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Resumo

O presente artigo tem como objetivo analisar como ocorre o processo de tonalizacdo do
discurso a partir das técnicas do Jornalismo Guiado por Dados. Partindo da ideia de que
0 método de apuracdo modula os modos de dizer a noticia, propomos observar os textos
enunciados pelos apresentadores do SPTV, telejornal local da TV Globo, em relacéo as
reportagens que receberam o selo “Resultado” — uma iniciativa do jornalismo da emissora
para a analise e cruzamento de informag6es publicas. Utilizando a metodologia proposta
por Duarte (2004), defendemos que o tom de convic¢do do ancora ajuda a autenticar o
trabalho de verificag&o.
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Introducéo

Tal como a musica, cujas notas sao pautadas em diferentes graus, sdo diversas as
entonacBes da fala utilizadas pelos jornalistas para modular os sentidos de uma
informagdo. Assim, ao defender a existéncia de uma combinagdo tonal autenticante

baseada no método de apuracdo, partiremos do entendimento de Meditsch (2001) sobre
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oralidade. Na sequéncia, entraremos no ambito do telejornalismo através dos
pressupostos que guiam Duarte (2004) na reflexdo sobre o processo de tonalizagdo® do
discurso na TV — cuja metodologia rege este artigo.

A seguir, nos inspiraremos pelo entendimento de Jost (2009) e Fachine (2008)
sobre a autenticacdo do real na TV aliada a presenca cénica da transmissdo direta -- bem
como pela visdo de Ferraretto (2014) sobre o papel dos comunicadores perante a
realidade. Este referencial serd essencial para perceber a entonacdo da fala dos
apresentadores ao se referirem aos resultados obtidos na apuracdo das reportagens. A
partir dai, descreveremos os conceitos do Jornalismo Guiado por Dados que nos guiam
neste trabalho.

Utilizaremos como corpus os textos enunciados pelos apresentadores do SPTV 12
e 22 Edicdo’, telejornais locais da TV Globo, em referéncia a duas séries de reportagem
que receberam o selo “Resultado”® — uma iniciativa do jornalismo da emissora na analise
e no cruzamento de informacdes publicas. As séries foram exibidas em abril de 2016 na

Grande Sao Paulo.

1. Da oralidade ao tom

Partindo da ideia de Gomis (1991) de que o jornalista age como um operador
linguistico quando fala ao microfone — este trabalho alia-se ao pensamento de Meditsch
(2010), que defende que a intervengdo humana modifica o produto final durante o
processo de construcdo®. De acordo com o autor, 0s aspectos subjetivos estdo presentes
em toda a producdo da informacédo — que € moldada de forma coletiva e com as formas
de expressao especificas de cada meio.

No caso do réadio, segundo o pesquisador, as especificidades da linguagem oral
vao se formando a partir das rotinas, técnicas e aparatos eletrénicos. Logo, o0 som emitido

pelo aparelho é, na verdade, consequéncia de uma série de intermediacdes — sejam elas

6 Duarte (2004, pg. 122) cita Pires Janior e José Homero S. ao dizer que o termo tonalizagdo inspira-se na utilizago
que a musica faz do conceito, como “o processo de conferéncia de um tom novo a uma composi¢do musical, fundado
na mudanga de tonica”. Trata-se, portanto, de uma propriedade conferida a uma composicao -- que define as alturas e
0s acordes em que se movimenta.

7 0 telejornal local da TV Globo é exibido de segunda a sbado na Grande S&o Paulo em duas edi¢des. O SPTV 12
Edi¢do vai ao ar ao meio dia e é apresentado por César Tralli e 0 SPTV 22 Edicao é exibido as 19h10, e é apresentado
por Carlos Tramontina e, eventualmente, por Isabella Camargo. O telejornal traz prestacdo de servigos e os fatos mais
importantes do dia para os paulistas.

8 A grafia do selo ¢ “R=sultado”.

9 Meditsch (2010) faz essa reflexdo ao avancar na definicdo da especificidade do conhecimento produzido pelo radio
informativo, isto é, na descri¢do da maneira como reflete e a0 mesmo tempo refrata a realidade social.
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eletromagnéticas ou da prépria fala — moldada, produzida e pré-editada através de um
roteiro escrito.

Da mesma forma se da o processo de construgdo do discurso verbal na televisao.
Assim como no radio, o texto da TV geralmente € escrito antes de ser lido ou gravado —
principalmente para possibilitar a contagem de tempo. E justamente esta modulagio do
discurso, com suas nuances de entonagdo, que reside o interesse desta analise: pelo fato
de serem, de alguma forma, planejadas. Um conceito de Meditsch (2010, p.141) que nos
ajuda a refletir sobre essa dimensdo sonora ¢ o de Oralidade Virtual, que se refere a
oralidade aparente, que sé se realiza num processo de producéo estruturado com base na
escrita ou em outras formas de registro. Portanto, com o suporte da escrita para estruturar
o discurso, além de dar forma ao pensamento e ordend-lo, “o jornalista ao microfone
estara participando de um processo de enunciagao”.

Esse entendimento nos ajuda também a compreender o papel do ancoral® na
televisao. Duarte (2007, pg. 40) considera que, dentre as funcGes do apresentador esta a
de atestar a veracidade e corroborar com as interpretacdes apresentadas, considerando que
“a marca temporal do presente em um telejornal s6 entra em cena no momento de
proferimento, isto €, de materializacdo de seu processo produtivo em texto, e sua exibicao
para o telespectador”.

Considerando, dessa forma, o apresentador do telejornal como peca estratégica,
seguimos nosso percurso a partir do que Duarte entende por tonalizagdo do discurso —
que se refere a conferéncia de um ponto de vista a partir do qual a narrativa quer ser
reconhecida.

A proposicdo de um tom orienta-se por um feixe de relacOes
representado pela tentativa de harmonizacgdo entre o tema da emissao,
0 género / subgénero do programa, o publico a que se destina e o0 tipo
de interagdo que pretende manter com ele. Sua escolha oscila entre
subjetividade e objetividade, préprias do enunciador, dai suas possiveis
ambiguidades, resultado de um vai-e-vem que implica sua realizag&o.
N&o € nunca neutra, procurando sempre fazer jus ao conjunto do real
gue quer dar a conhecer a partir de um ponto de vista singular. Implica
movimentos de modulagdo e gradacdo: a modula¢do compreenderia a
passagem do tom principal aos a ele correlacionados; a gradacéo
corresponderia ao aumento ou diminuigéo de énfase em determinado
tom. Os tons podem combinar-se entre si para dar corpo a uma
determinada emisséo televisual. (DUARTE, 2007, pg. 45).

0Segundo Porcello € Ramos (2012, p.212), a “fun¢do de um ancora em um telejornal carrega consigo o peso da
responsabilidade de expressar a ideologia que a emissora defende. E o rosto, a voz e a fala do telejornal”. De acordo
com os autores, este sempre foi considerado um lugar de fala de quem detém o poder.
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De acordo com a autora (2007, pg. 46), o tom?! principal do telejornal é o de
seriedade por “a ele conferir efeitos de verdade, confiabilidade, credibilidade ao que esta
sendo noticiado”. A este tom principal, agregam-se tons complementares'?, que compdem
combinagfes tonais que dao identidade ao produto televisual. Duarte (2004, pg. 123)
defende que o tom deve respeitar as regras de tonalidade!®, que se referem aos
encadeamentos possiveis entre o tom principal e os complementares. O conjunto confere
ao discurso, portanto, um modo de dizer “sobre o conhecer para fazer sentir e sobre o
sentir para fazer conhecer”.

A busca por este modo de dizer a noticia a partir de sentimentos auténticos nos
remete imediatamente a figura do comunicador — e sua relacdo com a autenticacdo da

realidade.

2. A guisa de uma combinac&o tonal autentificante

Para apontar os tons complementares que modulam a entonacdo da fala,
voltaremos a nos inspirar nos estudos sobre o radio. Ao propor o papel do comunicador
como figura central da programacéo ap06s o advento da televisdo, Ferraretto (2014, p.60)
atribui um “carater preponderantemente autentificante” ao comunicador — defendendo a
ideia do radio como companheiro virtual do ouvinte. Para reforcar seu ponto de vista, o
autor se baseia na ideia defendia por Francois Jost no que tange a forma como a televisédo
atesta que um determinado acontecimento é real, ou seja, quando produtores e
telespectadores concordam que h& veracidade no relato. Para o tedrico francés, os seres
de carne e 0sso autenticam a informacdo, ainda que parcial, e o fazem como um exercicio

de prova. Segundo Ferraretto, assim relata o Jost:

Eu chamo isto de modo autentificante, e ndo apenas informativo. Para
além das transmissdes de noticias do mundo, de sua atualidade,
identifica todos os programas que remetem a um discurso de realidade

11 Duarte (2004, pg. 121) diz que o tom pode ser um atributo tanto da voz humana quanto de um de produto televisivo.
Também pode ser referir a sentimentos (amor/6dio).

12 Como exemplo de tons complementares, a autora cita (2007, p.46) o de formalidade, contragéo e profundidade.

13 Na descricdo da metodologia da analise de tonalizagdo, Duarte (2004, pg 124) diz que o tom pode dizer respeito &/o:
disposicao, textura, atitude, composicao, espessura, posicdo, intensidade, densidade, matiz, tratamento, volume, ritmo,
rigidez e andamento. Os tons podem ser enquadrados dentre tais categorias.

14 Para Ferraretto (2014), o comunicador de radio representa uma forma de reagdo do meio a simulagdo de proximidade
conferida pela imagem aos contetidos televisivos.
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e que nds interpretamos sobre o eixo verdadeiro-falso (JOST apud
FERRARETTO, 2014, pg. 64).

Dessa maneira, o papel do comunicador ganha relevancia a partir de seu
desempenho ao vivo, atestando, para Ferraretto (2014, pg. 81) que “a simulacdao de
conversa estabelecida com o ouvinte chega a este Gltimo como um dado de realidade”.

Ao aproximar televisio e realidade, Jost™® (2009) defende que o processo
produtivo da TV cria promessas de realidade, que se definem pela construcdo de um
enunciador e por uma figura que lhe é associada, como, por exemplo, o repérter ou o
cinegrafista, cujo ponto de vista € adotado. Dentre essas promessas, que ajudam a
identificar em que visdo de realidade um telejornal é fundado, o autor elenca quatro
abordagens: restituicdo, testemunho, invencdo, reconstituicdo -- sendo que, para ele,
apenas essa ultima faz parte do universo das provas jornalisticas.

A primeira promessa, a da restitui¢do, apoia-se no dispositivo técnico e tem a ver
com o que é visivel. E uma promessa de autenticidade: um indicio eletronico, que detém
um laco existencial com a realidade. Como exemplo, ele cita as imagens de camera de
vigilancia. J& a segunda promessa € o testemunho — que coloca o jornalista em cena com
0 argumento da presenca, ou por meio da confianca que se credita aquele que viu.
Diferente da restituicdo, ndo se trata de um objeto, mas de um enunciador, um sujeito
humano. Na sequéncia, aparece a invencao, marcada pela énfase literéria.

Por fim, esta a reconstituicdo. Figura-se como uma forma de mimicar a realidade.
Aqui, ndo se trata de mostrar — mas, sim, um recurso usado para explicar o encadeamento
dos fatos. E a l6gica da montagem de momentos, com o uso de imagens de sintese (que
entendemos como as infografias, por exemplo). Assim, Jost (2009, p. 25) observa que
“esse olhar retrospectivo supde um saber e mesmo, muitas vezes, uma onisciéncia. O
jornalista se constréi como um historiador que tem certezas”.

Somado a esses recursos, 0 pesquisador também confere um sentimento de
autenticidade especial a tudo que se refere as transmissdes diretas. Para Fachine (2008),
a promessa de autenticidade da entrada “ao vivo” esta atrelada ao fato de ser capaz de
mostrar “a realidade sem filtros” -- seja a transmissdo direta feita na rua por um reporter

ou no estudio, onde os apresentadores recebem convidados. Isso acontece, conforme a

15 Jost (2009), ao refletir sobre os géneros televisivos, faz uma divisdo em trés mundos: o mundo real, o mundo ficticio
e 0 mundo ludico. Nos restriremos, neste trabalho, a relagéo do primeiro com a préatica do telejornalismo — o mundo
real.
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autora, porque “a expectativa que se produz numa entrevista “ao vivo” depende,
sobretudo, da atuacdo dos apresentadores, reporteres e convidados num lugar de
encenagdo forjado pela propria transmissdo direta dentro de um telejornal” (FACHINE,
2008, pg. 207). E o que a pesquisadora entende por presenca cénica, reconheciveis
qguando um sujeito se exibe para outro hum espaco e tempo comuns a exibicao.

Esse raciocinio nos ajuda a observar de que forma o &ncora de TV é capaz de
modular o tom do discurso a partir do contetido que apresenta -- e de que forma sua fala,
baseada na convic¢do da qualidade da verificacdo da noticia, contribui para sua
performance. Tal como um selo de autenticacdo. Um carimbo de qualidade do trabalho

jornalistico.

3. Os dados e a tonalizacéo do discurso

A apuracdo de noticias através de métodos mais precisos foi proposta em 1973,
pelo reporter Philip Meyer (2002) no livro Precision Journalism. Na obra, o autor propde
que técnicas usadas em pesquisas na area de ciéncias sociais, especialmente as
estatisticas, fossem incorporadas as rotinas jornalisticas na verificacdo de registros
publicos e na andlise de dados por categorias, por exemplo. Este seria, portanto, um
método cientifico para a checagem de informacgdes. Um jeito de trabalhar que, na logica
de Meyer, possibilitaria ndo apenas uma forma mais rigorosa para averiguar os fatos,
como também para comunicar 0s assuntos ao publico. Para o pesquisador, também é
preciso haver um esforco por parte do jornalista para traduzir a informacdo de um jeito
que o publico entenda.

Para Trésel (2014), embora continue sendo praticado, o Jornalismo de Preciséo
ndo perdurou como de referéncia entre os jornalistas nas redacdes -- e acabou sendo
substituido pelo conceito de Jornalismo Guiado por Dados (JGD), que engloba, numa
perspectiva mais contemporanea, a Reportagem Assistida por Computador (RAC)%,
assim como a criagdo e manutencdo de bases de dados e 0 acesso a informacdes publicas

na internet®’.

O JGD tem por objetivo a producdo, tratamento e cruzamento de
grandes quantidades de dados, de modo a permitir maior eficiéncia na

16 bentre os recursos possibilitados pela RAC em reportagens investigativas, Toledo (2011) elenca a busca avancada
na internet, os calculos complexos usando planilhas eletrdnicas, a construcdo de bancos de dados, 0 mapeamento de
informacdes através de georreferenciamento para criar mapas tematicos, pesquisa de opinido, entre outros.
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recuperacdo das informagdes, na apuracdo das reportagens a partir de
um conjunto de dados, na distribuicdo em diferentes plataformas
(computadores pessoais, smartphones, tablets) na geragdo de
visualizages e infografias. (TRASEL, 2014, p.108)

A diferenga em relacdo ao jornalismo convencional estd justamente na
combinagdo do tradicional “faro jornalistico” com a habilidade técnica para encontrar
informacdes — em geral, em meio a numeros, nomes e codigos — disponiveis em bases de
dados. De acordo com o Manual de Jornalismo de Dados®8, tem a ver também com novas
possibilidades de obtencdo de informacdo com o uso da tecnologia: desde o uso de
programas de computador para calcular e combinar dados, como também a utilizag&o de
softwares para encontrar conexdes entre milhares de documentos digitais.

Tais referéncias — que indicam a necessidade de competéncias técnicas especificas
por parte do jornalista -- nos ajudam a observar as modula¢des do tom dos apresentadores
a partir das menc¢des aos métodos de apuracdo utilizados na reportagem. Por isso,
propomos como corpus deste artigo o projeto Resultado — que utiliza procedimentos do
Jornalismo Guiado por Dados — e que se apresenta ao publico como uma iniciativa da TV
Globo no cruzamento e analise de informacdes publicas.

A analise foi realizada em duas séries de reportagem distribuidas entre as duas
edicdes do telejornal SPTV 12 e 22 Edicdo. Todas foram exibidas em abril de 2016 na
Grande Sédo Paulo. Uma das séries tinha como tema os supersalarios e contou com quatro
reportagens e uma nota coberta. A outra tinha como tema as mortes violentas, também
com quatro reportagens. Para fins de recorte, foram observadas apenas as participagdoes
dos apresentadores nas cabecas, notas-pé, escaladas e passagens de bloco e ainda durante
as entrevistas ao fim de uma das séries. Também foram verificadas as perguntas feitas ao

vivo pelo apresentador as fontes, demarcando assim, o lugar de fala do ancora.

3.1. A anélise do tom

As categorias tonais principais que se atribuem as reportagens exibidas com o selo

Resultado se dividem, a nosso ver, em dois polos -- que dizem respeito a disposicao de

18 O Data Journalism Handbook foi escrito em um esforco coletivo de profissionais em 2011, durante o Festival
Mozilla, em Londres. No Brasil, da mesma forma, o trabalho foi traduzido numa iniciativa conjunta entre o EJC
(European Journalism Centre ) e a Abraji (Associagdo Brasileira de Jornalismo Investigativo), com o apoio de 24
voluntarios.



£ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacio
INTERCOM 402 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicac¢do — Curitiba - PR — 04 a 09/09/2017

suas articulacdes atraves da sobriedade e a atitude baseada na convicgdo. Enquanto a
sobriedade confere efeitos de sentido de austeridade e firmeza, o de convicgdo confere
ares de opinido com base na técnica de apuracao.

Na figura abaixo, desenhada a exemplo da ilustracdo criada por Duarte (2004) na
descricdo da metodologia de analise da tonalizacao, é possivel visualizar que o texto se
movimenta atraves desses dois pélos, criando combinagdes tonais diversas a partir dos
tons complementares oriundos da categoria de matiz: frieza e calorosidade. Por frieza,
entende-se um modo de expressar-se com tracos de rigidez, especialmente quando sdo
mencionados os resultados da apuracdo e as técnicas e rotinas jornalisticas que
possibilitaram sua obtencdo. Por calorosidade, entende-se um modo de falar de forma
mais suave, geralmente em relacdo as histérias das pessoas por tras das estatisticas

mostradas nas reportagens ou na forma didatica de explicar os dados.

proximidade

calorosidade frieza

sobriedade convicgao

nao frieza ndo calorosidade

distanciamento

O esquema mostra, ainda, 0s eixos que 0s relnem -- e que, por vezes, também

modulam o discurso, dentro da categoria tonal de posicdo: o distanciamento e a
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proximidade — ora evocando sentidos de humanizacéo, ora se valendo do distanciamento
para emitir comentarios criticos.

Dentre as estratégias empregadas para autenticar o discurso, é possivel apontar
para quatro dimensdes verbais percebidas na performance dos apresentadores: marcas
sobre o trabalho jornalistico, que incluem a firmeza na fiscalizacdo do poder publico, a
firmeza no conhecimento das leis e na selecdo do que é noticia; marcas relacionadas as
fontes de informagdo, que inclui a citacdo de autoridades, instituicdes ou a propria
personalizacdo da estatistica — essa ultima percebida com o tom de calorosidade — em
oposicao a frieza notada no posicionamento critico a partir dos dados coletados; as marcas
discursivas de opinido, que aparecem geralmente ao final da reportagem; e, por fim, as
marcas do método de apuracdo da noticia — que se baseia no esforco ou competéncia
para a producdo da reportagem.

Considerando que o método de verificacdo é o foco desta analise, listaremos,
abaixo, as marcas discursivas que denotam o processo de tonalizacdo mais proximo da

convicgao do que o tradicional tom de sobriedade dos telejornais:

a) Convicgdo no trabalho com planilhas de dados®:

“Nosso cruzamento mostrou”; “Nos trouxemos a tona”; “Nossos produtores chegaram a
conclusdo”; “Mas a gente descobriu pelas analises”; “Os dados revelam o perfil das
vitimas”; “O resultado da analise”; “Mas a Globo seguiu a metodologia publicada no site
da Secretaria de Seguranca Publica”; “Nossas equipes concluem”; “Descobrimos que a
policia foi responsavel por 1 em cada 4 assassinatos”; “Ontem, a secretaria disse que
nosso cruzamento de dados ndo era correto, hoje recebemos outra nota do governo”. “A
secretaria esclarece que ¢ correta a comparagdo entre os dados”. “Sao poucos, mas
acabam pesando demais”; “Nossos reporteres tragam um raio-x dos super saléarios no
estado”, “A gente mostra como ¢ desigual a distribuicao dos saléarios”.

b) Conviccao no selo de exclusivo:

“A reportagem faz parte do projeto Resultado, uma iniciativa do nosso jornalismo de
analise e cruzamento de informagdes publicas”; Essa ¢ uma reportagem com o selo
Resultado”; “Um levantamento exclusivo feito pelo SPTV”; “A reportagem ¢ de (cita
nomes)”; “Uma série de reportagens que traz a tona”;

19 Trasel (2014) usa o termo “entrevistando planilhas” em sua tese de doutorado sobre as crengas de um
grupo de profissionais de Jornalismo Guiado por Dados. Geralmente o0 manejo dos dados € feito através
de sotfwares como o Excel.
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c¢) Conviccao na apuracado rigorosa:

“Mapeamos 1.335 mortes”; “Um ano de andlise”; “Mé&s a més”; “Todo o ano

99, ¢

de 2015”; “Treze milhdes de contracheques”; “Quatro mil boletins de ocorréncia”; “Um
ano de pesquisa”; “Nossa equipe passou um ano inteiro debrugada sobre”; “Analisamos
oitocentos e noventa e sete casos de homicidio”; “A nossa apuragao foi feita com base
em”;

d)  Conviccéo na didatica visual 2°:

“Cada ponto desse mapa representa uma morte”; “O mapeamento mostra que a
realidade € pior na regido do Butanta”; “Existem ilhas de violéncia na cidade”; “Mostra
alguns exemplos praticos”; “Na pagina de Sdo Paulo do Gl, vocé pode ver o mapa
completo com a localiza¢ao”; “O mapa das mortes violentas™; “Aqui no teldo, as areas
mais claras sdo os locais com poucos crimes”; “Ja as areas que vocé vé em vermelho, sdo
as que tiveram mais assassinatos”; “Olha como t4 grande a mancha de crimes”; “Bolinhas
vermelhas sdo os homicidios”; “Vocé pode clicar e ver quando e onde aconteceu o crime,

0 sexo, a idade e a cor da vitima”; “Bolinha laranja sdo as vitimas de violéncia policial e
azul de latrocinio”.

Deste modo, a partir dos resultados acima descritos e da proposta de uma
combinacéo tonal autenticante a partir das ferramentas do Jornalismo Guiado por Dados,
é possivel refletir sobre a linguagem adotada no jornalismo contemporaneo com base em
Piccinin (2016)), que vem observando uma nova performance do jornalista — que fala de
si, de seus sentimentos e dos bastidores da producdo da matéria. De acordo com a autora,
tais atitudes, planejadas ou néo, se constituem em novas formas de narrar a realidade —
marcada por regimes inaugurais de visibilidade. Piccinin (2016, pg 300) afirma, ainda,
que esse protagonismo acaba “jogando o foco sobre si mesmo e seus jornalistas e
conferindo um sentido de “humanidade” ao relato com o objetivo de estabelecer uma
relacdo de cumplicidade com as audiéncias.

Também percebemos no corpus uma configuracdo hibrida de géneros
jornalisticos, tendo como base comum a convicgdo do método de verificagdo da noticia.
Isso nos leva a vislumbrar uma nova forma de narrar marcada pela mistura, num so

produto, entre 0s géneros jornalisticos uma vez propostos por Marques de Melo (2010,

2 Vizeu (2010) denomina de “didética” a fun¢do pedagdgica dos jornalistas, a partir do conceito de
“enunciador pedagogico” de Veron.
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pg. 25): “informativo (vigilancia social), opinativo (forum de ideias), interpretativo
(papel educativo) e diversional (entretenimento ou lazer).
Quem nos guia nesta aproximacao tedrica é Jost (2007) ao refletir sobre os géneros

na TV, aproximando-a a ideia de identidade:

O género é uma interface entre produtores, difusores e telespectadores,
via mediadores que sdo os jornalistas. Se ele possui uma funcéo
estratégica na comunicacdo televisual, isso se deve a virtude de um
nome, uma etiqueta, como os discursos produzidos no langamento de
um novo programa. Ele é a promessa de uma relacdo com o mundo a
que se refere. (JOST, 2007, pg. 70, grifo nosso).

Sendo assim, o esforco para criar uma identidade — subindo o tom da convicgédo —
para consequentemente garantir aderéncia com o publico a que se destina também tem a
ver com a legitimacédo do jornalismo e seu entendimento como produto. N&o apenas para

efeitos de relevancia, mas como diferencial em um mercado tdo competitivo.

Considerac0es Finais

O cruzamento de referéncias bibliograficas neste artigo nos leva a concluir que as
praticas do Jornalismo Guiado por Dados no ambito do telejornalismo denotam uma forte
influéncia na formacao de sentidos -- principalmente no modo autenticante do tom da
emissdo, que reforca seu suporte televisual.

No que tange a modulacdo da fala e a combinagdo tonal, entendemos que existe
uma oscilacéo entre os tons de sobriedade e convicgao a partir da mistura de elementos
de ordens diversas — como a estética, a emocdo, as subjetividades, a técnica de apuracdo
e as materialidades. Esta observacdo também nos permite apontar para a natureza hibrida
da emissdo dentre os géneros jornalisticos.

Ademais, compreende-se que o testemunho de verificagdo da noticia é utilizado
de forma estratégica, assim como o tratamento televisual dado a informagdo em tom
didatico da fala -- certificando a compreenséo da realidade por parte do enunciador.

Também defendemos que, ao analisar as estratégicas mais empregadas para
autenticar o discurso, a frieza e a calorosidade do tom ajudam a modular o discurso — por
vezes valendo-se da proximidade ou do distanciamento assim constituidos para enunciar

convicgoes.

11



£ Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacio
INTERCOM 402 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicac¢do — Curitiba - PR — 04 a 09/09/2017

Por fim, é vélido enaltecer a importancia da figura do ancora nesse processo de
mediacdo através das ferramentas do Jornalismo Guiado por Dados. Ao trazer para si a
funcdo de explicador?!, o apresentador pode ser visto também como um tutor nesses
novos espacos interativos. Através de pequenas interacdes ou simulagdes de proximidade
ou distanciamento, o &ncora personifica a intencdo de precisdo na TV através de énfases
embasadas no trabalho de apurac&o. E preciso problematizar, no entanto, que tal estratégia
também pode afetar a pluralidade no tratamento de temas pelo jornalismo contemporaneo

—ampliando o carater de certeza em relacao as informacdes veiculadas.

Referéncias Bibliogréaficas

DUARTE, Elisabeth. Televiséo: ensaios metodoldgicos. Porto Alegre: Sulina, 2004

DUARTE, Elisabeth. Telejornais: incidéncias do tempo sobre o tom. In: DUARTE, Elisabeth;
CASTRO, Maria Lilia de. Comunicacdo Audiovisual: géneros e formatos. Porto Alegre: Sulina,
2007.

DUARTE, Elisabeth. Televisdo: desafios tedrico-metodoldgicos. In: BRAGA, José; LOPE, Maria
Immacolata; MARTINO, Luiz Claudio. Pesquisa empirica da Comunicagdo. Livro Compos.
Sédo Paulo: Paulus/Compos, 2010.

FECHINE, Yvana. Televisao e presenga: uma abordagem semiotica da transmissdo direta.
S&o Paulo: Estacdo das Letras e Cores, 2008.

FERRARETTO, Luiz Artur. Da segmentagdo a convergéncia, apontamentos a respeito do
papel do comunicador de radio. Comunicacdo & Sociedade, Sdo Paulo: Universidade Metodista
de S&o Paulo, v. 36, n. 1, 2014.

GOMIS, Lorenzo. Teoria del Periodismo: Como se forma el presente. Barcelona: Paidds, 1991.

JOST, Francois. Compreender a Televisdo. Porto Alegre: Sulina, 2007.

JOST, Frangois. Que significa falar de “realidade” para a televisdo? In: GOMES, Itdnia Maria
Mota (org). Televisdo e Realidade. Salvador: EDUFBA, 2009.

KOVACH, Bill; ROSENSTIEL, Tom. Os elementos do jornalislismo: o que os profissionais
devem saber e o publico deve exigir. Porto: Editora Porto, 2001.

21 O “jornalista explicador” aparece em (Kovach; Rosenstiel, 2001).

12



4L Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo
INTERCOM 402 Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicac¢do — Curitiba - PR — 04 a 09/09/2017

MELO, José Marques de. Géneros jornalisticos: conhecimento brasileiro. In: MELO, José
Marques de; ASSIS, Francisco de (Org.). Géneros jornalisticos no Brasil. Sdo Bernardo do
Campo: Universidade Metodista de S&o Paulo, 2010.

MEYER, Philip. The journalism we need. In: MEYER, Philip. Precision Journalism: a report’s
introduction to social science methods. New York: Rowman & Littlefield, 2002.

PICCININ, Fabiana. Das narrativas do real e suas autentica¢fes na hipertelevisdo: Notas sobre 0s
programas “O mundo segundo os brasileiros” e “Nao conta 14 em casa”. In: EMERIM, Carlida;
FINGER, Cristiane; PORCELLO, Flavio (org.). Telejornalismo e Poder. Floriandpolis: Insular,
2016.

PORCELLO, Flavio; Ramos, Roberto. Ancora na TV: celebracio do discurso de poder. In:
PORCELLO, Flavio; VIZEU, Alfredo; Coutinho, lluska (org.). O Brasil (é) ditado.
Floriandpolis: Insular, 2014.

TRASEL, Marcelo R. Entrevistando Planilhas: estudo das crengas e do ethos de um grupo de
profissionais de jornalismo guiado por dados no Brasil. Tese de Doutorado. Pontificia
Universidade Catodlica do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2014.

TOLEDO, José Roberto de. Reportagem Assistida por Computador (RAC) e jornalismo
investigativo. In: CHRISTOFOLETTI, Rogério; KARAM, Francisco José (org.). Jornalismo
Investigativo e Pesquisa cientifica: fronteiras. Floriandpolis: Insular, 2011.

VIZEU, Alfredo; SANTANA, Adriana. O lugar de referéncia e o rigor do método no
Jornalismo. In Texto, V.1, p.38-48, 2010.

Outras fontes consultadas

TV GLOBO, SPTV 2?2 Edicdo. Supersalarios. Edicdo de 18 de abril de 2016. Disponivel em:
https://globoplay.globo.com/v/4965869/. Acesso em 20 de agosto de 2016.

TV GLOBO, SPTV 22 Edicdo. Mortes violentas. Edigdes de 25 e 25 de abril de 2016. Disponivel
em: <
http://globoplay.globo.com/v/4980895> e < http://globoplay.globo.com/v/4983376>. Acesso em
20 de agosto de 2016.

TV GLOBO, SPTV 12 Edicdo. Supersalarios. Edi¢cdes de 19 a 21 de abril de 2016. Disponivel
em: < http://globoplay.globo.com/v/4967534>, < http://globoplay.globo.com/v/4971361> e <
http://globoplay.globo.com/v/4972344>. Acesso em 20 de agosto de 2016.

TV GLOBO, SPTV 12 Edigdo. EdicGes de 26 a 28 de abril de 2016. Mortes violentas. Disponivel
em: < http://globoplay.globo.com/v/4982709> <http://globoplay.globo.com/v/4985202>
<http://globoplay.globo.com/v/4972344>. Acesso em 20 de agosto de 2016.

13


https://globoplay.globo.com/v/4965869/
http://globoplay.globo.com/v/4980895
http://globoplay.globo.com/v/4983376
http://globoplay.globo.com/v/4967534
http://globoplay.globo.com/v/4971361
http://globoplay.globo.com/v/4972344
http://globoplay.globo.com/v/4982709
http://globoplay.globo.com/v/4985202
http://globoplay.globo.com/v/4972344

