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A Associação Contraponto (AC) foi inaugurada em 2010. Situa-se no campus central da UFRGS, onde 
se pode adquirir produtos da Economia Solidária (ES). Desde 2014, o espaço é coordenado pela 
Associação de Produtores da ES Contraponto, majoritariamente composta por mulheres, inclui grupos 
de saúde mental, de pessoas em situação de rua, além de famílias assentadas da reforma agrária e 
comunidade quilombola. A Associação está integrada ao Programa Permanente de Extensão 
“Laboratório Escola Contraponto” centrado na pedagogia da gestão coletiva e democrática. Nesse 
âmbito, há um projeto “guarda-chuva” financiado pela Fundação Luterana de Diaconia (FLD) – 
“Fortalecendo Redes de Cooperação e Solidariedade para um Mundo Melhor” – que busca promover 
a apropriação de conhecimentos, informações e processos de trabalho, tendo sido orientado para 
objetivos atinentes ao período de pandemia. A ação “Assessoria à Gestão” alinha-se a esses objetivos, 
buscando dar suporte à informatização das vendas e dos controles e fluxos administrativos e 
comerciais. O acompanhamento das reuniões periódicas da AC permitiu mapear os processos de 
comercialização visando a informatização e dar suporte ao desenvolvimento da plataforma eletrônica.  
Para efetivar o suporte à comercialização virtual, foram mapeados os processos de comercialização de 
cestas de alimentos agroecológicos e feiras de artesanato. As duas atividades foram convertidas para 
o suporte digital. Atualmente, a plataforma de comercialização está em desenvolvimento. As páginas 
foram desenhadas com suporte dos extensionistas da FABICO e EA, o que foi uma experiência de 
parceria muito proveitosa. O projeto consolida importantes práticas de gestão: a aproximação com os 
compradores, sensibilização sobre as vantagens de não dissociar produção e consumo, discussão sobre 
organização das entregas a domicílio. Além do incentivo à coleta de informação sobre outros grupos 
da ES, que já estão operando virtualmente. Um aprendizado e tanto! 


