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3
Conexões e Leitura na Biblioteca 

Escolar: novas aprendizagens 
produzindo competências em tempos 

de pandemia

ELIANE LOURDES DA SILVA MORO 
CRB10/881

LIZANDRA BRASIL ESTABEL
CRB10/1405

1 Introdução

 A Lei Federal Nº 12.244 de 24 de maio de 2010, que “dispõe sobre 
a universalização das bibliotecas nas instituições de ensino do País”, 
completou dez anos de existência, e é necessário que os profissionais 
que atuam em bibliotecas escolares, bem como a comunidade esco-
lar, não somente conheçam as suas disposições, mas também sejam 
apoiadores em relação ao seu cumprimento, destacando-se, a obri-
gatoriedade das instituições de ensino públicas e privadas de todos os 
sistemas de ensino do País contarem com bibliotecas. Além disso é 
competência dos Conselhos Regionais de Biblioteconomia (CRB) a fis-
calização para o cumprimento da referida Lei. 

A escola congrega pessoas e pessoas pulsam vida. Se a escola 
se transforma no pulsar da vida, a biblioteca é o coração que 
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bombeia o estímulo e o prazer para aprender. A biblioteca es-
colar é o centro de mediação entre a vida e a leitura que pro-
picia um espaço de aprendizagem onde o ser humano deve 
buscar espontaneamente e aprender com prazer. (MORO; 
ESTABEL, 2011, p.17).

 Para que a biblioteca se efetive no espaço de aprendizagem e de 
construção do conhecimento é necessário que o bibliotecário possua 
competência para atuar como mediador da informação, da leitura e 
das mídias e como educador. Para este perfil de profissional é primor-
dial a oferta de capacitações que propiciem formação e atualização do 
bibliotecário e se efetivem em ações como a oferta de serviços e pro-
dutos que atendam às necessidades da sociedade e contribuam para 
os processos de ensino e de aprendizagem e para a construção de co-
nhecimentos. 

 Nos dias atuais vive-se o contexto da pandemia do COVID-19 em 
que as pessoas estão em situação de isolamento social e de trabalho 
remoto, além disso verifica-se a escassez de produção/publicação 
bibliográfica e eletrônica e de fontes de informação específicas e es-
pecializadas que abordem o tema sobre as bibliotecas escolares e a 
leitura. Estes elementos justificam e tornaram relevante a necessidade 
de oferta de Curso de Extensão Conexões de Leitura na Biblioteca Es-
colar, na modalidade de Educação Aberta e a Distância (EAD), oportu-
nizando que pessoas de lugares geograficamente distantes tivessem 
a possibilidade de atualizar-se acadêmica e profissionalmente. A re-
levância se encontra na oportunidade de capacitação para as compe-
tências na atuação profissional com a oferta de serviços de qualidade 
na gestão da biblioteca e na mediação de leitura, inclusive em tempos 
de pandemia. 

 O Curso foi uma realização do Grupo de Pesquisa LEIA - Leitura, 
Informação e Acessibilidade da Universidade Federal do Rio Grande 
do Sul (UFRGS) e do Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS), 
em colaboração com a Comissão de Bibliotecas Escolares e Públicas 
(CBEP) do Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB), na oferta em 
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período de isolamento social, oportunizando aos alunos de Bibliote-
conomia, profissionais que atuam em bibliotecas escolares e comu-
nidade interessada a atualização no tema e a interação entre todos 
os participantes, compartilhando experiências e conhecimentos, em 
tempos de isolamento social e trabalho remoto.

 
2 Curso de Extensão Conexões de Leitura na Biblioteca 
Escolar

A Educação Aberta e a Distância (EAD) se caracteriza como 
uma modalidade educacional na qual a mediação didático-pedagó-
gica nos processos de ensino e de aprendizagem ocorram com a 
utilização de meios e Tecnologias de Informação e de Comunicação 
(TIC), pessoal qualificado, políticas de acesso, acompanhamento e 
avaliação compatíveis, entre outros. Também desenvolva ativida-
des educativas por estudantes e profissionais da educação, em lu-
gares e tempos diversos, conforme determina o Decreto Nº 9.057 
de 25/05/2017 que regulamenta o Art. Nº 80 da Lei de Diretrizes 
e Bases da Educação Nacional (LDBEN) e define, no Art. 1º, a Edu-
cação a Distância.

A oferta do Curso de Extensão Conexões de Leitura na Bibliote-
ca Escolar, com a carga horária de 80 horas, na modalidade EAD, ca-
racteriza-se como educação continuada com o objetivo oportunizar 
experiências de aprendizagem, interagindo de forma compartilhada 
propiciando discussão e novas aprendizagens sobre a biblioteca esco-
lar e a mediação de leitura com a utilização de mídias. 

O Curso foi realizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) 
Moodle que possibilitou a interação entre as pessoas, o compartilha-
mento dos conteúdos ministrados e se caracterizou como espaço de 
construção coletiva entre os participantes e os ministrantes. 

Dos objetivos específicos do Curso podem-se destacar: opor-
tunizar estudos teórico-práticos no âmbito da biblioteca escolar; 
estimular o interesse para o futuro profissional atuar em biblioteca 
escolar; oportunizar experiências no uso de recursos e serviços de 
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EAD, via Internet, nas bibliotecas escolares; capacitar os partici-
pantes no uso de recursos das mídias na biblioteca escolar; pro-
piciar novos conhecimentos na organização e gestão dos serviços 
de biblioteca escolar; promover a dinâmica do desenvolvimento de 
atividades de inter-relacionamento de biblioteca x escola; orientar 
para seleção, acesso, uso e produção de mídias para disseminação 
da informação digital como processo educativo; oportunizar a to-
dos, experiências de aprendizagem por meio da EAD, trabalhando 
de forma compartilhada e cooperativamente com ministrantes e os 
participantes. 

Em relação à metodologia de ensino, foram previstas estratégias 
e atividades de aprendizagem e a publicação no AVA Moodle das ati-
vidades previstas para cada módulo. A produção dos conteúdos e dos 
materiais de leitura obrigatória e leituras complementares, tutoriais, 
quiz, videoaulas, atividades e wiki são de autoria dos pesquisadores do 
LEIA, preservando os direitos autorais. 

O Curso foi dividido em 8 módulos, com carga horária de 10 horas 
semanais totalizando 80 horas, com realização de atividades síncronas 
(em tempo real) e assíncronas. Além disso, foram desenvolvidas ativi-
dades individuais e de grupos promovendo a interação entre todos os 
participantes. 

O Conteúdo Programático do Curso foi distribuído nos seguintes 
módulos: módulo 1: introdução à EAD e seus protagonistas; módulo 2: 
conceitos, objetivos e funções da biblioteca escolar; módulo 3: legis-
lação da biblioteca escolar. Sistema CFB/CRB e a biblioteca escolar; 
módulo 4: gestão e organização da biblioteca escolar; módulo 5: me-
diação de leitura na biblioteca escolar; módulo 6: pedagogias da mí-
dia, infância, leitura e internet no cenário da biblioteca. Alfabetização 
Midiática e Informacional (AMI); módulo 7: a internet, as fakes news 
e a biblioteca escolar: o acesso, o uso e a produção da informação e 
módulo 8: avaliação final e autoavaliação.

Primeiramente foi criada a identidade visual do Curso (Figura 1) 
enfatizando a importância de conectar e (re)conectar as pessoas. 
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Figura 1: Identidade visual do Curso Conexões 

Fonte: Welter, 2020

Conexões é uma palavra que tem significados como ligação, união, 
vínculo, termos tão necessários para a ruptura do isolamento. Na ima-
gem, os protagonistas: as pessoas, profissionais que atuam na biblio-
teca e o público beneficiado a partir da atuação do bibliotecário; a bi-
blioteca representada pelo acervo; a informação, significando a chave 
para a inclusão social e para a tomada de decisões e as tecnologias 
(mediadoras). As linhas que conectam os protagonistas formam uma 
rede conectada, unindo pontos que formam nós e criam vínculos en-
tre as pessoas de diferentes regiões brasileiras. 

O Curso foi realizado em duas edições: uma no 1º e outra no 2º 
semestre de 2020. A previsão de vagas para a 1ª edição era de 80 par-
ticipantes, mas no primeiro dia de inscrições, pela grande procura, es-
gotaram-se as vagas. Foram ampliadas para 120 vagas e as inscrições 
esgotaram em três minutos. 

Os participantes da 1ª edição residem nos diversos estados bra-
sileiros: Rio Grande do Sul, São Paulo, Minas Gerais, Rio de Janeiro, 
Ceará, Maranhão, Santa Catarina e em Brasília-DF. (Figura 2).
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Figura 2: Participantes do Curso por Estado

Fonte: Estabel; Moro, 2021

Em relação à ocupação dos participantes, pode-se perceber a di-
versidade deste público atendido (Gráfico 1): 18 Assistentes ou Au-
xiliares de Biblioteca; 58 Bibliotecários; 11 Professores; 11 Alunos de 
Graduação de Biblioteconomia da FABICO/UFRGS; 4 Alunos do Técni-
co em Biblioteconomia do IFRS; 1 Intérprete de LIBRAS; 1 Contador de 
Histórias; 7 Técnicos em Biblioteconomia; 2 Alunos de outros Cursos; 
2 Alunos de Graduação de Biblioteconomia de outras Universidades e 
4 Pessoas da Comunidade. 

Gráfico 1: Ocupação dos Participantes do Curso 

Fonte: Estabel; Moro, 2021
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A primeira edição do Curso aconteceu no período de 11 de maio 
a 03 de julho de 2020 com a efetiva participação dos professores e 
alunos, mediados pelas tecnologias. 

As atividades foram realizadas no AVA Moodle (Figura 3), utili-
zando ferramentas de comunicação e de interação nas modalidades 
síncrona (chats) e assíncronas (fórum, quiz, videoaulas, wiki, entre 
outras). 

Figura 3: AVA Moodle do Curso

Fonte: Estabel; Moro, 2021

Devido à intensa procura e muitos interessados não conseguiram 
se inscrever, foi oferecida uma segunda edição, no período de 20 de 
julho a 11 de setembro de 2020, cujas inscrições esgotaram no primei-
ro momento de abertura, tendo 120 inscritos sendo oferecidas mais 
59 vagas, preenchidas em dez minutos. 

Essa edição abrangeu participantes residentes em dezenove es-
tados do país e duas bibliotecárias residentes em Portugal. (Gráfico 
2). 
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Gráfico 2: Participantes do Curso Conexões de Leitura na Biblioteca Escolar 
(2ª edição) distribuídos por localidade

 

Fonte: Estabel; Moro, 2021

Quanto à ocupação, verifica-se a diversidade em relação ao público 
participante (Gráfico 3): 1 Analista de Sistemas; 2 Assistentes Adminis-
trativos; 1 Atendente de Livraria; 22 Assistentes ou Auxiliares de Bibliote-
ca; 69 Bibliotecários; 1 Bolsista; 1 Coordenador de Biblioteca; 1 Coorde-
nador Pedagógico; 4 Estagiários; 25 Alunos de outros Cursos do IFRS e da 
UFRGS; 1 Aluno de Mestrado; 7 Alunos de Graduação da Biblioteconomia; 
5 Gestores; 1 Livreiro; 1 Mediador de Leitura; 25 Professores; 1 Redator; 
1 Secretário Escolar; 1 Servidor Público; 7 Técnicos em Biblioteconomia; 
1 Desempregado e 1 pessoa que não identificou a ocupação. 

Gráfico 3: Ocupação dos Participantes do Curso 2ª edição

Fonte: Estabel; Moro, 2021
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Destaca-se que o bibliotecário e demais profissionais qualificados 
pelo Curso demonstraram comprometimento e dedicação na rea-
lização das atividades propostas e nos momentos de interação com 
os ministrantes e entre os participantes. O perfil do profissional que 
atua na biblioteca escolar deve ser de educador, comprometido com 
o desenvolvimento cultural, educacional e informacional dos alunos, 
professores, funcionários e da comunidade interna e externa da es-
cola, considerados o público da biblioteca escolar. As habilidades e a 
implementação de ações, serão mediadores mesmo durante o período 
da pandemia, com ações realizadas na modalidade EAD ou de forma 
remota, utilizando as tecnologias para possibilitar o acesso, o uso e a 
produção da informação resultando na aprendizagem e na construção 
de conhecimento para a comunidade escolar.

3 A voz dos participantes do Curso

A significativa contribuição dos participantes, a partir das expe-
riências vivenciadas no cotidiano da biblioteca escolar, foram com-
partilhadas no Curso e, juntamente com as novas aprendizagens e 
construções de conhecimentos intensificadas, no desenvolvimento 
do Curso resultaram em registros que expressam a voz dos sujeitos 
participantes do Conexões de Leitura na Biblioteca Escolar. Essas vo-
zes expressaram a necessidade e a importância de ações de extensão 
que qualifiquem os profissionais que atuam na biblioteca escolar e os 
estudantes em formação. Também reforçam a necessidade de ações 
em tempos de pandemia de forma que as pessoas se sintam acolhidas 
e estimuladas a (re)significarem seus fazeres buscando alternativas 
para que as bibliotecas continuem “com as portas abertas” mesmo em 
período em que presencialmente não seja possível o atendimento ao 
público.

‘Em meio à pandemia mundial e secular que vivemos, o Curso foi 
um momento de retorno às raízes, pausa para respirar e ressignificar 
a minha prática como Bibliotecária Escolar, tão logo volte a atuar em 
uma. A experiência de estudar de forma online foi bastante adequada 
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e significativa para o atual momento que vivemos, por ser um modo de 
compreender também como se sentem os nossos alunos que tiveram 
seus estudos virtualizados com o auxílio das diversas mídias digitais e 
a competência da mediação dos educadores. Vida longa ao Conexões 
de Leitura na Biblioteca Escolar!’ (CSW, participante da 1ª edição do 
Curso).

‘Destaco a apropriação da nova legislação, fundamental para nos 
dar respaldo frente à gestão destes espaços. O ponto inovador aponto 
a mediação de leitura x mídia e a alfabetização midiática e informacio-
nal (AMI). Possuía pouco conhecimento sobre o assunto e partir do 
conhecimento obtido no curso busquei novas referências e meios de 
aplicar na minha realidade. Minhas expectativas foram contempladas 
plenamente, pois o curso abordou conteúdos atualizados e aplicáveis 
na minha atuação profissional. Este curso veio no momento certo, pois 
consegui me concentrar nas leituras e participar tranquilamente do 
bate-papo. Esta modalidade nos permite acessar a qualquer momen-
to, inclusive nos instiga a buscar outras fontes para complementar os 
debates e as atividades propostas.’ (CPA, participante da 1ª edição do 
Curso).

‘Estamos passando por momentos tão difíceis e desafiadores, que 
quando iniciei o curso não sabia ao certo como seria tudo, a questão 
de ser online, se eu conseguiria conciliar com o homeoffice, a casa, o 
maternar... E no decorrer do curso percebi que foi tudo tão bom e fácil 
de acompanhar e entender. O chat trouxe muita coisa boa, os conteú-
dos oferecidos tbm. No fim, percebi que foi além das minhas expecta-
tivas. Foi ótimo!’ (CA, participante da 1ª edição do Curso).

É possível afirmar que a realização do Curso foi muito significativa 
pois atendeu a todos os objetivos propostos. Para justificar esta afir-
mação, da mesma forma como foram apresentadas as falas dos parti-
cipantes da 1ª edição, é possível identificar estes resultados nos regis-
tros apresentados a seguir, realizados pelos participantes do Curso na 
sua 2ª edição:

‘Como sou do grupo de risco, praticamente estou cinco meses só 
em minha casa. Portanto, esta interação que o Curso proporcionou foi 
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uma experiência que, além do conteúdo discutido, também se apre-
sentou como uma oportunidade de relações afetivas. Os participan-
tes que estavam semanalmente nos chats e se fizeram presentes nas 
trocas via fóruns se tornaram colegas de estudo. Foi muito bom. Um 
até logo! E sigamos na luta pelas bibliotecas escolares com qualidade 
social!!!’. (ANA, participante da 2ª edição do Curso).

‘O momento que estamos vivendo é muito inconstante, inseguro 
e amedrontador e participar desse curso foi transformar todos esses 
sentimentos em momentos fraternos, com uma interação suave e en-
riquecedora de conhecimentos. Para mim foi muito proveitoso, uma 
oportunidade maravilhosa de ampliar conhecimentos acerca de um 
assunto que me encanta’. (MA, participante da 2ª edição do Curso).

‘Meu sentimento é de gratidão, reconhecimento, orgulho dos pro-
fissionais que se apresentaram neste curso para nos ajudar a realizar 
as atividades com competência e em sintonia com a nossa realidade’. 
(JRS, participante da 2ª edição do Curso).

4 Considerações finais  

É importante registrar que foi um grande desafio planejar e reali-
zar duas edições do Curso de Extensão Conexões de Leitura na Biblio-
teca Escolar, em tempos de pandemia, pelos pesquisadores do Grupo 
de Pesquisa LEIA, em colaboração com os membros da CBEP/CFB. No 
entanto, ao destacarmos este registro, dentre tantos outros, é pos-
sível verificar que o Curso propiciou a construção de conhecimentos 
evidenciada na voz desta participante com aplicabilidade e resultados 
efetivos para a biblioteca escolar e seu público.

‘A partir do material do curso, nossa biblioteca está produzindo 
um material sobre as notícias falsas. Logo menos estará no canal. 
Também estamos fazendo tutoriais para auxiliar as(os) estudantes 
com as ferramentas e aplicativos de acesso a plataforma de 
atividades Córtex. Em um pequeno tempo, o curso possibilitou 
movimentos importantes na nossa escola. Agradeço muitíssimo 
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por esse aprendizado.’ (MGPS).
É necessário reforçar o compromisso da Universidade, do IFRS e 

do CFB oportunizando a qualificação das pessoas, por meio das ações 
de Extensão, para o acesso, o uso e a produção da informação. Torna-
se fundamental que a comunidade interna e externa das Instituições 
sejam atendidas e evidenciem competências para selecionar e disse-
minar informação e construir conhecimento em tempos de aumento 
exponencial no uso das redes sociais e das TIC para a oferta de servi-
ços de qualidade na biblioteca para a comunidade escolar. 

O nosso desejo é que sejamos protagonistas de ações que promo-
vam o acesso à informação e à leitura, promovendo conexões e novas 
aprendizagem, seja em tempos de pandemia ou não, seja mediado pe-
las tecnologias ou nas ações presenciais, mas que sempre a biblioteca 
seja o ambiente propulsor de novas aprendizagens e de exercício da 
cidadania, para encontros e (re)encontros das pessoas produzindo 
novas construções de conhecimento.
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