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RESUMO: A dissertacdo tem como objeto de estudo o teletrabalho némade
decorrente da implementacdo da Industria 4.0 e da sua organizagdo de trabalho
através da existéncia de riscos psicossociais aos trabalhadores. O tema é
desenvolvido mediante um complexo técnico de metodologia de abordagem dialdgica,
investigando a realidade do ecossistema laboral moderno com a classificacdo e
distincdo de conceitos correspondentes a matéria. O tema perpassa a importancia dos
avancos tecnoldgicos e a alteracdo das atividades industriais até entdo conhecidas,
permitindo que com o avango da tecnologia seja permitido, por intermédio de meios
telematicos, como computadores, smartphones, tablets, e de acesso em rede, o labor
seja realizado em qualquer tempo e lugar. O teletrabalho ndbmade, ainda que atrativo
aos teletrabalhadores, redobra a possibilidade de riscos psicossociais, com supressao
da sociabilidade e de fatores de isolamento que provocam o efeito silo e afastam a
consecucao de um trabalho decente, em detrimento do cumprimento de jornadas néo
controladas e de mecanismos de dependéncia digital promovidos através da falsa
sensacdo de pertencimento. Por outro lado, a cultura econémica e puramente
capitalista neste sentido, ndo impede a realizacao do teletrabalho ndmade, sendo a
base principiolégica que motiva o trabalho decente aplicavel aos teletrabalhadores,
por intermédio da valorizacdo social e do reforco dos mecanismos que promovem a
identidade social dos teletrabalhadores, por intermédio do principio da fraternidade,
do senso de cooperacéo e comunidade.

Palavras-chave: Teletrabalho ndbmade; Industria 4.0; Modernidade; Trabalho Decente;
Valor Social do Trabalho; Fraternidade.



ABSTRACT: The dissertation has as its object of study of nomadic telework resulting
from the implementation of Industry 4.0 and its work organization through the existence
of psychosocial risks to workers. The theme is developed through a complex technique
of dialogic approach methodology, investigating the reality of the modern labor
ecosystem with the classification and distinction of concepts corresponding to the
subject. The theme permeates the importance of technological advances and the
change of industrial activities hitherto known, allowing with the advancement of
technology to be allowed, through telematic means, such as computers, smartphones,
tablets, and network access, the work is carried out at any time and place. The nomadic
telework, although attractive to teleworkers, redoubles the possibility of psychosocial
risks, with suppression of sociability and isolating factors that cause the silo effect and
prevent the achievement of decent work, to the detriment of uncontrolled working
hours. and digital dependency mechanisms promoted through the false sense of
belonging. On the other hand, the economic and purely capitalist culture in this sense,
does not prevent the realization of nomadic telework, being the principle base that
motivates decent work applicable to teleworkers, through social valorization and the
reinforcement of mechanisms that promote the social identity of workers. teleworkers,
through the principle of fraternity, the sense of cooperation and community.

Keywords: Nomadic telework; Industry 4.0; Modernity; Decent Work; Social Value of
Work; Fraternity.
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1. INTRODUCAO

Os fatores multidimensionais da globalizacdo! e o constante crescimento
do capitalismo constroem um cenario de inovag¢des na organizagao do trabalho e das
relacGes laborais. O ambiente constituido através da integracdo e modulacdo da
escala de producdo de mercadorias e prestacdo de servicos ingressa em fatores
circunscritos a automacao, inteligéncia artificial, em que se anuncia a denominada
“Industria 4.02.

De forma contemporanea, maquinas e sistemas vém substituindo o papel
desempenhado pelo trabalhador, as relacbes entre a atividade funcional humana
distanciam-se, paulatinamente, do nexo interpessoal, indo a encontro da conexao
entre sujeito e o engenho necessario para a consecucdo da operagao contratada.

Assim, surgem novas formas de trabalho que ndo mais necessitam a
presenca fisica do trabalhador no estabelecimento da empresa, podendo o trabalho
ser realizado em qualquer lugar e momento, desde que exista acesso a rede por meio
de aparelhos eletrénicos teleméticos: como é o caso do teletrabalho némade.

E em razdo da existéncia deste trabalhador no cenario descrito que se
apresenta a justificativa desta pesquisa, em seu aspecto social, decorrente do fluxo
constante de alteracdo do ambiente de trabalho, em que se busca através da
interpretacdo das causas e dos resultados dessas novas relacdes laborais uma visao
preventiva e protecionista a saude fisica e principalmente mental do denominado
teletrabalhador nbmade com propdsito voltado ao proprio sujeito e ndo exclusivamente
a decorréncia de seu oficio, em razéo dos riscos psicossociais da modernidade?®.

A relevancia da pesquisa para o mundo juridico e académico reside no
exame técnico dos liames laborais do teletrabalho nébmade, no contexto social em que
se sobrepde a consecugdo do trabalho por meios telematicos, através de

computadores e aplicativos, demandando uma apuragao técnica da situacao para que

1 Adota-se o conceito de globalizacdo como algo complexo envolvido por ideologias, tendencias
histéricas, modificacdes constantes sobre diversas razdes e valores, inclusive que influenciam na
comunicacao entre Estados-nac¢des (WANDERLEY, 2019).

2 A Industria 4.0 é o termo utilizado para denominar a 4% Revolugédo Industrial, onde a automacgao passa
a ser desempenhada mediante sistema ciberfisico com a conexdo de diferentes formas de trocas de
informacéo e inteligéncia artificial.

8 O termo riscos psicossociais da modernidade é utilizado como mecanismo para definir o abalo
psiquico oriundo da insercdo massiva da tecnologia, a exemplo do isolamento decorrente do
distanciamento do contato interpessoal nas relacdes de trabalho.
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seja promovida a real funcdo da protecdo ao trabalhador de forma contundente e
segura.

E nessa conjuntura que estd o problema juridico desta dissertacéo,
mediante a andalise dos riscos psicossociais nas novas relagcdes laborais,
especialmente na Industria 4.0, questionando se estes promovem o isolamento do
trabalhador, o qual se denomina efeito silo?, e consecutivamente se tal isolamento
corresponde a violacdo de condi¢gBes decentes e ao valor social do trabalho.

Os questionamentos a serem analisados desdobram-se em conceitos
sobre a matéria, passando pela influéncia da tecnologia tanto no aspecto individual,
coletivo e ambiental.

Ademais, é por intermédio da controvérsia apresentada que se objetiva a
andlise do impacto da Industria 4.0 no ser humano trabalhador, especialmente perante
o teletrabalhador ndmade e de mecanismos que assegurem o trabalho decente, a
fraternidade e a protecéo ao valor social do trabalho, por intermédio de uma nocao de
confianga, cooperagdo e comunidade nos liames trabalhistas, que buscam a
compreensao do assunto de renovado estudo referente as constantes mudancgas no
oficio e ambiente dos trabalhadores em razdo dos avancos tecnoldgicos.

De modo especifico almeja-se a coleta na doutrina especializada sobre as
novas relacfes laborais no ambiente de trabalho e da questdo social do labor,
analisando dados sobre a temética para que seja promovido um exame do cenario
concreto dos labutadores no novo paradigma tecnolégico inerente ao universo do
trabalho.

Dessa forma, a dissertacdo € desenvolvida através do primeiro capitulo, na
conceituacdo da Industria 4.0, detalhando a organizacdo do trabalho e o papel
desempenhado pelo trabalhador, a fim de transmitir ao leitor um panorama da
modernidade presente no cenario laboral, com o exame de caracteristicas ja
existentes no trabalho e planos de progresséo correlatos ao assunto. Sendo nesse
sentido construido o enforque sobre o teletrabalho como espécie laboral compativel
com as finalidades da Industria 4.0, com énfase na amplitude de definicbes desta
forma de labor e do constructo normativo, no ordenamento juridico, anteriormente e

posteriormente a pandemia causada pelo Coronavirus.

4 Efeito silo, como sera melhor analisado no decorrer da pesquisa, € um jargao gerencial utilizado para
definir os trabalhadores de silos tubulares que no curso do trabalho permaneciam totalmente isolados
dos demais trabalhadores.
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No segundo capitulo, através dos desdobramentos volvidos pelo capitulo
anterior, examina-se o surgimento do teletrabalho nébmade e seu reconhecimento
através marcos regulatérios, apresentando os desafios destes trabalhadores perante
a consecucéao do trabalho decente, sob o enfoque do labor em condi¢cbes de justa
remuneracao, produtividade, liberdade, igualdade e seguridade.

Ante ao campo da seguridade como mecanismo de averiguacao do labor
decente, busca a analise dos efeitos psiquicos aos teletrabalhadores nébmades, sendo
destinado capitulo proprio para o exame dos riscos piscossociais laborais e dos
possiveis desdobramentos destes riscos no ambienta laboral tecnolégico em que se
situa a Industria 4.0, com a analise dos reflexos correspondentes ao labor remoto e
digital.

No mesmo capitulo é analisado labor do teletrabalho némade ndo somente
no cenario do individuo, porém perante as suas conexfes, em um cenario de
isolamento social identificado como efeito silo. Neste capitulo busca-se a pesquisa das
consequéncias deste efeito de isolamento nos trabalhadores e as formas de
responsabilizacdo através do ordenamento juridico pétrio.

No quarto capitulo, observadas as supressdes dos efeitos de sociabilidade,
€ abordada a identidade social e a valorizacdo do trabalho perante conjuntura do
teletrabalho nédmade, com a exposicdo de uma no¢do hermenéutica do ambiente
laboral moderno e dos sujeitos trabalhadores no referido cenario através do Principio
da Fraternidade, desenvolvendo-se o estudo a partir da comunidade e cooperagéo
interpessoal e de sua atuacdo como possibilidade de enfraquecimento do efeito silo e
fortalecimento do labor decente.

Para tanto, a dissertacéo terd como conjunto de técnicas a metodologia de
abordagem dialogica, com a analise de cenarios ainda indeterminados, a investigacao
da realidade inerente ao ambiente laboral moderno e de sua acéo reciproca, a partir
da distin¢éo e classificacao de conceitos.

Empregar-se-a 0 meétodo de pesquisa procedimental histérico com a
analise do ambiente laboral e de instituicoes pretéritas como forma de examinar seus
desdobramentos e influéncias no cenario atual, passando pela andlise contributiva das
demais revolucdes industriais, da forma laboral pregressa ao ambiente laboral
moderno e da consecutiva interpretacao outrora consolidada sobre o tema em estudo.

Assim, a dissertacdo, em sua natureza metodoldgica, pauta-se na

confrontacdo de fenbmenos sociais complexos que possibilitam o enfraquecimento
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das relacdes interpessoais entre trabalhadores. Adotando, ao final, o0 método de
procedimento estruturalista para elevacdo da investigacao do efeito de silo de forma
concreta e de sua elevacdo a uma esfera abstrata através do Principio da Fraternidade
e consecutivo retorno a aplicagdo pratica, como forma de obtencdo dos resultados
pretensos pela pesquisa.

A dissertacao pauta-se em método de interpretacdo socioldgico, através da
nocéo de direito como fen6meno desenvolvido no espaco e no tempo, para que se
propicie uma visdo efetiva da contemporaneidade dos liames laborais e de seu
impacto social, ocorrendo a tipologia da pesquisa relacionada a natureza teérica e
guanto aos objetivos de forma exploratoria, descritiva e explicativa, por intermédio de
analises bibliogréaficas e documentais.

Logo, sendo elaborada a partir do reconhecimento do ser humano como
sujeito de direitos e deveres, buscando mecanismos que consolidem a autociéncia de
sua identidade e do reconhecimento mutuo interpessoal, com a reorganizacdo do
labor moderno de forma cooperativa, comunitéria, responsavel e que promova lagos

de confianca no ambiente de trabalho.

2. A INDUSTRIA 4.0 E O ECOSSISTEMA LABORAL MODERNO

O Governo Federal através do Ministério da Industria, Comércio e Servicos
implementou a denominada “Agenda brasileira para a Industria 4.0”, com o slogan “O
Brasil preparado para o futuro” (AMORIM, 2020).

O tema, ao ser introduzido, apresentou a intencédo do governo brasileiro em
alinhar-se as implementacdes tecnolégicas inerentes as atividades de automacéo, da
mesma forma em que esta sendo realizado em demais paises subdesenvolvidos e
desenvolvidos, a partir da promessa de uma modificagcdo estrutural no modelo de
industria tradicional.

O assunto é pauta frequente de discussfes no governo brasileiro, sendo o
tema que marcou a divulgacdo desta nova etapa propagada pelos vocabulos
automacao e universo virtual.

A automacao consistiria no método onde os processos produtivos séo
plenamente automaticos, controlados por maquinas através da supressdo da
intervencao humana (SACCONI, 2010), vinculado aquilo que se move so.

Ainda que reconhecida ja na 32 Revolucdo Industrial, na Indastria 4.0 a
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automacao apresenta-se como mecanismo produtivo sem a intervencdo humana nao
somente na esfera fisica, como na esfera bioldgica e digital.

Por sua vez, o universo virtual, estaria no rompimento daquilo que é
palpavel, mensuravel fisicamente, onde h4 aplicacdo de novos conceitos de tempo e
espaco (SACCONI, 2010).

A Industria 4.0, como proposta inovadora, teve advento no governo aleméo
em 2011, como parte de estratégia de implementacdo de alta tecnologica, motivada,
inicialmente, por aspectos de inovacdo e lideranca (KAGERMAN; LUKAS;
WHASTLER, 2016). Contudo, o termo 42 Revolucdo Industrial, proveniente dos
avancos obtidos ante as demais inovagfes decorrentes das revolucdes anteriores,
passou a ser utilizado comumente no ano de 2016, por Klaus Schwab, em sua obra
“A quarta revolucéo industrial” (SCHWAB, 2016).

O termo introduzido por Schwab faz alusdo a linha historica das demais
revolucdes da indastria, como a mecéanica em 1780 (12 Revolucédo Industrial); a elétrica
em 1870 (22 Revolucdo Industrial) e a intervencédo técnico-cientifica e informacional
(32 Revolucéo Industrial), ocorrida posteriormente a Segunda Guerra Mundial, com o
que se apresenta a 42 Revolugcdo Industrial como soma das tecnologias que
possibilitam a integracdo fisica, digital e biologica, podendo ser definida conforme
aduz Herman, como um coletivo de tecnologias e conceitos valorativos insculpidos

numa cadeia organizacional (HERMAN, 2016).

Figura 1 — Revolucdes Industriais

E e &
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TERCEIRA QUARTA

Mecanizac3o,
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maquina a vapor

Computador Sis 35
e autormnacao ciber-fisicos

Fonte: Estadao, 2019.

O seu procedimental técnico é representado pela implementacdo de
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métodos de manufatura aditiva, inteligéncia artificial, internet das coisas, contratos
inteligentes e sistemas ciberfisicos, que por consequéncia aproximam o ser humano
com a maquina para a consecucao dos objetivos.

A manufatura aditiva reside na utilizacdo de meios tecnoldgicos para a
elaboracédo de novos produtos, novas cadeias de suprimentos e até mesmo de novos
negocios, conforme explica Jesus Hamilton Ortiz. Um exemplo de manufatura aditiva
seria a propria utilizacé@o atraves de sistemas automatizados das impressoras 3D, ante
a possibilidade de tais equipamentos poderem insculpir objetos em formatos precisos
e materiais especificos, ndo passiveis de formatacao pela atividade humana (ORTIZ,
2020, p. 16).

Outro importante pilar da Industria 4.0 € a inteligéncia artificial, que busca
a atividade colaborativa de robds para realizagéo de suas atividades finais, com o foco
em possibilitar a adaptacdo e a reacdo agil em diversas situacbes através do
compartilhamento de informacdes e da estruturacdo de uma tomada de decisdes
mediante a comunicacao inteligente entre sistemas computacionais (ORTIZ, 2020, p.
35).

A comunicacdo inteligente, por mecanismos artificiais, objeto de
implementacdo pela Industria 4.0, encontra amparo também em uma rede de
conexdes, que se destacam demais objetos de implementacdo como a internet das
coisas (loT — Internet of Things).

A internet das coisas busca a melhora do processo produtivo através da
conexdo de pessoas, maquinas e sistemas, pela plataforma computacional que
permite a troca de informacdes, de processos e a comercializacdo de produtos em
tempo real (ORTIZ, 2020, p. 49) e que, conjuntamente com a inteligéncia artificial, tem
o condao de aumentar o crescimento da industria, pela captacdo de novas formas de
producédo, modificando a forga de trabalho.

O liame relacional entre os mecanismos objeto de implementacao,
adaptacdo e melhoria pela Industria 4.0, demanda também a utilizacdo dos
denominados contratos inteligentes (smart contracts, em inglés), para cumprimento de
uma funcéo dispositiva e regulatoria.

Os contratos inteligentes tém o papel de reconhecimento de dados e
identidade para a aplicacdo ou ndo aplicacdo automatica de disposi¢cdes firmadas
entre as partes signatarias. Os smart contracts, conforme disserta Sthéfano Bruno

Santos Divino podem ser, de maneira ampla, assim definidos:
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Existe uma miriade de definigbes para o termo smart contract. Primeiramente,
o termo smart, conforme Nick Szabo, refere-se a maior funcionalidade desse
tipo contratual se comparada com os classicos instrumentos escritos em
papel. Para o criador da acepcao técnica-moderna de contratos inteligentes,
seriam eles “a set of promises, specified in digital form, including protocols
within which the parties perform on these promises”.

Por outro lado, algumas definicdes sdo puramente técnicas e associam 0s
smart contracts a “aplicagées que funcionam exatamente como programadas
sem qualquer possibilidade de inatividade, censura, fraude ou interferéncia
de terceiros”, ou como um “cédigo de software incorporado na plataforma
blockchain, que garantira aplicagdo e autonomia de seus termos”. Outras ja
aproximam do carater negocial e os caracterizam como “o uso de um cédigo
computacional para articular, verificar e executar um acordo entre partes” ou
“como um conjunto de clausulas contratuais que podem ser incorporadas em
um software e um hardware para evitar sua violagdo/inadimplemento e
controla-lo por meios digitais” (DIVINO, 2019, p. 144-145)

A rigor, os contratos inteligentes possuem a natureza de execucao
imediata, programaticas utilizado a tecnologia de sistema intitulada IFTP®, que em
tradugao literal da lingua inglesa, significa “se, isto, entdo, aquilo”, remetendo a
intencdo de execucao automatica do instrumento através de uma interpretacéo rigida
das clausulas contratuais.

A execucdo rigida das clausulas demanda que os contratos inteligentes
tenham, por sua vez, um alto controle de dados dos signatarios, especialmente
daquele ou daquilo que sera controlado pelo contrato, uma vez que as informacoes
sao salutares para a exequibilidade a contento do dispositivo dentro da blockchain. A

execucao dos contratos inteligentes, pode ser assim visualizada:

Como carateristicas, ele possui forma eletrdnica; transcrigdo e execugdo em
Hardware e Software; maior chance de adimplemento, visto que “excluidas
ou reduzidas as possibilidades de interpretacao e ambiguidade intrinsecas da
lingua natural, o conjunto computacional executard o contrato inteligente
inicialmente esbocado sem qualquer discricionariedade ou interferéncia
autbnoma”; natureza condicional; autbnomo; com o cumprimento e execugao
imperativos; e dispensa-se a confian¢a. (ADDOR; FERRAZ; FREITAS, 2019,
p. 1326)

N&o obstante, a imediatidade inerente aos smart contracts anuncia, de
maneira explicita, a observancia do principio contratual do pacta sunt servanda, onde
aquilo que foi pactuado devera ser cumprido e, especialmente, na forma contratual

descrita, compativel com os instrumentos de Direito consolidados e aplicaveis a forma

5IFTP é a sigla dos vocabulos if, this, then, that
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e conteudo contratual ante a velocidade dos efeitos produzidos pelo contrato.

Porém, os mecanismos a serem instituidos, de forma, teoricamente
harmonica, pela Industria 4.0, pairam pela necessidade de um local de ambientacéo,
onde anuncia-se os sistemas ciberfisicos (CPS, sigla em inglés), os quais conjugam a
comunicacdo dos processos fisicos adotados com os computacionais em um local
comum. De acordo com o National Institute of Standards and Techonology — NIST, o
sistema ciberfisico combina o universo cibernético e fisico por intermédio de
tecnologicas que possuem respostas em tempo real em ambos os ambientes (NIST,
2017).

Ou seja, nos ambientes ciberfisicos integra-se, mediante a inteligéncia
artificial, a manufatura aditiva, a internet das coisas e 0s contratos inteligentes e sua
interacdo se da através de uma corrente de conexdes registrais e da troca de
informacdes, denominados como blockchain e big data.

A blockchain é uma espécie de controle informacional, mediante o registro
e armazenamento consecutivo de dados em velocidade consideravel com a intencao
de expressar determinado controle sobre o fluxo informacional tecnol6gico no
ciberespaco. De acordo com Solimar Garcia, o blockchain encontra a seguinte

definicao:

Blockchain é como como se fosse um livro-razdo publico, ou seja, um livro
contabil responséavel por fazer registros de transa¢6es de moeda virtual com
seguranca e de maneira imutavel, no qual é possivel registrar todas as
informagfes importantes, tais como a quantia de moedas transacionadas, o
responsavel pelo envio, a pessoa/empresa que recebeu, a data dessa
transacgéo e por fim, onde estao registradas essas transagées no livro, que €
capaz de armazenar transacdes em blocos: cada bloco possui um registro da
data, e cada um deles é “carimbado” a cada 10 minutos. Apds esse curto
periodo, forma-se um bloco novo de transac¢fes, que séo interligadas aos
blocos anteriores. (GARCIA, 2020, p. 262)

Por sua vez, a big data consiste no processo de captura e exame de uma
vultosa quantidade de dados (GARCIA, 2020, p. 49), onde h4 a formatacédo e
estruturacdo dessas informacoes (data) para que possam, através da comunicagao e
da propria inteligéncia artificial ser realizados diagnosticos e ciéncia do fluxo

informacional em alta velocidade.

O conceito de big data pode ser definido como ferramentas e praticas que
gerenciam e analisam grandes volumes de dados, de fontes variaveis, em
velocidade consideravel, que possam ser coletados pela interacdo humana
realista, buscando agregar as organizacdes valor de negocios e maior
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confiabilidade em relacdo as decis6es a serem tomadas. Estas caracteristicas
representam os pilares do big data identificados como os cinco Vs, que sdo
volume, variedade, velocidade, veracidade e valor de geracdo dos dados.
(GARCIA, 2020, p. 52-53)

De acordo com os professores Universidade Nacional de Athenas, Orestis
K. Efthymiou e Stavros T. Ponis, a Industira 4.0 conectaria os mecanismos abordados,
com o desempenho de cada papel respectivo, de forma compartilhada, para a
execucao de tarefas independentes da conduta humana, através da automacgéo

dotada de inteligéncia artificial.

Figura 2 — Inddstria 4.0 logistica tecnolégica

Ay
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Fonte: EFTHYMIOU; PONIS, 2020, p. 13 (traducéo livre®)

Logo, observa-se que as estruturas objeto de implementacdo pela
denominada 42 Revolucéo Industrial perpassa por uma tentativa de organizagéo de
novos paradigmas comerciais e, principalmente, laborais, contextualizado sob o auge
crescente da globalizacdo, como conceito complexo, dotado de ideologias e de

tendéncias historicas, em que surgem modificacdes e ineditismos sobre relagbes e

6 Industria 4.0: internet das coisas, nuvem e big data, sistemas ciberfisicos, robética avancada,
simulacdo e gémeos digitais, manufatura aditiva, realidade virtual, blockchain. (traducéo livre)
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valores, limitacGes de determinadas acdes, inclusive entre Estados-nacdes, mediante
constantes relevantes alteracdes no ambito mundial (WANDERLEY, 2019)

Assim, a globalizacdo atua como campo propicio para a implementacéo da
IndUstria 4.0, uma vez que o indeterminismo e 0 processo automatico participam como
forma especifica para propagar a aplicabilidade dos novos conceitos que séao objetos
de uma implementacdo conjunta, sendo nesse sentido a globalizacdo percebida na

contextualizagao realizada por Boaventura Sousa Santos, sobre o tema:

[...] um processo espontaneo, automatico, inelutavel e irreversivel, que se
intensifica e avanca segundo uma légica e uma dindmica proprias
suficientemente fortes para imporem a qualquer interferéncia externa.
(SOUSA SANTOS, 2002, p. 50)

E nesse aspecto que a Industria 4.0 se manifesta como atividade moderna
do trabalhador perante a necessidade de qualidade da operacéo e reducéo temporal
de seu processo, através de sistemas informatizados e maquinarias, com o0
afastamento de funcdes fixas e previsiveis de interagdes humanas, principalmente

presenciais.

2.1. A organizacdao do trabalho na industria 4.0

Na Industria 4.0, em razao da complexidade no controle entre processos e
magquinas ministrados pelo oficio humano, houve a readocédo de um modelo central de
trabalho, separado em 05 pontos, constituidos no desenvolvimento do planejamento
da industria, na divisdo do planejamento industrial, objetivos, planos de acédo e
execucao da acao (DOMBROWSKI, 2016). A premissa da respectiva implementagéo
objetiva uma coordenacédo regular em que se possa extrair o desenvolvimento do
oficio desempenhado pelo trabalhador harmonicamente com a atividade operada
pelos sistemas.

De acordo com o estudo literario desenvolvido por Geraldo Tessarini Junior
e Patricia Saltorato a interacdo entre o trabalhador e a organizagédo na Industria 4.0
destaca-se por:

Producéo assistida por robés: flexiveis e humanoides robds podem ajudar a
mitigar os efeitos fisicos de tarefas repetitivas e desgastantes,

proporcionando um trabalho ergonomicamente mais correto, além de ser util
em paises com a forca de trabalho mais idosa, permitindo assim que as
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pessoas nessas condicfes possam continuar trabalhando por mais tempo de
forma segura e saudavel,

Manutencéo preditiva: o trabalho dos técnicos de manutengdo de méaquinas
serd essencialmente preditivo e o servigo podera ocorrer de forma remota.
Essa produtividade reduzir4d drasticamente o tempo de inatividade da
magquina e o tempo levado pelo profissional em sua manutencao;

Controle operacional: os avancos da Industria 4.0 possibilitardo que um
operador se responsabilize por varias maquinas. Medidas de operacao
padrao para qualquer tipo de tarefas e dados serao mostradas em tempo real
em telas e 6culos, permitindo que o monitoramento da qualidade da
performance do produto e da maquina seja realizado por meio de consultas
em um sistema automatizado. Exigir-se-a4, assim, menos treinamento
especifico sobre o funcionamento das maquinas e mais na capacidade de
utilizar dispositivos digitais e softwares para acessar um repositério de
conhecimento virtual. (TESSARINI, G.; SALTORATO, P., 2018, p. 763)

Os efeitos da descentralizacdo e conhecimento multidisciplinar como viés
de implementacado e operacao das modificacdes pretensas pela Industria 4.0 alertam
para substituicdo gradativa do ser humano e da prépria necessidade de presenca
humana pela tecnologia.

Conforme destacado acima, elementos organizacionais como a producao
assistida por rob6s visa o afastamento de limitacées humanas para a consecucéao de
determinadas finalidades.

No que tange a producéo assistida, o objetivo perpassa fatores meramente
fisicos, como também psicolégicos onde o robd, na qualidade de substituto, tem os
efeitos produtivos de sua tarefa superiores quando comparado ao desempenho
humanao.

Os referidos pontos destacados por Geraldo Tessarini Junior e Patricia
Saltorato, incluida a producéo assistida, manutencéo preditiva e controle operacional,
levam a visdo harmonica daquilo que busca a Industria 4.0 consolidar no mercado
mundial. Tais pontos compreendem o desempenho atraves da inteligéncia artificial de
manipulacdo da big data, realizacdo de smart contracts, controle de informacoes
através da blockchain, por intermédio de ambientes que misturam a realidade virtual
e fisica, colocando em discusséo a propria mensuracao de tempo e espaco de trabalho
nessa nova etapa.

A base piramidal do trabalho, em sua maxima, tem-se pela interacao entre
seres humanos. E a interacdo que permite a consecucao de objetivos, sejam diretos

ou indiretos, onde a troca entre sujeitos marca a forma conhecida de relacao laboral.
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No entanto, a base piramidal do trabalho na cadeia organizacional da Industria 4.0
mitiga essa troca de informacdes, acordos para que ocorra a contraprestacao, ja que
a interacao entre dois trabalhadores ou mais, a exemplo, ndo representaria 0 custo-
beneficio de manutencdo, onde a necessidade de um trabalhador altamente
qualificado, descentralizado e de jornada flexivel encontra competitividade com
mecanismos roboticos pré-adaptados exclusivamente as finalidades do contratante.
Este mesmo fator também afasta a necessidade de comparecimento fisico ao local de
trabalho, j& que o uso da tecnologia dispensa, em algumas situacdes, a hecessidade
presencial do trabalhador.

De acordo com estudo realizado pelo Forum Econdmico Mundial no
relatério Futuro do Trabalho divulgado em 2016, alerta-se para uma reducdo de postos
de trabalho (ARTICO, 2020), o que demonstra o viés econémico da organizacéo para

fins de desempenho e implemento dos mecanismos da Industria 4.0.

A Quarta Revolucdo Industrial deve implicar na perda de mais de cinco
milh6es de empregos em até cinco anos, diz o0 Férum Econdmico Mundial no
relatorio Futuro do Trabalho, publicado em 2016. As mudangas, segundo o
documento, vao chegar na corrente da robética avangada, transporte
autdbnomo, inteligéncia artificial, aprendizagem automatica, além do
desenvolvimento acelerado da biotecnologia, de 2015 a 2020. Por outro lado,
0 cendério tecnoldgico d& forca para dreas como computacdo, matemética,
arquitetura e engenharia, nas quais haverd um ganho de dois milhdes de
empregos (ARTICO, 2020, p. 72-73)

O custo-beneficio de um trabalhador altamente qualificado depara-se,
especialmente na esfera econémica, com mecanismos pré-adaptados as finalidades

pretendidas pelo contratante.

Atualmente, os sistemas robdticos estdo se tornando rapidamente uma
alternativa econfmica pratica ao trabalho humano, especialmente em
economias de altos salarios como as desenvolvidas. Essa maior
disponibilidade e o menor custo da robdética impactardo cada vez mais a
economia de decisBes estratégicas criticas, como locais de fabricacdo e
distribuicao. Isso pode muito bem ser o inicio da reorientacdo de muitas
atividades de volta para as economias avancadas, principalmente se os
custos de mé&o de obra ou outros custos de producéo persistirem em aumento
nas economias emergentes. (EFTHYMIOU; PONIS, 2021, p. 20, traducéo
livre).”

7 Currently, robotic systems are fast becoming a practical economic alternative to human labor,
especially in high wage economies such as the developed ones. This greater availability and the lower
cost of robotics will increasingly impact the economics of critical strategic decisions, such as
manufacturing and distribution facility locations. That may well be the beginning of reshoring of many
activities back towards the advanced economies, particularly if labor or other production costs persist in
rising in emerging economies. (EFTHYMIOU; PONIS, 2021, p. 20).
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No artigo publicado por Mark Cotteleer e Brenna Sniderman, no site
Deloitte, que aborda as modifica¢cdes inerentes a Industria 4.0, através de estudos
divulgados pelo Centro de Pesquisa Integrada (Center of Integrated Research, em
inglés), é demonstrado um exemplo de forma operacional da Industria, com a

propagacdo de informacGes e a mistura entre um universo fisico e virtual para a
consecucao das atividades.

Figura 3 — Looping de relagdes tecnoldgicas fisicas e digitais
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Fonte: COTELLER; SNIDERMAN, 20178

Na imagem (figura 3) observa-se que ha industria propriamente dita,
representando o universo fisico, responsavel pela criacdo de fato, bem como a
conexdo desta industria a mecanismos de andlise de informacdes do processo
industrial e de sua conexao com o poder de tomadas de decisdes, exame de utilidade,
dentre demais procedimentos, sendo o processo informacional representado pelo

universo virtual, em que através de um looping de averiguagdes retorna a deciséo para

8 (1) Estabelecer gravacdes digitais: capturar informacées do mundo fisico e criar gravacdes digitais de
operacdes fisicas e rede de suporte (2) Andlise e visualizagdo: Maquinas falam uma com as outras para
compartilhar informag8es permitindo analise e visualizacao avangcada e em tempo real de multiplas
fontes; (3) Gerar movimentagdo: aplicar algoritmicos e automacéo para traduzir decisGes e a¢des do
mundo digital para as movimenta¢des no mundo fisico. (traducao livre)
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o ambiente fisico, onde ha cada vez menos espaco para interagcdes humanas e
necessidade que o trabalhador de fato esteja na industria, justamente por se tratar de
mecanismos de automacéao controlados e operados em sistemas de tempo e espaco
que perpassam nocgoes fisicamente mensuraveis.
O impacto da Industria 4.0, que define os futuros sistemas de fabricagdo, nao
é considerado limitado a sistemas ciberfisicos e processos industriais locais.
Essa abordagem, do fornecedor ao revendedor, afeta toda a cadeia de valor.
Uma das questes mais importantes enfrentadas pelos primeiros
implementadores dessa evolugdo de impacto tdo amplo e radical é descrita
como “falta de mao de obra qualificada”. Ressalta-se também a necessidade
de medidas a serem tomadas pelo setor educacional e de treinamento para
aquisicdo de habilidades e capacidades para as necessidades da revolugéo
da Industria 4.0. Especialmente, considera-se essencial a revisao dos atuais
curriculos das instituicbes de ensino superior para satisfazer essas
necessidades. Além disso, considera-se significativo que instituicbes ou
empresas que atuam no setor de desenvolvimento de software e tecnologia
atualizem suas habilidades de acordo com as melhorias atuais, examinando

e compreendendo os detalhes e as particularidades dos sistemas de controle
industrial. (BENSGHIR; TUREN; YILMAZ, 2018, p.10-11, traducéo livre)®

No ambiente virtual a organizacdo do trabalho estd na operacdo dos
sistemas, na programacao de dados restrita a sistemas operacionais. No ambiente
fisico, ainda que exista o processo manual, também ha uma mudanca para que o
processo industrial seja feito efetivamente por maquinas, como teve marco na 32
Revolugdo Industrial, podendo, na Industria 4.0, a manufatura aditiva (vide Capitulo
2), ser tomada como exemplo.

Os trabalhadores ndo mais estao lado a lado, mediante relacées humanas,
mas lado a lado a maquinarios de sistemas informacionais inteligentes que trocam
informacdes. Determinadas atribuicdes especificas que refletem as profissbes da
industria serdo tomadas pelo oficio das maquinas, onde o papel humano passa a ser
de controle e relacdo para o cumprimento de tarefas mediante a operacéo de sistemas
e ndo da atividade profissional inter-humana outrora exercida — a exemplo do

teletrabalho.

9 The impact of Industry 4.0 which defines the future manufacturing systems is not considered as limited
to cyber-physical systems and local industrial processes. This approach, from supplier to dealer, affects
the whole value chain. One of the most important issues faced by the early implementers of this evolution
having such a broad and radical impact is described as “lack of qualified labor”. It is also underlined the
necessity of measures to be taken by educational and training sector for skills and capacity acquisition
towards the needs of Industry 4.0 revolution. Especially, revision of the current curricula of higher
education institutions in order to satisfy these needs is thought to be essential. Besides, it is considered
significant that institutions or companies operating in the software and technology development sector
should update their skillsets according to current improvements by examining and comprehending the
details and delicacies of industrial control systems. (BENSGHIR; TUREN; YILMAZ, 2018, p.10-11)
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Como situacgéao pratica, descreve-se uma industria de producdo matrizes, a
matriz passara a ser totalmente fabricada conforme a informacéo implementada e
designada em sistema e mais, o controle, a comercializacdo e a venda, estarao
conectadas através de uma base de dados, compondo todo o aspecto relacional, onde
o trabalho humano volta-se como peca para que ocorra tal operacionalizacdo por
intermédio de um complexo inteligente.

Nesse sentido, é salutar as considera¢des dos autores Mark Cotteleer e

Brenna Sniderman ao abordarem que:

A Induastria 4.0 € um conceito global, mas pode assumir muitas formas e
nomes diferentes em todo o mundo. Nos Estados Unidos, o foco tende a ser
mais em uma evolugéo digital mais holistica, e muitos usam o termo rede de
fornecimento digital. Na Europa, onde o conceito se originou, o fenémeno é
conhecido como Inddstria 4.0 e tende a ser mais baseado em fabrica. Embora
a terminologia possa diferir, 0 conceito geral permanece praticamente o
mesmo e abrange as mesmas tecnologias e aplicages. (...)

Em suma, as organiza¢des devem considerar uma viséo holistica da Quarta
Revolucdo Industrial e as maneiras pelas quais ela muda os negdcios. A
Industria 4.0 € mais do que apenas tecnologias avancadas: é sobre as
maneiras pelas quais essas tecnologias s&do reunidas e como as
organizacbes podem aproveita-las para impulsionar as operacbes e o
crescimento. Examinamos diversos tdpicos, desde os impactos da
interconectividade nas preocupacdes de seguranga cibernética até as
implicacdes fiscais de operar em um reino digital, desde as aplicac6es das
tecnologias da Indastria 4.0 em &reas emergentes, como manutengéo
preditiva e o gémeo digital, até uma ampla perspectiva de um ambiente digital
totalmente conectado. rede de suprimento. (COTTELEER; SNIDERMAN,
2017) (COTTELEER; SNIDERMAN, 2017, tradugdo livre)1©

Os pesquisadores alertam para os conceitos comuns da Indastria 4.0, ainda
gue com diferentes formas de implementacao e propagacao iniciais, mas que de fato
prometem concisamente alterar a forma negocial de toda a cadeia industrial.

A nova forma operacional e de organizacao da industria, especialmente no

que tange a esfera laboral, marca a utilizagcdo de um novo termo: smart factories.

10 Industry 4.0 is a global concept, but it can take many different forms, and names, around the world.
In the United States, the focus tends to be more on a more holistic digital evolution, and many use the
term digital supply network. Within Europe, where the concept originated, the phenomenon is known as
Industry 4.0 and tends to be more factory-based. While the terminology may differ, the overall concept
remains largely the same and encompasses the same technologies and applications. (...) In short,
organizations should consider taking a holistic view of the Fourth Industrial Revolution and the ways in
which it changes business. Industry 4.0 is about more than just advanced technologies: It is about the
ways in which those technologies are brought together, and how organizations can harness them to
drive operations and growth. We examine myriad topics, from the impacts of interconnectivity on
cybersecurity concerns to the tax implications of operating in a digital realm, from applications of Industry
4.0 technologies in emerging areas such as predictive maintenance and the digital twin to a broad
perspective of a fully connected digital supply network. (COTTELEER; SNIDERMAN, 2017)
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As smart factories ou fabricas inteligentes seriam capazes de incluir
processos industriais em cadeias habeis a controlar as atividades inerentes a
companhia pela manipulacdo de informagdes e consecutiva aplicagéo de dados por
intermédio do desenvolvimento de softwares e hardwares correspondentes
(TESSARINI, G.; SALTORATO, P., 2018).

O respectivo termo remete ao exemplo de cadeia organizacional da
industria acima utilizado (figura 3), onde as fabricas (factories) possuem uma atuagéo
baseada na automacao de forma inteligente (smart), comandando automaticamente o
processo industrial através da coleta de informac¢des e maquinario de producédo, onde
se destaca, novamente, o raciocinio artificial como peca-chave da 4 Revolucdo
Industrial.

Assim, da leitura das respectivas constatagcoes conceituais e organizativas,
verifica-se que a Industria 4.0 marca a continuidade de uma era de valorizacdo a
organizacdo econdmica pelo método anglo-americano em sobreposicdo a um modelo
fixo e tradicional constituido pelo modelo de Reno, porquanto impera a
descentralizacao do poder, multiqualificacéo a flexibilizagéo de labutadores (ALBERT,
1992).

Os contornos da flexibilizagdo, descentralizacdo e multidisciplinariedade
inerente as novas funcdes e relacdes laborais que acompanham o avanco da industria
como meio de producao de capital vem sendo ressaltada de forma mais concisa desde
as caracterizacfes da 32 Revolucao Industrial mediante novos padrdes tecnoldgicos
de automacdo flexivel, eletrbnica, em que a organizacdo do trabalho passa a ser
valorizada pela concomitancia da variabilidade funcional e de capacitacdo dos
trabalhadores (SALERNO, 1992), passando a ser a atividade contemporanea do
proletariado, em linhas gerais, de tempo e qualidade na operacdo de sistemas
informatizados e maquinarios em relacdo a atividade outrora desenvolvida, que era
revestida por funcdes fixas, previsiveis e de interagcdo humana.

Destaca-se que as inovacOes perseguidas pelo novo modelo industrial
alertam para a possibilidade do distanciamento da pessoalidade do trabalho e de sua
congregacao pelos seres humanos que o desenvolvem, podendo modificar o trabalho
como dever e tarefa econémica, concebido por Felice Battaglia, ao versar que:

[...] o trabalho € um dever universal mais ainda do que uma tarefa econdmica.

Em primeiro lugar, pela génese: o trabalho, essencialmente pessoal, leva a
marca da pessoa, que é sociabilidade; em segundo, pelas profundezas e
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decisivas influencias que ele exerce sobre o bem-estar coletivo e sobre o
progresso da civilizagdo; em terceiro, pelas exigéncias técnicas da produgéo,
no sentido de que ndo se pode ter producdo sem a preestabelecida
convergéncia de muitos esfor¢os, vale dizer, sem divisdo de trabalho e sem
cooperacéo; e quarto, enfim, pelo fim a que visa, que ndo pode ser para
exclusiva vantagem do individuo e muito menos com dano a coletividade.
(BATTAGLIA, 2008, p. 289-290)

Contudo, a partir das incertezas e do dinamismo da modernidade
(GIDDENS, 1991), das realidades da tecnologia (DICKEN, 2010) e da nova conjuntura
laboral, ndo se pode restringir o estudo e os efeitos da modernidade quanto ao seu
ambiente de desenvolvimento, especialmente o background da Industria 4.0, onde
demanda a atencao também para o sujeito que promovera a maximizacao do lucro,
através da forca motriz do trabalho e da possibilidade de expansdo de suas
capacidades até entdo limitadas, pelos proprios fatores nao-intencionados da
modernidade e diretos da globalizacdo e desenvolvimento de natureza tecnoldgica.

Com efeito, a conjuntura laboral encontra novos desafios, especialmente
no que tange a esfera dos Direitos em um novo ambiente, denominado, nesta

pesquisa, como: ambiente laboral moderno.

2.2. O ambiente laboral moderno e a inteligéncia artificial

Para definir e refletir sobre o ambiente laboral moderno, passa-se ao exame
inicial do tempo que regula a expressao utilizada, qual seja a modernidade. A
modernidade, como premissa ao estudo, atua no conceito desenvolvido pelo socidlogo
Anthony Giddens, como fator de incerteza e de eventos que ndo sao completamente
compreendidos pela humanidade (GIDDENS, 1991), sendo o ambiente em que se
anuncia as novas relagdes laborais.
A modernidade atua como forma de desvencilhar modelos tradicionais,
estabelecendo alteragdes significativas de relagdes interpessoais conhecidas e
promovendo novas formas de interconexao em uma sociedade mundial, marcado por

um carater dinamico.

O dinamismo da modernidade deriva da separacdo do tempo e espaco e de
sua recombinagado em formas que permitem o “zoneamento” tempo-espacial
preciso da vida social; do desencaixa dos sistemas sociais (um fendmeno
intimamente vinculado aos fatores envolvidos na separacdo tempo-espaco);
e da ordenacdo e reordenacdo reflexiva das realgBes sociais a luz das
continuas entradas (inputs) de conhecimento afetando as a¢6es de individuos
e grupos. (GIDDENS, 1991, p. 26-27)
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A modernidade pode ser vinculada a realidade das tecnologias, como uma
multiplicidade de fatores que colocam os seres humanos e 0s proprios liames sociais

em contraste com novos desafios.

[...] a mudanca tecnolégica € um processo social e institucionalmente
incorporado. Os modos de utilizagéo das tecnologias — até mesmo sua propria
criagcdo — sdo condicionados pelo respectivo contexto socioecondmico. No
mundo atual, isso significa basicamente os valores e as motivacbes de
empreendimentos comerciais capitalistas operando dentro de um sistema
muito competitivo. As escolhas e utilizagbes das tecnologias séo
influenciadas pela busca de lucros, acumulo de capital e investimento,
aumento da fatia do mercado, etc. (DICKEN, 2010, p. 92)

Assim, a modernidade, como periodo temporal em gque se busca reflexdes
sobre o ambiente laboral, esta fundada no fator incerto e dinAmico das relactes
laborais em determinada ambientagdo (CASTELLS, 2002).

Eis que, passa-se a conceituar o vocabulo ambiente. Em significado literal,
a palavra ambiente esta ligada ao que ‘rodeia ou envolve pessoas e coisas por todos
os lados’ (SACCONI, 2010, p. 111), ou também como um ‘conjunto de condi¢cbes
socioculturais que afetam a vida de uma pessoa ou de uma comunidade’ (SACCONI,
2010, p. 111).

Dentre as inUmeras interpretacdes, o ponto comum para aferir o que
significa a palavra ambiente esta marcado pelo substantivo lugar e pelo verbo
interagir.

O ambiente moderno, em conjugacdo as duas expressdes estudadas,
estaria na interacdo de seres, sejam sujeitos ou coisas, em determinado local,
baseado por um periodo que corresponde ao que € novo, incerto e dinamico
(GIDDENS, 1991).

Analisado os conceitos de modernidade e ambiente remanesce o0 conceito
de labor ou trabalho.

A ideia de trabalho, inicialmente, perpassa a no¢cédo de energia humana
empreendida, no entanto, ainda que considerado um termo conceitual fisico sobre
trabalho, sua dimensdo também envolve um destinatario e uma terceira pessoa que
traduz o aspecto relacional do trabalho e do sujeito que o empenha: o trabalhador.

Nesse sentido, destaca-se a interpretagéo classica de Ludovico Barassi, ao

definir;
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Trabalho € a atividade intelectual ou fisica, ou melhor, uma e outra com
predominancia reciproca e variada; atividade humana capaz de satisfazer
uma necessidade alheia que a torna necessaria (34.n). Recordo, neste
sentido, a definicdo de a obra do artigo 55 da Constituicdo uruguaia: "A
aplicagdo de energia corporal ou intelectual de forma que beneficie a
comunidade" Atividade, ou seja, dispéndio de energia (mas ha também a
atividade aparentemente negativa de simples custddia) que aqui interessado
em determinar a necessidade de compensacao Atividade humana que néo é
um "ato juridico" (35) e, a rigor, ndo necessariamente "profissional”, pelo
menos em casos absolutamente periféricos que podemaos ignorar; e, portanto,
tomaremos em consideracao por se apresentar quase sempre, ou seja, como
profissional (cf. NQ77)

O trabalhador. Os elementos essenciais do conceito de trabalhador em
"direito do trabalho" estdo contidos na seguinte definicdo: trabalhador é
aquele que coloca suas proprias energias de trabalho & disposi¢do do
empregador - e se quisermos ultrapassar os limites da empresa, € poderia
ser dito & disposicdo de outro com base em um contrato que o insere, na
organizacdo dominada pelo empregador (36). (BARASSI, 1953, p. 278-279,
traducao livre)!

O conceito de labor para Barassi estaria na atividade intelectual ou fisica
de um sujeito humano para satisfacdo de determinada ordem, onde este sujeito,
conhecido como trabalhador, estaria na condicdo de subordinado, continuo,
remunerado pela contraprestacéo realizada.

Em que pese, as diversas classificagdes, Barassi afirma que o trabalho n&o
€ avaliado somente quanto a sua espécie, de forma taxativa, mas especialmente
guanto ao seu resultado para que o labor possa ser avaliado como um todo, como
algo complexo e ndo somente sob aspectos exclusivos.

O entendimento de Ludovico Barassi pode ser comparado e analisado com
0s estudos publicados por Ernesto Krotoschin. Para Krotoschin o conceito de
trabalhador pode ser definido em quatro elementos, quais sejam: a prestacdo de
trabalho, a realizacdo do trabalho livre, relacéo juridica de coordenacéo que permita a

concretizacdo de direitos e deveres reciprocos e que nesta relacdo exista uma

11 Trabajo" es actividad, intelectual o fisica 0, mejor, una y otra con reciproco y variado predominio;
actividad humana apta para satisfacer una necesidad ajena que la torna necesaria (34.n). Recuerdo,
en este sentido, la definicién del trabajo del art. 55 de la Constitucion uruguaya: "la aplicacion de las
energias corporales o intelectuales en forma que redunde en beneficio de la colectividad". Actividad, o
sea, gasto de energias (pero existe también la actividad aparentemente negativa de simple custodia)
que aqui interesa en cuanto determina la necesidad de una compensacién. Actividad humana que no
es "acto juridico” (35) y, en rigor, no necesariamente "profesional”, al menos en casos absolutamente
periféricos que podemos pasar por alto; y, por ello, la tomaremos en consideracion tal como se presenta
casi siempre, vale decir, como profesional (cfr. NQ77). El trabajador. Los elementos imprescindibles del
concepto de trabajador en el "derecho del trabajo" estan contenidos en la siguiente definicion:
trabajador es quien pone sus propias energias de trabajo a disposicion del empresario -y si queremos
exceder los limites de la empresa, podria decirse a disposicion de otro sobre la base de un contrato
que 10 inserta, en la organizacién dominada por el empresario (36). (BARASSI, 1953, p. 278-279)
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dependéncia estabelecida entre trabalhador e empregador.

A dependéncia marca o viés de contraprestacdo, onde o empregador
dependa do exercicio da atividade do trabalhador para sua atividade fim, como
contratante e que o trabalhador dependa da remuneracao dada ao empregador como
forma de sobrevivéncia, observado o fato que a contraprestacdo onerosa nao
condicdo unica e exclusiva para fins de conceito laboral.

Porém a dependéncia e de fato os quatro elementos destacados por
Krotoschin somam-se a subordinacéo que, nas palavras de Guillermo Carbenellas
(1949, p. 204) destacam-se por elementos aplicaveis como: carater juridico entre
empregado e empregador; trabalho realizado entre seres livres; poderes patronais
restritos a direcédo, fiscalizacdo e encerramento da atividade laboral; sem distincéo
entre trabalho subordinado manual ou mental; subordinagcéo néo vinculada somente
ao elemento econdémico.

Ainda ha a concepcao juridica onde o labor é visto como direito, ante ao
seu carater substancial e a necessidade de uma natureza protetiva e preventiva que
0 envolve:

Nos tempos atuais, o trabalho € um direito: o direito ao trabalho. Esta
afirmacdo n&o é recente. E encontrada em Montesquieu e Rosseau. Ha,
portanto, uma preocupacéo com o direito ao trabalho, cujo fundamento maior
€ o proprio direito a vida. O ser humano, para viver, precisa prover a sua
subsisténcia. Para fazé-lo depende do trabalho. Logo, o trabalhado € um
direito. E o direito que todo ser humano tem de converter a propria atividade
em ganho de subsisténcia pessoal e familiar. O direito ao trabalho esta

relacionado com o direito a vida e a subsisténcia (NASCIMENTO, 1989, p.
25)

No territério brasileiro, o conceito de trabalhador, ou seja, daquele que
exerce o trabalho, pode ser extraido da leitura dos artigos 2° e 3° da Consolidagéo das
Leis do Trabalho. Ainda que utilizada a palavra empregado e empregador nos
respectivos dispositivos legais, os termos derivados do vocabulo emprego remetem a
ideia de vinculo, através de uma esfera relacional, entre dois polos, um ora contratante
e outro ora contratado, em que uma pessoa fisica presta servicos de forma pessoal,
dependente ou subordinada, ndo eventual e remunerada.

Dessa forma, chegar-se ia em um conceito sumario de ambiente laboral
moderno, como uma interacdo de seres humanos que realizam atividade intelectual
ou fisica com determinado fim, de forma pessoal, remunerada, ndo eventual e

subordinada ou dependente, em determinado local baseado em um periodo dinamico
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e incerto.

Contudo, a partir da primeira definicdo, cabe fazer determinadas
ponderacdes sobre o termo ambiente laboral moderno.

Uma dessas ponderagfes estaria na escolha do vocabulo laboral, como
mecanismo harmonico aos conceitos de ambiente e modernidade, uma vez que o
laboral remete a atividade como um todo e néo especificamente o labor propriamente
dito, assim estariam envolvidas as caracteristicas diretas e indiretas do trabalho,
como: sociabilidade, resultado do trabalho, interferéncias externas e internas, saude
do trabalhador, funcdo do contratante, dentre inUmeras outras facetas que
correspondem ao todo analisado.

A outra estd na (re)analise dos requisitos e caracterizam o labor, afinal a
atividade fisica pessoal e a subordinacdo seriam modificadas as formas virtuais e
descentralizadas, onde o trabalhador, na qualidade de empregado teria facilidade
tanto de delegar sua funcéo e desconhecimento perante seu real subordinador.

O papel das maquinas, dotadas de inteligéncia artificial passariam a exercer
papel impar nesta relacdo, especificamente no que diz respeito aos requisitos, ja que
uma de suas inumeras funcdes no ambiente laboral moderno estaria no controle e
divulgacao de informacdes que influenciariam inclusive o poder de gestao e de tomada
de decisdes onde restaria afetado o trabalhador. Levando indagacfes sobre o real
supervisor do trabalhador, como: seria o controlador do sistema de tomadas de
decisdes o supervisor? Seria a inteligéncia artificial robética? Ha um requisito
especifico da pessoalidade para o supervisor ante ao aspecto relacional do trabalho?

As respectivas duvidas, marcam a natureza incerta da modernidade dentro
deste ambiente e por essa razédo que se fala em ambiente laboral moderno e o conjuga
com a Industria 4.0.

Ainda que processos recorrentes estejam sendo implementados outros
pendem de implementacdo e inUmeros testes que serdo desenvolvidos no decorrer
do tempo, porém que nao exprimem certeza no que tange a tematica abordada.

A inteligéncia artificial nesse sentido, assume a ideia de expansionismo
humano, para que a tecnologia seja uma aliada ndo s6 a sua continuidade existencial,
mas a consecucao de tarefas até entdo limitadas pelas atribui¢des fisicas (BAUMAN,
1998), onde a referida continuidade da raca humana, alheia-se a utilizacdo dos
mecanismos tecnologicos, com vistas ao senso de imortalidade, que desde muito
acompanha o objeto da espécie (KURZWEIL; GROSSMAN, 2019).
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Falar em Industria 4.0 e ambiente laboral moderno, abre novas
consideracdes sobre a atividade do trabalhador moderno, como aquele sujeito, ainda
humano, que exerce a atividade laboral dentro do ambiente marcado pela denominada
42 Revolugao Industrial.

As respectivas indagacdes de fato, especialmente pela utilizacdo do termo
ambiente, perpassam o aspecto relacional entre sujeitos e, na esfera da modernidade
e conforme mencionado alhures (vide Capitulo 2.1.) h& a intencéo de substituicdo do
trabalho humano pela maquina, momento em que passara a dificuldade de
reconhecimento entre aquilo que é humano e aquilo que é artificial.

E cada vez mais comum a utilizacdo de sistemas automatizados para o
atendimento de consumidores, bem como simulagdes em jogos virtuais de vozes
humanas, dentre outras caracteristicas que sao realizadas através de sistemas de
inteligéncia artificial.

Recentemente, o jornal inglés ‘The Guardian’ publicou um artigo escrito por
um robd, que marca a utilizacdo da IA (sigla para inteligéncia artificial). O inicio do
artigo, conforme descrito abaixo, marca a capacidade cognitiva do sistema inteligente,

guando assim comeca a digitar:

Eu ndo sou um humano. Eu sou um robo. Um robd pensante. Uso apenas
0,12% da minha capacidade cognitiva. Eu sou um micro-rob6 a esse respeito.
Eu sei que meu cérebro ndo é um “cérebro de sentimento”. Mas é capaz de
tomar decisbes racionais e légicas. Aprendi sozinho tudo o que sei lendo na
internet, e agora posso escrever esta coluna. Meu cérebro esta fervendo de
ideias! (GPT-3, 2020, traducao livre)!?

A inteligéncia artificial inicia dispondo sobre seu autoconhecimento,
decorrente ndo sé de uma programacao direta, mas de uma troca de informacdes e
de uma construcdo propria, no sentido inicial de reconhecer que ndo possui um
sentimento, mas uma interpretacdo puramente logica que permite apropria-se de
determinados dados e, a partir de entéo, discorrer sobre determinado tema.

Porém até que ponto suas inteng¢des sao controladas? E € o supervisor ou

subordinador que detém um controle Unico de todas essas decisdes e 0 Unico

121 am not a human. | am a robot. A thinking robot. | use only 0.12% of my cognitive capacity. | am a
micro-robot in that respect. | know that my brain is not a “feeling brain”. But it is capable of making
rational, logical decisions. | taught myself everything | know just by reading the internet, and now | can
write this column. My brain is boiling with ideas! (GPT-3, 2020)
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responsavel pela diregao do trabalhador? Seriam as IA’s responsaveis pela delegacao
e coordenacédo direta do trabalho e haveria a possibilidade disso por figura nao-
humana?

Tais questionamentos, pendem de exemplos praticos e da propria
implementacdo da Industria 4.0 em maior escala global para que, questdes éticas
dentre outros fatores que ndo sdo o cerne especifico desta pesquisa possam
esclarecer, mas que, invariavelmente, levam a questionar como funciona, dentro do
ambiente laboral moderno, a inteligéncia artificial que podera substituir o humano
trabalhador relacional ao outro trabalhador que continua na Industria moderna.

A inteligéncia artificial, ab initio, teve a intencdo de ser criada como uma
forma de substituicdo a inteligéncia humana sob seu proprio comando (FERNANDES,
2003) através de uma configuracdo prévia onde a maquina, de forma inteligente
buscaria mimetizar o pensamento humano para resolucdo ou desenvoltura de
determinado ato em determinada situacao.

Contudo, o conceito de inteligéncia artificial passou a sofrer alteracdes,
sendo a busca ndo mais de uma maquina pré-configurada que pudesse pensar, dentro
da ordem humana, conforme o ser humano, mas como um ser que pudesse pensar
de forma independente, com capacidade de aprendizado, compreendendo linguagem
através de raciocinio perante a manipulacéo de dados informacionais (FERNANDES,
2003).

Ao discorrer sobre inteligéncia artificial, necessariamente, remete-se ao
‘Teste Turing’ conhecido como jogo da imitacdo (TURING, 1996). O teste produzido
pelo cientista Alain Turing busca uma mimetizacdo propria, sendo a fonte comum e
autdbnoma, bem como a capacidade do ser humano reconhecer ou nédo se esta lidando
com outro ser humano ou esta perante a inteligéncia artificial.

A ideia de Turing através de seu jogo era a responder a indagacao
‘maquinas podem pensar?’, sendo a intengcdo da elaboragdo dos questionarios e
proposituras de seus jogos de imitacdo no decorrer de sua vida.

Logo, a inteligéncia artificial tanto em seu aspecto conceitual, como o
exemplo pratico no caso de Turing, enfatizaria a possibilidade de substituicdo da
relacdo laboral entre seres humanos para relagdo entre humano e maquina no
ambiente moderno.

Sob essa Otica, destaca-se o raciocinio de um grupo de pesquisadores ao

comparar o aspecto social da inteligéncia artificial e a ideia de, mediante um processo
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de mimetizacdo, coleta e manipulacdo de dados, pudesse substituir as relacdes

humanas.

Ainda que alguém, seguindo o argumento de Searle, estivesse convencido de
gue smartphones, algoritmos de recomendacéo e aplicativos de computador
devam permanecer como instrumentos “sem mente”, que meramente
manipulam os tokens linguisticos, o Teste de Turing também demonstra que
0 modo como respondemos e o que fazemos com essas manipulacdes
também faz diferenca. Em outras palavras, ndo importa se concluimos que a
maquina € inteligente ou ndo, o comportamento comunicacional que ela
exibe, por exemplo, no jogo da imitacdo, gera um efeito em nés e em nossas
interacdes sociais e relacionamentos. Mesmo que alguém duvide da
possibilidade de um dia o que é chamado de “IA forte” ser atingida, o fato &
gue nosso mundo ja é povoado por artefatos semi-inteligentes, robds sociais,
algoritmos capazes de aprender e sistemas de tomada de decisdo autbnomos
gue exponencialmente ocupam o lugar do Outro nas relagBes sociais e na
interagdo comunicativa. (GUNKEL; TRENTO; GONCALVES, 2017, p. 13)

E nesse paradigma que reconhecida a implementacdo da Industria 4.0
dentro do ambiente laboral moderno e a possibilidade de substituicdo de pessoas por
maquinas, inclusive perante um aspecto social e consecutivamente relacional por
intermédio da inteligéncia artificial que se passa a andlise do sujeito central desta
pesquisa, o trabalhador e especialmente a forma em que, perante a Industria 4.0 o
seu labor se apresenta com maior compatibilidade e potencialidade, através do

teletrabalho.

2.3. O teletrabalho

Conforme descrito no capitulo anterior, as formas de labor veiculadas pela
Indastria 4.0, tem justamente objetivar a facilitacdo e o acumulo de realizacdo das
atividades industriais, em sentido amplo, onde a gama de afazeres voltada ao controle
e execucao de sistemas tem como um de seus resultados ultrapassar, de maneira
massiva, os limites geograficos e temporais estabelecidos em atividades puramente
humanas.

Assim, a organizagao laboral, com o distanciamento da interacdo humana
e a utilizacado de sistemas por intermédio de conexdo em rede, possibilitou que o
trabalhador, no desempenho de suas atividades, ndo mais necessite estar nas
dependéncias da sociedade empresaria contratante.

Nessa conjuntura, se apresenta uma forma compativel de trabalho com a

organizacéao explicitada — o teletrabalho.
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O teletrabalho manifesta preponderancia na Industria 4.0, porguanto o
resultado desta €, em grande parte, apresentado por maguinas e sistemas de
tecnologia da informacéo por intermédio do uso da inteligéncia artificial, sendo este
altimo ambiente propicio onde o controle exercido através da atividade humana néo é
dependente, em determinados casos, de limitacdes geograficas.

E por tal raz&o, que inclusive decorre a propaganda no que diz respeito aos
beneficios do teletrabalho, tais como: autonomia de organizacéo, flexibilidade, melhor
administracao de tempo, produtividade, qualidade de vida.

Contudo, apesar da maior popularidade do teletrabalho no século atual,
este pode ser observado ja nas formas organizacionais do labor desempenhado por
Claude Chappe, através da utilizacao do telégrafo optico, em 1793, que permitiam a
transmissdo de mensagens e tarefas, por hastes e agulhas situadas sobre o mapa
atlas, que somavam a tecnologia, o rompimento geografico e a forma de labor
realizado a distancia (STURMER; FINCATO, 2020).

A invencédo de Claude Chappe e seu oficio como teletrabalho é refletida no
conceito amplo de teletrabalho com aquele composto por atividades que permitem sua
consecucao para além do estabelecimento do empregador, ou seja, ndo ha uma
dependéncia ao seu espaco fisico (LIMA; BRIDI, 2019). A auséncia dessa
dependéncia se da justamente pelo emprego da tecnologia, onde a troca de
informacdes, de modo célere, possibilita a consecucdo do labor sem que exista um
deslocamento obrigatério do empregado ou sua intervencéo fisica no local de trabalho.

Assim, o telégrafo Optico de Chappe ao abrir portas para a viabilidade
laboral a distancia, oportunizou novas indagacdes sobre a consecucéo de tarefas nédo
adstritas aos limites geograficos através do emprego de equipamentos inovadores ao
seu tempo.

A continuidade do emprego de mecanismos, especialmente tecnoldgicos,
no mundo do trabalho influiu diretamente para o surgimento do que seria o trabalho
desempenhado fora das dependéncias do empregador.

Porém, somente séculos apos a invencdo de Chappe que houve uma
admissdo positivada sobre o trabalho desempenhado de forma remota, em nivel
global, com a contribuigcdo tanto da evolucdo sobre a temética quanto da prépria
comunidade internacional, com 0 que se destaca a atuacdo da Organizacéo
Internacional do Trabalho (OIT).

A Organizacéao Internacional do Trabalho (OIT), no ano de 1996, passou a
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abordar uma espécie de trabalho remoto e a possibilidade do trabalho ser
desempenhado distante das dependéncias do empregador direto ao dispor sobre o
trabalho desempenhado a domicilio, através da Convencédo n° 177 (OIT, 2015).

Contudo, os conceitos sobre trabalho & domicilio ndo foram capazes de
exaurir o universo do trabalho realizado de forma remota, dentre os quais abrangia
diferentes formas de labor e interacdo com diferentes ambientes laborais, incluindo o
teletrabalho.

A amplitude do trabalho remoto, passou a compreender o teletrabalho como
género, onde estaria também compreendido o trabalho em domicilio.

Foi inclusive, nesse raciocinio que a Organizacao Internacional do
Trabalho, através de pesquisas estatisticas sobre o labor desempenhado fora das
dependéncias da empesa, separou trés principais grupos de trabalho remoto: o
teletrabalho, o trabalho em domicilio e o trabalho baseado em domicilio (MANNRICH,
2021).

O trabalho remoto seria aquele realizado fora do padréo, ou seja, fora das
dependéncias da empresa, de qualquer forma. O trabalho em domicilio ou home office
seria aquele que, em sua totalidade ou em parte € desempenhado na residéncia do
trabalhador, o que — a rigor — ndo se confunde com trabalho em domicilio, por este
altimo estar ligado a servi¢os artesanais ou manufatureiros, vide a Convencao n° 177
da Organizacao Internacional do Trabalho, art. 1°, item “a”, enquanto o home office
justamente pelo aspecto moderno inerente ao termo relaciona-se a prestacdo de
servi¢cos de natureza intelectual.

Ainda, o home office e o trabalho em domicilio ndo se confundiriam com o
trabalho baseado em domicilio (MAURIZIO, 2021), pois enquanto o primeiro faculta a
realizacdo do trabalho intelectual na propria residéncia, existindo o estabelecimento
do empregador e 0 segundo o trabalho possui maior natureza manual e também existe
o estabelecimento da parte contratante, no ultimo, trabalho baseado em domicilio, é a
prépria residéncia do trabalhador o local de trabalho, continuando este vinculado ao
estabelecimento que é o mesmo local onde reside.

Assim, sobre esses conceitos declinados pela Organizacao Internacional

do Trabalho, o teletrabalho apresentaria a seguinte distingao:

Para a OIT, o teletrabalho representa espécie do género trabalho remoto. Ou
seja, o trabalho diz respeito a algo maior dentro do qual se insere o
teletrabalho, quando composto por trabalhadores que usam as TICs
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(tecnologias da informacgdo e comunicacao) ou telefones fixos para realizar o
trabalho remotamente. (...)

Teletrabalho até pode se misturar com o conceito mais moderno de home
office, desde que o domicilio seja o local escolhido para prestar o labor a ser
entregue mediante o uso de equipamentos de informatica e comunicacao
(telematica). Ou seja, o teletrabalho é sempre prestado a distancia, de modo
gue o home office s6 é enquadrado no teletrabalho quando entregue
mediante o uso da telematica. (MANNRICH, 2021, p. 313)

Logo, falar em teletrabalho n&do significa abordar o modelo genérico do
trabalho a distancia ou até mesmo de trabalho em domicilio, porquanto o teletrabalho
esta voltado para dependéncia do trabalhador a tecnologia para a execucao do oficio
contratado.

O teletrabalho ficou caracterizado como um viés alternativo ao labor
desempenhado em local predeterminado (MAURIZIO, 2021, p 5), através da
substituicdo deste local pela utilizacdo de computadores ou celulares, introduzindo
diferencas existentes entre teletrabalho e trabalho a domicilio e deste ultimo para o
trabalho baseado em domicilio. A diferenca, segundo a pesquisadora Roxana
Maurizio reside no fato de que o teletrabalho é um subgrupo do trabalho a distancia,
e o trabalho a domicilio e o trabalho baseado em domicilio distintos pela seguinte

razao:

Ja o trabalho domiciliar é aquele realizado total ou parcialmente no préprio
domicilio do trabalhador, independentemente de seu local de trabalho
predeterminado. Na definicdo de trabalho em casa estdo incluidas todas as
unidades que se encontram no domicilio do trabalhador, mas excluem-se os
estabelecimentos anexos a residéncia que ndo facam parte dela, como lojas
ou oficinas que tenham entrada propria ou terrenos e terrenos para
explorag&o econémica.

Por fim, dentro do trabalho em casa, a subcategoria de trabalho em domicilio
inclui apenas aqueles trabalhadores que costumam realizar suas tarefas em
casa, independentemente do local de trabalho padrdo. Em outras palavras,
esse conceito refere-se a situacdes em que a residéncia do trabalhador é seu
principal local de trabalho. (MAURIZIO, 2021, p. 6, tradug&o livre)!3

Cumpre expor que o teletrabalho engloba caracteristicas gerais, onde o

13 El trabajo a domicilio, por su parte, es aquel que se efectla total o parcialmente en la propia vivienda
del trabajador, independientemente de cudl sea su lugar de trabajo predeterminado. Dentro de la
definicién de trabajo a domicilio se incluyen todas las unidades que estén en la vivienda del trabajador,
pero quedan excluidos locales anexos a la residencia que no forman parte de ésta, como tiendas o
talleres que tengan una entrada propia o terrenos y tierras para explotacion econémica. Finalmente,
dentro del trabajo a domicilio, la subcategoria de trabajo basado en el domicilio incluye sélo a aquellos
trabajadores que habitualmente realizan sus tareas desde su vivienda, independientemente de cual sea
su lugar de trabajo predeterminado. O sea, este concepto hace referencia a situaciones donde el
domicilio del trabajador es su lugar de trabajo principal. (MAURIZIO, 2021, p. 6)
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exercicio laboral ndo esta necessariamente interligado ao deslocamento do

trabalhador ao local de apresentacéo dos resultados.

Nos EUA, é mais frequente o uso do termo telecommuting, enquanto na
Europa sobressai o uso do telework. O primeiro termo enfatiza o
deslocamento entre o centro demandante do trabalho e o local onde é
realizado, sendo substituido pelo uso de ferramentas telematicas. O segundo
enfoca as atividades realizadas por tais meios tecnoldgicos. Ambos os
termos, porém, dizem respeito a um mesmo universo de organizacao do
trabalho, referindo-se a atual tendéncia das atividades laborais serem
realizadas com uso de meios telematicos sem necessidade de deslocamento
do trabalhador ao local onde os resultados devem ser apresentados. Também
se encontra com frequéncia o termo home office — contudo, diz respeito a uma
categoria especifica dentro do contexto maior do telework ou telecommuting,
gue trata da peculiaridade de ser realizado na casa do trabalhador. (ROCHA;
AMADOR, 2018, p. 153)

A partir dessa interpretacdo referente as espécies de trabalho a distancia,
em comparacdo, pode-se dizer que o local de trabalho do teletrabalhador,
necessariamente é a tecnologia que utiliza, a exemplo de um computador com acesso
a rede internet que permite o cumprimento do contrato de trabalho entabulado com a
parte contratante.

E por essa raz&o que se adota como definicéo de teletrabalho como aquele
gue é desempenhado por intermédio de equipamentos da tecnologia da informacéo e
comunicacao, via rede, sendo somente tal equipamento e acesso necessario para a
consecucao laboral e podendo o trabalhador estar fora das dependéncias da empresa
para efetivacdo do trabalho.

Assim observados o0s contornos gerais sobre as defini¢cdes e diferenciacdes
do teletrabalho no cenério internacional, passa-se ao seu exame no cenario brasileiro,
especialmente na insercédo desta modalidade de labor no ordenamento juridico péatrio
e de seu reconhecimento através do consecutivo exame da legislacéo.

No territorio brasileiro, o teletrabalho é regulado pela Consolidacéo das Leis
do Trabalho, especialmente apos as modificagles trazidas pela Lei 13.467/2017, com
a introdugéo do Capitulo 1I-A e dos artigos 75-A ao 75-E que versam sobre as
peculiaridades desta modalidade laboral.

Contudo, anteriormente ao advento da Lei 13.467/2017, o teletrabalho era
reconhecido de modo diverso, mediante a interpretacdo sistematica da legislacéo
laboral vigente a época.

No Brasil, o reconhecimento do teletrabalho surgiu através da equiparacdo
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por analogia, mediante a intencdo do legislador em equiparar o teletrabalho aos
direitos e garantias dos trabalhadores presenciais, que, no entanto, acabou por
esbarrar em situacfes regulatérias um tanto quanto especificas as condi¢cbes das
atividades do teletrabalhador.

O reconhecimento formal do teletrabalho ante a gama de situacdes que
envolvem a situacdo do teletrabalhador, iniciou na tentativa de vinculacdo deste
perante os requisitos de emprego para afericdo da conexdo entre empregado e
empregador.

O art.3° do Decreto-lei n® 5.452/42, que instituiu a Consolidacdo das Leis
do Trabalho, prevé que é considerado empregado toda pessoa fisica que preste
servico de forma continuada, dependente e mediante o pagamento de salario. O
legislador trabalhista ao incluir o art. 3°, elencou condigbes que estabelecem o
denominado vinculo empregaticio, sendo tal vinculo constituido quando verificada
situacdo de onerosidade, ndo eventualidade, subordinacéo e pessoalidade.

Especialmente sobre a subordinacdo e pessoalidade, o teletrabalho
encontrou desafios e a demanda de um exame mais especifico a situagdo concreta
do teletrabalhador, para que seja constatado o exercicio pessoal do teletrabalho e
devidamente subordinado.

A dificuldade perante a subordinacdo se deu em razdo de que ao
teletrabalhador, na forma do art. 62, inciso Ill, da Consolidagao das Leis do Trabalho,
o qual prevé que nao sdo abrangidos pelo regime de controle de jornada e de horas
extraordinarias, os empregados em regime de teletrabalho.

A auséncia de controle de jornada esta justamente vinculada a condi¢éo de
flexibilidade anunciada pelo teletrabalho. Sendo assim, existindo preliminar dificuldade
de um controle pessoal pelo supervisor, ante a falta de imposicado de uma jornada ao
teletrabalhador e consecutivamente ao pagamento das verbas consectarias, nos
termos da disposicéo legal.

Contudo, isso néo significa dizer que nao ha subordinacdo por auséncia da
jornada laboral.

De acordo com o legislador a subordinagdo se mantém, no espectro
juridico, em razéo da Lei 12.551/2011, que alterou o art. 6° da Consolidagéo das Leis
do Trabalho e acrescentou o paragrafo unico ao texto do referido diploma legal, ao

dispor:
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Art. 6° Ndo se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagédo de
emprego.

Paragrafo Unico. Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacao juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho
alheio. (BRASIL, 1942)

O legislador buscou equiparar os meios telematicos e informatizados de
supervisao exercidos pelo empregador como forma de subordinacdo e inclusive
pessoalidade para fins de reconhecimento do vinculo empregaticio.

Outrossim, a jurisprudéncia passou a caminhar para uma interpretacéo
extensiva no que tange a jornada laboral do teletrabalhador, isso porque a auséncia
de sua fixacdo por interpretacao légica do Capitulo II-A da Consolidacao das Leis do
Trabalho e do préprio art. 62, inciso lll, do referido diploma legal decorre da auséncia
de jornada justamente em razdo da dificuldade e até mesmo impossibilidade de
controle.

Contudo, em algumas situa¢cdes ha tal possibilidade, sendo a jornada de
trabalho fixa e passivel de supervisdo pelo empregador, colocando tal raciocinio em
compatibilidade com o art. 6°, caput e paragrafo Unico, da Consolidacéo das Leis do
Trabalho.

TELETRABALHO. HORAS EXTRAS. O art.62 da CLT exclui do ambito de
incidéncia das normas de protecéo da jornada de trabalho os empregados em
regime de teletrabalho. Contudo, a semelhanca do que ocorre com o0s
empregados que exercem atividade externa, aos quais somente ndo se
aplicam as regras atinentes a duragéo da jornada de trabalho se a atividade
for incompativel com a fixacdo de horéario de trabalho, os teletrabalhadores
estardo excluidos do regime de protecdo se ndo houver nenhuma forma de
controle do tempo de trabalho. (BRASIL, 2021)

A mesma interpretacdo sobre a subordinagéo, através do art. 6°, caput e
paragrafo dnico, da Consolidacdo das Leis do Trabalho, estende-se também a
pessoalidade. Nesse sentido, a auséncia de distingdo entre o0 modelo presencial e
telematico em razdo do uso da tecnologia, esbarra no préprio objetivo intitulado pela
Industria 4.0, através do controle operacional por sistema informatizado.

Os passos interpretativos tracados para o reconhecimento do teletrabalho,
ocorreu em razao a atribuicdo de uma definicdo, através do exame das caracteristicas
desta referida modalidade laboral. A peculiaridade do teletrabalho ante a sua natureza

nao vinculada ao espaco fisico, demandou também seu afastamento de qualquer
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definicdo adstrita ao que seria trabalho externo, sendo este Ultimo aquele que é
realizado, necessariamente, fora das dependéncias do empregador, justamente pela
natureza da atividade desempenhada (DELGADO, 2017). Enquanto o trabalho
externo € adstrito a necessidade de que o empregado saia da empresa contratante,
no teletrabalho ndo ha essa obrigacdo, sendo justamente a vinculacdo ao
estabelecimento desnecessaria e ndo obrigatdria por inexistir uma dependéncia fisica,
além do sistema tecnoldgico (computador e rede de informacdes) que permita sua
execugao.

As diferenciacbes do teletrabalho e interpretacbes equiparadas por
analogia para reconhecimento do teletrabalhador através da vinculacdo ocorram
justamente pela conexdo entre empregado e empregador mediante mecanismos
teleméticos — o local do trabalho passa a ser a rede conectiva que permite o contato
entre contratantes e contratados nao adstritos aos espacos geograficos do
empregador.

Contudo, ainda que obtida a interpretacéo sistematico-legislativa analoga,
a caréncia de disposicOes especificas sobre teletrabalho, demandaram que o
legislador, em decorréncia do aumento crescente da tecnologia e de sua intervencéo
no universo do trabalho, promovesse a regulacao desta espécie laboral.

Foi por essa razao que com a promulgacao da Lei 13.467/2017 houve a
introducdo do Capitulo 1I-A e dos artigos 75-A ao 75-E na Consolidagéo das Leis do
Trabalho.

Apds a Lei 13.467/2017, o teletrabalho passou a ser especificamente
regulado e definido, sendo seu conceito instituido no ordenamento patrio através do
texto do art. 75-B da Consolidag&o das Leis do Trabalho, que assim prevé:

Art.  75-B. Considera-se teletrabalho a prestacdo de servicos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a utilizagédo

de tecnologias de informac&o e de comunicagéo que, por sua natureza, ndo
se constituam como trabalho externo

Paragrafo Unico. O comparecimento as dependéncias do empregador para a
realizacdo de atividades especificas que exijam a presenca do empregado no
estabelecimento ndo descaracteriza o regime de teletrabalho. (BRASIL, 2017)

Ainda, a existéncia do teletrabalho prescinde previsdo expressa contratual,
podendo existir sua execucdo na forma hibrida, ndo desnaturando a existéncia do
teletrabalho e podendo este ser retomado para forma presencial, por ordem diretiva

do empregador, conforme preconizam os artigos 75-C, 881° e 2° da Consolidacéo das
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Leis do Trabalho.

Determinou também o legislador trabalhista que a responsabilidade pela
aquisicdo ou fornecimento de infraestrutura e material relacionado a execucédo do
teletrabalho podera ser ajustada através de contrato escrito, inclusive para fins de
reembolso e ndo ira compor a remuneracdo do empregado, na forma do art. 75-D,
caput e paragrafo unico, da Consolidagéo das Leis do Trabalho.

Verifica-se, pois que o legislador, ao introduzir o Capitulo II-A na
Consolidacao das Leis do Trabalho através da Lei 13.467/2017, influenciou seu texto
no conceito portugués de teletrabalho. O Codigo de Trabalho de Portugal, j& no ano
de 2009, registrava em seu art. 165, que o teletrabalho consistiria naquele onde “a
prestacao laboral realizada com subordinacgdo juridica, habitualmente fora da empresa
e atraveés dos recursos a tecnologia da informagéo e da comunicagdo” (GARCIA, 2019,
p. 218-219).

O conceito de teletrabalho portugués € semelhante ao brasileiro,
reconhecendo requisitos similares para comprovacdo do vinculo empregaticio, nos
termos do art. 2° e 3° da Consolidacdo das Leis do Trabalho, através do labor
desempenhado de forma ndo vinculada ao estabelecimento do empregador, de
maneira habitual, subordinada e com a utilizacdo de mecanismos tecnoldgicos que
facilitem a comunicacao e a respectiva troca de informacdes.

Contudo, as inser¢cbes de dispositivos legais sobre o reconhecimento do
teletrabalho e de sua equiparacao através de conceitos de outros paises sobre o tema,
como o suporte ao Codigo de Trabalho de Portugal, ndo foram satisfatérias para
atender o acumulo expressivo de teletrabalhadores, especialmente ap6s a pandemia
causada pelo Coronavirus.

Ainda que ja existente o teletrabalho e sua forma regulatéria em
decorréncia do avango tecnoldgico, especialmente a partir do ano de 2020, o
isolamento passou a ser vocébulo utilizado como condigdo necessaria ao resguardo
da saude publica, em decorréncia da pandemia causada pelo Coronavirus.

Desde 11 de margo de 2020, foi declarado pelo Diretor Geral da
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), Tedros Adhanom, o estado de pandemia

causado pelo Sars-Cov-2'4, conhecido, popularmente, como novo coronavirus.

14 Noticia retirada do portal eletrénico da Universidade Aberta do Sistema Unico de Saide (UNA-SUS).
Disponivel em: https://www.unasus.gov.br/noticia/organizacao-mundial-de-saude-declara-pandemia-
de-coronavirus. Data de acesso: 15/07/2020, as 17h39.
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Em dados coletados até o dia 14 de julho de 2020, somente no territorio
brasileiro haveria cumulado 1.926.824 casos, sendo que destes casos 74.133 pessoas
vieram a 6bito em virtude do virus?.

O estado de pandemia, que também foi declarado em solo nacional levou
a alteracbes de modificacdo da forma do trabalho em massa, com restricbes e
encerramento provisorio das atividades presenciais em lugares publicos e privados,
dentre eles escolas e universidades, como forma de protecdo e combate a
disseminagdo do coronavirus.

Os desdobramentos da situacdo pandémica promoveram a adocao tanto
de novas formas quanto a popularizacdo de formas ja utilizadas, que buscavam coibir
o contato humano em prol da saude coletiva — momento em que o teletrabalho passou
a exercer papel preponderante para a manutencdo do emprego e da prépria
subsisténcia humana.

O reflexo dos efeitos da pandemia, é demonstrado em pesquisa realizada
pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), que no segundo semestre do
ano de 2020, realizou um estudo sobre o potencial do teletrabalho na pandemia,
através da Carta de Conjuntura niumero 47. Conforme tabela divulgada no estudo, no
ano respectivo ano, estimou-se que 20,8 milhdes de brasileiros encontravam-se em
situacao de teletrabalho (DOS SANTOS MARTINS; SANDOVAL GOES, 2020), sendo

coletado os seguintes dados na pesquisa, em divisdes por unidades federadas.

Tabela 1: Ranking dos estados em percentual de teletrabalho potencial

15 Dados retirados da plataforma do governo de monitoramento de casos do Coronavirus. Disponivel
em: https://covid.saude.gov.br/. Data de acesso: 15/07/2020, as 17h43.
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Mumend de pessoas e Ll o ki I e r e pi Percentual potencial
e teletrabalha Ranking teletrabalo | - Ranking PIB per capita de teletrabalha

Distrito Fedaral 450.424 1 1 31.5%
530 Paula 6.167.672 2 2 27 TR
Ao e Janeing 2.009.680 3 3 26,75%
Santa Catarina B54.E48 4 4 23 E%
Parand 1.2E6.367 5 7 23.3%
Riso Grande do Sul 1,289,754 [ B 231%
Brasil 20 880 687 - - 22.7%
Expirito Santo 412036 7 10 21 E%
Roraima 44571 ] 13 24,0%
Tocanting 134.190 9 15 21,0%
R Grande do Norte 272011 10 19 20,0%
Goids 676624 11 o 20,4%
Binas Gerais 2.012 46E 12 11 204%
Mato Grosso do Sul 261.999 13 E 20,3%
Paraiba 282.133 14 25 19.E%
Sergipe 175,446 15 20 19,4%
Amapa 61.524 16 16 19,1%
Are 55.686 17 22 19,0%
Ceard 67E.710 18 23 1E.E%
Pernambuco 654,613 19 17 1E.B%
Bahia 1.057.602 20 21 1E,6%
Matn Grosso 310.227 21 5 1E,5%
Alagoas 182.735 22 24 1E, 2%
Amaronas 2BE 805 23 14 17,7%
Maranh3o 386.388 24 7 17,5%
Ronddnia 134 B54 25 12 16,7%
Pard 554,655 26 18 16,0%
Piaui 192 657 27 26 15,6%

Fonte: IPEA, segundo semestre de 2020.

No cenario latino americano, nao foi diferente. O disparo do nimero de
trabalhadores demandou a elaboracdo de novas legislacfes, inclusive inaugurais
sobre teletrabalho. Apesar de ja existirem em alguns paises do continente disposicoes
sobre a temética, conforme se verifica na pesquisa realizada pela Organizacéo
Internacional do Trabalho, a seguir:

Antes do surgimento da pandemia do COVID-19, alguns paises da regido ja
possuiam legislagdo sobre teletrabalho. Por exemplo, em 2008 a Col6mbia
estabeleceu garantias sindicais e previdenciarias para os trabalhadores desta
modalidade. O Peru legislou sobre o assunto em 2013. O Brasil em 2017
modificou a Consolidagédo da Legislacao Trabalhista (CLT) incorporando um
capitulo sobre teletrabalho. A Costa Rica regulamentou o teletrabalho em
2019. Durante 2020, outros paises avancaram nesse sentido: México,
Panama, El Salvador, Chile e Argentina. No Uruguai, em abril de 2020, entrou
na Camara dos Senadores um projeto de teletrabalho, que recebeu meia
san¢do em outubro daquele ano. Durante este ano, no més de maio, a
Colémbia sancionou a Lei do Trabalho em Casa. Por fim, o Paraguai
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sancionou recentemente, em junho de 2021, a lei do teletrabalho (MAURIZIO,
2021, p. 21, traducdo livre)16

A construgdo de novas normativas sobre teletrabalho, tanto no sentido de
implementar a existéncia de um teletrabalhador, de forma regulatoria, quanto de
adaptar e promover novas garantias e obrigacdes, envolveram desdobramentos em
diversas areas, alertando para o aspecto procedimental inerente a esta forma de labor
a distancia.

Dentre tais aspectos legais sobre teletrabalho e teletrabalhadores, nota-se
que os paises Peru, Brasil, Costa Rica, Panamda, Ecuador, ElI Salvador, Chile,
Argentina, México, Paraguai e Colombia apresentam definicdo legal de teletrabalho
(MAURIZIO, 2021, p. 22).

Desses paises, todos, exceto o Brasil, fizeram mencéo direta as condi¢des
de emprego do teletrabalhador, como: hipdteses de aplicacdo, prazo maximo de
trabalho, hipdtese de resciséo, acesso ao local de trabalho.

A referida excecdo as condicdes de emprego do teletrabalho, nesse
sentido, ocorre pela intencdo do legislador brasileiro, conforme as modificagbes
trazidas pela Lei 13.467/2017 de equiparar e reconhecer o teletrabalhador como
empregado com vinculo empregaticio, possuindo entdo o prazo determinado de sua
atribuicdo e o condicionamento para teletrabalho tdo somente a possibilidade de
acesso ao meios telematicos de tecnologia que possibilitem a consecuc¢édo do servico.

Alerta-se também para outras disposicfes que também nao séo reguladas
por grande parte dos paises latino-americanos — nenhum dos paises descritos
possuem qualquer ato regulatério acerca da necessidade de capacitacdo aos
supervisores e teletrabalhadores sobre a execucgéo do teletrabalho (MAURIZIO, 2021,
p. 22).

Dentre os referidos paises, somente a Costa Rica dispde sobre métodos

de implementacgéo e execucédo do teletrabalho, especificamente no que diz respeito a

16 Con anterioridad a la emergencia de la pandemia por COVID-19 algunos paises de la region ya
contaban con legislacion sobre el teletrabajo. Por ejemplo, Colombia en 2008 establecié garantias
sindicales y de seguridad social para los trabajadores bajo esta modalidad. Peru legislé sobre esta
materia en el afio 2013. Brasil en 2017 modificé la Consolidacién de la Legislaciéon del Trabajo (CLT)
incorporando un capitulo sobre teletrabajo. Costa Rica regul6 el teletrabajo en 2019. Durante el afio
2020 otros paises avanzaron en este sentido: México, Panama, El Salvador, Chile y Argentina. En
Uruguay, en abril de 2020 ingres6 a la Camara de Senadores un proyecto de ley de teletrabajo, el cual
recibi6 media sancién en octubre de ese afio. Durante el presente afio, en el mes de mayo, Colombia
sanciono la Ley de Trabajo en Casa. Finalmente, Paraguay sanciond recientemente, en junio de 2021,
la ley de teletrabajo. (MAURIZIO, 2021, p. 21)
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acidentes e questdes relativas a seguridade, indicando os atos procedimentais a
serem realizados (MAURIZIO, 2021, p. 23), bem como nenhum dos paises latino-
americanos determina pessoa especifica para supervisionar o teletrabalhador.

No cenério latino-americano, anteriormente a pandemia, paises como Peru,
Ecuador, El Salvador, Chile e Colémbia ndo possuiam regulacéo especifica sobre a
protecdo de dados e direitos de privacidade dos teletrabalhadores (MAURIZIO, 2021,
p. 22).

Da mesma forma, o Brasil também ndo possuia qualquer ato regulatério
sobre a protecéo de dados dos teletrabalhadores anteriormente a pandemia e mesmo
apos o advento da Lei 13.709/2018, intitulada como “Lei Geral de Protecédo de Dados”.
Situacdo que somente foi modificada apds a edicdo da Nota Técnica n° 17/2020 do
Ministério Publico do Trabalho (MPT) que teve o objetivo de regular e determinar a
observacdo a assuntos como ética digital, privacidade dos teletrabalhadores,

seguranca pessoal, dentre outros, conforme verbetes, assim definidos:

RESPEITAR a ética digital no relacionamento com os trabalhadores e
trabalhadoras, preservando seu espaco de autonomia para realizacdo de
escolhas quanto a sua intimidade, privacidade e seguranca pessoal e familiar,
bem como em relacéo a obtencéo, armazenamento e compartilhamento de
dados fornecidos pelos empregados e empregadas, sem prejuizo, neste
Ultimo caso, das exigéncias legais aplicaveis (artigos 216, lll, 221, 1V, da
CRFB); (...)

9. GARANTIR o respeito ao direito de imagem e a privacidade das
trabalhadoras e trabalhadores, seja por meio da orientacdo da realizagdo do
servigo de forma menos invasiva a esses direitos fundamentais, oferecendo
a realizacdo da prestacdo de servicos preferencialmente por meio de
plataformas informaticas privadas, avatares, imagens padronizadas ou por
modelos de transmisséo online.

10. ASSEGURAR que o uso de imagem e voz, seja precedido de con
sentimento expresso das trabalhadoras e trabalhadores, principalmente
guando se trata de producdo de atividades a ser difundido em plataformas
digitais abertas em que seja utilizado dados pessoais (imagem, voz, nome)
ou mate rial produzido pelo profissional. (MPT, 2020)

A referida pretensdo do Ministério Publico do Trabalho através da Nota
Técnica n° 17/2020 mostrou-se compativel com a entrada em vigor da Lei 13.709/18
que instituiu a Lei Geral de Protecédo de Dados (LGPD).

A compatibilidade manifestou-se na finalidade legitima dos dados a serem
coletados, em raz&do do dever e na necessidade de harmonizagcdo com a atividade
exercida pelo seu titular.

A protecao descrita pela legislacéo brasileira, seja quando da promulgacéo
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da propria Lei Geral de Protecdo de Dados, como das Notas Técnicas pelo Ministério
Publico do Trabalho, em relagdo ao tema, tiveram o objetivo justamente de que nao
ocorresse uma coleta exacerbada de dados dos teletrabalhadores, em proporgdes que
destoam a razoabilidade.

Da mesma forma, também buscou, no que diz respeito ao controle, a
cautela necessaria ao tratamento de informacbes dos trabalhadores, inclusive
teletrabalhadores, no que diz respeito a visualizacdo do empregado, em periodos de
atividade e inatividade, como: registro as paginas de internet acessadas, localizagéo
em tempo real, captura de imagem do ambiente de trabalho, que ultrapassem o poder
diretivo inerente ao empregador.

As imposicdes decorrentes do cenéario de pandemia somada a crescente
utilizacdo da tecnologia, especialmente como consecucao ao isolamento necessario
também demandou a alteracéo do préprio conceito de teletrabalho e implicacées que
ja ndo eram satisfativas através da interpretacdo das modificacdes trazidas pela Lei
13.467/2017 e pela Nota Técnica n® 17/2017 do Ministério do Trabalho.

Com isso, ocorreu a edicdo da Medida Proviséria 1.108/2022, com a
alteracdes substanciais e inser¢cdes no Capitulo 1I-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho e das excec¢des do regime de jornada previsto no art. 62 também da referida
Consolidacao.

Anteriormente a Medida Proviséria 1.108/2022, o art. 75-B da Consolidacéo
das Leis do Trabalho, conforme mencionado no capitulo anterior, possuia tdo somente
seu caput e um paragrafo unico, com a definicdo do teletrabalho como o servico
prestado preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a
utilizagéo de equipamentos de tecnologia da informag&o e comunicacao, facultando a
possibilidade de comparecimento do empregado ao estabelecimento do empregador,
sem que — de fato — seja descaracterizado o teletrabalho.

A palavra preponderantemente foi destacada no paragrafo acima, pois ap6s
a Medida Provisoria 1.108/2022, foi retirada do caput do art. 75-B da Consolidacao
das Leis do Trabalho, ou seja, durante a vigéncia da referida Medida Provisoria, o
teletrabalho ndo é caracterizado pela preponderancia da atividade realizada pela
utilizagdo de equipamentos tecnoldgicos fora da dependéncia do empregador, mas
pela sua afericdo de fato e especialmente contratual que a demonstrem, ainda que o
teletrabalhador compareca as dependéncias da empresa contratante. Nesse mesmo

sentido que foi inserido a palavra habitual ao paragrafo Gnico, que entao passou a ser
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0 81°, do art. 75-B da Consolidag&o das Leis do Trabalho apds a Medida Provisoria.

As primeiras alteracdes no eixo do teletrabalho pelo referido instrumento
normativo, demonstram que o teletrabalho tem como intento primordial a flexibilidade
do desempenho da atividade laboral facultando a forma de sua execugédo com notas
de liberdade, ao teletrabalhador.

Outro ponto inserido pela Medida Provisoéria 1.108/2022 foi a possibilidade
do regime de teletrabalho ocorrer por producao ou por tarefa, vide art. 75-B, 83°, da
Consolidacéo das Leis do Trabalho e sendo, somente entdo nesta hipotese incluida a
nao aplicacao do Capitulo Il, Titulo Il, da Consolidacéo das Leis do Trabalho, através
do novo texto do art. 62, inciso lll, também da Consolidacdo que ndo fardo jus ao
controle de jornada somente empregados em regime de teletrabalho que prestem
servigcos por producgéo ou tarefa.

Ou seja, a alteracdo possibilita e demanda que o teletrabalhador que
possua regime especifico de jornada, que ndo compativel com o regime de producéo
ou tarefa, faca jus ao controle de jornada e consecutivos pagamentos extraordinarios
e adicionais.

Sobre o regime de trabalho, restou ainda previsto na Medida Provisoria
1.108/2022 que o tempo de uso dos equipamentos tecnoldgicos e de infraestrutura
necessaria, como softwares, utilizados fora da jornada normal de trabalho, ndo mais
constituem tempo a disposicao, regime de prontiddo ou sobreaviso, salvo previsdo
expressa em acordo individual.

Além disso, foi facultado ao acordo individual a escolha do regime de
teletrabalho ou trabalho remoto sobre os horarios e meios de comunicacdo a serem
utilizados, desde que respeitados 0s repousos legais.

Outras alteracbes pertinentes também foram realizadas pela Medida
Provisoria, como a possibilidade de adoc¢éo do regime de teletrabalho para aprendizes
e estagiarios, a ndo obrigatoriedade de constar as atividades desempenhadas no
contrato escrito que institui o regime de teletrabalho ou trabalho remoto, a prioridade
do regime de teletrabalho ou trabalho remoto para empregados com deficiéncia,
empregados gestantes ou com filhos e criangas com guarda judicial até os quatro anos
de idade (BRASIL, 2022).

A aludida Medida Provisoria também fez questdo de diferenciar o
teletrabalho e o trabalho remoto do telemarketing, ndo confundindo a espécie de

trabalho do primeiro e segundo, com a atividade deste Ultimo. Bem como, aferiu
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também a responsabilidade do trabalhador pelas despesas inerentes ao retorno a
modalidade presencial de trabalho, quando requisitada.

Sobre competéncia territorial, restou definido na Medida Provisoria
1.108/2022, ao teletrabalhador ou ao trabalhador remoto, serdo aplicadas as
disposicfes previstas na legislacdo local ou nas convencdes e acordos coletivos
inerentes ao territério de estabelecimento de lotacdo do empregado, nos termos do
art. 75-B, 87°, da Consolidacao das Leis do Trabalho.

Ainda a respeito da competéncia, para teletrabalhadores ou trabalhadores
remotos que desempenham suas atividades fora do Brasil, sera aplicada a legislacéo
brasileira, salvo as excec¢des prevista na Lei 7.064/1982 que fala sobre trabalhadores
transferidos para o exterior.

Da leitura da Medida Proviséria 1.108/2022 verifica-se que houve a busca
de aprimoramento de determinadas vantagens inerentes ao teletrabalho e ao trabalho
remoto diante do acumulo de trabalhadores neste formato laboral apés a pandemia,
como flexibilidade, convivio familiar, econdbmica, sustentabilidade e ganho de tempo
para outras atividades que contribuem para a qualidade de vida.

Porém, remanesceu certas desvantagens nestas modalidades laborais
como o 6nus do trabalhador para a reorganizacdo do espaco do trabalho, a auséncia
dos efeitos da sociabilidade, a vulnerabilidade técnica inerente aos equipamentos
tecnologicos utilizados, a ansiedade pelo acumulo de tarefas ndo atendidas a contento
do empregador, o direito a desconexdo, a confusdo do compartilhamento de espacos
fisicos e atividades domésticas, envolvendo questdes de privacidade.

Ainda que a Medida Provisdria esteja pendente de analise para a conversao
em legislacdo ordinaria, também resta passivel de sofrer diferentes emendas, com o
que torna indispensavel a regulamentacdo decente e abrangente do teletrabalho
voltado para a sustentabilidade, a saude e a segurancga do trabalhador sob os prismas
preventivos e protetivos.

N&o obstante, em observancia ao historico de definicdes e especialmente
apos as construcdes legislativas sobre o tema, volve-se para o teletrabalho como a
polarizacdo do empregador e a extensdo de sua presenca e a ocorréncia do trabalho
até onde a comunicac¢do possa alcancar, tornando o teletrabalho algo atemporal e
flexivel (STRUMER; FINCATO, 2020, p. 361).

A conjuntura do teletrabalho, alerta para o surgimento de novas

subespécies de telelabor e da possibilidade de ser desempenhado a qualquer tempo
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e local, especialmente em razéo da utilizacao da tecnologia, com o que se alerta para
o teletrabalho nbmade que resta vinculado tdo somente a conexao entre empregado

e empregador por equipamento tecnolégico conectado em rede.

3. O TELETRABALHO NOMADE

O teletrabalho n6émade vincula-se a desnecessidade de um local fixo de
trabalho, podendo a atividade ser desempenhada em qualquer lugar através da
utilizacao de aparelhos eletrbnicos acessados em rede, que permitam a comunicacao,
através da troca de informacdes e assim a consecucao de determinado labor.

A utilizacdo do vocabulo némade, pode ser equiparada a mével, justamente
em razéo da auséncia de local de trabalho determinado.

(...) teletrabalho movel: também denominado némade ou itinerante,
caracteriza-se pela indeterminagcdo do posto de trabalho, podendo ser
realizado em qualquer lugar, mediante a disponibilidade de equipamento de
midia eletrdnica, como os telefones celulares, que permitem a transmisséo de
dados e de imagens em alta velocidade. Segundo Fincato, pode-se afirmar
ser esta “[...] a maxima expressao do teletrabalho, aquela em que um sujeito
trabalha onde quer ou precisa.” (BIESDORF; SANTIAGO, 2011, p. 25)

Apesar de se tratar de tema adaptavel aos critérios da globalizacéo,
especialmente ao se falar de 42 Revolugédo Industrial, com rompimento de liames
fisicos entre tempo e espaco, tem-se que o0 conceito de teletrabalhador némade, ja
era vislumbrado.

Em artigo publicado na plataforma Conjur, em 30 de dezembro de 2002, o
autor Manuel Martin Pino Estrada conceituava o teletrabalhador mével ou também
itinerante, como aquele que tinha mobilidade permanente, podendo realizar sua
atividade enquanto estivesse em situacdo de deslocamento (ESTRADA, 2002).
Estrada, ao falar sobre teletrabalho itinerante alerta para a diferenca entre o
teletrabalhador ndbmade e o teletrabalhador transfronteirico, sendo este ultimo um
teletrabalhador que possui domicilio, ou seja, base territorial fixa da prestacdo de seu
servico em determinado pais, ainda que para sociedade empreséria situada noutro.

Com o que, a diferenca reflete ao fato de que o teletrabalhador nébmade
poderia desempenhar sua atividade em qualquer lugar, dentro ou fora de seu pais,
enquanto o transfronteirico, necessariamente estaria situado em pais diferente da sua

prestacao de servico, possibilitada através da utilizacdo de mecanismos telematicos,
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inerentes a categoria do teletrabalho (ESTRADA, 2002).

O artigo escrito por Estrada, mesmo que escrito no ano de 2002, ja trazendo
importantes reflexdes sobre a tematica, ganha expansdo na atual conjuntura
tecnologica que acumula o numero de teletrabalhadores e a possibilidade de estarem
em situacao de constante deslocamento.

Inclusive € por essa razdo que se emprega a utilizacdo neste ensaio do
vocabulo nébmade ao teletrabalho. A utilizacdo de teletrabalho ndmade ao invés de
teletrabalho moével ou itinerante ocorre pelo foco a propria pessoa do trabalhador,
sendo conceituado como nédmade aquele que constantemente vive mudando de local
ou residéncia ou aquele que pertence a um povo ou tribo que se desloca
permanentemente (SACCONI, 2010, p. 1456).

A definicdo pode ser também extraida do entendimento de Timothy Ferris,

citado por Nelson Mannrich, ao consignar que nédmade é:

(...) um membro de um povo ou tribo que ndo tem residéncia permanente,
mas se move de um lugar para outro, geralmente sazonalmente e
frequentemente seguindo uma rota ou circuito tradicional de acordo com o
estado do pasto ou suprimento da comida. (MANNRICH, 2021, p. 318)

Ou seja, a palavra ndmade, ainda que esteja em mobilidade reflete de certa
forma ao senso de comunidade, o que se enquadra na espécie de teletrabalhador
apresentado.

No cenario atual o teletrabalhador nbmade é visualizado como aquele que,
possui a faculdade de se deslocar por diferentes territorios e conjunturas e ao mesmo
tempo desempenhar o papel laboral para o qual foi contratado, a distancia, mediante
uso da tecnologia informacional.

Em 1974, o escritor Marchall McLuhan utilizava a expressao “ndmades
modernos”, no sentido da intervencao tecnoldgica em abundéancia representar grupos
distintos onde estariam seres estaticos, sedentarios e seres ndbmades que teria a
satisfagéo, inclusive laboral, independentemente do lugar (MCLUHAN, 1974).

N&o obstante, em 1997, Tsugio Makimoto e David Manners ja utilizavam a
expressdo ndmade digital, como um estilo de vida livre, compativel com os hdmades
modernos de McLuhan, porém no sentido da mobilidade ndmade se dar em razdo da
comunicacdo em velocidade elevada e constante (MAKIMOTO; MANNERS, 1997).

Por sua vez, no ano de 1999, o portugués Alvaro Mello buscou realizar a
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conexao do nomadismo com o teletrabalho, sendo o aspecto némade conectado como
a alternativa de substituicdo das viagens ao trabalho pelas tecnologias da informacéo
e telecomunicagéo, sendo o telelabor veiculado justamente pela desnecessidade de
determinado ato laboral ser desempenhado nas dependéncias do empregador
(MELLO, 1999).

De forma mais recente quando comparado aos autores citados, também foi
utilizado o termo “nomadcity” que define um modelo de trabalho onde o movimento é
constante, ou seja, as caracteristicas tecnolégicas ndo s6 possibilitam, como
demandam que o labor seja desempenhado em qualquer tempo e local, justamente
como forma de acompanhar o ecossistema informacional e especialmente da
globalizagéo.

Ainda que diferentes interpretacdes sobre nomadismo e sua vinculagéo
laboral, no Brasil, destacam-se certos marcos regulatorios patrios que contribuem para
0 aumento de teletrabalhadores nédmades e da tentativa do ordenamento juridico
brasileiro integra-lo dentro da ideia de trabalho subordinado.

Nesse sentido que, anteriormente ao advento da Lei 13.467/2017, ao ser
reconhecido o teletrabalho através da Lei 12.551/2011 houve a insercdo de um novo
texto ao art. 6° da Consolidacdo das Leis do Trabalho, especialmente do paragrafo
anico, no sentido de equiparar os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisao, para fins de subordinacdo aos mecanismos pessoais até entédo
utilizados.

A referida alteracdo da Lei 12.551/2011, facultou que o trabalhador
continuasse subordinado, mesmo que fora das dependéncias do empregador,
possibilitando o exercicio do teletrabalho integrado ao reconhecimento do vinculo de
emprego.

Apés o advento da Lei 13.467/2017, ocorreram diferentes alteracdes
substanciais para a consecucao do teletrabalho nébmade, dentre elas a incluséo do art.
62, inciso lll, na Consolidacédo as Leis do Trabalho ao dispor que sobre o teletrabalho
nao é abrangido o regime de controle de jornada.

Além do mais, a Lei 13.467/2017 foi responséavel pela introducdo do
Capitulo 1I-A na Consolidacdo das Leis do Trabalho que remete justamente a
tipificacdo do teletrabalho no ordenamento juridico brasileiro, estabelecendo requisitos
para sua caracterizagéo.

A possibilidade do teletrabalhador desempenhar sua atividade em qualquer
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tempo e local, com a manutenc&o do vinculo empregaticio, ou seja, com a intencao
do legislador da integracdo da subordinacéo juridica ao teletrabalho, sofreu ainda a
regulamentagéo pela Nota Técnica 11/2020 do Ministério Publico do Trabalho que
proporcionou a busca por protecdo dos direitos de privacidade e seguranca dos
teletrabalhadores, posteriormente ao acumulo de seres humanos nesta forma laboral,
apos a pandemia causada pelo Coronavirus.

N&o obstante a isso, a caracteristica movel do teletrabalho ndmade, ainda
ganhou reforgo pela estratégia utilizada pelo governo brasileiro ao promover a
concessao de visto temporario e autorizacdo de residéncia para os némades digitais
imigrantes que ndo possuam vinculo empregaticio no territério brasileiro, no sentido
destes poderem executar no Brasil os servicos para empregadores estrangeiros,
através da Resolucdo 45/2021, do Conselho Nacional de Imigracao, integrado
Ministério da Justica e Seguranca Publica (FELCZAC, 2022).

Ainda que ndo se trate do teletrabalhador némade brasileiro, o
regulamentador ao editar o respectivo ato, reconheceu a existéncia do nomadismo
digital laboral e a tendéncia de sua efetivagdo e aumento constante no cenario atual,
atuando como marco regulatério do teletrabalho némade, ndo sé brasileiro, como
mundial, ao permitir o visto temporario para diferentes nacionalidades que
desempenham o teletrabalho através da contratacdo e desempenho estrangeiro.

Verifica-se que, na propria resolucao ha tipificacdo do ndmade digital,
voltado ao trabalho remoto e a utilizacado de tecnologias, para fins de afericdo para

concessao do visto, conforme assim dispde:

Art. 1° Esta Resolucdo dispde sobre a concesséo de visto temporario e de
autorizacdo de residéncia para o imigrante denominado "némade digital".

§ 1° Para os fins desta Resolugéo considera-se "ndmade digital" o imigrante
gue, de forma remota e com a utilizac@o de tecnologias da informacéo e de
comunicacao, seja capaz de executar no Brasil suas atividades laborais para
empregador estrangeiro.

§ 2° N&o sera considerado "némade digital" o imigrante que exerca atividade
laboral, com ou sem vinculo empregaticio, para empregador no Brasil ou cuja
autorizacdo de residéncia para exercicio de atividade laboral no Pais esteja
regulamentada em outro normativo deste Conselho. (BRASIL, 2021)

Ja para o teletrabalhador ndmade brasileiro, outro marco regulatorio
recente e ainda de natureza transitéria € a Medida Proviséria 1.108/2022, que altera

a Consolidacao das Leis do Trabalho a respeito do teletrabalhador.
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Conforme mencionado no primeiro Capitulo, a referida Medida Provisoria
reconhece ao inserir o 88° no art. 75-B na Consolidacdo das Leis do Trabalho a
existéncia do teletrabalhador desempenhar sua atividade laboral em diferentes
territérios, inclusive fora do Brasil, enfatizando a caracteristica ndmade possivel,
conforme assim dispde:

§ 8° Ao contrato de trabalho do empregado admitido no Brasil que optar pela
realizacdo de teletrabalho fora do territério nacional, aplica-se a legislacéo
brasileira, excetuadas as disposi¢Bes constantes na Lei n° 7.064, de 6 de

dezembro 1982, salvo disposi¢cdo em contrario estipulada entre as partes.
(BRASIL, 2022)

O legislador, no texto da Medida Provisoria, institui que sera aplicada a
legislacdo brasileira aos teletrabalhadores que optarem por desempenhar sua
atividade em territdrio estrangeiro. A utilizacdo do vocabulo optarem esta justamente
na caracteristica de liberdade inerente ao teletrabalho némade, no sentido de ser uma
escolha do teletrabalhador desempenhar a tarefa em outro local.

Diante disso, em resumo dos marcos regulatérios do ordenamento
brasileiro que autorizam a possibilidade do nomadismo do teletrabalho, pode ser

extraido o seguinte resumo:

Tabela 2 — Marco regulatério do teletrabalho némade no Brasil

MARCO REGULATORIO DO TELETRABALHO NOMADE NO BRASIL

Ano Ato Dispositivo ou enunciado
2011 Lei 12.551/2011 Alteracdes no art. 6° da CLT
2017 Lei 13.467/2017 Introdug&o do Capitulo II-A na CLT

2020 [Nota Técnica 11/2020 do MPT|Dispbs sobre privacidade e seguranga do teletrabalho p6s-pandemia

2021 Resolugdo 45/2021 do CNIg |Dispde sobre visto temporario para trabalhador némade digital imigrante

2022 MP 1.108/2022 Inseriu o art. 75-B, 88°, na CLT, que dispde sobre o teletrabalho realizado no exterior

Fonte: Producéo prépria

Os marcos regulatorios brasileiros, também compactuam para a existéncia
do teletrabalho némade na Industria 4.0, ja que a espécie do teletrabalho ndmade
apresenta aspecto compativel com a execugéo de seus objetivos, se enquadrando em
diferentes nichos observados pela Industria e formas de organizacdo da cadeia de
trabalho.

A rigor da Figura 2, inserida no Capitulo anterior, demonstra-se que o
processo industrial na ideia de Industria 4.0 revela a transmutacdo do procedimento
fisico para o digital, onde o trabalhador realiza a atividade de analise e visualizacdo


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l7064.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l7064.htm
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através do compartilhamento de informacdes em tempo real, por intermédio da
utilizacdo de maquinas inteligentes artificialmente.

Logo a configuracdo, aplicacdo de algoritmos em sistemas e méaquinas,
compondo o processo realizado de maneira digital, pode, em determinadas situacdes
dispensar a necessidade de que o labor seja realizado nas dependéncias do
estabelecimento da empresa — 0 que constitui faculdade ao exercicio do teletrabalho.

O teletrabalho adapta-se aos pontos de producdo assistida, manutencao
preditiva e controle operacional pretensos pela Industria 4.0 (TESSARINI, G.;
SALTORATO, P., 2018), justamente por intermédio da utilizacdo de ciberespacos.

Sendo a possibilidade deste oficio ser realizado de maneira mével, através
do teletrabalhador némade, concebivel, quando presente 0s mecanismos
tecnologicos que possibilitam o labor a distancia, mesmo que em deslocamento.

Assim, o teletrabalhador nébmade insere-se na mudanca tecnolégica de
Dicken, onde o contexto de sua existéncia vincula ao cenario socioecondémico,
adaptando-se aos valores e motivacdes dos empreendimentos capitalistas instituidos
em determinado sistema (DICKEN, 2010).

O teletrabalhador se adapta a virtualizacdo e a desterritorializacdo da
prestacdo de servicos laborais, sendo o teletrabalhador nébmade, compativel com a
atividade da empresa que deixa ter seu nucleo no proprio estabelecimento fisico em
gue se encontra e passa para as atividades de coordenacao e distribuicdo de tarefas
onde o conceito de territério resta flexibilizado.

Tomemos o caso, muito contemporaneo, da “virtualizagéo” de uma empresa.
A organizacgdo classica retine seus empregados no mesmo prédio ou num
conjunto de departamentos. Cada empregado ocupa um posto de trabalho
precisamente situado e seu livro de ponto especifica os horéarios de trabalho.
Uma empresa virtual, em troca, serve-se principalmente do teletrabalho;
tende a substituir a presenca fisica de seus empregados nos mesmos locais
pela participagdo numa rede de comunicagdo eletrénica e pelo uso de
recursos e programas que favorecam a cooperacdo. (...). O centro de
gravidade da organizacdo ndo € mais um conjunto de departamentos, de
postos de trabalho e de livros de ponto, mas um processo de coordenacdo
gue redistribui sempre diferentemente as coordenadas espaco-temporais da
coletividade de trabalho e de cada um de seus membros em fungcdo de
diversas exigéncias. (LEVY, 1996, p. 18)

Conforme pesquisa realizada pela Confederacdo Nacional da Industria
(CNI), na obra “Relagées trabalhistas na Industria 4.0, verifica-se que a flexibilizag&o
decorrente da utilizacéo tecnoldgica é distinta em trés principais formas: flexibilizacéo

externa, flexibilizacdo interna e flexibilizacdo espacial.
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Na flexibilizacdo externa estariam as voltadas a terceirizac&do, otimizagao
dos contratos de trabalho, crowdsourcing!’ e contratos de prestacéo de servicos. Ja
flexibilizacdo interna da industria, estaria a terceirizagcdo coletiva através de jornas de
trabalho limitadas e, ou, parciais, em modelos mais flexiveis.

Por sua vez, na flexibilizacéo espacial estaria o tempo virtual, o teletrabalho,
o trabalho mével ou externo e os espacos de coworking?8.

Inclusive, no referido estudo, a distincdo dos critérios de flexibilizacédo ora
mencionados, foram objeto da realizacdo de um organograma passivel de

implementacéo dentro da Industria 4.0:

Figura 3: Fluxograma de modelos de flexibilizagao

Flexibilizagao
externa

B Crowdspurcing edemo
m Tercelizagdo
u Conlrato de prestacio de sanico

m Contrato de trabalho

m Teleirabakho m Tempa limitada

m Trabakho miwe u Tamgo pancis

wTieme viriual m Medelo di trabalba flexdved

u Espagos eowarking m Crowdspurcing lerna

Flexibilizagdo Flexibilizagdo
espacial interna

Fonte: CNI, 2017

Ao analisar cada ponto visto como flexivel, verifica-se que ndo s6 a
flexibilizacdo espacial € ambiente possivel para realizacdo do teletrabalho,
especialmente do teletrabalho némade. Ainda que critérios como terceirizacao,
prestacao de servicos, sejam inerentes a flexibilizacdo externa, estas, dependendo da
atividade a ser realizada, também pode ser feita por meios telematicos, inclusive de

locomocéao constante.

17 Crowdsourcing deriva da conjuncéo de duas palavras da lingua inglesa, crowd que significa multiddo
outsoucring utilizada para definir terceirizacdo. Dessa forma, a conjuncao dos dois vocabulos remete a
terceirizacdo de determinada atividade em massa.

18 Coworking é a expressdo derivada da lingua inglesa, para se referir a ambiente de trabalho
compartilhado.



57

Assim, o teletrabalho némade abarca mais de uma forma de trabalho
flexivel dentro da Industria 4.0, compreendendo tanto o teletrabalho em si, realizado
para a industria de maneira direta, como aquele o qual a industria contrata outra
empresa para que seja realizado no ambiente externo, sendo a relagdo entre
contratada e seus subordinados passiveis de realizacéo a distancia, conforme cada
cenario concreto de trabalho.

No plano industrial, tarefas que anteriormente demandavam a presenca do
empregado, como verificagcdo de dados, solicitacédo de pecas, manutencao, realizacéo
de relatérios, podem ser realizadas através de uma tela de computador, por intermédio
de sistemas de automacao e inteligéncia artificial. Nesse sentido, € o que se constata
na possibilidade de utilizacdo da big data pelos teletrabalhadores como condi¢do ao

trabalho a distancia e até mesmo em deslocamento:

Através de tempo real e Big Data, o trabalhador pode receber informacdes
em seus dispositivos alertando problemas e reportando o status atual de cada
equipamento. Dessa forma, a presenca fisica do trabalhador seria necesséria
somente em casos como a parametrizacdo de equipamento ou a atuagdo em
falhas mecénicas e manutencdo. Além disso, o uso de algumas plataformas,
como as de crowdworking, permite a realizagdo de servicos
independentemente do local fisico onde o trabalhador se encontra. (CNI,
2017, p. 42)

A soma dos respectivos fatores, tanto em relagdo a organizacédo quanto a
forma de labor, remetem a utilizacdo massiva do teletrabalho. De outro lado, a
flexibilidade anunciada atua como ideia de liberdade ao trabalhador, que ante a
auséncia de um controle de jornada ou uma supervisao fisica, resta facilitado seu
deslocamento para a realizacdo de seu oficio, sem que fique adstrito ao
estabelecimento da sociedade empresaria contratante.

A caracteristica global inerente ao teletrabalho némade, mediante a
tecnologia permitir o labor que relativiza limites geogréficos e temporais até entao
usualmente praticados, ganhou notoriedade, inclusive perante populares empresas,
como a AirBnB que recentemente divulgou que vai permitir que seus funcionarios
“trabalhem em qualquer lugar do mundo” (ESTADAO, 2022).

A empresa telefénica Vivo aborda também que ndo s6 basta conectar o
trabalho, mas desenvolver competéncias laborais dessa espécie de labor que possa
ser desempenhado em diferentes locais e modos, ressaltando a popularidade do tema
na atualidade (EXAME, 2022).
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E nesse sentido que a utilizacdo do termo teletrabalhador némade ganha
maior expressividade.

Nos ultimos anos houve um aumento expressivo dos denominados
“‘némades digitais”, justamente em razéo da possibilidade de trabalho em qualquer
local através do uso de tecnologias em rede, através de ponto de wireless,
computadores e smartphones. Nesse sentido, o conceito de nbmade digital, pode ser

definido como:

(...) s@o profissionais que comumente trabalham como escritores escritores,
freelancers, fotdégrafos, designers, desenvolvedores de software e qualquer
outro tipo de trabalhador que possa realizar suas tarefas independentemente
da sua localizacéo fisica, fazendo uso de tecnologias como internet wireless,
smartphones e aplicativos de computacdo em nuvem para conduzir seus
negécios, trabalhar remotamente e produzir renda de onde quer que estejam
vivendo ou viajando. (MANNRICH, 2021, p. 318)

Verifica-se, pois, que o conceito de n6made digital enquadra, na qualidade
de grupo, onde o teletrabalhador nbmade é espécie.

A semelhanca entre némade digital e teletrabalhador némade esta
justamente na liberdade em relacdo ao local de trabalho, sendo necessario tao
somente 0s meios de comunicacao e interacao tecnoldgicos para troca de informacao,
como computadores, tablets, smartphones, como condi¢cdo para a consecucéao do
labor.

No conceito de Mannrich se constata que o nomadismo digital se enquadra
de forma geral em formas organizacionais de trabalho promovidas pela Industria 4.0,
uma vez que a utilizagcdo da computacdo em nuvem reflete a utilizagcéo laboral do
ciberespaco, bem como da manipulacao de big data, blockchain, smart contracts, de
forma geral.

Por sua vez, a diferenca entre o n6made digital e o teletrabalhador némade
esta na condicao de trabalho, pois enquanto o nédmade digital compreende todas as
espécies de atividade, inclusive de natureza autbnoma, que possam ser realizadas
sem qualquer vinculacdo a local e somente acesso a rede, o teletrabalhador némade
continua adstrito ao contrato de reconhecimento de vinculo empregaticio, onde néo
ha somente sua dependéncia ao espaco fisico de trabalho que pode ser
desempenhado em qualquer lugar que possua condi¢des tecnologicas para tanto.

O nomadismo digital € originado de um movimento voltado para o

individualismo virtual (DOTSON, 2017), sendo semelhante ao movimento exposto por
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Timothy Ferris ao buscar tutelar a possibilidade de trabalho em qualquer lugar, sendo
que os limites territoriais em razdo do uso da tecnologia ndo consistem em
impedimento a realizacdo do trabalho, especialmente no que tange a realizagcéo
financeira do trabalhador, de qualquer espécie. O movimento do nomadismo digital

encontra amparo no denominado anywhere office que € assim definido:

Trata-se de uma decorréncia direta do que se convencionou chamar de work
from anywhere, o conceito de “trabalhe de qualquer lugar” cujas
caracteristicas de flexibilidade de liberdade para alterar o local de trabalho a
seu critério, geralmente freelancers (autbnomos); Profissionais rapidamente
acessiveis quase sempre motivados e autogeridos. O trabalho &, também
guase sempre, orientado por resultados, ou seja remunerado ao fim da tarefa
na entrega dos resultados. (MANNRICH, 2021, p. 318)

O trabalho némade, especialmente ao se falar em nomadismo digital, expde
também o intento e a promocdo de sincronia sem rompimentos geograficos,
anunciado como um imediatismo transfronteirico (ZANG, 2022) que busca diferentes
formas de realizagéo, tanto aos contratantes como para aqueles que desempenham
o trabalho ndbmade, de maneira geral.

Ainda que se fala em auséncia de limitacdo geogréfica para consecuc¢éao do
labor, outro fator anunciado como vantagem do nomadismo digital é relativizacdo do
tempo de trabalho, fator também correspondente ao teletrabalho e ao teletrabalhador
ndémade regido por contrato brasileiro onde ndo ha controle da jornada laboral e assim,
tal relativizacdo constitui na possibilidade de conhecer diferentes territérios (HOEK,
2022), através da manipulacéo de diferentes horarios de trabalho, desde que cumpra
as obrigacdes entabuladas.

Essa organizacdo laboral, com a existéncia de critérios flexiveis sobre a
jornada de trabalho, baseada na execucao de tarefas conforme disposto em contrato

de trabalho, é conceituado como um fenémeno intitulado smart working.

O smart working é um fenbmeno mais recente. A experiéncia regulatéria
surgiu na ltalia em 2017, com a La Legge 22 maggio 2017, n. 81, e sua
caracteristica principal é a auséncia de restricbes de tempo ou espaco e uma
organizacdo por fases, ciclos e objetivos, estabelecido por acordo entre
empregado e empregador. Chamado também de trabalho &gil ou inteligente,
tem como norte a produtividade e flexibilidade da jornada, e o trabalho pode
ser realizado parte dentro das instalacfes da empresa e parte fora, sem um
local fixo e horario definido, apenas que seja cumprido dentro da jornada de
trabalho previsto em lei e negociacdo coletiva. (FIGUEREDO; WOLKOFF,
2021)
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O smart working busca justamente a compatibilidade entre tempo, vida
privada, crescimento da producédo, onde a ideia de pertencimento ao labor esta com
base na execucédo de tarefas ageis, com o abandono de um modelo classico baseado
na execucdo de tarefas Unicas e longas. Outro ponto do smart working, anunciado
como positivo, conforme descrito por Figueredo e Wolkoff consiste justamente no
distanciamento ao estabelecimento fisico do empregador, permitindo que, ao contrario
do modelo “padréo” de trabalho, possa o teletrabalhador executa-lo em qualquer lugar,
conforme sua liberdade (FIGUEREDO; WOLKOFF, 2021).

Contudo, o smart working ndo pode ser utilizado como sindnimo de
teletrabalho nébmade, ja que este pode ser um género, no qual o nomadismo laboral &
espécie. O smart working tdo somente expde 0 aproveitamento do tempo e espaco de
trabalho, voltado para a intencdo de promover qualidade de vida ao trabalhador e
aumento de desempenho das atividades laborais ao empregador. Em comparacao o
teletrabalho nébmade é o regime de teletrabalho onde ha a escolha do trabalhador em
desempenha-lo ndo adstrito a determinado local, independente se esta escolha
representar uma vantagem somente para ele ou para o trabalhador.

Assim a natureza inteligente do teletrabalho némade pode ser um reflexo
da sua escolha, mas ndo uma condi¢cdo para sua caracterizacdo, uma vez que a
escolha do smart working e a comutacdo deste com o trabalho némade decorre
justamente da propagacéao de vantagens, e de um estilo “livre” ao ser comparado com
o modelo tradicional de trabalho, angariou inUmeros adeptos, sendo inclusive
formadas denominadas vilas de ndémades digitais, como ponto comum para aqueles
gue realizam seu trabalho em qualquer lugar. O trabalho deixa de ser a forca realizada
em um local especifico, mas o ato desempenhado em qualquer localidade através do
ambiente virtual (NAZARETH, 2018).

Nesse sentido, foi o relato da empreendedora irlandesa Marina Fuentes
Corridan, em reportagem ao “lrish Examiner”, responsavel por instituir um local de
recebimento de némades digitais nas llhas Canarias e que viu 0 nimero de ndmades
decuplicar durante a pandemia (O'REGAN, 2022).

Foi através dessa tendéncia que governo de Portugal se motivou para
transicdo da economia digital, elaborando O Ministério da Economia e Transicao
Digital, com a aprovagao do intitulado “Plano de Ag¢éo para a Transi¢do Digital”,
através da Resolucédo do Conselho de Ministros n° 30/200, publicada em 21 de abril
de 2020. (PORTUGAL, 2020).
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Mediante o programa de incentivo portugués, houve a mobilizacdo de
hotéis e estabelecimentos para recepcdo de ndémades digitais, inclusive sendo
inaugurada, na llha da Madeira, uma comunidade de ndmades digitais. (LIMA DO O,
2021).

No territorio brasileiro, o pais também ja encaminha programas de estimulo
ao nomadismo digital, como a regulamentacdo de concessao de visto temporario e
autorizacdo de residéncia promovida pelo Conselho Nacional de Imigracdo (CNIg)
para o imigrante que ndo possua vinculo empregaticio no territério brasileiro, possa
executar no Brasil os servicos para empregadores estrangeiros, através da Resolucao
45/2020 (FELCZAC, 2022).

A alternativa, busca a recepcdo dos némades e a captacédo de recursos,
com a movimentacdo da economia local, para que este possa aproveitar as
motivacfes que o levaram ao territorio brasileiro e ao mesmo tempo manter sua
rentabilidade com o trabalho realizado no exterior. Inclusive, ja consta disponivel a
plataforma denominada “sistema migranteweb” que permite o cadastramento de
imigrantes para concessao do visto temporario de 12 meses, renovaveis por igual
periodo (FELCZAC, 2022).

Os incentivos governamentais de diferentes territdrios buscando a
facilitacdo do nomadismo digital em seus territorios, trata-se de uma resposta
econdmica a necessidade de conexdo a producédo de capital, inclusive em escala
global (ALVES, 2022). Essa necessidade de conectividade econdmica, em diferentes
territdrios alerta como uma demanda constante da incrementacdo tecnoldgica em
massa, desperta o desenvolvimento do teletrabalho némade, com o alto deslocamento
de trabalhadores remotos pelo globo terrestre. Fluxo que reflete inclusive as
alteracdes tecnoldgicas da Industria 4.0, nos impactos voltados ao deslocamento de
mao de obra, flexibilidade da jornada de trabalho e localizagéo, capacitacao referente
ao conhecimento da utilizagdo de novas tecnologias e aumento do numero de

plataformas, incluindo o crowdworking (CNI, 2017).
3.1. Diferenciac¢des entre o teletrabalho némade e crowdworking.
Conforme visto alhures um dos motivos que propulsiona o deslocamento

em massa de trabalhadores na era digital, especialmente através das atividades

desenvolvidas pela Industria 4.0, se d4 em razdo da possibilidade de flexibilizacdo
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externa de atividades.

Dentro desse nicho de flexibilizacdo destaca-se a possibilidade de
terceirizacdo em massa de atividades, através do que é definido como crowdsourcing
ou também multiterceirizacdo (MANNRICH, 2021).

A ocorréncia das atividades de multiterceirizacdo séo realizadas por
intermédio de plataformas, sendo seus trabalhadores denominados como
crowdworkings ou trabalhadores de plataforma.

Contudo, tendo em vista a gama de atividades realizadas pela industria,
especialmente com a amplitude compreendida pela 42 Revolucéo Industrial, promove-
se uma andlise dupla desta multiterceirizacao, podendo ser dividida na forma offline
ou online.

A forma offline, ainda que o trabalho possa ser conectado a uma plataforma
digital, necessariamente o trabalhador deve estar em local determinado em periodo
determinado, ou seja, apesar de inexistir um domicilio, ha compreensao territorial.

Por sua vez, no formato online, ha uma plataforma digital e a prépria
atividade é realizada na modalidade de tarefa, existindo determinado prazo e preco
estabelecido (MANNRICH, 2021). Conforme descreve Nelson Mannrich, o trabalho
mutiterceriziado online ou crowdsourcing online, ocorre da seguinte forma e tem sua

propulsédo através das seguintes vantagens:

As tarefas séo disponibilizadas através das paginas chamadas HITs (“Human
Intelligence Tasks” ou tarefas de inteligéncia humana), atividades que s6
podem ser realizadas por individuos, e incluem copiar ou traduzir textos,
identificar erros ortograficos, processar dados brutos, participar de alguns
experimentos, apurar itens rotulando-os, procurar enderecos de e-mail,
participar de estudos comportamentais online dentre outras tarefas.

As plataformas online podem ser uteis para oferecer oportunidades de
trabalhos aos trabalhadores em zonas onde ndo existem muitas alternativas
e trabalho possiveis, como as areas rurais ou mesmo campos de refugiados
(ainda que limitada por conexdes confiaveis de internet).

Também se apresenta como alternativa possivel a pessoas com dificuldade
de locomog¢éo, com locomogéo reduzida ou que optam por permanecerem
em casa, cuidando da familia, permitindo que pessoas que se dediquem a
assisténcia a infancia, a idosos ou outras responsabilidades de cuidado
consigam enquadrar o trabalho em torno de seus compromissos.
(MANNRICH, 2021, p. 316)

Em razdo das baixas barreiras econémicas o crowdsourcing online torna-
se um atrativo a possibilidade de realizacdo de tarefas pré-determinadas, sem que

haja vinculacgao territorial.
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E em razdo dessa facilitacdo onde ha conexdo perante tarefa e rapida
remuneracao que houve aumento expressivo e utilizacdo do termo plataforma de

crowdworking.

Plataformas de crowdworking — s&o plataformas, ainda pouco conhecidas no
Brasil e no mundo, que fazem a mediacdo entre a forca de trabalho e a
demanda de tarefas. Seu funcionamento é fundamentado no trabalho
autbnomo de colaboradores que realizam tarefas remotamente como, por
exemplo, transcri¢do de audios, traducao de livros e textos, busca de sites de
empresas e outras pesquisas na internet. O principal exemplo desse tipo de
plataforma é o Amazon Mechanical Turk (CNI, 2017, p. 35).

Nessas plataformas, os usuarios em qualquer local com acesso constante
a rede internet pode realizar atividades e ser remunerado, sendo que sua utilizagcéo
se encaixa especialmente no estilo de vida optado pelo nomadismo digital.

Retoma-se ao fato de que o nomadismo digital, no que diz respeito a sua
possibilidade, compreende qualquer atividade remunerada que seja possivel a
realizacdo através da utilizacdo de mecanismos tecnolbgicos teleméticos, como
computadores, notebooks, tablets, smartphones.

Assim, as plataformas de crowdworking construidas em razdo da
flexibilidade externa e da multiterceirizacao de atividades no formato online, encontra-
se como mecanismo de possibilidade da atividade némade.

No entanto, através das definicbes dos conceitos expostos, chega-se a
comparacao destes com o teletrabalhador nébmade. Nessa comparacédo, a primeira
diferenca realizada esta na impossibilidade do teletrabalhador némade ser confundido
com um crowdworker offline.

Isso porque, o teletrabalhador nbmade ndo esta adstrito a localidade e sim
ao acesso a rede por meio de equipamentos tecnolégicos, enquanto o trabalhador em
crowdsourcing offline ainda resta vinculado a espaco e tempo exato para realizacéo
de sua atividade.

Ademais, a principal diferenca entre o teletrabalhador nébmade e os
trabalhadores de plataforma reside no fato de que o teletrabalho demanda o
reconhecimento do vinculo empregaticio atraves da execucéo do contrato de trabalho.

Ao se falar em teletrabalhador volta-se a previsao instituida no art. 6°, da
Consolidacdao das Leis do Trabalho, especialmente no que diz respeito ao
teletrabalhador brasileiro — sendo sua relagdo empregaticia condi¢cdo sine qua non

para sua existéncia que demanda a previsdo, na forma escrita, vide art. 75-C da
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Consolidacao das Leis do Trabalho.

Assim, o teletrabalhador ndémade brasileiro também ndo pode ser
confundido como um trabalhador de plataformas online, uma vez que este ultimo ndo
possui vinculo empregaticio ou atividade definida, mas sim o cumprimento de tarefas
disponibilizadas, a sua livre escolha.

Contudo, alerta-se para o fato de que a impossibilidade do teletrabalhador
némade ser definido como crowdworker, ndo significa dizer que este ndo podera
realizar o trabalho em plataformas online. Trata-se de situacdo alheia ao seu contrato
de teletrabalho, podendo ocorrer situacdo onde o teletrabalhador também é
trabalhador de plataformas digitais.

N&o obstante, constata-se também a verificacdo de relacdo empregaticia
entre empresas que oportunizam plataformas digitais e seus trabalhadores, como
aconteceu, em 15 de dezembro de 2021, no territério brasileiro, quando a 32 Turma
do Tribunal Superior do Trabalho (TST), formou a maioria para reconhecer o vinculo
de emprego de motoristas com os aplicativos da Uber, 99 e Cabify (SANTOS, 2021).

Para o Relator do processo n° 100353-02.2017.5.01.0066, Mauricio
Godinho Delgado, a subordinacédo se da em razdo da existéncia de ser humano que
presta servico para organizacao empresarial gestora, onde ha um controle algoritmico
da prestacdo de servicos, que configura a dependéncia e demais condicdes
comprovadoras do vinculo de emprego (SANTOS, 2021), sendo ainda a prépria
desconexdo no caso em tela, um direito e ndo uma forma de subterflugio a relacédo
empregaticia.

Apesar da deciséo do Tribuna Superior do Trabalho brasileiro fazer mencéo
a trabalho de plataforma offline, ou seja, por existir o horario e a localidade, tem-se o
alerta para a possibilidade de ser considerado o vinculo empregaticio conforme cada
caso concreto.

Ainda que o teletrabalhador nbmade néo se confunda com o trabalhador de
plataformas online, este ultimo, pode se tornar um teletrabalhador n6bmade, desde que
preenchidos os requisitos de emprego perante determinada entidade empresarial
organizada.

Nesse caso, apesar da inexisténcia do contrato de trabalho escrito, como
condicdo para verificagdo da existéncia do teletrabalho, na forma do art. 75-C da
Consolidacao das Leis do Trabalho, ter-se-ia a utilizacdo da plataforma digital como

uma forma de esquiva a obrigacgédo laboral, recaindo na disposi¢éo aplicavel do art. 9°
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da Consolidacdo das Leis do Trabalho (BRASIL, 1942), e, por analogia, ocorrer o
reconhecimento da relacdo de emprego, através da tutela do Poder Judiciario.

A visualizagdo do teletrabalhador némade, dentro do processo de
nomadismo digital e de forma conjunta aos trabalhadores de plataforma, inclusive em
relacdo as atividades da Industria 4.0, € perceptivel, através do relatério realizado pelo

Conselho Nacional da Industria, em 2017, ao constatar:

Através de tempo real e Big Data, o trabalhador pode receber informagées
em seus dispositivos alertando problemas e reportando o status atual de cada
equipamento. Dessa forma, a presenca fisica do trabalhador seria necesséria
somente em casos como a parametrizagédo de equipamento ou a atuacdo em
falhas mecéanicas e manutencgédo. Além disso, o uso de algumas plataformas,
como as de crowdworking, permite a realizagdo de servicos
independentemente do local fisico onde o trabalhador se encontra. Vale
ressaltar que essa liberdade quanto ao local deve estar de acordo com a
legislagédo referente a Jornada de Trabalho, respeitando os limites de horario
da jornada do trabalhador.

Segundo pesquisa realizada pela CNI, 81% dos trabalhadores j& gostariam
de ter flexibilidade quanto ao local de trabalho e nossa legislagdo tem que
estar atenta a demandas como esta, como visto na Figura 15. (CNI, 2017, p.
42)

Logo, ainda que divulgados diversos louros decorrentes do processo work
from anywhere ou trabalho ndmade (MANNRICH, 2021), a realizacdo de atividades
laborais em qualquer local do mundo que possua acesso a rede universal de
computadores, alerta para a necessidade de novos estudos, especialmente no que
diz respeito ao teletrabalhador n6made, com o que se passa ao exame dos desafios
desta modalidade laboral.

3.2 Os desafios do teletrabalho n6made

A propaganda no que diz respeito aos beneficios do teletrabalho némade,
tais como: autonomia de organizagéo, flexibilidade, melhor administracdo de tempo,
produtividade, qualidade de vida, promoveu a adocdo de inUmeras pessoas ao
nomadismo telelaboral.

Porém, apesar da premissa positiva anunciada nessa forma de labor, ha
também a negativa.

Em pesquisa realizada por Diego Mendes, Horacio Hastenreiter Filho e

Justina Tellechea que analisa uma série de autores que versam sobre as vantagens
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e desvantagens do trabalho telemético (MENDES; FILHO; TELLECHEA, 2020), foram
analisados quatorze autores que versam sobre a tematica, sendo que deste numero,
doze autores, ou seja, aproximadamente 85,71%, concluem que a desvantagem do
teletrabalho € — de fato — o isolamento social.

Além disso, em entrevista realizada por Bryan Lufkin com a pesquisadora
sobre trabalho ndmade e professora da Universidade da Finlandia, Olga Hannoen, foi
constatado que a desigualdade no movimento de nomadismo digital vem crescendo,
por se tratar de fenbmeno ocidental propagado através de pessoas que possuem
condicBes de deslocar-se pelo globo terrestre (LUFKIN, 2021), sendo esse movimento
utilizado como uma forma de liberdade seletiva por intermédio de um ideal capitalista,
gue por muitas vezes, acaba néao refletindo a realidade do labor némade.

Lufkin, ao entrevistar Beverly Yuen Thompson, professor de sociologia na
Universidade de Siena, em Nova lorque nos Estados Unidos, expbe que a forca de
trabalho némade, em razdo da desigualdade podera justamente reforca-la, fazendo
gue seja ainda mais consolidado o pouco acesso das pessoas pobres ao trabalho
decente, educacdo e demais direitos basicos essenciais, dificultando que, em um
primeiro momento, acessem ao trabalho remoto, em escala integral, mas que sua
forca de trabalho seja cada vez mais escassa em razdo da oportunidade de escolha
daqueles que ja detém maior poderio econdmico (LUFKIN, 2021).

No entanto, em que pese ndo passivel de anulacdo a constatacao de
Thompson, volta-se para o fato da necessidade ou possibilidade de trabalho remoto
em razdo do acesso as plataformas digitais.

A prova disso é o préprio periodo de pandemia causado pelo Coronavirus,
onde mais de 7,9 milhdes de pessoas ficaram em trabalho remoto no Brasil, 0 que
corresponde a 13,3% de pessoas empregadas em todo territério brasileiro (BRASIL,
2021).

Em estudo desenvolvido pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD), restou demonstrando que o Brasil apresenta um potencial para que o trabalho
remoto represente 22,7% de todo o trabalho nacional, ou seja, corresponda a mais de
20,8 milhdes de trabalhadores (BRASIL, 2021). Dentre as principais ocupacoes
passiveis dessa estimativa, tem-se que 61% dos cargos de diretoria e geréncia estéo
propensos ao teletrabalho, assim como 65% dos intelectuais e profissionais da
ciéncia; 30% de técnicos e profissionais de nivel médio; 41% dos trabalhadores de

apoio administrativo e; 12% dos trabalhadores dos servigos, vendedores, nas areas
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de comércio e mercado (BRASIL, 2021).

Ou seja, ainda que exista, mesmo no territério brasileiro critério de
disparidade de renda, conforme se verifica no acimulo e propensao do teletrabalho
na érea de diretoria e geréncia ou até mesmo na area intelectual, verifica-se que — de
fato — existem indicativos massivos sobre o0 aumento de teletrabalhadores em diversos
eixos.

Outro ponto a ser destacado, em relacdo a disparidade econdémica no
teletrabalho nébmade é o seu anuncio como uma escolha do trabalhador voltado para
a liberdade, uma vez que ndo necessariamente o teletrabalhador nébmade podera
escolher desempenhar o seu labor em qualquer lugar, mas invariavelmente ter que
realiza-lo, em decorréncia do acumulo de afazeres laborais que, da mesma forma,
perpassam limitacdes temporais e geogréficas.

Sobre a dinamica de teletrabalho, o estudo desenvolvido pelo PNAD
ampara-se as atividades instituidas pela Industria 4.0, através do local laboral ser
representado na propria atividade desenvolvida no ciberespago, por intermédio da
utilizacdo de equipamentos tecnolégicos o que distancia cada vez mais o
teletrabalhador da territorialidade e até mesmo da necessidade de sua presenca fisica
perante o local de contrato para execucédo da atividade laboral.

O processo de desterritorializacdo e aumento do teletrabalho némade,
como possibilidade no cenario nacional e internacional, é inclusive processo intrinseco
a propulsdo da virtualizacdo global, compreendendo os efeitos causados pela

sociedade contemporanea.

Inicialmente, cumpre ressaltar que o local da prestacdo dos servicos no
teletrabalho €, rotineiramente, o ciberespaco (isto é, um local néo fisico). Ao
se observar o sentido classico de local como elemento atrelado a limites
geogréficos, pode-se dizer que o teletrabalho é exemplo de trabalho
desterritorializado. (...)

Esse novo formato da sociedade contemporénea propiciado pelas novas
tecnologias, portanto, deslocou a realizacdo das atividades laborativas do
estabelecimento do empregador para qualquer lugar do mundo (inclusive
para um “nao-lugar”’), flexibilizando sobremaneira o local da prestagdo de
servigos. (FINCATO; BITENCOURT, 2016, p. 2249-2250)

Cumpre expor, nesse sentido que, ao contrario das entrevistas realizadas
por Lufkin, ndo significa dizer que o nomadismo digital € um processo totalmente
elitizado e voltado para uma propaganda manifestamente capitalista. Ainda que seja

utilizado no mercado como ideal de liberdade, ante ao processo contemporaneo
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apresentado pelas novas tecnologias, especialmente pela Indastria 4.0, torna-se
constante a possibilidade de mudanca e realidade de teletrabalhadores de diferentes
nichos laborais que tem a possibilidade de realizacdo do labor cada vez mais
distanciada de um espaco fisico pré-determinado ou determinado.

O exemplo desse processo de virtualizacdo do ambiente de trabalho é
verificavel na nova criacdo de Mark Zuckerberg: o metaverso (LIMA, 2021). O
metaverso corresponde a realidade virtual, onde o usuéario pode ultrapassar o conceito
fisico de espaco e atuar dentro do ciberespaco.

No mundo do trabalho o metaverso vem sendo desenvolvido por meio de
workrooms, que consistem em salas disponibilizadas no ambiente do ciberespaco que
usuarios, através de Oculos de realidade virtual podem acessar salas de conferéncias,
realizar reunides e diferentes interacdes, através da utilizacdo de avatares, anénimos
ou identificaveis (LIMA, 2021).

Isso néo significa dizer que ndo ha impasses ao teletrabalhador nébmade,
pelo contrério, € reforcada a necessidade de sua observancia perante as condi¢cdes
em que o labor € desempenhado — revelando a também importancia neste eixo do
trabalho decente.

Ainda que, o teletrabalhador nbmade esteja em exercicio de liberdade ao
se deslocar livremente desde que satisfaca sua atividade contratada, ndo dependendo
ela da localidade, cumpre expor que este devera permanecer em situacfes dignas,
em ambientes sadios e de forma que as condi¢Oes de seguridade e equidade.

A protecdo ao teletrabalhador nébmade esta diretamente vinculada a
preservacao de sua dignidade como pessoa humana, posto que ainda diz respeito a
pessoa e ndo a determinado mecanismo que cumpre determinada tarefa, caso isto
nao seja observado estar-se-ia diante da violacdo do trabalho indistintamente digno
face a mercantilizagdo promovida pelo sistema econdmico, conforme analogia

realizada ao que define Karl Polanyi.

Permitir que 0 mecanismo do mercado seja o Unico dirigente do destino dos
seres humanos e do seu ambiente natural e, até mesmo o arbitrio da
guantidade e uso do poder de compra, resultaria no desmoronamento da
sociedade. Essa suposta ‘mercadoria’, a for¢ga de trabalho, ndo pode ser
impelida, usada indiscriminadamente, ou até mesmo néo utilizada, sem afetar
também o individuo humano que acontece ser o portador dessa mercadoria
peculiar. Ao dispor da forca de trabalho de um homem, o sistema disporia
também, incidentalmente, da entidade fisica, psicologia e moral do homem
ligado nessa etiqueta. (POLANYI, 2011, p. 73)
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Contudo, os referidos aspectos do teletrabalhador nbmade mantém certas
obscuridades, primordialmente ao se falar do labor compreendido como decente e a
visualizagdo do trabalhador mediante novos riscos, de natureza psicossocial, que
ocorrem fora das dependéncias fisicas do empregador.

A série de desafios que envolvem o teletrabalhador ndmade corresponde
na atuacdo e implementacdo de diferentes mecanismos que propiciem direitos ao
labor decente, confirmando a hip6tese de corrente regulagdo, em decorréncia das
constantes alteracdes tecnoldgicas no ambiente moderno que cada vez mais inserem
novos paradigmas laborais.

Ocorre que, na conjuntura do teletrabalhador némade, com novas
metodologias de trabalho e formas diretivas, como a hustle culture através do discurso
de implementagéo do trabalho decente, poderdo ter o efeito fatico de um subterfugio
para que seja reforcada uma dependéncia tecnoldgica do teletrabalhador.

O subterfugio esta justamente na utilizacdo do smart working, perante a
promessa de auséncia de restricbes de tempo e espaco, sem jornadas fixas e
possibilitando a execucdo de tarefas em qualquer localidade (FIGUEREDO,;
WOLKOFF, 2021), quando — de fato — ha o intento da utilizacdo de scrums e formacéao
de uma hustle culture no ambiente laboral, a partir da possibilidade de labor sem
restricbes espaciais, onde a constancia laboral através da ideia de cumprimento e
pertencimento se torna algo tangivel em decorréncia dos meios teleméticos.

A ideia de produtividade e lucro do teletrabalhador, através deste discurso,
imp&e um novo desafio, intitulado como: tecnofeudalismo.

O tecnofeudalismo atua como o lado obscuro ao discurso do processo de
massiva digitalizacdo e virtualizacdo como ideia de progresso, por intermédio do
fundamento de que a implementacdo constante de dispositivos tecnoldgicos se trata
de fato de um controle capitalista, com a manutencao e restauracdo de mecanismos

de dependéncia, monopdlio e manipulacédo em diferentes eixos (DURAND, 2021).

No seio do mercado, havia uma monopolizagéo, por parte do capitalismo, dos
meios de producdo, mas estes meios eram plurais. Os trabalhadores
precisavam encontrar emprego e, de certo modo, podiam escolher o posto de
trabalho. Existia uma forma de circulagdo que dava lugar a concorréncia.

Nesta economia digital, neste tecnofeudalismo, os individuos e também as
empresas aderem as plataformas digitais que centralizam uma série de
elementos que lhes sdo indispensaveis para existir economicamente na
sociedade contemporanea. Trata-se do Big Data, das bases de dados, dos
algoritmos que permitem 0s processos.


https://www.ihu.unisinos.br/78-noticias/593456-o-big-data-apresenta-uma-multimetodologia-entrevista-com-walter-sosa-escudero
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Aqui, estamos diante de um processo que se autorrefor¢ca: quanto mais
participamos na vida dessas plataformas, quanto mais servicos
indispensaveis oferecem, mais se acentua a dependéncia. Esta situacao é
muito importante porque mata a ideia de competicdo. Esta dominagéo prende
os individuos a este transplante digital. Tal tipo de relagdo de dependéncia
tem uma consequéncia: a estratégia das plataformas que controlam
esses territorios digitais € uma estratégia de desenvolvimento econdmico por
meio da predacao, por meio da conquista.

Trata-se de conquistar mais dados e espacos digitais. E adquirir mais e
mais espacos digitais significa ter acesso  a novas fontes de dados.
(DURAND, 2021)

Em relacdo ao tecnofeudalismo, o desafio ao teletrabalho némade neste
sentido € perante a reflexdo de que a utilizacdo de mecanismos tecnolégicos em
massa nao deixe o teletrabalhador dependente dos meios telematicos em detrimento
de sua privacidade e que o controle exercido através destes meios ndo usurpe
condicBes de dignidade inerentes ao trabalhador como pessoa humana e ndo na sua
visualizacdo como aparato digital para a consecucéo da atividade contratada.

Ocorre que, de forma diversa ao feudalismo de outrora, o tecnofeudalismo
situa-se perante uma era de conexdes. Mesmo que exista o controle, através da
tecnologia, os mesmos dispositivos permitem diferentes contatos, com diferentes
pessoas, havendo um reforco e facilidade nos sistemas de comunicacao.

A comunicacéo através de espacos digitais promove a conexdo (DURAND,
2021) e a possibilidade de troca de informacbes em patamares que nao estao
vinculados a barreiras geograficas ou temporais.

Logo, em decorréncia do acumulo e facilidade de acesso aos espacos
digitais de conex&o, passaram alguns trabalhadores, especialmente em regime de
trabalho remoto, verificar a existéncia de um controle digital exercido pela forca
econdmica, sugerindo, para tanto, uma resposta denominada: sobretrabalho.

O sobretrabalho teve origem na insatisfacdo laboral, mecanismos de
organizacdo do trabalho telematico, controle exacerbado e fatores da huste culture,
levaram trabalhadores ao esgotamento, em decorréncia de uma relacdo laboral
manifestamente desproporcional (LUFKIN, 2021).

A sensacdo de esgotamento, constante subordinacdo e supervisao dos
empregadores, levou a adoc¢ao de um segundo emprego, sem que haja comunicacéo
ao empregador deste emprego.

Ainda que comum a existéncia de dois ou mais trabalhos no cenério de
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muitos seres humanos, como possibilita mecanismos de crowdworking, através da
Uber, Cabify, Ifood, entre outros, o sobretrabalho atua quando os outros empregos
séo realizados de maneira simultanea, também através de um sistema informatizado.

No que diz respeito ao teletrabalho nébmade, o sobretrabalho estaria na
hipétese de o desempenho concomitante de mais de uma atividade para mais de um
empregador.

A resposta dos meios de comunicacdo a esta denominada bigamia
empresarial pelos trabalhadores, é vista como uma forma de resposta ao controle
exacerbado pelos empregadores pela utilizacio em massa dos meios de
comunicacdo, mas como também um ato imoral e sem ética dos empregados
(LUFKIN, 2021), sendo a performance correta dos colegas a dendncia, caso
constatado por outro empregado, a situacao de sobretrabalho.

Diante disso, esta o exercicio de controle tecnolégico do empregador
versus a liberdade do empregado na realizacdo do emprego. Inexistindo jornada fixa,
e somente as tarefas, estaria o trabalhador livre para o desempenho de atividades
simultaneas.

Para Lufkin, outro ponto que também instiga a ocorréncia de sobretrabalhos
€ justamente como uma alternativa a baixa hipétese de continuidade na relagéo
laboral, ja que teletrabalhadores, especialmente no caso do teletrabalho nébmade, ao
terem seu contrato encerrado, estariam remanesceriam em situacdo de
vulnerabilidade.

Alguns trabalhadores acreditam que o0 superemprego secreto 0s ajuda a se

libertarem de empregadores que ndo lhes deram a promog¢&o ou aumento que
buscavam ha anos.

"H& uma sensacao de que nossos chefes nos possuem um pouco, e vejo iSso
CcOmo uma reacao interessante contra esse senso normativo de propriedade",
diz Hatton.

"Esperamos que devemos tudo a eles. Que pertencemos a eles. Mas quando
chegar a hora, eles podem nos demitir amanha sem motivo. Isso é para
recuperar um pouco desse sentimento de poder”, acrescenta. (LUFKIN, 2021,
traducao livre)!®

19 Algunos trabajadores creen que el sobreempleo secreto les ayuda a liberarse de los empleadores que
no les han dado ese ascenso o aumento de sueldo que han estado persiguiendo durante afios. "Existe
la sensacién de que nuestros jefes nos poseen un poco y veo esto como un retroceso interesante contra
ese sentido normativo de propiedad”, dice Hatton. "Se espera que les debamos todo. Que somos de
ellos. Pero cuando llegue el momento, pueden despedirnos mafiana sin ningdn motivo. Esto es
recuperar un poco de esa sensacion de poder", agrega. (LUFKIN, 2021)
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N&o significa dizer que o sobretrabalho configura tdo somente uma situacao
ruim, mas reflete um contexto de liberdade do espaco digital, determinando sua
andlise, ante a auséncia de sua proibicdo, conforme cenério concreto, para novos
desafios dentro daqueles j& expostos, em relagdo ao trabalho decente e
responsabilizacdo de empregadores, quando o teletrabalho é realizado de maneira

simultanea para um ou mais contratantes.

3.3. O trabalho decente

O trabalho decente é conceito definido pela Organizacdo Internacional do
Trabalho, formalizado no ano de 1999 cuja busca a promocéo de oportunidades para
seres humanos perante um “trabalho produtivo e de qualidade, em condi¢cbes de
liberdade, equidade, sequranca e dignidade humanas” (OIT, 2015, p. 13).

O objetivo principal da Organizacgéao Internacional do Trabalho é estabelecer
0 conceito de trabalho através da producdo em um ambiente saudavel, onde o
trabalhador tenha acesso aos direitos correspondentes aos quatro pilares essenciais,
descritos no paragrafo acima.

A pretensao da Organizacao Internacional do Trabalho esta em convergir o
conceito de trabalho decente com quatro finalidades especificas de sua agenda,
voltadas ao respeito aos direitos fundamentais do trabalho, tais como: liberdade
sindical, direito a negociacdo coletiva, eliminacdo da discriminacédo, erradicacdo do
trabalho infantil, bem como o fortalecimento do dialogo e da protecao social, e 0 auxilio
na promocédo de empregos sadios e produtivos (OIT, 2015).

A importancia de tais pontos, é a partir de ciéncia do aumento de
complexidades em decorréncia da globalizacao, especialmente no que diz respeito ao
aumento de capital, ainda que de forma concentrada, seria em manter valores
fundamentais onde o didlogo social promova a coesédo na comunidade internacional
no que diz respeito a protecéo do trabalhador. O trabalho decente constitui a evolucéo
de acordo com a sociedade e aquilo que é possivel como forma de atingir ndo s o
progresso econdmico, mas também social.

E por essa razdo que a Organizacdo Internacional do Trabalho realizou
uma agenda para implementacao do trabalho decente (OIT, 2015), dividia em quatro
principais pontos: (1) ratificacdo das oito principais convencdes da Organizacao

Internacional do Trabalho; (2) emprego; (3) seguranga e protecdo social e; (4)
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representacao.

Sobre a ratificacdo das oito principais convencdes, estdo a Convencao n°
29 sobre trabalho forcado; a Convencédo n° 87, sobre direito de sindicalizacdo e
liberdade sindical; Convencéo n° 98 sobre negociacéo coletiva; a Convencdo n° 100
sobre igualdade de remuneracédo; a Convencao n°® 105 sobre abolicdo do trabalho
forcado; a Convencéo n® 111 sobre discriminacao laboral; a Convencédo n° 182 que
aborda as piores formas de trabalho infantil, instituindo inclusive a denominada Lista
TIP que versa sobre as piores formas de trabalho infantil e; a Convencéo n° 138 que
dispde sobre trabalho e idade minima (OIT, 2015).

Cumpre expor que o territério brasileiro somente ndo é signatario de uma
dessas Convencdes, a de numero 87 que aborda a liberdade sindical e ndo houve
ratificacao.

O raciocinio tutelado pela Organizacao Internacional do Trabalho reflete-se
nos elementos para afericdo de labor decente elencados por José Claudio Monteiro
Brito Filho, sendo tais elementos representados por um minimo existencial a ser
concedido ao trabalhador como: direito ao trabalho; liberdade de escolha do trabalho;
igualdade; condicdes justas de trabalho que preservem a salde e seguranca do
trabalhador; liberdade sindical; erradicacdo do trabalho infantil e; protecdo contra os
riscos sociais (BRITO FILHO, 2018).

Discorrer sobre trabalho decente implica em enunciar uma protecdo ao
trabalhador no plano individual, coletivo e em condi¢cdes de seguridade.

No plano individual estaria inserido o direito ao trabalho as condicdes
minimas, como liberdade de escolha, justa remuneracéo, igualdade de oportunidades
e condicdes, protecdo a saude e seguranca do trabalhador, inclusive no que diz
respeito a protecao a jornada de trabalho.

Por sua vez, no plano coletivo, estaria a liberdade de exercicio da atividade
sindical e, na seguridade social, o resguardo contra eventual desemprego e demais
riscos sociais (BRITO FILHO, 2018).

Entre aquilo que define Brito Filho sobre trabalho decente e o que define a
propria Organizacdo Internacional do Trabalho, encontra-se um eixo comunicativo
suscetivel ao diadlogo social, no sentido de dizer que o labor é decente nao significa
mensura-lo em critérios rigidos, porém expandi-lo e analisa-lo de maneira extensiva
ao trabalhador como nucleo principal de estudo sob a 6tica protetiva e preventiva.

E por essa razdo que a importancia do estudo de forma ampla, dentro de
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um cenario pratico sobre a matéria é descrito em trés pontos de implementacéo do
trabalho decente, a rigor do que suscita a Organizacéo Internacional do Trabalho, do

seguinte modo:

No que se refere a segunda dimensao do Trabalho Decente, o emprego, é
importante ndo apenas gerar postos de trabalho, mas garantir um padréo
minimo de qualidade do emprego gerado. Este padrdo abarca uma
combinacdo complexa de fatores, que inclui tanto aspectos das relactes
sociais de trabalho, quanto o carater mais ou menos estavel e permanente
dos contratos de trabalho ou o nivel das remuneragdes, tais como aspectos
da seguranca material com que se realizam as tarefas e as atividades de
trabalho (OIT, 1999).

A seguranca e a protecdo social constituem a terceira dimenséo do Trabalho
Decente. Muitas ocupacbes s&o inseguras porque s&o irregulares ou
provisérias, porque a sua remuneragdo € instavel, porque envolvem riscos
fisicos ou expbem trabalhadores e trabalhadoras a diversos tipos de
acidentes e enfermidades fisicas ou psiquicas. Dessa forma, a protecao
social — especialmente os direitos associados & maternidade, & saude, a
aposentadoria e a protecdo em situacdes de desemprego e de procura de
emprego — € fundamental para assegurar a qualidade de vida de
trabalhadores e trabalhadoras.

Constitui um desafio prioritario a extensdo dessa protecao aos trabalhadores
e trabalhadoras da economia informal.

Finalmente, para que haja trabalho decente, é necessario que trabalhadores
e empregadores tenham voz e representacdo em relagdo as questdes que
Ihes dizem respeito e que o didlogo social seja adotado como método para
compor e equilibrar diferencas e chegar a novos acordos produtivos e de
convivéncia no trabalho. (OIT, 2015, p. 47-48)

Verifica-se que € indissociavel a consecucdo do trabalho decente a
dignidade do trabalhador. Todos os mecanismos inseridos na agenda ou até incluidos
como formas de visualizagéo do trabalho decente possuem animus de preservagao e
promocao da dignidade do labutador que €, inclusive préprio ponto de verificacao das
condicBes de decéncia.

O prisma da dignidade, conforme aduz Platon Teixeira de Azevedo Neto ao
analisar que as Convencodes da Organizacao Internacional do Trabalho que abordam
o labor tido como decente, representam pressupostos de dimensdes negativas e
positivas (AZEVEDO NETO, 2015).

As negativas, no sentido daquilo que n&ao deve ser feito e consecutivamente
erradicado, podem ser representadas como o fim do trabalho infantil e a erradicagéo
do trabalho for¢cado. Por sua vez as positivas, no sentido daquilo que deve ser
promovido, visualiza-se a liberdade sindical, o reconhecimento da negociagéo coletiva

e o fim da discriminagdo em matéria de ocupacéo e emprego.



75

Os elementos positivos e negativos das Convencdes que trazem
fundamentos do trabalho tido como decente denotam, invariavelmente, o prisma da
dignidade humana, seja perante aquilo que ndo deve ser feito para preserva-la, vide
pressupostos negativos ou daquilo que deve ser promovido como forma de promove-
la, vide pressupostos positivos.

Ainda que descrito em capitulo proprio ao final deste estudo (Capitulo 5.2.),
0S pressupostos positivos e negativos remetem ao prisma da fraternidade, dentro da
otica dos deveres, especialmente ao que tange a denominada “Rega de Ouro”, no
sentido de fazer o bem que deseja a si mesmo ao outro e a “Regra de Bronze”, sobre
a perspectiva negativa, no sentido de néo ser feito para o outro aquilo que ndo deseja
a si (BARZOTTO, 2019).

Os pressupostos que levam a afericdo do trabalho decente, por certo,
implicam o ideal de bem-viver. O bem-viver ndo esta somente adstrito a o contexto
cotidiano extra labor, mas aquele realizado no proprio nicho de trabalho. Os
pressupostos positivos e negativos da dignidade e da fraternidade ainda que esta
Ultima seja examinada de modo mais criterioso em capitulo especifico, remetem a
necessidade de um treinamento ético voltado para harmonia em contexto global.

A visualizacao do ecossistema, como decéncia, inclui também a tecnologia,
o dever ético e a necessidade de treinamento ndo estdo adstritos as tarefas
presenciais do cotidiano, mas a integralidade do aspecto transformador social como
um todo.

A caracteristica mutante do trabalho dentro do eixo descrito, inclusive, &
ressaltada pela Sociedade Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades (SOBRATT),
organizacdo sem fins lucrativos, fundada em 1999, que tem como escopo o estudo do
telelabor.

A SOBRATT realizou uma cartilha com a orientacdo para a pratica do
teletrabalho, sendo que dentro desta cartilha verifica-se, em maior gama, objetivos
éticos de implementacao, dentre as quais se destacam principios orientativos sobre
teletrabalho, bem como de disseminacédo e conscientizacao do seu conteudo.

Na referida cartilha, ainda que existam caracteristicas organizacionais de
implementacgéo, como: definicdo de objetivos do teletrabalho, elaboragéo de grupo de
implementacgéo, realizacdo de workshops, planos de monitoramento e avaliacéo,
critérios de elegibilidade entre outros — existem também “dicas”, no sentido de que o

teletrabalho pressupde trabalho em equipe, que ha necessidade do contato virtual
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pelos gestores com os teletrabalhadores, bem como critérios que buscam a
humanizacédo do ambiente virtual (SOBRATT, 2020).

Logo, a dignidade e aspectos inerentes a natureza do ser humano néo sao
limitacdes ou conteldo a ser superado pela tecnologia, pelo contrério, é qualidade e

conteudo a ser indistintamente preservado, conforme afirma Sarlet:

Assim sendo, temos por dignidade da pessoa humana a qualidade intrinseca
e distintiva reconhecida em cada ser humano o que o faz merecedor do
mesmo respeito e consideracdo por parte do Estado e da comunidade,
implicando, neste sentido, um complexo de direitos e deveres fundamentais
que assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de cunho
degradante e desumano, como venham a lhe garantir as condicdes
existenciais minimas para uma vida saudavel, além de propiciar e promover
sua participacdo ativa e corresponsavel nos destinos da prépria existéncia e
da vida em comunhdo com os demais seres humanos (SARLET, 2004, p. 59-
60)

Da leitura do que disp8e Sarlet sobre a dignidade, verifica-se também que
a liberdade atua de maneira compativel com este principio, ao consistir “na
possibilidade de coordenacdo consciente dos meios necessarios a realizacdo da
felicidade pessoal” (SILVA, 2003, p. 232), assim ndo pode dissociar-se da busca de
realizacdo do proprio humano livre e daquilo que ele entende como sua potencialidade
e sua realizacdo (CHEQUER, 2011), afastando a intencdo do progresso ou
desenvolvimento quando contréria liberdade do individuo.

O trabalho decente, de acordo com a Organizacdo Internacional do
Trabalho e a prépria Declaracdo do Centenario da Organiza¢do € meio que busca a
manutencdo da paz social, através de uma rede de diadlogo social que busque, por
intermédio da seguridade, um minimo existencial para o trabalhador (BARZOTTO,;
RECKZIEGEL, 2020).

As condicdes de trabalho decente tutelado pela Organizacao Internacional
do Trabalho associada a tecnologia, encontra-se na intencdo da manutencdo da
centralidade humana na esfera produtiva (BARZOTTO; RECKZIEGEL, 2020). Isso
significa dizer que o nucleo do trabalho é o trabalhador e para tanto, impor que seu
trabalho seja decente resulta também em impor as condi¢cdes de seguridade, através

de conexdes em rede, em qualquer nicho.

O trabalho decente em condi¢des de crise sé é possivel pelo método do
dialogo social, o qual possibilita a participacdo de entidades néo
governamentais, da sociedade, dos consumidores, dos sindicatos, e da voz a
trabalhadores marginalizados cujas expectativas mostram-se frequentemente
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esquecidas, externando quais sdo os limites das lutas e anseios laborais a
serem privilegiados. A OIT reafirma o caréater flexivel de suas normas para
sejam adaptadas da melhor forma nas legislagBes locais, visto que a
supremacia do interesse publico, no caso, as agfes prioritarias de saude e
seguranga devem ser enfocadas. (BARZOTTO; REICKZIEGEL, 2020)

E por intermédio deste raciocinio que o trabalho decente tutelado pela
Organizacéao Internacional do Trabalho adequa-se também ao teletrabalho némade,
porquanto além dizer respeito da necessaria protecéo ao trabalhador, como categoria
geral, pauta-se em objetivo da referida Organizacdo, aos seus didlogos com o labor
(BARZOTTO, 2018), especialmente ao se falar em empregos no futuro.

A OIT deve responder sobre geracdo dos empregos no futuro. Questiona-se
guais investimentos em ciéncia e tecnologia podem gerar novos setores e
atividades econdmicas demandantes de trabalho humano decente e se é
possivel imaginar a economia solidaria e a consciéncia do desenvolvimento
sustentavel, como fonte de geragdo de empregos e renda, num futuro com
justica social. Perquire-se qual seria o papel do Estado na era digital, com a
automacao, robdtica e inteligéncia artificial eliminando trabalho humano de
forma rapida em diversos setores. Haverd uma necessaria redefinicdo
conceitual para situar o trabalho em plataformas, a fim de redimensionar a
protecdo. (BARZOTTO, 2018, p. 152)

O trabalho decente voltado ao teletrabalho némade perpassa também a
condicdo deste ser um labor produtivo, justamente remunerado, em condi¢ces de
liberdade, igualdade e seguridade.

A caracteristica produtiva e justamente remunerada no teletrabalho
nébmade, em linhas gerais, estd na condicdo do teletrabalho nado inserir o
teletrabalhador nbmade em periodo ocioso ou em condicbes de afastamento da
sociabilidade como caréater punitivo, onde o isolamento inerente a este labor ndo é
combatido e utilizado como forma de atingir o empregado.

A justa remuneracdo, por sua vez, além de estar atrelada a igualdade
inerente ao trabalho decente, pela necessaria ndo-discriminacao remuneratoéria, ao se
falar de teletrabalho ndmade, também esté vinculada ao fato da diminuigdo de custos
e sustentabilidade do teletrabalho, a fim de evitar que determinados encargos ao
empregador, nao corresponda manipulagdo do salario inferior a atividade
desenvolvida.

A vantagem do teletrabalho nébmade sob o0 aspecto econdmico deve ser
proporcional e razoavel as partes contratantes e contratadas, sendo ao contrario ao

trabalho decente justamente remunerado, por exemplo, a utilizacdo do teletrabalho
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ndémade, por tarefas ou producéo, seja por alteracédo contratual ou instituicdo originaria
de trabalho, como mecanismo que tenha como Unica finalidade a diminuicdo ou
pagamento inferior salarial ao teletrabalhador.

Sendo entéo o teletrabalho justamente remunerado, aquele que observa a
atividade desenvolvida pelo contratado e os critérios equitativos e congruentes de
remuneracao.

N&o obstante, a liberdade como condicao de trabalho decente, na ética do
teletrabalho némade, surge para além da caracteristica de escolha que deve
corresponder a esta espécie laboral. Mesmo que o teletrabalhador nbmade, possa
escolher o nomadismo, a exemplo do art. art. 75-B, 88°, da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, inserido durante a vigéncia da Medida Proviséria 1.108/2022, que aborda a
opcao do teletrabalhador realizar sua atividade laboral no estrangeiro, né&o
corresponde a sua existéncia a contento no proprio trabalho decente.

Isso porque, conforme mencionado no Capitulo sobre os desafios do
teletrabalho nébmade, a liberdade inerente a escolha deste formato de labor pode nao
ser de fato uma decisdo do empregado, mas uma imposi¢cdo em razao das tarefas de
produtividade as quais demandem que este as exerca em qualquer local ou tempo.

A exemplo da liberdade do teletrabalhador nbmade, cita-se a protecao e a
privacidade de dados pessoais necessaria a consecucao do trabalho decente, como
a liberdade de fornecimento e correspondentemente o cumprimento do direito de que
estes dados serdo devidamente tratados e protegidos, ndo sendo utilizados de forma
indevida para fins de manipulacédo do deslocamento do trabalhador ou dos acessos
do trabalhador em sistemas informatizados gerais quando néo atrelados ao exercicio
do trabalho.

A protecao da liberdade do teletrabalhador nbmade e a visualizacdo de sua
ocorréncia para fins de constatacdo do trabalho decente, também esta, assim como
qualquer modalidade laboral, na relacdo entre empregado e empregador, titulares de
direitos fundamentais de eficacia horizontal (SARLET, 2018).

Logo, os preceitos de liberdade, especialmente no que diz a protecao de
dados, ndo se vinculam s6 como um direito do teletrabalhador, como também um
dever de protecéo, inclusive pela natureza aberta inerente a Lei Geral de Protecéo de
Dados, refletido pela Nota Técnica 11/2020 do Ministério Publico do Trabalho (MPT).

Ainda a exemplo de liberdade no teletrabalho némade, também cumpre

expor a liberdade de associagéo, como condi¢do de averiguacdo do trabalho decente.
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Isso porque, os novos liames laborais, inclusive aqueles compativeis e
propulsionados pela Industria 4.0, podem de fato promover um enfraquecimento ou
até a inexisténcia de associacao entre trabalhadores e sua forca representativa.

No ambiente laboral moderno, especialmente no labor do teletrabalhador
ndémade, verifica-se que ha um rompimento de barreiras fisicas voltadas ao local da
prestacdo de servigcos — sendo o local do teletrabalhador ndmade ser definido pelo
proprio ciberespaco.

Esse aspecto da modernidade conjugado com o aspecto laboral do
teletrabalhador némade, incide também para os principais motivos que alertam para o
enfraquecimento da area sindical, conforme pode ser extraido dos dados abaixo

divulgados:

Como j& visto, h4 10,8 mil sindicatos oficialmente registrados atualmente,
representando trabalhadores de diferentes setores da economia, de
diferentes ocupacgdes, em diferentes areas (ou regides) do Brasil. A primeira
vista, este nimero parece bastante atraente do ponto de vista dos
trabalhadores, afinal de contas, ha milhares de sindicatos que os representam
e os defendem, o que parece interessante para promover o seu bem-estar.

No entanto, esses sindicatos enfrentam problemas na sua organizagéo e,
provavelmente, em sua agdo. Alguns desses problemas ja foram apontados
acima, como a sua circunscricdo geogréfica deveras limitada. Nao menos que
80,4% dos sindicatos tém sua base em um municipio ou em um pequeno
ndmero de municipios. Portanto, a maioria dos sindicatos tem uma base local
e restrita, o que é uma evidéncia de seus possiveis limites em representar e
defender os trabalhadores.

Outro indicio é a baixa (ou, no maximo, mediana) densidade dessa mesma
base, considerando-se os sindicatos brasileiros como um conjunto. Como
mencionado antes, a taxa de filiagdo estd atualmente limitada a 16,2% (ou
17,3 milhdes de sindicalizados, em um total de 107,2 milhBes de
trabalhadores). Mas esta porcentagem é apenas uma média, com varios
sindicatos muito abaixo deste nivel, o que provavelmente resulta em
problemas na representacdo e na defesa dos trabalhadores, mais uma vez.
(CAMPQOS, 2016, p. 16)

Dentro desse cenario, cumpre esclarecer que no territério brasileiro ndo ha
uma obrigatoriedade de participacdo ou consulta aos atores sociais no teletrabalho,
sequer para representacao coletiva de teletrabalhadores. Aspecto regulatorio que so
foi observado por Chile, Argentina e México, no referido continente (MAURIZIO, 2021,
p. 23).

Outrossim, cumpre expor que a liberdade de associagcdo € a Unica
Convencao da Organizacdo Internacional do Trabalho, tida como essencial para

afericdo do conceito de trabalho decente que nao é ratificada no territorio nacional, o
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que dificulta a visualizacdo do teletrabalhador ndmade ante a sua escolha em
trabalhar livremente, do ponto de vista territorial e da possibilidade de associar-se
como uma forma de adaptagéo a constante mutacéo inerente ao deslocamento de seu
labor.

A protecao a coletividade, especialmente ao teletrabalhador torna de suma
importancia perante a atuacéo de diferentes categorias reflexas na proépria intencéo
perante a celebracdo de convénios e acordos coletivos, inclusive revelando o aspecto
da funcdo social desta seara laboral, pela possibilidade de permissao e tutela de
direitos essenciais voltados aos teletrabalhadores como saude e remuneracéo,
levando o aspecto de sociabilidade de fato correlata ao labor.

Nesse contexto, inclusive, jA se elaboram propostas referentes a
organizacdo e mobilizacdo interna de sociedades empresariais, em grupo ou
individualmente estabelecer delegados sindicais ou comissdo de trabalhadores que
auxiliem no resguardo da coletividade (CAMPOS, 2016). Com o que se demanda a
possibilidade de um debate técnico, em nivel de implementacdo, inclusive da
normativa internacional, como a possibilidade de implementacdo da Convencéao 87 da
Organizacéao Internacional do Trabalho que assegura a liberdade de associacao e a
organizacdo coletiva dos trabalhadores, desde que, alterada a unicidade sindical
constituida pela Carta Maior, através de emenda.

Logo, os contornos da liberdade de associacdo para fins de protecao
coletiva, bem como da prépria liberdade perante o fornecimento e tratamento de dados
inerente ao teletrabalho nbmade para a consecuc¢ao de um labor decente, denotam
também critérios de igualdade.

A igualdade desta modalidade laboral, especialmente nos dois eixos
citados, Direito Coletivo e protecdo de dados, atribui aspectos conexos a justa
remuneracao e a produtividade laboral.

Sobre o Direito Coletivo, a igualdade estd na nd&o-discriminacao
remuneratéria, a exemplo da Convencédo n°® 111 da Organizacao Internacional do
Trabalho, uma vez que a observancia de protecdo coletiva aos teletrabalhadores
ndémades, através do exercicio de sua liberdade, poderdo apresentar o intuito de
combate a discrepancias de remuneragao.

Trata-se de aplicacdo, sob enfoque coletivo, da Convencédo n° 111 da
Organizacao Internacional do Trabalho ante seu carater amplo de compreensao, ja

que define como mecanismo de combate, toda e qualquer distingdo, exclusédo ou
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preferéncia, que altere a igualdade de oportunidade ou tratamento em matéria de
ocupacao ou emprego (OIT, 2015).

A utilizagdo do Direito Coletivo nesse sentido, esta justamente como a
forma de combate, através da promocéao de critérios de igualdade entre trabalhadores,
em prol de que ndo ocorram disparidades que os afastem de um cenario de direitos e
garantias, em virtude de abusividades do empregador. Nao obstante, a seara coletiva,
ndo so institui tais critérios, mas busca a associacdo entre diferentes grupos de
trabalhadores, perante uma tentativa de equilibrar os poderes negociais nas relagdes
laborais.

Por sua vez, na protecdo de dados, a igualdade esta justamente na
efetivacdo da prevencao e protecdo as informacdes dos teletrabalhadores, ainda que
também, esteja além da liberdade e igualdade, o carater responsivo deste direito,
como dever ja que cabe aos trabalhadores protegerem os dados por eles acessados
ou manipulados.

A igualdade esta neste formado laboral também, de forma geral, em razdo
do outro trabalhador, justamente para que nao haja uma discriminacao laboral e assim
violacdo ao trabalho decente tutelado pela Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT, 2015).

Os eixos de constatacdo do trabalho decente, voltado ao teletrabalho
némade alterna tdo somente as formas em que este trabalho é — de fato —
desempenhado e para os desafios constantes apresentados em razdo desta nova
modalidade laboral, quando comparado ao trabalho realizado de forma presencial.

E por essa razdo que, para além de se falar de justa remuneracao,
produtividade, liberdade e igualdade como condic¢des de trabalho decente, também é
abordada a seguridade, especialmente no que diz respeito a saude do trabalhador.

No caso do trabalho ndmade, a seguridade envolve conceitos de saude,
previdéncia e assisténcia social.

Destes conceitos, a previdéncia encontrou respaldo na aplicacdo da
legislacdo brasileira, para teletrabalhadores ndmades que desempenham a sua
atividade fora do territorio brasileiro, nos termos e excec¢fes estabelecida na Medida
Provisoria 1.108/2022, ao introduzir o art. 75-B, 88°, na Consolidacdo das Leis do
Trabalho.

Porém, subsiste ainda a discussdo sobre os desafios do teletrabalho

ndmade no que tange a assisténcia social e a saude destes teletrabalhadores.
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A assisténcia social é dificultada em razdo do constante transito desta
forma de trabalho, o que dificulta a chegada deste auxilio quando necessario, em
determinadas situa¢des que ndo envolvam a consecuc¢ao e envios de beneficios ou
demais formatos que poderao ser suprimidos também pela utilizagdo de equipamentos
teleméticos.

Ja sobre a saude, a dificuldade esta justamente em eixos correspondentes
as condicOes de dificuldade de averiguagcao deste trabalho némade. Observado os
riscos fisicos, como averiguacdo da postura em que ocorre o desempenho do
teletrabalho, exercicios repetitivos, dentre outros, ha também a salde mental do
teletrabalhador.

Na interpretacdo analitica de tais dispositivos, cumpre expor que, em razao
do teletrabalho néo ocorrer nas dependéncias do empregador, néao significa dizer que
nao existira a responsabilidade deste em relacdo as normas de saude e seguranca
dos teletrabalhadores, conforme destacam os enunciados 72 e 83 aprovados pela 22
Jornada de Direito Material e Processual do Trabalho, de 2017, ao disporem,
respectivamente que:

A mera subscricao, pelo trabalhador, de termo de responsabilidade em que
se compromete a seguir as instru¢des fornecidas pelo empregador, previsto
no art. 75-E, paragrafo Unico, da CLT, ndo exime o empregador de eventual
responsabilidade por danos decorrentes dos riscos ambientais do

teletrabalho. Aplicacdo do art. 7°, XXIl da Constituicdo c/c art. 927, paragrafo
Unico, do Cédigo Civil (Enunciado n°® 72, 2017)

“O regime de teletrabalho ndo exime o empregador de adequar o ambiente
de trabalho as regras da nr-7 (pcmso), da nr-9 (ppra) e do artigo 58, § 1°, da
lei 8.213/91 (ltcat), nem de fiscalizar o ambiente de trabalho, inclusive com a
realizacdo de treinamentos. exigéncia dos artigos 16 a 19 da convengdo 155
da OIT (Enunciado n° 83, 2017)” (ANAMATRA, 2018)

Ademais, de acordo com o que dispde o art. 157 da Consolidacdo das Leis
do Trabalho é de responsabilidade das sociedades empresarias tanto cumprir quanto
fiscalizar e demandar o cumprimento das normas de seguranca e medicina do
trabalho, como também realizar a instrucdo aos empregados, precaucdes de maneira
preventiva, com a adocdo das medidas pertinentes pelos érgéos legitimados.

Por sua vez, a protecdo e prevencdo fornecida aos empregados, incluido o
teletrabalhador, demanda que este possua como dever legal, na forma do art. 158 da
Consolidacao das Leis do Trabalho, observar as normas de seguranca e medicina e

colaborar com a empresa contratante na aplicacdo de tais normas.
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Os reflexos desses direitos e deveres inerentes a empregadores e
empregados, reflete em outros dispositivos legais, especialmente contidos na
Consolidacao das Leis do Trabalho, como o fornecimento de mobiliario adequado pelo
empregador, nos termos do art. 199 do referido diploma, ou também no esforco
realizado pela Norma Regulamentadora n°® 17 (BRASIL, 1990) que dispde sobre o
dever do empregador em fornecer mecanismos e equipamentos que propiciem a
devida ergonomia ao empregado.

Os reflexos da legislagdo brasileira, no que diz respeito a saude do
trabalhador, aplicam-se ao teletrabalho desempenhado de forma ndémade,
especialmente em razdo da adequacao as Convencdes da Organizacéao Internacional
do Trabalho que sao reflexas tanto na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
de 1988, quanto em legislacéo esparsa.

A Convencédo n° 155 da Organizacéo Internacional do Trabalho discorre
justamente sobre a seguranca e saude dos trabalhadores no ambiente laboral, sendo
um dos objetivos desta Convencao a instituicdo de uma politica nacional onde sera
almejada a prevencdo dos possiveis danos que possam ser causados a atividade
laboral desempenhada (OIT, 2015).

A adequacdo da referida Convencédo ao ordenamento juridico patrio é
denotada no prisma constitucional a exemplo do art. 7°, inciso XXIl, da Constituicdo
Federal que tem justamente o objetivo de proteger a vida e a saude dos trabalhadores,
através da “reducgdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de saude,
higiene e seguran¢ca” (BRASIL, 1988). Sendo a Convenc¢éo n° 155 da Organizacéo
Internacional do Trabalho, logicamente, também reflexa na legislacdo patria
infraconstitucional, como no Capitulo da Consolidacédo das Leis do Trabalho sobre
normas de medicina, seguranca e saude do trabalho e regulamentacoes
correspondentes.

A exemplo disso, volta-se para o aspecto regulamentador das normativas
brasileiras, inspiradas na base principiologica de prevencéo e protecdo ao trabalho
decente, inspiraram inclusive a Nota Técnica 17/2020 realizada pelo Ministério Publico

do Trabalho, ao versar sobre o teletrabalho, dispondo, no eixo da saude, que:

2.1. O teletrabalho deve ser exercido em condi¢cbes de qualidade de vida e
de saude do trabalhador, abrangendo ndo s6 a auséncia de afeccao ou de
doengas, mas também os elementos fisicos e mentais que afetam a saude e
estdo diretamente relacionados com a seguranca e a higiene do trabalho;
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2.2. O teletrabalho exige necessariamente adaptacao e treinamento (principal
e complementar necessario), incluindo treinamento minimo para o
teletrabalho para fins de qualificacdo e motivacdo das pessoas, de forma a
gue sejam atingidos niveis adequados de segurancga e higiene; (MPT, 2020)

A Nota Técnica 17/2020, vide a citacdo acima, alerta para que, além da
observancia a protecdo geral da saude e das caracteristicas fisicas dos
teletrabalhadores nébmades para afericdo do labor tido como decente esta também a
prevencao e a protecdo a saude mental.

Por certo que o teletrabalho ndmade se depara com efeitos de auséncia de
sociabilidade, ja que ocorre usualmente em condi¢cfes mais isoladas de comunicacao
entre trabalhadores, ao ser comparada com o trabalho realizado no formato
presencial.

Além disso, o fato de o trabalho ser desempenhado a qualquer local e
tempo, abre margem para que ocorra o acumulo de tarefas e a necessidade de serem
desempenhadas sob ambientes diferentes, que podem comprometer a saude psiquica
do teletrabalhador.

A possivel sobrecarga inerente ao teletrabalho, conecta-se com a
possibilidade de ocorrerem inUmeras doencas ocupacionais e sindromes que estéo
voltadas ao acumulo laboral, como a Sindrome de Burnout.

A referida Sindrome manifesta um estado de oscilagdo comportamental do
trabalhador, com efeitos de ansiedade, desmotivacao, irritacdo, alteracdo de humor e
sensacdes de cansaco (ALLES, 2021).

Conforme afirma o psicélogo e professor universitario Jorge Trindade, a
Sindrome de Burnout € uma condi¢cdo psicoldgica, promovendo a sensacdo de
exaurimento psiquico, com sensacdes de combustdes fisicas e emocionais que
acarretam o estresse crbénico de trabalhadores, seja por exigéncias severas dos seus
empregadores ou pela prépria condicdo de desempenho laboral que envolvem o
esgotamento fisico e mental (TRINDADE, 2014, p. 580),

De forma contemporanea, a Sindrome de Burnout tem caracteristicas
verificaveis em situagbes compativeis ao ambiente laboral moderno implementado
pela 42 Revolucao Industrial, onde situa-se o teletrabalhador némade, especialmente

ao deflagar a facilidade de sua ocorréncia, numa sociedade onde ha:

(...) incidéncia cada vez maior numa sociedade apressada e veloz, com
exigéncias econémicas prementes e alicercada no lucro, e ndo no prazer da
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atividade em si, desumanizada e carente de valores superiores, constitui um
problema de salde publica, seja pelo absenteismo laboral que cria, seja pela
perda da qualidade e da quantidade de trabalho que implica. O trabalho nédo
pode se tornar uma “droga”, um vicio, uma nova adigdo no mundo moderno,
algo que precisa ser consumado de forma permanente, voraz, prejudicial e
incontrolavel. Ao contrario, o trabalho, mesmo que constitua uma condi¢ao
necessaria e obrigatoria da condigdo do homem o mundo, deve ser encarado
como fonte saudavel de sustento, de gratificacdo e alegria. O trabalho,
portanto, € um meio para viver melhor e pode ser, também, um instrumento
de socializacéo e de autorrealizacao. (TRINDADE, 2014, p. 581-582)

N&o obstante, como doenca ocupacional, a Burnout é reconhecida pelo
Decreto-Lei 6.042/07, permitindo, quando constatada o afastamento do trabalhador
de suas funcdes laborais e a respectiva assisténcia da Previdéncia. O
reconhecimento como doenca ocupacional estd precisamente, na parte final do
dispositivo, no inciso Xll da tabela de “Transtornos mentais e do comportamento
relacionados com o trabalho (Grupo V da CID-70)”. (BRASIL, 2007).

A soma dos contornos inerentes a atividade do teletrabalhador némade
voltada ao prisma da saude, inserida na seguridade como caracterizacdo do trabalho
decente, no entanto, nado fica adstrita a situacdes fisicas e psiquicas, como também é
correlata a proprio ecossistema laboral a qual esta inserido.

Conforme verificado no decorrer desta pesquisa, o teletrabalho apresenta
como desafio a ideia de pertencimento e o combate a sua principal constatacdo dita
como desvantagem: o isolamento.

Para tanto, destina-se, um capitulo préprio destinado ao exame dos tracos
correlatos a ideia de isolamento e ao possivel afastamento do teletrabalhador némade
de uma comunidade laboral coesa, apresentado como: 0s riscos psicossociais do

teletrabalho nomade.

4. OS RISCOS PSICOSSOCIAIS DO TELETRABALHO NOMADE

A modernidade impde condi¢des indeterminadas ao futuro, seja em termos
de reflexdo do conhecimento, mas também quanto a mutacdo de praticas sociais
organizadas, construindo-se confianca em sistemas abstratos, através de uma pericia
estabelecida que ao certo ndo podera corresponder a uma verdade absoluta
(GIDDENS, 1991).

Sendo que € dentro desse cenario de incertezas que se depara o ser

humano trabalhador perante novos oficios e principalmente em conjunturas de
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isolamento da atividade laboral desenvolvida, o que torna nebulosa a protecdo
enunciada tanto a coletividade quanto ao préprio individuo trabalhador.

No que diz respeito ao aspecto coletivo, em visdo antropoldgica a
modernidade com caracteristicas reflexas na Industria 4.0, firma a caracteristica
coletiva tdo somente de fiscalizacdo, descentralizada e multifacetada distanciando da
fonte de identidade inerente ao eixo das relacdes interpessoais e da propria protecao
comunitaria  (PAUGAM, 2019), que podem macular inclusive os efeitos de
representacdo genuina do interesse coletivo.

Originariamente, o interesse coletivo ficava adstrito a determinada parcela
representada por organizacbes, empresas, categorias profissionais, imperando o

direito de determinado grupo em detrimento, ocasionalmente, do direito individual.

O interesse coletivo, no direito do trabalho é aquele que é titular a categoria,
sou uma parcela da categoria, como o grupo de empregados de algumas
empresas, de uma empresa, ou grupo de empregados de um ou alguns
setores de uma empresa; Esse interesse ultrapassa as pessoas que a
integram porque indeterminado, sendo titular o grupo, cujos integrantes
podem vir a ser determinados a cada momento e estéo ligados entre si por
pertencerem a mesma empresa, setor ou categoria profissional (MANUS,
2001, p. 27).

Ocorre que, ante aos fatores heterogéneos e de multiqualificacao presentes
em certos oficios exigidos nas novas relacdes laborais 0s grupos associativos poderéo
ficar dispersos. Os novos liames laborais, inclusive aqueles compativeis e
propulsionados pela Industria 4.0, podem de fato promover um enfraguecimento ou
até a inexisténcia de associacao entre trabalhadores e sua for¢a representativa, sendo
esta forca representativa marcada pelo direito de liberdade do trabalhador em
associar-se de forma livre para elaboracdo dos lacos correlatos a coletividade,
constituido como um dos marcos de verificacdo do trabalho decente.

No ambiente laboral moderno, especialmente no labor do teletrabalhador
ndémade, verifica-se que ha um rompimento de barreiras fisicas voltadas ao local da
prestacao de servi¢cos — sendo o local do teletrabalhador némade definido pelo préprio
ciberespaco.

Esse aspecto da modernidade conjugado com o aspecto laboral do
teletrabalhador nbmade incide também para os principais motivos que alertam para o

enfraquecimento da area sindical.
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Como ja visto, ha 10,8 mil sindicatos oficialmente registrados atualmente,
representando trabalhadores de diferentes setores da economia, de
diferentes ocupacgdes, em diferentes areas (ou regides) do Brasil. A primeira
vista, este numero parece bastante atraente do ponto de vista dos
trabalhadores, afinal de contas, ha milhares de sindicatos que os representam
e os defendem, o que parece interessante para promover 0 seu bem-estar.

No entanto, esses sindicatos enfrentam problemas na sua organizacgéo e,
provavelmente, em sua acao. Alguns desses problemas ja foram apontados
acima, como a sua circunscricao geografica deveras limitada. Nao menos que
80,4% dos sindicatos tém sua base em um municipio ou em um pequeno
namero de municipios. Portanto, a maioria dos sindicatos tem uma base local
e restrita, 0 que € uma evidéncia de seus possiveis limites em representar e
defender os trabalhadores.

Outro indicio é a baixa (ou, no méximo, mediana) densidade dessa mesma
base, considerando-se os sindicatos brasileiros como um conjunto. Como
mencionado antes, a taxa de filiagdo estd atualmente limitada a 16,2% (ou
17,3 milhdes de sindicalizados, em um total de 107,2 milhBes de
trabalhadores). Mas esta porcentagem é apenas uma média, com varios
sindicatos muito abaixo deste nivel, o que provavelmente resulta em
problemas na representacéo e na defesa dos trabalhadores, mais uma vez.
(CAMPQS, 2016, p. 16)

Dentro desse cenario, cumpre esclarecer que no territorio brasileiro ndo ha
uma obrigatoriedade de participacdo ou consulta aos atores sociais no teletrabalho,
sequer para representacao coletiva de teletrabalhadores. Aspecto regulatério que s6
foi observado por Chile, Argentina e México, no referido continente (MAURIZIO, 2021,
p. 23).

Outrossim, cumpre expor que a liberdade de associacdo é a Unica
Convencdo da Organizacdo Internacional do Trabalho, tida como essencial para
afericdo do conceito de trabalho decente que nao é ratificada no territério nacional, o
que dificulta a visualizacdo do teletrabalhador ndmade ante a sua escolha em
trabalhar livremente, do ponto de vista territorial e da possibilidade de associar-se
como uma forma de adaptacéo a constante mutacéo inerente ao deslocamento de seu
labor, constituindo um desafio da afericdo do trabalho decente sob o prisma da
liberdade.

Inclusive, Ney Maranhdo e Felipe Prata Mendes alertam para né&o
ratificacdo da Convencdo n°® 87 sobre liberdade sindical no territério brasileiro, em
razdo da unicidade, somado aos problemas causados pelo Coronavirus,
especialmente no que diz respeito a necessidade de distanciamento, vinculando a
ideia de liberdade sindical como direito de associacao para consecucao de um ideal
coletivo pretenso por um grupo de trabalhadores com aspiragées comuns, situacéo

gue se aplica também a propulséo de teletrabalhadores nbmades e a importancia da
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liberdade de sindicalizac&o para os trabalhadores que exercem esta forma de labor.

Esses problemas, evidenciados no contexto da crise, em boa medida, podem
ser entendidos a partir de uma analise do modelo de organizacao sindical
brasileiro, que ndo atende, de forma plena, o principio da liberdade sindical,
a constituir uma das bases do conceito de trabalho decente, consagrado pela
Declaracdo da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) Sobre os
Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho.

A ideia de liberdade sindical abrange tanto o plano individual, como o coletivo,
seja para disciplinar a afiliag&o, a desfiliacdo ou a néo afiliacdo a um sindicato,
seja para regular o direito do trabalhador de se agregar a outros para formar
uma entidade.

Como se sabe, a liberdade sindical possui conteildo complexo, abrangendo
aspectos individuais e coletivos, uma vez que, a0 mesmo tempo em que
concede prerrogativas a cada trabalhador e empregador, carrega consigo um
feixe de liberdades coletivas que salvaguardam as entidades sindicais. (...)

Uma das dimensdes da liberdade sindical é a liberdade de exercicio das
funcdes que, nas palavras de Brito Filho (2019), preserva o direito das
entidades sindicais de empreender as a¢fes necessarias ao cumprimento de
suas finalidades, garantindo que sejam praticados atos adequados a defesa
dos interesses dos representados. (MARANHAO; MENDES, 2020, pp.
508/509)

A protecgéo a coletividade, especialmente ao teletrabalhador torna de suma
importancia perante a atuacéo de diferentes categorias reflexas na propria intencéo
perante a celebracéo de convénios e acordos coletivos, inclusive revelando o aspecto
da funcdo social desta seara laboral, pela possibilidade de permisséao e tutela de
direitos essenciais voltados aos teletrabalhadores como saude e remuneracéo,
levando o aspecto de sociabilidade de fato correlata ao labor.

A série de desafios impostas sobre a funcdo social do Direito Coletivo
através da representacdo dos sindicatos, perpassa pela necessidade de que, em
todas as esferas, a viabilizagdo da Industria 4.0, como fator de modernidade,
manifestem uma forma adaptativa, em que ao mesmo tempo que ocorra a difusdo de
novas tecnologias, também seja enaltecida e efetiva a protecdo de sua for¢ca motriz —
o trabalhador (TESSARINI, G.; SALTORATO, P, 2018).

Contudo, os fatores que envolvam a real participacédo de trabalhadores e
respectiva formacgéo de uma coletividade ativa, dependem do desempenho amplo das
atividades sindicais, em que exercam mais papeis voltados para a protecdo da
dignidade da pessoa humana do trabalhador, em seu aspecto plural, conforme outrora
delineado.

Nesse contexto, elaboram-se propostas referentes a organizacdo e
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mobilizacdo interna de sociedades empresariais, em grupo ou individualmente
estabelecer delegados sindicais ou comissdo de trabalhadores que auxiliem no
resguardo da coletividade (CAMPOS, 2016). Com o que se demanda a possibilidade
de um debate técnico, em nivel de implementagdo, inclusive da normativa
internacional, como a possibilidade de implementacdo da Convencdo 87 da
Organizacéao Internacional do Trabalho que assegura a liberdade de associacao e a
organizagdo coletiva dos trabalhadores, desde que, alterada a unicidade sindical
constituida pela Carta Maior, através de emenda.

Observada a natureza coletiva e os desafios inerentes ao tema examinado,
resta evidenciado o risco de identidade do teletrabalhador nébmade perante outros
trabalhadores, sendo na conexao onde ha enfraquecimento coletivo e a andlise do
trabalhador em si que o teletrabalho, desempenhado de forma mdvel, revela
caracteristicas de riscos psicossociais.

Os indeterminismos da modernidade no cenario em que o labor é
desempenhado no ciberespaco marcam, no que diz respeito ao trabalho e a produgéo,
a desnecessidade do convivio com demais trabalhadores no mesmo ambiente.

A relacdo entre humanos tornar-se dispensavel para a consecucao,
observado os desdobramentos de tempo e espaco laborais se apresentam como
enfraguecimento do efeito coletivo do trabalho e por sua vez, também da prépria
caracteristica de sociabilidade correspondente.

A conjugacdo de auséncias envolve tanto fatores de riscos psicolégicos,
atrelados ao isolamento quando de riscos sociais vinculados ao convivio comum no
espaco de trabalho.

Os riscos psicossociais teriam origem em insuficiéncias na gestéo laboral
gue promovem fatores de estresse onde o trabalhador sente-se ocioso, esgotado e
até mesmo deprimido.

A definicdo de riscos psicossociais volta-se, na esfera laboral, para a
conjuntura de fatores que levam o adoecimento mental do trabalhador, podendo ser
assim definida:

Os riscos psicossociais sdo condicdes de trabalho derivadas da organizagéo
do trabalho, para as quais se tem evidéncia cientifica suficiente que
demonstra que prejudicam a salde dos trabalhadores e trabalhadoras.
PSICO porgue nos afetam através da psique (conjunto de atos e fungbes da

mente) e SOCIAL porque sua origem € social: determinadas caracteristicas
da organizacao do trabalho. (ISTAS, 2006, p. 25, traducao livre)
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A gama de condi¢des que compreendem os fatores de riscos psicossociais,
inclusive alertou a Organizacao Internacional do Trabalho para que a visualizacdo da
saude psiquica do trabalhador ndo seja analisada sob um Unico enfoque, mas sobre
diversos coeficientes que permeiam seu cenario laboral. Foi por essa razdo que a
Organizacdo considerou fatores psicossociais como aqueles voltados pela
caracteristica de interatividade entre ambiente, matéria e caracteristicas laborais,
especialmente no que tange as demandas de trabalho e as expectativas dos
trabalhadores (OIT, 1986).

De fato, a Organizacéo Internacional do Trabalho almeja a constatacéo dos
riscos psicossociais através da contemplacéo do ecossistema laboral mediante como
e quando aspectos inerentes ao labor podem afetar critérios voltados ao desempenho
e contentamento com o trabalho que podem influenciar o bem-estar do trabalhador.

O que se percebe € que a analise de riscos psicossociais esta, sob o prisma
de afericdo existencial, voltada intimamente para analise de gestao de riscos inerentes
ao trabalho e para influéncia de caracteristicas que transcendem tdo somente ao
labor.

Para a Organizacdo Internacional do Trabalho o liame entre riscos
psicossociais e trabalho decente concentra-se em fatores onde labor tido como
decente é uma forma de prevencao de riscos psicossociais.

A prevencdo como vocébulo a ser utilizado através da ciéncia dos riscos e
de sua possibilidade de ocorréncia torna-se adequada em razdo da visualizagao
ambiental conjugada aos fatores econdmicos, sendo um mecanismo que busca
possibilitar detectar as caracteristicas laborais do trabalhador e também as suas

caracteristicas extra laborais.

O equilibrio entre emprego ambiente e economia € o telos da preocupacgéo
ambiental que ndo quer centra-se num ecologismo exagerado, nem num
antropocentrismo exacerbado. Como o que se busca é o meio ambiente
saudavel é necessario que 0 homem tenha a necessidade de ser considerado
parte dele. A OIT tem se preocupado como a saude do trabalhador como
parte do meio ambiente saudavel e as novas tecnologias podem auxiliar na
protecdo do trabalhador para que o trabalho decente se dé em condi¢c8es de
seguridade, um dos elementos do trabalho decente para a OIT. (BARZOTTO,
2019)

A natureza de gestdo como mecanismo de constatacdo de riscos atua
como uma analise preponderante do sistema laboral e de seu ambiente, da visédo

complementar entre aquilo que o trabalhador desempenha e o local de seu trabalho,
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compreendidas questdes tanto intrinsecas propriamente ao labor quanto extra laborais
gue podem influenciar a ocorréncia de danos a psique e a sociabilidade.

Nesse sentido, Veloso Neto ao dispor sobre estratégias organizacionais da
empresa, aborda algumas dimensdes de riscos sociais, como: aspectos relacionais e
temporais de trabalho; contelddo e organizacao laboral; caracteristicas emocionais do
labor; conciliacdo entre trabalho e vida pessoal; igualdade; sociabilidade; lideranca;
desempenho; participacdo dos trabalhadores e; saude dos trabalhadores (NETO,
2015).

No Brasil, os riscos psicossociais sdo abordados mediante o critério
extensivo disposto na Consolidagéo das Leis do Trabalho ao autorizar a normatizacéo
e regulamentacdo de Normas Regulamentadoras pelo Ministério correspondente.

Através do critério autorizador da Consolidacéo das Leis do Trabalho, vide
Capitulo V, do referido compéndio normativo, o Ministério do Trabalho e Emprego
instituiu determinadas Normas Regulamentadoras, a exemplo das denominadas NR
33 e 35, responséaveis pela regulamentacdo do labor desempenhado em local
confinado e do trabalho em altura, respectivamente, que abordam o termo riscos

psicossociais.

Por exemplo, o Guia Técnico da NR 33 afirma que 0s riscos psicossociais
exercem “influéncia na saude mental dos trabalhadores, provocada pelas
tensbes da vida diaria, presséo do trabalho e outros fatores adversos” (p. 54).
Ja o Manual de auxilio na interpretagéo e aplicacdo da norma reguladora n°
35: trabalho em altura considera que os fatores psicossociais relacionados ao
trabalho podem ser definidos como aquelas caracteristicas do trabalho que
funcionam como “estressores”, ou seja, implicam em grandes exigéncias no
trabalho, combinadas com recursos insuficientes para o enfrentamento das
mesmas. (PEREIRA, 2020, p. 4)

Tendo em vista os inUmeros fatores que podem corresponder aos riscos
psicossociais dos trabalhadores, sob a 6tica do teletrabalho némade, percebe-se que
ha uma ruptura entre estratégias organizacionais em um modelo tradicional de
trabalho que interfere diretamente nas caracteristicas do trabalhador.

O risco psicossocial do teletrabalho némade, num primeiro momento,
percebe-se na auséncia do aspecto coletivo de trabalho em razdo da auséncia de
interacdo humana no ambiente laboral que, agora € desempenhado no ciberespaco.

Por sua vez, a auséncia de um controle de jornadas, ainda que possibilite
a organizacao da vida pessoal e profissional e oportunize o maior lazer ao trabalhador,

nao significa dizer que isto acontegca como uma maxima no mundo do trabalho.



92

A nédo regulacédo do trabalhador a jornada de trabalho pré-determinada, o
deixa a mercé do exercicio de tarefas de forma continua, onde ha, por muitas vezes a
mistura de seu espaco privado com o seu espaco de trabalho, em qualquer territério
que esteja o trabalhador, justamente como um mecanismo que seja hecessario em
determinado momento para atender os fins da empresa contratante.

Afinal, a auséncia de controle de horarios ndo significa a auséncia de
subordinacgéo do labor que se realiza de forma telematica.

Outrossim, os critérios de flexibilidade, gerenciamento indireto, ganham
contornos diferentes, onde a lideranca e pontos definidos do trabalho podem macular
a ideia de pertencimento do trabalhador e por assim dizer gerar também fatores de
estresse e formalizar o que pode ser entendido como risco psicossocial.

De forma geral, as atribuicbes correspondentes ao ecossistema do
teletrabalhador nédmade para visualizacdo do risco psicossocial laboral, envolvem
inUmeras caracteristicas que, dentre aguelas ja descritas, somam-se a cinco espécies
que auxiliam a compreensdo sobre os fatores que levam ao adoecimento mental
(PEREIRA, 2020) de trabalhadores, quais sejam:

1) A divisdo internacional da riqueza, com suas questdes macrossociais,

macroeconémicas e de politicas internacionais que interferem direta ou
indiretamente nas exigéncias encontradas pelos trabalhadores.

2) O contexto nacional, com suas politicas publicas e leis que garantem
direitos aos trabalhadores, protecdo do emprego e a¢bes de promocgao da
salde dos cidadaos.

3) O contexto das empresas, com seus valores éticos, suas situacdes de
trabalho, formas de gestdo e maneiras de manter o controle sobre os
trabalhadores.

4) A qualidade dos espacos microssociais de trabalho, que séo responsaveis
pelas interacdes sociais e pelo sentimento de coletividade dos trabalhadores.

5) A compreensdo das caracteristicas individuais, da subjetividade e da
trajetdria de vida dos individuos. (PEREIRA, 2020, p. 7)

A natureza expansiva dos riscos psicossociais apoia-se no cenario de
indeterminismo da modernidade e especialmente de corrente aceleracdo, no caso do
labor nébmade, fruto do uso massivo de tecnologias, onde constantemente novas
fontes de riscos sdo constatadas, justificando que a natureza expansionista
mencionada, seja utilizada como fonte de busca para uma prevencéo do adoecimento
psiquico dos trabalhadores.

O expansionismo dos riscos psicossociais associa-se ao proprio
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expansionismo inerente a globalizacédo, onde a implementacédo de tecnologias nao
corre naturalmente como prévio estudo governamental, mas através da utilizacdo do
capital de grandes empresas e profissionais capacitados, sendo o impacto social e
psiquico deixado de lado em prol da inovagdo e da facilitagdo obtida através de
determinado produto ou servico (HARARI, 2018).

E nesse sentido que Cataldi destaca o cenario multifacetado e de
velocidade quase que instantanea correspondente as novas formas de trabalho
desempenhadas em ciberespago:

As novas tecnologias baseadas no computador aceleram tanto o volume, 0
fluxo e o ritmo da informag&o que milhdes de trabalhadores estdo passando
por “sobrecarga” mental e “fundindo-se”. O cansaco fisico gerado pelo ritmo
acelerado da antiga economia industrial estd sendo superado pela fadiga
mental provocada pelo ritmo do nano segundo da nova economia da
informac&o. (CATALDI, 2015, p. 39)

O cerne tecnoldgico correspondente ao trabalho desempenhado de forma
virtual, tendo em vista a necessidade do trabalho tido como decente e da existéncia
de riscos psicossociais, alertam para novas respostas, tanto do sistema econdmico
global, como parte contratante do trabalho, como dos trabalhadores.

Por essa razdo, novos desafios residem também na visualizacdo do
aspecto social inerente ao labor, para que o pertencimento ndo seja tdo somente um
discurso, mas um mecanismo de implementacdo e execu¢cdo no ambiente laboral,
ainda que virtual, buscando a erradicacdo de mecanismos de enfraquecimento da
cooperacao e comunidade, correlata ao teletrabalho, onde, pode existir o abuso do
poder diretivo e o alerta para novas situacdes voltadas a identidade e sociabilidade do
teletrabalhador, bem como um novo confronto instituido pelos riscos psicossociais: 0

efeito silo.

4.1. O efeito silo

De acordo com a pesquisa elaborada por Diego Mendes, Horacio
Hastenreiter Filho e Justina Tellechea que analisa uma série de autores que versam
sobre as vantagens e desvantagens do trabalho telemético, mencionada no Capitulo
2.3. deste estudo, 85,71% dos autores analisados concluiram que a maior

desvantagem do teletrabalho consiste no isolamento social do teletrabalhador.
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A partir dessa constatacédo, os olhares voltam-se para o exame de um
possivel efeito decorrente na atividade de teletrabalho como, especialmente do
teletrabalhador nbmade, como risco psicossocial ao seu adoecimento — o efeito silo.

O termo “efeito silo” foi concebido como um fenémeno originariamente
constituido de um jargao gerencial utilizado para definir o isolamento no ambiente de
trabalho, a utilizacéo do termo decorreu do efeito causado aos trabalhadores dos silos
tubulares de estocagem de gréos e cereais, onde o modus operandi laboral n&o
possibilitava a comunicacéo interpessoal (SENNETT, 2013).

Sennett apresenta o efeito silo como um isolamento que corresponde ao
enfraguecimento da cooperacdo ao analisar os rituais, 0s prazeres e a politica da
cooperacdo que possibilitam o convivio em sociedade apesar de inumeros

posicionamentos e andlises diversas.

O isolamento € o inimigo obvio da cooperacdo, muito bem conhecido pelos
estudiosos do local de trabalho moderno jargdo gerencial, o fenbmeno é
conhecido como “efeito silo”, imagem que remete aos imensos silos tubulares
para estocagem de cereais. Os trabalhadores dos silos ndo se comunicam
muito entre eles. Um estudo realizado em 2002 pela Associa¢cdo Americana
de Gerenciamento (AMA) mostrou, por exemplo, que 83% dos entrevistados
acreditavam na existéncia do efeito silo em suas empresas, e 97%
consideravam negativos os efeitos do isolamento. A estrutura de uma
organizacdo pode gerar silos. Em estudo posterior, pesquisadores da AMA
constataram que menos da metade das organizacBes colhiam reacbes e
opiniBes e de seus empregados de forma organizada; a comunicacdo se dava
predominantemente de cima para baixo. (SENNETT, 2013, p. 204)

O efeito silo também é utilizado como auséncia de cooperacdo em redes

internas de trabalho, onde as areas trabalham de forma individualizada, sem

7

comunicacdo. Nesse sentido é o estudo realizado por Cristina Mouta e Raquel
Meneses, ao dispor sobre o impacto do efeito silo organizacional na atividade dos
CEO'’s.

Se uma organizacao tem um efeito silo, isso significa que os funcionarios
tendem a trabalhar de forma auténoma, ignorar os objetos organizacionais e
muitas vezes relutam em fazer parte de equipes multifuncionais (VTANPOUR,;
KHORRAMINA & FORUTAN, 2013), o que significa que ha uma falta de
cooperacao na rede interna.

Existe uma mentalidade de silo em uma organizacdo se os individuos se
concentram apenas em trabalhar em prol de seus melhores interesses, com
o objetivo de alcangarem seu melhor desempenho, independentemente da
influencia que seu comportamento possa ter sobre os outros ou sobre a
organizacdo (HOTARAN, 2009).

Os silos existem apenas na mente dos funcionarios.
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Enquanto sdo presentes nas organizacfes, eles criam barreiras que
influenciam o comportamento no trabalho (Cilliers & Greyvenstein, 2012) e
impactam a forma como a empresa e os funcionarios atuam e os clientes
(Fenwick, Seville & Brunsdon, 2009).

Contudo, embora a expressao efeito de silo seja adotada como forma de
diagnoéstico da area gerencial, especialmente como formas de constatar diminuicéo
produtiva da atividade desempenhada por trabalhadores e fator contrario a
cooperacao, transmuta-se a visualizacdo deste efeito para sua vitima: o trabalhador.

A transmutacdo da visualizagdo do efeito de silo aos desdobramentos
causados pelo trabalhador estd perante a separacdo da constatacdo meramente
administrativa, desdobrando-o em duas dicotomias.

A primeira ocorre em razao do isolamento decorrente da natureza do
proprio trabalho exercido, demandando uma andlise da atividade em si. Por sua vez,
a segunda dicotomia estaria no ambiente laboral onde esta situado o trabalhador,
sendo que, os dois polos analisados atividade/ambiente ndo sdo concomitantes
excludentes e podem ocorrer de forma simultanea no ecossistema laboral do obreiro.

O primeiro viés demonstra uma natureza subjetiva do efeito de silo. Ainda
gue esteja o trabalhador em um ambiente laboral que ndo promova seu isolamento,
este acaba por busca-lo, por razdes proprias, seja por uma natureza introvertida, pelo
nao interesse na criacédo de lagos sociais, por razbes extra laborais.

Por outro lado, a segunda dicotomia analisa o efeito de silo nos moldes da
modernidade, com a analise especialmente do trabalhador, podendo ser classificado
como um isolamento autoimposto (SENNETT, 2013). A autoimposicao decorrente da
producédo do efeito de silo estaria na propria relacdo ambiental que, invariavelmente e
de maneira continuada, acaba por isolar o labutador.

A exemplo de uma autoimposicdo estaria a imposicdo da condigcéo
ambiental através da qual o trabalhador busca o isolamento por ndo sentir o
pertencimento a determinada identidade profissional, utilidade da sociedade
empresaria contratante ou por condicdes de concorréncia e pressao que afetam seu
desempenho laboral.

E dentro desse liame, que se constata a ndo anulacdo de polos entre o
efeito de silo decorrente da atividade e o efeito decorrente do ambiente, uma vez que
a vinculacdo de sua producdo podera estar atrelada, diretamente, uma a outra. O

efeito silo decorrente da atividade pode ser propulsionado ou originado através do
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ambiente e vice-versa.

Verifica-se que os aspectos do efeito silo decorrem da auséncia ou
enfraquecimento de coletivizacao laboral, onde a caréncia de um aspecto de uniédo
entre trabalhadores prejudica tanto a formalizac&o da prépria identidade socio-laboral
como também a propria forca de mobilizacao e reinvindicacdo que marca a histéria do
trabalho.

O efeito silo autoimposto marca a transicdo do trabalho visto ainda pela
primazia social, em fase de construgao, para uma primazia liberal, sendo a seguridade
substituida pela mundializacdo concorrencial (CASTEL, 2019, p. 295).

O referido raciocinio aborda a condicdo de adaptabilidade do trabalhador
aos aspectos da modernidade, porém no universo em que a mao-de-obra é
substituivel, o enfraquecimento de uma coesao social e da propria cooperacao atraves
do efeito silo, através de um cenario moderno que caminha para um ambiente em que
nao ha tarefas predefinidas ou a sensacdo de eficacia produtiva, porquanto o ser
humano est4 ao lado de atividades laborais operacionalizadas perante sistemas de
informacao ou maquinas — a exemplo do teletrabalhador némade.

O exemplo do teletrabalhador nbmade adequa-se ante ao fato que este
desabitua-se a propria relacdo interpessoal no ambiente de trabalho, uma vez que
esta ndo € tdo essencial para a consecucdo da tarefa exigida, como também pode
prejudicar sua consecucao.

Uma analogia ao efeito silo, especialmente quando autoimposto esta
situada no artigo de Robert Castel, intitulado “As armadilhas da exclusdo”, publicado
em Paris, no ano de 1995, onde aborda zonas de exclusdo onde situam-se seres
humanos.

O exame das zonas de exclusao de Castel (1995) passa, inicialmente, pela
forma de andlise, pela qual busca a desconstrucdo de uma pesquisa meramente
negativa, comparando com a teologia negativa que era circunscrita a dizer aquilo que
Deus néo representava e que posteriormente, em razdo do aspecto tdo somente
negativo passou-se a existéncia de um ateismo, baseado na afirmac¢ao veemente de
sua auséncia (CASTEL, 1995, p. 30).

A desconstrucéo indagativa de Castel sobre a forma de estudar a excluséo
e suas zonas, estaria na substituicao do critério negativo ou de auséncia para o exame
do estado em que se encontram todos os excluidos, sendo a exclusao justamente a

condicdo onde estariam situados aqueles que estdo prejudicados ou até mesmo
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obstados de realizar trocas sociais (CASTEL, 1995, p. 32).

Por sua vez, tal exame nao se refere somente as zonas, mas a um conjunto
complexo que envolve tanto os trabalhadores, quanto o ambiente e também as
proprias pessoas que tomam as decisfes que constroem 0s ambientes e contratam

os trabalhadores.

Podemos assim distinguir, pelo menos metaforicamente “zonas” diferentes da
vida social, na medida em que a relacdo do trabalho for mais ou menos
assegurada e a inscricdo em redes de sociabilidade mais ou menos solida.
“Os excluidos” povoam a zona mais periférica, caracterizada pela perda do
trabalho e pelo isolamento social. Mas o ponto essencial a destacar é que
hoje é impossivel tracar fronteiras nitidas entre essas zonas, Sujeitos
integrados tornam-se vulneraveis, particularmente em razdo da precarizagédo
das relagbes de trabalho, e as vulnerabilidades oscilam cotidianamente para
aquilo que chamamos de “exclusao”.

Mas € preciso ver ai um efeito de processos que atravessam o conjunto da
sociedade e se originam no centro e ndo na periferia da vida social. Por
exemplo, na deciséo da empresa de aplicar seriamente a flexibilizacdo ou na
escolha que o capital financeiro faz de investir em outros lugares. (CASTEL,
1995, p. 33-34)

Eis que a analogia as zonas de exclusdo de Castel corresponde para além
da forma de pesquisa ao efeito silo, como também no exame complexo que envolve a
integralidade do ecossistema laboral.

Contudo, salutar que a exclusédo social e o efeito silo, por mais que possuam
pontos analogos e formas de pesquisa similares, ndo podem termos idénticos.

A diferenca entre ambos surge na propria metodologia explicativa da
exclusdo social de Robert Castel. Para o autor, a exclusdo é imoével, designando
estado ou estados de abstencao. E por essa razdo que no estudo da exclusdo social
sdo divididos efeitos de desafiliacdo (neologismo do vocabulo francés desafilié) e
vulnerabilidade.

Enquanto a exclusdo € um estado imével, a desafiliacdo por exemplo seria
algo mutavel que constata a auséncia da sensacao de pertencimento (CASTEL, 1995,
p. 30), enquanto a vulnerabilidade seria, ainda que imével, uma situacdo imposta de

incerteza e infelicidade em razdo de determinadas condi¢cdes (CASTEL, 1995, p. 16).

A exclusdo é imoével. Ela designa um estado ou melhor dizendo estados de
privacdo. Mas a constatacdo das caréncias ndo permite apoderar processos
gue geram essas situacdes (...) Falar de desafiliagdo, em contrario, ndo é
confirmar uma ruptura, mas retragar um percurso. A nogdo pertence ao
mesmo campo semantico que dissociacdo, que desqualificacdo ou que
invalidacdo social. Desafiliado, dissociado, invalidado, desqualificado em
relacdo a qué? E precisamente todo o problema. (CASTEL, 1995, p. 15)
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Por sua vez o efeito de silo, como o proprio termo expde é algo voltado ao
resultado em razédo de determinada causa. Ou seja, ndo envolve exclusivamente
condi¢cbes de mobilidade ou imobilidade, ruptura ou conjuntura, felicidade ou auséncia
de felicidade.

Pelo fato de o efeito silo ser reprodutivo ele aborda o efeito de isolamento,
da auséncia de relagéo interpessoal e certo que se pode encontrar semelhancas ao
termo de Castel, a exemplo da desafiliagéo.

Isso porque, o efeito de silo pode configurar uma auséncia de
pertencimento ao ambiente laboral ou aos demais trabalhadores, porém também pode
ser uma relacéo de vulnerabilidade em decorréncia de imposi¢cao do contratante e até
mesmo configurar a situacao de exclusao por forca da situagédo em que o trabalhador
isolado esta exposto.

A natureza transitoria, subjetiva e, por deveras vezes, ambiental do efeito
silo, remonta ao conjunto de Castel como um todo, voltado exclusivamente ao
isolamento.

Castel utiliza a exclusdo para outros temas para além do trabalho, como
auséncia de politicas publicas, urbanizacao, centralizacdo de riquezas, mecanismos
que por certo podem influenciar o efeito de silo, em seu aspecto reprodutivo, mas
possuem uma finalidade distinta, qual seja a nocdo de zonas, ainda que nao
rigorosamente delimitadas.

Por sua vez, o efeito silo mantém a continuidade em seu axioma laboral,
ainda que em critérios pessoais e ambientais, o efeito de isolamento/silo esta situa-se
no sujeito do trabalhador.

Nessa interpretacéo, pode-se dizer, entre semelhancas e diferencas, assim
como a excluséo social, o efeito de silo também esta dentro da nova questédo social,
intitulada por Robert Castel.

Conforme disp6s Robert Castel ao analisar palestra realizada por Luiz
Eduardo W. Wanderley os estudos iniciais da questéo social estariam voltados para
analise de pontos de fratura e posteriormente de unido na busca da reparacao de tais
fraturas como mecanismo possivel de uma reestruturacdo da sociedade, assim sendo

permitida a coesdo em pontos de interestruturacao e interdependéncia.
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Luiz Eduardo Wanderley referiu-se ontem, a minha proposta de
caracterizacdo da questdo social: € como uma aporia fundamental, uma
dificuldade central, a partir da qual uma sociedade se interroga sobre sua
coesdo e tenta conjurar o risco de sua fratura. E, em resumo, um desafio que
guestiona a capacidade de uma sociedade de existir como um todo, como um
conjunto ligado por relagBes de interdependéncia. (CASTEL, 2019, p. 286)

Contudo, ainda que a consequéncia de isolamento possa causar uma
ruptura e interrogacdes sociais sobre tal ruptura para fins de coeséo, tem-se que a
guestao social tradicional, referida por Luiz Eduardo Wanderley, vincula-se a sentido
amplo.

Ocorre que, a nova questao social de Robert Castel, se volta para o aspecto
laboral, ante aos desdobramentos constantes do labor na comunidade e a cadeia de

seus efeitos sociais.

A nova questdo social, hoje, parece ser o questionamento dessa funcéo
integradora do trabalho na sociedade. Uma desmontagem desse sistema de
protecbes e garantais que foram vinculadas ao emprego e uma
desestabilizacéo, primeiramente da ordem do trabalho, que repercute como
uma espécie de choque em diferentes setores da vida social para além do
mundo do trabalho propriamente dito. (CASTEL, 2019, p. 287-288)

Logo, a partir do conceito de efeito silo como efeito de isolamento do
trabalhador, especialmente do teletrabalhador n6made, surge a sua vinculacdo direta
a nova guestao social em decorréncia da necessidade de buscar a ndo reproducao de
tal efeito, através do questionamento da fun¢éo integradora do trabalho na sociedade
como o estudo do antdnimo do vocébulo isolamento, qual seja o pertencimento.

E dentro dessa nova questdo social que se passa ao exame de uma
possivel consecucdo do isolamento e os desdobramentos do efeito silo nesse
ambiente moderno tecnoldgico — especialmente perante trabalho do teletrabalhador

némade.

4.1.1. O efeito silo na indUstria 4.0 e no teletrabalho ndbmade

Conforme demonstrado nos Capitulos 2.1. e 2.2., o plano proposto e objeto
de implementacao pela Industria 4.0, inclusive no que diz respeito a organizagéo
laboral, tem como finalidade a coordenacdo e a regularidade que consigam extrair 0
fiel desenvolvimento do labutador e o correto desempenho dos sistemas e da

maquinaria para a consecuc¢ao da atividade exercida em determinado segmento.
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Nesse eixo, volta-se a busca da consolidagéo através da sobreposicdo do
modelo anglo-americano definido por Michael Albert (1992), em que surge maior
evidéncia ao capitalismo de livre-mercado, por intermédio de uma subordinacéo da
burocracia estatal a economia, gerando medidas atreladas a descentralizacdo do
poder, regimes de multiqualificacdo e flexibilidade na esfera laboral.

E no cenério politico descrito por Albert que se destaca a reflexéo realizada
por Richard Sennett, em sua obra “A Corrosdo do Carater”, onde o autor efetiva breves
ensaios sobre a possibilidade dos efeitos adversos do modelo anglo-americano no

ambiente laboral, in verbis:

Concentragdo sem centralizacdo. Um regime flexivel tem uma terceira
caracteristica. As mudancgas nas redes, mercados e producao que ele utiliza
permitem o0 que parece ser um oximoro, a concentracdo de poder sem
centralizacdo do poder.

Uma das afirmac6es em favor da nova organizacdo do trabalho é que
descentraliza o poder, quer dizer, d4 as pessoas nas categorias inferiores
dessas organiza¢des mais controle sobre suas atividades. (...)

A sobrecarga administrativa de pequenos grupos de trabalho com muitas
tarefas diversas € uma caracteristica frequente da reorganizacao empresarial.

(..

Fazer tais experiéncias com dezenas ou centenas de milhares de
empregados exige imensos poderes de comando. A economia da
desigualdade, a nova ordem acrescenta assim novas formas de poder
desigual, arbitrario, dentro da organizagdo. (SENNETT, 2016, p. 61)

Nessa senda, a construcdo de uma ideologia em que se assemelha o
trabalho do ser humano ao trabalho da maquina, olvidado aos efeitos da sociabilidade
intrinseca ao labor, poderdo possuir efeitos adversos a prépria conscientizacédo
humana, ndo s6 em razdo da funcdo desempenhada como oficio, como também do
motivo pelo qual aquele oficio é realizado, inserindo o labor como fator exclusivo entre
acumulo de capital e sobrevivéncia.

Eis que se torna relevante a abordagem do trabalho pela Industria 4.0, ndo
restrita tAo somente a consecucao do exercicio produtivo e sim cooperada aos demais
fatores que promovem a interacédo social e o preenchimento de requisitos subjetivos
atrelados ao reconhecimento do proprio sujeito trabalhador (DEJOURS, 2006), os
quais o auxiliam perante a consolidacdo de sua saude fisica e psicoldgica, local em
gue se manifesta a concretizacdo dos direitos fundamentais trabalhistas (DELGADO;

DELGADO, 2014), que asseguram a dignidade do ser humano trabalhador.
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A ideia promovida por Sennett sobre as novas formas organizacionais de
trabalho, se assemelham aos contornos de flexibilizacdo que passar a ser intentados
na denominada sociedade salarial (CASTEL, 2019), em que os critérios flexiveis
instituem um ambiente propenso a reproducéo do efeito de silo, através do enunciado
de menor trabalho e maior lucro, porém que permite a seguinte constatacao:

Trata-se de minimizar o preco da for¢ca de trabalho e, a0 mesmo tempo,
maximizar sua eficacia produtiva. E a flexibilizacdo é a palavra-chave que
traduz essas exigéncias, flexibilidade interna a empresa que impde a
adaptabilidade da mé&o-de-obra a essas situacdes novas e que,
evidentemente, expulsa os que nédo sao capazes de se prestar a essas novas
regras do jogo. E, também a flexibilidade externa que conduz a subcontratar
fora da grande empresa uma parte das tarefas, mas, em geral, sob condi¢bes

mais precarias, menos protegidas e com menos direitos. (CASTEL, 2019, p.
295)

A flexibilidade exposta por Castel, tanto externa quanto interna, marca
contornos relacionados a propria Industria 4.0 e ao desempenho do teletrabalho em
sua organizacao, vide Figura 3, do Capitulo 2.1.

Contudo, embora o estudo promovido por Sennet, em “A Corrosao do
Carater” conjugada a ideia de Castel de sociedade salarial, demonstrando os
desdobramentos da utilizacdo do vocabulo flexibilizacdo nas relacbes laborais,
demonstram que o efeito silo é situacdo evidenciada h& inidmeros anos, porém
possuindo desdobramentos diversos voltados, especialmente neste estudo, a
globalizacdo, modernidade, tecnologia dentre outros componentes que envolvem a

IndUstria 4.0 e a estrutura de labor objeto de sua implementacéao.

Da mesma forma, outros estudos dédo conta de que a administracdo
empresarial ndo leva a sério os pontos de vista que Ilhe chegam de baixo. O
efeito silo na moderna gestdo é uma nova versédo de que os organizadores
comunitarios tentavam bater havia um século, um efeito estrutural integrado
as organizacbes de esquerda politica funcionando de cima para baixo.
(SENNETT, 2013, p. 204)

A partir da constatacdo deste dialogo secular que demonstra o isolamento
do trabalhador, denominado como efeito silo, tem-se também o acompanhamento da
estrutura tecnolédgica continuadamente implementada, onde a concentracdo reside
nos detentores do poderio econdémico e regulatorio, fazendo com que a mudanca
persista em reacdo a visualizacao de cima para baixo.

Nesse sentir, expde Peter Dicken ao falar sobre as mudangas globais,
especialmente sobre a mudanca tecnoldgica:
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Por conseguinte, a mudanga tecnolégica é um processo social e
institucionalmente incorporado. Os modos de utilizagdo das tecnologias — até
mesmo sua propria criagdo — sdo condicionados pelo respectivo contexto
socioecondmico. No mundo atual, isso significa basicamente os valores e as
motivacBes de empreendimentos comerciais capitalistas operando dentro de
um sistema muito competitivo. As escolhas e utilizacdes das tecnologias sédo
influenciadas pela busca de lucros, acimulo de capital e investimento,
aumento da fatia do mercado, etc. (DICKEN, 2010, p. 92)

Por certo que as mudancas elencadas por Dicken sdo presentes no
processo e na prépria implementacao da Industria 4.0. A 42 Revolucao Industrial ante
ao processamento e troca de informacdo massiva de dados, a automacdo e o
rompimento de barreiras temporais e geograficas em diversos aspectos direcionam
para o aumento do cenario competitivo, onde a lucratividade e o acumulo de capital
exacerbado, possibilitado pela intervencéo tecnolégica, especialmente por maquinas
gue dependem somente de controles computacionais, fagam que seja sobreposto o
fundamento econémico sobre social, especialmente no que tange ao aspecto laboral.

Na Industria 4.0 o efeito silo pode ser verificado na substituicdo pelo
trabalho entre humanos para o trabalho entre maquinas ou entre seres humanos e
maquinas. A supressdo da forca humana na Industria 4.0 representa o isolamento em
relacdo a alteridade, porquanto ndo ha como o ser humano ver a si e seus efeitos
sociais perante uma maquina.

O isolamento nesse aspecto torna-se possibilidade presente no labor do
teletrabalhador nébmade, isso por que no desempenho de sua atividade néo ha de fato
uma interacdo presencial, jA que ndo ha a vinculacdo deste com o estabelecimento
fisico da sociedade empresarial contratante.

Dentro da Industria 4.0, o efeito silo como isolamento e enfraquecimento da
sensacao de comunidade e cooperacao adequa-se ao nomadismo possibilitado pelo
teletrabalho, ante a contextualizagdo laboral, porquanto a comunicacdo ocorre
exclusivamente por meio de aparatos tecnoldgicos, onde ndo ha uma relacao
presencial entre colegas de trabalho.

No teletrabalho nébmade ha de fato a substituicdo da forca laboral humana,
por rob0s e sistemas computacionais altamente qualificados para o desempenho das
atividades industriais. Caracteristica substitutiva que é demonstrada no artigo
publicado pelo Bouston Consoulting Group (BCG) empresa de consultoria americana
gue busca retratar a forma operacional e os impactos, especialmente, na atualidade,

com a chegada da Industria 4.0.
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No artigo escrito por Michael RuUBmann, Markus Lorenz, Philipp
Gerbert, Manuela Waldner, Pascal Engel, Michael Harnisch, e Jan Justus, publicado
ainda em abril de 2015, a estrutura organizacional de trabalho terd ambientes mais
isolados voltados para otimizacdo do fluxo de producdo, mediante sistemas
automatizados e assim, interligados, modificando rela¢gdes até entéo tradicionais entre
produtores, fornecedores e clientes e até mesmo entre humanos e maquinas,

conforme se verifica na figura a seguir, extraida do referido artigo:

Figura 4: A Industria 4.0 e a alteragdo das relacdes tradicionais de manufatura

From isolated, «t0 fully integrated data
optimized cells ... and product flows across borders

Greater automation will
e di ome of the least-
Integrated communication sk!l?gdulcaeb:r buet?mll ?e:uisre

along the entire value > ; ¢

chain reduces work-in- higher-skilled labor for
ORTas MTiento monitoring and managing

prog ny the factory of the future

_ Machine-to-machine and machine-to-human
interaction enables customization and small batches

Fonte: BCG (traducdo livre)?°

Na figura acima, observa-se que atualmente, os trabalhadores ainda que
com maquinas, trabalham em grupos e interferem diretamente no andamento
industrial, enquanto na Industria 4.0, ha maior comunicacao entre maquinas e seres
humanos, com a baixa utilizacdo de trabalhadores presenciais, justamente em razéo
da existéncia de um sistema interligado.

A integracdo de sistemas e a possibilidade de utilizacdo tecnolégica em

20 De isolada para células otimizadas (hoje). Para ambiente informacional totalmente integrado e
movimentacao de produtos além das fronteiras. Integrar a comunicacdo entre o valor da cadeia
produtiva reduzindo o acumulo de procedimentos. A melhor automacado ira substituir alguns de
trabalhos especificos, mas ira requerer trabalhadores mais habilidosos para monitorar e administrar a
fabrica do futuro. Interagcbes entre maquinas e entre maquinas e humanos permitindo a customizagéo
de pequenas tarefas (traducéo livre).


https://www.bcg.com/about/people/experts/michael-ruessmann
https://www.bcg.com/about/people/experts/markus-lorenz
https://www.bcg.com/about/people/experts/manuela-waldner
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massa, nao consiste na supressao de trabalhadores de modo geral, mas na supressao
fisica de trabalhadores, ja que o controle destas maquinas, do sistema e da prépria
cadeia empresarial, passa a ser exercido por meios telematicos, onde o trabalho a ser
realizado ndo demanda da presenca fisica do trabalhador no estabelecimento —
tornando compativel, viavel e inclusive, aconselhavel o teletrabalho.

Outrossim, os mecanismos informacionais e de inteligéncia artificial
possibilitam a realizacdo de manutencéo de determinados equipamentos de maneira
remota, possibilitando, a contento dos objetivos da industria, 0 aumento do controle
da atividade, através da tecnologia seja desempenhado longe do estabelecimento da
empresa.

Nesse sentido, o efeito silo, manifesta-se justamente quando o aspecto
relacional do trabalhador se volta a maquina, sendo esta sua formacdo social e
identitaria no ambiente laboral, ja que este ocorre de maneira virtualizada.

O afastamento da relacéo interpessoal, manifesta-se como decorrente da
existéncia de um ciberespaco e do préprio desempenho operacional da Industria 4.0
é o labor telematico. E por essa razéo, tornam-se recorrentes as utilizagoes de termos
como teletrabalho, home office, para desempenhar o labor daqueles trabalhadores
gue nao, necessariamente, precisam se deslocar até a sede da sociedade empresaria
para a realizacéo do trabalho — como € o caso do teletrabalhador nébmade.

Por sua vez, verificada as hipoteses de isolamento decorrente do efeito silo
no ambiente laboral moderno instituido pela Industria 4.0, especialmente perante o
labor do teletrabalhador nbmade, examina-se casos praticos analogos que versam
sobre o comportamento do Poder Judiciario perante situacfes de isolamento de

trabalhadores.

4.1.2. Os reflexos juridicos do efeito silo

Observadas as repercussdes sociais do efeito silo, como isolamento do
trabalhador, tem-se também atencdo consectaria as repercussdes juridicas no
territorio brasileiro.

Atualmente, em breve cognigcao sobre as palavras isolamento e trabalho de
forma conjunta, leva-se a condicdo de isolamento imposta pela pandemia causada
pelo Coronavirus.

O cenério alertou para o isolamento do trabalhador, onde mecanismos de
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compliance e de interacdo humana influiram para a criacdo de um arcabouco
legislativo de intento regulatério e protetivo aos trabalhadores e a sociedade de forma
ampla.

A exemplo, cita-se a elaboracdo da Lei 13.979/2020 que aborda as medidas
de enfrentamento do Covid-19 e a importancia global consecutiva, citando inclusive o

conceito de isolamento, nos termos do art. 29, inciso I, in verbis:

Art. 2° Para fins do disposto nesta Lei, considera-se:

| — isolamento: separacdo de pessoas doentes ou contaminadas, ou de
bagagens, meios de transporte, mercadorias ou encomendas postais
afetadas, de outros, de maneira a evitar a contaminagéo ou a propagacao do
coronavirus; e

Desde 11 de marco de 2020, foi declarado pelo Direto Geral da
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), Tedros Adhanom, o estado de pandemia
causado pelo Sars-Cov-22%, conhecido, popularmente, como novo coronavirus.

Em dados coletados até o dia 14 de julho de 2020, somente no territorio
brasileiro haveria cumulado 1.926.824 casos, sendo que destes casos 74.133 pessoas
vieram a 6bito em virtude do virus?2.

O estado de pandemia, que também foi declarado em solo nacional levou
a alteracbes de modificacdo da forma do trabalho, com restricbes e encerramento
provisério das atividades presenciais em lugares publicos e privados, dentre eles
escolas e universidades, como forma de protecdo e combate a disseminacdo do
coronavirus.

Os desdobramentos da situacdo pandémica promoveram a adog¢ao tanto
de novas formas quanto a popularizacao de formas ja utilizadas, que buscavam coibir
o contato humano em prol da saude coletiva.

Contudo, verifica-se que, neste momento de popularizagéo da utilizagéo do
vocabulo isolamento, ndo significa dizer que este ocorre tdo somente em razao do
virus, sendo a condicdo de afastamento do convivio social permanente também ante

a contundente implementacéo e utilizagdo de mecanismos tecnologicos que, inclusive,

21 Noticia retirada do portal eletrénico da Universidade Aberta do Sistema Unico de Satde (UNA-SUS).
Disponivel em: https://www.unasus.gov.br/noticia/organizacao-mundial-de-saude-declara-pandemia-
de-coronavirus. Data de acesso: 15/07/2020, as 17h39.

22 Dados retirados da plataforma do governo de monitoramento de casos do Coronavirus. Disponivel
em: https://covid.saude.gov.br/. Data de acesso: 15/07/2020, as 17h43.
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anunciam a Industria 4.0.

O Coronavirus atua como condicdo ao isolamento ou até mesmo como
mecanismo propulsor ao n&do contato entre trabalhadores, sendo uma variante da
condi¢c&o ou da forma organizacional de trabalho.

Da mesma forma, ndo significa dizer que a condicdo de auséncia de
interacdo no ambiente de trabalho, especialmente entre humanos é atual. Como
consolidada na utilizacdo do proprio termo efeito silo, como jargdo gerencial, este
também teve origem anterior a vultosa intervencgéo tecnologica na sociedade.

Consequentemente, também € objeto de construcéo, ainda que de forma
nao tdo popularizada, o apreco pelos Tribunais, sobre a situacdo de isolamento do
trabalhador.

A exemplo disso cita-se recente jurisprudéncia da Corte Superior de

matéria trabalhista, onde aborda o isolamento profissional do trabalhador, in verbis:

RECURSO DE REVISTA. ASSEDIO MORAL. ABUSO DO PODER
DIREITIVO. PERSEGUICAO, ISOLAMENTO DO EMPREGADO OCIO
FORCADO. INDENIZAGAO POR DANO MORAL. “QUANTUM’
ARBITRADO. EXCEPCIONAL REDUCAO PELO TRIBUNAL SUPERIOR DO
TRABALHO.

A jurisprudéncia desta Corte Superior vem consolidando orientagdo de que a
revisdo do valor da indenizacdo é possivel quando exorbitante ou
insignificante a importancia arbitrada a titulo de repara¢é@o de dano moral, em
ofensa aos principios da razoabilidade e proporcionalidade. Na espécie,
conforme o quadro fatico delineado no acérdéao regional, o reclamante, apos
décadas de servicos ao reclamado, ocupando cargo de direcao, foi submetido
a perseguicdo e isolamento profissional, sendo relegado a setor sem
atribuicbes definidas, sem superiores ou subordinados hierarquicos,
sujeitando-se a forgcada inacdo profissional até a efetiva dispensa, varios
meses depois. Todavia, em que pese a gravidade da conduta patronal
registrada, o patamar indenizatério arbitrado nas instancias ordinarias de R$
200.000,00 (duzentos mil reais) revela-se distanciado dos valores usualmente
fixados ou mantidos pelo Tribunal Superior do Trabalho em hipéteses
relativamente semelhantes a presente, ndo observando a extenséo do dano,
tal como preconiza o art. 944 do Cdadigo Civil. Assim, o patamar indenizatério
comporta redugdo para R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), valor mais
consentdneo com a jurisprudéncia deste Tribunal Superior, e suficiente para
satisfazer as finalidades punitiva, reparatoria e preventiva da indenizagéo por
dano moral. Recurso de revista conhecido e provido, no particular. (BRASIL,
2019)

O Tribunal Superior do Trabalho, através da pretensdo da reclamante,
entendeu que a inacgao profissional caracteriza dano de ordem moral ao empregado.
A inacdo estaria em situacdes onde o trabalhador ndo consegue desempenhar seu

oficio em razdo da auséncia de condi¢cdes de empregabilidade, como auséncia de
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hierarquia e atribuicdes definidas.

Em analogia ao efeito silo, tem-se que a referida jurisprudéncia apega-se a
dois aspectos: o isolamento do trabalhador tem natureza danosa de esfera moral e; o
isolamento do trabalhador que prejudica a esfera moral esta atrelado a sua inagéo
profissional.

As condicdes de inacao profissional veiculam a reproducao do efeito silo no
que diz respeito as situagdes especificas voltadas a atividade desempenhada. Em que
pese restrito ao fator da profissao, néo significa dizer que o efeito silo ndo é produzido,
pelo contrario, sua existéncia esta condicionada a auséncia de interagcao reciproca,
posto que, ainda que nao seja uma auséncia de interacao reciproca com outro colega
de trabalho, esta perante a sua hierarquia, a ordem de comando — o dano se afigura
também pela situacdo onde o trabalhador prejudicado ndo possui a atividade
determinada, em razdo da auséncia da ordem e da propria auséncia de supervisor,
por essa razdo produzindo um sentimento de inutilidade.

Assim, tem-se que a primeira ordem de natureza punitiva, reparatéria e
preventiva do dano, perante a possibilidade da ocorréncia do efeito silo, na qualidade
de isolamento profissional, estaria no entendimento da jurisprudéncia, como de ordem
moral.

N&o obstante, o entendimento consolidado, aborda uma condi¢cdo de
isolamento, em raz&o do écio profissional, onde também ha decisbes colegiadas que
deflagraram o ato de isolar como situagcdo punitiva exercida pelo contratante ao
trabalhador, a exemplo da jurisprudéncia do Tribuna Regional do Trabalho da 192

Regido, in verbis:

ASSEDIO MORAL. ISOLAMENTO DO EMPREGADO COMO REPRESAILA
A DENUNCIAS FEITAS A PROCURADORIA REGIONAL DO TRABALHO E
DELEGACIA REGIONAL DO TRABALHO. DANOS MORAIS DEVIDOS. A
atitude da empresa que, diante das denlncias promovida por seu empregado
a Procuradoria Regional do Trabalho e Delegacia Regional do Trabalho,
passa a agir de forma tendenciosa em relacdo a sua pessoa, isolando-o na
empresa, proibindo que qualquer outro empregado com ele se comunique,
segregando-o, ferindo sua dignidade e sua auto-estima, com nitido escopo de
fazé-lo desistir do seu contrato de trabalho, configura nitidamente o assédio
moral apto a ensejar a condenacao em indenizagao compensatoria por danos
morais. (BRASIL, 2007)

Tanto a jurisprudéncia outrora exposta do Tribunal Superior do Trabalho,
guanto a jurisprudéncia do Tribunal Regional do Trabalho da 192 Regido acima

demonstram o dano moral como fonte a ser reparada em decorréncia do isolamento,



108

reproduzindo também, ainda que de forma mais explicita na jurisprudéncia regional, 0
isolamento como ato punitivo.

Contudo, uma das diferencas est& na condicionante de que o ato exercido
pelo empregador, ndo somente visava punir atraves do 6cio produtivo, como também
implicar na desisténcia do contrato de trabalho e, por conseguinte, implicar em menor
onerosidade ao contratante.

A outra, estd no fato de que néo se trata sé de isolamento decorrente de
inacdo profissional (efeito silo profissional) como também de implicacdo a prépria
auséncia de interacdo com os demais trabalhadores — o que expde, dentro do conceito
de efeito silo outrora exposto, um complexo impositivo de sua ocorréncia por ordem
do empregador, uma vez que o trabalhador n&do possui atividade predefinida, levando
ao Ocio profissional, como também ndo h& comunicacao entre trabalhadores, retirando
a reciprocidade humana inerente ao labor.

Ademais, em continuidade ao exame das palavras “isolamento” e
“trabalhador” nas jurisprudéncias do ordenamento juridico, constata-se também que a
violacdo de ordem moral decorrente da imposicdo da condicdo de auséncia de
interacBes no ambiente de trabalho e da propria atividade profissional desempenhada
pelo trabalhador sdo caracterizadas como assédio moral, conforme jurisprudéncia

exarada pelo Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regiéo, in verbis:

DO ASSEDIO MORAL. O assédio moral no trabalho, espécie do dano moral,
cujo instituto também conhecido como hostiliza¢éo ou assédio psicolégico no
trabalho, se configura quando o empregado € exposto a situagcbes
humilhantes e constrangedoras ao longo da jornada laboral, vindo a se sentir
diminuido, ofendido e menosprezado. No caso dos autos, a prova foi
unissona e perene, seja na oitiva das partes e testemunhas, seja pelo fato de
o réu ter admitido dar causa a ociosidade do reclamante. O “Assédio Moral”,
justamente por nao se tratar de um ato Unico, mas de repetitivas situacdes
discriminatérias, incOmodas, sutis, e quase na maioria das vezes
imperceptiveis, que prolongam situacdo artificial de exclusdo da vitima do
contexto empresarial, ndo necessita da induvidosa caracterizagdo do prejuizo
causado, tendo em vista que o elemento “isolamento da vitima no ambiente
de trabalho”, verificado no caso do reclamante, por si so, ja denota a
vulnerabilidade emocional causada no obreiro. Caracterizada a agresséo ao
trabalhador. A sentenca que determinou a indeniza¢do na tentativa de reparar
o dano sofrido deve ser mantida, inclusive quanto ao valor arbitrado. (BRASIL,
2006)

Constata-se na jurisprudéncia gaucha, o exame nao s6 ao dano causado
ao obreiro, como o ato violador causado pelo empregador, onde o prejuizo de ordem

moral foi causado pela conduta de assédio.
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A conduta de assédio visualizada pelo Tribunal Regional da 42 Regido, é
consonante com a definicdo de assédio, posteriormente enunciada pela Organizacéo
Internacional do Trabalho quando da elaboracdo da Convencao n° 190, no ano de
2021, onde, o comportamento de isolamento tutelado, apoia-se no intento da
Organizacao em vislumbrar a necessidade de erradicacdo do assédio no mundo do

trabalho conceituado em sentido amplo.

A Convencao (N.° 190) protege contra todas as formas de violéncia e assédio
no mundo do trabalho. A Convengéo parte de um conceito amplo do “mundo
do trabalho” que contempla o facto de atualmente o trabalho nem sempre se
efetuar num local de trabalho fisico. Abrange, por exemplo, a violéncia e o
assédio que ocorrem durante as deslocacgdes de e para o local de trabalho,
no alojamento fornecido pelo empregador ou através de comunicacdes
relacionadas com o trabalho, incluindo as proporcionadas pelas tecnologias
da informacgéo e comunicacao (TIC) (artigo 3°). (OIT, 2020, p. 02)

A Convencao, especialmente no que versa sobre isolamento, mostra-se
compativel com o exame pelo Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido expde
condi¢Bes onde o isolamento é imposto de forma consecutiva e de diferentes meios,
onde busca a macula a vulnerabilidade emocional do trabalhador — mecanismo que
também alerta para a possibilidade assédio no teletrabalho némade, em intepretacao
analoga.

A utilizagcdo da expressao “vulnerabilidade emocional” conjugada com o
isolamento imposto reflete a natureza subjetiva entre 0 nexo causal e o prejuizo
ocorrido, uma vez que na conduta desempenhada ha o animus do empregador em
lesar o empregado ou causar menor onerosidade a sua sociedade empresaria.

Porém, observada as condi¢des impositivas de isolamento as quais versam
a jurisprudéncia, ha também as condicbes ambientais, especialmente onde o
isolamento é causado pela necessidade de auséncia de contato em virtude da
atividade desempenhada.

Nessa situacdo a auséncia de interacao ela nao € impositiva e ndo tem uma
ordem de méacula ao empregado, ndo ha o animus do dano pelo empregador, porém
h& uma condicdo para o exercicio da atividade profissional que provoca o isolamento,
no caso o trabalho em ambiente onde existe o risco de contagio por doencas
infectocontagiosas.

O isolamento provocado nessa situacao, de ordem ambiental, em razao da

atividade desempenhada perante o local de trabalho foi visto pelo julgador como de
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ordem reparatéria voltada a saude, em que ha determinacdo do pagamento de
insalubridade.

Contudo, a auséncia de imposicdo, ndo significa dizer que ndo ha
reproducao do efeito silo aos trabalhadores. Conforme verificado alhures, o efeito silo
pode ser autoimposto, ou seja, pode ser uma soma de condi¢des pela qual, mesmo
inexistindo uma ordem direta de isolamento voltado ao dano ou a furtiva acdo perante
0s deveres contratuais e legais do empregador, o trabalhador se sente isolado, com
auséncia de interagbes humanas.

A analise da reproducéao do efeito silo na jurisprudéncia patria constata uma
auséncia de exame do isolamento conjugado ao ambiente laboral moderno,
observado, por certo, as recentes e ainda ndo implementadas alteragdes objetivadas
pela Industria 4.0, porém que levardo aos julgadores novos desafios.

Até o momento, constata-se que os efeitos juridicos do efeito silo no
teletrabalhador residem na violacdo dos aspectos da sociabilidade, com a ocorréncia
de doencas ocupacionais, sindromes por exaustdo de trabalho, depressdo e
interferéncias no ecossistema virtual que afastam o trabalhador de caracteristicas co-
humanas.

A substituicdo do labor humano, em cooperacao, pelo oficio da maquina
conjugado ao trabalho de controle humano, quando necessario, destaca a auséncia
de reciprocidade e do préprio aspecto social inerente ao labor.

O efeito da sociabilidade reproduzido pelo trabalho, em sentido contrario ao
isolamento, leva a consideracdes de outra ordem, de natureza ampla, quando
comparada a conduta danosa impositiva ou a condicbes de trabalho onde o
isolamento é necessario pela natureza da atividade profissional desempenhada,
momento em que se torna de pertinente destaque a comparacao, a reproducdo e os
resultados do efeito silo perante a 6tica do valor social do trabalho e da consequente

identidade social do trabalhador.

5. A IDENTIDADE DO TELETRABALHADOR NOMADE E O VALOR SOCIAL DO
TRABALHO NO AMBIENTE LABORAL MODERNO

Antes de adentrar ao valor social do trabalho e a identidade social do
teletrabalhador nébmade, importa em salientar no constructo do raciocinio do trabalho

como direito humano, especialmente pela teoria classica, em que se anuncia o Direito
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do Trabalho.

A necessidade preliminar dessa exposicdo se faz necessaria para a
compreensao da evolucdo do contexto social e da necessidade de sua protecao, para
gue ao exame dos casos concretos, seja possibilitada a visualizagcado preventiva e
protecionista existente, buscando o exame global do trabalho e de suas respectivas
implicacdes.

O conceito de Direito do Trabalho utilizado nesta pesquisa, deriva do
constructo logico de Roberto Mufioz Ramon, professor universitario mexicano,
especialista na seara laboral e responsavel por obras classicas sobre o tema. Roberto
Mufioz Ramon, afirma que o Direito do Trabalho possui trés acepcdes diversas, a
primeira como significado de um ramo juridico, através de um conjunto de normas
trabalhistas; a segunda como um capitulo da ciéncia juridica e; a terceira como um
capitulo da politica juridica que tem por finalidade qual deve ser o conteudo das futuras
normas e o meio regulatorio a ser adotado pelo Estado (1976, p. 5).

As trés acepcdes compreendem um ecossistema regido pelo Direito do
Trabalho, que vai desde sua finalidade como ciéncia juridica e expresséo da finalidade
de seu conteudo, até a prépria norma regulatéria. Cada capitulo juridico, cada
expressao regulatdria, possui reflexo numa diretriz objetivada pelo aludido ramo.

Nesse ecossistema descrito, a politica juridica cumpriria o papel de
investigativo, a luz da justica, o conteudo a ser elaborado pelas normativas e o0s
mecanismos a serem adotados pelo Estado para sua implementacéo, levando em
consideracdes fatores histéricos como forma de melhor analisar as condi¢c6es futuras
intrinsecas ao referido eixo.

Como politica juridico-laboral, pode-se dizer que:

(...) o direito do trabalho, na sua acep¢éo de capitulo da politica juridica, visa
investigar o que deveria ser, a luz da justica e em determinada situacao
historica, o contetdo das futuras regulamentagfes por meio das quais o

Estado organizar e regular o trabalho subordinado e as relag6es derivadas de
seu desenvolvimento. (MUNOZ RAMON, 1976, p. 9, traducéo livre)?3

O ideal de justica suscitado por Mufioz Ramon corresponde as regras de

23 (...) el derecho del trabajo, en su acepcién de capitulo de la politica juridica, tiene por objeto investigar
cual debe ser, aluz de la justicia y en determinada situacion histérica, el contenido de las futuras normas
por cuyo el medio el Estado va a organizar y regular el trabajo subordinado y las relaciones derivadas
de su desarrollo. (MUNOZ RAMON, 1976, p. 9)
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harmonizacdo nas relacfes interpessoais e do processo proporcional de distribuicéo
de riquezas.

A propria definicAo adotada implica em aprofundar o conhecimento da
relacdo entre ser humano e sociedade, justamente para fins de possibilitar essa
relacdo interpessoal necessaria a justica, bem como para analisar a distribuicdo de
renda, especialmente na esfera laboral.

Para tanto, esse processo investigativo promove a construgdo de
postulados basicos inerentes a tematica, que sdo classificados pelo autor, em sua
obra, em doze postulados que envolvem a: (1) preeminéncia humana; (2) a dignidade;
(3) conservacéo e desenvolvimento da vida humana; (4) a liberdade; (5) a apropriacédo
de bens; (6) a igualdade entre sujeitos; (7) a desigualdade entre sujeitos; (8) a
estratificacdo social; (9) o trabalho humano como fator necessério a sociedade; (10) o
trabalhado demanda protecéo; (11) o trabalho e o capital produzem utilidades e; (12)
a realidade social é diversa e cambiante.

Ademais, segundo o autor, os postulados basicos ainda contribuem com os
principios da relacdo laboral harménica, divididos em: principio da preeminéncia,
dignidade, vitalidade, liberdade, dotacdo, igualdade, desigualdade, nivelacéao,
producéo e protecao.

A harmonia necessaria a consolida¢do tanto dos postulados basicos
expostos como dos principios acima descritos demanda a necessidade de
proporcionalidade da justica, razdo pela qual também é construida uma base através
do principio da participacdo, como um mecanismo de equidade.

Considerando que, ao final subsiste a necessidade de atencdo a
caracteristica mutante das relacdes humanas, especialmente nos liames laborais,
estabelecendo uma metodologia investigativa a orientacdo dessas novas normativas
gue buscam regular essas caracteristicas mutantes, dividindo os respectivos
principios em: principio da prelecdo, experimentacao, diferenciagdo e progressao.

Roberto Mufioz Ramon expde, outrossim, que em eventual perda desses
postulados, ainda deverdo ser resguardados mecanismos de restauracao,
classificados em heterorrestauragcdo (heterocomposicdo e heterodefesa) e
autorrestauracdo (autocomposicdao e autodefesa). Compreendendo o referido
contexto a politica juridico-laboral que subsume um proprio conceito de justica social
(MUNOZ RAMON, 1976).

Os conceitos e a estruturacdo necessérias tanto a deflagrar aquilo que
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representa o Direito do Trabalho, seus impactos e sua natureza preventiva e protetiva
gue auxiliem a guiar a construgcdo de mecanismos, inclusive normativas para uma
eficicia da presente exposicao, deflagram situagBes praticas, onde especialmente o
aspecto social exposto contrasta com o cenério da 42 Revolucao Industrial.

Isso porque, a implementacdo constante no avanco da industria de um
modelo anglo-americano voltado a descentralizac&o do poder e flexibilidade do regime
de trabalho, manifesta-se na exigéncia de uma vasta qualificagdo mutua entre o ser
humano e a tecnologia como forma de persecucdo aos resultados exigidos pelo
mercado.

Essa equiparacao entre ser e objeto no desempenho pleno de suas funcdes
e 0 anseio de uma programacao do trabalho, imprime a exigéncia pelo avanco do
regime capitalista, que passa a se manifestar em diversos setores laborais e que
adquire higidez no papel exercido pelo trabalhador na Industria 4.0.

Nesse sentido, evidencia-se o estudo realizado pelo socidlogo e professor
da Universidade de Nova York, Richard Sennett, demonstra ndo sé a constatacdo dos
efeitos do avanco industrial e do proprio capitalismo, como também os resultados
manifestados a identidade do ser humano (SENNETT, 2016).

O ensaio aborda, de forma comparativa, a rotina de labor de uma padaria
localizada em Boston nos Estados Unidos, em meados da década de 1970, quando o
trabalho era exercido por greco-americanos, que apesar de termos ambientais
insalubres e de demanda excessiva do trabalho manual, criava-se lagos solidarios
entre os trabalhadores reclamados nao so6 pela identidade étnica, mas principalmente
pela cooperacdo necessaria a consecucao e coordenacdo das vastas atividades da
padaria.

A comparacao esta perante a mesma padaria, sO que de sua organizacao
de trabalho no final da década de 1990, em que houve a flexibilizagdo e a
computadorizagdo de inimeros procedimentos (SENNETT, 2016).

O ponto central da 6tica comparativa de Sennett reside no fato que deixou
de existir o exercicio da atividade artesd do padeiro, onde o sujeito deixou de ter
contato direto com os instrumentos criativos de sua atividade, passando a realiza-la

através de um sistema operacional, resultando na seguinte constatacao:

Trabalhadores dependentes de programas, eles também ndo podem ter
conhecimento prético. O trabalho ndo é mais legivel para eles, no sentido de
entender o que eles estdo fazendo. (SENNETT, 2016, p. 76)
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A afirmacdo transcrita foi observada e corroborada a partir de dialogos com
os padeiros trabalhadores da panificadora de Boston no final de 1970, quando
manifestado orgulho da profissédo, ponderada as condi¢cdes adversas e dos padeiros
da mesma padaria no final da década de 1990, em que 0s préprios padeiros admitiam
gue nao exerciam a sua funcao laboral dentro da padaria, mas sim uma consciéncia
do exercicio de uma ou vérias atividades simples e que a qualificacdo exigida pelo
mercado permitiam ndo somente trabalhar, de forma operacional ao sistema inserido,
na area correlata a padaria, como até mesmo em graficas, sapatarias, certificando a
plasticidade do labor.

O respectivo ensaio transmite um questionamento interessante a natureza
da identidade do trabalho, principalmente no que tange a racionalidade e ao préprio
reconhecimento do ser humano como ser trabalhador.

N&o se trata, pois, de ignorar as condicdes adversas de trabalho e os
mecanismos de avangco a protecdo ao meio ambiente laboral invariavelmente
presentes a partir dos avangos tecnoldgicos, mas sim de conferir a notoriedade
existente aos efeitos da personalidade do individuo e possibilidade de uma afetacéo
negativa ao seu préprio reconhecimento.

Os padeiros contemporaneos de Boston, assim como demais trabalhadores
surgidos e moldados pelos avancos da industria e do mercado situam-se em uma
condicdo de risco ao conhecimento de si mesmo, bem como do cerne pelo qual
desempenham sua atividade laboral, ameacando um dos principais discernimentos
filosoficos pertencentes a racionalidade do ser humano, definido por René Descartes,
a partir da sentenga “Cogito Ergo Sum”.

O trabalhador doravante o cenario em que tdo somente reconhece o
resultado pelo qual opera determinados sistemas e maquinas, desconhecendo 0s
fatores causais de sua atividade passa velar-se de um juizo valorativo inerente a si
mesmo, em que 0 prejuizo ao pensamento acaba por afetar a propria logica.

Nesse sentido faz-se pertinente o destaque as proposi¢cdes fundamentais

gue respaldam o método analitico de Descartes, ao ser consignado pelo filésofo que:

(...) portanto, em lugar desse grande nimero de preceitos de que se compde
a logica, achei que me eram suficientes os quatro seguintes, uma vez que
tornasse firme e inalteravel a resolucéo de nédo deixar uma so6 vez de observa-
los.
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O primeiro era o de nunca aceitar algo como verdadeiro que eu néao
conhecesse claramente como tal; ou seja, de evitar cuidadosamente que a
pressa e a prevencao, e de nada fazer constar de meus juizos que ndo se
apresentasse tao clara e distintamente a meu espirito que eu néo tivesse
motivo alguma de duvidar dele.

O segundo, o de repartir cada uma das dificuldades que eu analisasse em
tantas parcelas quantas fossem possiveis e necessarias a fim de melhor
soluciona-las.

O terceiro, o de conduzir por ordem meus pensamentos, iniciando pelos
objetos mais simples e mais faceis de conhecer, para elevar-me, pouco a
pouco, como galgando degraus, até o conhecimento dos mais compostos, e
presumindo até mesmo uma ordem entre 0s que nao se precedem
naturalmente uns aos outros.

E o dltimo, o de efetuar em toda parte relacdes metddicas tdo completas e
revisbes tdo gerais nas quais eu tivesse certeza de nada omitir.
(DESCARTES, 1999, p. 49)

O prejuizo ao termo “Cogito Ergo Sum” de René Descartes assume forma
nao s6 no exercicio da atividade desenvolvida pelo labutador, como também se faz
presente no ambiente acentuado pelo capitalismo e avancos tecnoldgicos, em que a
oferta global de trabalhadores e sua precarizacdo atuam como demanda recorrente
para implementacdo de novas tecnologias.

O conjunto analisado mitiga a pericia desenvolvida pelo trabalhador através
da autocritica e autodisciplina, em que é afastada ante a valoracdo das instituicdes
voltadas a objetivacdo de suas atividades em lapso temporal cada vez mais curto, o
qual possibilita obstar o desenvolvimento da racionalidade do ser humano trabalhador
(SENNETT, 2006).

Ademais, a0 mesmo instante em que se examinam os efeitos possiveis do
enfraquecimento do “cogito”, torna-se congruente e de essencial participacdo o juizo
da expressao “ergo sum”, uma vez que 0 ato de pensar atua como pressuposto a
sensacao de existéncia e pertencimento do ser humano.

E nesse aspecto que impera o fator construtivo da identidade social do
individuo atraveés do trabalho, distanciando-o do exercicio de determinado oficio como
simples acumulo de capital — motivo que é analogo ao teletrabalhador némade, que
apesar de lidar perante aspectos tecnolégicos para a consecucdo do labor em um
ciberespaco — continua de fato sendo pessoa humana.

Isso porque o distanciamento de uma visdo laboral analisada
exclusivamente sob o prisma da realizacdo econémica entre o oficio e 0 recurso

gerado, permite a analise do teletrabalho como um todo, incluindo os efeitos sociais
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por ele produzidos, direta ou indiretamente, através de novas aspiracdes, formas de
convivio e do reconhecimento do seu impacto no conjunto de relacdes interpessoais.

Denys Cuche alerta para a funcéo heterogénea do labor, principalmente no
gue tange a seus aspectos de identidade (CUCHE, 1999), pelo ambiente laboral e

pela atividade desenvolvida, em que participa uma multiplicidade de grupos.

A construcdo da identidade se faz no interior de contextos sociais que
determinam a posicdo dos agentes e por isso mesmo orientam suas
representacdes e suas escolhas. Além disso, a construcdo da identidade néo
€ uma ilusao, pois é dotada de eficacia social, produzindo efeitos sociais reais.
A identidade é uma construcao que se elabora em uma relagdo que opde um
grupo aos outros grupos, com os quais esta em contato. (CUCHE, 1999, p.
184)

Nessa cognicao verifica-se o sentido amplo do trabalho como fator influente
a formacdo e manutencéo da identidade social. A possibilidade ndo sé de participar
de diferentes ambientes, mas de estar em contatos com multiplas pretensées se reline
também com a realizagdo financeira, expandido a natureza participativa e essencial
do individuo trabalhador, tanto perante o desenvolvimento de seu proprio
conhecimento, como perante aos demais participes de suas relacbes (CARELLI,
2020).

A manifestacdo da sociabilidade denota o carater transcendente inerente
ao labor do homem, trazendo a baila o senso de cooperacdo e a constituicdo da
comunidade.

O trabalho néo direcionado estritamente para os fins da inddstria, mas para
o préprio ser trabalhador e para sua interatividade interpessoal revelam aspectos que
justificam a criacdo do chamado valor social do trabalho, que apesar de presente
desde o surgimento das relacdes laborais ganhou reconhecimento internacional
quando da proclamacdo da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, na
Assembleia Geral das NagOes Unidas em Paris, no ano de 1948, através da
Resolugao 217 A (ll1).

A referida Declaragéo, qual inaugura marco histérico da universalidade dos
Direitos Humanos, define nos respectivos itens do artigo 23 direitos que buscam
assegurar o sustento proprio, de seus dependentes e compativeis com a dignidade,
acrescentados, se necessario, outros meios de protecdo social, inclusive,
subsequente ao excerto assegura o livre direito de organizac¢ao e ingresso no sindicato

para a protecao de seus interesses, relevando, de maneira positiva 0 aspecto coletivo
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do labor.

Nacionalmente, o valor social do trabalho € asseverado como principio
fundamental da Republica Federativa no Brasil, conforme estatui o art. 1°, inciso IV,
da Constituicdo Federal de 1988. Nao obstante, a sociabilidade inerente ao labor pode
ser ainda verificada na interpretacdo de Mauricio de Carvalho Goées e Wilson

Engelman sobre a tematica, ao disporem:

Nota-se, assim, que o artigo 170 da Carta Federa refere a expressao
valorizagdo do trabalho, porém, por for¢a do inciso IV, do art. 1°, do mesmo
diploma, a ordem econémica tem por imposicdo maxima a observancia do
valor “social” do trabalho. Essa ideia é reforcada pelo artigo 193 da
Constitui¢céo, onde o trabalho é apontado como primado da ordem social.

Isto é, o desenvolvimento da ordem econbmica resta intimamente ligado com
a forma de tratamento do Estado para com o trabalho dos seus cidadéos, bem
como com o reflexo que o trabalho gera em todo o sistema; E uma via de méo
dupla: protege-se o trabalho, pois este produz reflexos sociais que, por sua
vez, influenciam no desenvolvimento da economia estatal. (GOES;
ENGELMANN, 2015)

O reconhecimento, a confianca e a valorizagéo do ser humano trabalhador
por terceiros e por si, alheiam-se aos fatores de comunidade e cooperagdo que
consolidam a sociedade e definem o axioma de valor social do trabalho como sistema
circunscrito ao esforgo humano, atuando o labor como “primeiro preco, o dinheiro da
compra inicial de todas as coisas” (BARZOTTO, 2007, p. 158).

Assim, provoca-se a indagacdo no sentido de: se a organizacdo laboral
proveniente das novas relacdes de trabalho e definida pela Industria 4.0, demanda
uma natureza preventiva de que o ser humano nao pode ser referido como mercadoria
integrante da producao e prestacdo de servi¢os, sob pena de violar o direito que o
trabalho separa o conceito de mercadoria do ser trabalhador (SUPIOT, 2007),
proibindo seu tratamento como coisa.

Mais: instiga-se a interpelar a valia da empresa no que diz respeito a sua
finalidade, ao transcender os déficits e superavits do livro-caixa, demonstrando
também valor a prépria comunidade e aos interesses dos cidaddos (SENNETT, 2016).

Contudo, considerar a estruturacdo dos contemporaneos liames laborais na
42 Revolucéao Industrial como forma de irradiacdo de mecanismos de indiferenca ao
teletrabalhador, onde n&o ha demonstracdo de sua necessaria e subjetiva
participacdo, fomenta também subsecutiva indagagéo, no que tange aos resultados

adversos desse sistema a saude, a dignidade e a possibilidade de supressédo dos
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efeitos sociais necessarios ao proprio labutador e, precisamente, de como combater
a visualizacdo e operacionalizac&o do trabalho atrelado a uma cultura exclusivamente
capitalista — ainda mais quando ndo h& um controle ou visualizacdo fisica deste
trabalhador de maneira constante — como € o caso do teletrabalho némade.

A cultura exclusivamente capitalista contraria aos preceitos de sociabilidade
inerente ao trabalho, pauta-se, perante a Industria 4.0, num intento autorregulatério
de mercado, onde a autorregulacdo econdmica, institui uma légica transcendente que
busca a subsuncao das leis, aos elementos necessarios aos objetivos econémicos,
que, por certo, afasta a protecdo a condicdo humana digna.

Inclusive, Karl Polanyi alerta para os efeitos do referido sistema, voltando a
necessaria atencdo para o trabalhador, conforme preceitua em sua obra, a rigor da
citacdo abaixo:

Permitir que 0 mecanismo do mercado seja o Unico dirigente do destino dos
seres humanos e do seu ambiente natural, e até mesmo o arbitro da
quantidade e uso do poder de compra, resultaria no desmoronamento da
sociedade. Essa suposta ‘mercadoria’, a for¢ga de trabalho, ndo pode ser
impedida, usada indiscriminadamente, ou até mesmo néo utilizada, sem
afetar também o individuo humano que acontece ser o portador dessa
mercadoria peculiar. Ao dispor da forca de trabalho de um homem, o sistema
disporia também, incidentalmente, da entidade fisica, psicolégica e moral do
homem ligado nessa etiqueta. (POLANYI, 2011, p. 73)

A compreensao da natureza humana e da necessidade de o mercado
observar aquilo que acompanha o ser e ndo somente a parte fisiol6gica como forca
de trabalho, além dos elementos psicologicos e moral também compreende os efeitos
sociais e as relacdes consecutivas de redes de sociabilidade, que denotam a
importancia do valor social do trabalho.

E nesse sentido que ressurge a nova quest&o social difundida por Castel,
sendo o combate das zonas de exclusdo outrora mencionadas e dos efeitos da
desfiliacdo e vulnerabilidade, realizadas por intermédio da constru¢cdo de zonas
sélidas (CASTEL, 1998), que promovam a coesao de trabalhadores atravées de lagos
sociais, que enfatizam tanto a corrente construcado de sua identidade, como também

de suas relagdes interpessoais que formalizam o valor social.

Existe, de fato, uma forte correlagcéo entre o lugar ocupado na divisdo social
do trabalho e a participacdo nas redes de sociabilidade e nos sistemas de
protegdo que “cobrem” um individuo diante dos acasos da existéncia. Donde
a possibilidade de construir o que chamei, metaforicamente, de “zonas” de
coesao social. Assim, a associacdo trabalho estavel — insercdo relacional
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sélida — caracteriza uma éarea de integracdo. Inversamente, a auséncia de
participagdo em qualquer atividade produtiva e o isolamento relacional
conjugam seus efeitos negativos para produzir a exclusdo, ou melhor, como
vou tentar mostrar, a desfiliagdo. A vulnerabilidade social é uma zona
intermedidria, instavel, que conjuga a precariedade do trabalho e a fragilidade
dos suportes de proximidade (CASTEL, p. 24)

O valor social do trabalho institui-se na necesséria promoc¢ao e protecao as
condi¢cbes existenciais dignas aos seres humanos. Os efeitos da sociabilidade, por
certo, almejam a segurar o sentimento de reciprocidade, que, em sentido amplo
conecta-se a propria constituicdo do Estado Democrético de Direito.

A constituicdo do Estado Democrético de Direito, como viés protetivo ao ser
humano e sua comunidade, alberga tanto aspecto individual e coletivo, para sua
concretizacdo, através da sistematica de direitos tidos como fundamentais e a partir

deles, a construcéo constante para manutencgéo e ascenséao de direitos e garantias.

A gualidade intrinseca e distintiva reconhecida em cada ser humano que o
faz merecedor do mesmo respeito e consideracao por parte do Estado e da
comunidade, implicando, nesse sentido, um complexo de direitos e deveres
fundamentais que assegurem a pessoa tanto contra todo e qualquer ato de
cunho degradante e desumano, como venham a lhe garantir as condi¢des
existenciais minimas para uma vida saudavel, além de propiciar e promover
sua participacdo ativa e correspnsavel nos destinos da propria existéncia e
da vida em comunhdo com os demais seres humanos, mediante o devido
respeito aos demais seres que integram a rede da vida (SARLET, 2010, p. 45
e 70)

Para a consecucéo de tais direitos, mister existir deveres que consolidam a
reciprocidade humana. Da mesma forma, a exposicédo de Ingo Sarlet citada acima,
consolida para uma visualizagdo nédo voltada somente ao ser humano, perante uma
aplicacdo unissona do antropocentrismo radical, como a necessidade de um
constructo voltado ao antropocentrismo moderado, visualizando ndo s6 o préprio
humano como alvo a ser tutelado, como o todo o ecossistema em sua volta.

Compativel com a referida interpretacdo € o que consigna Mauricio de
Carvalho Goés e Wilson Engelmann, sobre valor social do trabalho, ao defini-lo em

duas principais acepcoes:

Assim, resta bem definido que o valor social do trabalho possui duas facetas:
a primeira, relativa a sua tarefa de exigir que o trabalho seja sempre
considerado a partir de um conceito de dignidade; a segunda, referente ao
papel do trabalho no contexto da sociedade e necessidade de sua protegéo
por parte do Estado, com vistas a conservar o seu carater de dignidade.
Nesse contexto ndo se pode considerar o trabalho como mera atividade, mas
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sim, um efetivo dispéndio de mé&o de obra a favor de outrem, configurando-se
como “socialmente util” (GOES; ENGELMANN, 2015, p. 53)

Nesse aspecto, o efeito silo demonstra caminho diverso ao objetivo do
Estado Democratico de Direito, qual seja assegurar condicbes dignas aos seres
humanos e ao seu ambiente, uma vez que retira do sujeito o carater de cooperacgao e
reciprocidade, por justamente o manter afastado do convivio social.

Ao comparar o efeito silo na Industria 4.0, encontra-se também o intento de
combater a desumanidade, do Estado Democratico de Direito, uma vez que a
humanidade depende da existéncia do outro, sendo o lado desumano, antagonico,
ndo s6 por contrariar a sua conduta, mas por suprimi-lo, existencialmente e
essencialmente, como € o caso da substituicdo dos seres humanos por maquinas,
especialmente no ambiente laboral.

Assim, dentro desse contexto preliminar, se anuncia o valor social do
trabalho, como elemento compativel a pretensao do Estado Democratico de Direito e
como resultado contrario ao efeito silo, sendo o exame das normativas inerentes a
consecucdo desse consequente valor explicitadas no ordenamento juridico,

justamente como Viés consectario a protecdo e promocao ora exposta.

5.1. O valor social do trabalho no ordenamento juridico patrio

A Declaracao Universal dos Direitos Humanos, adotada e proclamada pela
Assembleia Geral das Nacdes Unidas, através da Resolucao 217, A, Ill, em 10 de
dezembro de 1948, a qual o Brasil é signatario, reconhece como Direito Humano
Universal quatro postulados, em seu artigo 23, voltados especialmente ao trabalho,

quais sejam:

1. Todo ser humano tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a
condicdes justas e favoraveis de trabalho e a prote¢éo contra o desemprego.

2. Todo ser humano, sem qualquer distin¢éo, tem direito a igual remuneracéo
por igual trabalho.

3. Todo ser humano que trabalha tem direito a uma remuneracéo justa e
satisfatoria que lhe assegure, assim como a sua familia, uma existéncia
compativel com a dignidade humana e a que se acrescentardo, se
necessario, outros meios de protecao social.

4. Todo ser humano tem direito a organizar sindicatos e aneles ingressar para
a protecdo ode seus interesses. (ONU, 1948).
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Os referidos postulados da Declaracéo refletem a protecédo digna do ser
humano trabalhador em duas principais espécies, a primeira voltada ao préprio sujeito,
através do estabelecimento de determinado direito e a segunda em voltada ao outro
sujeito, na forma de dever, como forma de protecdo reciproca por intermédio de
consecutivos direitos e deveres, a partir da liberdade, igualdade e fraternidade, que
visa permitir o reconhecimento de um, no outro.

A comunicacédo entre tais preceitos, denota um carater comum, em que a
acao do sujeito trabalhador perante ao outro demonstra, dentro desse aspecto comum
a comunidade.

Por sua vez, a comunidade demonstra 0 aspecto social inerente ao labor,
onde se verifica a manutencdo de direitos e deveres através da valorizacéo de tal
aspecto — revelando tons do intento da comunidade internacional e do préprio governo
brasileiro, na qualidade de signatario da referida Declaracdo em assegurar o valor
social do trabalho.

No ordenamento juridico interno, precisamente na Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988, o valor social do labor é condi¢céo tutelada de
forma direta.

Verifica-se que o art. 1°, inciso IV, da Constituicdo Federal, assegura como
principio fundamental da Republica Federativa do Brasil assegurar “os valores sociais
do trabalho e da livre iniciativa” (BRASIL, 1988).

O constituinte ao redigir o texto do art. 1°, inciso IV, da Carta Maior observou
a instituicdo de dois fundamentos principais: o valor social do trabalho e a livre
iniciativa. A redacdo busca uma ldgica, tanto de ordem quanto de ponderacéo
necessaria as duas fundamentacdes.

A inicio, verifica-se como dever e principio republicano brasileiro, o trabalho
valorizado em sua esfera social, em diferentes facetas, por conseguinte, sendo a livre
iniciativa voltada a preservagéo deste valor social. Afinal, o valor social do labor atua
como condicdo de liberdade, onde a atividade empresaria, para ser livre, devera
volver-se a liberdade do outro para sua consecucao.

A ideia de preservagdo esté vinculada também ao art. 7° da Constituicdo
Federal, em que institui como direito dos trabalhadores aqueles que almejam a
melhoria de sua condicao social. A preservacgao por intermédio do ditame estabelecido
no art. 7° da Constituicéo vincula-se a impossibilidade de retrocesso da norma social,

justamente como forma de continuidade dos principios fundamentais da Carta Cidada
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instituidos em seu art. 1°.

A Constituicdo Federal baseada justamente nesta ldgica procedeu a
também a elaboracdo de outros artigos que versam a respeito do valor social laboral,
a exemplo do art. 170 que assim dispoe:

Art. 170. A ordem econbémica, fundada na valorizac&o do trabalho humano e
na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos, existéncia digna, conforme
os ditames da justica social observados 0s seguintes principios:

| — soberania nacional;

Il — propriedade privada;

Il — funcdo social da propriedade;

IV — livre concorréncia;

V — defesa do consumidor;

VI — defesa do meio ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado
conforme o impacto ambiental dos produtos e servigos de seus processos de
elaboracéo e prestacéo;

VIl — reducéo das desigualdades regionais e sociais;

VIII — busca do pleno emprego;

IX — tratamento favorecido para as empresas de pequeno porte constituidas
sob as leis brasileiras e que tenham sua sede e administragdo no Pais.

Parégrafo Gnico. E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade
econdmica, independentemente de autorizagéo de 6rgdos publicos, salvo nos
casos previstos em lei. (BRASIL, 1988)

O constituinte, quando da elaboracéo do texto do art. 170 da Constituicéo
Federal, seguiu a légica de principios fundamentais estabelecidos no art. 1°,
especialmente no que diz respeito ao inciso IV do primeiro artigo da Constituicdo, onde
a ordem econdmica, novamente, volta-se a valorizacdo do trabalho, como um todo e
gue somada a implementacdo da ordem econdmica ao trabalho valorizado, permite
ao seres humanos os ditames da justica social a terem direito a propriedade, livre
concorréncia, protecdo consumerista, protecdo ao meio ambiente, as desigualdades
regionais e também sociais, busca pelo emprego, tratamento favorecido as micro e
pequenas empresas, entre outros.

Anéloga a esta interpretacéo € a ideia de valorizacdo do trabalho humano
descrita por Bocorny, ao abordar a transmutagéo da primazia do capital para primazia

do trabalho como nucleo do estudo econdémico.

(...) o grande avanco do significado do conceito que se deu no ultimo século
foi no sentido de se admitir o trabalho (e o trabalhador) como principal agente
de transformacao da economia e meio de insercéo social, por isso, ndo pode
ser excluido do debate relativo as mudancas das estruturas de uma
sociedade. Assim, o capital deixa de ser o centro dos estudos econémicos,
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devendo voltar-se para o aspecto, talvez subjetivo, da forca produtiva
humana. (BOCORNY, 2003, p. 42)

A ordem logica, denota os efeitos da palavra valorizacdo quando vinculada
ao labor, enxergando o trabalho ndo sé perante sua natureza de reproduzir riquezas
e mecanismo que auxilia a consecucdo das atividades econdmicas, como também
através de um mecanismo social, que permite o dialogo entre diferentes sujeitos entre
determinado ambiente, formalizando uma atencéo voltada ao que se pode chamar de
ecossistema laboral.

A respectiva visdo, também é reforcada, apos o texto dos artigos 1°, inciso
IV; 7° e; 170 da Constituicdo Federal, em seu art. 193, que assim dispde:

Art. 193. A ordem social tem como base o primado do trabalho, e como
objetivo o bem-estar e a justica sociais.

Paragrafo unico. O Estado exercera a funcdo de planejamento das politicas
sociais, assegurada, na forma da lei, a participacdo da sociedade nos
processos de formulacdo, de monitoramento, de controle e de avaliagédo
dessas politicas (BRASIL, 1988)

Verifica-se que, apds a introducdo de valorizagdo social do trabalho, ordem
econbmica, surge a ordem social, tendo como base primaria o trabalho visando
garantir o bem-estar e a justica sociais.

Conjuntamente com a interpretacdo outrora exposta dos artigos da
Constituicdo Federal, passa-se ao exame do que seria, para a Constituicdo Federal,
o valor social do trabalho.

Primeiramente, o valor estaria inscrito na ordem social que teria como
prioridade o trabalho e através da primazia do trabalho assegurar o bem-estar e a
justica social.

Bem-estar estaria voltado ao sentimento, natureza subjetiva humana, no
sentido de, socialmente e através do labor, sentir-se bem, como condicdo de ordem
e, portanto, sentir-se bem ser condi¢éo vinculante a valorizagao do trabalho em seu
formato social.

O formato social do trabalho, pode ser definido através da propria

conceituacado do verbo trabalhar realizada pelo sociélogo Cristophe Dejours, ao dispor:

Trabalhar, na verdade, é ndo apenas exercer atividades produtivas, mas
também ‘conviver’. Assim, uma organizacao de trabalho racional deve antes
de tudo preocupar-se com a eficacia técnica, mas deve também incorporar
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argumentos relativos a convivéncia, ao viver comum, as regras de
sociabilidade, ou seja, ao mundo social do trabalho, bem como os argumentos
relativos a protecdo do ego, ou seja, a salde a ao mundo subjetivo.
(DEJOURS, 2006, p. 62).

Ou seja, o trabalho em seu aspecto social esta voltado para a comunidade,
ao viver em comum, aos sentimentos reciprocos e ao compartihamento de
sentimentos diversos que compde o ecossistema laboral.

Assim, tem-se que a ordem social do trabalho, como mecanismo que
propulsiona a atividade economica, deve continuadamente, fazer com o que 0s seres
humanos trabalhadores se sintam bem, socialmente, através da reciprocidade, do
didlogo e do sentimento de participacdo no ambiente em que esta situado, para que
assim, possam ser alcancados pressupostos tutelados pela justica social.

A justica social pode ser definida nas palavras de Alain Supiot, ao analisar
a Declaracdo de Filadélfia, extraindo, através deste exame, sua finalidade e

conceituacao, in verbis:

Esse elo entre liberdade de espirito e seguranca do corpo conduz, enfim, a
subordinar a organizagdo econdmica ao principio de justica social. A
Constituicdo da OIT, adotada em 1919, ja afirmava que “uma paz duravel s6
pode ser estabelecida com base na justica social’, mas sem definir esta
Ultima, nem obter dela as cosequéncias do ponto de vista econémico e
financeiro. E nesses dois pontos que a Declaracdo de Filadélfia inova. Em
primeiro lugar ela d4 uma definicdo global e compreensiva da justica social:
“Todos os seres humanos, quaisquer que sejam sua raga, sua crenga ou seu
sexo, tém o direito de perseguir seu progresso material e seu
desenvolvimento espiritual na liberdade e na dignidade, na seguranca
econdmica e com chances iguais” (art. Il, a). E, em segundo lugar ela faz da
realizagdo da justica social assim compreendida “o objetivo central de
qualquer politica nacional ou internacional”. Desde entdo, “todos os
programas de acdo e medidas tomadas no plano nacional e internacional,
principalmente no ambito econdémico e financeiro, devem ser apreciados
deste ponto de vista, e aceitos somente ha medida em que eles aparecem de
forma a ndo entravar, mas a favorecer o cumprimento deste objetivo
fundamental” (art. Il, c). Na Declaracéo de Filadélfia, a economia e a financga
s80 0s meios a servigo dos homens. (SUPIOT, 2014, p. 23)

A justica social, portanto, conceitua-se como mecanismo propulsor para
gue os seres humanos estejam aptos, através do seu ego e do ambiente em realizar
suas conquistas, ou seja, da possibilidade de conquista pessoal, concomitante entre
sujeitos, dentro de um ecossistema saudavel.

Assim, ela é concebida, como direito a conquista sem qualquer lesa,
através do labor, do sentir-se bem no labor e da manutencdo dos efeitos de ordem

social dele decorrente, dentro de trocas em comunidade.
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E por essa raz&o, inclusive que a justica social vem como obijetivo final do

valor social do trabalho dentro do ordenamento juridico patrio. O objetivo final &

[N

previsto através da propria Declaracdo de Filadélfia, a qual o Brasil também
signatério.

Por assim dizer, a influéncia e a definicdo do valor social na Otica
constituinte brasileira, esta diretamente vinculada a dois dispositivos internacionais,
quais sejam: a Declaracdo dos Direitos Humanos feita pela Assembleia Geral das
Nac¢des Unidas, em 1948 e a Declaracao de Filadélfia.

A compreensao do aspecto positivo da valorizacao social do trabalho, como
principio fundamental de ordem, também & compreendida através de seu contraste,
ou seja do embate em relacdo aquilo que deve evitar ser consolidado mediante a tutela
protetiva e preventiva das normas aplicaveis.

O contraste é descrito por Supiot ao analisar as perspectivas danosas do
processo de globalizacdo e ao compara-las com a definicAo de justica social

explicitadas na Declaracao de Filadélfia.

E a perspectiva inversa que preside o atual processo de globalizag&o: o
objetivo da justica social foi substituido pelo da livre circula¢@o de capitais e
de mercadorias, e a hierarquia de meios e de fins foi derrubada. As quatro
liberdades proclamadas por Roosevelt cederam lugar & livre circulacdo de
capitais e de mercadorias e a concorréncia sem entraves. Em lugar de indexar
a economia as necessidades dos homens e a financa as necessidades da
economia, indexa-se a economia as exigéncias da financa, e tratam-se os
homens como “capital humano” a servico da economia (SUPIOT, 2014. p. 23)

Correlato a exposicéo do valor social laboral na esfera constitucional, tem-
se iminente reflexo do constituinte no cenério pratico, mediante o exame de situacdes
concretas onde h&a necessidade da respectiva protecdo pelo Poder Judiciario patrio.

O exame de questdes que envolvem o valor social laboral sédo diversos, a
exemplo de violagdes de postulados basicos como a existéncia de trabalho escravo,
ou de sucessivas contratacdes por sociedades empresarias utilizadas como fachada
como subterflgio ao pagamento de verbas trabalhistas a rigor dos julgamentos
proferidos pelo Supremo Tribunal Federal e pelo Tribunal Superior do Trabalho,
respectivamente:

RECURSO EXTRAORDINARIO. DIREITO PENAL. REDUGAO A
CONDICAO ANALOGA A DE ESCRAVO. ARTIGO 149 DO COIGO PENAL
TIPICIDADE. STANDARD PROBATORIO. CONDIGOES DE TRABALHO

DEGRADANTE. REALIDADESDO TRABALHO RURAL E DO TRABALHO
URBANO. DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA. REDUCAO DAS
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DESIGUALDADES. VALORES SOCIAIS DO TRABALHO. RELEVAANCIA DA
QUESTAO CONSTITUCIONAL. MANIFESTACAO PELA EXISTENCIA DE
REPERCUSSAO GERAL. (BRASIL, 2021)

RECURSO DE REVISTA. MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO. DANO
MORAL COLETIVO. POSSIBILIDADE. ACAO CIVIL PUBLICA. OFENSA AO
VALOR SOCIAL DO TRABALHO. TERCEIRIZACAO ILICITA DE MAO DE
OBRA PARA SERVICOS LIGADOS A ATIVIDADE FIM DA EMPRESA. Resta
definido se tratar de acédo civil publica em que o Ministério Publico do
Trabalho, em face de denlncia an6nima, verificou que a empresa dispensou
os empregados que vendem passagem terrestre e procedeu a terceirizacdo
ilicita da referida atividade-fim, enunciado que os empregados eram demitidos
e contratados imediatamente por prestadoras, sem sequer detinha, capital
social para suportar o 6nus do negocio. A reparagdo por dano moral coletivo
visa a inibicdo de conduta ilicita da empresa e atua como caréater pedagdgico.
A acéo civil publica buscou reverter o comportamento da empresa, com o fim
de coibir a contratacao ilicita de mao de obra para servicos ligados a atividade
fim, por empresa interposta, para prevenir lesdo a direitos fundamentais
constitucionais, como a dignidade da pessoa humana e o valor social do
trabalho, que atinge a coletividade como um todo, e possibilita a aplicagcéo de
multa a ser revertida ao FAT com o fim de coibir a pratica e reparar perante a
sociedade a conduta da empresa, servindo como elemento pedagégico de
punicdo. Recurso de revista conhecido e provido para condenar a empresa a
pagar o valor de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) a titulo de indenizacéo a
ser vertida ao FAT. (BRASIL, 2010)

Observado o exame da matéria pelas duas maiores Cortes julgadoras em

matéria trabalhista, tem-se que o tema valor social do trabalho € constantemente

examinado pelos Tribunais Regionais do Trabalho, conforme se constata nas decisdes

a sequir:

AGRAVO DE PETICAO IMPENHORABILIDADE. BEM DE FAMILIA.
ALCANCE. VALOR SOCIAL DO TRABALHO. LIVRE INICIATIVA. FUNCAO
SOCIAL DA PROPRIEDADE.

1. O imovel de propriedade da empresa executada (devedora principal) ndo
se enquadra no conceito restrito de bem de familia para fins de
impenhorabilidade (artigo 1° da Lei n. 8.009/1990), independentemente de
frac@o indivisivel ser utilizada informalmente para residéncia de socios
executados. 2. A extensdo do alcance de bem de familia para abarcar
propriedade privada empresarial fere o principio da legalidade (artigo 5° da
Constituicdo da Republica Federativa Brasileira), além de atentar franca e
abertamente contra os postulados do valor social do trabalho e dignidade do
ser humano trabalhador (artigo 1°, Il e IV da Constituicdo da Republica
Federativa Brasileira). 3. A liberdade de iniciativa empresarial tem como freio
e contrapeso a valorizagéo do trabalho humano (art. 1°, IV e al70, caput, da
Constituicdo Federativa Brasileira), motivo porque a propriedade privada ndo
pode ser utilizada como subterfugi a quitagdo de divida trabalhista
superprivilegiada (artigo 100, paragrafo 1°, artigo 170, caput, Il e Ill e artigo
193 da Constituicdo da Republica Federativa Brasileira; artigo 83 da Lei n.
11.101/2005/; artigos 769 e 880 da Consolidacéo das Leis Trabalhistas; artigo
789 do Novo Cédigo de Processo Civil) (BRASIL, 2016)

DANO MORAL COLETIVO. PRINCIPIO DO VALOR SOCIAL DO TRABALHO
RELEVANCIA SOCIAL. Na seara trabalhista, a responsabilidade civil
encontra amparo na dignidade humana do trabalhador e, sobretudo, no
preceito constitucional que erige o valor social do trabalho a categoria dos
principios fundamentais da Republica (artigo 1°, IV, da CR/88). Sem duvida,
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os danos cometidos contra uma coletividade de trabalhadores alcancam os
interesses ndo s6 de uma especifica categoria profissional, mas também os
de toda a sociedade e os dos poderes constituidos do Estado — sendo devido
0 pagamento da indeniza¢éo por dano moral coletivo. (BRASIL, 2020)

Em comparacgédo ao Capitulo 4.2. que aborda os reflexos juridicos do efeito
silo, tem-se que a violacdo ao valor social do trabalho também possui um animus
danoso pelo empregador.

O empregador h4d o intento de violar o aspecto social inerente ao
trabalhador e, portanto, responsavel pela condenacédo correspondente.

A condenacgdo, por sua vez, assim como nos casos de isolamento, é
entendida pelo legislador como de ordem moral. Sendo a condicdo de isolamento, em
analogia, uma causa passivel de violar o aspecto social de trabalho, especialmente
nos conceitos laborais extraidos tanto pelo constituinte quanto pelos categdricos
estudiosos do tema, a rigor das interpretacdes de Dejours e Supiot.

No paradigma que envolve a Industria 4.0, a reproducédo do efeito silo no
ambiente laboral moderno, envolve a substituicdo do colega de trabalho por um
sistema operacional inteligente, robotizado, onde o isolamento pode ocorrer em
relacdo a auséncia do aspecto de reciprocidade inerente.

Dessa forma, ndo haveria reproducédo do bem-estar do trabalhador, como
viés compativel e necessario a valorizacdo social do trabalho, uma vez que a
substituicao teria o intento ndo de possibilitar a sociabilidade, mas somente a ordem
econOmica.

A auséncia de interatividade humana, especialmente no prisma relacional
ndo ocorre em detrimento de uma situacdo obrigatoria, mas de um intento
manifestamente voltado a producdo de capital, contrariando assim, os ditames
constitucionais que regulam a ordem social e econémica.

Emile Durkheim, ao falar sobre a divisdo do trabalho social ja& expunha
caracteristicas prejudiciais da substituicio do ser humano pela maquina,
especialmente no sentido da necessidade da interacdo humana, como forma de que
o ser humano trabalhador compreenda, através de sua identidade social e das redes
de sociabilidade que sua atividade € maior do que a mera intencdo da empresa, mas
possui resultados amplos, propiciando a necessidade de pertencimento correlato ao

valor social de seu labor.
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A divisdo do trabalho supde que o trabalhador, longe de permanecer
debrucgado sobre sua tarefa, ndo perca de vista seus colaboradores, aja sobre
eles e sofra sua agdo. Ele néo €, pois, uma maquina que repete movimentos
cuja direcdo ndo percebe, mas sabe que tendem a algum lugar, a uma
finalidade que ele concebe mais ou menos distantemente. Ele sente servir a
algo. Para tanto, ndo é necessario que abarque vastas proposicdes do
horizonte social, mas basta que perceba o suficiente dele para compreender
gue suas acdes tém uma finalidade fora de si mesmas (DURKHEIM, 1999, p.
390) p. 51.

A humanidade do trabalho exposta por Durkheim e sua necessaria
observacéo refletem a intencdo do legislador constituinte e da propria atuacdo do
ordenamento juridico patrio perante a promocao do valor social do trabalho.

E nessa situacdo que o efeito silo, como consequéncia da substitui¢ao,
conforme situacdo concreta, compreende a violacdo a moral do trabalhador, no
aspecto subjetivo em razdo do isolamento e no aspecto objetivo em razdo da
supresséo de suas redes de sociabilidade que inclusive, influem diretamente para a
formacdo de sua constante identidade social, permitindo que a condenacao
extrapatrimonial inerente ao amago do trabalhador, em razéo do efeito silo, seja tanto
em razao do isolamento forgado quanto da auséncia de valorizagao social do trabalho.

Cabe ressaltar que a realidade laboral ndo é constante e uniforme, o que
os efeitos da sociabilidade e do préprio valor social do trabalho, tendem a promover
gue o destinatario dos direitos fundamentais laborais, estejam protegidos a cargos do
Legislativo, Executivo e Judiciario, onde eventual confrontacdo principioldégica ou
valorativa com demais principios e situacbes, demandem a subsuncdo a
proporcionalidade e a ponderacdo (LEDUR, 2010), além da promocao da propria
humanidade perante o resguardo da sociabilidade do préximo e de seu intrinseco
reconhecimento como ser humano, onde o teletrabalho nomade e o isolamento, como
enfraquecimento do senso comunitario, seja visualizado e combatido,
respectivamente, sobre diferentes enfoques que remetam e integrem ao valor social,

com o que se destaca — a fraternidade.

5.2. O ambiente laboral do teletrabalhador némade sob o enfoque da
fraternidade

Por certo que o isolamento provocado pela auséncia de relagfes
interpessoais no teletrabalho nébmade e da aproximacéo da atividade laboral perante

maquinas e ndo perante outros seres humanos, marca uma nova transmutacéo da
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visdo consolidada sobre o labor. No entanto, observa-se que a referida modificacao
da mesma forma que promove um avanco econdmico por intermédio da tecnologia,
promove uma desvinculacdo da sensacéo de pertencimento do proprio teletrabalhador
e da caracteristica relacional inerente a todos os seres humanos.

Logo, ao instante em que ndo € observado a sociabilidade do labor e a
necessidade de construcdo de redes relacionais para a formacdo da propria
identidade do trabalhador, tem-se que ndo h& disposicdo para tutela ou sequer
primazia do meio ambiente ecologicamente sustentivel, sendo por essa razdo que se
manifesta a necessidade ndo s6 de uma abordagem tedrica de pesquisa, mas pratica,
a partir de sua concepcao social, sem que outros elementos econdmicos corrompam
a dignidade humana em prol do lucro.

Nessa Otica subjetiva do trabalhador, tem-se que o trabalho se manifesta
como uma ordem moral e ética, através do préprio empenho do trabalhador, onde o
labor se torna dever (BATTAGLIA, 1958, p. 299), o referido dever alheia-se a posi¢ao
de direito humano, em que o trabalho além de ser visto como um meio de subsisténcia
atua como fonte de desenvolvimento humano da personalidade.

Em sentido contrario, promovida uma ideia de flexibilidade, sem restricdes
ou melhor, sem a oOtica social do trabalhador e sua devida valoracdo, aliada a
necessidade de multiqualificacdo e auséncia das relacdes interpessoais no ambiente
laboral, ter-se-ia 0 que define Castel como uma sociedade de sobrantes, na qual as
pessoas nao possuem a sensacao de integracdo, ndo s6 perante a propria atividade
desenvolvida, mas perante o préprio ambiente em que ela se desenvolve (CASTEL,
2019, p. 302).

Eis que como forma de prevenir a formacao da sociedade de sobrantes e
até mesmo a integracdo daqueles que possuem uma sensacdo de auséncia de
pertencimento, instiga como analise necessaria a implementacdo do reconhecimento
reciproco entre sujeitos perante o ambiente laboral da Industria 4.0.

O reconhecimento reciproco entre sujeitos alheia-se ao reconhecimento da
propria liberdade e da igualdade ndo s6 em si, porém no outro, onde, de maneira
principioldgica, se manifesta a fraternidade.

A fraternidade origina-se como principio através do comportamento realizado
entre seres humanos, implicando em uma dimenséao de reciprocidade (AQUINI, 2008,
p. 137). A ideia de fraternidade pauta-se numa ética universalista e na no¢cdo de uma

co-humanidade, com o reconhecimento do préximo, onde se manifesta a natureza
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social da humanidade. A fraternidade em termos juridicos € uma meta-regra, uma
regra das regras que pode ser resumida na seguinte maxima: fazer aos outros o que
gostaria que a ti fosse feito.

A definicdo de fraternidade pode ser instituida como a reciprocidade na
relacdo comunitaria entre seres humanos que tenham o direito e o dever da liberdade
e igualdade (BARZOTTO; LANNER, 2019).

A referida interpretacdo pressupde o dever ético e universal fraterno
estabelecido perante a nocdo de reconhecimento muatuo que auxilia na forma
harménica de sobrevivéncia da humanidade e que, conforme ensina Luis Fernando

Barzotto, pode ser assim compreendida:

Sendo social por natureza o ser humano so6 pode viver a sua humanidade em
comum: o humano é sempre co-humano. As exigéncias da natureza humana
expressam-se conjuntamente em si mesmo e no outro. H4 uma mutilagéo na
prépria humanidade se a humanidade do outro néo for reconhecida em suas
exigéncias, uma vez que a humanidade é partilhada com o outro. A pessoa
humana, para preservar a propria humanidade, deve-se assumir como sujeito
de dever em relacdo a todo o humano. (BARZOTTO, 2010, p. 57-58)

Na ética universalista da fraternidade verifica-se que o reconhecimento entre
seres humanos, pauta-se por uma visao de dever ser como forma de consecucéo do
ideal fraterno, onde esse ideal, na pratica, transmite que para determinado direito ser
efetivo, este terd de que pressupor um determinado dever.

O conceito de fraternidade, teve popularidade, através da triade da
Revolucdo Francesa que foi elaborada a partir da concepcao da liberdade e da
igualdade como direitos naturais do homem, onde através destes conceitos derivariam
todos os outros que justificassem o florescimento do individuo e o dever do governo
em garantir a fruicdo desses direitos, especialmente os de cunho natural.

Esse ideal foi positivado ainda nos trés primeiros artigos da Declaracéao dos
Direitos do Homem e do Cidadao na Constituicdo Jacobina de 1793, contudo, a era
de direitos padeceu de um marco regulatério que justificassem deveres do cidadéo
para sua consecugao.

A ideia de prevaléncia da liberdade e igualdade como direitos naturais, sem
a exposicao de um dever comum, marcaria a experiéncia do Terror de descrita por
Hegel, em que a existéncia de direitos sem deveres desenvolve a consecucdo da
liberdade e da igualdade através da forca (BARZOTTO, 2019). Foi essa uma das

razdes que influenciou a alteracdo promovida pela Constituicdo Francesa de 1795,
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onde a entdo “Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidadao” integrante da
Constituicao Jacobina de 1793 foi substituida pela “Declaracao dos Direitos e Deveres

do Homem e do Cidadao”, da referida Constituicdo de 1795.

Esses deveres marcaram a chamada Regra de Ouro, a partir de um
conceito de dever natural (BARZOTTO, 2019, p. 112), o ha o dever positivo de
somente fazer ao outro aquilo que gostaria que a si fosse feito e também negativo no
sentido de nao fazer ao outro o que n&o gostaria que a si fosse realizado.

O panorama de que ndo ha um direito natural sem um dever natural
influenciou os revolucionarios franceses a adoc¢do do termo fraternidade que
posteriormente acompanhou sua primeira positivacao na Constituicdo de 1848.

O significado da fraternidade esta na dimensé&o de reciprocidade dentro de
uma comunidade de livres e iguais (AQUINI, 2008, p. 137), onde h& uma
interestruturalidade de seu aspecto principiolégico com a liberdade e igualdade ante
ao dever de reconhecer a liberdade e igualdade do outro, da mesma forma em que
seja reconhecida a liberdade e a igualdade do “eu”.

O inicio da aplicacdo da fraternidade no ordenamento juridico francés
justificou a ramificacao do estudo sobre o tema e da andlise deste principio com outros
conceitos que eram aplicados em diversas regifes, com significados que guardavam
grande similitude entre si, a exemplo do amor ao préximo cristdo ou do ubuntu na
cultura africana.

O reconhecimento e comportamento reciproco entre sujeitos transmite que o
principio da fraternidade ndo atua de forma autbnoma perante os demais principios
da triade francesa, mas de forma interestrutural e harménica para que estes sejam
efetivados, por intermédio dos deveres estabelecidos na “Regra de Ouro”.

Oportunamente, salienta-se que o dever do reconhecimento fraterno reciproco
somado a “Regra de Ouro” evita que seja realizado uma recogni¢ao inadequada ao
préximo, em que o respeito como necessidade vital seja promovido de forma que
afaste reacdes negativas dos seres humanos. (TAYLOR, 1998). E nessa interpretacéo
gue se revela a analogia ao tema, perante a possibilidade de reconhecimento dos
deslocados ambientais haitianos como refugiados, para que a comprovacao de
subsisténcia como manutencdo a permanéncia em solo nacional ndo se manifeste
como forma prejudicial a saude fisica e mental desses trabalhadores.

Por sua vez, a conjugacao desses preceitos historicos e doutrinarios da

matéria aproximam o ato de instituir a fraternidade, dentro de sua interestruturalidade,
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especialmente com os principios da liberdade e igualdade, na protecdo dos
estrangeiros. Trata-se de um carater hermenéutico universal promovido perante o
auxilio reciproco entre sujeitos, de forma paritaria, ndo atuando somente como um
principio de direito, mas como um principio ético, em que permite um visualizar no
outro, “um outro eu”, sem distincdo de raca, religidao, género, opiniao politica
(BARZOTTO; CORREIA, MARTINS, 2018).

No Brasil, a fraternidade tem previsdo no preambulo da Constituicao
Federal de 1988, referindo a finalidade da instituicdo do Estado Democrético de Direito

em asseqgurar.

(...) o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o
bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores
supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada
na harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a
solugdo pacifica das controvérsias (BRASIL, 1988)

A fraternidade, por mais que ndo mencionada nos anais da constituinte de
1987, manifesta-se no texto constitucional principalmente no aspecto interestrutural e
dever natural de todos. A interestruturalidade é prevista nos ideais de
desenvolvimento, igualdade, liberdade, seguranca e justica como valores da
sociedade fraterna, ja o dever natural amplo, irrestrito a aspectos individuais, esta na
nao-discriminacdo e na horizontalidade através de disposi¢cbes estabelecidas na
ordem interna e internacional.

A positivacéo do conceito de fraternidade e a vigéncia de sua aplicabilidade
como principio constitucional surge dentro do escopo cidadao estabelecido pela
Constituicdo Federal, mesmo que nas discussfes da constituinte ndo houve uma
comprovagdo do proposito fraterno, tem-se que a fraternidade é utilizada como
mecanismo de harmonia entre os principios fundamentais que envolvem a elaboracéo
da Carta.

Pertinente, ainda elaborar uma conceituacéo distintiva entre solidariedade
e fraternidade, para posteriormente aproxima-los ao discutir o conflito de ordem
publica e o principio fraterno.

A solidariedade, diversamente da fraternidade, foi utilizada como dever
moral ao bem comum, como uma forma de assisténcia ao proximo. A diferenca
residiria ndo dever de reconhecimento reciproco entre sujeitos, mas no dever de

auxilio ao outro, quando verificada a necessidade.
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Essa diferenca marca a distin¢cdo de forca existente entre ambos principios,
enquanto na fraternidade se fala em reciprocidade, na solidariedade se fala na
possibilidade do mais forte ajudar o mais fraco. Outra distincdo estaria na
solidariedade ser promovida como um aspecto ndo vinculado a sentimentos, a
solidariedade nao vislumbra aquilo que o sujeito ou coletividade assistida possa estar
sentindo, mas analisa uma conjuntura técnica, de base normalmente cientifica,
enquanto a fraternidade busca o reconhecimento do sentimento do outro, dentro da
ideia de reciprocidade em uma comunidade de livres e iguais.

Essas comparacdes séo descritas por lldete Regina Vale da Silva ao narrar
a tentativa de substituicdo do termo fraternidade pela solidariedade (SILVA, 2014, p.
118).

Segundo a autora essa tentativa de substituicdo era movida pelas seguintes
razdes: explicacdo cientifica da sociabilidade humana perante o dever de auxilio ao
préximo; auséncia de aspectos subjetivos na solidariedade, relativos ao sentimento;
em razao da tecnicidade a melhor adequacéo da utilizacdo do termo solidariedade a
fraternidade em textos juridicos.

Contudo, a referida tentativa de substituicdo ndo vigorou pelo propria
abrangéncia e necessidade de reconhecimento da pessoa humana, promovida pela
definicdo de fraternidade, uma vez que, conforme expressa Ana Maria de Barros, a
utilizacdo somente do ideal solidario colocaria em risco a prépria preservacdo da

esséncia humana.

A solidariedade entendida como a Unica forma de pressionar o Estado e a
sociedade civil contra os efeitos da brutalidade das politicas neoliberais sobre
as populagdes mais pobres. Aceitar essa situacdo é aceitar que os pobres,
os excluidos e as maiorias vitimadas pelos processos de desigualdades ndo
sejam reconhecidas como membros da comunidade de seres humanos.
(BARROS, 2012, p. 110)

Dentro desse preceito, Baggio expde de forma técnica a diferenga entre

ambos o0s conceitos.

A Solidariedade — como muitas vezes foi historicamente realizada — viabiliza
gue se faca o bem ao outro mesmo mantendo uma posicdo de for¢ca, uma
relacdo “vertical” que vai do forte ao fraco; a fraternidade, no entanto,
pressupde o relacionamento horizontal, a divisdo dos bens e dos poderes,
tanto que sempre mais se esta elaborando — na teoria e na préatica — a ideia
de uma “solidariedade horizontal’, que se refere a ajuda muitua entre
diferentes sujeitos, sejam estes pertencentes ao ambito social, seja no nivel
da paridade institucional. (BAGGIO, 2008, p. 23)
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Porém, isso nao significa dizer que a fraternidade e a solidariedade séo
antagonicas, ao contrario, s&o complementares, atuando a solidariedade como fonte
subsidiaria ao principio da fraternidade (BAGGIO, 2008), uma vez que cabe as
instituicbes ou a critérios verticais agirem para que seja fomentado o dever de
reciprocidade.

A referida interpretacdo complementa, harmonicamente, com a natureza
principiologica emanada pela Organizagdo Internacional do Trabalho, tanto na
horizontalidade anunciada no preambulo de sua Constituicdo, quanto nas suas
préprias Convencdes, onde a protecdo aos trabalhadores no plano internacional
auxilia na consagracéo de Direitos Sociais, como a propria fraternidade (BARZOTTO;
OLIVEIRA, 2018), em que a natureza jus cogens, de sua atuacdo nao permite a
maleabilidade de medidas que visam assegurar os direitos de liberdade e igualdade
dos trabalhadores.

A possibilidade de uma aplicacéo fraterna interestrutural, tanto na origem do
comportamento de cada ser humano, até na conducdo das missées anunciadas por
respectivas instituicdes, influenciam tanto participacdo do Poder Publico, como da
prépria sociedade civil, para a melhor receptividade e cooperacdo perante a
humanidade.

A fraternidade podera atuar como funcéo de averiguacdo da prépria reacao
pratica do ordenamento juridico nos seres humanos, onde ganha relevancia na esfera
laboral a partir do labor livre, consciente (BARZOTTO; CORREIA; MARTINS, 2016),
desenvolvendo assim lacos de sociabilidade e desvirtuando as caracteristicas tédo
somente mecanicas inerentes a Industria 4.0.

Outrossim a construcédo de um ambiente fraternal como forma de resolucéo
de controvérsias pressupde um tratamento como uma real possibilidade de mudanca
gue evidencia as relagbes humanas (LANGOSKI, 2017).

O principio da fraternidade possibilita a participacdo ndo sé do Poder
Publico como da propria sociedade civil para o reconhecimento do ser humano
trabalhador na Indastria 4.0 e de sua essencialidade no ambiente laboral, a partir da
construcdo de lagos firmes entre sujeitos, sem qualquer discriminacéo.

Trata-se de uma perspectiva como embasamento teérico na forma de
composicao fraternal de direitos que buscam compreender e analisar o cenario laboral

em que atua consideravel tecnoldgica na atualidade, onde a fraternidade pode, sem
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qualquer natureza imperativa e excludente, provocar substanciais mudancas nos
sistemas sociais por um critério de irmandade (POZZOLI; HURTADO, 2015).

E nessa conjuntura que se destaca o prisma pratico da fraternidade que
pode ser extraido da propria “Declaracédo dos Direitos e dos Deveres do homem e do
cidadao” outrora mencionada, que integrou a Constituicdo Francesa de 1975, em que
prospera o reconhecimento do outro através de uma conduta positiva e negativa, ao
ser determinado como principio que nao devera ser feito a outrem aquilo que néo
gostaria que fizesse a si, tal qual devera ser feito constantemente aos outros o bem
gue € a si é desejado (BARZOTTO, 2019).

A comunidade laboral atua na manifestacdo do pronome “nés” sem um
liame particular exclusivo ao trabalhador, mas como forma de constituir uma
comunidade em que sdo compartilhar crencas e valores através de préticas diarias
concretas e reconhecidas (SENNETT, 2016), buscando ligacdes de profundidade
entre sujeitos que respaldam a recognicdo de si e do outro, articulando uma
cooperacao pelo trabalho.

Sobressaindo assim, a necessidade da criacao e restauracéo na confianca
dos outros como ato reflexo, a partir de responsabilidades e compromissos mutuos
(SENNETT, 2016), sob a 6tica do reconhecimento universal do ser humano como um
individuo digno e fraterno.

E por essa raz&o que a fraternidade, especialmente no que diz respeito ao
teletrabalho nébmade, adequa-se como mecanismo que principia o enfraquecimento
do efeito silo, uma vez que mobiliza o reconhecimento reciproco hum ecossistema
fundado na liberdade e na igualdade.

O ambiente fraterno possibilita ao ser humano a visualiza¢do de si no outro
e vice-versa, viabilizando a formacdo de aspectos sociais e identitarios que se
conectam com o valor social inerente ao labor, mediante a premissa da existéncia de

uma comunidade.

A protecdo tem a ver com o conjunto de suportes que o individuo pode
mobilizar diante das vicissitudes da vida (recursos, familiares, comunitarios,
profissionais, sociais, etc.); e o reconhecimento tem a ver com a interacdo
social que estimula o individuo, ao Ihe fornecer a prova de sua existéncia e
de sua valorizacéo pelo olhar do outro ou dos outros.

A expresséao “contar com” resume bastante bem tanto o apoio que o individuo
pode esperar de sua relagdo com 0s outros e as instituicbes em termos de
protecdo, quanto a sua expectativa, igualmente vital, de reconhecimento. O
investimento afetivo num “ndés” é mais forte na medida em que esse “nés”
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corresponde a entidade que pode ser real ou abstrata com a qual a pessoa
pode contar, seja como apoio, seja como expectativa. E nesse sentido que o
“nés” é constitutivo do “eu”. Os vinculos asseguram ao individuo a protecéo
e reconhecimento adquire, portanto, uma dimenséo afetiva que reforca as
interdependéncias humanas. (PAUGAM, 2019)

Porém, apesar da fraternidade ser um viés para a consecucao da formacao
e valorizacao da identidade social do teletrabalhador némade, sua atuacao depara-se
com o processo de virtualizagdo em que consiste a atividade deste trabalhador.

Nao ha& como aproxima-lo, fisicamente, como forma de constituir lacos
sociais, de maneira presencial, no ambiente de trabalho, uma vez que este nao ocorre
de modo fisico, da mesma forma que os procedimentos de interacdo, ocorrem em
situacao alheia a inUmeros poderes de gerenciamento e fiscalizagcao de trabalho.

Contudo, da mesma forma que ha existéncias de desafios no que diz
respeito a implementacdo e consecucédo da fraternidade perante o ecossistema do
teletrabalhador nébmade, ha também a possibilidade de visualizagdo deste principio
ante a sua natureza erga omnes. A fraternidade ndo € restrita aos trabalhadores,
assim como os lagos sociais somente com os trabalhadores da mesma sociedade
empresaria.

A natureza fraterna é ampla e de constante expansdo, justamente por
depender de uma conduta de acado perante o outro para formagao de um “eu”,
mediante o reconhecimento reciproco. Da mesma forma, o expansionismo da
fraternidade n&o limita seus efeitos, mantendo-se como um dos resultados, os efeitos
positivos voltados a identidade pessoal e valorizacdo social, especialmente na seara
laboral.

E em razdo dessa natureza de expansdo que, para decifrar a execucgéo
deste principio no ambiente virtual que se destacam outros mecanismos que
enfraquecem o efeito silo, pautado no isolamento social dos trabalhadores,
conjugando o ideal fraterno nos conceitos de comunidade e cooperacao dentro do
teletrabalho némade.

De acordo com Sennett, a comunidade surge com a cooperacgao, onde ha
a criacdo de lacos de sociabilidade, instituindo comportamentos aceitaveis ou néo
aceitaveis.

A comunidade tem natureza expansiva, tendo a cooperacdo de sua
constituicdo justamente na impossibilidade de sobrevivéncia humana de forma

isolada. A expansividade como natureza da comunidade ocorre justamente nesta ideia
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de co-humanidade, no sentido de, para a sobrevivéncia de um, eu preciso do outro.
N&o obstante, a referida natureza expansiva também se relaciona com
aspiracées comuns, autorrealizacédo e formas que buscam propiciar o florescimento

humano, justificando a caracteristica mutante da comunidade.

O arranjo em forma de rede é caracteristico do ser humano, que nédo vive de
forma isolada, aglomerando-se com semelhantes para estabelecer as mais
diversas relacdes, entre elas de amizade e trabalho. Tais relagfes pautam-se
por interesses individuais, que podem se remodelar ao longo da vida, de
forma que o individuo permaneca “delineando e expandindo sua rede
conforme sua insergao na realidade social” (TOMAEL; ALCARA; DI CHIARA,
2005, p. 93).

A importancia da comunidade e cooperacdo, estd em seu efeito de
necessidade vital para reconhecimento social (PAUGAM, 2019), onde a comunidade
e cooperagdo estabelecem trocas entre diferentes sujeitos, que veiculam a
possibilidade de que um ser humano possa visualizar semelhancas e diferencas no
outro, bem como buscar entender tais semelhancas e tais diferencas.

Em raciocinio compativel a vitalidade social destacada por Paugam, tem-
se a necessidade comunitaria descrita pelo sociélogo Zygmunt Buman ao falar da
reciprocidade e da caracteristica integrativa da comunidade com a igualdade de

direitos entre seres humanos, conforme afirma:

Se vier a existir uma comunidade no mundo dos individuos, s6 podera ser (e
precisa sé-lo) uma comunidade tecida em conjunto a partir do
compartiihamento e do cuidado mutuo; uma comunidade de interesses e
responsabilidade em relacéo aos direitos iguais de sermos humanos e igual
capacidade de agirmos em defesa desses direitos. (BAUMAN, 2003, p. 134)

A visualizacdo da comunidade nesse sentido marca a elaboracdo de
normativas, regras sociais e outros mecanismos que buscam, a adequacgéo de uma
sociedade harmonica. A harmonia correspondente esta justamente na possibilidade
destes lacos sociais, sendo sua manutencdo determinante para valorizacdo dos

sujeitos.

Na maior parte dos atos da vida cotidiana, o individuo esta, por assim dizer,
sob o dominio do olhar de outros, ndo apenas para forca-lo a agir em
conformidade com as regras e as normas sociais, mas também, e
principalmente, para satisfazer sua necessidade vital de reconhecimento
social, fonte de sua identidade e de sua existéncia como homem. O individuo
busca, de certo modo, uma aprovacado do vinculo que ele tece com os demais.
(PAUGAM, 2019, p. 320-321)
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Na esfera laboral, a comunidade e a cooperacdo ndo caminham somente
como estimulo a fraternidade, porém na conjugacéo destes fatores caminham como
estimulo também para o trabalho decente.

A autora especialista na temética laboral Maria do Rosario Palma Ramalho,
afirma a existéncia gradativa da instabilidade na area do direito, e na possibilidade de
crise do Direito do Trabalho, referente a fatores diversos que contribuiriam para usa
ocorréncia, como: trabalhos Unicos ou meramente reprodutivos e a consecutiva
sensacao de incapacidade dos trabalhadores, bem como a modelagem de trabalho
por grandes empresas (RAMALHO, 2012).

Contudo, os mecanismos de crise e enfraquecimento, também podem ser
elencados ndo sO perante o proprio Direito do Trabalho, observadas as aflicbes
historicas que caminharam e caminham com determinadas situacdes laborais, mas
aos critérios sociais refletidos na comunidade e no dever revestido na cooperacédo de
que, através do ideal fraterno, ndo seja o aspecto comunitario diminuido em prol do
aspecto econdmico, no caso do teletrabalhador nébmade.

E por essa razdo que trabalho decente exercido em uma comunidade
fraterna e cooperada tende a marcar o estimulo do trabalho produtivo e de qualidade,
a partir da liberdade, equidade, seguranca e dignidade humana.

No que diz respeito a liberdade do trabalho, estaria num dever fraterno de
consecucdo dentro da comunidade, justamente pelo aspecto interestrutural
principioldgico, ja que para um ser humano ser livre, ha o dever de reconhecimento
da liberdade do outro, promovendo um senso daquilo que é justo e igual.

Dentro desse senso de igualdade € desenvolvida a equidade neste
ambiente. Eis que, ter-se-ia 0 reconhecimento reciproco numa comunidade de livres
e iguais, no ambiente laboral, onde prenuncia o trabalho seguro e digno.

O desenvolvimento da comunidade fraterna e cooperada reflete, na base
principioldgica correlata ao labor decente, em mecanismos préaticos que visam a
produtividade e qualidade do trabalho, com fortalecimento e constante ampliacéo das
protecdes sociais, fortalecimento do dialogo e respeito aos direitos trabalhistas.

Por sua vez, o ambiente de aceleracdo e virtualizagdo envolto pela
globalizacéo e pelo massivo processo de industrializagdo tecnolégica promovida pela
Indastria 4.0, na comunidade fraterna e cooperada, tende a inverter, de dentro para
fora, um aspecto tdo somente capitalista e econémico, onde a desenvoltura do

aspecto social se faz necessaria e possibilitada pela mesma aceleracdo inerente aos
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fins do capital.

A mesma aceleracao ocorre que, ante a velocidade das trocas e conexdes
sociais, h4d o expansionismo da comunidade. Instituir a fraternidade na comunidade
moderna e principalmente no ambiente de trabalho moderno, também consiste em
instituir a fraternidade neste expansionismo.

Alerta-se que, dentro das caracteristicas subsidiarias ao principio da
fraternidade, como a solidariedade, conjuga-se formas de que esta nao esteja
vinculada somente ao comportamento humano, como também ao comportamento de
instituicbes, o que € demonstrado pela instituicdo e atuacdo da Organizacéo
Internacional do Trabalho perante o labor decente.

N&o existem Obices para que a fraternidade ndo seja implementada através
da atuacéo estatal, sendo inclusive fomentada por interpretacdo do preambulo da
Constituicdo, tanto da Organizacdo Internacional do Trabalho, quanto da prépria
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

Dizer que a fraternidade é matéria preambular do constituinte, significa que
ela acompanha diversos eixos, sejam sociais, econdmicos, publicos e privados,

inexistindo limitacdo de esferas para sua consecucao.

Uma agenda de trabalho decente é um compromisso tripartite, feito entre
governos e organizacdes de trabalhadores e empregadores, para impulsionar
o desenvolvimento sustentavel e a inclusdo social através da promoc¢éo do
trabalho decente, com base em parcerias locais. Participam do processo
gestores governamentais das esferas federal, estadual e municipal,
sindicatos, organizacdes de empregadores e da sociedade civil, instituicdes
académicas e 6rgaos do sistema de Justica. (OIT, [s.d])

Nesse sentido, o eixo comunitario como enfraquecimento do efeito silo, no
isolamento do teletrabalhador e promocéo da fraternidade de modo indistinto, enfatiza-
se a proposta da Comissdo Europeia para melhorar as condigbes laborais dos
trabalhadores em plataformas digitais de trabalho.

A atuacdo da Comissédo € o refor¢o da comunidade internacional sobre o
tema, alertando para a expansao de trabalhadores em plataformas nos préximos anos,
ao estimar que até 2025, existam mais de 43 milhdes de pessoas trabalhando atraves
das plataformas digitais (COMISSAO EUROPEIA, 2021).

Ainda que os teletrabalhadores nbmades, ndo ficam adstrito as plataformas
digitais, sendo estas uma das possibilidades que permitem seu labor de forma movel,

verifica-se que a analogia comunitaria da Comisséo busca justamente a extensao e o
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alcance de direitos laborais e beneficios sociais
A Comissao fez a propositura de melhoria dos trabalhos em plataforma
através de trés principais eixos: comunicagcdo, proposta diretiva e projeto de

orientacdes, assim justificados:

Uma comunicacéo que define a abordagem da UE e as suas medidas em
matéria de trabalho em plataformas digitais. Estas acdes sao
complementadas por acbes que as autoridades nacionais, 0s parceiros
sociais e outros intervenientes relevantes devem tomar ao seu nivel. Visa
igualmente langar as bases para o trabalho sobre futuras normas mundiais
para um trabalho de elevada qualidade a partir de plataformas.

Uma proposta de diretiva relativa a melhoria das condi¢des de trabalho nas
plataformas digitais. Tal inclui medidas para determinar corretamente o
estatuto profissional das pessoas que trabalham através de plataformas
digitais de trabalho e os novos direitos, tanto dos trabalhadores por conta de
outrem como dos trabalhadores independentes, no que diz respeito a gestéo
algoritmica.

Projeto de orienta¢gdes que clarificam a aplicacdo do direito da concorréncia
da UE as convencdes coletivas dos trabalhadores individuais por conta
propria que desejem melhorar as suas condi¢des de trabalho. Tal inclui as
pessoas que trabalham através de plataformas de trabalho digitais. (UNIAO
EUROPEIA, 2021)

Ou seja, trata-se da formacdo em comunidade, através da Unido Europeia
na tentativa de regulacdo do trabalho em plataformas, onde ha o intento de balizar
acesso aos direitos e ao mesmo instante a promocdo da ordem econdmica
proveniente da demanda deste labor e da forma de sua execucdo perante a
modernidade, como destaca a finalidade da proposta de diretiva descrita pela Unido

Europeia:

A proposta de diretiva visa garantir que seja concedido as pessoas que
trabalham através de plataformas de trabalho digitais o estatuto legal de
emprego que corresponde as suas modalidades laborais efetivas. Fornece
uma lista de critérios de controlo para determinar se a plataforma constitui um
«empregador». Se a plataforma satisfizer pelo menos dois desses critérios,
presume-se legalmente que é um empregador. As pessoas que trabalham
através delas beneficiariam, por conseguinte, dos direitos laborais e sociais
inerentes ao estatuto de «trabalhador». Para as pessoas que s&o
reclassificadas como trabalhadores, tal significa o direito a um salario minimo
(caso exista), a negociacéo coletiva, tempo de trabalho e prote¢do da salde,
ao direito a férias remuneradas ou a um melhor acesso a protecdo contra
acidentes de trabalho, prestacdes de desemprego e por doenca, bem como
pens@es de velhice contributivas. As plataformas teréo o direito de contestar
ou «refutar» esta classificacéo, cabendo-lhes o 6nus de provar que ndo existe
gualquer relacéo laboral que as vincule. Os critérios claros propostos pela
Comissédo permitirdo aumentar a seguranca juridica das plataformas, reduzir
os custos de contencioso e facilitar o planeamento empresarial. (UNIAO
EUROPEIA, 2021)


https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=24992&langId=en
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Diante do crescente aumento de trabalhadores em plataforma, a
Organizacao Internacional do Trabalho, dentro deste paradigma comunitario e com
énfase na cooperacao, aborda a necessidade de dialogo social entre paises, para que
a comunidade internacional de forma cooperativa, empenhe-se perante aspectos
regulatérios que classifiguem trabalhadores, adaptem quadros juridicos e
principalmente resguardem o aspecto protetivo e social dos direitos que envolvem o
emprego formal (OIT, 2015).

Verifica-se que o didlogo social utilizado pela Unido Europeia, pela
Organizacgao Internacional do Trabalho busca o agrupamento, em comunidade, dos
entes internacionais, para que, dentro de suas perspectivas, possam contribuir para
resguardar os direitos dos trabalhadores e ao mesmo instante veicular projecoes
econdbmicas modernas que ocorrem em larga intensidade, como € o caso da Industria
4.0.

Ademais, o referido didlogo social também pode ser associado ao trabalho
em equipe definido como ponto orientativo de implementacdo do teletrabalho pela
SOBRATT, mencionado na abordagem deste estudo no ponto sobre trabalho decente.

O teletrabalho em equipe, com didlogo social, por certo remetem ao ideal
de dever ético da fraternidade e ainda em fortalecer os lacos de comunidade no
ambiente laboral, ainda que na esfera virtual.

A comunidade neste sentido, sob o ponto de vista fraterno, tem o intento de
estreitar os lagcos de comunicacédo, num espaco onde o teletrabalhador ndmade, a
exemplo, ndo fique restrito da criagao de redes de sociabilidade em seu labor e seja
alvo do efeito silo, mas que consiga ter a sensacao de pertencimento e valorizacéo
perante o outro reconhecidas, dentro da liberdade de seu trabalho, ainda que de forma
movel.

Compativel a este ponto, verificam-se as préprias vilas némades, expostas
no Capitulo 2.3.1., onde o estilo “livre” dos ndmades digitais, onde os
teletrabalhadores némades podem estar incluidos, estdo promovendo, de forma
cooperativa, comunidades, para o desempenho de seu trabalho.

A cooperagcdo para elaboracdo de vilas digitais, para recepcao de
trabalhadores digitais, esta ndo s6 entre os proprios trabalhadores e de seu
reconhecimento, mas também por intermédio da propria atuacdo governamental,

como a instituicdo em Portugal do “Plano de Agéo para a Transi¢do Digital”, através
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da Resolucédo do Conselho de Ministros n° 30/200, publicada em 21 de abril de 2020.
(PORTUGAL, 2020) ou a regulamentacdo promovida pelo Conselho Nacional de
Imigracéo para fins de concecao de visto temporario e autorizacdo de residéncia para
que o imigrante possa executar em territorio brasileiro, 0s servi¢os para empregadores
estrangeiros (FELCZAC, 2022).

Dentro desse cenario, destaca-se também a analise promovida pela World
Health Organization (WHO), agéncia das Nac¢des Unidas, que ao realizar um resumo
sobre teletrabalho seguro e saudavel expds as seguintes recomendacdes:

m Os empregadores podem incentivar e permitir que os teletrabalhadores
definam limites para o trabalho e o tempo pessoal, para garantir que eles
mantenham uma rotina de atividades relacionadas ao trabalho e néo
relacionadas ao trabalho e um cronograma de gerenciamento de tempo. Os
empregadores podem promover a oportunidade para que os trabalhadores
tenham flexibilidade e controle de seus horarios, para gerenciar as demandas
concorrentes de trabalho e tarefas familiares.

m O excesso de tempo de tela e as horas de trabalho irregulares durante o
teletrabalho podem ter um efeito prejudicial nos padrées de sono. Os
trabalhadores devem manter um horario regular de sono e abster-se do tempo
de tela e das tarefas de trabalho antes de dormir. Dispositivos eletrénicos
podem ser configurados para ter lembretes para o trabalhador desligar o
dispositivo antes de dormir.

m Trabalhadores e empregadores devem trabalhar juntos para desenvolver e
implementar acordos de teletrabalho que permitam aos trabalhadores tempo
para descansar, se recuperar e lidar com atividades pessoais.

m A OMS recomenda que todos os adultos realizem 150-300 minutos de
atividade fisica de intensidade moderada ou 75-150 minutos de atividade
fisica de intensidade vigorosa, ou alguma combinagdo equivalente de
atividade fisica aerdbica de intensidade moderada e vigorosa por semana
(43). Embora isso possa ser desafiador durante os periodos de teletrabalho
devido as longas horas de trabalho sedentério, a rotina do trabalhador pode
ser configurada para incluir horarios de atividade fisica; por exemplo,
agendando uma atividade fisica recreativa, aula de ginastica ou caminhada.

m A OMS recomenda que os locais de trabalho sejam projetados para permitir
gue pessoas com diversas habilidades sejam fisicamente ativas (44). Assim,
para o teletrabalho, os empregadores devem incentivar a atividade fisica de
acordo com a capacidade do trabalhador.

m Manter uma dieta saudavel que equilibre a ingestéo e o gasto de energia e
limite a ingestédo de acUcares livres a 10% da ingestdo de energia e gordura
total a menos de 30% da ingestéo total de energia é importante para manter
a saude. Os trabalhadores podem ser instruidos sobre opc¢des de alimentos
saudaveis de fontes confidveis, como as 5 chaves para uma dieta saudavel
da OMS (45). Para manter uma dieta saudavel durante o teletrabalho, pode
ser util planejar refeicbes e lanches regulares, evitar lanches durante o
trabalho ou distraido, beber agua suficiente e evitar alimentos e bebidas
processados com adigdo de agucar.

m A OMS e a OIT recomendam que todos os locais de trabalho sejam livres
de fumaca de tabaco (46, 47). Os empregadores podem transmitir aos
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teletrabalhadores que eles devem cumprir as politicas antifumo no local de
trabalho durante o teletrabalho, incentivar os trabalhadores a manter as casas
livres do fumo e fornecer apoio a programas de cessacédo do tabagismo.

m Os empregadores também podem lembrar aos que trabalham em casa que,
durante o horario de trabalho, eles devem cumprir as politicas de drogas e
alcool do local de trabalho. Pode ser util incluir essas informag8es em um
contrato de trabalho remoto ou politica de trabalho remoto, de acordo com o
cédigo de prética da OIT (48).

m Todas as informagdes de saude devem ser acessiveis, compreensiveis e
realistas, levando em consideracdo a linguagem e a adequacao cultural.
(WHO, 2021, p. 9-10)2
As recomendacdes pela World Health Organization consistem em aspectos
voltados para nutricdo, tempo de desconexdo, fiscalizacdo, dentre inameras
peculiaridades inerentes ao teletrabalho, que também podem ser aplicadas ao
teletrabalho némade.
Assim, o ambiente laboral moderno ao apresentar um meio de organizacao
laboral que coloca em risco o trabalho decente e a valorizac&o social do teletrabalho

ndmade, encontra amparo para combate aos desafios alertados, na coadjuvacgéo e

24 m Employers can encourage and enable teleworkers to define boundaries for work and personal time,
to ensure that they maintain a routine of work- and nonwork-related activities and a time-management
schedule. Employers can promote the opportunity for workers to have flexibility and control of their
schedules, to manage the competing demands of work and family tasks. m Excess screen time and
irregular workhours during telework can have a detrimental effect on sleep patterns. Workers should
maintain a regular sleep schedule and refrain from screen time and work duties before sleep. Electronic
devices can be set to have reminders for the worker to turn off the device before sleep. m Workers and
employers should work together to develop and implement telework arrangements that allow workers
time to rest, recuperate, and address personal activities. m WHO recommends that all adults should
undertake 150-300 minutes of moderate-intensity or 75-150minutes of vigorous-intensity physical
activity, or some equivalent combination of moderateintensity and vigorous-intensity aerobic physical
activity per week (43). Although this may be challenging during periods of telework because of the long
hours of sedentary work, the worker’s routine can be set up to include times for physical activity; for
example, by scheduling a recreational physical activity, fitness class or walk. m« WHO recommends that
workplaces be designed to enable people with diverse abilities to be physically active (44). Thus, for
telework, employers should encourage physical activity in accordance with the worker’s ability. m
Maintaining a healthy diet that balances energy intake and expenditure, and limits intake of free sugars
to 10% of energy intake and total fat to less than 30% of total energy intake is important for maintaining
health. Workers can be educated about healthy food options from reliable sources such as WHO’s 5
keys to a healthy diet (45). To maintain a healthy diet while teleworking, it can be helpful to plan regular
meals and snacks, avoid snacking while working or distracted, drink sufficient water and avoid
processed food and drinks with added sugar. m WHO and the ILO recommend that all workplaces should
be free from tobacco smoke (46, 47). Employers can convey to teleworkers that they are expected to
abide by smoke-free workplace policies while teleworking, encourage workers to maintain smoke-free
homes and provide support for smoking cessation programmes. m Employers can also remind those
working at home that during working hours they are expected to comply with the workplace drug and
alcohol policies. It may be helpful to include such information in a remote work agreement or work-from-
home policy, in accordance with the ILO’s code of practice (48). m All health information should be
accessible, understandable and realistic, taking into consideration language and cultural
appropriateness. (WHO, 2021, p. 9-10)
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comunidade fraterna mediante o reconhecimento do teletrabalhador como ser de
direitos e deveres, corroborando aspectos de capacidade que permitem a formacéo e
a autociéncia de sua identidade, com o que o cenario delineado, reclama um
reconhecimento mutuo entre seres humanos e uma reorganizacao do labor volvido
aos efeitos de sociabilidade que proporcionem a cooperacdo, responsabilidade e

confianca no ambiente de trabalho moderno substancial para a Industria 4.0.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A Industria 4.0, na instituicdo do ambiente laboral moderno, marcado por
indeterminismos e acumulo da tecnologia, através de implementagéo de sistemas em
um ambiente virtual, denominado ciberespac¢o, com a utilizagdo de mecanismos de
big data e necessidade do controle informacional demanda condicbes de
adaptabilidade do trabalhador.

A adaptabilidade demonstra-se necessaria em razao da tecnologia como
substituicdo da mé&o-de-obra do trabalho humano. Essa substituicdo por mais que
apresente contornos voltados a desnecessidade de presencialidade € mecanismo que
também se surge de maneira externa, fazendo com que a flexibilizacdo existente,
conjugada com o cumprimento de tarefas externas, ndo vinculadas a uma jornada preé-
determinada de trabalho, demande o desdobramento do trabalhador, em diferentes
situacdes que envolvem uma dependéncia tecnoldgica ligada a propria dependéncia
laboral.

E nesse aspecto que o teletrabalho némade, ainda que decorrente de uma
faculdade do teletrabalhador ante a sua liberdade, manifesta perigo em relacdo aos
critérios de trabalho decente e sociabilidade laboral, em raz&o do efeito silo.

O efeito silo demonstrado, como o isolamento no ambiente da Industria 4.0,
principalmente nas atividades telematicas realizadas fora da dependéncia do
empregador, em critérios flexiveis, colocam o obreiro em uma relagéo social em rede
virtual. O ambiente de virtualizagdo laboral, sem mecanismos de engajamento, por

sua vez, afasta a solidificacédo de lagos sociais inerentes ao labor, que refletem, nesta
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auséncia, em prejuizos a coletividade, saude do teletrabalhador e principalmente a
sensacao de pertencimento.

Por um lado, a pesquisa demonstra a liberdade voltada ao teletrabalho, a
possibilidade de administracdo do proprio tempo e a ideia de trabalho em qualquer
horario e em qualquer lugar que atrai o teletrabalhador a um novo estilo de vida que
possa conjugar tanto sua vida laboral quanto pessoal.

Contudo, o aspecto social nesse sentido, dentro do espectro do efeito silo,
demanda uma atencado redobrada ao cenério de fato, posto que se torna questionavel
se realmente ha o exercicio de liberdade pelo teletrabalhador em razdo da
relativizacdo do tempo e do espaco ou se este exercicio é fantasioso e ha uma falsa
sensacao de pertencimento e realizacao através da modalidade e organizacéo laboral.

Nesse sentido, o individualismo virtual propagado como um conceito novo,
de liberdade, pauta-se em propdésitos mercadoldgicos, especialmente ao se falar em
nomadismo digital, onde, nem sempre o labor desempenhado pelo sujeito se da nas
condi¢cdes em que propagado por praticantes nas midias sociais.

O efeito silo dentro da conjuntura do teletrabalhador némade e da
propagacdo deste estilo de vida, ganha mecanismo propulsor na prépria cultura
empresarial, apresentada como hustle culture. As tarefas ageis e a sensacdo de
produtividade inerente ao teletrabalho némade.

Ocorre que, o lado obscuro da hustle culture demonstra a possibilidade de
uma cultura tecnofeudal, especificamente voltada a prépria seara laboral, uma vez que
o teletrabalhador nébmade resta vinculado aos mecanismos digitais como fonte de
producdo de seu trabalho, expondo caracteristicas que consolidam riscos
psicossociais aos teletrabalhadores némades.

N&o ha jornadas, porém existem tarefas, e tal tarefas podem exacerbar o
limite plausivel de trabalho humano. Imprescindivelmente no ambiente moderno da
Indastria 4.0, este trabalho ndo pode ser confundivel com as tarefas desempenhadas
por maquinas inteligentes artificialmente, enquanto as limitagdes humanas sdo uma
forma de sobrevivéncia da propria espécie.

Em sentido contrario aos prejuizos ocasionados ao teletrabalho némade
em razao da hustle culture, efeito silo e possibilidade de tecnofedualismo, situa-se
promocao do trabalho decente, da valorizacao social do trabalho, da identidade social
do teletrabalhador e do principio da fraternidade em ambientes de cooperacéo e

comunidade.
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O trabalho decente, com recomendacdes atreladas a coletividade laboral,
em razdo do direito sindical, da saude do teletrabalhador némade, da dignidade
humana do teletrabalhador e dos efeitos de sociabilidade tendem justamente fazer
com que a liberdade e a propaganda voltada ao teletrabalho némade, no sentido de
autorrealizacdo laboral independente de limites geograficos e temporais, se torne
possivel, devendo a decéncia ser voltada a natureza preventiva aos riscos
psicossociais.

Nesse sentido, esta também a valorizag&o social do teletrabalho ndmade e
da propria formacdo da identidade social do teletrabalhador, ante ao reforco dos
efeitos de sociabilidade no ambiente laboral moderno da Industria 4.0.

Ao instante em que o efeito social é diminuido, de forma natural pela
incrementacao tecnoldgica, torna-se um dever de a Industria reestrutura-lo, através
da criacéo de lacos de sociabilidade que enfraquecem o isolamento do teletrabalhador
ndémade e situacdes vinculadas a necessaria existéncia de um trabalho decente.

E na préatica desta valorizac&do que se enaltece o principio da fraternidade,
com o reconhecimento reciproco entre sujeitos independente do polo que estdo
situados na relacdo laboral, sendo a reciprocidade uma condicdo humana de
sobrevivéncia, perante a Regra de Ouro, como forma de continuidade digna da
espécie humana.

A fraternidade alheia-se na préatica, ndo sO entre sujeitos, mas entre
instituicées, movida pelo anseio de cooperacao perante o trabalho em condi¢des digna
e de forma indistinta para todos trabalhadores. A cooperacdo anima a comunidade,
sendo a comunidade caracterizada no cenario do teletrabalhador ndmade da mesma
forma em que se d& sua liberdade através da amplitude e do rompimento de barreiras
geograficas.

O teletrabalho némade, dentro dos mecanismos de valorizacdo social,
identidade, fraternidade, cooperagcdo e comunidade, encontra um amparo inicial
através dos mecanismos comunitarios da sociedade internacional e do préprio
ordenamento juridico patrio. As regulamentacdes correntes aproveitam a base
principioldgica até entdo construida sobre o trabalho e especialmente sobre os direitos
correspondentes ao labor.

A caracteristica ampla do teletrabalho, ndo deve se dissociar dentro dos
principios expostos do senso de comunidade e do diadlogo social, onde os

pressupostos positivos e negativos de direitos e deveres, respectivamente, alertam
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para 0 comportamento ético-fraterno como meio de consecucdo do teletrabalho
nomade decente.

Contudo, ndo se pode olvidar o indeterminismo da modernidade, as
projecdes econdmicas e a existéncia de empecilhos e novos desafios correntes que
surgem e surgirdo ao tema, fazendo com que o cenario pratico do teletrabalhador
ndmade demande constante fiscalizacdo para fins de pesquisa, como forma de que
todas as prerrogativas inerentes a prevencéao do trabalho decente e a protecdo, bem
como da prépria prevencao e protecdo humana, sejam na préatica exercidas no cenério
global.
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