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RESUMO

Neste estudo, analisa-se a influéncia da mudanca do conceito de tempo,
superacelerado com as novas tecnologias, no jornalismo impresso diario, tendo
como base a Editoria Mundo do jornal Zero Hora. Através dos métodos de Analise
de Conteudo, Pesquisa Bibliogréafica e entrevistas, realiza-se uma comparacao entre
o material publicado pelo periddico em 1985, dez anos antes de a Internet chegar a
redacao de ZH, e em 2005, dez anos depois da mudanca. O objetivo, com a analise,
é verificar o impacto da rede mundial na publicacdo de noticias pela Editoria. Estuda-
se se houve acréscimo na quantidade de matérias de cunho internacional e se a

atualizacado das mesmas foi facilitada pela revolucéo tecnolégica.

Palavras-chave: Tempo; Jornalismo impresso; Internet
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1 INTRODUCAO

O Tempo é um rio sem nascentes a
correr incessantemente para a
Eternidade.

Erico Verissimo

Mensurar uma grande transformacao no periodo em que ela estd ocorrendo
ndo é tarefa das mais simples. O distanciamento entre o observador e o fato, fator
tdo importante para uma analise objetiva, acaba prejudicado. A integracdo total do
pesquisador ao processo, por mais conhecimento empirico que possa lhe trazer,
também lega desvantagens. As vezes, € observando de fora, com o olhar mais
aberto, que se pode perceber a real natureza de um fenémeno. E preciso tempo.
Por isso mesmo, talvez caiba a Historia, com a sapiéncia dos anos transcorridos,
definir qual o peso de determinada mudan¢a em nossa sociedade.

Mas enquanto o futuro ndo chega, € tarefa dos estudiosos do presente,
mesmo que prejudicados pela falta de distanciamento, colaborar com a andlise da
realidade que Ihes cerca. Até porgque o distanciamento efetivo é utopia. No momento
em que escolhe o tema a ser estudado, o pesquisador ja admite certa subjetividade.
Quando opta por um ou outro enfoque, também da vazdo a seus conhecimentos
prévios, a no¢cdo de conteudo que ja traz incutida em sua personalidade, por meio de
suas preferéncias académicas. Se ser totalmente objetivo € impossivel, isso ndo
significa, no entanto, que o pesquisador deva abdicar da busca exaustiva do

distanciamento extremo. Essa deve ser uma nocado intrinseca ao estudioso. SO



assim ele podera colaborar, mesmo que modestamente, com o conhecimento geral
da area em que atua.

Neste trabalho nédo é diferente. O que se pretende analisar aqui é a relacao
entre dois temas de interesse do autor (e, portanto, conectados a sua subjetividade):
as mudangas no conceito de tempo com o advento das novas tecnologias por um
lado e o jornalismo impresso diario de outro. Assim, esta monografia pretende, como
objetivo principal, analisar as transformagdes no conceito de tempo para o jornalismo
impresso de periodicidade diaria. Acredita-se ser possivel, para 0 bom andamento
deste estudo, ter como referencial te6rico o conceito de “tempo intemporal”
elaborado pelo espanhol Manuel Castells na obra A Sociedade em Rede (2000) para
assim refletir sobre as possiveis mudangas do noticiario jornalistico diario em midia
impressa com o0 advento da Internet, responsavel pela inauguracdo da era da
instantaneidade.

A andlise empirica do tema incide sobre a Editoria Mundo do jornal Zero Hora,
de Porto Alegre. Na tentativa de formulacdo de uma hipotese, procura-se tragar um
paralelo entre as caracteristicas da publicacdo em 1985, dez anos antes de a
Internet chegar ao Brasil, e 2005, uma década depois da revolugédo do tempo real na
midia brasileira.

Para que o objetivo seja alcancado, torna-se necessario esclarecer o foco em
objetivos especificos. Primeiramente, procura-se analisar comparativamente a
atualizacdo das noticias na Editoria Mundo de ZH nos dois periodos (1985 e 2005).
Tenta-se fazer, através do recurso metodoldgico da andlise de conteudo, uma
observacéo acerca de quéo “novo” € o material que chega ao leitor pela manha. Por
meio desta metodologia, entende-se que seja possivel ter uma nogdo prévia do

impacto das recentes tecnologias no jornalismo impresso. Para n&o se correr o risco



de elaborar uma conclusdo pouco sélida, o estudo busca complementacdo em
entrevistas com profissionais que vivenciem essa realidade diariamente. Ou seja,
com jornalistas que integrem a Editoria Mundo de ZH. Além disso, busca-se tracar
um paralelo entre o dia-a-dia da Editoria hoje e a realidade que a mesma enfrentava
ha 20 anos. Para tanto, foi necessaria outra série de entrevistas com jornalistas que
integraram a Editoria Mundo do jornal em 1985. Finalmente, também valendo-se dos
relatos, tenta-se descrever as rotinas produtivas da Editoria, de forma a conhecer a
maneira como ocorre 0 contato com a noticia, desde sua chegada, pelas agéncias
e/ou enviados internacionais, passando pela edicdo do material, até a publicacao
propriamente dita. Tentar relacionar o tempo gasto nesse processo, comparando o
que ocorria hd 20 anos a rotina de hoje, € um dos caminhos que se pretende trilhar
para alcancar o objetivo geral desta monografia.

Paralelamente, trabalha-se também com o método Analise de Conteudo.
Através de um estudo quantitativo, procura-se analisar se houve mudan¢a no
namero de matérias publicadas pela Editoria Mundo de ZH em 2005, em relacéo ao
ano de 2005. Imagina-se que, se 0 espaco disponivel para as matérias de cunho
internacional ndo sofreu mudangas bruscas, esta comparacdo possa dar sinais de
gue é maior a quantidade de noticias disponiveis e, por conseguinte, passiveis de
publicacdo. Logo, com mais matérias brigando pelo mesmo terreno,
automaticamente diminuir-se-ia o espaco a elas destinado — resguardada a nocao de
que o limite fisico de um jornal € o espaco definido pelo setor comercial depois de
checada a quantidade de anuncios publicitéarios destinados a edi¢do e o local que
eles ocuparéo no jornal.

Em suma, acredita-se serem esses procedimentos suficientes para se tentar

avaliar se a Internet efetivamente agilizou o ciclo de informacfes que giram pelas
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redacdes. E se, no mesmo sentido, esse incremento na velocidade do acesso as
noticias de todo o planeta também atinge o leitor do periédico. Avaliando a
atualizacdo das noticias e a quantidade das mesmas, possivelmente se terd um
painel minimo das supostas modificagfes implicadas na reestruturacdo do conceito
de tempo no jornalismo impresso, com enfoque na periodicidade diaria, mais
precisamente a Editoria Mundo de ZH. A pesquisa concentra-se em uma semana de
publicacdo do periodico. Para efeito de comparacdo, analisa-se o0 mesmo periodo
em 1985 e 2005 — mesmos més e dias.

O acesso as informacdes nunca esteve tao facil. Nas redacdes, noticias de
todo o mundo chegam instantaneamente por meio das agéncias, que hoje funcionam
como bracgo direito do repérter. Com a Internet, cada minuto traz uma novidade. E o
jornalismo, sempre sedento pelo que ha de mais novo, abragou essas tecnologias. A
ansia de sempre publicar a Ultima noticia, de sempre estar o mais atualizado
possivel, é a responsavel por essa apropriacdo. Trata-se de uma espécie de
jornalismo afobado, tendo em vista que o contato do repérter com a noticia é muitas
vezes tdo efémero que acaba caminhando em dire¢c&o contréria & apuracdo, um dos
principios béasicos do jornalismo. Para que a informacdo chegue de maneira
apropriada ao leitor, é indispensavel que haja uma averiguagcdo prévia. S6 que a
necessidade de n&o ser “furado” pelo concorrente, muitas vezes aliada a redacgbes
absolutamente enxugadas (e também levando-se em conta a pressao do deadline),
faz com que o material recebido das agéncias seja basicamente 0 mesmo que
chegara ao leitor na manha do dia seguinte. E como essa realidade ndo se aplica a
poucos jornais, mas a maioria, percebe-se uma padronizacdo do noticiario. Pode
haver diferenca no texto, na edicdo, mas o conteudo da informacgéo é basicamente o

mesmo.
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Com a rede mundial, tem-se noticias dos mais distantes cantos do planeta, a
um cligue de mouse. Os principais veiculos de comunicacdo estdo ali, disputando
ferrenhamente o privilégio de dizer “demos antes”. Mesmo que esse “antes” seja
questdo de minutos, talvez segundos. Grandes eventos tém cobertura instantanea,
no chamado minuto-a-minuto’. Cada lance dos principais jogos de futebol sdo
descritos em texto que se assemelha ao estilo da narragdo de radio. O leitor
acompanha os lances como se estivesse na frente da televisdo, ou mesmo no
estadio, porém sem o recurso das imagens. Crises politicas, desastres naturais,
eventos esportivos, tudo na hora em que estd acontecendo. A Internet, com suas
peculiaridades, também precisava criar 0 seu “ao vivo”.

As facetas parecem infindaveis. Se as guerrilhas urbanas dos anos 60/70
mandavam cartas para as redacodes relacionando suas exigéncias, hoje 0s grupos
terroristas do Oriente Médio deixam suas mensagens na Internet, em suas proprias
homepages. Mais: chegam a disponibilizar videos com as mais recentes execucgdes
de sequestrados — uma versao macabra que revela a importancia da atualizagcéo de
um site como fator de atracao.

No Brasil, a crise politica do governo Lula foi a primeira a ser tratada em
tempo real. TVs a cabo transmitem as sessbes das CPMIs® ao vivo, as radios
repercutem na hora, a Internet acompanha minuto-a-minuto, frase por frase.
Jornalistas encarregados de cobrir o caso lancaram blogs®, que logo alcancaram
Imenso sucesso gragas a outra das ferramentas de seducdo do tempo real: a
interatividade. S&o noticias e bastidores dos eventos transmitidos de forma

instantanea, impessoal e, principalmente, abertas a quaisquer comentarios por parte

'Minuto-a-minuto: Relato em tempo real, com texto curto e direto, do acontecimento. Sd0 pequenos
drops atualizados rapidamente, conforme a ocorréncia dos fatos.
% Comissdes Parlamentares Mistas de Inquérito.
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do publico. Um dos principais nomes envolvidos no suposto esquema de corrupcao,
o publicitario Marcos Valério de Souza, também decidiu aderir & moda e langou seu
blog. E até o mundo da politica ajoelhou-se a novidade. César Maia, prefeito do Rio
de Janeiro, andou recebendo criticas por dar mais aten¢do a sua pagina pessoal do
que a administragcdo da cidade.

Este estudo terd o alicerce tedrico de Manuel Castells, autor que tratou de
forma ampla e interdisciplinar das modifica¢cdes sofridas no conceito de tempo em
varios aspectos de nossa realidade. Através de suas analises, pode-se estruturar a
base tedrica inicial para que se possa discorrer, neste trabalho, com maior
seguranca sobre as questbes do tempo no campo de estudo especifico desta
monografia. Na obra A Sociedade em Rede, Castells (2000) cria o conceito de
“tempo intemporal”, uma revolugdo comunicativa que seria tao representativa quanto
a criagao do alfabeto, em 700 a.C. Ele descreve uma transformacéo intrinsecamente
ligada a comunicacdo que envolveria, em um mesmo sistema interconectado
planetariamente, as modalidades comunicativas escrita, oral e audiovisual. E esse
sistema, por ser construido em uma rede global e virtual, muda a nocéo até entéo

existente de comunicacdo. Nas palavras do préprio autor, € uma realidade que:

[...] J& existe no novo sistema de midia, nos sistemas de
telecomunicacbes que se alteram rapidamente, nas redes de
interagdo ja formadas na Internet [...]. O surgimento de um novo
sistema de comunicacdo caracterizado pelo seu alcance global,
integracdo de todos os meios de comunicacdo e interatividade
pessoal esta mudando e mudard para sempre nossa cultura
(CASTELLS, 2000, p. 354)

Trata-se daquilo que Castells chama de “cultura da virtualidade real”, uma

das facetas do tempo intemporal.

® Blogs: Sites pessoais de hospedagem geralmente gratuita cuja caracteristica principal é a
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[...] A mistura de tempos na midia dentro do mesmo canal de
comunicagdo, a escolha do espectador/interagente, cria uma
colagem temporal em que ndo apenas se misturam géneros, mas
seus tempos tornam-se sincronos em um horizonte aberto sem
comeco, nem fim, nem sequéncia” (CASTELLS, 2000, p. 486)

Para que esta monografia ndo se resuma a uma Unica visdo tedrica, sao
utilizados também trabalhos de outros estudiosos tdo significativos quanto Manuel
Castells. E o caso, por exemplo, de algumas questdes sugeridas por Paul Virilio

sobre as modifica¢cdes das nog¢des espacgo-temporais.

Como viver verdadeiramente se 0 aqui ndo o é mais e se tudo €
agora? Como sobreviver amanha a fusao/confuséo instantanea de
uma realidade que se tornou ubiquitaria se decompondo em dois
tempos igualmente reais: o0 tempo da presenca aqui e agora e aquele
de uma telepresenca a distancia, para além do horizonte das
aparéncias sensiveis? (VIRILIO, 1993, p. 103).

As analises de Paul Virilio, assim como as de David Harvey (1996) e John
Thompson (1998), que serdo exploradas no decorrer deste trabalho, tratam do
tempo em um contexto geral, ndo particularmente interessado na comunicagéo. O
gue se procura fazer nesta monografia € aproximar os conceitos desses tedéricos na
direcdo do campo jornalistico, com enfoque na midia impressa diaria — embora, vale
lembrar, o mundo da informacg&o seja, sim, contemplado nas obras estudadas,
mesmo que de forma coadjuvante.

Mas antes de se tomar o jornalismo propriamente dito como objeto de estudo,
procura-se abordar os procedimentos metodoldgicos aqui adotados. Como referiu-se
anteriormente, os métodos adotados sdo a Analise de Contedudo, a pesquisa

bibliografica, a entrevista em profundidade e a descricdo das rotinas produtivas. No

possibilidade de interagdo com o leitor.
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capitulo correspondente, discorre-se sobre cada um desses procedimentos
metodoldgicos.

O segundo capitulo é reservado para a explanagéo teorica dos conceitos a
serem operacionalizados. Ai entram as analises de tempo intemporal, elaborada por
Castells, de compressdo espaco-temporal, formulada por Harvey, de realidade
virtual, exposta por Virilio. Por meios desses autores, procura-se elaborar um
panorama daquilo que é relevante para um estudo que trate do conceito de tempo. A
partir desse momento, acredita-se possivel dar inicio as tentativas de criar um painel
sobre as modificagbes sofridas pelo jornalismo gracas a mutacdo temporal
estabelecida pelas novas tecnologias.

Com tais analises devidamente apresentadas, 0 passo seguinte consiste na
apresentacao das informacdes recolhidas por meio das entrevistas. A relagdo entre
tempo e jornalismo €, enfim, afunilada para o recorte especifico desta monografia: a

Editoria Mundo do jornal Zero Hora.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Que na voz que o mundo te arranca
vale é o tanto quanto lavras a utilidade
das palavras. Nei Lisboa

Este capitulo trata dos caminhos metodolégicos escolhidos para que seja
possivel estudar de forma mais apropriada as questdes levantadas por esta
monografia. Destaca-se a escolha da andlise de conteddo como procedimento
necessario ao desenvolvimento deste projeto, ressaltando-se também as entrevistas
com os jornalistas — pois sdo eles que, em seu dia-a-dia, traduzem em pratica a
teoria aqui estudada, tornando palpavel o tema abordado nestas paginas. Analisa-se
a utilizacdo da pesquisa bibliogréfica, os levantamentos quantitativos e a técnica da
etnografia para descrever as rotinas de producéo na Editoria Mundo de ZH. Nao se
procura oferecer respostas conclusivas para os problemas aqui suscitados. A idéia é
trabalhar com questdes que, acredita-se, estejam ligadas a evolug&o do jornalismo.

Para elaborar um trabalho consistente, que corresponda aos critérios
académicos, sdo necessérios alguns métodos que visem a orientar a relacdo do
pesquisador com o tema. E ai que entram os procedimentos metodologicos,
essenciais por duas razdes basicas. Primeiro, para deixar de lado boa parte da
carga subjetiva trazida pelo pesquisador (mesmo que alcancar uma objetividade
completa seja tarefa impossivel). Segundo, para superar o senso comum em dire¢ao
a uma etapa mais avangada.

As ciéncias sociais ndo contam com o melhor dos prestigios no que se refere

a questdes metodolégicas. Segundo Gil (1999, p. 21), "[...] hd& mesmo autores
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partidarios de sua ndo-inclusdo no rol das verdadeiras ciéncias". Isso ndo significa,
no entanto, que o método deva ser deixado de lado em pesquisas que residam fora
do campo das ciéncias naturais, essas sim respeitadas em seu carater
metodoldgico.

Deve-se, polémicas a parte, buscar sempre o cientificismo, seja qual for o

campo pesquisado. Essa é uma obrigacéo do estudioso.

O conhecimento cientifico é objetivo porque descreve a realidade
independentemente dos caprichos do pesquisador. E racional
porque se vale sobretudo da raz&o, e ndo de sensacdes ou
impress@es, para chegar a seus resultados (GIL, 1999, p. 20-21)

O pesquisador deve despir-se de suas percepg¢des prévias, pois a ciéncia "[...]
€ uma disposicdo para aceitar fatos, mesmo quando eles se opdem aos desejos”
(SKINNER? apud GIL, 1999, p. 45). Observacdes cotidianas formam a bagagem
cultural do estudioso, sdo essenciais para moldar sua visdo da realidade, mas ele
ndo pode resumir sua pesquisa ao conhecimento empirico que possui. Ir além é
avancar do senso comum para o conhecimento cientifico. E o que Lopes chama de
operacdo epistemolégica de ruptura, processo cientifico que incide ‘[...]
particularmente sobre a definicdo do objeto de pesquisa e do sistema de conceitos ai

envolvidos” (LOPES, 1994, p.106).

Os individuos, no decorrer da vida, fazem observacbes e
generalizacbes a partir de suas experiéncias pessoais. A diferenca
entre essas observagdes ao acaso e o conhecimento cientifico é
que o uso do método cientifico confere um grau maior de rigor as
observacoes, possibilita a comprovacéo, garante maior validade e
precisdo ao conhecimento adquirido (DENCKER; VIA, 2002, p. 35)

Buscar os procedimentos metodologicos para realizar a “ruptura” e, assim,

ndo resumir o estudo as “observagBes ao acaso” do pesquisador €, portanto,
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essencial. Para isso, destaca-se a, nas paginas seguintes, as caracteristicas de

cada uma dessas técnicas.

2.1 A ANALISE DE CONTEUDO

Pelas caracteristicas desta monografia, acredita-se que a analise de contetdo
seja o procedimento metodolégico mais apropriado para analisar de que forma a
mudanca no conceito de tempo influencia no jornalismo impresso de periodicidade
diaria. E um estudo que requer, além de pesquisa bibliografica, uma averiguacéo
cuidadosa do material publicado pela Editoria Mundo do jornal Zero Hora. A analise

de conteudo estéa diretamente ligada a esse tipo de pesquisa, como definiu Gil.

O grande volume de material produzido pelos meios de
comunicagdo de massa e a criagdo de técnicas para sua
guantificacdo determinam o desenvolvimento da analise de
conteudo (GIL, 1999, p. 165)

De acordo com Dencker e Via, “[...] a andlise de conteudo tem sido usada
tanto para fins descritivos quanto para fins de comprovacao de hipéteses” (2001, p.
153). Esta monografia circunscreve-se ao segundo caso. O procedimento permite

que sejam inferidas questdes essenciais neste estudo.

Si toda investigacion cientifica estd motivada por el deseo de
conocer o de entender mejor una porcion del mundo real, un andlisis
de contenido debe interesarse por dos especies de realidad: la
realidad de las datos y la realidad de lo que el investigador quiere
conocer. En el analisis de contenido estas dos realidades no se
superponen, no son coincidentes, de modo que el investigador
tendra que encontrar la manera de considerar los datos que esta en
condiciones de analizar como manifestaciones simbdlicas o
indicadores de los fendbmenos que le interesan (KRIPPENDORFF,
1990, p. 252)

E com a analise comparativa de uma semana de publicagdo da Editoria

4 SKINNER, B. F. Science and Human Behavior. New York: Macmillam, 1983.
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Mundo de ZH de 1985 e de uma semana de publicagdo do mesmo periédico em
2005 que se levanta a hipétese de que a quantidade de matérias, gracas ao advento
das novas tecnologias, aumentou em relacdo ao periodo Pré-Internet. E de que a
atualizacao das informagfes é mais instantanea. A limitacdo do periodo pesquisado
fez-se necesséria em fungdo do pouco tempo disponibilizado para a realizacao deste
projeto — pouco mais de trés meses. Se o periodo fosse maior, talvez o
desenvolvimento desta analise fosse prejudicado. Afinal, “[...] el universo de datos
primarios disponibles tiende a sobrepasar incluso la capacidad de asimilacion de los
operativos de investigacion mejor equipados” (KRIPPENDORFF, 1990, p. 93).

Este estudo trabalha, portanto, com a investigagdo do material publicado pela
Editoria Mundo nos dois periodos. “El analisis de contenido es una técnica de
investigacion destinada a formular, a partir de ciertos datos, inferencias
reproducibles y validas que puedan aplicarse a su contexto” (KRIPPENDORFF,
1990, p. 28). Ainda segundo o autor, “[...] al igual que todas las restantes técnicas de
investigacién, su finalidad consiste en proporcionar conocimientos, nuevas
intelecciones, una representacion de los ‘hechos’ y una guia practica para la accion”
(1990, p. 28).

O contetudo da publicacdo que interessa a esta monografia refere-se a
atualizacdo das noticias. “El andlisis de contenido tiene su propio método para
analizar los datos, que procede en gran medida de su manera de considerar el
objeto de analisis, es decir, el contenido” (KRIPPENDORFF, 1990, p. 28).

A andlise de conteudo é subdividida em trés etapas: pré-andlise; exploracdo

do material; e tratamento dos dados, inferéncia e interpretagéo.
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A pré-analise é a fase de organizacdo. Inicia-se geralmente com 0s
primeiros contatos com os documentos (leitura flutuante). A seguir,
procede-se a escolha dos documentos, a formulagcdo de hip6teses e
a preparacao do material para andlise (GIL, 1999, p. 165)

Trata-se do contato inicial com o0 objeto pesquisado, etapa seguida pela
exploracdo do material, “[...] que tem como objetivo administrar sistematicamente as
decisbes tomadas na pré-analise” (GIL, 1999, p. 165). Por fim, mais familiarizado
com o conteudo, passa-se para o0 tratamento dos dados, a inferéncia e a
interpretacdo, que, ainda segundo Gil (1999), é a etapa responsavel por tornar os
dados validos e significativos. A interposicdo das etapas pode ser prejudicial a
gualidade do estudo. Cabe ao pesquisador tomar os cuidados necessarios para que

cada uma das fases mencionadas nao seja “atropelada” pela ansia da descoberta.

Los proyectos de investigacion para el andlisis de contenido tienden a
ser de naturaleza secuencial. En ellos, cada paso siegue a uno
anterior, y las decisiones sobre un procedimiento determinado no se
toman (ni se consideran) segun el resultado del procedimiento
siguiente (KRIPPENDORFF, 1990, p. 71)

Sustentado pelos dados recolhidos nas analises dos jornais, 0 estudo pode,

enfim, trilhar seu caminho na direcdo da comprovacéao da hipotese levantada.

2.2 A QUANTIFICACAO NAS CIENCIAS SOCIAIS

A Analise de Conteudo fornece os dados que permitem sustentar a hipotese
de que as novas tecnologias aumentaram a capacidade de atualizagao das noticias,
da mesma forma que a quantidade de noticias publicada em uma mesma média de
espaco é maior atualmente do que ha duas décadas.

A gquantificagdo é técnica bastante difundida nas Ciéncias Sociais. Como o

pesquisador ndo pode ficar restrito a suas observacdes, faz-se necesséario o uso de
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métodos mais objetivos para que o estudo tenha validade cientifica.

Percebemos a realidade social mediante a observacdo, porém, a
atividade cientifica necessita de instrumentos que reforcem nossas
aptiddes naturais e permitam mais objetividade das observacoes.
Muitas vezes, essa objetividade est4d associada a idéia de
quantificagdo & medida que tal procedimento permite ao pesquisador
analisar fenbmenos em funcéo da frequéncia em que ocorrem ou de
sua quantidade (DENCKER; VIA, 2002, p. 86)

Nesta monografia, pretende-se verificar como o0 acesso a Internet nas
redacoes alterou a quantidade de noticias publicadas. Tomando como base uma
semana de publicacédo da Editoria Mundo de ZH em 1985 e outra em 2005, estuda-
se quantitativamente a relacdo entre os dois periodos. Busca-se verificar a relacéo
da Internet, que chegou ao Brasil em 1995, com o0 acesso das redacbes as
informacdes que circulam pela rede mundial.

Para isso, cria-se uma média simples entre a quantidade diaria de noticias
publicadas em relacdo ao numero de paginas destinadas a Editoria Mundo —
preservada a idéia de que o espaco de cada pagina pode ser prejudicado pela
entrada de anuncios publicitarios. Neste caso, realiza-se uma medi¢cdo com vistas a
calcular o percentual da pagina perdido com o material publicitario. O célculo de
noticias por pagina passa a ser realizado com o espaco restante, e a analise aqui

proposta incorpora em seus dados essa informacao.

2.3 AENTREVISTA COMO RECURSO DE INVESTIGACAO

Além da pesquisa bibliografica e do estudo do material publicado em Zero
Hora, este trabalho € complementado por entrevistas com jornalistas que trabalham
na Editoria Mundo do periodico. E por meio desses profissionais que se procura
compreender a pratica do jornalismo. A entrevista como técnica de investigacao

baseia-se na idéia de que os entrevistados podem trazer detalhes importantes para
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0 estudo, tais como o processo de atualizagcédo noticiosa e a frequéncia de acesso
dos jornalistas ao material que chega as redacgdes via agéncias ou sites. A partir dai,
inferem-se outras questdes relevantes no fazer jornalistico: a forgca de algumas
agéncias, que, influentes na midia de paises os mais variados, pode gerar uma

padronizacdo no contetdo das matérias. Como observam Dencker e Via:

O cientista social devera recorrer a entrevista sempre que necessitar
de dados que ndo podem ser encontrados em registros ou fontes
documentais, utilizando as respostas para construir conhecimento a
respeito do assunto ou do problema investigado (DENCKER; VIA,
2002, p. 160)
A importancia da entrevista para as ciéncias sociais é sublinhada também por
Gil

7

[...] a entrevista é bastante adequada para a obtencdo de
informacfes acerca do que as pessoas sabem, créem, esperam,
sentem ou desejam, pretendem fazer, fazem ou fizeram, bem como
acerca das suas explicacbes ou razbes a respeito das coisas
precedentes (SELLTIZ® apud GIL, 1999, p. 117)

Além dos profissionais que atualmente compdem a Editoria Mundo de ZH,
faz-se necessario o contato com jornalistas que tenham passado por essa
experiéncia na época pré-Internet. Dessa forma, tem-se um paralelo entre as duas

realidades abordadas nesta monografia: antes e depois da revolucdo da rede global.

2.3.1 A Entrevista Como Ferramenta de Descricdo das Rotinas Produtivas de

ZH

Das entrevistas em profundidade tira-se outro aspecto fundamental ao

® SELLTIZ, Claire et. al. Métodos de Pesquisa nas Relacdes Sociais. Sdo Paulo: Herder, 1967.
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desenvolvimento desta pesquisa. Mais do que informagbes como tempo de
atualizacdo, horario de fechamento ou agéncias utilizadas, busca-se compreender
as rotinas produtivas da Editoria. Assim, procura-se compreender a relacdo dos
jornalistas com a avalanche de material disponibilizado a cada minuto pelas
agéncias e sites. E comparar as diferencas entre a rotina atual e a duas décadas
atras.

O “fazer jornalismo” mudou nesse periodo. A profissdo caminha hoje para um
terreno onde o profissional valorizado é aquele capaz de acumular funcgdes,
desempenhando-as, sem perda de qualidade, no menor tempo possivel. Trata-se
compressdo espaco-temporal, que muito tem a ver com a horizontalizacdo da
organizacdo produtiva, caracteristica do jornalismo pos-fordista — realidade em que a

flexibilizagao produtiva virou lei.

A acumulacéo flexivel envolve rapidas mudancas nos padrbes de
desenvolvimento desigual, tanto entre setores como entre regibes
geograficas, criando, por exemplo, um vasto movimento no emprego
do chamado “setor de servicos”, bem como conjuntos industriais
completamente novos em regifes até entdo subdesenvolvidas [...].
Ela também envolve um novo movimento que chamarei de
“compressdo espaco-tempo” no mundo capitalista — os horizontes
temporais da tomada de decisdes privada e publica se estreitaram
[...] (HARVEY, 1996, p. 140)

E uma revolugdo produtiva e organizacional diretamente ligada ao conceito de
tempo. “A primeira e mais abrangente tendéncia de evolugdo organizacional
identificada [...] é a transicdo da producdo em massa para a producao flexivel, ou do
fordismo para o pés-fordismo [...]” (CASTELLS, 2000, p. 175).

A interlocucdo com os profissionais serve, portanto, como ferramenta
indispensavel a compreensdo das rotinas produtivas dos jornalistas da Editoria

Mundo de ZH na era pré-Internet e no periodo atual.
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Na década de 90, varios fatores aceleraram a transformacdo do
processo de trabalho: a tecnologia da computacdo e suas
aplicacbes, progredindo a passos gigantescos, tornaram-se cada vez
menos dispendiosas e melhores, com isso possibilitando sua
aguisicdo em larga escala; a concorréncia global promoveu uma
corrida tecnoldgica e administrativa entre as empresas em todo o
mundo; as organizacdes evoluiram e adotaram novas formas quase
sempre baseadas em flexibilidade e atuacdo em redes [...]
(CASTELLS, 2000, p. 163)

Por meio das entrevista-se, tem-se a definicdo de se a realidade acima
descrita por Castells esta presente na Editoria e, por conseguinte, no jornal

pesquisado.

2.3.2 Conducéo e Estruturacdo da Entrevista

A entrevista, segundo Gil (1999), é a mais flexivel das técnicas de
interrogacdo (p.117). Por isso mesmo, possui algumas peculiaridades. Pode ser
informal ou focalizada, dependendo do interesse do pesquisador/entrevistador. No
primeiro caso, funciona de maneira semelhante a uma conversa, porém com 0
objetivo claro da coleta de dados. No segundo, embora livre, leva a conversa sempre
ao assunto de interesse do entrevistador. Cabe a ele guiar o entrevistado de volta ao
tema quando este desviar o assunto. Também pode ser parcial ou totalmente
estruturada, dependendo da rigidez das perguntas previamente elaboradas pelo
condutor da entrevista.

No caso especifico desta monografia, adota-se a entrevista parcialmente
estruturada. Estabelecem-se perguntas centrais, cujas respostas objetivam a

elucidacdo de questbes pertinentes a pesquisa, mas ndo se deixam de lado

possiveis desvios por parte do entrevistado, pois dali podem surgir outros detalhes.

Falar e ser ouvido parece ser o modo mais poderoso de pensar e,
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portanto, de refletir sobre a propria existéncia, desde que se esteja
comprometido em uma relagdo dialdgica, inter-subjetiva, na qual se
acredita que o outro esteja de fato tentado a compreender
(DEJOURS?® apud SOUZA, 2004, p. 45)

Avalia-se que a entrevista incorpora-se devidamente a esta monografia por
sua flexibilidade e capacidade de elucidar questdes que ndo sdo de conhecimento
do pesquisador. Deve-se, por outro lado, tomar alguns cuidados para que o
procedimento ndo seja falho. Deixar o entrevistado a vontade, dispor-se a ouvir com
atencdo o que ele tem a dizer e dar tempo para que ele discorra sobre a pergunta
feita sdo cuidados elementares, mas tremendamente importantes.

Espera-se que, com a escolha metodologica apresentada neste capitulo
(andlise de conteudo e entrevistas, principalmente), sejam firmadas as bases
necessarias para o desenvolvimento deste estudo, que visa a observar de que forma
a mudanca no conceito de tempo influencia na produgdo jornalistica, tendo como

base a Editoria Mundo do jornal Zero Hora.

2.4 PESQUISA BIBLIOGRAFICA

s

O conhecimento empirico do pesquisador € importante para o estudo, pois
funciona como uma espécie de passo inicial no desenvolvimento do projeto. No
entanto, a fidedignidade da analise ndo pode ser resumida ao conhecimento prévio
do estudioso. E preciso ir além, e para isso, naturalmente, recorre-se a outras
fontes. A pesquisa bibliografica, portanto, funciona como um instrumento
impulsionador do estudo. Quando se avaliam os pontos relativos ao projeto que ja
foram abordados por outros estudiosos, estabelece-se um crescimento no

conhecimento do pesquisador e, ao natural, do proprio estudo.

® DEJOURS, Christophe. Trabalho e Satde Mental. In: BETIOL, Maria Irene Stocco. Psicodinamica
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A pesquisa bibliogréfica serve, também, para situar o estudioso no
desenvolvimento do projeto. Conhecendo o material produzido sobre o assunto
pesquisado, o autor do estudo pode melhor fundamentar suas idéias. Além disso,
pode-se ter uma melhor idéia dos pontos ainda ndo abordados pela bibliografia
tradicional e, com isso, elaborar um estudo que traga novas propostas.

No caso desta monografia, que trabalha com a aplicacdo no jornalismo do
conceito de tempo, o uso da pesquisa bibliografica é indispensavel. S6 com o apoio
de importantes tedricos que se torna possivel encontrar base para desenvolver este
estudo, calcado na comunicacdo. Nas proximas paginas, est4d presente a
importancia da pesquisa bibliografica, representada no estudo, principalmente, da
obra de Manuel Castells, mas também com espago para David Harvey, John

Thompson e Paul Virilio.

do Trabalho: contribuigcGes da escola dejouriana a andlise da relagéo prazer, sofrimento e trabalho.
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3 CASTELLS E O TEMPO INTEMPORAL

Then you better start swimmin' or
you'll sink like a stone, for the times
they are a-changin'.

Robert Zimmerman

Neste capitulo, abordam-se aspectos diversos sobre o conceito de tempo, sua
modificagdo com o passar dos anos e sua influéncia, na atualidade, em diferentes
aspectos da vida. Procura-se definir uma base tedérica sobre o tempo, que serve de
suporte para o estudo especifico desta monografia, as mudancas temporais dentro
do universo jornalistico, com foco na Editoria Mundo do jornal Zero Hora. Para isso,
analisam-se as questdes levantadas por Manuel Castells na obra A Sociedade em
Rede, que, se bem compreendidas, sao de extrema utilidade no momento em que se
avalia diretamente o jornalismo.

O conceito de tempo é tdo amplo, tem caracteristicas tdo interdisciplinares,
que tentar estuda-lo em sua totalidade seria um suicidio académico. Se a paixao
pelo tema levasse o estudo a abracar tudo que ha sobre o tempo, partir-se-ia de
nenhum lugar para chegar a lugar algum. Seria um erro estratégico. Para um
trabalho cuja realizacdo sofre com a caréncia de tempo e até de espaco fisico —
afinal, deu-se um justo fim a era das monografias enfadonhas, com centenas de
paginas esquecidas nas prateleiras das bibliotecas —, faz-se necessaria uma
delimitacdo no campo de estudo. E por essa razdo que a andlise aqui proposta esté
focada na mudanca do conceito de tempo, superacelerado com as novas

tecnologias, dentro do jornalismo impresso diario.
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Para restringir ainda mais o0 universo de pesquisa e, assim, evitar que se fuja da real
proposta desta monografia, destaca-se um autor como centro da avaliagédo tedrica
do tema proposto. No caso, o eleito é Manuel Castells, que em sua obra A
Sociedade em Rede trata das transformacdes sofridas na relacdo do tempo com a
sociedade — processo que o0 autor denomina tempo intemporal. A escolha por
Castells justifica-se, em primeiro lugar, por uma inegavel simpatia académica para
com o realizador de A Sociedade em Rede. Varios outros tedricos poderiam servir
de eixo para esse estudo, mas a escolha por Castells se da pelo conhecimento
prévio de sua obra. Ndo se opta por ele, naturalmente, apenas pela qualidade do
texto, pela possibilidade de uma leitura mais agradavel, fluida. A escolha decorre
também do fato de ele ser dono de uma obra notadamente abrangente e
interdisciplinar, pontos muito importantes para uma monografia que trabalha com o
tempo, nogcdo também abrangente, também interdisciplinar. Todas as questdes por
ele levantadas parecem estar conectadas umas as outras. E assim que ele forma o
painel de uma revolugéo tecnoldgica e informacional que tem muita relagdo com os
conceitos de tempo e comunicacdo, ambos de interesse deste trabalho. Portanto,
nao é sb a simpatia por Castells que explica a escolha.

Para embasar melhor o estudo, os apontamentos de Castells dialogam com
conceitos de outros estudiosos, como Paul Virilio, John Thompson e David Harvey,
bem como de autores que trabalham com o foco ja direcionado ao jornalismo, casos
de Sylvia Moretzsohn, Bernardo Kucinski e Helder Bastos.

A revolucdo da tecnologia da informagdo é a fomentadora daquilo que
Castells chama de tempo intemporal. A formacdo de um sistema tecnoldgico
moderno, livre de barreiras espaciais, cria o contexto para que no¢gdes como tempo e

velocidade sejam modificadas. A sociedade passa por um processo de
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superaceleracdo do tempo, seja por causa da logica capitalista de time is money,
seja pela horizontalizagdo produtiva, cujo objetivo € otimizar as possibilidades de
lucro, seja pelo advento da Internet. A comunicagdo, mais especificamente o
jornalismo, néo ficou presa nas rodas do passado. A midia absorveu as novas
tecnologias e as incorporou ao seu modo de producéo, tornando-se parte integrante
(e fundamental) desse “frenesi”.

N&o se procura, nesta monografia, criar juizos de valor sobre a utilizacao
dessas tecnologias pelo jornalismo. O objetivo, aqui, ndo é “maniqueizar” a pratica
jornalistica pré e poés-Internet. Tampouco se procura exorcizar a presenca das
agéncias de noticias ou fazer uma ode nostalgica ao jornalismo do passado, visto
com tanto romantismo. Este trabalho visa, como ja se antecipou, a analisar de que
forma essas novas tecnologias e esse tempo intemporal influenciam na atividade
jornalistica.

Antes, no entanto, € preciso recorrer as interpretacfes de Castells sobre as
manifestacbes do tempo intemporal na sociedade moderna. Para ele, o estudo do
tempo esta dividido em varios aspectos que se inter-relacionam. Neste capitulo,
discorre-se sobre esses aspectos e suas implicacbes sobre o jornalismo. Analisa-se
a relacdo histoérica entre a sociedade e seu tempo, o mercado global de capital, a
flexibilidade das rotinas de trabalho, a indeterminag&o do ciclo de vida, a negacéo da
morte, a instantaneidade levada as guerras pelas novas tecnologias, 0 surgimento
do tempo virtual e, enfim, as caracteristicas da revolu¢cdo que originou esse
processo, para finalmente analisar-se as implicagcbes do fendbmeno no jornalismo
impresso diario.

3.1 MUDANCAS NAS RELACOES ENTRE TEMPO E SOCIEDADE



29

N&o € de agora que ocorrem variagées na relacéo entre tempo e sociedade. A
diferenca, segundo Castells, € que atualmente se vive uma cultura que nega o
tempo, tendéncia enraizada no desenvolvimento das tecnologias de comunicagao. O
autor busca em situacdes do passado exemplos que elucidam a nova realidade. Ele
recupera o historico de mudancas conceituais de tempo com dois periodos distintos
da cultura russa: as reformas de Pedro, o Grande, e a ascensao e queda da Uniao
Soviética.

No final do século XVII, Pedro, o Grande, emitiu dois decretos que
determinavam que o inicio do século posterior iniciasse alguns dias depois. O czar
tomara a decisdo apds visitar paises da Europa e aprender com eles modos de
aumentar o desenvolvimento. Assim, decidiu adotar o calendario europeu, que
iniciava o ano em janeiro, contrariando a tradi¢cao russa de inicia-lo em setembro. O
objetivo de Pedro néo era simplesmente adaptar o reldgio soviético ao europeu, mas
incutir na populacdo a idéia de divisdo entre tempo religioso e tempo dedicado ao
Estado. A atividade do povo passou a ser medida temporalmente, e o préprio Czar
fez questdo de dar o exemplo, organizando metodicamente um cronograma de
trabalho baseado na valorizagao do tempo.

A idéia de aproveitar o tempo para beneficio do Estado desembocou mais
tarde nas administragfes comunistas da Unido Soviética do século XX. O chamado
“stakhanovismo” representava trabalhar mais por unidade de tempo como beneficio
a nacdo. Com isso, “[...] planos de cinco anos eram cumpridos em quatro como
prova da capacidade da nova sociedade para a revolucao temporal” (CASTELLS,
2000, p. 459). Em maio de 1929, ja com a ascensédo de Stalin, o Estado soviético
tentou radicalizar o processo, com a criacdo da jornada semanal sem direito a

descanso. O objetivo, além de aumentar a producdo, era suprimir a pratica religiosa
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da populacdo. O procedimento fracassou, assim como outras modificacdes
posteriores. As familias reclamavam que seus horarios estavam se tornando
incompativeis, entdo o governo se viu obrigado a retomar a antiga tradicdo — até
porque percebeu que campo e cidade estavam adotando ritmos temporais
diferentes. A tentativa de revolu¢cdo no conceito de tempo foi barrada pela propria
sociedade, em uma prova de que o ritmo temporal norteia a atividade humana.

Para os russos, o tempo sempre foi uma medido a longo prazo. Na década de
90, com a queda do comunismo, a Unido Soviética (depois, RuUssia) ingressou de
vez na cronologia do Ocidente, com a idéia de unido natural entre tempo e dinheiro.
“Com isso, a Russia uniu-se ao Ocidente no exato momento em que o capitalismo
desenvolvido revolucionava sua estrutura temporal” (CASTELLS, 2000, p. 459).

A sociedade tradicional, portanto, tem dificuldades em abandonar o conceito
de tempo natural, cronolégico. Mas revolugbes temporais, quando ocorrem,
influenciam decididamente na organizacdo individual e coletiva. Na visdo de
Castells, é 0 que esta acontecendo agora, com as novas tecnologias modificando

substancialmente o conceito de tempo.

Esse tempo linear, irreversivel, mensuravel e previsivel esta sendo
fragmentado na sociedade em rede, em um movimento de
extraordinaria importancia histérica. No entanto, ndo estamos
apenas testemunhando uma relativizacdo do tempo de acordo com
0S contextos sociais ou, de forma alternativa, o retorno a
reversibilidade temporal, como se a realidade pudesse ser
inteiramente captada em mitos ciclicos. A transformagdo € mais
profunda: é a mistura de tempos para criar um universo eterno que
ndo se expande sozinho, mas que se mantém por si s6, ndo ciclico,
mas aleatério, ndo recursivo, mas incursor: tempo intemporal,
utilizando a tecnologia para fugir dos contextos de sua existéncia e
para apropriar, de forma seletiva, qualquer valor que cada contexto
possa oferecer ao presente eterno. Afirmo que isso esta
acontecendo agora ndo apenas porque o capitalismo se esforca
para libertar-se de todas as restricbes, ja que, apesar de nao
conseguir materializa-la totalmente, essa tem sido a tendéncia do
sistema capitalista. Nem € suficiente mencionar as revoltas culturais
e sociais contra o0 tempo cronoldgico, visto que caracterizaram a
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historia do Ultimo século sem realmente reverter seu dominio, na
verdade desenvolvendo sua ldgica mediante a inclusdo da
distribuicho da vida no contrato social com base no tempo
cronolégico. A libertacdo do capital em relagdo ao tempo e a fuga da
cultura ao relégio sdo decisivamente facilitadas pelas novas
tecnologias da informacdo e embutidas na estrutura da sociedade
em rede (CASTELLS, 2000, p. 460)

O capital, para fluir livremente, precisa livrar-se das barreiras temporais para
gue o mercado seja efetivamente global. E essa € mais uma caracteristica do tempo

intemporal.

3.2 TIME IS MONEY: O CASSINO GLOBAL NA LOGICA DO TEMPO INTEMPORAL

A circulacdo mundial de capital talvez represente o exemplo mais ilustrativo
das facetas do tempo intemporal na légica do capitalismo contemporaneo. Trata-se
de um sistema em tempo real, interligado, que movimenta fortunas em instantes.

Tudo a um cligue de mouse.

O mesmo capital é transportado de um lado para outro entre as
economias em questdo de horas, minutos e, as vezes, segundos.
Beneficiados pela desregulamentacédo, desintermediacdo e abertura
dos mercados financeiros internos, poderosos programas
computacionais e habilidosos especialistas em
computadores/analistas financeiros sentados nos ndés globais de
uma rede seletiva de telecomunicacdes literalmente participam de
jogos com bilhdes de dolares. A principal sala de carteado desse
cassino eletrdnico € o mercado monetario [...]. (CASTELLS, 2000, p.
461-462)

As acles globais de giro instantdneo de capitais sdo encabecadas por
multinacionais, bancos, fundos de penséo. Sdo atores — protagonistas — de uma
histéria cujo enredo caminha para o final feliz ou dramatico na dependéncia de uma

resposta que precisa surgir o mais rapido possivel.
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O tempo € crucial para a geragéo de lucros em todo o sistema. E a
velocidade da transacao, as vezes com programacdo computacional
automética para tomadas de decisdo quase instantaneas, que gera
0 ganho — ou a perda. (CASTELLS, 2000, p. 462)

O sistema financeiro é dependente das novas tecnologias e, a0 mesmo
tempo, apropria-se delas para viabilizar a obtencéo de mais lucro. A relativizacao do
tempo e do espaco nédo €, portanto, barreira para o funcionamento da engrenagem

financeira, tese apresentada por Castells e compartilhada por Harvey:

[..] as modificacbes das qualidades do espaco e do tempo podem
resultar da perseguicdo de objetivos monetarios. Se o dinheiro ndo
tem um sentido independente do tempo e do espaco, sempre €
possivel buscar o lucro (ou outras formas de vantagem) alterando os
modos de uso e de definicdo do tempo e do espaco (HARVEY, 1996,
p. 209).

O sistema é baseado em trés fusos horéarios centrais, Nova York, Londres e
Toquio. Os demais centros organizam-se em torno deles, sempre de olho na hora de
abertura e fechamento do mercado. E mais: o tempo é negado ao ponto de o
mecanismo admitir negociagbes que lidem com o que ha por vir, como nos
mercados de futuros. O destino de uma transacao € decidido no desempenho futuro

de determinado fator. E uma aposta, quase uma loteria, mas sustentada pelas

projecdes do computador.

Portanto, o capital ndo s6 comprime o tempo: absorve-o e vive da
(isto é, gera renda econbmica) digestdo de seus segundos e anos.
As consequéncias materiais dessa digressdo aparentemente
abstrata sobre tempo e capital sdo cada vez mais sentidas nas
economias e na vida diaria de todo o mundo [...] (CASTELLS, 2000,
p. 463)
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E a ldgica capitalista do time is money, em que “[...] o incentivo a criacdo do
mercado mundial, para a reducéo de barreiras espaciais e para a aniquilagdo do
espaco atraves do tempo, € onipresente [...]" (HARVEY, 1996, p. 212).

Quanto mais fizer no menor intervalo de tempo, melhor: operacbes
eletrbnicas, transacdes via computador, dinheiro de plastico, dinheiro virtual,
compras on-line, transferéncias bancarias instantaneas direto do conforto do lar, etc.
Tudo integrado e numa logica que comprime o tempo, tenta elimina-lo. Barreiras

temporais e espaciais séo tidas como pré-historicas.

3.3 FLEXIBILIZACAO NO TRABALHO E INDETERMINACAO DO CICLO DE VIDA

A otimizacdo do tempo no mundo do trabalho superou a fase de fazer com
que o funcionario produzisse 0 maximo no menor tempo possivel. O sistema just in
time tornou a producéo, na definicdo de Castells, “enxuta”. Na mesma perspectiva,

exemplifica Harvey:

Os telefonistas da AT&T assinam um contrato segundo o qual
devem atender um telefonema a cada 28 segundos, 0os motoristas
de caminhdo se imp8em extremos de resisténcia e quase morrem
tomando pilulas para permanecer acordados, os controladores de
vOo passam por extremos de tensdo, os operarios da linha de
producdo usam drogas e éalcool, e isso faz parte de um ritmo diario
de trabalho fixado pela obtencdo de lucros, e ndo pela elaboracao
de escalas de trabalho humanas (HARVEY, 1996, p. 211)

Essa realidade, no entanto, vem sendo substituida por mecanismos mais
modernos. As novas exigéncias lidam com uma idéia de gerenciamento de tempo,
com a flexibilizacdo do horario de trabalho. O processo pode ter vertentes variadas:
pode pedir ao funcionario que trabalhe mais horas; pode solicitar que os horarios

trabalhados sejam alternativos; pode, também, trazer a idéia de menos horas de
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trabalho, com consequente diminui¢cdo do salario. “O trabalho é [...] o nucleo da vida
das pessoas. Mais especificamente nas sociedades modernas, a jornada de trabalho
remunerado estrutura o tempo social” (CASTELLS, 2000, p. 466). E a quantidade de
horas trabalhada, sua disponibilidade horaria (manha, tarde ou noite) que direciona a
organizacdo individual das pessoas. Dai a luta pela diminuicdo do tempo de servico.
A luta pela conquista do tempo livre passa por essa idéia.

A tecnologia funciona como ferramenta da reorganizacdo empresarial em
torno da flexibilizagdo da carga horaria de trabalho. As fungBes exercidas pelos
empregados em uma mesma empresa seguem inter-relacionadas, as vezes com
multiplicidade de tarefas para o mesmo funcionario, mas o horario de

desenvolvimento delas é variado.

Embora o trabalho continue integrado, a sociedade tende a sua
desfragmentacdo em  consequéncia do  desenvolvimento
incontrolavel de temporalidades contraditérias dentro da mesma
estrutura (CASTELLS, 2000, p. 469)

A flexibilizagao do trabalho, aliado ao ingresso da mulher no mercado, forma
uma estrutura heterogénea que influencia nos padrbes familiares. Preocupacdes
trabalhistas histéricas, como desemprego e valorizacdo salarial, agora dividem
espago com outra realidade, esta mais complexa: a indeterminacdo do horério de
trabalho. Outro ponto levantado por Castells diz respeito a diminuicdo do tempo de
servigo, ou seja, da quantidade de anos trabalhados. Dependendo da forgca do
fenbmeno, o numero de anos disponibilizados ao trabalho nédo seria tdo impactante,
e 0 tempo de servico perderia centralidade nas definicbes da vida em um ambito
geral. O problema dai decorrente € a modificacdo que isso representaria na
estrutura de aposentadorias e assisténcia médica. A desigualdade na proporcéo de

contribuintes ativos e inativos seria tanta em comparagao aos modelos vigentes, que
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seria necessaria a criacdo de uma espécie de pacto social, com vistas a evitar o
colapso do sistema de beneficios governamentais.

Nessa perspectiva, 0 aumento do ciclo de vida constitui fator essencial. Varias
questdes dos tempos modernos, como 0s avancgos da medicina e da ciéncia, fazem
com que o tempo médio de vida seja aumentado. Castells vai além: “Proponho a
hip6tese de que a sociedade em rede caracteriza-se pela ruptura do ritmo, ou
biolégico ou social, associado ao conceito de um ciclo de vida” (CASTELLS, 2000, p.
472). Ele cita a velhice como exemplo. Se antes a idade era vista como o fim da

vida, hoje pode ser dividida em faixas variadas.

Entdo, de repente, a terceira idade se estende na direcdo de grupos
mais jovens e mais velhos e redefine de forma substancial o ciclo de
vida de trés modos: contesta a saida do mercado de trabalho como
critério definidor, visto que, para uma grande proporcdo da
populacéo, cerca de um terco da vida pode ocorrer depois disso;
diferencia os idosos fundamentalmente em termos de seu nivel de
limitagcdo, nem sempre relacionado a idade, portanto, de certa forma
assimilando sua condicdo de invalidos a outros grupos de
deficientes mais jovens, consequientemente produzindo uma nova
categoria social; e obriga a distin¢do entre varias faixas etérias, cuja
diferenciacdo real dependerd muito do capital social, cultural e
relacional acumulado durante a vida. Dependendo de cada uma das
variaveis, os atributos sociais dessas diferentes terceiras idades
apresentardo discrepancias consideraveis, derrubando, portanto, a
relagdo entre condi¢@o social e estagio biol6gico que fundamenta o
ciclo de vida (CASTELLS, 2000, p. 473)

A divisdo classica entre jovem, adulto e idoso ndo é mais simples de ser
delimitada. O ciclo de vida esta sendo fragmentado, desde o aumento na quantidade
de anos vividos até a indeterminacdo de acontecimentos outrora limitados a idades

especificas.

[...] Caminhamos para a eliminag&o definitiva dos nitidos limites do
fundamento bioldgico contido no conceito de ciclo de vida. Pessoas
de 60 anos com filhos bebés; filhos de diferentes casamentos com
irmaos 30 anos mais velhos sem faixa etaria intermediaria; homens
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e mulheres que decidem procriar com ou sem cOpula, em qualquer
idade; avés dando a luz o bebé originado no 6vulo de sua filha [...];
bebés pdstumos; e uma lacuna crescente entre as instituicoes
sociais e as praticas reprodutivas (CASTELLS, 2000, p. 474)

Indispensavel, neste ponto da monografia, destacar um trecho da obra de
Castells que, embora simplesmente reafirme o que ja foi tratado, serve (por uma
questdo ndo s6 de contetdo, mas também de qualidade estilistica) para justificar a

escolha desse autor como eixo desse estudo.

Sao tendéncias sociais crescentes, cuja difusdo tecnolégica e
cultural parece irreprimivel, exceto sob as condi¢cdes de uma nova
teocracia. E a conseqiiéncia direta é outra forma de invalidagédo do
tempo, do tempo biolégico humano, do ritmo temporal mediante o
gual nossa espécie tem sido regulada desde suas origens.
Independentemente de nossa opinido, talvez tenhamos que viver
sem o reldgio que avisava nossos pais quando deviam procriar-nos
e que nos dizia quando e como legar nossa vida a nossos filhos, e
se deviamos fazé-lo. Um ritmo biolégico secular foi substituido por
um momento de decisdo existencial (CASTELLS, 2000, p. 474-477)
[grifo nossO]

Se até o ritmo biolégico humano € afetado pelas novas temporalidades, torna-

se mais palpavel a idéia de que o jornalismo também esta inserido nesse processo.

3.4 ANEGACAO DA MORTE

A linearidade temporal da vida tem a morte como ponto derradeiro. Seja ela
vista como a suprema vontade divina, seja ela desafiada como a maior das barreiras
a ser superada pelo homem, a morte € questdo central no estudo do tempo. E
representa mais uma das facetas do tempo intemporal, sustentaculo da revolucédo da
tecnologia da informacédo. Revolucdo que também se sustenta na medicina, com a

busca pelo prolongamento maximo da vida, com a caca a destruicdo das barreiras
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médico/biolégicas. E uma espécie de procura pelo infinito, nem que esse infinito

assim o seja apenas enquanto dure, como compds Vinicius de Moraes.

E uma caracteristica distintiva de nossa cultura, a tentativa de banir
a morte de nossa vida. Embora a matriz dessa tentativa advenha da
crencga racionalista no progresso todo poderoso, sdo as descobertas
extraordinarias da tecnologia médica e da pesquisa biologica [...]
que fornecem base material para a mais antiga aspiracdo da
humanidade: viver como se a morte ndo existisse, apesar de ser
nossa Unica certeza (CASTELLS, 2000, p. 478)

A revolucdo biolégica levou as ciéncias meédicas a adotarem dois
procedimentos basicos em se tratando de saude: a prevencdo maxima e a luta
enquanto for possivel. No primeiro caso, trata-se de uma batalha em busca da
saude constante, do bem-estar, em uma campanha governamental, empresarial e
midiatica em prol da vida saudavel, que tem por fundo questdes mais comerciais do
que efetivamente de saude publica. “[...] uma proporcdo crescente das pessoas
gastam bastante tempo, dinheiro e energia psicolégica ao longo da vida,
perseguindo modismos relacionados a saude, utilizando-se de meios [...] pouco
diferentes dos tradicionais rituais xamanisticos” (CASTELLS, 2000, p. 478-479)

O segundo caso trata da luta incessante da ciéncia médica em evitar ou adiar
a morte tanto quanto o limite humano suportar. Castells alerta que se trata muito
mais de uma questdo de orgulho médico e resisténcia ao inevitavel do que de uma
l6gica capitalista, se bem que sustentado pelos avancgos tecnoldgicos inerentes ao
capitalismo. A tentativa — as vezes com sucesso — de negar a morte ao extremo é o
exemplo mais drastico da indeterminacdo do ciclo de vida, nocdo essencial ao

conceito de tempo intemporal.

A tendéncia predominante nas sociedades, como expressdo de
nossa ambicdo tecnolégica e em concordancia com nossa
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comemoracdo do efémero, é apagar a morte da vida ou torna-la
inexpressiva pela sua representacdo repetida na midia, sempre
como a morte do outro, de forma que a nossa propria seja recebida
com a surpresa do inesperado. Separando a morte da vida e criando
0 sistema tecnolégico para fazer que esta crenca dure o suficiente,
construimos e eternidade durante nossa existéncia. Assim, tornamo-
nos eternos exceto por aquele breve momento quando somos
rodeados pela luz (CASTELLS, 2000, p. 480-481)

A negacdo da morte também estabelece relacdo com o fato de a sociedade,
em linhas gerais, ndo querer mais ver cidaddos comuns deixando a vida em campos
de batalha. A sociedade que nega a morte também nega a guerra, como se Vvé a

sequir.

3.5 GUERRAS SUPERACELERADAS

O tempo em que os conflitos entre nagbes se arrastavam por anos, talvez
décadas, faz parte do passado. Hoje, pensando-se no mundo dito desenvolvido, ndo
existe mais a imagem classica de exércitos marchando quildbmetros e quildbmetros
para cumprir seu objetivo bélico. A guerra sofreu um processo de superaceleracao
com a revolugdo das tecnologias de informacdo. Avancgos tecnologicos sempre
andaram no mesmo ritmo de avanc¢os militares. A propria Internet nasceu de uma
estratégia de defesa.

A superaceleracdo das guerras tem, por outro lado, relacdo com a idéia de
negacdo da morte. Um conflito, para ser aceito pela populacdo, deve ser o mais
reservado possivel, preferencialmente sem a participagdo de civis. Com 0 avango
dos equipamentos de guerra e das estratégias militares, tornou-se possivel utilizar
um numero menor de profissionais, restringindo a efetiva presenca de homens no

campo de batalha.
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Sob a nova temporalidade dos conflitos armados, ocasionada pela
convergéncia da tecnologia e da pressdo das sociedades civis nos
paises desenvolvidos, parece provavel que a guerra recue ao
segundo plano nas sociedades dominantes para periodicamente
estourar como um lembrete repentino da natureza humana
(CASTELLS, 2000, p. 483)

Tal realidade é aplicada a paises desenvolvidos e representa, portanto, uma
nova forma de dominacdo. Enquanto conflitos sao resolvidos no aperto de um botéo,
guerras historicas seguem sendo travadas a pau e pedra em localidades mais
afastadas dos centros econbmicos desenvolvidos. O avango tecnoldgico (que
otimiza a guerra) e a exigéncia social (que ndo aceita a guerra) ndo sao privilégios

de todos.

3.6 TEMPO VIRTUAL: A CULTURA DO INSTANTANEO E DO INTEMPORAL

Todos os fatores analisados nos topicos deste capitulo, e tdo bem
desenvolvidos por Manuel Castells em A Sociedade em Rede, estéo interligados
pelo que o autor chama de tempo intemporal. Trata-se de uma nova légica que,
auxiliada pelas tecnologias incipientes, cria 0 cenario da mudanca da relacdo entre
tempo e sociedade. Nesse contexto, adquire destacada importancia para este
estudo a idéia de tempo virtual. “A cultura da virtualidade real associada a um
sistema multimidia eletronicamente integrado [...] contribui para a transformacéo do
tempo em nossa sociedade de duas formas diferentes: simultaneidade e
intemporalidade” (CASTELLS, 2000, p. 486)

A simultaneidade nasce da idéia do tempo real, com fatos historicos de
importancia inegavel sendo transmitidos ao vivo. Thompson, na mesma linha de

Castells, explica:
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Com o advento da disjuncdo entre espaco e tempo trazida pela
telecomunicacdo, a experiéncia de simultaneidade separou-se de
seu condicionamento espacial. Tornou-se possivel experimentar
eventos simultineos, apesar de acontecerem em lugares
completamente distintos. Em contraste com a concretude do aqui e
agora, emergiu um sentido de “agora’” ndo mais ligado a um
determinado lugar. A simultaneidade ganhou mais espago e se
tornou finalmente global em alcance (THOMPSON, 2002, p. 37)

Boa parte do planeta viu o fim do Estado soviético no exato momento em que
0 evento ocorria — assim como, alguns anos depois, presenciou em tempo real a
Guerra do Golfo, o 11 de Setembro, a Invasao do Iraque. “A televisdo de massa
associada com a comunicacao por satélite possibilita a experiéncia de uma enorme
gama de imagens vindas de espacos distintos quase simultaneamente, encolhendo
0s espacgos do mundo numa série de imagens de uma tela de televisdo” (HARVEY,
1996, p. 264). E uma revolugdo temporal e comunicativa em que o “fazer historia
pode ser diretamente testemunhado, desde que seja considerado suficientemente
interessante pelos controladores da informacao” (CASTELLS, 2000, p. 486). Vive-se
um novo momento em que as perspectivas tradicionais de tempo e espago foram

alteradas pela capacidade tecnoldgica da comunicacao.

Alguns se referiram, ha alguns anos, a um buraco no espago e
outros, mais recentemente, a um buraco no tempo, o tempo real da
transmisséo instantdnea de acontecimentos historicos, em espacial
da Guerra do Golfo. Esta hesitacdo seméantica me parece
caracteristica da perturbagéo da percep¢do que de agora em diante
afeta nossas sociedades diante do progresso das teletecnologias e
do declinio de importancia da Otica geométrica, 6tica passiva do
espaco da matéria (do vidro, da agua ou do ar) e que, no fim das
contas, sO diz respeito a proximidade imediata do homem (VIRILIO,
1995, p. 101) [grifo do autor]

N&o s6 a informacdo, mas também os didlogos ganharam o advento do real
time. As barreiras temporais outrora existentes foram minimizadas com a Internet,

em um processo que ja vinha desde o surgimento do telefone, mas que agora
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ganhou em comodidade com as conversas instantaneas via chats ou programas de
bate-papo individual (ICQ, MSN, etc). Limites espaciais, dificuldades naturais
determinadas pelas fronteiras, ndo fazem parte da rede mundial de computadores. O
sistema é mais pratico e inclusive mais rapido, principalmente em se tratando de
conversas entre pessoas que estejam em paises diferentes. Como definiu
Thompson (2002, p. 36), “[...] a disjuncdo entre 0 espagco e 0 tempo preparou O
caminho para uma outra transformacéo, estreitamente relacionada com o
desenvolvimento da telecomunicagdo: a descoberta da simultaneidade néo
espacial”. [grifo do autor]

Instantaneidade de um lado, intemporalidade de outro. O tempo deixou de ser

linear para entrar em um universo de circulagéo indeterminada.

A mistura de tempos na midia dentro do mesmo canal de
comunicacdo, a escolha do espectador/interagente, cria uma
colagem temporal em que ndo apenas se misturam géneros, mas
seus tempos tornam-se sincronos em um horizonte aberto sem

comeco, nem fim, nem sequiéncia” (CASTELLS, 2000, p. 486)
Para Castells, esse novo tempo €, a0 mesmo tempo, eterno e efémero.
Eterno porque é capaz de englobar, informacionalmente, as expressoes culturais do
passado e coloca-las em dialogo com o que ha por vir. E efémero porque depende

do objetivo que cada contexto demanda para ser posto em pratica. Cria-se, assim,

uma légica que nega os limites histéricos do tempo, que nega o préprio tempo.

O tempo é comprimido e, em ultima analise, negado na cultura como
uma réplica primitiva da rdpida movimentagcdo de producéo,
consumo, ideologia e politicas em gue nossa sociedade é baseada.
Uma velocidade s6 possibilitada pelas novas tecnologias de
comunicacéo (CASTELLS, 2000, p. 487)



42

O universo do nao-tempo ndo deve ser visto, contudo, como uma marionete
do mundo capitalista. A negacdo da temporalidade tradicional parte, também, do
avanco da propria sociedade, hoje interessada na juncéo, na colagem, na unido, na
interdisciplinaridade. “As préticas temporais e espaciais nunca sSado neutras nos
assuntos sociais; elas sempre exprimem algum tipo de conteudo de classe ou outro
contetdo social, sendo muitas vezes o foco de uma intensa luta social” (HARVEY,
1996, p. 218).

Esse contexto faz parte da l6gica pés-moderna de buscar a apropriagdo de
tudo aquilo que estiver ao alcance, de experimentar tudo. “O tempo eterno/efémero
da nova cultura adapta-se a logica do capitalismo flexivel e a dindmica da sociedade
em rede, mas acrescente sua camada poderosa, instalando sonhos individuais e
representacdes coletivas em um panorama mental atemporal (CASTELLS, 2000, p.
488).

A forca revolucionaria dessas novas tecnologias é, portanto, um processo
natural dentro de um contexto em que a propria sociedade clama por avangos. O

gue o capitalismo fez foi apropriar-se da nova logica.

3.7 A REVOLUCAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO, MAE DO TEMPO

INTEMPORAL

O tempo intemporal nédo foi fruto de geracao espontanea. Para ganhar forma,
essa nova nocao de tempo precisou de uma origem, no caso, uma revolucao
tecnoldgica, informacional e comunicativa. Castells acredita que o final do século XX
representou uma mudanca cultural capaz de criar um novo paradigma para a

sociedade, que se viu “obrigada” a agir rapido para incorporar uma revolucéo
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tecnologica talvez sem precedentes. Trata-se de uma ruptura que lida com um
conceito basico de toda a humanidade: a informacéo.

O advento de novas tecnologias de comunicagdo, principalmente o

7

computador, é a ferramenta essencial para a revolucdo das tecnologias de
informac&o. E um processo de concentracdo e rapida transmissdo de informacdes
que veio sendo moldado h& séculos, mas ganhou for¢ca nos anos 70, conforme

explica Castells.

[...] a primeira Revolugdo em Tecnologia da Informacéo concentrou-
se nos Estados Unidos e, até certo ponto, na Califérnia nos anos 70,
baseando-se nos progressos alcancados nas duas décadas
anteriores e sob a influéncia de varios fatores institucionais,
econbmicos e culturais. Mas ndo se originou de qualquer
necessidade preestabelecida. Foi mais o resultado de inducéo
tecnolégica que de determinacdo social. Todavia, uma vez que
comecou a existir como sistema com base na concentracdo descrita,
o desenvolvimento dessa revolucdo, suas aplicacdes e, em ultima
analise, seu conteado foram decisivamente delineados pelo
contexto histérico em que se expandiu (CASTELLS, 2000, p. 69)

Foi um processo até certo ponto natural. Castells ndo acredita que o novo
paradigma tecnologico tenha alguma relacdo com os problemas econémicos vividos
pelos Estados Unidos nos anos 70, por causa da crise do petréleo. O autor
tampouco Vvé ligacdo com alguma tentativa por parte dos norte-americanos de
mostrar aos rivais soviéticos o poder de realizacdo tecnoldgica e, no mesmo ritmo,

militar do pais.

Nenhuma das explicacbes parece ser convincente. Embora haja
coincidéncia historica entre a concentracdo de novas tecnologias e a
crise econbmica da década de 70, sua sincronia foi muito proxima, e
0 “ajuste tecnoldgico” teria sido demasiadamente rapido e mecanico
quando comparado ao que aprendemos com as licbes da Revolucao
Industrial e de outros processos histéricos de transformacao
tecnoldgica [...] (CASTELLS, 2000, p. 68)
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E uma transformacdo tdo impactante para a sociedade, para o

comportamento diario, para as relagbes de trabalho e para a comunicagdo, que

Castells estabelece

Revolucao Industrial.

uma ligacdo, em termos de importancia historica, com a

O exagero profético e a manipulacdo ideoldgica que caracteriza a
maior parte dos discursos sobre a revolucdo da tecnologia da
informacdo ndo deveria levar-nos a cometer o erro de subestimar
sua importancia verdadeiramente fundamental. Esse € [...], no
minimo, um evento histérico da mesma importancia da Revolugéo
Industrial do século XVIII, induzindo um padrdo de descontinuidade
nas bases materiais da economia, sociedade e cultura (CASTELLS,
2000, p. 50)

O autor ressalva, no entanto, algumas mudangas no que se refere a sua

capacidade de difusdo. Ele afirma que, ao contrario da Revolucao Industrial,

[...] as novas tecnologias da informag&o difundiram-se pelo globo
com a velocidade da luz em menos de duas décadas [...] por meio
de uma logica que [..] € a caracteristica dessa revolugao
tecnoldgica: a aplicacdo imediata no préprio desenvolvimento da
tecnologia gerada, conectando o mundo através da tecnologia da

informacédo (CASTELLS, 2000, p. 52)

Sao vérias as caracteristicas dessa revolucao, todas esmiugadas por Castells

(p. 78-79). A primeira delas é que, no novo paradigma tecnoldgico, a informacéo é a

matéria-prima, o que torna o processo mais complexo que o da Revolucéo Industrial.

Antes, eram informagfes que criavam tecnologia; agora, sdo tecnologias agindo

sobre a informagao.

Como a informacéo é elemento essencial da vida moderna, ela traz uma outra

faceta intrinseca a revolucdo: sua penetrabilidade. Trata-se de um silogismo dos
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mais simples: se a informacao faz parte da engrenagem humana moderna e a
revolucdo tecnoldgica lida diretamente com a informacdo, fica visivel que o ser
humano é afetado (penetrado) por essa revolucao.

E cria-se, em torno dessa nova realidade, uma légica de redes. Os sistemas
informacionais estéo ligados, conectados, rompendo barreiras espaciais e temporais.

O exemplo mais palpavel é a Internet.

Essa configuragéo topolégica, a rede, agora pode ser implementada
materialmente em todos os tipos de processos e organizacdes
gracas a recentes tecnologias da informacdo. Sem elas, tal
implementacao seria bastante complicada. E essa légica de redes,
contudo, € necessaria para estruturar o ndo-estruturado, porém
preservando a flexibilidade, pois o ndo-estruturado € a forca motriz
da inovacédo na atividade humana (CASTELLS, 2000, p. 78)

Dentro dessa nocdo de rede, a flexibilidade seria outra caracteristica
importante, como define Castells: “O que distingue a configuracdo do novo
paradigma tecnoldgico é sua capacidade de reconfiguracdo, um aspecto decisivo em
uma sociedade caracterizada por constante mudanca e fluidez organizacional’
(2000, p. 78). E a rede, paralelamente, acaba convergindo tecnologias especificas
que gravitam ao redor de um nucleo. Em resumo, o0 que ha de moderno em
tecnologia funciona de forma integrada com outros meios. O computador ndo € mais
um mero computador, mas telefone, central bancaria, ilha de producdo e mixagem,
etc. Ou, reproduzindo o exemplo de Castells, “avancos decisivos em pesquisas
biolégicas, como a identificacdo dos genes humanos e segmentos do DNA humano,
s6 conseguem seguir adiante por causa do grande poder da informatica” (2000, p.
79).

Todas essas facetas moldam aquilo que o autor chama de revolucdo da

tecnologia da informacao, que, por sua vez, sustentara a idéia de tempo intemporal,
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0 cerne deste estudo. Trata-se de uma ruptura cujo poder parece se avolumar a
cada ano, com uma tecnologia basica que vai criando novidades em cima de
novidades, em um processo que parece ndo ter fim. E uma estrutura tdo ligada ao
cotidiano humano que fica dificil perceber sua verdadeira dimensao. Porque, como
afirmou-se na introdugcdo desta monografia, as vezes € preciso tempo (e
distanciamento) para que se possa avaliar a forca de uma transformacgéao. O que nao
inviabiliza estudos como o de Castells, com coragem suficiente para, de certa forma,
se adiantar a Histéria e suscitar questbes fundamentais no momento em que elas

estdo vindo a tona.

Entdo, o que é um sistema de comunicacdo que, ao contrario da
experiéncia historica anterior, gera virtualidade real? E um sistema
em que a proépria realidade (ou seja, a experiéncia simbolica/material
das pessoas) € inteiramente captada, totalmente imersa em uma
composicdo de imagens virtuais no mundo do faz-de-conta, no qual
as aparéncias ndo apenas se encontram na tela comunicadora da
experiéncia, mas se transformam na experiéncia. Todas as
mensagens de todos os tipos sdo incluidas no meio porque este é
tdo abrangente, tdo diversificado, tdo maleavel, que absorve no
mesmo texto de multimidia toda a experiéncia humana, passado,
presente e futuro [...] (CASTELLS, 2000, p. 395)

Passado, presente, futuro. Varios tempos, nenhum tempo. Dificil ndo lembrar
de O Aleph, conto que da nome a uma das mais classicas obras do argentino Jorge
Luis Borges. No pordo de uma casa, um ponto no décimo-nono degrau da escada

permitia que o mundo inteiro, em todos seus tempos, pudesse ser visto ali.

Na parte inferior do degrau, a direita, vi uma pequena esfera furta-
cor, de quase intoleravel fulgor. A principio, julguei-a giratoria;
depois, compreendi que esse movimento era uma ilusdo produzida
pelos vertiginosos espetaculos que encerrava. O diametro do Aleph
seria de dois ou trés centimetros, mas o espago césmico estava ai,
sem diminuicdo de tamanho (BORGES, 2001, p. 170) [grifo nossO]
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A magia da Literatura confunde-se com a nova realidade. O Aleph se restringe
as fantasias de Borges, mas o que hoje podemos fazer com a Internet seria
encarado como ficcao cientifica se fosse explicado a alguém no inicio do século
passado. Porque na tela do computador, o fuso horario do jovem tailandés que flerta
com a jovem canadense em algum programa de bate-papo on-line sobrepde-se ao
tempo fisico (noite para ele, dia para ela, mas a conversa é instantanea). Qual é,
afinal, o time do real time? O tempo do evento que esta sendo transmitido ao vivo ou
o do leitor que, do outro lado do mundo, néo tira os olhos do computador? Questdes
de dificil resposta, sem duvida. E questdes que atestam a importancia do estudo

sobre o tema. O tempo intemporal talvez seja real, talvez virtual, talvez ambos.

[...] o novo sistema de comunicacdo transforma radicalmente o
espaco e o tempo, as dimensdes fundamentais da vida humana.
Localidades ficam despojadas de seu sentido cultural, histérico e
geogréfico e reintegram-se em redes funcionais ou em colagens de
imagens, ocasionando um espaco de fluxos que substitui 0 espaco
de lugares. O tempo é apagado no novo sistema de comunicac¢ao ja
gque passado, presente e futuro podem ser programados para
interagir entre si ha mesma mensagem. O espaco de fluxos e o
tempo intemporal sédo as bases principais de uma nova cultura, que
transcende e inclui a diversidade dos sistemas de representacdo
historicamente transmitidos: a cultura da virtualidade real, onde o
faz-de-conta vai se tornando realidade (CASTELLS, 2000, p. 397)

Thompson (2002) parte da mesma idéia, e diz que a mudanca do que ele

chama de “meios técnicos” é decisiva na (re)organizacéo da sociedade.

Ao alterar as condicOes espaco-temporais da comunicagdo, 0 uso
dos meios técnicos também altera as condicBes de espaco e de
tempo sob os quais os individuos exercem o poder: tornam-se
capazes de agir e interagir a distancia; podem intervir e influenciar
no curso dos acontecimentos mais distantes no espacgo e no tempo.
O uso dos meios técnicos da aos individuos novas maneiras de
organizar e controlar o espago e o tempo, e novas formas de usar o
tempo e 0 espaco para os proprios fins. O desenvolvimento de
novos meios técnicos pode também aprofundar o impacto com que
os individuos experimentam as dimensdes de espaco e de tempo da
vida social (THOMPSON, 2002, p. 29)
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A nova realidade tecnoldgica exige capacidade de adaptagcdo a cada individuo
gue queira participar do processo de forma sustentavel, principalmente dentro da

perspectiva de mundo competitivo que o capitalismo carrega.

3.8 JORNALISMO INTEMPORAL: A NOTICIA NA ERA DA INTERNET

A chegada da Internet teve dois impactos diretos na producgdo jornalistica.
Primeiro, com o advento do jornalismo on-line, uma nova forma de lidar com a
noticia. Segundo, com a apropriacdo, por parte dos media tradicionais, dessa nova
realidade. Tanto um quanto o outro traz a idéia de superaceleracdo do tempo em
sua raiz. A forca da noticia via Internet estd no poder de atualizagdo, na
instantaneidade — que interessa tanto ao publico avido por novidades quanto aos
jornalistas nas redagfes. A logica do tempo real, fetiche da atualidade, ndo poderia
escapar ao jornalismo.

As empresas de comunicacdo viram na Internet uma nova éarea de
investimento, ou para lucrar mais, ou para manter a competitividade com os
adversarios no mercado. Assim, criou-se uma quarta forma de comunicac¢ao social,
incorporada a tradigcdo do radio, da televisdo e do jornalismo impresso. A Internet

veio para remodelar a pratica jornalistica.

A expansdo e globalizagdo das redes teleméticas, com particular
relevo para rede de redes mundial Internet, assume actualmente
repercussfes assinalaveis no mundo do jornalismo. Empresas
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jornalisticas tradicionais, com naturais diferencas de escala e de
ritmo, investiram gradualmente no novo meio, quer colocando a
disposicdo dos jornalistas terminais com ligacéo a rede, de modo a
esta poder assistir o trabalho jornalistico, quer apostando na
producdo de edicbes digitais, para 0 que necessitaram, em certos
casos, de preparar novos profissionais, com novas e diferentes
aptiddes técnicas (BASTOS, 2000, p. 11)

A busca da instantaneidade extrema é a representacdo mais clara, para o
jornalismo, da mudanca do conceito de tempo ocorrida com o advento das novas
tecnologias, em especial a Internet. Com o aumento da frequéncia na atualizacéo
das noticias, ha um bombardeio de informacdes, sempre com novos detalhes,
curiosidades. Somado a isso, o rompimento virtual das barreiras espaciais favorece
a propagacao de uma quantidade cada vez maior de informacdes advindas dos mais

distintos cantos do planeta.

O fornecimento de informacdes estd a expandir-se, a0 mesmo
tempo que o tempo disponivel para 0 seu consumo se mantém mais
ou menos constante. A velocidade a que a informacao circula na
sociedade aumenta exponencialmente (BASTOS, 2000, p. 60)

A circulacao das noticias foi facilitada com a Internet. Sua propagacao ganhou
em agilidade. Um fato significativo, passivel de ser noticiado por qualquer jornal do
mundo, ndo tem sua relevancia ampliada com a rede mundial. Ele € publicado hoje
por ser de interesse do leitor, exatamente como ocorria na era pré-Internet. A
diferenca, agora, € a capacidade de abastecimento dos jornalistas, das redacgdes,
com a facilidade trazida pelas novas tecnologias. A atualizacdo, com a Internet, &
constante, passo a passo, embora em conteudo possa, no fim das contas, nao diferir
das agéncias de noticias. Além disso, o0 www traz outras vantagens praticas, pois
tem capacidade de ir além do texto. Graficos, fotos, até videos circulam

praticamente na mesma velocidade do texto.
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O que muda no tempo da internet — dai a expressao tempo real — é
a quantidade de informacbes que pode ser transmitida num
determinado tempo. Na internet ndo ha limites para essa
guantidade. Se uma pequena mensagem pode ser transmitida por
telégrafo e pela www quase na mesma velocidade, 0 mesmo nédo
acontece com uma reportagem jornalistica de cinco laudas, ou com
os originais de um livro de 200 paginas. [...] Em segundo lugar, pela
internet podem ser transmitidos todos os tipos de informacgdes, ndo
apenas graficas, mas também algébricas, numéricas, sonoras,
imagéticas, tudo num mesmo suporte operacional (KUCINSKI, 2005,
p. 74)

A idéia de tempo e velocidade esta atrelada ao jornalismo. No deadline, a
presséao é temporal. O jornal deve fechar em um horério especifico para que chegue
as bancas ou na casa dos leitores na devida hora. Para “furar” o concorrente, o
jornalista precisa ser agil e largar a matéria o quanto antes. Caso contrario, tera de
dar boas explicagbes ao chefe. Essas sdo caracteristicas classicas do jornalismo. E
gue ja existiam antes da Internet. Mas agora, com a rede mundial, 0 processo
ganhou nova dimensdo. A idéia de “tempo real” incute a superaceleracdo da
transmissdo de informacBes. Ndo ha mais tempo para a noticia ser digerida,
estudada.

O problema € que a aceleragcdo do tempo jornalistico confronta-se com um
dos principios basicos da profissdo: a apuracdo. O jornalismo “afobado” atende a
uma demanda muito mais comercial do que social. E o jornalista deixou de ser o
ourives da noticia para funcionar mecanicamente. Tratar o texto, consultar as fontes,
checar as informag@es, tudo isso é dificultado ao extremo, quase inviabilizado, no
jornalismo em “tempo real”. Para Kucinski, “h& no jornalismo on line a primazia da
velocidade sobre outros atributos da informagdo, tais como preciséo,

contextualizacdo e interpretacdo. Esses atributos sdo sacrificados em nome da

velocidade” (KUCINSKI, 2005, p. 97).
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A precipitagdo, principal marca do jornalismo “afobado”, anula questdes

outrora essenciais na pratica jornalistica.

O ritmo veloz de producdo gera [...] consequéncias importantes:
obriga o repoérter a divulgar informacBes sobre as quais ndo tem
certeza; reduz, quando ndo anula, a possibilidade de reflexdo no
processo de producdo da noticia, 0 que ndo apenas aumenta a
probabilidade de erro como, principalmente e mais grave, limita a
possibilidade de matérias com angulos diferenciados de abordagem,
capazes de provocar questionamentos no leitor; e, talvez mais
importante, praticamente impossibilita a ampliacdo do repertério de
fontes, que poderiam proporcionar essa diversidade
(MORETZSOHN, 2002, p. 70)

E isso ndo diz respeito apenas ao profissional que trabalha na web. Os
jornalistas de outros veiculos, pela realidade multimidia que hoje norteia o
jornalismo, também acabam obrigados a adaptar seu modo de trabalhar ao novo
sistema. O repoérter de jornal impresso que sai a rua para fazer uma matéria ndo se
limitara — dependendo da empresa onde trabalhe — a voltar para a redacédo e redigir
seu texto. Antes, estara sujeito e transmitir um boletim para a radio (o quanto antes)
ou enviar as informacdes principais (no instante em que recebé-las) para publicacdo
no site da empresa. Se sua rotina de trabalho na redacéo j& exigia certa agilidade

por causa do deadline, agora o processo foi superacelerado. O tempo € otimizado no

exercicio do jornalismo.

[...] A vantagem que o repoérter de jornal impresso poderia ter em
relacdo ao que trabalha em meios eletrbnicos desaparece: se antes
havia condi¢cdes de retornar a redacao para redigir a matéria até o
horario de fechamento, hoje é preciso fornecer flashes para o servico
“em tempo real” do jornal e, quando for o caso, também para boletins
radiofénicos (MORETZSOHN, 2002, p. 137).

O material produzido para a web €, muitas vezes, usado como fonte nas

redagdes. Disso decorre um outro problema relacionado a instantaneidade do www.
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Serd o material disponibilizado na rede mundial fidedigno o suficiente para ser
utilizado, no dia seguinte, por um jornal impresso, por exemplo? Serd que a
producdo desse material, exatamente pela velocidade que demanda, ndo esta
recheada de vicios, como falta de apuracéo, principalmente? O jornalismo vive uma
fase de agravamento de uma historica via de duas mdaos: em uma direcdo, a
velocidade que o mercado exige; na outra, 0s principios basicos da ética e precisédo

jornalistica.

[...] as contradi¢cbes entre, de um lado, uma estrutura que favorece a
precipitacdo e a aposta em “progndsticos” como valor de atualidade
e, de outro, o respeito a regras que exigem um distanciamento (e,
portanto, alguma desaceleracdo) para a apuracdo rigorosa da
noticia, é tdo antiga quanto a propria constituicdo da imprensa como
atividade industrial. Agora, na era do “tempo real’, essas
contradicdes tendem a se agravar, e a se “resolver” pela eliminagéo
de um dos termos do problema — a necessidade de veicular
informacdes corretas e contextualizadas —, pois “qualquer explicagcédo
serve” para sustentar a noticia transmitida instantaneamente
(MORETZSOHN, 2002, p. 128).

A Internet € uma ferramenta cuja utilidade para o jornalista talvez seja sem
precedentes. O mundo esta ali, na tela do computador — quase um Aleph. Dificil
imaginar um tema que nao conste na rede. Ou seja, a Internet proporciona meios de
o jornalista incrementar seu material. Para isso, no entanto, deve tomar os cuidados

ressalvados anteriormente. Como observa Bastos,

O novo medium tem para oferecer ao jornalismo uma multiplicidade
de conteudos e ferramentas que se revelam Uteis na concretizagéo
de determinadas rotinas atinentes a pratica jornalistica. Ao nivel dos
conteldos, a Internet serve de suporte a uma gigantesca biblioteca
planetaria em permanente actualizacdo, abarcando praticamente
todas as areas do conhecimento, caracteristica que se revela fulcral
para os profissionais que trabalham na &rea da informacéo
(BASTOS, 2000, p. 69)

" A expressdo “qualquer explicacéo serve” refere-se a um artigo de Luis Fernando Verissimo em que
ele diz que “vivemos em um tempo maluco em que a informacéo é tao rapida que exige explicacdo
instantanea e tao superficial que qualquer explicacdo serve”.
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A superaceleracdo do tempo no jornalismo n&o é um fato isolado. E, isso sim,
uma realidade que reflete a rotina econdmica e industrial trazida pelo capitalismo. A
idéia de otimizacdo da producédo, antes de chegar ao jornalismo, foi fomentada em
outras areas. Hoje, as grandes empresas de comunicag¢do, em termos gerais, estao
inseridas na légica da etapa neoliberal do capitalismo. Logo,impdem essa logica no
processo de producgdo jornalistica. As redagfes passam a viver a temporalidade do

préprio mercado financeiro, como explica Kucinski:

Com o jornalismo on line, a aceleracdo do tempo provocada pelo
dominio da especulacdo financeira sobre as demais atividades
econdmicas migrou para o processo de producdo das noticias,
levando a uma aceleracdo correspondente do tempo jornalistico.
Assim, o jornalismo on line reflete o triunfo do capital financeiro ndo
s6 sobre a economia, também sobre o0 processo de producdo da
noticia (KUCINSKI, 2005, p. 97)

Especulacao financeira, especulacao jornalistica. A midia, ja inserida na idéia
de business, nao ficaria afastada de outra famosa logica, a do time is money. E a

mercadoria, nesse caso, é a informacao. Instantanea, abundante e sem barreiras.

A “nova utopia tecnolégica”, no dizer de Ignacio Romanet, é a
internet e sua possibilidade de interligar o mundo com informacdes
em tempo real e fluxo continuo, exatamente como opera o mercado
financeiro. Como a maioria dos grandes jornais, no mundo todo, ja
pertence a megagrupos de comunicacdo, ndo h4 como analisar a
pratica do jornalismo fora desse contexto (MORETZSOHN, 2002, p.
128)

Resta indagar, entretanto, se essa abundancia de informacgéo, de conteudo,
significa também aumento na qualidade jornalistica. O jornalismo impresso, com
suas peculiaridades, € efetivamente influenciado pela Internet? N&o sera inutil, no

fim das contas, grande parte do material noticioso disponibilizado na web? Essas
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sdo questdes essenciais neste estudo, e que serdo tratadas de forma mais
detalhada no préximo capitulo, no qual se analisa a Editoria Mundo de Zero Hora

antes e depois da chegada da Internet.
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4 ANALISE COMPARATIVA DA EDITORIA MUNDO DE ZH EM 1985 E 2005

Neste capitulo, analisa-se a influéncia da superaceleracdo do tempo na
Editoria Mundo de ZH antes e depois do advento da Internet. Faz-se isso
comparando uma semana de publicacdo do periddico em 1985 e outra em 2005.
Procura-se ver se houve mudanca significativa na atualizacdo do material publicado,
por considerar-se ser esta uma das formas de verificacdo da presenca da Internet,
um dos fatores de superaceleracao do fluxo de informacdes. Paralelamente, avalia-
se a quantidade de noticias publicadas nos periodos pré e pos-www. Assim,
entende-se ser possivel analisar se a maior quantidade de informacgbes
disponibilizada pela web se reflete ou ndo nas paginas de ZH.

Para tanto, fez-se um estudo sobre o material publicado pela Editoria Mundo.
O periodo selecionado foi 0 mesmo em 1985 e em 2005: de 7 a 13 de novembro,
fechando as sete edicbes semanais da publicacdo. Quantificou-se o montante de
matérias, a disponibilidade de paginas e a quantidade de anuncios. Feito um célculo
simples (nimero de matérias por edicdo dividido pelo total de paginas), estabeleceu-
se uma média relativa a quantidade de matérias por pagina nos dois periodos.

A analise da atualizacdo do material publicado também limita-se aos mesmos
periodos. A leitura de cada uma das matérias permitiu verificar se houve mudanca
na capacidade de atualizacdo das noticias com a chegada da Internet. Além disso,
estabeleceu-se uma quantificacdo quanto a origem das informacdes — se sao
noticias vindas da Europa, da Africa, da América Latina, do Oriente Médio. Assim,

analisou-se se as novas tecnologias facilitam o acesso a informagdes originadas em
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locais afastados dos grandes centros. Para nao restringir o estudo as analises feitas
sobre o papel, complementarmente recorreu-se a entrevistas com dois jornalistas
conhecedores da realidade da Editoria Mundo de ZH: Rodrigo Lopes, atual editor
assistente, e Raul Rubenich, editor em 1985. O depoimento deles mostra-se
essencial para a compreensdo dos fendbmenos, assim como para a descricdo das

rotinas produtivas da Editoria em 1985 e 2005.

4.1 MAIS DO MESMO: A BANALIZACAO DA NOTICIA NA INTERNET

Antes de se avaliar as mudancas ocorridas na Editoria Mundo nos dois
periodos, deve-se discutir algumas questbes relativas a qualidade do material
publicado na Internet e seu possivel aproveitamento em um jornal impresso. Com a
forca das agéncias, ndo estara a Internet apenas publicando mais do mesmo? Sera
que a rede mundial traz novidades de conteudo, passiveis de publicacdo, ou apenas
agiliza a chegada da informacdo que logo depois sera trazida pelas agéncias?

Bernardo Kucinski acredita ter resposta para essa questao:

O chamado jornalismo on line é [...] um conceito-fetiche, porque nao
explica o que mudou ou ndo na pratica jornalistica em fungéo da
internet. Esse jornalismo néo se distingue do servico tradicional de
agéncias de noticias sob o aspecto da atualidade da informacao,
mas definiu-se um novo ritmo de abastecimento de noticias, no qual
os fatos vao sendo narrados continuamente, em textos curtos e
pouco acabados, a medida que vao acontecendo [..]. Esse
jornalismo on line funciona como uma agéncia de noticias provisoria,
gue pauta 0s outros meios de comunicagdo, a0 mesmo tempo que
funciona como leitura final para o usuario da internet (KUCINSKI,
2005, p. 77)

Os apontamentos de Kucinski relativizam o impacto da Internet no jornalismo

impresso. Se o que € publicado pela rede mundial ndo difere, em conteudo, do
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material que chega via agéncias, pouco mudou nos periodos pré e pos-Internet em
se tratando de publicacdo de noticias nos jornais, exceto pelas ocorréncias
excepcionais de fatos que “estouram” perto do fechamento da edicdo. Nesse caso, a
agilidade de abastecimento da Internet favorece a imediata atualizagdo do material
que ira para as rotativas.

Kucinski (2005) menciona outro aspecto fundamental nessa andlise. Ele diz
que o jornalismo on-line serve, de um lado, para pautar os meios de comunicagao, e
de outro como leitura final por parte do internauta. Levando-se em conta que, por
causa das agéncias, a atualizacdo na Internet € muito forte no a&mbito do noticiario
internacional, o leitor que costuma navegar com freqliiéncia podera perder interesse
pelo que for publicado pelo jornal no dia seguinte, pois sera um material defasado.
As editorias de Mundo, por mais paradoxal que pareca, podem perder em atracéo
justamente por causa da Internet. Em se tratando de outras areas, como Geral e
Policia, o possivel prejuizo é amenizado, ja que ndo tém uma cobertura on-line téo

presente.

4.2 A QUANTIDADE DE NOTICIAS NA EDITORIA MUNDO DE ZH

A idéia inicial de que a maior facilidade no acesso as informacgbes
representaria um acréscimo na quantidade de noticias publicadas pela Editoria
Mundo de ZH acabou refutada pela andlise quantitativa da publicacdo em 1985 e
2005. Verificou-se que, em duas décadas, o niamero de paginas reservadas a
noticias internacionais variou pouco em Zero Hora, mas a quantidade de matérias
diminuiu. Antes de se levantar justificativas para tal fato, deve-se analisar o0s

ndmeros.
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No estudo da semana correspondente a 1985 (ver quadro abaixo), de 7 a 13
de novembro, constatou-se que Zero Hora disponibilizou 21 péginas para a Editoria
Mundo, uma média de trés paginas por edi¢do. No total, houve 93 noticias de cunho

internacional publicadas no periodo, o que representa uma média de 4,4 matérias

por pagina.

1985 Paginas Matérias Média
Segunda-feira 3 12 4
Terga-feira 2 14 7
Quarta-feira 4 15 3.75
Quinta-feira 4 15 3.75
Sexta-feira 2 12 6
Sébado 2 12 6
Domingo 4 13 3.25
Totais 21 93 4.42

Tabela 1

Em 2005 (ver tabela na proxima pagina), avaliando-se os mesmo dias,
percebeu-se que a quantidade de paginas sofreu uma variagdo pouco consideravel.
Foram 22, uma a mais do que em 1985. No caso do montante de matérias, a
mudanca € mais significativa: de 93 em 1985, o ndmero caiu para 76 em 2005. A
média, que era de 4,4 antes da Internet, decresceu para 3,4 depois do advento da

rede mundial. Uma variacao negativa de aproximadamente 25%.
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2005 Paginas Materias Média
Segunda-feira 4 11 2.75
Terca-feira 4 16 4
Quarta-feira 2 9 4.5
Quinta-feira 3 9 3
Sexta-feira 3 11 3.66
Sébado 2 9 4.5
Domingo 4 11 2.75
Totais 22 76 3.45
Tabela 2

Dos sete dias avaliados, apenas um teve maior média de matérias por pagina.
Trata-se da edi¢éo de quarta-feira — 13 de novembro em 1985 e 9 de novembro em
2005. No primeiro periodo, foram publicadas 15 “retrancas”, distribuidas em quatro
paginas. JA no segundo, que teve apenas duas paginas, foram nove noticias. A
supremacia, em quantidade de matérias internacionais, feita a média por pagina, de
2005 sobre 1985 resumiu-se a essa data. Nos outros seis dias da semana, o periodo
pré-Internet apresentou maior média na Editoria Mundo de ZH.

Pode-se inferir que a discrepancia é resultado de um incremento na
veiculacdo publicitaria nas paginas do jornal aqui estudado. Com mais anuncios,
haveria natural diminuicdo no espaco reservado para as noticias, com consequente
diminuicdo na quantidade das mesmas. Ndo é, no entanto, 0 que oS numeros
revelam. O montante de publicidade veiculada é muito préximo, e mesmo assim com
leve inclinacdo para a época em que a redacdo trabalhava sem o suporte da

Internet. Em 1985, foram 25 andncios, somadas todas as paginas da Editoria Mundo
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nas sete edicbes estudadas. Em 2005, foram 24 anuncios. Pode-se argumentar,
entretanto, seguindo-se 0 mesmo raciocinio, que 0s anuncios aumentaram de
tamanho, o que justificaria a menor quantidade. Também néo é verdade. A analise
sobre as duas semanas de publicagdo mostra que n&o houve variacédo
representativa no espaco destinado a anuncios. Em 1985, eles eram um pouco
maiores, quando considerada sua centimetragem em altura. Em 2005, ocupam mais
colunas. Em linhas gerais, entretanto, a modificacdo ndo deve ser considerada
relevante o suficiente para explicar a queda no total de noticias no periodo pds-
Internet.

Outras questdes talvez sejam mais pertinentes. Tanto Raul Rubenich quanto
Rodrigo Lopes revelaram-se surpresos ao tomar conhecimento dos numeros.
Lopes®, atual editor assistente, levanta duas hipéteses para a queda na quantidade
de noticias na editoria que ele co-dirige (o editor € Luciano Peres): primeiro, um
explicito interesse editorial da Zero Hora em fortalecer o noticiario local; segundo, a
reformulacdo gréfica pela qual o jornal passou pouco antes do periodo pesquisado
para este estudo.

O jornal vé nas noticias locais, segundo Lopes, uma forma de se diferenciar
dos concorrentes diretos — em Porto Alegre, Correio do Povo, O Sul e Jornal do
Comércio, além do Diario Gaucho, que também pertence ao grupo RBS e investe
igualmente forte no noticiario local. Com essa politica editorial (que pode abranger
as editorias de Geral, Politica, Economia, Policia, Cultura e Esportes, mas
dificilmente Mundo), o noticiario internacional acaba assumindo um papel
coadjuvante no jornal. Lopes exemplifica sua afirmacdo dizendo que os editores-
chefes sempre solicitam que uma noticia forte de cunho internacional ndo seja

tratada apenas pelo enfoque global, mas também por aspectos locais. Que, por
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exemplo, no caso de um terremoto, sejam procurados gauchos que tenham
sobrevivido, que tenham presenciado o drama, etc. Ou seja, até o noticiario
internacional deve estar focado no publico local. Essa seria, portanto, em termos de
conteudo, uma justificativa para o decréscimo na quantidade de matérias publicadas
pela Editoria Mundo de ZH em 2005 comparativamente a 1985.

A reformulacéo grafica citada por Rodrigo Lopes também merece reflexdo. O
novo projeto visual foi lancado no dia 12 de setembro de 2005 e trouxe algumas
novidades em relacdo ao modelo até entdo utilizado. As caracteristicas mais visiveis,
no que interessa a essa pesquisa, dizem respeito ao tratamento dado pelo jornal a
diagramacao. O que se percebe, com a mudanca, é que ZH optou por “dinamizar” a
relagdo com os leitores. As fotos tornaram-se maiores, assim como os titulos das
matérias, e passou-se a usar mais infograficos e demais recursos visuais. Com isso,
0 espaco destinado ao texto foi reduzido. Para Rodrigo Lopes, a reforma grafica
atende a uma exigéncia do publico que tem muita relacdo com o universo da Internet
e, de certa forma, com todo o estudo sobre superaceleragcdo do tempo feito neste
trabalho. Hoje, com o ritmo de vida ganhando em velocidade (afinal, € a l6gica do
time is money), torna-se necessario que um periédico, comercialmente, se adapte as
necessidades de um publico inserido nesse processo. Assim, um jornal com
atrativos visuais, pronto para oferecer a informacdo basica sem grandes delongas,
podera ser mais atraente para os leitores — apesar de todas as ressalvas que devem
ser feitas quanto a qualidade jornalistica do material publicado. Por outro lado, €
dificil imaginar que o leitor, ao investir seu dinheiro na compra de um exemplar do
jornal na banca de revistas ou mesmo em uma assinatura, goste de um produto que
contemple cada vez menos noticias. Nao ha, necessariamente, nenhum mal em um

periédico buscar uma reformulacdo para ficar mais vistoso, desde que isso ndo afete

8 Em entrevista concedida ao autor em 14 de novembro de 2005.
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a qualidade jornalistica. No caso de ZH, parece nao ter sido possivel unir beleza e
informagao.

Ja Raul Rubenich®, editor da Editoria Mundo de ZH em 1985, acredita que a
explicagdo para a reducdo no numero de matérias esteja no fato de a noticia
internacional envelhecer rapidamente em relagdo a Internet. A propésito, Bernardo
Kucinski diz que a rede mundial funciona como leitura final para os internautas, fatia
consideravel do publico que também utiliza as demais midias, inclusive a impressa.
Dessa forma, o noticiario internacional, de forte presenca na Internet, perderia
espaco por ser velho demais. Por isso, classifica a ansia pela velocidade de
“fetiche”, principalmente em se tratando do jornalismo impresso. Conceito defendido

também por Sylvia Moretzsohn:

Assim, caso do jornal impresso, o fetiche se revela com mais clareza:

também ele estd submetido a “légica da velocidade”, mas é
obviamente incapaz de segui-la, uma vez que o “tempo real” sera
inevitavelmente o tempo de ontem (MORETZSOHN, 2002, p. 140)

E curioso que os dois jornalistas entrevistados, pertencentes a geragdes
distintas, apontem questdes que, na pratica, colocam a Internet como vild de uma

certa desvalorizacdo do noticiario internacional na Editoria Mundo de ZH. Seja pelas

°® Em entrevista concedida ao autor em 15 de novembro de 2005.
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consideragOes de Lopes, que vé na reformulagao visual do jornal uma tentativa de
torna-lo mais dinamico, caracteristica tipica da Internet, seja pela visao de Rubenich,
gue aponta a defasagem do material publicado no dia seguinte, levando-se em conta
a instantaneidade do www, a verdade é que 0s numeros pesquisados (e
comparados) mostram que ha hoje, com a rede mundial de computadores, menos
informacgdes internacionais disponiveis nas paginas de Zero Hora do que ha 20
anos.

Mas a discussdo ndo morre nesse ponto. Acredita-se que haja outras formas
de se medir a influéncia da superaceleragdo do tempo através das novas
tecnologias, em especial a Internet, no jornalismo impresso diario. Dentre elas, por

meio das localidades a que se referem as informacdes.

4.3 O PROXIMO E O DISTANTE

As nocoes de proximidade e distancia, assim como a idéia geral de espaco,
foram relativizadas com o tempo intemporal. Limites espaciais foram rompidos pelas
novas tecnologias, que superaceleraram o tempo ao ponto de criar uma nova
temporalidade, agora virtual, capaz de misturar presente, passado e futuro no
mesmo campo, o da tela do computador. Para o jornalismo, isso significou agilidade
no acesso a informacgdes provenientes de locais mais afastados dos grandes centros
de decisdo capitalista — entenda-se Europa e Estados Unidos. Automaticamente,
aumentou a capacidade de publicacdo de noticias vindas desses locais. Isso néo
significa, no entanto, que n&o haja interesse editorial por parte da midia na

divulgacao de noticias relativas aos centros ndo-protagonistas.
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Rodrigo Lopes, questionado sobre os critérios que levam a Editoria a decidir o
que € passivel de publicacdo, brincou: “Nés temos uma frase, um tanto cruel até,
mas que reflete bem o espirito de uma Editoria de Mundo na hora de decidir o que
vira noticia. E aquela histéria de que ‘mais valem dois americanos feridos do que 30
chineses mortos™. A frase de Lopes talvez seja exagerada, mas é rica como
exemplo: as noticias internacionais, principalmente vislumbrando-se o jornalismo
comercial, inserido nos moldes capitalistas, sdo focadas nos grandes centros
tomadores de deciso. E o jornalismo do “guem manda mais”.

Por isso que, pela pesquisa feita nesta monografia, tanto os Estados Unidos
quanto a Europa apresentaram-se como concentradores de informacdo em 1985 e
em 2005 (ver tabela abaixo). Na época pré-Internet, foram 25 noticias relativas aos
norte-americanos e 21 aos europeus. Ou seja, cerca de 50% das noticias publicadas
eram referentes a esses dois centros. Em 2005, foram 18 matérias relativas aos

Estados Unidos e 26 a Europa. No caso, quase 58%.

Ano Europa EUA A. Latina Asia Africa | O.Médio | Neutro

1985 21 25 29 5 6 5 2

2005 26 18 5 10 5 10 2

Totais 47 43 34 15 11 15 4
Tabela 3

Ou seja, as grandes poténcias, nas duas épocas, nortearam a escolha das
noticias passiveis de publicacdo. H4, porém, algumas mudancas nos dois periodos
que merecem reflexdo. A principal delas diz respeito ao espaco destinado a América
Latina. Em 1985, informacdes referentes a paises latino-americanos predominaram
em relacdo aos demais centros. Foram, somando uma semana de publicagcéo, 29

matérias. Em 2005, o nimero despenca para apenas cinco noticias. Com o fim das
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barreiras espaciais, a proximidade geografica da América Latina, que poderia ser
utilizada como explicacdo para a grande quantidade de noticias publicadas, tornou-
se relativa. Na era da Internet, tudo pode ser considerado préximo,
independentemente da efetiva distancia geografica.

Até mesmo o Oriente Médio. Centro de conflitos politico-religiosos que se
arrastam ha séculos, a regidao é constante fonte de noticias. S6 que hoje, com a
maior facilidade de acesso as informacdes, percebe-se um aumento no espacgo
reservado a regido. Foram, na semana de 2005 pesquisada, dez noticias do Oriente
Médio. Em 1985, foram cinco, a metade. No caso da Asia (sem contar o proprio
Oriente Médio), os nimeros sdo exatamente os mesmos. Ja no caso da Africa, ha
paridade no levantamento: seis noticias em 1985, cinco em 2005. Para Rodrigo
Lopes, o continente africano € o Unico que ainda carece de uma boa cobertura, seja
via Internet, seja pelas agéncias.

Percebe-se, pelos numeros apresentados, que a facilidade do acesso as
informagbes, com maior agilidade, ndo significa, necessariamente, aumento na
guantidade de noticias publicadas pela midia impressa. Porque, em primeiro lugar,
h& outros interesses que muitas vezes entram em conflito com os objetivos editoriais
— como se viu no caso do novo projeto grafico de ZH. Além disso, nem tudo é
considerado de interesse do publico. Por isso que Europa e Estados Unidos,
passadas duas décadas, continuam centralizando o material publicado pela Editoria
Mundo de Zero Hora. Ali estdo os grandes centros controladores da economia, as
grandes poténcias. E a triste l6gica, mais uma vez, do “mais valem dois americanos
feridos do que 30 chineses mortos”. Idéia que transforma o jornalismo, profissédo
notadamente social, em um joguete do poder, dos que comandam, do sistema

capitalista. Por mais que seja, hoje em dia, mais facil conseguir dados sobre um fato
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ocorrido na Asia, por exemplo, antes é preciso saber se ha “interesse” em sua

publicacao.

4.4 AS ROTINAS PRODUTIVAS DA EDITORIA MUNDO DE ZH

As rotinas produtivas da Editoria Mundo de Zero Hora, descritas por Rodrigo
Lopes e Raul Rubenich, n&do sofreu grandes transformacdes de 1985 para 2005. A
equipe, hoje, é composta por quatro jornalistas — dois editores e dois repérteres. Em
85, eram trés pessoas. O numero de paginas, tanto ha duas décadas quanto hoje,
variava conforme a edicdo, sempre entre duas e quatro paginas.

Os horarios de trabalho também tém similaridades. Rubenich conta que sua
equipe costumava chegar a Redacao por volta das 14h. Logo depois, havia uma
reunido, em que eram definidas as pautas principais. Entdo, as tarefas eram
divididas entre os jornalistas. A primeira edicdo do jornal, que circulava pelo Interior
do Estado, tinha fechamento previsto para por volta de 22h. J4 a segunda edicao,
com circulacdo em Porto Alegre e Regido Metropolitana, deveria estar fechada a
meia-noite, salvo em ocasides excepcionais.

Atualmente, um dos editores comeca a trabalhar as 14h. As 14h30min, ha
uma reunido geral com todos os editores. As 15h, chegam os dois repérteres e o
outro editor (hd uma espécie de revezamento de horario entre Luciano Peres e
Rodrigo Lopes). As 16h30min, as tarefas s&o distribuidas na equipe. Cada reporter
edita e diagrama sua pagina, rotina inserida na idéia de multiplicidade de funcdes. A
Editoria trabalha com a meta de ter a primeira pagina entregue, jA com revisdes e
correcdes, as 20h e a segunda as 21h30min. A primeira edicdo fecha, geralmente,

as 22h30min. A segunda, a 0h30min. A exemplo do que ocorria ha duas décadas,
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um fato ocorrido tarde da noite (pelo horéario brasileiro) s6é sera noticiado com
destaque se for efetivamente significativo. Lopes conta que ha um temor quanto as
informacdes iniciais langadas pela Internet — o que remete a discussado feita
anteriormente sobre possiveis contradicdes entre a apuracdo e a instantaneidade.
Tanto em 1985 quanto hoje, ha uma espécie de valvula de escape para as noticias
que surgem perto do horario de fechamento. Sdo as paginas com notas, muitas
vezes repletas de curiosidades, que podem ser substituidas com certa rapidez
quando ha necessidade. Em 1985, o espaco era chamado de “Diretas”. Hoje, de
“Pelo mundo”.

Em 1985, as noticias, antes de chegar a Editoria, passavam pela chamada
“sala do Telex”. L4, estagiarios de jornalismo recebiam o material das agéncias,
faziam a divisdo por tema e as entregavam aos editores. Hoje, o funcionamento é
semelhante, mas o setor se chama “Copy”. H4, porém, uma curiosa diferenca entre
as duas épocas. E que hoje, lembra Lopes, é bastante comum que os jornalistas, na
Redacédo, vejam uma noticia antes de ela chegar ao “Copy” pelas agéncias. Tudo

por causa da agilidade da Internet.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Uma pesquisa em ciéncias sociais, quando encerrada, provoca dois impactos
distintos. O primeiro, mais geral, diz respeito a contribuicdo que o estudo lega a sua
area. O segundo, particular, refere-se a relacédo entre o pesquisador e o trabalho por
ele desenvolvido. Espera-se que esta monografia possa contribuir, mesmo que de
forma absolutamente modesta, ao campo de estudo do jornalismo. Que ela seja uma
pequena parte, mas contribua para o universo tedrico da “melhor profissdo do
mundo”, como diz Garcia Marquez.

Independentemente disso, considera-se cumprida uma misséo. E que apés
trés meses de pesquisa, leitura, analises, rompeu-se 0 senso comum na relacéo
entre pesquisador e tema. No momento em que uma das hipoteses desta
monografia foi refutada pelos dados praticos, houve decepgéo, preocupacdo, até
irritacdo com os rumos do projeto. Depois, avaliando melhor, ndo foi dificil perceber
gue isso, especialmente isso, € uma das mais belas facetas do conhecimento
cientifico. Portanto, esta monografia, mesmo que em ambito geral tenha as
limitacbes mencionadas em sua Introdugcdo, j& serviu para, particularmente,
contribuir com o conhecimento de alguém.

Este estudo, em sua gestacao, partia do pressuposto de que, com a facilidade
de acesso as informagbes oportunizada pela superaceleracdo do tempo
proporcionada pelas novas tecnologias, haveria mais noticias publicadas pela

Editoria Mundo de Zero Hora hoje, com a Internet, do que ha 20 anos, quando a
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redacao nao trabalhava com a rede mundial. Ledo engano. O que se comprovou, na
pratica, € que diminuiu o montante de matérias de noticiario internacional no
principal diario do Rio Grande do Sul.

A descoberta ndo invalida, de forma alguma, o estudo feito. Pelo contrario,
cria um novo ponto de questionamento sobre a influéncia da superaceleracdo do
tempo, com as novas tecnologias, no jornalismo impresso de periodicidade diaria. E
levanta uma davida sobre a efetiva importancia da Internet, em termos de conteudo,
para a prética jornalistica. Se o www é visto, com justica, como uma das revolugdes
comunicativas mais expressivas da historia, o jornalismo impresso nédo deveria ter
conquistado uma ferramenta para incrementar seu trabalho?

Este estudo, vale frisar, ndo pretende apresentar idéias conclusivas sobre a
relacdo do jornalismo com a Internet, porque estudou-se apenas mudancas
concernentes ao jornal Zero Hora. Em outros diarios, € possivel que haja resultados
completamente diferentes dos do estudo feito com base na Editoria Mundo de ZH.
Por questdes de viabilidade e praticidade, foi necessario reduzir o objeto de estudo,
de forma que analises sobre outros jornais, neste trabalho, careceriam de
fundamentacdo. E, portanto, com base somente em Zero Hora que este estudo
apresenta suas conclusoes.

A Internet estabeleceu, sim, um novo padrao jornalistico. Revolucionou, sim, o
jornalismo. Sé que muito mais no ambito da ética profissional do que do acesso as
informacdes. Porque é a ética que acaba afetada quando a preocupacgédo €é publicar a
matéria o quanto antes, sem dar a devida atencdo a checagem das informagdes.
Quanto ao acesso as noticias, o jornalismo on-line, expressdo da superaceleracao

do tempo jornalistico, ndo teve capacidade suficiente para, por exemplo, fazer com
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que o leitor de um periddico, pela manha, tivesse acesso a mais informacdes.
Ocorreu o oposto, tendo-se o caso da Zero Hora como modelo.

As razdes ja foram discutidas, mas merecem ser retomadas. Com a Internet e
sua instantaneidade, o “ontem” anunciado pelo jornal de hoje ja é velho. E um
exemplo claro de como a Internet efetivamente superacelerou o tempo no
jornalismo. Para um leitor que costuma navegar na rede mundial e também tem o
habito de, no dia seguinte, ler o jornal impresso, as noticias, especialmente as
internacionais, se tornam defasadas. Essa é, acredita-se, uma justificativa para a
diminuicdo na quantidade de noticias de mundo em Zero Hora. A outra, suscitada
por Rodrigo Lopes, diz respeito a diminuicdo do espaco fisico do jornal com a
implantacdo do novo projeto visual, que passou a utilizar fotos e titulos grandes,
assim como extenso material visual. Ironicamente, uma forma de se tornar
visualmente atrativo, bem ao estilo da Internet. Portanto, por mais paradoxal que
pareca, o www pode ter se tornado concorrente do jornal impresso. Essa concepcgao
varia de periddico para periodico, de acordo com a disposicao editorial de cada um.

Em termos de atualizag&o, percebe-se uma maior agilidade com a Internet,
com a logica do tempo real. No jornalismo on-line, é a velocidade que conta. E ai
esta a principal “vantagem” da grande rede. A questdo, no fundo, é saber até que

ponto isso efetivamente pode ser encarado como uma vantagem.

A comunicacdo viaja a uma velocidade sem precedentes e pode
igualmente ser consumida sem atrasos, algo também sem
precedentes. As mensagens tém selos temporais, exactos ao nivel
das centenas de segundo (BASTOS, 2000, p. 37)

Mas qual a utilidade de tanta pressa se, no final, o contetdo é basicamente o
mesmo? E por isso que tanto Kucinski (2005) quanto Moretzsohn (2002) classificam

de “fetiche” essa ansia pela velocidade, pelo instantaneo. Pelo que se apurou, 0
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material publicado pela Internet tem fluxo mais rapido que o das agéncias, mas a
diferenca ndo é significativa ao ponto de a primeira atrapalhar a segunda. Afinal, a
Internet fragmenta a noticia e a divulga aos pedagos, conforme vai ocorrendo,
enguanto as agéncias geralmente esperam que o fato seja mais sélido para fazer a
divulgacdo. No fim, o todo divulgado pelas agéncias e a unido dos fragmentos
publicados pela Internet tém basicamente 0 mesmo conteudo.

Logo, em termos de publicagdo de noticias pelo jornalismo impresso, nao

houve reconfiguracdo com a chegada da Internet.

E os jornalistas? O que aconteceu com 0s jornalistas?
Aparentemente, a revolucdo nos meios tecnoldgicos a nossa
disposicdo parece ter alterado pouco o oficio do jornalista. [...] Mas
nas empresas jornalisticas, o fazer tornou-se mais importante que o
saber fazer. A quantidade tornou-se critério da aprovagdo do
trabalho, e as pautas deixaram de ser um exercicio de criatividade
para se tornar uma ordem de trabalho. O jornalista comum, hoje, é
um trabalhador de uma linha de montagem, cuja esteira corre com
velocidade cada vez maior, ndo deixando tempo nenhum para a
individuacao (KUCINSKI, 2005, p. 109)

Explica-se, dessa forma, por que a chegada da Internet representa um
paradigma ético para o jornalismo. Trata-se de uma profissdo que, ao natural, ja
abraca a idéia de velocidade, e agora, com o tempo real, tem 0 processo ainda mais
otimizado. O tempo intemporal de Castells (2000) afeta a economia, a cultura, a
sociedade. E afeta a comunicacdo, parte integrante da economia, da cultura, da
sociedade. Para o jornalista, a questdo é saber como agir diante da dualidade entre
apuracéo e instantaneidade, conceitos diametralmente opostos. Se o mercado exige
velocidade, a ética exige apuracdo. Encontrar formulas é dificil, fazer pregacdes
morais é desnecessario, principalmente em uma época em que cresce em

progressao geomeétrica a concorréncia por um posto no mercado de trabalho. Sé que
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nao se pode, por causa da nova realidade, simplesmente aceitar que o jornalista
seja mecanizado — e que a velocidade, por puro fetiche, supere o bom jornalismo.

Esta monografia ndo pretendeu, em nenhum momento, colocar a Internet
como vild de uma realidade sombria. As criticas feitas as mudancas na atividade
jornalistica, com a superaceleracdo do tempo proporcionada pelas novas
tecnologias, vao contra a maré de encanto que a Internet provoca, mas néao
desconhecem as vantagens que a rede mundial proporciona. Divisdes éticas, em
uma profissdo de responsabilidade social como o jornalismo, sdo constantes. Hoje,
discute-se o papel do jornalista na relacdo com a Internet porque € ela, a rede, quem
demanda isso, gragas a sua representatividade no mundo dito moderno. Mas a
discussdo ética surge do d&mago do jornalismo, ndo da Internet. E uma questio
jornalistica.

A logica do mercado ndo pode derrotar principios basicos da profissdo, como
apuracdo, confronto de opinides, checagem de fontes. Hoje, o jornalismo de
algumas décadas atras € visto de forma nostalgica, com um ar de “éramos felizes e
nao sabiamos”. Espera-se que daqui a 20 ou 30 anos o jornalismo feito em 2005 nao
seja visto com esse tipo de saudosismo. Porque, daqui para a frente, € preciso

melhorar. Correndo ou nao contra o relégio.
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