ARTIGO - DOI: http://dx.doi.org/10.15689/ap.2019.1803.15982.02 )

O Uso de Escalas Psicologicas
para Avaliar Autoestima

Daniela Bergesch D’Incao Marrone, Luciana Karine de Souza, Claudio Simon Hutz
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre-RS, Brasil

RESUMO

A autoestima é amplamente explorada em pesquisa. Dois estudos foram conduzidos para identificar o uso das escalas de autoestima
em publicagdes cientificas. O primeiro analisou artigos cientificos publicados em quatro periddicos tradicionais no campo da avaliagio
psicoldgica no Brasil. A escala mais utilizada foi a Escala de Autoestima de Rosenberg (RSES), referida em 68% dos casos. Além disso,
houve predominio da avaliagio global da autoestima. O segundo estudo avaliou publicagdes disponiveis no Portal de Periédicos CAPES/
MEC. Notou-se um aumento de publica¢des com escalas de autoestima a partir da década de 1990; a RSES foi novamente a mais citada
(64%). Atenta-se para a importincia de explorar diferentes instrumentos de avalia¢io, contemplando diferentes dominios e situa¢des que
influenciam diretamente os niveis de autoestima. Acima de tudo, detectou-se uma notivel auséncia de informagio sobre as propriedades
psicométricas das escalas utilizadas.
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ABSTRACT - The Use of Psychological Scales to Assess Self-Esteem

Self-esteem has been widely investigated in research. Two studies were performed to identify the use of self-esteem scales in
scientific publications. The first study analyzed papers published in four traditional journals in the field of psychological assessment
in Brazil. The most used scale was the Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES), cited by 68% of the papers. In addition, assessment
of global self-esteem predominated. The second study assessed publications available in the Portal de Periédicos CAPES/MEC
database. There was an increase in publications citing self-esteem scales during the 1990’s; the RSES was again the most cited
(64%). We highlight the relevance of exploring different assessment instruments, including different domains and situations that
directly influence self-esteem levels. More importantly, we detected a remarkable absence of information on the psychometric
properties of the scales used.

Keywords: scale; self-esteem; assessment.

RESUMEN - El Uso de Escalas Psicolégicas para Evaluar Autoestima

La autoestima es ampliamente estudiada en investigacién cientifica. Se realizaron dos estudios para identificar el uso de las escalas
de autoestima en publicaciones cientificas. El primero analizé articulos cientificos publicados en cuatro periddicos tradicionales en
el campo de la evaluacién psicolégica en Brasil. La escala mis utilizada fue la Escala de Autoestima de Rosenberg (RSES), empleada
por 68% dos casos. Ademds, prevaleci6 la evaluacién global de autoestima. El segundo estudio evalué publicaciones disponibles en
el Portal de Periédicos CAPES/MEC. Se identificé un aumento de publicaciones con escalas de autoestima a partir de la década de
1990; la RSES fue nuevamente la mds citada (64%). Se enfatiza la importancia de explorar diferentes instrumentos de evaluacién,
contemplando diferentes dominios y situaciones que influyen directamente en los niveles de autoestima. Sobre todo, se detecté una
notable ausencia de informacién sobre las propiedades psicométricas de las escalas utilizadas.

Palabras-clave: escala; autoestima; evaluacién.
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O aumento da autoestima é um argumento re- sobre a escolha do instrumento para avaliar como o

corrente em publicagdes de diversas dreas do conhe-
cimento, nos resultados de relatos de pesquisas ou de
intervengdes. Construto fundamental em Psicologia,
diz respeito 2 avaliagdo que a pessoa faz sobre si mes-
ma, mais especificamente, sobre a avaliagio do con-
ceito de si — seu autoconceito. Todavia, nem auto-
estima, nem autoconceito possuem defini¢gio dnica
em DPsicologia, gerando consequéncias importantes

sujeito se valoriza.

Cunhado por William James (1890/1950), a autoes-
tima foi assunto do primeiro livro de Psicologia publica-
do nos Estados Unidos, consolidando-se como um dos
mais antigos temas estudados na area. Considerando-
se o constante e crescente ndmero de publicagdes,
percebe-se que ainda hi muito interesse no assunto
(Mruk, 2013).
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Apesar disso, nio hd uma defini¢io uninime do
construto. Atualmente ha trés formas de compreendé-la:
Autoestima Global (traco), Sentimentos de Autovalor
(estado) e Autoavaliagio (autoestima por dominios espe-
cificos). Autoestima Global envolve como um individuo
geralmente se sente com relagio a si mesmo. A autoesti-
ma enquanto sentimentos de autovalor abrange a avalia-
¢do de eventos de vida que ajudam a elevi-la ou reduzi-
-la. A forma de autoavalia¢io por dominios considera que
cada individuo possui diferentes niveis de autoestima em
distintos dominios da vida (por exemplo, trabalho, satide
etc.) (Brown & Marshall, 2006; Harter, 1986).

Para avalia¢io da autoestima, a escala mais ampla-
mente usada e considerada padrio ouro é a Escala de
Autoestima de Rosenberg (Rosenberg Self-Esteem Scale —
RSES) (Hutz & Zanon, 2011; Mruk, 2013). Trata-se de
uma medida que avalia a autoestima global, é unidimen-
sional e formada por dez afirmagdes relativas a sentimen-
tos de autoestima e autovalia. Os itens sio respondidos
por meio de uma escala tipo Likert de quatro pontos,
com 1 correspondente a discordo totalmente; 2, a discordo,
3, a concordo; ¢ 4, a concordo totalmente (Hutz & Zanon,
2011). Essa escala foi adaptada para o portugués brasileiro
por Hutz (2000) e revisada por Hutz e Zanon (2011), in-
dicando adequadas propriedades psicométricas. A escala
estd totalmente disponivel em Hutz, Zanon, e Vazquez
(2014), juntamente com suas normas, forma de aplicagio
e interpretagdo dos resultados por sexo e faixa etiria.

Para um panorama recente do amplo uso da RSES
em trabalhos académicos, uma busca simples na platafor-
ma Google Académico pela expressio “escala de autoesti-
ma de Rosenberg” (incluindo as aspas na busca) gerou
2360 resultados de citagdes. Nao hi davidas, portanto,
da profunda inserc¢io dessa medida em distintas dreas do
conhecimento.

A autoestima congrega aspectos fisiolégicos, neuro-
16gicos, bem como aspectos psicolégicos mais universais,
como as emogdes ¢ a avaliacio que a pessoa faz sobre si, so-
bre o mundo e sobre seu futuro. Em outras palavras, retine
aspectos cognitivos e afetivos. No entanto, nio sao menos
importantes os aspectos culturais, construidos socialmen-
te e fundamentados em significados compartilhados e ex-
pectativas sociais. Assim, a autoestima de fato precisa ser
aprendida dentro do grupo cultural, onde ela ¢ vivencia-
da e, portanto, sujeita ao controle social e a circunstincias
especificas que a evocam (Hewitt, 2009). Esses aspectos
sinalizam a necessidade da atualizagio das medidas em au-
toestima, em qualquer das abordagens adotadas.

Portanto, a defini¢io de autoestima global ji nio é
suficiente para explicar o construto. Ademais, perspec-
tivas mais contemporineas passaram a considerar a au-
toestima nio s6 como um trago, mas também como um
estado. Consequentemente, deixa-se de pensar em um
continuo com extremos de baixa ou alta autoestima, para
se pensar em aspectos interligados e dependentes de situ-
acoes distintas (Mruk, 2013).
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Por que é importante avaliar a autoestima? Porque
ela repercute em uma ampla gama de comportamentos
que se estende por todo o ciclo vital (Mruk, 2013). H3
um amplo corpo de evidéncias que mostram associagdes
entre baixa autoestima e humor negativo, percepg¢io de
incapacidade, delinquéncia, depressio, ansiedade social,
transtornos alimentares e ideagio suicida. Também ha
macigas provas cientificas de associagio entre elevada au-
toestima e satide mental, habilidades sociais e bem-estar
(Hutz, Midgett, Pacico, Bastianello, & Zanon, 2014;
Hutz et al., 2014).

Outro problema com o uso da autoestima é como
sinénimo de satisfagio com a participa¢io em interven-
¢des. A verbaliza¢io de aumento de satisfacio com a par-
ticipagdo ou envolvimento em qualquer intervengio que
seja — educativa, esportiva, recreativa, social etc. — nio
equivale 2 elevagio da autoestima. Esta, nio tendo sido
avaliada no programa ou projeto, nio pode ser simples-
mente inserida na equagio e utilizada como argumento.
No miximo, elevou-se a autoestima do pesquisador ou
educador que realizou a intervencio. Ademais, esse ar-
gumento equivale a tratar a autoestima com base em um
entendimento de senso comum, desconsiderando-a um
construto psicoldgico cientificamente fundamentado.

H3 construtos controversos em Psicologia e que
vém desafiando pesquisadores que buscam avalii-los.
Um exemplo atual ¢ a resiliéncia, cuja definigio é com-
plexa e requer atengio a elementos contextuais, desen-
volvimentais e interacionais que a constituem. O trabalho
de Reppold, Mayer, Almeida, e Hutz (2012) examinou o
uso de escalas para avaliar resiliéncia e, dentre as conclu-
sdes tracadas, apontou que “os itens das escalas conside-
ram fatores de risco e de protegio que nio podem ser
generalizados as diversas faixas etdrias, quadros socioe-
condmicos ou grupos culturais” (p. 253). Reppold et al.
(2012) mostram que estudos sobre o uso de escalas, que a
principio informam sobre a situa¢io de um determinado
instrumento, contribuem para alertar para a necessidade
de constante atualizagio quanto a instrumentos psicold-
gicos (seja para pesquisa, seja para aplica¢io profissional)
¢ de congruéncia entre construto ¢ instrumento.

O presente estudo surgiu a partir das reflexdes
recém-apresentadas. Em primeiro lugar, da presenga
frequente de escalas de autoestima em publicagdes em
Psicologia, sinalizando para um uso despreocupado em
termos de atualizagio tedrica e consisténcia psicométrica.
Em segundo, pela argumentacio de aumento de autoes-
tima sem a devida medida dessa alteragio. Em terceiro
lugar, pelo desenvolvimento tedrico na irea, que vem
demonstrando um movimento em dire¢io a um cons-
truto mais contextualizado, afinado a culturas, etapas do
desenvolvimento humano e situa¢des especificas.

Como objetivo principal, este trabalho buscou
averiguar o uso de escalas psicolégicas para avaliar a
autoestima em publicagdes especializadas. Como obje-
tivos especificos, buscou-se identificar as escalas, suas
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caracteristicas psicométricas ¢ evidéncias de validade.
Espera-se contribuir para que o uso da avaliagio da au-
toestima em trabalhos brasileiros envolva instrumentos
confidveis ¢ cientificamente fundamentados.

Dois estudos sio relatados. No primeiro, quatro
revistas cientificas nacionais em Psicologia sio fonte de
dados para o Estudo 1. No segundo, foram consultados
artigos cientificos publicados no Portal de Periédicos
CAPES/MEC.

Estudo 1: O Uso de Escalas para Avaliar Autoestima
em Publicac6es Nacionais em Psicologia

Nesse primeiro estudo, buscou-se conhecer o uso
de escalas para avaliar autoestima em publica¢des nacio-
nais indexadas em Psicologia. Primeiramente, é descrito
o método adotado, seguido dos resultados e da discussio.

Método

No meio cientifico psicolégico brasileiro, hi perié-
dicos tradicionais que vém mantendo estivel lideranga e
qualidade em termos de publicagdes cientificas. Também
por serem das revistas mais antigas em funcionamento,
optou-se pela inclusio dos periddicos Psicologia: Reflexdo e
Critica e Psicologia: Teoria e Pesquisa no conjunto de revistas
a serem consultadas para a averiguagio do uso de escalas
de autoestima no meio académico em Psicologia no pafs.
Foram incluidas as revistas Avaliagio Psicoldgica, por sua
especialidade, e Psico-USF, por tradicionalmente ser vei-
culo de publicacdes em avaliagio psicolégica em virtude
de seu Programa de Pés-Graduacio em Psicologia foca-
lizar sobremaneira nessa drea. Escolhidos os periddicos-
-alvo, procedeu-se a busca pelas publicagoes.

Os acervos foram consultados a partir da home
page das revistas indexadas nas bases de dados SciELO

(www.scielo.org) e PePSIC (pepsic.bvsalud.org). O
acervo da revista Avaliagdo Psicoldgica estd disponibiliza-
do na integra; a revista Psicologia: Reflexdo e Critica dispo-
nibiliza desde o volume 10 (1997); a Psico-USF conta a
partir do volume 6 (2001); e a revista Psicologia: Teoria e
Pesquisa dispde a partir do volume 15 (1999). Os volu-
mes indisponiveis na Internet foram consultados na for-
ma impressa, para que todo o acervo de cada periédico
fosse analisado.

A busca considerou os artigos nos quais constas-
sem os termos “escala” e “autoestima” ou “auto-estima”
(grafia modificada em 2009, com a retirada do hifen). O
campo de busca foi preenchido da seguinte forma: escala
autoestima. A coleta dos textos foi realizada em 20/02/2018
nos quatro periddicos selecionados.

Resultados

As buscas geraram as seguintes frequéncias de publi-
cagdes com uso de escalas sobre autoestima: 1. Avaliagao
Psicoldgica: 10 artigos; 2. Psicologia: Reflexdo e Critica: 11;
3. Psicologia: Teoria e Pesquisa: seis; e 4. Psico-USF: seis
publicagdes. Os 33 textos foram lidos na integra com o
objetivo de identificar os dados detalhados sobre o ins-
trumento utilizado para avaliar autoestima no trabalho.
Nesse processo de leitura, foram identificadas duas revi-
soes de literatura (sem coleta de dados) as quais foram re-
tiradas da amostra. A amostra final contou de 31 artigos.

A Tabela 1 mostra especificamente aquelas publica-
¢des que utilizaram a RSES nos quatro periédicos exa-
minados, totalizando 16 casos. Sio detalhados o ano da
publicagio do artigo, a fonte citada pelos autores como
origem da RSES, a amostra utilizada, a citagio da versio
adaptada e validada, e o valor do coeficiente de fidedigni-
dade obtido com a amostra (alfa de Cronbach) ou citado
na secio de instrumentos.

Tabela 1
Uso da Escala de Autoestima de Rosenberg em Quatro Periédicos Nacionais de Psicologia
g?ggdoo Fonte citada no artigo Amostra Adaptacao e validacao C?é?bcallih

1995 N.L BR N.L N.L
2010 Rosenberg (1965) BR Hutz (2000) 0,70
2010 Rosenberg (1986) BR Assis et al. (2003) 0,68
2011 Rosenberg (1979) BR Hutz & Zanon (2011) 0,90
2011 Rosenberg (1989) BR Hutz & Zanon (2011) 0,90
2012 Rosenberg (1989) BR Hutz (2000) 0,80
2012 Rosenberg (1965) BR Hutz & Zanon (2011) 0,90
2013 Rosenberg (1989) BR Hutz & Zanon (2011) 0,90
2013 Rosenberg (1989) BR Hutz & Zanon (2011) 0,81
2013 Hutz (2000) BR Hutz & Zanon (2011) N.L
2014 Rosenberg (1965) BR Hutz & Zanon (2011) 0,82
2015 Rosenberg (1985) BR Dini, Quaresma, & Ferreira (2004) 0,85
2015 Dini et al. (2004) BR Dini et al. (2004) 0,64
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Tabela 1 (continuagao)

Uso da Escala de Autoestima de Rosenberg em Quatro Periédicos Nacionais de Psicologia

g?ggdoo Fonte citada no artigo Amostra Adaptacao e validagao C?cl)frzlib(}aih
2015 Rosenberg (1965, 1979) Espanha NI NI
2016 Rosenberg (1989) BR Hutz & Zanon (2011) 0,93
2017 Dini et al. (2004) BR Dini et al. (2004) 0,87

Nota. RSES=Rosenberg Self-Esteem Scale; NI=nao informado; BR=Brasil

O tratamento dado por Hutz (2000) e por Hutz
e Zanon (2011) a RSES foi citado em 12 dos 16 casos,
demonstrando serem estes autores os mais referidos na
adaptagio cultural e fornecimento de adequadas evidén-
cias de validade para a escala ser utilizada com amostras
brasileiras. O indice de confiabilidade indicado nas pu-
blicacoes variou de 0,64 a 0,93, incluido os indices en-
contrados por Hutz (0,90) e por Hutz e Zanon (0,90). As
publicagdes datam dos anos entre 1995 e 2017.

Citado trés vezes, o artigo de Dini, Quaresma, e
Ferreira (2004) foi o segundo mais frequente nos traba-
lhos encontrados. Com base em Rosenberg (1989), os
autores realizaram tradugio, retrotradugio, discussio em
grupo multidisciplinar de sadde, anilise de equivaléncia
cultural e estudos de evidéncias de validade de face, de
construto e de contetido. Cabe destacar que o contexto
do trabalho — cirurgia plistica — contou com a participa-
¢do de pacientes inscritos para a realizagio de cirurgia em
ambulatério de um hospital universitirio. Ainda que se
trate de um trabalho detalhado, jia soma 14 anos de pu-
blicagdo. Esse aspecto é importante em virtude das mu-
dancas nos valores de uma sociedade, no comportamento
dos individuos, bem como novas tendéncias e desafios
que podem alterar o modo como as pessoas valorizam a
si e a suas vidas. Assim como Dini et al. (2004), Avanci,
Assis, Santos, e Oliveira (2007) conduziram sua prépria
adaptagdo da RSES, citada em dois artigos.

O trabalho de Assis et al. (2003), citado uma vez,
também ji considerado antigo, obteve um coeficien-
te de confiabilidade relativamente baixo (0,68), o que
nao favorece a versio dos autores para uso na avaliagio
da autoestima. Os autores realizaram sua prépria adap-
tacio cultural da escala, com traducio e retrotraducio,
anilise por expert linguistico, discussio com grupo de
experts no tema, avaliacio psicométrica e piloto com
populagio-alvo.

A Escala de Autopercepgio de Harter (1985) foi
mencionada em duas publicagdes. Esse instrumento
segue a abordagem multidimensional da avaliagio das
percepg¢oes de si nos dominios cognitivo, fisico, social e
comportamental, bem como mede o senso de autovalor
global da criancga. A escala original continha quatro domi-
nios, ampliados para seis na versio de 1985: competéncia
académica, aceitagio social, competéncia atlética, apa-
réncia fisica, comportamento e autoestima global. E essa
versio de 1985 a citada nos dois trabalhos encontrados.
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Atualmente o instrumento é chamado de Self-Perception
Profile e estd disponivel nos formatos para criangas de oito
a 13 anos, adolescentes de 14 a 19 anos, adultos emer-
gentes, estudantes universitirios, adultos de 20 a 60 anos,
idosos e estudantes com dificuldades de aprendizagem de
oito a 18 anos (cf. https://portfolio.du.edu/SusanHarter/
page/44210).

Outro instrumento de autoria de Susan Harter foi
a Escala de Competéncia Percebida (Harter, 1982), que
possui uma subescala de autoestima geral. Os autores,
no entanto, nao informaram o alfa de Cronbach, como a
versao em lingua portuguesa foi elaborada, nem apresen-
taram evidéncias de validade da versio utilizada (Pasin,
Paiva, & Lannes, 2012).

Os demais dois trabalhos localizados na busca re-
alizada foram citados uma vez, cada qual com caracte-
risticas distintas das anteriormente descritas. A Escala
de Cognicoes Académicas Autorreferentes ¢ composta
por diferentes fatores, um dos quais avalia a autoesti-
ma escolar, com indice de fidedignidade de 0,72 (Costa,
Gomes, & Fleith, 2017). O outro estudo utilizou a Escala
Multidimensional de Autoestima criada por Coopersmith
(1967, 1989), e refere apenas que foi realizada uma tradu-
¢ao da escala original com 58 itens, incluindo aqueles de
desejabilidade social (Gobitta & Guzzo, 2002). A data da
coleta de dados e a escassez de informagdes psicométricas
sobre a versio realizada desfavorecem a escolha pelo ins-
trumento referido (Capelatto, Lima, Ciasca, & Salgado-
Azoni, 2014).

Um dos artigos indicou o uso de uma escala que ava-
lia a valéncia negativa da autoestima. Carneiro e Baptista
(2016) utilizaram em seu estudo a Escala de Pensamentos
Depressivos. Esta foi elaborada com base na proposta de
triade cognitiva de Beck e avalia pensamentos distorcidos
que podem indicar depressdo. Divide-se em dois fatores:
o primeiro avalia baixa autoestima e desesperanga por
meio de 16 itens; o alfa desse fator foi 0,93.

Encontrou-se um estudo que buscou evidéncias
de validade e fidedignidade em amostras brasileiras da
Escala de Avaliacoes Autorreferentes (Judge, Erez, Bono,
& Thoresen, 2003). Essa escala avalia quatro tracos que
definem avaliagdes autorreferentes por meio de um
instrumento unifatorial. Foi realizada tradugio para o
portugués, retrotradugio para inglés e, a partir de uma
comparacio de ambas, foi ajustada a versdo final em por-
tugués. O alfa de Cronbach obtido foi de 0,78. Outro
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estudo que vai nessa mesma linha investigou as pro-
priedades psicométricas da Escala Multidimensional de
Autoconceito. Nesse foi utilizada uma versio adaptada
da Escala de Autoconceito Forma 5 (Garcia & Musitu,
2014), contando com apenas quatro dos cinco fatores da
escala original. Essa opgio foi justificada com vistas a re-
duzir o volume de itens a responder, ji que havia outro
instrumento que avaliou o aspecto emocional. Os indices
de confiabilidade foram 0,86 (componente académico),
0,76 (componente familiar), 0,66 (componente social) e
0,76 (componente fisico).

Por fim, outro estudo realizou a tradugio e adapta-
¢do do Inventirio de Coping Parental para avaliar a au-
toestima. Para tanto, foi realizada uma tradugio do in-
ventirio para o portugués por dois tradutores bilingues
e comparadas as duas versdes para atestar a acuricia da
versio brasileira. O inventdrio constitui-se de trés fato-
res: um avalia a autoestima parental levando em conta
os construtos de autoeficicia, estabilidade psicoldgica e
apoio social. O alfa nio foi informado.

Discussao

Os resultados nio chegam a mostrar um quadro pre-
ocupante com relagdo as escolhas por escalas para avaliar
a autoestima em estudos nacionais publicados em quatro
periédicos cientificos de referéncia na drea da Psicologia
e da instrumentagio psicoldgica. Todavia hd razio para
algum alarme, como serd discutido a seguir.

De fato, os estudos que trazem evidéncias sélidas
de validade para a RSES — a mais citada e utilizada no
meio académico — sio os trabalhos de Hutz ¢ Zanon
(2011) e de Hutz et al. (2014), ambos precedidos por
Hutz (2000). Com amostras brasileiras, essa versio tem
obtido resultados consistentes da correlagio positiva en-
tre a autoestima e, por exemplo, afetos positivos (0,65),
satisfagdo de vida (0,47), esperanga (0,60), otimismo
(0,60) (cf., Zanon, Bastianello, Pacico, & Hutz, 2013),
autocompaixio (0,47) e autoeficdcia (0,50) (ambas em
Souza & Hutz, 2016).

As demais versdes, no entanto, necessitam de revi-
s30 com novas amostras, com informagdes psicométri-
cas explicitadas e boas evidéncias de validade. De todo
modo, o trabalho mais citado e disponivel se mostra sufi-
cientemente adequado para ser utilizado no Brasil, e estd
totalmente 2 disposi¢io sem necessidade de requisi¢ao
especial aos autores (Hutz et al., 2014).

Evidencia-se o uso predominante da avaliagio da au-
toestima de forma global nos estudos contemplados nos
periédicos brasileiros. Atualmente, apesar dessa modali-
dade ainda ser muito utilizada na literatura internacional,
h4 uma tendéncia para tratar esse construto por meio de
diferentes dominios. Nao é uma tendéncia exclusiva a
autoestima, mas nas pesquisas em geral. Exemplo disso é
a discussio acerca da inteligéncia multipla e do quociente
de inteligéncia (Marsh, Craven, & Martin, 2013).

As pessoas privilegiam certos aspectos de suas vidas,
sobre os quais depositam maiores expectativas. Como
consequéncia, esses dominios mostram-se fundamentais
para a manutencio da autoestima. Para alguns, o maior
valor repousa sobre a carreira; para outros, a forma fisi-
ca, ¢ assim por diante. Dessa forma, cada dominio pode
ser ameagado diante de falhas ou rendimento aquém da
expectativa, gerando respostas negativas, isto &, avaliagdes
negativas sobre si (Crocker & Wolve, 2001).

Um contexto em que a informagio sobre autoesti-
ma poderia ser mais bem aproveitada é diante de situa-
¢oes de cirurgia. Mais especificamente, a avaliacio da au-
toestima no dominio da cirurgia plastica pode contribuir
mais para a questdo do que uma avaliagio de autoestima
global. Tal foi o caso em Dini et al. (2004), com amostra
de pacientes prontos i cirurgia plistica. Possivelmente a
avalia¢io da autoestima em dominios como o corpo, a
face, a autoimagem, colaboraria com informacdes mais
precisas com respeito s mudangas advindas da cirurgia.
Ademais, é muito provivel que o escore de autoestima do
sujeito aumente apds uma cirurgia plastica, por exemplo,
para corrigir um defeito congénito ou oriundo de trau-
ma. Espera-se o mesmo aumento em casos de busca por
melhoria no dominio da estética corporal.

Conforme mostrou o Estudo 1, a RSES foi o instru-
mento mais utilizado na avaliagio da autoestima, presente
em 16 dos 31 casos. Em mais da metade dos estudos que
utilizaram a RSES, foi referida a versio de Hutz (2000)
e/ou de Hutz e Zanon (2011). Ainda assim, hi relatos
de indices baixos de confiabilidade nesses trabalhos, bem
como outros problemas nas publicagdes. Estao ausentes
dados psicométricos importantes sobre as adaptagdes re-
alizadas sobre os instrumentos. A questio da idade das
versoes também se destaca, 0 que merece maior atengio
por parte dos pesquisadores, especialmente aqueles que
nio estio familiarizados com o uso de instrumentos para
avaliar construtos psicoldgicos. A seguir, ¢ apresentado o
Estudo 2.

Estudo 2: O Uso de Escalas para
Avaliar Autoestima em Publicacées do
Portal de Periédicos CAPES/MEC

O Estudo 2 buscou localizar as escalas para avaliar
autoestima utilizadas em pesquisas publicadas em pe-
riédicos cientificos disponiveis no Portal de Periédicos
CAPES/MEC. Inicia-se pela descrigio do método, segui-
do dos resultados ¢ discussao.

Método

Em 06/12/2017 foi realizada uma busca por resu-
mos de publicagdes disponiveis no Portal de Periédicos
CAPES/MEC. Optou-se por esse portal em virtude da
grande quantidade de bases de dados bibliograficas que
abriga. No entanto, foram determinados critérios de
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busca focalizados, dado o amplo uso de escalas de au-
toestima na produgio cientifica de diferentes dreas do
conhecimento, como referido na introdu¢io do presente
trabalho. Dessa forma, a busca de tipo avangada foi a op-
¢lo para a investigagio das publicag¢des no portal.

Em busca avangada, no primeiro campo foi selecio-
nada a op¢io no titulo, no segundo manteve-se a opgao de-
fault contém, e no terceiro inseriu-se a expressio de busca
self-esteem scale. Os demais campos ¢ opgoes de critérios
nao foram acionados. Obtida a lista de resumos, clicou-
-se no critério de periddicos revisados por pares, por serem
estes considerados mais criteriosos na avaliagio de suas
publicagdes. Restaram 146 resumos.

Os 146 resumos foram checados para repeti¢oes
e para resumos de publicagdes que nio fossem artigos
cientificos. Foram excluidas todas as repetigdes, resumos
de trabalhos apresentados em congressos e resumos que
nio utilizaram coleta de dados com escala de autoestima.
Um resumo foi excluido por estar redigido somente em
japonés. Ao final, restaram 103 resumos para anilise.

Resultados

Os 103 artigos foram publicados entre 1971 e de-
zembro de 2017, sendo somente um artigo de 1971 ¢ os
demais todos com data de publicag¢io de 1990 em diante.
O ano mais frequente de publicagio foi o de 2016, com
dez artigos. Chama a atengio o aumento nas publicagdes
que utilizaram alguma escala de autoestima: na década
de 1991 a 2000, foram 16 artigos; de 2001 a 2010, foram
40 artigos; ¢ de 2011 até dezembro de 2017, 46 trabalhos
publicados.

De fato, a escala mais citada e utilizada nos trabalhos
foi a RSES. A escala foi encontrada em 66 publicagdes
(64% da amostra). Além disso, dois trabalhos referiram a
Rosenberg’s Stability of Self Scale. Foi identificada também a
Modified State Rosenberg Self-Esteem Scale, em um estudo,
e 0 uso tnico da State Self-Esteem Scale, a qual segundo os
autores foi bascada na RSES.

Excluindo-se as escalas criadas por Rosenberg, fo-
ram identificadas 31 escalas diferentes para avaliar auto-
estima. O instrumento mais utilizado apds a RSES foi a
State Self-Esteem Scale, encontrada em quatro estudos.

Seis escalas foram criadas para avaliar a autoestima
em contextos especificos, a saber: Self Esteem Scale for the
Played Instrument, Organization-Based Self-Esteem Scale,
Physical Disability Sexual and Body Esteem Scale, Body
Weight, Image and Self-Esteem Evaluation Questionnaire,
God-Centered Self-Esteem Scale, e Religious Collective Self-
Esteem Scale. Outras seis escalas de autoestima dedica-
ram-se a avalid-la especificamente em criangas, ado-
lescentes ou estudantes universitirios. Trés trabalhos
utilizaram a Collective Self-Esteem Scale ¢ dois usaram a
Relational Self-Esteem Scale.

Os 66 estudos encontrados que utilizaram a
RSES foram analisados separadamente quanto is suas
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caracteristicas principais. Quando o resumo nio fornecia
dados suficientes, o artigo completo era consultado.

Trés grupos foram criados para organizar os 66 re-
sumos que trataram da RSES. No primeiro, Grupo I
(n=44), os trabalhos dedicaram-se a analisar a escala em
outro idioma ou cultura, destacando propriedades psico-
métricas, tradugio e validacio e/ou diferengas quanto a
grupos culturais. A escala foi utilizada nos idiomas inglés
na maioria dos artigos, bem como em mandarim (sete
artigos), portugués (cinco), francés (cinco), espanhol
(trés), japonés (trés), alemio (trés), estoniano, grego,
holandés, italiano, polonés, romeno, sérvio, sueco, tai-
landés, urdu e a lingua de sinais norte-americana. Além
disso, dois estudos envolveram mais de um pafs, um dos
quais referiu que utilizou a RSES em 28 idiomas distin-
tos. Quanto aos paises envolvidos, foi possivel identifi-
car 28: Africa do Sul, Alemanha, Brasil, Canad4, Chile,
China, Colémbia, Espanha, Estados Unidos, Estonia,
Franca, Grécia, Holanda, Itilia, Japdo, Nova Zelindia,
Paquistio, Polonia, Portugal, Quénia, Reino Unido,
Roménia, Sérvia, Singapura, Suécia, Suiga, Tailindia
e Taiwan. Cabe notar que dos 28 paises pertencentes a
Uniao Europeia, 13 constam na listagem. Paises asidticos
foram mais frequentes, na sequéncia, com sete casos.

Em complemento 2 tradicional busca pelo aperfei-
goamento das propriedades psicométricas das escalas em
outro idioma (afora o inglés) e/ou grupo étnico-cultural,
os estudos do Grupo I focalizaram elementos como a es-
trutura bifatorial da escala (dimensio negativa e dimen-
sdo positiva), o conteido de seus itens (wording), bem
como seu desempenho conforme a teoria de resposta ao
item. Poucos estudos envolveram outras varidveis nio
relacionadas 2 avaliag¢io de si; no caso, trés artigos inclu-
fram medidas de personalidade ¢ um trabalho verificou
a autoestima em pacientes com doenga coronariana, bus-
cando adaptar a escala para esta condi¢io de saide.

No Grupo II de artigos que utilizaram a RSES
(n=15), hi estudos psicométricos da escala em seu idio-
ma original, com anilise de suas dimensdes e estrutura
fatorial, andlise de fidedignidade, andlise pela teoria de
resposta ao item, estudos de validade de critério, de con-
tetido, de construto, anélise da escrita de itens (wording) e
a proposta de uma versio computadorizada. O Grupo III
(n=7) foi composto pelos artigos que utilizaram a RSES
de modo secundirio: cinco deles para estudo de validade
de critério de outra medida de autoestima, ¢ um para cor-
relacionar com outras medidas de bem-estar psicoldgico.

Discussao

Além da RSES, foram identificadas 31 escalas para
avaliar autoestima. Em sua maioria pertencem 2 abor-
dagem global da autoestima, logo seguidas pela aborda-
gem do estado e sentimento de autovalor. Encontrou-
se, também, a abordagem a dominios especificos que
chamam a atengio pela diversidade de temadticas, como
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espiritualidade, desempenho musical com instrumento e
condigdes de satide e percepgio corporal.

A autoestima passou por altos e baixos. Nos Estados
Unidos durante a década de 1980, mais especificamente
na Califérnia, foi dado um grande incentivo a estudos
e técnicas que aumentassem a autoestima — movimento
chamado de Self-Esteem Movement. Entretanto, em me-
ados da década seguinte o construto passou a gerar di-
vidas ¢ a receber duras criticas. Dentre elas destaca-se a
de Seligman (1995), que apontou para a possibilidade de,
na busca incessante pela autoestima, pais e professores
poderiam estar tornando uma geragio de individuos mais
vulnerdveis 3 depressio. Outros pesquisadores ainda su-
geriram a associagio de niveis elevados de autoestima
com alguns comportamentos inadequados como, por
exemplo, violéncia, egotismo ¢ narcisismo (Baumeister,
Smart, & Boden, 1996).

Nos primérdios da Psicologia Positiva, fundada
por Seligman (1995) no final dos anos 90, a autoestima
pouco se inseriu nos temas explorados por essa nova
perspectiva. No primeiro manual de Psicologia Positiva
(Snyder & Lopez, 2002) pouca atengio foi dada ao cons-
truto, tratando-o mais como reflexo do mundo ociden-
tal do que como um construto importante. Em um se-
gundo momento, pesquisadores da Psicologia Positiva
passaram a incluir o tema autoestima em diversas de
suas pesquisas (Mruk, 2013).

Tendo isso em mente, destaca-se o notdvel aumento
no uso de escalas de autoestima a partir de 2001, como
mostram os resultados do Estudo 2. Uma possivel ra-
730 para tal tenha sido o surgimento do movimento da
Psicologia Positiva, em 1999, com a publicagio seminal
de Martin Seligman na revista American Psychologist. O
psicélogo norte-americano convocou psicélogos e cien-
tistas em Psicologia a direcionarem esforgos para estudos
e pesquisas sobre aspectos positivos da experiéncia hu-
mana. Nesse contexto, tanto construtos como esperanga
e otimismo passaram a receber maior atengio cientifica,
como novos trabalhos foram desenvolvidos para retomar
e, possivelmente, renovar a linha de pesquisa em autoes-
tima. No Brasil, isso é claramente notado quando Hutz
(2000) oferece a primeira adaptacio da RSES, em 2011
revisa suas propriedades psicométricas (Hutz & Zanon,
2011) e em 2014 apresenta novos estudos com normas
para interpretacio por sexo e faixa etiria, bem como se-
paradas em amostras de estudantes universitirios e de
adultos nio estudantes (Hutz et al., 2014).

Nessa mesma dire¢do, percebe-se a amplitude de
estudos que utilizaram a RSES em versio com outros
idiomas. Foram identificados 16 idiomas diferentes, in-
glés a parte, assim como a lingua norte-americana de si-
nais. Essa expansio em idiomas no uso da RSES pode
igualmente estar atribuida a renovacio do interesse na
investigagio da autoestima, instigada pelo movimento
da Psicologia Positiva, como argumentado anteriormen-
te. Ademais, uma maior comunicag¢io entre cientistas de

diferentes paises, facilitada pelo crescimento tecnolégico
atrelado a contextos como redes sociais virtuais, crescen-
te acesso aberto a revistas cientificas e diversidade de fer-
ramentas de comunicagio via Internet, também podem
ter contribuido para o aumento de estudos de adaptacio
e validacio cultural da RSES.

A investigacio da autoestima por dominios nio ¢é
nova (Harter, 1986). H4 pesquisas focalizando dominios
como o social, o atlético e o académico. Nessa dire¢io,
von Soest, Wichstrom, e Kvalem (2016) examinaram o
desenvolvimento da autoestima em 3116 noruegueses,
de ambos os sexos, com idades entre 13 e 31 anos, tanto
na forma global, como por dominios. Com delineamen-
to longitudinal e sequencial por coortes, os autores abor-
daram a autoestima global, social, académica, atlética e
relativa a aparéncia fisica. Dos numerosos resultados ob-
tidos pelo estudo, observou-se que a autoestima relativa
A aparéncia correlacionou de modo estivel e elevado com
autoestima global, ao passo que em dominios sociais, as
correlagdes com a autoestima geral aumentaram com a
idade, especialmente quanto ao apelo romAntico 2 auto-
estima (von Soest et al., 2016).

Estudos longitudinais que acompanham a auto-
estima tanto geral como em dominios sio importantes
a0 proverem um panorama mais claro da valorizacio
de si em etapas da vida em que o desenvolvimento da
personalidade e da identidade esti em momento critico,
como afirmam abordagens cldssicas e contemporineas
em psicologia do desenvolvimento e da personalidade
(Donnellan, Hill, & Roberts, 2015; Erikson, 1968/1976).
Esse tipo de pesquisa pode ser um bom seguimento para
os estudos que utilizaram, em sua maioria, a RSES para
fins de validi-la para diversos idiomas.

Consideracgoes Finais

A avaliagio da autoestima provoca questionamentos
como: E traco ou estado? Produto do desenvolvimento
ou um processo? Fenémeno fundamentalmente psicold-
gico ou sociolégico? As respostas nio sio unanimes. Essa
realidade difusa dificulta a elaboragio de um instrumen-
to que contemple todas ou boa parte dessas questdes.
Talvez por esta razio hi tantos instrumentos que avaliem
autoestima em contextos tio especificos (Mruk, 2013).
A prépria Rosenberg, que elaborou uma medida unidi-
mensional para avalia¢io do construto, argumentou que
hi autoestima global e autoestima relacionada a algum
dominio ou situagio especifica (Rosenberg, Schooler,
Schoenbach, & Rosenberg, 1995).

A autoestima é um construto valorizado em pesqui-
sa. Contudo, nio hi evidéncias suficientes que apoiem a
crenga de que aumentar a autoestima garante a melhoria
da qualidade de vida de alguém ou a resolugio de algum
problema social. Inclusive, algumas manifestagdes da
elevada autoestima sio consequéncia de comportamen-
tos defensivos, narcisistas ou arrogantes. No méximo,
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a autoestima elevada é um indicador de satide mental,
bem-estar ¢ adequagio social de uma pessoa (Hewitt,
2009). Nio deve, portanto, ser um objetivo almejivel per
se. Vale a pena, e muito, promover o funcionamento hu-
mano 4timo por meio de pesquisa e intervengio que fo-
mente aspectos, como autoeficicia, otimismo, esperanga,
autocompaixao etc.

A autoestima contingente pode ser uma alternativa
interessante para a avaliagio da representagio de si asso-
ciada a determinados dominios, como no exemplo dos
pacientes a serem submetidos a cirurgias que envolvem
0 corpo, como a bariitrica, a plistica e os transplantes de
orgios e tecidos. Como geralmente os individuos atri-
buem valor a dominios especificos de suas vidas, estes
contribuem para a manutenc¢io da autoestima (James,
1890/1950). Por isso, enquanto em algumas pessoas a
autoestima estd ligada 4 aparéncia, em outras estd asso-
ciada ao desempenho laboral. Assim, existe uma diferen-
¢a da contingéncia a ser satisfeita para que se obtenham
maiores niveis de autoestima (Crocker & Wolfe, 2001)
e haverd maior esforco nas dreas que julgam relevantes
por meio da autoavaliagio (Maricutoiu, Macsinga, Ruso,
Virga, & Sava, 2012).

Este trabalho possui limitagdes. Dois estudos foram
conduzidos para averiguar o uso de escalas de autoestima
nas publica¢des. No Estudo 1, foram escolhidos quatro
periédicos, limitando, portanto, o escopo de busca e im-
pedindo generalizagdes para o contexto de todas as revis-
tas nacionais da drea da Psicologia. Ademais, nao foi ana-
lisado o uso de escalas de autoestima em publicagdes de
outras dreas, o que pode ser realizado em pesquisa futura.
J4 quanto as publicagOes estrangeiras, no Estudo 2, focali-
zou-se nas palavras do titulo que contivessem a expressio
“self-esteem scale”, para viabilizar uma amostra de tamanho
razodvel e que de fato contivesse estudos dedicados ao
uso da escala. Dessa forma, a limita¢io estd na delimi-
tacio da mengio da expressio de busca exclusivamente

no titulo do trabalho. Considerado o corpo do resumo,
centenas de outras publicagdes resultariam na busca, ma-
terial para estudos vindouros.

E de fundamental importincia que as pesquisas
utilizem instrumentos atualizados quanto a suas pro-
priedades psicométricas, como no caso da RSES por
meio dos trabalhos de Hutz e Zanon (2011) e de Hutz
et al. (2014). Procedimentos necessirios para a correta
adaptacio cultural e conducio de estudos de validade
estio descritos em Hutz, Bandeira e Trentini (2015),
bem como nas orientagdes fornecidas pela International
Test Commission (ITC) (cf. www.intestcom.org). No
presente trabalho, destaca-se que, no minimo, é preci-
so mencionar como foi realizada a tradugio, adaptagio
cultural e demais procedimentos de evidéncias de vali-
dade, caracteristicas béisicas da amostra e o coeficiente
de consisténcia interna do instrumento. Pode-se, tam-
bém, citar o texto que contém as informagdes psicomé-
tricas sobre a escala ¢ sua versio utilizada.

Outro aspecto que deve ser salientado relaciona-se
de modo indireto aos resultados dos dois estudos rela-
tados no presente trabalho. Trata-se da publicagio de ar-
tigos que utilizaram instrumentos adaptados sem infor-
mar os procedimentos realizados para a adaptagio, nem
dados psicométricos basicos. Tendo sido publicados, a
reflexdo recai sobre o exame realizado pelos pareceris-
tas dos periddicos sobre os textos, bem como sobre o
acompanhamento conduzido pelos editores. Nem tudo
precisa ser detalhado em um manuscrito, mas hd dados
que sio fundamentais e que interferem diretamente so-
bre os resultados relatados e discutidos na publica¢io.
Em se tratando de autoestima, isto é, da forma como a
pessoa valoriza a si, uma informa¢io mal medida pode
gerar resultados inesperados ou erroneos. E preciso que
pareceristas ¢ editores, portanto, atentem mais sobre es-
ses aspectos ao avaliarem manuscritos submetidos para
publicagio.
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