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SATISFAÇÃO DA EQUIPE DE ENFERMAGEM ACERCA DE UMA 

CAPACITAÇÃO SOBRE ABORDAGENS AO PACIENTE TABAGISTA 

 

JUSTIFICATIVA: O tabagismo é um grande problema de saúde pública, sendo 
a principal causa de morte evitável no mundo. Sendo assim, a capacitação dos 
profissionais da saúde é imprescindível para que as abordagens para a cessação 
tabágica sejam efetivas e reduzam complicações relacionadas ao fumo. Avaliar 
a satisfação dos profissionais de enfermagem acerca de cursos de capacitação 
possibilita que as atividades sejam qualificadas a fim de atender às demandas 
dos envolvidos de acordo com contexto em que estão inseridos. OBJETIVO: 
Avaliar a satisfação da equipe de enfermagem acerca de uma capacitação sobre 
abordagens ao paciente tabagista. METODOLOGIA: Estudo transversal 
realizado de maio de 2019 a dezembro de 2020 em um hospital universitário do 
sul do Brasil. Trata-se da avaliação de um curso EAD pertencente a matriz 
institucional, no qual o acesso é feito mediante senha e login da instituição. Os 
dados foram coletados através de um questionário online, em que os 
participantes avaliaram em cinco níveis de satisfação (ótimo, bom, regular, 
insatisfeito e não avaliado) e tinham a possibilidade de preencher um campo livre 
com sua opinião sobre a atividade. A população foi composta por profissionais e 
professores de enfermagem. A amostra incluiu aqueles que preencheram o 
questionário de avaliação após realizarem o curso. RESULTADOS: O curso 
contou com 2.456 participantes e, destes, 1.375 preencheram a pesquisa de 
satisfação. Os dados apontaram que o maior nível de satisfação foi ótimo com 
54,9%, seguido por bom 41,3%, regular 2,9% e insatisfeito 0,9%. Na questão 
aberta obteve-se majoritariamente comentários positivos, os quais destacaram 
a relevância do tema para a qualificação da prática clínica e para auxiliar a 
prestar uma assistência visando a cessação do tabagismo de pacientes 
internados. As críticas, de modo geral, se referem à extensão do curso, 
considerada longa. As sugestões sugerem a presença de recursos audiovisuais 
e mais interativos.  

 

 

 

b) O resumo deverá ser redigido em parágrafo único, de no mínimo 200 e no máximo 300 

palavras, o qual deverá conter 

O acesso à ficha de inscrição estará disponível de 1º de julho até 22 de agosto de 2021, na 

página do Sistema de Eventos Institucionais da UFRGS 

(https://www1.ufrgs.br/EventosInstitucionais/PortalYii/login), em “Salão UFRGS 2021: Salão 

de Iniciação Científica 2021”. 


