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A continuidade do cuidado é fundamental para a qualificacao da assisténcia,
estando associada a satisfacdo dos usuarios, reducao de custos e readmissdes
hospitalares. Torna-se ainda mais relevante em idosos, conforme envelhecem e
desenvolvem problemas cronicos de saude. Sua compreensao, porém, € complexa,
pelo carater multidimensional e por ser um aspecto vivenciado pelo usuario. O
objetivo geral é analisar a continuidade do cuidado de usuarios idosos com doenga
cronica nao-transmissivel (DCNT) atendidos em servigos da rede de atencao a
saude . Trata-se de estudo exploratério descritivo, de abordagem qualitativa. Esta
sendo realizado no municipio de Porto Alegre/RS. Os participantes sdo usuarios
idosos desses servicos, com ao menos um diagndstico de DCNT, que tenham
recebido atendimento em mais de um servico da rede no ultimo ano. Também
participardo do estudo profissionais de saude e gestores atuantes no municipio. A
amostra sera intencional, por meio de convite aos participantes. A coleta de dados
estad planejada em trés momentos: levantamento no Sistema Gercon e analise de
prontuarios, entrevistas individuais semiestruturadas com os usuarios e grupo focal
com os profissionais de saude e gestores. A analise dos dados sera realizada por
meio de analise tematica. O projeto foi aprovado pelos Comités de Etica em
Pesquisa da UFRGS e da Secretaria Municipal de Saude de Porto Alegre e
encontra-se em fase de coleta de dados. A primeira etapa de coleta, que remete ao
levantamento de possiveis participantes via Gercon, foi realizada no primeiro
trimestre de 2021. Na atual fase, estdo sendo desenvolvidas as entrevistas com os
usuarios idosos dos servigos, que prosseguira com a etapa de grupos focais.
Espera-se, por meio dos resultados, oferecer subsidios a enfermeiros e profissionais
de saude para direcionar ac¢des e estratégias no cotidiano de cuidados que
possibilitem uma atengao coordenada e continua aos idosos com DCNT’s.



