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RESUMO

O propésito deste estudo € pesquisar quais vasiaadvindas do processo de
prevencéo e combate a lavagem de dinheiro impagtastratégia de governanca corporativa
nas instituicées financeiras. Neste sentido, sémcados conceitos relativos ao processo de
prevencdo e combate a lavagem de dinheiro, bem comsideracdes acerca dos principios
de governancga corporativa. Apos, tendo como fodovastigacdo da questdo na empresa
Banco do Brasil, sdo apresentadas constatacoes @slaspectos convergentes entre 0os dois
temas, extraidas a partir de uma série de entasvile profundidade efetuadas com gestores,
profissionais da &rea e clientes vinculados a dargaéo analisada. O trabalho procura ainda
alcancar uma grade de variaveis identificando aggsode alinhamento entre o processo de
prevencdo e combate a lavagem de dinheiro e osipios de governanca corporativa, nas

instituicdes financeiras.

Palavras chave:lavagem de dinheiro, governanca corporativa, unigbes financeiras,

prevencao e combate a lavagem de dinheiro
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1 DEFINICAO DO PROBLEMA

1.1 O PROCESSO DE PREVENCAO E CONTROLE DE LAVAGEM DINHEIRO

O mercado financeiro mundial é o sistema no qualpacto da globalizagédo espelhou
seus reflexos de forma mais imediata e intensala#o intrinseca da area de finangas com o
desenvolvimento tecnoldgico e o investimento maeigoredes de comunicacdo dotaram as
instituicdes financeiras de um domo de integrag@sipbrepujou matrizes politicas, sociais e
culturais.

No vacuo dessa evolucdo surgiram as condi¢cdessidegpropagacdo das praticas de
lavagem de dinheiro, germinadas no esteio da \d&dei das transacdes eletronicas e nas
amplas possibilidades de circulagédo de recursos.

Tal pratica tem servido ao patrocinio de uma garmessiva de atos ilicitos, tais
como fraudes empresariais, narcotréfico, terrorigmmorrupcdo. Estimativas aproximadas,
como a fornecida por Michel Camdessus, ex-diremrFdndo Monetario Internacional,
indicam que o volume mundial de lavagem de dinhegje € da ordem de US$ 600 bilhdes,
0 que compromete nada menos do que algo entre52%od PIB mundial.

Antevendo a gravidade do problema, e ao par das&pltecnologica das instituicdes
financeiras na década de 80, houve uma mobilizat@macional no sentido de articular a
construcdo de barreiras aos principais canais igéan de dinheiro. A Convencéo das
NacOes Unidas contra o Trafico llicito de Entormees e de Substancias Psicotrépicas,
sediada na cidade de Viena, em dezembro de 198Bgurou oficialmente a agenda de
tratados internacionais de cooperacao visandewepcdo e combate a lavagem de dinheiro.

No Brasil, o marco oficial que consolida o posieorento do Pais no tratamento da
questao foi a aprovacdo da Lei n°® 9.613 de 03.08,1Que regulamenta a legislacdo acerca
dos crimes de lavagem de dinheiro e utilizacaoistersa financeiro para pratica de ilicitos
especificos, bem como institui 0 COAF — ConselhdCdeatrole de Atividades Financeiras,
orgao responsavel pela supervisdo e regulamentisiatividades de combate a lavagem de
dinheiro.

No que concerne especificamente as instituicbesndiras, o Banco Central do
Brasil impde um conjunto rigoroso de obrigacdeshdas nos principios ditados pela Lei n°
9.613, regulamentados pelas circulares BACEN 2@523.12.1998, 2.826 de 04.12.1998,



2.977, de 18.09.2001, 3.098, de 11.06.2003 e 3.81@1,11.07.2003. Destacam-se as
exigéncias referentes a atualizacdo do cadastepmentistas, monitoracdo das transacdes,
redesenho de processos, implementacdo de conimt#esos e treinamento dos empregados.
O descumprimento dessa regulamentacédo impde saagdmestituicdes cujo escopo varia de

simples adverténcias até a propria revogacao eagécpara atuar no mercado financeiro

1.2 O CONTROLE DE LAVAGEM DE DINHEIRO E A GOVERNAGA
CORPORATIVA

Analisando a questdo mais especificamente quersdota no cenario empresarial,
vimos que uma série de fatos como os atentadod dke ketembro de 2001 e escandalos
corporativos tais como o da companhia norte-ammaicBnron, constituiram-se em um
divisor de aguas na percepcdo do mercado em redagé@meira como as empresas conduzem
suas praticas de governanca.

No caso particular das instituicbes financeiragy Bamais aceitdvel a postura de
simples intermediario de transacdes e circulagdovaleres. O mercado hoje apresenta
expectativas que transcendem o mero cumprimentoafade exigéncias legais, expectativas
essas que sdo apoiadas nos moldes conceituaitosegelos principios de governanca
corporativa. E inestimavel o risco de imagem aol @sainstituicdes financeiras, sejam
publicas ou privadas, estdo expostas quando neglage as recomendacdes para coibir a
lavagem de dinheiro.

A luz de novos mecanismos regulatorios como a beb&nes-Oxley, a questio do
combate a lavagem de dinheiro nas instituicdes\@i@iaas apresenta-se como fator critico no
cenario financeiro mundial, visto que devido a saktilidade e associacdo ao crime, tém
potencial para fazer ruir o arcabouco financeiro ndgdes inteiras, podendo vincular
organizacdes do mercado financeiro a catastrofesrdiem social e econdémica, inclusive
dando margem a interpretacdo de tal negligénciaocenidéncia de cumplicidade da
Instituicdo no processo.

No entanto, visto que tanto os conceitos de gomeamguanto o controle de lavagem
de dinheiro sdo temas relativamente recentes,®#mmp 0s estudos que estabelecem relagbes
entre as duas variaveis. Praticamente inexistees t&s Brasil e SGo muito poucos 0s ensaios

em outros paises que abordam a questéao.



Muito embora seja uma obviedade a relevancia deaguenstituicbes financeiras
mantenham rigidos controles visando obstar a préfie ilicitos, o foco desse tipo de
atividade geralmente esta voltado para o cumprinel® exigéncias legais e suporte a
operacdes deompliance Nao se observa preocupacédo explicita das orgai@gam derivar
valor da estrutura de controle de lavagem de diohgisando obter ganhos no terreno das
relagcbes com o mercado, catalisando os resultazlesntido de reforcar a imagem de solidez
e confianca da empresa, tanto especificamente moadw de capitais - na area de relacdes
com investidores, quanto junto aos denstakeholders

Analisando o mercado brasileiro, constata-se queamgsesas do ramo financeiro tém
sido freqlientemente demandadas por esclarecimextébisos as suas praticas de controle de
lavagem de dinheiro, em funcdo de uma enxurradateae escandalos politicos, publicos e
corporativos. A nivel mundial, o recrudescimentoatigidade terrorista € o responsavel pela
inauguracdo de uma nova era no terreno da govexrnaogporativa das instituicoes
financeiras, com pesado incremento das exigéncias cdntrole, demandando o
estabelecimento de principios claros e o fornedmede respostas rapidas aos

guestionamentos das autoridades.

1.3 DEFINICAO DA QUESTAO

Nesse contexto, dentro da necessidade de que t#sigdes financeiras cultivem
incessantemente os valores de solidez e transpaijénto ao mercado, e frente ao potencial
dos riscos que a empresa estaria exposta em cdathdg no processo, torna-se imperativo
que as instituicdes financeiras apresentem um lma#eprevencdo e combate a lavagem de
dinheiro alinhado estrategicamente com as demaikas de governanca da corporagdo. Para
tanto, € mister investigar qual a expectativa docadd em relagdo a postura da empresa, e
quais os itens que apresentam maior peso na cogapadd risco operacional.

Dentro dessa prerrogativa, este trabalho tem agéte como objeto de pesquisa, de
identificar quais as variaveis, advindas do prazeks controle de lavagem de dinheiro, que
afetam a percepcdo do mercado em relacdo as praleagovernanca corporativa das

instituicdes financeiras.



2 JUSTIFICATIVA

O objetivo deste estudo, em identificar quais geet®s referentes ao processo de
prevencéo e controle da lavagem de dinheiro sdiasiii a percep¢do do mercado, apresenta-
se inserido no proposito de explorar a turbulégae passou a integrar as analises de cenario
financeiro da era pdés 11 de setembro de 2001. Usmagque, em um primeiro e atonito
instante, o tema recebeu a injecdo de grandes duopesativas de atencédo, cabe, dentro de
um momento mais estavel, um olhar mais estrutusatice a questao.

Entretanto, é escasso o material acerca do temae,oem contrapartida, oferece um
amplo campo para pesquisa. Devido ao alcance datbpimlades consideradas, cujo escopo
pode declinar de extremamente positivas aquelaguabsiente tragicas, a abordagem torna-
se oportuna, e o propoésito é oferecer uma cont@ousignificativa para a estratégia de
governanca das instituicdes financeiras. O reswulbagcado é a formulagdo de uma grade de
variaveis, constituindo a esséncia das informagjfies atendam o anseio do mercado e da

sociedade.
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3 LAVAGEM DE DINHEIRO

3.1 DEFINICAO DE LAVAGEM DE DINHEIRO

A lavagem de dinheiro pode ser definida como ouwmnj de operacdes financeiras e
transacdes comerciais, cujo objetivo € incorpomicenario econémico licito recursos que
tém como origem atividades ilicitas, transformaatieos com vicios de natureza em recursos
revestidos de legitimidade.

Os teodricos ndo sdo unanimes quanto a origem dwid?arte dos estudiosos afirma
que o termo surgiu aproximadamente no ano de I#)Estados Unidos, ondangsterse
mafiosos norte-americanos, entre os quais estdamoso Al Capone, se utilizavam de uma
rede de lavanderias como negdcios de fachada plmeac em circulagcdo dinheiro oriundo de
contrabando, extorsdes e prostituicdo, cunhandmmgismaomoney laundering

Contudo, uma outra linha defende que lavagem deetim apenas sintetiza o que se
constitui no processo em si, ou seja, a transfaimdg dinheiro “sujo” em dinheiro “limpo”,
ndo existindo obrigatoriamente vinculagdo com deiteado evento historico.

Outros paises utilizam termos equivalentes em gbBosias : favado de activds
“lavado de diner§ “blanchiment d’argerit “blanquo de dinery “riciclaggio”, “reciclaje’
(NEVES, 2003).

Sobre o objetivo da lavagem de dinheiro, Jorda6q2p. 23) afirma:

O objetivo de qualquer operagdo de lavagem é temaf dinheiro “sujo” — obtido
por meio de negdcios ilegais — em dinheiro “limp@”dinheiro “sujo” é o produto
de atividades como o trafico de drogas, de armas,também de sonegagéo fiscal,
de corrupcao em geral. Dinheiro “limpo” é dinheipae pode ser usado livremente,
investido, reinvestido. Pode virar acfes em graretepresas, concretizar-se em
centros comerciais, lojas de automéveis ou qualguea coisa. Ja o dinheiro “sujo”
ndo pode ser utilizado legalmente. Ninguém podéadscno imposto de renda que
comprou uma mansdo com o dinheiro oriundo de ‘tdbkes como traficante de
drogas” ou “com o desvio de verbas publicas”. Eciste colocar esse dinheiro
dentro de um processo de lavagem.

Além da reposicdo dos ativos no mercado, o aprimento da pratica espuria tém
evoluido com sucesso em quesitos como distanciandod fundos em relacdo a origem,
colocacao de empecilhos para o rastreamento dasmerxacoes e criagdo de estruturas
transnacionais de apoio, com 0 emprego macicoaleses tecnoldgicos.
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3.2 ETAPAS DA LAVAGEM DE DINHEIRO

O processo de lavagem de dinheiro segue um mébode, € possivel distinguir trés
macro etapas: colocacao, ocultacdo e integracao.

A colocacéo constitui-se no momento em que saodo#idos os recursos ilicitos no
sistema econ6mico. Depdsitos em contas bancaripssigio de produtos financeiros e
valores mobiliarios, e compra de bens tais como/@is) automaoveis, ouro, pedras preciosas
e obras de arte.

Conquanto a evolugéo do sistema financeiro munpdiehita a aplicacdo de recursos
na quase totalidade das nacdes, existe a Obviar@nefa das quadrilhas pelos paises cujo
mercado financeiro é considerado mais liberal, &g, onde é vigente um regramento mais
permissivo nas operacgoes.

A colocacao também é referenciada ctaxemenbu conversao. Maia (1999, p. 37)

considera:

A primeira etapa € a dplacemeritou conversao: tendo como momentos anteriores
a captacdo de ativos oriundos da préatica de crensga eventual concentragao,
nesta fase busca-se a escamoteacéo inicial daroiligida, com a separacao fisica
entre 0s criminosos e os produtos de seus cringa.éEobtida através da imediata
aplicacdo destes ativos ilicitos no mercado forpmh lograr sua conversdo em
ativos licitos (e.g.: por intermédio de instituigbnanceiras tradicionais, com a
efetivacdo de depdsitos em conta corrente ou gpksafinanceiras em agéncias
bancéarias convencionais; pela efetivacdo de opesagéwapetc.; através da troca
de notas de pequeno valor por outras de maior deagéo, reduzindo o montante
fisico de papel-moeda; mediante a utilizagdo dernmediarios financeiros atipicos,
com a conversdo em moeda estrangeira através tlrtdd; através da utilizacéo
de “mulas” para o transporte de divisas para oriextaemetendo estes lucros para
fora do pais, através de depdsitos ou transfer€p@tronicas em “paraisos fiscais”;
ou, ainda, diretamente no sistema econdmico, coaguasicdo de mercadorias
legitimas, inclusive via “importacdo” de mercadsrique sdo superfaturadas ou
inexistentes, para lograr a remessa do dinheira paxterior, até mesmo mediante
pagamento de faturas de cartdes de crédito interas creditados para empresas
de fachada).

No seguimento dos fatos apresenta-se a etapa ttagdcu O propdsito primordial
desta etapa é dificultar o rastreamento contatiériompendo a cadeia de evidéncias que
conduziriam a origem do dinheiro. A transferén@giencial de recursos de forma que estes
transitem por contas de “laranjas” ou contas “fami@s” € o principal instrumento utilizado
para atender tal proposito.

Sobre a ocultacéo, discorre Maia (1999, p. 38):

O segundo momento do processo designa-se layering’, dissimulagdo: os
grandes volumes de dinheiro inseridos no mercamdieiro na etapa anterior, para
disfarcar sua origem ilicita e para dificultar amestrucdo pelas agéncias estatais de
controle e repressdo da trilha do papehper trai), devem ser diluidos em
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incontaveis estratos, disseminados através de gjEgae transacles financeiras
variadas e sucessivas, no pais e no exterior, \@nad multiplicidade de contas
bancérias de diversas empresas nacionais e ini@mag; com estruturas societarias
diferenciadas e sujeitas a regimes juridicos oss mariados. Por outro lado,
pretende-se com a dissimulacdo estruturar uma oogem do dinheiro sujo,
aparentemente legitima. Esta etapa consubstancidavagem” de dinheiro
propriamente dita, qual seja, tem por meta dotaosaetimologicamente ilicitos de
um disfarce de legitimidade.

O avanco da informatizagé&o permite, nos dias de, laofransferéncia de fundos entre
diferentes titulares, instituicbes e paises, atragté corriqueiras operacoes ternet
Banking potencializando as oportunidades de ocultaca@ldees espurios.

A etapa de integracéo ointegratior’ pode ser considerada o processo que chancela a
legitimizac&o do ativo esprio. E a incorporaciontal no sistema econdmico, materializada
pela compra de ativos e investimentos em negoéeigaid, estabelecidos e aparentemente
licitos.

“As organizacdes criminosas buscam investir em eerglimentos que facilitem suas
atividades — podendo tais sociedades prestarenteemntre si. Uma vez formada a cadeia,
torna-se cada vez mais facil legitimar o dinhdegal” (COAF, 1999, pag. 3).

O ultimo passo do procedimento € assim visto patabo(2000, p. 25):

Depois de entrar nessa rede de transacg6es, ha firfals que é a utilizacdo desse
dinheiro. Ou seja, ele ja esta lavado e precisat8eado. Esse dinheiro lavado vira
acGes em grandes empresas; é ‘“investido” no meraadbiliario; corre pelas
bolsas; transforma-se em “lucros” de empresas $mda sediadas nas Bahamas e

“repatriados” para os paises de origem; comprastie arte, haras, iates.

3.3 METODOS MAIS UTILIZADOS NA INTEGRACAO DOS ATIVS

Dentre o amplo universo de possibilidades de iatggy dos valores espurios, foram

relacionados pelo site Monitor das Fraudes, acessadenderecdttp://www.fraudes.org

agueles atualmente considerados como mais populares

Métodos populares entre os lavadores nesta fagmydo

1 - estabelecimento de companhias anénimas emspaiisle é garantido o sigilo.
Eles podem entdo se conceder empréstimos baseadisheiro lavado, que forma
parte do capital da companhia, no curso de futtreassagles legais. Além disso,
para aumentar os lucros, vdo também reivindicaruglm de imposto nos
reembolsos do empréstimo e dos juros que eles nseseragarao.

2 - enviando falsas notas de exportacdo/importac&obrefaturando os bens os
lavadores conseguem movimentar o dinheiro de umganohia e pais para outro
com as faturas que servem para confirmar e ocaltaigem do dinheiro colocado
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em instituicbes financeiras. (Este método pode usado também na fase de
camuflagem).

3 - um método mais simples é transferir o dinh@ier Transferéncia Eletrénica) de
um banco possuido ou controlado pelos lavadorea par banco internacional

legitimo e "limpo". Esta operacdo é simples pordpacos off-shore podem

facilmente ser comprados em muitos paraisos figeaja secdo sobre fraudes com
bancos fantasmas).

4 - existe toda uma série de operacdes imobiligpatindo de incorporacdes para
chegar a simples operacdes de compra e venda deignfue se prestam muito
bem a operacdes de integragéo de recursos lavadamutoridades sabem disso e
por isso em varios paises determinadas operacemder declaradas.

5 - o estabelecimento de varios tipos de atividddesiceiras € também muito
usado. Em particular séo freqientemente aprecigedss lavadores, investimentos
em financeiras (para fazer empréstimos) e em cohg@ande resseguros.
Obviamente bancos e seguradoras sédo também i@tetess Empresas que se
ocupam de trading de commodities sdo também apiesia ultimamente estdo
ficando na moda.

Historicamente, podemos detectar um padrdo dergremais diversas técnicas
utilizadas, sobre as quais variam basicamente elesiéocais e temporais.

A utilizacdo de empresas de fachada — entidadeslniegte organizadas que
aparentam participar do comeércio legitimo, podeerfazso de organizacdes totalmente
fraudulenta ou que possuem duas faces: uma repaadenatividades reais de producao, ao
passo que a outra metade usurparia a estrututargeipara a lavagem de dinheiro. No esteio
da técnica de empresa de fachada, deriva-se odimuseto da mescla, ou seja, a mistura de
ativos espurios junto a empresas legitimas, quesaptam o volume total de recursos como
se fora integralmente proveniente da atividadevefeta companhia. Ja& em ambiente mais
especializado, outra técnica consiste na divisabldeos maiores de valores em quinhdes
menores, que sdo “estruturados” de acordo com roded estabelecidos pelo sistema
financeiro: trata-se da estruturacdo. Uma vez tes&dos os valores, as transferéncias
eletrébnicas de fundos provavelmente constituem @idé mais importante para a
estratificacdo de fundos de origem ilicita, ja qaeagentes de lavagem tém predilecao por tal
técnica, pois podem transferir seus fundos rapidéengara o local de destino, e o valor da
transferéncia geralmente ndo constitui 6bice aim @& operacdo. Como opgcao complementar
do ciclo, a compra de ativos ou instrumentos moitst& um escape para o escoamento dos
valores pela aquisicdo de ativos tangiveis: aut@mspwarcos, imoveis, etc... ou entdo pela
apropriagdo de acoOestraveller checks moeda estrangeira e demais direitos ou valores
mobilidrios (BANCO DO BRASIL, 2005).
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Neves (2003) afirma que o grau de utilizacdo damitds tém como fator de
sazonalidade a intensificacdo dos controles e nwmuas de repressdo operados pelas
autoridades competentes, que implica na migracgmratedimentos no sentido de buscar o
caminho mais facil para a execucao da fraude. Restalenca dez principais técnicas de
lavagem de dinheiro: Compra de ativos ou de ingnios monetarios, contrabando de
moeda, cumplicidade de agente interno, empresasfadeadas, empresas ficticias,
estruturacdo, faturas falsas de importacdo e eaqiwi mescla, transferéncias eletrénicas e

venda fraudulenta de propriedades imobiliarias.

3.4 INSTITUICOES MAIS VISADAS NO PROCESSO DE LAVAGEDE DINHEIRO

Devido as suas caracteristicas particulares, e é&amao potencial de alcance da
organizacdo, alguns setores da economia tornaramespecialmente interessantes a
exploracdo de vulnerabilidades visando a constrdeddlhas para a lavagem de dinheiro.

O levantamento efetuado pelo COAF - Conselho detrGlen de Atividades
Financeiras (1999, p. 13), vinculado ao Ministél@gFazenda, traz um excerto extremamente

representativo do universo de possibilidades em: jog

Alguns setores sdo muito visados no processo aaydaw de dinheiro. Entre eles
destacam-se:

. InstituicBes financeiras — no Brasil controladas pelo Banco Central
(BACEN), comp6em um dos setores mais visados paiganizacdes criminosas

para realizacdo de operagdes de lavagem de dinkenarzdo disso € que as novas
tecnologias e a globalizagdo dos servigos finaoseémprimem uma velocidade sem
precedentes a circulagdo do dinheiro. Recursos wstabde taxas de juros mais
atraentes, compra e venda de divisas e operactignacionais de empréstimo e
financiamento misturam-se num vasto circuito dendagbes complexas. Nessas
transacdes, o0 dinheiro sujo se mistura com quargias essas instituicbes

movimentam legalmente todos os dias, 0 que favorepmcesso de dissimulacao
da origem ilegal. As redes mundiais que interliggsmputadores, a exemplo da
Internet, favorecem amplamente este processo, amdoli as possibilidades de
movimentac¢do dos recursos, conferindo maior rapédgarantindo o anonimato das
operacdes ilegais. Este setor €, portanto, o nfatadm e o mais utilizado nos

processos de lavagem de dinheiro, mesmo quandpeaagdes criminosas ndo sdo
realizadas pelas proprias instituicdes financeidas acabam sendo o "meio" por
onde transitam o0s recursos até a chegada ao mercadorrendo a integracéo,

Ultima etapa do processo de lavagem.

. Paraisos fiscais ) e centros off-shore (4) — tanto os paraisosifisguanto

os centros off-shore compartiham de uma finalidddgitima e uma certa
justificacdo comercial. No entanto, os principa&sas de lavagem de dinheiro
descobertos nos Ultimos anos envolvem organizac@@sinosas que se
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aproveitaram, de forma generalizada, das facilisadferecidas por eles para
realizarem manobras ilegais.

. Bolsas de valore — No Brasil, o controle e a fiscalizacdo desssfituicdes
€ responsabilidade da Comissdo de Valores Molm§4CVM).

As bolsas de valores visam a facilitar a compramda de acbes e direitos. Nas
bolsas de valores é possivel a realizacdo de dmsagn cinco modalidades: (i) a
vista; (ii) a prazo; (iii) a termo; (iv) a futuro (&) por opcdo. Enquanto nas quatro
primeiras formas se negociam acfes, no mercad@ci@es 0 que se negocia é o
direito sobre essas ac¢des. Os investidores, par@mcompram acdes diretamente
em uma bolsa. Compram-nas através das sociedadesocas membros daquela
entidade. O cliente emite uma ordem de compra adav@ sua corretora e esta se
encarrega de executa-la no pregdo. Para isto astaas mantém, no recinto de
negociacdo, seus operadores, que sdo habilitadosmpm de um exame de

qualificacao.

Para fechar uma operacédo na bolsa, qualquer pdssua ou empresa tem que usar
0s servicos de uma corretora, que recebe uma xardetagem por realizar essa
transacao.

As bolsas de valores oferecem condicfes propices $e efetuarem operacdes de
lavagem de dinheiro, tendo em vista que:

a. permitem a realizac&o de neg6cio com caradtasshternacionais;

b. possuem alto indice de liquidez;

C. as transagfes de compra e venda podem serdafetelsn um curto espago de
tempo;

d. as operacgfes sao realizadas, em sua grandeanaior intermédio de um
corretor; e

e. existe muita competitividade entre os corretores

. Companhias seguradoras— 0 mercado de seguros, capitalizacdo e

previdéncia privada aberta, fiscalizado no BraslapSuperintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP), é outro setor vulneravel a lavagee dinheiro.

Quer em relacdo aos acionistas, quer em relacdoseggrados, subscritores,
participantes e intermediarios pode haver a temtalte "limpeza" de recursos:

a. 0s acionistas podem usar seu poder de delileeragfizando investimentos
que possibilitem a pratica de lavagem de dinheiro;

b. 0s segurados, por sua vez, podem lavar recoiedemnte a apresentacdo de
avisos de sinistros falsos ou fraudulentos, o mesmorendo com 0s subscritores e
participantes, os quais podem, respectivamentesfenar a propriedade de titulos de
capitalizacdo sorteados e inscrever pessoas ieetast ou falecidas em planos de
previdéncia privada aberta; e

C. a intermediacdo, materializada na corretagemmbdan pode ensejar a
malfadada lavagem nas transac¢des envolvendo wsceairclientes ndo residentes.

. Mercado imobiliario — a lavagem de dinheiro € uma prética muito fratgie

no setor imobiliario. Por meio da transagcdo de camgvenda de iméveis e de
falsas especulagBes imobiliarias, os agentes @suoslavam recursos com extrema
facilidade, principalmente se eles utilizam recarsm espécie. A criatividade das
organiza¢des criminosas faz com que suas atuagbsstar sejam extremamente
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dindmicas, dificultando o trabalho de deteccédo itkgalidades. A auséncia de
controle do setor imobilidrio também facilita a @¢bs criminosos.

. Jogos e sorteios- sdo conhecidos os casos de lavagem de dintminmgio
de jogos e sorteios, como bingos e loterias. Asicjgrais caracteristicas dos
processos criminosos envolvem a manipulacdo dasiggées e a realizacdo de alto
volume de apostas em uma determinada modalidagegde buscando fechar as
combinacBes. Em muitos casos, 0 agente criminogsas@dmporta em perder uma
parte dos recursos, contanto que consiga finalizapcesso de lavagem com éxito.

Ha diversas outras operag8es comerciais realizatiasacionalmente que facilitam
a lavagem de dinheiro e, por essa razdo, merecameepermanente e detalhado.
Entre essas operacdes estdo, por exemplo, a campeada de joias, pedras e
metais preciosos e objetos de arte e antigliddflese comércio mostra-se muito
atraente para as organizacdes criminosas, prinogréé por envolverem bens de
alto valor, que sao comercializados com relativailifade. Além disso, essas
operacdes podem ser realizadas utilizando-se unmaagama de instrumentos
financeiros, muitos dos quais garantem inclusiam@nimato.

Em vista do alto poder aquisitivo das organizagframinosas, as mesmas podem
dispor de profissionais e servicos altamente qoatibs, dentro de amplo espectro de
atuacdo. Deste modo conseguem ter acesso ao gde méis moderno e sofisticado em
termos de informacao e tecnologia. A combinacadedefmtores lhes garante, entre outros
“beneficios”, um domo de opcbes de investimentos fjaqientemente envolvem varios

nichos econdémicos (MINK, 2005).

3.5 PARAISOS FISCAIS

Os ditos “paraisos fiscais” constituem-se em unitalpa parte. Sobre o tema, sao

incisivas as observacdes de Jordao (2000, p. 32):

Manter dinheiro em paraisos fiscais ndo signifaeal dinheiro. A maioria das
grandes empresas e bancos instalados no Brasitgprasentacdes em paraisos
fiscais. E perfeitamente legal e faz parte do famento tributario. Nesse lugares
0s impostos séo baixissimos e ndo ha multinacimalorte que ndo tenha dinheiro
estacionado nesses locais.

N&o por acaso em 1997, o terceiro maior exportpdoa o Brasil foram as llhas
Cayman. Provavelmente ndo ha sequer um pradatie in Caymanas prateleiras

dos supermercados. Mas tornou-se um expediente ncomalizar importacées e
exportagdes por intermédio de Cayman: os lucrooogasacdes ficam 14, longe do
fisco.

E bem verdade que muitas destas operacdes de apgmne importacdo acabam
embutindo pequenas bandalheiras. Vamos dizer que ampresa queira vender
petrdleo para os Estados Unidos. Ela vende, aodea,sua subsidiaria em Cayman
por US$ 600 o barril. O navio sai daqui como sesdopara Cayman, mas na
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seqgliéncia a subsidiaria de Cayman revende o pefpale os Estados Unidos por
US$ 1.000 (que € o preco real da transacgdo). Aetifa fica em Cayman, que,
como é um paraiso fiscal, cobra impostos insiggmifies.

No final, 0 que acontece? A empresa ganha porqge p&nos impostos no Brasil
(ela subfaturou sua venda) e fica livre dos impmostos paraisos fiscais. Quem
perde? O Estado, que deixa de arrecadar,

A existéncia de paraisos fiscais — que vem sendscentemente contestada em
varias partes do mundo — permite esse tipo de operam todo o planeta.
Recentemente descobriu-se na Franga que uma daesaidUstrias de bebidas do
mundo registrava todas as operacfes realizadagreitdrio francés em Liechten
stein. Era um artificio legal que, dada a indigoaggéblica, se tornou fora da lei.

A classificacdo dos paraisos fiscais € matériarovatsa e sua definicdo exige dos
governos postura e critérios técnicos claros eoggs. O tema foi matéria da publicagdo da
Secretaria da Receita Federal, vinculada ao Mnmstda Fazenda, através de relagédo

publicada em site oficial (2002, pag. 1):

O SECRETARIO DA RECEITA FEDERAL , no uso da atribuicdo que Ihe confere o inciso
Il do art. 209 do Regimento Interno da Secretaaid&éceita Federal, aprovado pBlartaria
MF n°259, de 24 de agosto de 20@lendo em vista o disposto na a@d daLei n°9.430, de

27 de dezembro de 199&rt. 8°dalLei n°9.779, de 19 de janeiro de 19%9art. 7dalei n®
9.959, de 27 de janeiro de 20@1°do art.29 daMedida Proviséria n2.158-35, de 24 de
agosto de 20018 2°do art. 16 daMedida Provisoérian2.189-49, de 23 de agosto de 2081
arts. 4% 5°daMedida Provisérian22, de 8 de janeiro de 2002solve:

Art. 1° Para todos os efeitos previstos nos dispositivermi$ discriminados acima,
consideram-se paises ou dependéncias que ndamilzutenda ou que a tributam a aliquota
inferior a 20% ou, ainda, cuja legislacdo interr@orha sigilo relativo a composicédo
societaria de pessoas juridicas ou a sua titutdgida seguintes jurisdi¢des:

| - Andorra;

Il - Anguilla;

Il - Antigua e Barbuda;

IV - Antilhas Holandesas;

V - Aruba;

VI - Comunidade das Bahamas;

VII - Bahrein;
VIII - Barbados;
IX - Belize;

X - llhas Bermudas;

XI -Campione D’ltalia;

XII - llhas do Canal (Alderney, Guernsey, Jerseyaeks
XIII - llhas Cayman;

XIV - Chipre;
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XV - Cingapura;

XVI - Ilhas Cook;

XVII - Republica da Costa Rica;
XVIII - Djibouti;

XIX - Dominica,;

XX - Emirados Arabes Unidos;
XXI - Gibraltar

XXIl - Granada,;

XXIII - Hong Kong;

XXIV - Lebuan;
XXV - Libano;
XXVI - Libéria;

XXVII - Liechtenstein;

XXVII - Luxemburgo (no que respeita as sociedadesding regidas, na legislacédo
luxemburguesa, pela Lei de 31 de julho de 1929) ;

XXIX - Macau;

XXX - Ilha da Madeira;
XXXI - Maldivas;

XXXII - Malta;

XXXIII - llha de Man;
XXXIV - llhas Marshall;
XXXV - llhas Mauricio;
XXXVI - Mbénaco;

XXXVII - [lhas Montserrat;
XXXVIII - Nauru;

XXXIX - llha Niue;

XL - Sultanato de Om&;
XLI - Panamé;

XLII - Federagdo de Sé&o Cristovao e Nevis;
XLIII - Samoa Americana;
XLIV - Samoa Ocidental;

XLV - San Marino;
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XLVI - S&o Vicente e Granadinas;

XLVII - Santa Lucia;

XLVIII - Seychelles;

XLIX - Tonga;

L - llhas Turks e Caicos;

LI - Vanuatu;

LIl - llhas Virgens Americanas;

LIl - llhas Virgens Britanicas.

Art. 22 Esta Instru¢cdo Normativa entra em vigor na datsudepublicacéo.

Art. 32 Fica formalmente revogada, sem interrupcdo deferga normativa, a Instrucdo
Normativa SRF n383, de 30 de marco de 2001.

3.6 A AGENDA INTERNACIONAL DE COMBATE A LAVAGEM DEDINHEIRO

Para fazer frente ao poder de extensédo dos teosadak quadrilhas de lavagem de
dinheiro, era imperativa a constru¢cdo de mecanissoos possibilidade de projecédo a nivel
mundial. Na década de 80 consolidaram-se entdomasifas iniciativas visando a construcao
de estruturas e organismos com envergadura parantaf os desafios requeridos para a
tarefa, principalmente no que concerne a agilidadieance de resposta.

Os acordos internacionais, que podem ser conskeradrcos historicos do processo

de formacéo da estrutura de cooperacéo internd@onassuntos de lavagem dinheiro séo:

- A Convengdo das Nagbes Unidas contra o Traficotdl de Entorpecentes e de
Substancias Psicotropicas, 1988, Viena;

- Grupo de Acgédo Financeira sobre Lavagem de DiohéBAFI/FATF)- de 1990,
revisadas em 1996 e referidas como Recomendac¢@esfdib FATF;

- Elaboracdo pela Comissao Interamericana para wotr@e do Abuso de Drogas
(CICAD) e aprovacédo pela Assembléia Geral da Omgadio dos Estados Americanos
(OEA) do "Regulamento Modelo sobre Delitos de LavadgRelacionados com o Trafico

llicito de Drogas e Outros Delitos Graves", de 1992
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- O Comunicado Ministerial da Conferéncia da Cupdias Américas sobre os
Procedimentos de Lavagem e Instrumentos Crimith8@B5, Buenos Aires;

- A Declaragédo Politica e o Plano de Agéo contraabam de Dinheiro, adotados na
Sessédo Especial da Assembléia Geral das Na¢cbeadJsitbre o Problema Mundial das
Drogas, 1998, Nova lorque (COAF, 1999).

A Convencéao de Viena constitui-se no grande manrioial do processo. Estabeleceu
0 primeiro instrumento juridico internacional asdéicar a lavagem de dinheiro como crime.
A partir da sua realizacdo, os paises signatémigsifam o compromisso de incluir na sua
legislacao dispositivos que caracterizassem ad@gfio do crime de lavagem de dinheiro.

No Brasil, tal compromisso foi ratificado pelo Detcr n°® 154, de 26 de junho de 1991,
e instrumentalizado, no tocante a criminalizacddadagem de dinheiro, pela publicacédo da
Lei 9.613, de 03.03.1998, aclamada como a Lei dal@ate a Lavagem de Dinheiro. A Lei
9.613, de 03.03.1998 traz o seguinte enunciad@ddisobre os crimes de lavagem ou
ocultacdo de bens, direitos e valores; a prevedeaatilizacdo do sistema financeiro para
ilicitos previstos nesta Lei; cria 0 Conselho det@ae de Atividades Financeiras — COAF; e
da outras providéncias.

Cabe especial destaque a criacdo do Conselho deoféate Atividades Financeiras -
COAF, organismo vinculado ao Ministério da Fazemédsponsavel pela prevencao e combate

as praticas de lavagem de dinheiro no Brasil.

A importancia do aparelho juridico é exemplificgaa Jordédo (2000, p. 29):

[...] ela avanca porque criminaliza um assuntoosériabre a possibilidade de
envolvidos nas operagBes serem processados. Eno m@r2000, por exemplo, a
procuradora da Republica Karen Louise Jeanette Kakaou-se na lei da lavagem
para oferecer a dendncia e pedir a prisdo prewentivjuiz Nicolau dos Santos
Neto, o juiz Lalau. O juiz foi acusado de desviarthdiro da obra do prédio do
Tribunal Regional do Trabalho de Sao Paulo e martetas na Suica e llhas
Cayman.

A criacdo do Grupo de Acdo Financeira sobre LavagkmDinheiro — GAFI,
originalmente denominado corR@TF — Financial Action Task Force on Money Launcigr
em 1989, deu corpo a um dos organismos mais imgegano combate a lavagem de
dinheiro. A constituicdo do 6rgéo se deu pelas ndégspaises integrantes do G-7 — o0 grupo
dos sete paises mais ricos do mundo (Alemanha,d@arestados Unidos, Franca, Gra-
Bretanha, Itdlia e Japdo), no ambito da Organizggia Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico — OCDE.
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O GAFI é, portanto, um organismo intergovernamer@aléorgdo conta atualmente
com 31 paises-membros (Africa do Sul, Alemanhaeniiga, Australia, Austria, Bélgica,
Brasil, Canada, China, Dinamarca, Espanha, Estatfodos, Finlandia, Franca, Grécia,
Holanda, Inglaterra, Irlanda, Islandia, Italia, @apLuxemburgo, México, Noruega, Nova
Zelandia, Portugal, Russia, Singapura, Suécia, aSei¢cTurquia) e duas organizacdes
internacionais (Comissédo Européia e o Conselhoatm&acdo do Golfo). Conta ainda com
mais de 20 observadores: cinco organismos regia®iipo GAFlI e mais de 15 outras

organizacoes internacionais ou organismos (FATFIG2F03).

Coube ao GAFI a missdo de examinar medidagngebser politicas e promover
acdes para combater a lavagem de dinheiro. Es$itisgsotém por objetivo impedir que os
produtos de crimes como trafico de drogas, cormptgrorismo e outros delitos graves
sirvam ao financiamento das préprias organizacG@minosas e afetem a atividade

econdmica legal das na¢cbes (COAF, 1999).

Assim, em 1990 foi publicado pelo GAFI um documergonindo um conjunto de
sugestdes envolvendo principios e sugestbes dadasedi serem incorporadas pelos paises
interessados no combate a lavagem de dinheiro. BEdseumento tornou-se

internacionalmente conhecido como as “Quarentafendacdes do GAFI”.

“As Quarenta Recomendacdes constituem um conjuatprihcipios para nortear o
sistema de justica penal e aplicacao das leistersa financeiro e a sua regulamentacao; e a

cooperacao internacional” (NEVES, 2003, p. 33).

Periodicamente sédo efetuadas revisdes e atualzag@® Quarenta Recomendacdes,
visando o alinhamento com novos elementos no dessthatégico ou mesmo peculiaridades
surgidas no cenério econémico mundial. A Ultima&erdata de 20 de junho de 2003.

Frente a avalanche em que se constituiram os dtentarroristas de 11 de setembro
de 2001, o GAFI editou oito recomendacdes espaaii@nte orientadas ao combate do
financiamento de atividades terroristas. Em 206#jnicorporada mais uma recomendacao,

resultando em um novo documento, conhecido confiN@se Recomendacdes Especiais”.

O GAFI estimulou o surgimento de organismos reg®nBentro dessa filosofia,
representantes da Argentina, Bolivia, Brasil, Chifgoldmbia, Paraguai e Uruguai
constituiram o GAFISUD — Grupo de Acéo Financea@dnérica do Sul contra Lavagem de

Ativos.
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O GAFISUD foi oficialmente criado em dezembro d@@0na cidade de Cartagena —
Colémbia. Atualmente também o Equador e o Perwlate o grupo, com sede em Buenos

Aires.

Nas Américas, o crime de trafico de drogas tem raf@gao intrinseca com as praticas
de lavagem de dinheiro. A intensidade desse emaelvio e 0 seu nefasto desdobramento
sobre o quadro social e econdémico dos paises amesaequer especial atengdo ao binémio

trafico-lavagem.

No intuito de desenvolver uma estratégia hemisiéliz combate ao trafico de drogas,
foi instituida a CICAD — Comisséao Interamericansapa Controle do Abuso de Drogas, esta

criada no ambito da Organizacdo dos Estados AnmarscaDEA.

Em 1992 foi aprovado em Assembléia Geral da OEAeguRamento Modelo sobre
Delitos de Lavagem Relacionados com o Tréaficotdicie Drogas e Outros Delitos Graves.
Este instrumento é considerado pelo COAF como petrama harmonizacao das legislacdes
acerca do tema, e referéncia na instituicdo dontsge responsavel pelo combate a lavagem

de dinheiro nos paises.

Sobre o Comunicado Ministerial da Conferéncia dpulaldas Américas sobre o0s
Procedimentos de Lavagem e Instrumentos Crimindééado de 1995, em Buenos Aires; e a
Declaracédo Politica e o Plano de Acédo contra Lamade Dinheiro, adotados na Sesséo
Especial da Assembléia Geral das Nagbes Unidag soBroblema Mundial das Drogas, em
1998, na cidade de Nova lorque, Coelho (2004, gis2prre:

Por dltimo, destacam-se também o “Comunicado Minet da Conferéncia da
Cupula das Américas sobre os Procedimentos de Eavag Instrumentos
Criminais”, de 1995, apresentado em Buenos Aires, “Beclaracédo Politica e 0
Plano de Acdo contra Lavagem de dinheiro, adotatbsSessdo Especial da
Assembléia Geral das Nac¢des Unidas sobre o Probldéamalial das Drogas”, de
1998, em Nova lorque. Durante esta reunido foraotadds seis planos de acéo,
entre eles o Global Plan Against Money Laudering®N&), ou Plano de Acéo
Contra a lavagem de Dinheiro. Este consistia em pnegrama trienal de
investigacdo e assisténcia técnica executado pstuitério de Fiscalizacdo de
Drogas e Prevencédo de Delitos (Office for Drug ainand Crime Prevention —
ODCCP), com a finalidade de incrementar a eficleiduta internacional contra a
“lavagem” mediante a prestacao de servicos det@ssia e cooperacao técnica aos
Estados membros da ONU.
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3.7 UNIDADES FINANCEIRAS DE INTELIGENCIA

Em consequéncia das acdes produzidas pela agetetaatcional de combate a
lavagem de dinheiro, diversos paises demarcarasnestiaituras proprias para a tarefa. Assim
surgiram as Unidades Financeiras de InteligéncidR; mais conhecidas como FlUs -
Financial Intelligence Units Trata-se de agéncias governamentais central@sdor

especializadas, responsaveis pelo combate a lavdgelinheiro.

A Unidade de Inteligéncia Financeira € a agénc@onal, central, responsavel por
receber (e requerer, nas condi¢fes legalmenteidbsin analisar e distribuir as autoridades
competentes as denuncias sobre as informacdesdinan com respeito a procedimentos
presumidamente criminosos, conforme legislacdo otmas nacionais para impedir a
lavagem de dinheiro (EGMONT, 2004).

No Brasil, cabe ao COAF — Conselho de Controle dieidades Financeiras, o
desempenho do papel de Unidade Financeira deg@telia. Acerca das atribuicdes do
COAF, discorre Wolosker (2005, p.22):

O COAF localiza-se dentro do Ministério da Fazendam as seguintes

competéncias principais: coordenar e propor mecmssie cooperagdo no combate
a lavagem, sendo um trabalho voltado para a vac#ic do que pode ser feito para
melhorar a apuragdo desse tipo de crime, sensihiz a sociedade para o seu

combate; receber, examinar e identificar as ocoi@énsuspeitas de lavagem de
dinheiro, com a finalidade de envia-las aos 6rgéospetentes.

A estrutura conta também com o apoio de outragiaes, sendo distribuidos os

principais topicos de acordo com seguinte quadnmpilado por Neves (2003, p. 42):

ORGAO DE SUPERVISAO E FISCALIZACAO SETOR ECONOMICO

Banco Central do Brasil BACEN Instituigdes financeiras

Compra e venda de moeda estrangeira ou ouro

Administradoras de consarcios

Empresas de amrendamento mercantil {leasing)

Comissdo de Valores Mobiliarios - €W Bolsas de valores ¢ valores mobiliarios

Bolsa de mercadorias e futuros

Secretaria de Previdéncia Complementar - SPC Entidades fechadas de previdéncia privada (fundos
de pensao)

Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP Seguro. capitalizagao ¢ previdéncia privada
Conselho de Controle de Atividades Financeiras - Bolsa de mercadorias
COAF

Cartbes de créedito

Meio eletronico ou magnetico para transleréncia de
fundos

Empresas de fomento comercial (factoring)

Sorteios

Promogio imobilidria ou compra e venda de imoveis

Bingos

Comércio de joias, pedras e metais preciosos

Objetos de arte e antigliidades
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3.8 GRUPO DE EGMONT

Devido ao carater transnacional da questdo, energeposicdo de algum tipo de
organizacao, que proporcione um foro de troca fienmacdes entre as Unidades Financeiras

de Inteligéncia a nivel global.

Em 1995, foi organizado um encontro que reuniu WElyarios paises no Palacio de
Egmont-Arenberg, em Bruxelas — Bélgica, por inigeatdas unidades de inteligéncia belga e
norte-americana. Na ocasido, seus participantemirdei a criacdo de um organismo
internacional informal chamado “Grupo de Egmontijacfinalidade é a de promover a troca
de experiéncias, informacgfes e apoio as iniciatretecionadas ao combate da lavagem de

dinheiro.

O ingresso no Grupo de Egmont garante certos @giois: acesso a informacdes dos
demais integrantes, novas tendéncias e taticas garantenda, ferramentas de analise
financeira, desenvolvimento tecnoldgico e a pardéicio como usuario nagmont Secure
Web,que propicia aos seletos usuarios uma interfaa®ieio eletrbnico em canal privativo

de segurangca maxima (MINK, 2005).

O COAF teve sua inclusao aceita em reuniao plem@ri&rupo de Egmont realizada

em 1999, tendo a missdo de representar o Brasiklefpro desde entéo.
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4 GOVERNANCA CORPORATIVA

4.1 EVOLUCAO DA GOVERNANCA CORPORATIVA

Segundo o Cddigo das Melhores Praticas de Govean@ogporativa, de autoria do
IBGC (2004, p.6), governanca corporativa pode seceituada da seguinte forma:

Governanga corporativa € o sistema pelo qual asgedames sdo dirigidas e
monitoradas, envolvendo os relacionamentos entienistas/Cotistas, Conselho de
Administracdo, Diretoria, Auditoria Independente Gonselho Fiscal. As boas
praticas de governanca corporativa tém a finalidddeaumentar o valor da
sociedade, facilitar seu acesso ao capital e tomtpara a sua perenidade.

A governanca corporativa vem sendo incorporada cefemento fundamental na
administracdo de empresas. Nos ultimos anos, thondsidas atencdes especiais aos estudos e
teorias desenvolvidos acerca do tema. Mais do sg® B governanca tem sido anunciada
como a estratégia corporativa que efetivamente woré as organizacdes a um patamar
diferenciado de gestdo. O grande diferencial quebserva esta apoiado nas relacdes entre a
corporacao e as diversas esferas com as quardeiage.

Especialmente apos os atentados terroristas acdWaoalde Center e a eclosdo dos
escandalos empresariais em grandes corporacoemdcionais, as praticas de governanca
corporativa passaram a representar a inequivogmsiggio da organizagcdo em atender as
expectativas de transparéncia, ética e excelémcigedtdo nas organizacdes. Ribeiro Neto

(2002 , p.2), analisa o desenvolvimento dos priosige governanca:

O tema governanca corporativa ganhoorieatade mundial. Os grandes
escandalos financeiros, envolvendo diversas cogpesanos EUA que causaram
prejuizos incomensuraveis ao mercado, despertastengdo da sociedade em geral
para a relevancia deste assunto.

A governanga corporativa esta relacionada a gestdoma organizagao,
sua relacdo com os acionistashdreholders e demais partes interessadas
(stakeholderg clientes, funcionérios, fornecedores, comunidadere outros. Sua
esséncia esta baseada em mecanismos de solucd®m pamaflito de agéncia,
decorrente da assimetria informacional e conflito idteresses entre as partes
envolvidas.

O movimento pela governanga corporativa teve saioirem meados da
década de 80 nos EUA. Os grandes investidorestuicistnais passaram a se
mobilizar contra algumas corporacdes que eram astnidas de maneira irregular,
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em detrimento aos acionistas. Esse movimento foexgemndindo pelo mundo,
chegando a Inglaterra, inicialmente, e depois &ndsendo pelo resto da Europa.

No Brasil, essa corrente € mais recente. Comegmarta de 1999, com a
criacdo do Instituto Brasileiro de Governanca Coapea (IBGC) e do primeiro
Cédigo Brasileiro da Melhores Praticas de Goveraa@prporativa, € vem
crescendo significativamente. Também a reformaiddas sociedades andnimas em
2001 promoveu um consideravel avanco nos padréepwadernanca na legislacdo
brasileira.

A importancia da governanca corporativa ndo se emrg apenas em
disciplinar as relagdes entre as diversas areasrdeorganizacdo ou com partes
externas. A implementac&o das boas préaticas derginga corporativa possibilita
uma gestdo mais profissionalizada e transparent@indndo a assimetria
informacional, minorando o problema de agéncia,cymando convergir 0s
interesses de todas as partes relacionadas, boscenximizar a criagdo de valor na
empresa.

4.2 A LEI SARBANES-OXLEY

Como resultado quase que imediato de um mercadia a&tonito pelos efeitos de
fatores combinados, como os ja citados atentadosristas as torres gémeas e a série de
escandalos financeiros envolvendo grandes corpesaddi dado forma a um importante
mecanismo de aplicacao e validacao dos principagosiernanca corporatival.ai Sarbanes
Oxley (Sarbanes Oxley Act).

Sobre o instrumento, afirma Farias (2005, p.1):

O Sarbanes-Oxley Act editado, em 2002, para dartimeodade a
introducéo de sua regulamentacdo Securities Act de 1933, e oSecurities
Exchange Actle 1934), ap6s a quebra da Bolsa de Valores da Mogue em 1929,
faz referéncia a dois membros do Congresso Amerjcaisenador Democrata Paul
Sarbanes e o Deputado Republicano Michael Oxley.

Com padrées bem mais rigorosos para fiscalizagd@toctambém exige
total transparéncia nas demonstracBes contabeis inancéiras, impondo
responsabilidade sobre informacgdes constantes latdries financeiros e contabeis
assinados pelos seus principais administradoresuéxos, advogados, contadores
e auditores externos. Para tanto, foi necessarm aj$EC e seu quadro de
funcionarios se preparassem para a mudanca e, amangmpo, superassem a
baixa nos investimentos e impactos advindos d@satiscandalos ja mencionados.
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4.3 GOVERNANCA CORPORATIVA NO MERCADO DE CAPITAIS

Espelhando o processo de amadurecimento das grdgcgovernanca, o mercado de
capitais também desenvolveu modelos visando a ici@finde niveis de governanca,
representando um parametro de avaliagao para @deerc

No Brasil, 0 Bovespa instituiu o0 Novo Mercado, ufaeh diferenciado para aquelas
organizacbes que detém boas praticas de governamgdisadas pela exigéncia de
cumprimento de uma série de requisitos, extraidos @ partir do folder da Bovespa sobre
Novo Mercado (BOVESPA, 2006):

- Regras SocietariasEntre os requisitos para a listagem no Novo Miycas mais
relevantes sdo 0s compromissos societarios, qaatgan maior equilibrio de direitos entre
todos os acionistas.

- A empresa deve ter e emitir exclusivamente agddisarias, tendo todos os
acionistas o direito de voto.

- Em caso de venda do controle acionario, o comprasi@ndera a oferta de
compra a todos os demais acionistas, assegurandaysesmo tratamento dado ao
controlador vendedor.

- Em caso de fechamento de capital ou cancelamentmonivato do Novo
Mercado, o controlador ou a Companhia, conformasm cfara uma oferta publica de
aquisicao das acdes em circulacao, tendo por bas®jinimo, o valor econémico da
Companhia, determinado por empresa especializadenpkesa especializada deve ser
selecionada, em assembléia geral, a partir de istaatiplice indicada pelo Conselho
de Administracdo. Nao se computando os votos emcbyaa escolha sera feita por
maioria de votos dos acionistas das acfes em ap@ollpresentes na assembléia que,
se instalada em primeira convocagdo, devera cgotara presenca de, no minimo,
20% do total das a¢des em circulagdo, ou se idstam segunda convocagdo podera
contar com a presenca de qualquer numero.

- O Conselho de Administracdo da Companhia devecsemposto por, no
minimo, cinco membros, com mandato unificado denagimo dois anos.

Divulgacéo de Informagdes

- A Companhia ndo deve ter partes beneficiarias.
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- Divulgacdo de Informag¢des:Outro conjunto importante de compromissos que as
empresas listadas no Novo Mercado assumem peraitenvestidores refere-se ao
fornecimento de informacdes que auxiliam na avatia&pbre o valor da Companhia:

- Informacdes Adicionais nas ITRs: as ITRs (Infogdes Trimestrais)
constituem um documento que € enviado a CVM e aBERA, trimestralmente, por
todas as empresas listadas na Bolsa. Nesse doaynaétn das informacdes
econdmicas e financeiras que ja sdo obrigatoriasggoilamentacdo, a Companhia do
Novo Mercado deve incluirdemonstracfes financeiras consolidadisnonstracéo
dos fluxos de caixa da Companhia e do consolidaldertura da posicéo acionaria de
gualguer acionista que detiver mais de 5% do dapdaial, de forma direta ou
indireta, até o nivel de pessoa fisica; a quantidadhs caracteristicas dos valores
mobiliarios de emissdo da Companhia detidos pelagpog de controladores,
membros do Conselho de Administracdo, diretoresemimnos do Conselho Fiscal;
evolugéo da posicao descrita acima em relagcdoaasetes anteriores; quantidade de
acOes em circulacdo e sua porcentagem em relacdotalodas acdes emitidas;
relatorio de Revisdo Especial emitida por auditodependente; informacdo da
existéncia e vinculacdo a Clausula Compromiss@iartditragem.

- Informagbes Adicionais nas DFPs: as DFPs (Demayms Financeiras
Padronizadas) constituem um documento que todaamgsesas listadas na BOV
ESPA devem enviar a CVM e a propria Bolsa até al it marco de cada ano. Esse
documento contém as demonstracdes financeirasenédsrao exercicio encerrado e
outros comentérios considerados importantes. Aléessas informacgbes, o
regulamento estabelece que a empresa deve inekgserdocumento as demonstracoes
dos fluxos de caixa da Companhia e do consoliddériminadas em fluxos de
operacado, dos financiamentos e dos investimenfeserges ao exercicio findo, bem
como, no Relatorio da Administracdo a informacdoedssténcia e vinculacdo a
Clausula Compromissoria de arbitragem.

- Informacdes Adicionais nas IANs: as IANs (Informeg@\nuais) constituem
um documento que todas as empresas listadas na 8@AEntregam a CVM e a
propria Bolsa até o final de maio de cada ano,etawt informagdes corporativas.
Junto com o conteudo ja exigido pela legislaca@®ntg, as companhias do Novo
Mercado devem, também, apresentar o0s seguintess:dadoquantidade e as
caracteristicas dos valores mobiliarios de emigsgg@ompanhia detidos pelos grupos

de controladores, membros do Conselho de Admigatradiretores e membros do
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Conselho Fiscal; evolucdo da posicdo descrita acmarelagcdo aos 12 meses
anteriores;informacdo da existéncia e vinculacd€l@usula Compromissoria de
arbitragem.

- Divulgacédo de Informacdes Financeiras em Padnfieriacional: com a
intencdo de aumentar sua visibilidade e focandeceossipnente os investidores
estrangeiros, a empresa deve, ao fim do exercwi@ls elaborar demonstracdes
financeiras ou demonstracdes consolidadas, confoprevisto nos padrées
internacionais de contabilidade, aceitando-se oSIF&u US GAAP -para o
cumprimento desse requisito, em funcdo da sua @xidplde, h4d um prazo de
caréncia de aproximadamente dois anos; elaboradeasonstracdes financeiras
trimestrais de acordo com os padrdes internacianagivulgar as ITRs, no padrao do
Novo Mercado, traduzidas para a lingua inglesa.

- Divulgagéao de outras informacdes : a empresa deslezar a0 menos uma
reunido publica anual com analistas e outros issaos para apresentar a sua
situacdo econdmico-financeira, projetos e perspExtiO objetivo desses encontros é
0 de promover maior aproximagdo com os investidAresnpresa deve também
divulgar, até o final de janeiro de cada ano, uterchrio anual, no qual constem as
datas dos principais eventos corporativos, taisocoassembléias, divulgacdo de
resultados financeiros trimestrais e anual, reupididlica com analistas, reunides do
Conselho de Administracéo, entre outros. O objalieste calendario é o de facilitar o
acompanhamento das atividades da empresa por @astenvestidores e outros
interessado. A Companhia deve também divulgar terios contratos firmados com
partes relacionadas, cujos valores, em um Unictratonou em contratos sucessivos,
atinjam os fixados no Regulamento de Listagem. @tiob é fornecer elementos para
gue os acionistas investidores avaliem esses ¢tostean comparacdo as condi¢cdes
normais de mercado.O acionista controlador devalghv, mensalmente, quaisquer
negociacdes relativas a valores mobilidrios de sinisda companhia e de seus
derivativos que venham a ser efetuadas. O objewgsas divulgacdes € o de garantir
a transparéncia aos negoécios das pessoas que ptssaawesso a informacoes
privilegiadas.

- Regras de Distribuicdo Publica e DispersdoPara melhorar a liquidez e a
pulverizacdo das acdes da Companhia no mercadodig@ o regulamento exige que a
empresa mantenha um percentual minimo de 25% desagf circulacdo. Acdes em

circulagcdo sdo todas as emitidas pela Companh@et@xaquelas detidas pelo Acionista
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Controlador, por pessoas a ele vinculadas, por Adinadores da Companhia, aquelas em
tesouraria e preferenciais de classe especial epieam por fim garantir direitos politicos
diferenciados, sejam intransferiveis e de propdedaxclusiva do ente estatizante. Quando
das distribuicGes publicas, a empresa devera:

- garantir esforcos para alcancar a dispersdo @t#orcom a adocdo de
procedimentos especiais de distribuicdo que podamestre outros, a garantia de
acesso a todos os investidores interessados oubuiicio a pessoas fisicas ou
investidores ndo institucionais de, no minimo, 1686 total a ser distribuido. O
procedimento de dispersdo devera estar descripoaspecto de distribuicdo publica.

- apos a assinatura de Contrato de Participacablovm Mercado, em se
tratando de Oferta Publica Inicial de Ac¢bes (primedistribuicdo publica), os
controladores e administradores devem abster-seegleciar com acfes de que eram
titulares logo depois da referida oferta por uniqukr de seis meses. Decorrido ainda
esse periodo Distribuicdo Publica inicial, deverstebse de negociar com 60% dessa
posicdo por mais seis meses, salvo algumas excecdes

- Os prospectos de distribuicdo publica da Compadleverdo observar os
requisitos do regulamento quanto as informa¢cdesdguem ser divulgadas. Entre as
informacgdes solicitadas encontram-se, por exenggalescricbes dos fatores de risco
e dos negocios, os processos produtivos e mercadasalise e discussdo de sua
administracdo a respeito das demonstracdes firascei informacéo da existéncia e
vinculacdo a Clausula Compromissoria de arbitrageanUm prospecto que abranja
um maior numero de informagBes fornecera mais digdssipara o processo de

precificacdo das ac¢des, aumentando a precisacatiaean

4.4 GOVERNANCA CORPORATIVA NAS INSTITUICOES FINANAORAS

Em funcéo da intrinseca relagdo com o gerenciantentiscos e a responsabilidade
que € depositada, com a excusa do trocadilhonstituicdes Financeiras, a observancia de
boas praticas de governanca corporativa é fundaingara este tipo de organizacao.

O cébdigo de ética da Febraban preconiza, em senoldrtigo: “Compete aos bancos

zelar pela observancia das normas legais quenhegiti suas operacdes ativas e passivas e
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pela observancia dos principios éticos no exerdai@tividade bancéria, ndo incentivando,
nem permitindo, aceitando ou endossando praticaleale de mercado, realizadas em seu
nome, dentro ou fora de suas dependéncias, pgenigs ou prepostos”.

Souza (2002, p.2) relata a importancia da transper@as informacoes:

O caso do Banco Nacional repercutiu na sociedaagldira e também na
imprensa internacional na década de noventa. Agd®svanos divulgando as
Demonstracdes Contdbeis seguindo “rigorosamentg@iatcas contabeis adotadas
e aceitas pelos 6rgdos reguladores (Banco Certr8lralsil, Comissdo de Valores
Mobiliarios, Instituto Brasileiro de Contadoresg.gt conforme aval de auditores
independentes, descobriu-se que o banco fraudallemsnstracdes Contabeis ha
guase uma década.

Atualmente, a economia mundial ressente-se de drmauldscobertas na
elaboragdo e divulgacdo das Demonstragbes Cont@bbicadas por empresas
norte-americanas. Primeiro foi Bnron seguido pelalyco e Global Crossing
Recentemente foi a vez dorldCom O impacto da “manipulagdo” dos nimeros
apresentados nos balancos das empresas € sempstmo:no valor de mercado de
suas agbes apresenta cotagdes extremamente baidendo virar pd, em
linguagem corrente do mercado.

(...) E possivel a manipulacdo dos nimeros apunaelascontabilidade? E
0 que aconteceu no caso do Banco Nacional, dadbane a “criacdo” de ativos
inexistentes. Com isso, aquele banco apresentavaeas balancos publicados
lucros ficticios em decorréncia de ativos inexigencontabilizados em suas
demonstracBes contdbeis. Ademais, a sonegacdo fiemagdes adversas
(verdadeiras), em prol de informagBes que interesaaempresa (informacdes
fabricadas) é identificada nos casos das empresasionadas.

(...) A falta de confianca do investidor nos nimseapresentados nas
Demonstracdes Contabeis reflete a falta de tra@spir nas divulgacdes contabeis,
e aos métodos e técnicas (as vezes inadequadasdats na elaboragdo das pecas
contdbeis. Com isso, a sociedade como um todos énaestidores no mercado de
acOes em particular, urge quelisclosuredas informacdes contabeis seja realizado
com responsabilidade, de forma clara e oportunan#dcle tudo, espera-se que os
profissionais envolvidos no processo e, principabee os administradores das
empresas, utilizem sempre a ética empresarial Bsgimnal, em detrimento de
procedimentos obscuros e muitas vezes enviesatiizados com o despropdsito
de manipular a verdadeira situacdo econdémico-fieismcla empresa.

4.5 ACORDO DA BASILEIA

Podemos observar o alinhamento dos principios desrganca corporativa no
principal instrumento que norteia as politicas dgpesvisdo de risco das instituicdes
financeiras: o Acordo da Basiléia.

O Acordo de Basiléia foi elaborado por um comitébdacos centrais e de entidades

de superviséo / regulacdo de diversos paises malizstdos, em 1988. O comité, conhecido
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como Comité de Supervisdo Bancaria de Basiléiaregae trimestralmente nBank of
International Settlement®IS), em Basiléia. O BIS limita-se a disponikdliizas instalacdes e

a dar apoio de secretariado, sem intervir diretéeneas tomadas de decisdo do Comité.

Este Comité teve a grande virtude de estabeleas primeira vez, normas
internacionais de fixacdo dos fundos proprios masimas instituicdes bancarias, substituindo
0S sistemas nacionais com graus de exigéncia ds/egsque, obviamente, conduziam a
distor¢cdes graves na concorréncia e na solidendsme das instituicbes. Este primeiro
acordo foi um passo de grande importancia no adécaac objetivo de adotar sistemas de

controle de risco nas instituicdes bancarias demngjor e seguranca.
A respeito do assunto, discorre Ribeiro (20052p. 1

O Acordo da Basiléia de julho de 1988 foi motivgada crescente integracdo dos
mercados financeiros, pela necessidade de selequibs mercados de bancos de
diferentes paises e para padronizar as exigén@asagital bancario em nivel

internacional. Os objetivos propostos pelo acomi@rh promover a estabilidade
financeira mundial, coordenando as defini¢fes lizmdoras de capital, oferecer
padrdes para analises de risco e para adequacdmapi@l, bem como ligar

sistematicamente as exigéncias de capital de uoolsos riscos de suas atividades.

O Brasil aderiu a essa regulamentagdo internacideasuperviséo bancéria em
1994, com efeitos a partir de 1995, quando forat@betecidos, pelas autoridades
monetarias brasileiras, parametros minimos padequmcao do capital dos bancos.

Até a implementacéo internacional do Acordo da IBisio controle por parte da

supervisdo bancéria era feito analisando-se o vymas$a instituicdo, ou seja,

controlando o nivel de alavancagem. Priorizava-séqa@idez das instituicdes

financeiras e havia limite maximo de endividamewtmrespondente a 15 vezes o
PLA (patrimdnio liquido ajustado), equivalente adrimnonio liquido acrescido das

contas de resultado credoras e reduzido das dkadssulevedoras. A preocupacao
maior era com o risco existente em funcdo do eddiwento do banco, e para
evitarem-se 0s riscos inerentes a excessiva concént de recursos em
determinados clientes ou grupos econémicos, aplinese alguns limites de

diversificagcdo de risco.

Dessa forma, a principal modificacdo em relacéoncémas anteriores ao Acordo da
Basiléia foi a transferéncia do céalculo da capatsdde alavancagem dos bancos do
passivo para 0 ativo, ou seja, o risco passou amseido em funcdo do tipo de
aplicaces feitas com o capital administrado, emas sobre o volume captado de
terceiros. Carvalho (2000) sugerem que o Acordddsiléia de 1988 teve como
idéia-chave forcar os bancos a comprometer seuipréapital e, assim, compensar
0s incentivos perversos a aceitacdo de riscos sixoss criados pelo fato de que,
em caso de perda, essa seria inteiramente de ssdplcade de terceiros.
Pretendeu-se, dessa forma, defender os poupadoeesaras vezes sdo capazes de
avaliar adequadamente o risco que correm as igsdsi financeiras na aplicacdo de
Seus recursos.



33

No entanto, em decorréncia do dinamismo do merfiadoceiro, e frente a avaliagdo
da producéo dos seus efeitos, o acordo de 198®passer objeto de reexame, visando

adequacéao dos seus principios as mudancas deccerggtirutura.

No ambito desse panorama desenvolveu-se o emlri8aslléia 1l, um novo acordo
ampliando e revendo conceitos estabelecidos péfaepa versdo. Ribeiro (2005, p. 27)

segue narrando o histérico da constru¢do do nestouimento:

Ap6s a publicagéo do primeiro ciclo de propostadmité para revisar a
estrutura de adequacdo de capital em junho de 19®9processo consultivo
abrangente foi colocado em andamento em todosissspmembros, com propostas
circuladas para as autoridades de supervisdo em t¢odnundo. O Comité,
subsequentemente, liberou propostas adicionaisquansulta em janeiro de 2001 e
abril de 2003, para elaboracao de um segundo acordo

Em 2001,0 Grupo de Gerenciamento de Risco do Comité deléasi
divulgou o documento “Working Paper on the Regulatory Treatment of Operational
Risk” com o propésito de criar um dialogo com segmento baoc@ara o
desenvolvimento da proporcdo necessaria de capia cobertura dos Riscos
Operacionais dentro do novo Acordo de Basiléia.

Em 2003, o Comité divulgou os principios das pe&tisaudaveis de gestao
de risco operacional no documentSotind Practices for the Management and
Supervision of Operation&tisk,

E finalmente, em junho de 2004, foi divulgada aséerfinal desse acordo,
denominadalnternational Convergence of Capital Measurementd aG@apital
Standards: aRevised Frameworkque chegou para complementar e substituir o
primeiro, vigente ha 16 anos. A partir de entdopaises que adotam as regras do
comité internacional terdo de adapta-las as sualddades, editando normas e
regulamentos que versarao sobre as modificacbesgagdes e novos principios
necessarios a adequacao ao segundo acordo.
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5 OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO PRINCIPAL

O objetivo principal deste estudo é determinar uma#iz de variaveis, identificadas a
partir dos processos de controle de lavagem deslmique afetam a percepcdo do mercado
em relacdo as praticas de governancga corporats/mstituicdes financeiras.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Visando a construcao de uma perspectiva consistensentido do objetivo principal,
€ requisito fundamental que sejam percorridas uetiéncia de etapas, que ao final
disponham o mosaico definitivo em torno da quept@posta. As etapas se constituem nos
objetivos intermediarios, assim identificados:

- caracterizar as principais praticas e organiza¢éacionadas as praticas de controle
da lavagem de dinheiro e governanca corporativa;

- comparar as caracteristicas e pontos de alinhtaneatre o processo de prevencao e
controle de lavagem de dinheiro e as praticas aldasgjde governanca corporativa das
Instituicbes Financeiras;

- ldentificar quais os itens convergentes das tégfies de combate a lavagem de
dinheiro e governanga corporativa, que sensibilizaavaliacdo das Instituicbes Financeiras

junto ao mercado.
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6 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

6.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS ADOTADOS

Em razdo do escasso material tedrico existentee solbema, particularmente quando
se refere a realidade do mercado financeiro noilBeaem se tratando de informacdes cuja
tabulacdo em itens padronizados resultaria no d#ispede dados fundamentais ao objeto do
estudo, este trabalho se utilizara de uma abordagetaratoria.

Para tanto, nos procedimentos de pesquisa, seuvaddelevantamento da bibliografia
existente, das demonstracdes contébeis, rela@esnais documentos da empresa analisada
— Banco do Brasil, e serdo realizadas entrevistagprdfundidade. As entrevistas serao
baseadas em roteiro focado na identificacdo deetrgéxcias, buscando extrair impressoes,
sob a otica do entrevistado, que descrevam suastxipas particulares no que se refere a
estrutura de prevencdo e combate a lavagem deiminti@s instituicbes financeiras e o
impacto das mesmas nas préticas de governancaaiivpalaquelas instituicdes.

6.2 UNIVERSO E AMOSTRA

O universo da pesquisa abrange entidades diretanvemtuladas ao processo de
prevencdo e combate a lavagem de dinheiro, inves8de a empresa Banco do Brasil no que
concerne ao ambito das instituigdes financeiras.

A amostra se constitui de pessoas com alto nivetplesentatividade dos elementos
inseridos no universo selecionado: gestores e tx@es da politica de prevencdo e combate
a lavagem de dinheiro no Banco do Brasil e dirstéiranceiros de empresas clientes. Foram
selecionados para as entrevistas, dentro da ogga@@izBanco do Brasil: cinco profissionais
da area de prevencdo e combate a lavagem de dinbeirgestor da 4rea de Seguranca e um
auditor. Foram ouvidos, nas empresas clientes, diéstores responsaveis pela area

financeira: um oriundo de uma empresa de pequerie, mutro de empresa de médio porte
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que estd comecando a exportar seus produtos, @ deitempresa de grande porte que se
encontra em fase de estudos para abertura de@éal.ca

A amostra busca espelhar um quadro onde sejamneplatgas as observacdes dos
envolvidos no processo, bem como formadores deidmpiquanto ao tema. O objetivo
almejado na definicdo da amostra foi reunir umagatdos principaiplayers propondo-se a
obter nuances de uma matiz Unica, gerada a partradsposicao das praticas de prevencéo e
combate a lavagem de dinheiro sobre a estratégigpwkrnanca corporativa das Instituicoes

Financeiras.
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8 PREVENCAO E COMBATE A LAVAGEM NO BANCO DO BRASIL

8.1 AEMPRESA

O Banco do Brasil foi criado em 12 de outubro de8l®or meio da publicacdo de um
alvara do principe regente D. Jodo. Durante quasesgculos de existéncia, a empresa foi
protagonista dos principais eventos econémicosiantieiros do Brasil, exercendo as mais
diversas fungdes, tendo inclusive operado como @&esmntral.

Atualmente, o conglomerado Banco do Brasil paricife empresas controladas e
coligadas, em diversos ramos como seguros, presi@écapitalizacdo, tecnologia e cartbes

de crédito, como apresentado no quadro que segue:

Banco do Brasil

BB Banco de Brasilsaide
Investimentos Brasilcap
Brasilprev
COEBRA SBCE
BB Corretora Alianga do Brasil
BB DTVM Brasilseg ——— Brasilveiculos
BE Viena Cibrasec
BE Leasing Visa Vale
BB Consdrcios Visanet
BE Cartdes

BB Leasing Co. Ltd.
Banco Popular do Brasil

Sl BB Turismo
EB Securities
Ativos S.A.

BB Previdéncia

A organizacdo conta hoje com cerca de oitenta & & funcionarios, quatro mil
agéncias no Brasil e 40 pontos de atendimento taviex Possui em torno de 22 milhdes de
contas pessoa fisica e um milhdo e quinhentasamibs pessoa juridica. O Banco administra
mais de R$ 170 bilhdes de reais de recursos denescconstituindo-se em uma das maiores

instituicdes financeiras do mundo.
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8.2 O PROCESSO DE PREVENCAO E COMBATE A LAVAGEM OBENHEIRO NO
BANCO DO BRASIL

O Banco do Brasil, empresa selecionada para estith® representante do ambito
das instituicdes financeiras, estd efetivando umwcgsso de reestruturacdo da area de
prevencéo e combate a lavagem de dinheiro.

O orgao administrativo responsavel pelo processaJéidade Gestdo da Seguranca —
UGS. A UGS esta encarregada da Governanca de &eguila organizacdo, tendo uma de

suas divisdes dedicada exclusivamente a prevengéimieate da lavagem de dinheiro.

uireicna de
e Marketing
# Comumcagic

Rirgtons Unidaber Secreiars
Juradies Enwpuitivg

—_—
| Diretona dé Extrategia
l & Qrgenizagio

e =

Usilsle Geslds
da Legurangs

Diretars
de Confroles Intermod Gerbncin Bs
Desarmeolvimanto
Regionsl
Surstentivel

A referida divisdo recebeu um aumento de funciosag equipamentos, e foram
redefinidas sub-estruturas administrativas, bemocforam editados uma série de normativos
e atribuicdes em torno do tema. Tal mudanca sesndp@ido a varios fatores: o gigantesco
porte da instituicdo, sua representatividade noareenfinanceiro brasileiro, o controle
acionario por parte do governo federal — que ensejaximo de transparéncia nos registros
de operacdes da organizacao, e a resposta do nwrghto a reiteradas citacbes na imprensa
sobre o pretexto envolvimento da instituicio em usésie de escandalos politicos e
econdmicos no pais.

Prevé-se que tal iniciativa seja gradativamentaidagoor outros bancos, em um curto
espaco de tempo. As exigéncias das agéncias regagadfiscalizadoras tendem a tornar-se
cada vez mais severas, da mesma forma que a sieigdmbém reclama por maior
transparéncia dos agentes do mercado financeiro.

No entanto, essa estrutura demanda uma série descasimpacta de forma
consideravel os processos dentro das organizaCoesjuanto em um primeiro momento 0s
estabelecimentos financeiros estdo sendo pressismex requisicdes quanto a transparéncia

das atividades e existéncia de controles avancpdas filtro de operacdes suspeitas, sao
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incipientes as proposi¢cdes visando a racionalizad@ssas estruturas e o alinhamento

estratégico dessas unidades em relacdo a demaégdpe da organizacgao.

8.3 GOVERNANCA CORPORATIVA NO BANCO DO BRASIL

O Banco do Brasil aderiu recentemente ao Novo Meerada Bovespa, fato que
consolidou uma estratégia de varios anos da empeesantido de aprimorar as suas praticas
de governanca corporativa. Esse ingresso tambénifisig que varios fundamentos, tais
como eficiéncia operacional, controles e praticasndgocio sustentaveis serdo analisados
com extrema atencéo por parte dos analistas filrasao Brasil e exterior.

A adesdo ao Novo Mercado exigird de nés muito refiggéncia. O mercado cobra
isso. NOs agora fazemos parte do seleto grupo dwesas na Bovespa que assume 0
compromisso de sustentar uma gestao por praticedeente responsaveis, mas que nao tem
nenhuma vergonha de perseguir o lucro (BANCO DO BRA2006).

A organizacdo aposta que o grande trunfo do Novcddi® € a maior transparéncia
das empresas, por meio da divulgacdo de informag@esonais ndo exigidas por lei, tais
como demonstragdes financeiras consolidadas, fldeasixa, termos dos contratos firmados
e relatorios das acdes de responsabilidade sodieatal.

A adocédo de melhores praticas de governanca coin@teaz melhorias ao processo
de gestédo e valoriza as acOes da empresa, fazendgue o Banco do Brasil obtenha uma
percepcdo favoravel entre os investidores. Ess@oyviem conjunto com os fundamentos
econdmico-financeiros da empresa permite também aquU®B capte recursos a custos
menores.

Em razéo de sua natureza publica, o Banco do Bmasslidera fundamental a questéo
da governanga corporativa também em relacdo aéreigs de transparéncia de suas agoes,
no que diz respeito a prestacédo de contas paraacsuiedade brasileira, que se constitui no
verdadeiro proprietario da organizacdo. O Bancoafgdrimeira empresa publica federal
incluida no Novo Mercado da Bovespa.

A empresa segue também as recomendacdes do CdaigMelhores Praticas de
Governanca Corporativa do IBGC, com foco na estautla composicdo acionaria, direitos
dos acionistas e relacbes com stakeholders, tna@mspa e auditoria, estrutura da

administragéo e efetividade.
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9 ASPECTOS DERIVADOS DA PREVENCAO E COMBATE A LAVAG EM DE
DINHEIRO EM RELACAO A ESTRATEGIA DE GOVERNANCA CORP ORATIVA
DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS

9.1 PROPOSICOES OBTIDAS A PARTIR DAS ENTREVISTAS

A partir das impressfes extraidas nas entrevikiapossivel observar uma série de
aspectos recorrentes no que se refere a relevllncf@mocesso de prevencdo e combate a
lavagem de dinheiro, em relacéo a governanca cipardas organizacdes financeiras.

Estéo sendo descritas a seguir afirmac¢des cormbasempilacdo das declaragdes dos
entrevistados, bem como séo citados literalmerdanal trechos que foram considerados
importantes para a fundamentacdo dos conceitossaapeglos. A ordem das questdes
abordadas é a mesma do questionario que foi wldizamo roteiro nas entrevistas.

Observou-se que os entrevistados, de forma unareme&ndem que o risco de
imagem € a principal ameaga que pode ser geradatiage deficiéncias nos processos de
controle da lavagem de dinheiro. A partir do moroegtie a empresa tém 0 seu nome
vinculado a operacdes espurias, é quase imediatsaciacdo de fragilidade das proprias
condicOes de operacao da instituicao financeinad@dique se aponte o risco de imagem como
0 mais destacado, na visdo da maioria dos enmewaist os conceitos de solidez e
confiabilidade, fundamentais quanto se analisa @cawe financeiro, sdo severamente
abalados por vulnerabilidades dessa natureza, taraberelacéo ao aspecto da perenidade da
instituicdes. “Passa a ser ndo s6 uma questao algerm mas de manutencdo do negocio”,
afirma um dos gestores da politica de prevencdmwate a lavagem do BB, corroborando
com a sintonia daquelas préaticas em relacdo aastogsiele sustentabilidade e visdo de longo
prazo das organizacoes financeiras. O auditor dpd@flera ainda que os efeitos se estendem
ao sistema financeiro como um todo: “a credibilelael solidez do sistema financeiro
dependem de recursos que inibam estas praticas”.

Segundo os executivos financeiros de empresasdasvgue foram ouvidos, uma vez
que sao veiculadas informagcdes do envolvimento etermiinado banco com lavagem de
dinheiro, de imediato sédo tomadas medidas e irosiastudos visando o encerramento das
atividades da empresa com aquele estabelecimenémckiro. Percebe-se um aumento
gradativo de exigéncia dos controladores e dendaissno sentido de que a organiza¢do nao
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mantenha operagfes com bancos ou financeiras g@meseus nomes ligados a indicios de
lavagem, e tal preocupacdo alcanca as companhigaglile maneira institucional, através
dos preceitos do novo mercado da Bovespa.

Existe, portanto, clara conexdo entre a percepgadsdo de investimento frente a
debilidade dos bancos quanto aos seus controlédgvdgem de dinheiro. De acordo com
todos os entrevistados, esse risco se estendenastidores, em um grau consideravel de
intensidade. “Nao existe almoco gratis” - afirmoudicetor financeiro de uma empresa de
tecnologia. O referido executivo ainda indica guEFO obrigatoriamente deve desconfiar
de ofertas acima da média de mercado, especialmearedo provenientes de instituicdes
alvo de dendncias de lavagem — “a pergunta seg(pata o diretor financeiro) € : tu correu
esse risco todo, pra ganhar isso aqui? Ah, eu aB@.sse tu ndo sabia, entdo estd no
emprego errado”.

O gerente de uma empresa de pequeno porte assodiasive o risco de faléncia ao
possivel envolvimento de instituicdo financeirasidavagem de dinheiro: “gera uma bola de
neve, ja temos alguns histéricos no pais de ingi#s grandes que estavam proximas da
faléncia e governos tiveram que reverter este psacénjetando dinheiro publico, o que na
verdade acaba afetando toda a sociedade do pais”.

De acordo com os profissionais especializados ea @& lavagem de dinheiro, essas
ponderagcbes também refletem o panorama mundialp cggnconstata nos seminérios e
encontros internacionais das entidades relacionadasassunto. “Progressivamente as
resolucdes e sinalizacbes das entidades de cot#rolsido consideradas, com um grau cada
vez maior de ponderacgao, no rating dos estabelatisi@nanceiros”, afirmou especialista da
area.

Da mesma forma, a percepcdo do desempenho dasigiss financeiras também é
sensibilizada pelas denuncias de lavagem de dmhBe maneira geral, os entrevistados
consideram tais evidéncias “um forte indicativoqie a organizacgdo financeira esteja mal
das pernas”, nas palavras de um dos diretoreschivas de empresas clientes, ou seja, com
sua proépria situacdo de estabilidade comprome@dauditor do BB referiu-se a possivel
existéncia de um contraponto neste quesito, viseoafato da instituicdo financeira possuir
rigidos controles sobre a lavagem de dinheiro pessaafugentar clientes com alto volume
de sonegacéo fiscal. Dentre esses clientes, paodesgaencontrar tanto grandes empresas,
como profissionais liberais cuja maior parte darsmaa passe incolume aos olhos do fisco.

Quanto a responsabilizacédo dos estabelecimentasutias por operacdes de lavagem

de dinheiro, verificou-se uma pequena diferengeeamescopo de responsabilidade apontado
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pelo pessoal que trabalha nos controles de lavalgedinheiro, e o que foi relatado pelos
demais entrevistados. Segundo 0s especialistasvagdm, a instituicdo financeira deve ser
responsabilizada, o diretor responsavel pelo clnttem igualmente sua parcela de
responsabilidade no que concerne a ndo-observéaciermativos e regulamentacdes. Um
dos entrevistados, gestor de politica de combdtagem do BB, observou ainda que é
necessério e indispensavel que o Banco defina, nadménte, o Diretor responsavel pela
area, o qual esta sujeito até mesmo a interdic&@axercicio de cargos gerenciais, durante
longo periodo de tempo, caso sejam apuradas iaegadies na conducéo de suas atribuicdes.
No entanto, na opinido dos citados profissionaisnbem o sistema financeiro do pais devera
estar sujeito a san¢fes e a emissdo de um juizmacional sobre sua responsabilidade no
processo, seja pela inexisténcia de legislacédouadacou seja mesmo pela sua cumplicidade,
dando guarida a operacgfes fraudulentas. Em algaises) tamanha era a dependéncia do
sistema financeiro do capital ilicito, que a impéracdo de um controle abrupto sobre a
questao traria o caos a economia daquelas nag@edirmativa de administrador da area de
prevencdo e combate a lavagem de dinheiro no BBdbtk especialistas na area de lavagem
comentou que “é notdria a preocupacéo do diret@rda de combate a lavagem no sentido
da transparéncia das medidas adotadas pelo Baecolodtambém as sancdes previstas a
nivel pessoal”. Os demais entrevistados, que @dalttam diretamente com os controles de
lavagem, néo fizeram referéncia a imputacdo deorssilidade também a determinado pais
ou governo, mencionando apenas a instituicdo feiemce seus diretores como co-
responsaveis pela ocorréncia de atividades dedavag dinheiro.

Tais fatores (risco e responsabilidade) constitsenem elementos essenciais na
estratégia de governanca corporativa das instggi¢manceiras, interferindo decisivamente
na classificacdo do mercado que sera obtida pedftuigdo, ligados diretamente aos
conceitos de responsabilidade corporativa, sudigidizde, transparénciaaecountability

Quanto a utilizagdo de paraisos fiscais, ndo setatmu uma mesma opinido geral
acerca do assunto. Ao passo que 0s executantesliticap de controle de lavagem de
dinheiro dos bancos encaram tal pratica com bastaserva — um dos citados profissionais
afirma que “uma empresa que esta se utilizandedagsterfugio, desse artificio, a meu ver
tem que ser olhada com um pouco mais de cuidanholicando que € alta a probabilidade de
algum ilicito nas organiza¢6es que facam uso dos garaisos fiscais, 0os executivos da area
financeira de empresas privadas entendem que & aofiguracdo do cenario financeiro
mundial praticamente obriga que as corporacéesambam algum tipo de relacionamento

com empreendimentos financeiros ou subsidiariamdasl naqueles paises. Segundo a 6tica
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destes executivos, o que é fundamental é que asaacdes também sejam orientadas pelas
diretrizes de governanca corporativa, ou seja,dgsigelo principio da transparéncia, ndo
sendo camufladas por complexas estruturas soegtaou operacbes obscuras de
intermediacdo — uma vez que estejam determinadpartes negociadoras, e esclarecidos os
objetivos da lide, nada tém a opor as transactemdeiras em paraisos fiscais. Ademais,
consideram que cabe aos governos e 6rgaos congeetefiscalizacdo deste tipo de entidade:
“eu acho que, na verdade, uma acdo tem que sarmeiito mais por um governo e pela
legislacdo do que por mim propriamente”, declargecente de uma empresa de pequeno
porte.

Destarte, também em relacdo a atratividade detuitgtes financeiras, cuja sede
localiza-se em paises cuja legislacdo apresenteopagor na identificacdo de titulares de
contas e transacOes financeiras (situacdo que exgmgrao apenas 0S paraisos fiscais mas
também uma série de outros paises que ndo segudgteasinacdes da agenda internacional
de combate a lavagem de dinheiro), os relatos feimrares. Conguanto os profissionais da
area financeira de organizacbes do segmento prigadotendem que as organizacdes nao
podem simplesmente se abster do relacionamentoocomercado desses paises, e devem
adequar essas transacdes ao mesmo nivel de témspaseguido nas demais operagfes da
empresa, 0os operadores do sistema de prevencaolmteoa lavagem de dinheiro tém um
outro entendimento: “existem organizacdes que smnduchegam a sugerir algum tipo de
boicote comercial com as referidas nacdes, indirandha propensdo de que essa
recomendacdo mais radical possa ser adotada nasmpsd encontros das entidades de
prevencdo da comunidade internacional”, cita umpitofissionais, tese que é refor¢cada por
outro especialista do BB “essa tendéncia € potkreaxia pelo recrudescimento do combate a
atividade terrorista, liderada pelo governo dosi@iss$ Unidos”.

O auditor do BB exp0be, ainda, a questdo da sonegigéal, que na legislacédo
brasileira ficou totalmente desvinculada dos digpos legais de combate a lavagem de
dinheiro, ao contrario do que ocorre em outrosgsaifal fato, combinado com a dificuldade
de tipificacdo do crime contra o sistema financeiagional, concorre para que um campo
importante deixe de ser contemplado no escopo dakses de praticas de lavagem de
dinheiro.

Quando trazida a tona a questdo das mudancasadéa no cenario mundial, depois
dos atentados de onze de setembro, novamente als®erum juizo unénime entre 0s
entrevistados sobre o incremento da relevanciantesanismos de prevencdo e combate a

lavagem de dinheiro. Além disso, os relatos mostyamn tais fatos concorreram de forma
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definitiva para o alinhamento dos referidos mecaos com as melhores praticas de
governanga corporativa.

A referéncia que surge com maior intensidade reanpata o temor dos acionistas do
envolvimento das empresas com o financiamento idielades criminosas, em especial das
organizacoes terroristas. A partir da comocéo nalrgirada pelos atentados, o julgamento
da sociedade tornou-se implacével, fazendo conmagumestituicdes financeiras, temendo por
danos irreversiveis oriundos do risco de imagemestissem na capacitacdo de suas
estruturas de prevencao e combate a lavagem deidinincentivando aquelas divisdes a
promoverem 0s conceitos de transparéncia e a aséongsua imagem de responsabilidade
corporativa quanto ao interesse nacional e sd2@ahcordo com um administrador da area de
prevencdo e combate a lavagem no BB, os atentadm® um choque de realidade, trazendo
a atencdo da sociedade para conseqiéncias reais @ndximas dos efeitos da lavagem de
dinheiro, no que concordam os especialistas da dneave uma valorizacdo quase que
forcada do processo dentro das instituicdes fineagte

Além disso, surgiram também varias referéncias stabelecimento de um novo
paradigma, a luz de um novo padrdo de normas mimehtos de regulacéo, tais como 0s
Acordos da Basiléia e a Lei Sarbanes-Oxley, e dranéxplosdo de uma série de escandalos
financeiros envolvendo grandes conglomerados namugste paradigma aponta no sentido
do méximo de transparéncia das operacfes e naiwet& riscos versus controles. Desse
modo, 0s mecanismos de prevencdo e combate a havagealinheiro se enquadram como
pecas primordiais tanto em relacdo aos principeédistlosuree accountabilityquanto aos
controles internos da organizacao. Diretor da fin@aceira de uma empresa privada comenta
que “no nosso caso, onde estamos comecando tantiviades de exportacdo e importacao
de produtos, sdo temas freqlentes nas trocas atenafdo com as empresas no exterior as
referéncias a padrdes de transparéncia das emipresas

Uma vez que tanto a governancga corporativa conto@epso de prevencao e combate
a lavagem de dinheiro sdo temas recentes, esstigmagaajudou a institucionalizar as bases
destas novas teorias. Referindo-se ao process@dengdo e combate a lavagem de dinheiro,
afirma executivo da area no Banco do Brasil: ‘mcio parecia um trabalho de idealistas, de
visionarios...e hoje se vé que é uma questao gue oo a economia mundial”.

A principal funcdo da estrutura de prevencdo e @enh lavagem de dinheiro nas
Instituicbes Financeiras foi apontada, de formalgeomo o papel de manter um sistema
capaz de detectar e impedir a conducdo de fluweggtilnos de capital nas instituicdes, e

prestar informagfBes tempestivas e corretas aoso®rgéiciais de apuracdo, através da
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sinalizacdo dos indicios. Neste item, entretaniatoj aos entrevistados oriundos de empresas
privadas, percebe-se uma certa incredulidade quargt@sforcos das instituicdes financeiras

em investir nas suas estruturas de prevencao eateralbavagem de dinheiro. “Acho que eles

hoje estdo abertos para que isso aconteca, pochoegae eles devem ter um retorno muito

bom neste tipo de acado”, afirmou o gerente de umegugna empresa, referindo-se a

percepcdo de que os bancos também auferem resupaoleenientes da movimentagédo de

capitais espurios dentro de suas operacfes de gksHiivos.

Os condutores dos processos de combate a lavagédambo do Brasil ressaltaram
que esta sinalizacdo devera ser efetuada sem qumaligta emita qualquer juizo de valor
sobre os indicios, o que prejudicaria sobremargeirdegridade das comunicac¢des. Segundo
relato dos citados profissionais, que também sginuitores de cursos de andlise de indicios
de lavagem do BB, esta € uma das principais rectagées que sao passadas nos
treinamentos e deve nortear a atividade de comgémceos indicios, desde 0 seu momento
inicial, no instante em que a agéncia efetua o gronregistro no sistema. Acerca desta
situacao, o auditor do BB ressalta um importantti, conseqténcia dos termos em que foi
estabelecida a legislacéo brasileira: “acho qua kEsgoi um pouco ingrata com 0s bancos,
porque os bancos nado tém aqueles elementos, agadér de policia para fazer uma
investigacao; ele esta restrito aquilo que temrdet¢ seus controles internos, e a0 mesmo
tempo a instituicdo financeira tém que se posiciotean que decidir se vai encerrar ou
formalizar um indicio para o Banco Central”, conaesitn referéncia a exigéncia que se faz as
instituicées financeiras das comunicacdes de iosliem contraponto com as amarras que a
propria legislagdo impde.

No que tange aos principais valores a serem ol@svaelas instituicdes financeiras,
na instituicdo e pratica dos seus principios deeg@nca corporativa, a questdo ética foi
colocada pela maioria dos entrevistados. “A éteeedoermear todos esses valores”, declara
um dos especialistas da area de prevencao do BEfér&ncias também apontam no sentido
do potencial de impacto benéfico ou nocivo que sssganizacdes tém em relacdo a
sociedade, e que tamanha forca deva ser permarerttemonitorada, sendo que os valores
relacionados as questbes de governanca corporadivaonstituem em um referencial
importante.

Quando consultados em relacao a formas pelas gsianstituicdes financeiras podem
derivar maior valor de suas estruturas de prevemc@mmbate a lavagem de dinheiro,
apresentando-as como um diferencial competitivo, @#trevistados mencionaram

principalmente a¢fes relacionadas a responsalslisiécio-ambiental das organizacdes.
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Afirma o auditor do BB : “Eu acho que com o pasdartempo, vai haver um
amadurecimento da sociedade, as pessoas vao aalssa, considerando que aquele banco é
correto nos seus procedimentos de denuncia dedavadg dinheiro, nos seus controles”. A
opinido é corroborada por gestor da politica debaiea lavagem do mesmo banco: “Nas
comunidades onde atua, o banco pode fazer ess¢htvadom o cliente, na medida em que ele
mostra que o banco contém a questéo da lavagemltsrd que provém da pirataria, ele vai
estar ganhando um aliado, mostrando que tambémilieapara que o negdcio do cliente nao
seja prejudicado. Em agéncias de fronteira, quanmzd mostrar atitudes fortes, que muitas
vezes parecem antipaticas a certos segmentos stssdm cambio, demonstrar para o resto da
comunidade o que significa aquele dinheiro que asurezes ndo provém de nada produtivo,
gira muito e ndo agrega nada para a comunidadeipaimente o Banco do Brasil que tem
essa questdo do lado social, ele pode apresestatasibém como uma medida de carater
social, uma vez que ele esta preservando o nedimifo’. Ainda no ambito do BB,
especialista da area de controle de lavagem dadnatltuicdo também afirma: “Tem que
fazer deste trabalho de prevencéao, tudo o quessa gam isso, investimento em treinamento
de funcionarios, o tempo que se perde, 0s prograuasprecisam estar rodando e esse
controle todo, tem que fazer disso um diferenciakantido de que a gente esta ajudando a
melhorar a sociedade, o banco esta sendo um irettantambém de controle de toda esta
parte ilicita que esta circulando”.

Todavia, definir um modelo de apresentacdo dederedicial € considerado um
problema com certo nivel de complexidade. As sidgsstapresentadas variam entre
circulacdo de informacdes com um direcionament@nopara féruns especificos até a
divulgacao de umating exclusivo divulgado periodicamente pelo Banco Gént

Em dois aspectos as opinides foram convergentes: estratégia publicitaria de
massa referindo-se ao processo de prevencao e ddbkvagem de dinheiro foi rechacada
pelos entrevistados, bem como a divulgagdo denrdgdes pela imprensa, especialmente
aguelas ligadas a escandalos politicos e corposatfei apontada como o principal canal de
percepcdo da maioria de clientela das instituigdesiceiras. A criacdo de uma campanha
publicitaria de grande alcance foi considerada c@xibemamente perigosa quanto a sua
receptividade por parte dos correntistas. “E unisacgue para o grande publico, o cliente ndo
entenderia direito o que é isso”, considera o @irBhanceiro de uma empresa privada. No
que concorda especialista da area de prevencédo Blo“d& grandes empresas tem
conhecimento do que o0s bancos fazem, fazer progagdimmeto em grandes canais de

comunicacdo seria complicado, uma pessoa com palisoernimento, com pouco
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conhecimento, vai achar que estao investigandorgas”. Por outro lado, a enxurrada de
dendncias da existéncia de grandes esquemas depg@or demanda das instituicbes
financeiras pronta resposta a possiveis insinuadéegnvolvimento ou falhas nas suas
estruturas de prevencao e combate a lavagem deidin® atendimento tempestivo e firme a
essas demandas, fundamentado na consisténciagdeas#roles internos, foi indicado como

o principal caminho para a disseminagdo ao gragdkcp da conformidade da instituicdo em
relacdo aos aspectos éticos e juridicos do processque influenciaria de maneira

extremamente positiva a percepcéo da maioria derges em relacéo ao tema.

Também é complexa a questdo de definicdo de indjeespoderiam oferecer ao
mercado um indicador no que se refere a eficiédaigprevencdo e combate a lavagem de
dinheiro. “Mensurar é muito complicado”, constatpexialista da area de prevencdo da
lavagem do BB. De forma geral, a face mais apardassa questao foi registrada pelos
entrevistados como a figura do sigilo bancario, tjae obstaculos a qualquer apuracédo de
nameros inerentes ao processo.

A questdo final apresentada se refere a qual elpgile ser estabelecida, nas
instituicdes financeiras, visando o alinhamentoagsgico dos mecanismos de prevencao e
combate a lavagem de dinheiro com as demais psa&governancga corporativa.

A opinido preponderante é que efetivamente podilsetificada uma relacdo entre os
dois temas. Embora praticamente inexista, atuabnemha formalizacdo dessa relagdo nos
referenciais tedricos, pontos ja abordados anteente como a globalizacdo e o crescente
grau de exigéncia das comunidades no que conceespansabilidade social das empresas,
projetam uma tendéncia de se dar forma institutiaressa ligagdo entre os mecanismos de
prevencdo e combate a lavagem de dinheiro dasuigégs financeiras e os principios de
governanca corporativa daquelas organizacdes. “EBnprumeiro momento, parecia até que
seria um 6nus para 0 negdécio, acompanhamos vé&ctmmacdes das agéncias por ser uma
atividade nova, e que ndo agregava nenhum vallar cpatrario, trazia muito mais servico do
gue beneficio. Hoje a gente vé, pela repercussé@daye nos Ultimos anos qualquer caso de
lavagem de dinheiro, o estrago trazido pela origesse dinheiro — assaltos, sequestros, até
mesmo trafico de seres humanos — e se vai longe hissdria. Quando se comeca a mostrar
iSSO passamos a ter uma compreensao um pouco maoracho que o meio social também
passa a ter um esclarecimento maior, uma consa€ab do que isso significa”, afirma
gestor da politica de combate a lavagem do BBnagrciona ainda a importancia estratégica
outorgada pelo Banco do Brasil ao processo: “ma@ursos, criacdo de uma estrutura

especializada com maior numero de funcionarios, imesface muito grande com o COAF,
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cobranca de certificagcdes internas, e principaleeatpartir de um espaco que foi dado,
primeiro por questdes legais, e hoje por necessidadjue esta cultura esteja implantada na
empresa, constata-se a progressiva insercao desdeein outras abordagens dentro das mais
diversas areas da organizacao”. Especialista dad@&@revencéo a lavagem do BB reafirmou
a importancia do envolvimento das demais areas ndlaressa no processo: “uma coisa
importante hoje, e até por isso € que existe ursogwma oficina, é fazer os funcionarios
entenderem o0 que € a lavagem de dinheiro e quabel plo banco dentro desse processo
todo. Porqué quando comecou o processo de formgtiaea repasse a UGS, Banco Central e
COAF, os funcionarios ndo entendiam muito bem o egtavam fazendo. Mas a partir do
momento em que eles entendem, come¢cam até a teedomorgulho, esse evento que eu
estou aqui sinalizando, pode ser até que o respeinsdja preso e a quadrilha desbaratada.
Entdo, dentro da pratica de governanca corporatven importante cada funcionario ter a
ciéncia de que esta participando do processo eajimportancia do combate a lavagem de
dinheiro, e como o Banco do Brasil € uma institoiffdanceira gigantesca, acaba se tornando
um agente fundamental nesse processo”. Auditor BoaBrma, tracando um paralelo
vinculando o processo diretamente aos conceitogojgsagrados no que se refere a
governancga corporativa: “ a prevencdo e combatagem de dinheiro estd, em primeiro
lugar, atendendo uma legislagdo vigente; sendospgeaante, mantendo o0s controles,
atendendo a Sarbannes, o0 regramento existenteplena estou caminhando em relacdo a
governanca corporativa, sendo transparente nosciesgéeu tenho amarras ali que
identificam os negdcios que faco com meus clie(demovimentacéo deles), acho que pode
vir a refor¢ar sim, ndo so pela imagem, mas pelogipios de ser uma empresa que quer ter
uma boa governancga, que quer ser transparente coencado, que quer se posicionar bem, e
guem ganha € a sociedade. Eu acho que os procedsmtEnprevencdo e combate a lavagem
de dinheiro refletem, sim, no que se refere a g@mreya corporativa das instituicbes
financeiras”.

Conclui-se, destarte, que embora os depoimentaerfobtidos de pessoas com
diferentes perfis e que ocupam posi¢cdes tambénmtdist em diversos pontos existe a clara
percepcdo de que determinadas variaveis constingerelementos-chave que podem ser
explorados na estratégia de governanca, havendanpm impacto significativo do processo
de prevencdo e combate a lavagem de dinheiro emgarela estratégia de governanca

corporativa das instituicdes financeiras.
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10 CONSIDERACOES FINAIS

O proposito deste estudo constituiu-se em ideatifgquais as variaveis, oriundas do
processo de prevencdo e combate a lavagem derdingee podem afetar a percepgédo do
mercado em relacdo as préaticas de governanca atiyaodas instituicdes financeiras.

Neste sentido, foi efetuada analise do procesgwaleencédo e combate a lavagem de
dinheiro e das praticas de governanca corporatdvarganizacdo Banco do Brasil, através do
exame de seus normativos, estrutura administraiyaublicagbes oficiais da empresa. A
pesquisa foi complementada através da realizacdentievistas de profundidade com
profissionais ligados a area dentro do conglomeradambém com diretores financeiros de
empresas clientes do Banco.

A partir dos resultados obtidos, o presente trabalbresenta uma série de aspectos
que se referem as interacdes entre o process@dengéio e combate a lavagem de dinheiro e
a estratégia de governanca corporativa das ingigsifinanceiras, visando contribuir para um
derivar maior valor daquelas estruturas, no serdm@linhamento com as boas praticas de
governanca.

A primeira relacdo que pode ser estabelecida gjzeito a propria sobrevivéncia das
organizacdes. Empresas envolvidas em escandaltisqaibu corporativos que ndo tenham
estruturas suficientemente robustas em relacaseamscontroles, correm sério risco de serem
rejeitadas pelo mercado. No ramo financeiro, ess® ré potencializado pelo abalo de
credibilidade que as organizacGes podem sofreo, €trago pode culminar inclusive com a
extingdo do estabelecimento. Recentemente, talnfené pdde ser comprovado pelas
denuncias envolvendo os Bancos Rural, BMG e SafiisBancos Rural e BMG sofreram
sérias consequéncias a partir das acusacdes dévierardo com casos de lavagem de
dinheiro, e o Banco Santos acabou por ter suadial@ecretada pela Justica. Em relacdo a
governanca corporativa, observamos relacdo inttégheem as agfes no sentido de contribuir
para a perenidade das organizacgdes.

O risco de imagem, em consequéncia, também apaedestaque nesse enfoque. Os
bancos que tiveram seus nomes relacionados pelensgcomo supostamente envolvidos
em grandes esquemas de corrupgdo estdo expostdsynoe extremamente severa, ao
julgamento tanto de sua clientela potencial comosal@iedade como um todo. Em uma
instituicdo financeira, a existéncia de um processmpetente em relacdo aos filtros e

comunicacdo de indicios de lavagem de dinheiro Bddmental para respaldo a
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guestionamentos que podem causar sérios arranbdegrato da empresa. A sociedade, cada
vez mais, assimila a importancia do processo emcdel ndo sé ao financiamento de
atividades criminosas, como a propria ameaca glagagem de dinheiro representa para a
integridade do sistema financeiro nacional. A rédugo risco de imagem €&, portanto, um dos
fatores positivos de que a governanca corporatode se valer, a partir da prevencao e
combate a lavagem de dinheiro. A resposta tempestfirme frente a eventuais denuncias de
acobertamento ou falhas nos sistemas de prevergé@oleate a lavagem de dinheiro compde
um dos principais trunfos para que a instituicZgserve sua imagem perante o mercado e a
sociedade. Na otica do IBGC, publicado em seu @odég Melhores Préaticas de Governanca
Corporativa (2004, p.9):

Mais do que a “obrigacdo de informar”, a Adminig&a deve cultivar o “desejo de

informar”, sabendo que da boa comunicacao internexterna, particularmente

guando espontanea, franca e rapida, resulta umacli® confianca, tanto

internamente, quanto nas relacbes da empresa cogirds. A comunicacdo ndo

deve restringir-se ao desempenho econdmico-financenas deve contemplar

também os demais fatores (inclusive intangivei®) mprteiam a acdo empresarial e
gue conduzem a criacdo de valor.

Destarte, tal recurso se constitui em importameamenta no atendimento ao
principio da transparéncia, dentro da estratégigaleernanca corporativa das instituicoes
financeiras.

O aparelho de prevencgdo e combate a lavagem deidirdevera também atender ao
aspecto de governanca da equidade. O atendimesyaiwoco a legislagédo, a construcdo de
filtros precisos nos sistemas, ndo deixando esparg que possiveis excecodes ilicitas sejam
incorporadas nos processos da empresa, sao fun@désngrara a consisténcia das
informacgdes. A comunicacao dos indicios dever&ftuada observando os principios legais
normatizados, ndo permitindo lacunas para inteapdets pessoais e sujeitas ao trafico de
influéncias. Uma vez ajustados esses procedimentoelacdo ao controle de lavagem, esse
processo, nas instituicdes financeiras, pode sstit@in em um diferencial no que tange ao
atendimento do principio da equidade, provendarmahto justo e igualitario de todos os
grupos minoritarios, pertengam os mesmos ao capitak demais partes interessadas.

Quanto ao principio de governanca da responsafddidzorporativa, podem ser
estabelecidas conexfes em relacdo a dois aspeatogpgis, provenientes da prevencao e
combate a lavagem de dinheiro nas instituicdenf@i@as: a questdo do zelo pela perenidade
das organizacdes (ja relacionada também com ai@répbrevivéncia da organizacdo) e a

funcao social das empresas.
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O cultivo de uma melhor imagem da empresa em @lagdmercado e a sociedade,
bem como o estabelecimento de rigidos controlesadastro e movimentacéo financeira nos
bancos, introduzidos pelo processo de prevencadmnebate a lavagem de dinheiro,
contribuem sobremaneira para a estabilidade ecaadeniinanceira das instituicées. O aperto
nas instrugbes visando maior atengdo ao cadasti@ada nos bancos americanos pela
imposicado as empresas do setor financeiro da gmlétbnhecida comknow your customer
obriga que as instituicdes financeiras identifiquermonhecam seus clientes, o que concorre
para uma diminuicdo sensivel nos riscos das opesada a reducdo da vulnerabilidade dos
sistemas ao transito de capitais destinados a davade dinheiro, produz efeitos
extremamente positivos sobre indicadores referentpsalidade e liquidez dos ativos. Desta
forma, o processo de prevencédo e combate a lavdgeatimheiro vém no auxilio a busca pela
perenidade das organizacdes, prospectada em visalmngo prazo e sustentabilidade
naquelas instituicdes financeiras.

Nos ultimos anos, tém se observado uma cresceligzegdo da funcdo social das
empresas. Sao varios os fatores que tém contrilpdico este fato: a prépria globalizacdo, a
explosdo da quantidade de organizacdes do tersetay, 0 recrudescimento das ameacas
ambientais, a atuacdo da imprensa, etc... O inelitéflexo nas organizacdes veio na forma
de alerta para que as empresas incluam a funcédal sex pauta de suas definices
estratégicas.

No que se refere especificamente ao estudo oraepeslo, o fator funcéo social —
vinculado ao principio da responsabilidade corpaaae aquele onde foi constatada a maior
incidéncia de varidveis convergentes advindas elaepcdo e combate a lavagem de dinheiro.
A partir do fato que deficiéncias no controle deagem podem alimentar uma série de
atividades ilicitas, cujo escopo pode variar dgselguenas fraudes até o financiamento do
terrorismo internacional, € natural que a vincubagé falhas ou envolvimento de instituicoes
financeiras junto aquelas ocorréncias criminosasgaoausar sérios problemas a estratégia de
governanga corporativa nas empresas. A percepcaondanidade, em relagdo ao poder que
os Bancos tém em modificar a propria sociedade,fgrga da concentracdo dos recursos
financeiros, torna-se extremamente negativa quatckya ao seu conhecimento de que
incidentes como grandes fraudes, ou entdo ativeddadeninosas que por vezes resultam
tragicamente com a perda de vidas, foram levadab@gracas ao dinheiro que foi reinserido
no sistema financeiro por intermédios dos meandeotavagem de dinheiro. Mais do que
isso, de forma geral ha o entendimento de queeegmtcela expressiva de responsabilidade

da instituicdo financeira em relagdo aqueles dscit
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No caso das instituicfes financeiras, existe tamaéiireta associagdo em relagéo a
integridade do sistema financeiro dos paises. Onpke brasileiro, que em determinado
momento apresentou um preocupante grau de fradg@lidadentre cujas causas incluia-se a
questédo da lavagem de dinheiro, suscitou um pragdarecuperacao do sistema financeiro
gue imputou um pesado custo ao erario publico. velnhundial, sdo visiveis também os
efeitos nocivos da lavagem de dinheiro no mercqde,exigiram da comunidade financeira
mundial uma agenda de eventos, em que podemoscoitao exemplo mais notério 0s
acordos de Basiléia.

Entretanto, a funcao social ndo se limita a aciregue as organizagdes se eximem de
prejudicar a comunidade, sendo a empresa exigidesentido de estender beneficios para
além do ambito de seswareholdersNeste sentido, as organizacdes devem incluir nos se
principios, assim como nas suas projecdes de adsslt os efeitos de sua atividade que
proporcionem resultados positivos para a comunidddéuncdo social esta definida no
Cdédigo das Melhores Préticas de Governanca Compayapublicado pelo IBGC, nos
seguintes termos (2004, p.10):

A funcéo “social” da empresa deve incluir a criaggariquezas e oportunidades de
emprego, qualificacdo e diversidade da forca debath®, estimulo ao
desenvolvimento cientifico por intermédio de teon@, e melhoria da qualidade de
vida por meio de a¢bes educativas, culturais, tassigis e de defesa do meio
ambiente. Inclui-se neste principio a contratag&bepencial de recursos (trabalho e
insumos) oferecidos pela propria comunidade.

O processo de prevencdo e combate a lavagem deirdinttonduzido pelas
instituicdes financeiras, presta inequivoca couicdio ao atendimento do principio da
responsabilidade corporativa, dificultando a cacéb do capital espurio, ajudando a manter
a integridade do sistema financeiro, inibindo oneriorganizado e o terrorismo, privilegiando
as atividades licitas desenvolvidas pela comunidade fluxo legal de capital que
prioritariamente retorna para a propria comunidade.

Dentro das questdes referentes a gestdo, o cordeolmvagem também cumpre
importante papel nas instituicdes financeiras ne sgirefere ao principio disclosuredas
informagdes. Os sistemas utilizados no processgoc®m para uma maior robustez dos
controles internos da empresa, seja pela exigé&leiatualizacdo periodica do cadastro ou
pelo monitoramento acurado das operacbes, o guetereha melhor qualidade das

informacgBes divulgadas. Além disso, constata-sefgies relativos a lavagem de dinheiro
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influenciam de maneira significativa a avaliacas gestituicoes financeiras e as decisbes de
investimento do mercado.

O efeito positivo no aprimoramento dos controleterimos também pode ser
relacionado as questdes de auditoria, no tocagbeernanca corporativa. Além de contribuir
para registro mais transparentes e acessiveislaalio da auditoria independente, o aparato
de prevencdo e combate a lavagem de dinheiro stitsiipdes financeiras atende a exigéncias
do Banco Central do Brasil, que periodicamente mintdaa seus auditores para a verificacdo
da efetividade dos sistemas de controle de lavagedendo notificar formalmente as
instituicbes quanto a n&o-observancia dos normgtinos moldes dos exemplos constantes
dos anexos deste estudo.

Por fim, os aspectos de conduta e conflito de estas também séo influenciados
pelos mecanismos de prevencdo e combate a lavagendintheiro, nas instituicdes
financeiras. O codigo de conduta da instituicioed®\abranger assuntos como pagamentos
ou recebimentos questiondveis, atividades politredacdes com a comunidade e prevencéo e
tratamento de fraudes. Aqui se enquadra a exigémeiajue as instituicdes financeiras
promovam treinamento contra a lavagem de dinheam @ totalidade do seu quadro
funcional e incluam entre os principios de seug®die conduta itens relacionados ao tema,
visando incutir o assunto na cultura organizacidiaa¢mpresa.

Em relacdo ao conflito de interesses, o controle laleagem, quando bem
implementado, é fundamental na defesa das ingiggicquanto a possibilidades de
favorecimento préprio ou de algum de seus integeaquianto ao acobertamento de indicios
de lavagem de dinheiro em suas operacdes. Estet@adpena-se especialmente importante
em relacdo ao porte das instituic6es financeitiaf) que a tendéncia dos grandes bancos é o
de se estruturar em forma de conglomerados, paksdinersas subsidiarias. Freqientemente
as denuncias surgem em relacdo a suspeitas lesardadnto as instituicdes financeiras em
operagbes com suas proprias subsidiarias ou desnagisesas controladas pelos Bancos
(financeiras, casas de cambio, seguros, etc..).

A partir das conexdes entre os diversos aspectoslaiios, relativos a variaveis
advindas do processo de prevencdo e combate &tavdg dinheiro, transpostos frente aos
principios de governangca corporativa nas instiescdinanceiras, produz-se o seguinte

quadro, que sintetiza os principais pontos de agéveia:
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PRINCIPIOS DE GOVERNANCA
CORPORATIVA NAS INSTITUICOES
FINANCEIRAS

Diminuicdo do risco de insolvéncia
instituicdo pelo acompanhamento constg
das operacbes e atualizagdo periddica

cadastro de clientes

j&ontribuir para a perenidade da orgagio
\ieotegendo  a  propria  sobrevivéncia
idstituicdo, pela Otica da sustentabilidad

visdo de longo prazo

Reducao do risco de imagem pela resp
tempestiva e precisa as demandas

informacdes e denuncias

a@le confianca tanto internamente quanto

relacao a terceiros

Sistemas implementados com os filt
definidos rigorosamente em bases legais,

lacunas para interpretacdes particulares

dsgquidade através de tratamento uniforn
serdos, eliminando a pabdidade de politics

discriminatdria em relacao ao processo

Mecanismos de bloqueio da circulagao
capitais ligados a atividades ilicitas dentrg
instituicdo e de comunicagdo de indicios
de
competentes

lavagem dinheiro as autoridac

dResponsabilidde corporativa das instituicd
palo exercicio de sua funcdo sod
delaborando para a integridade do sist
inibindo atividades criminos

q
retorno positivo para

ldmanceiro,

privilegiando  atividades  legais
proporcionam

comunidade.

Implantagéo de sistemas que aprimoran
controles internos da instituicdo, colaborat

para a qualidade das informacdes divulgag

Densparénciadfsclosurg das informacgde
ndoie concorrem também para as decisoe

Jasvestimento do mercado

Implantagédo de controles direcionados
atividades de auditoria interna e extel

inclusive por parte do Banco Central

Baior facilidade de acesso as informag

naequeridas pela auditoria independente

Existéncia de registro e controle
operacdes visando obstar a possibilidadg
envolvimento da instituicdo ou integrantes
seu quadro funcional quanto a privilég

ilicitos

dereservacdo da instituicdo quanto as que
 dkeconflito de interesses
do

(O

Treinamento e divulgacdo das normas

Besseminacdo de valores referentes

prevencéo e combate a lavagem de dinhejraddigo de conduta da organizacao

pJt@nsparéncia e estabelecimento de esfjrit
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A partir dos resultados apurados com o estudoséiyal também formular algumas
consideracgfes e sugestdes relacionadas a organaaglisada — o Banco do Brasil, visando
apresentar propostas no sentido de um eixo comtna @ntemas.

No caso especifico do Banco do Brasil, como jadoitdoi posto em pratica um
arrojado plano de reestruturacdo da area de pr@vengcombate a lavagem de dinheiro. Em
todas as entrevistas efetuadas com os profissial@aBanco, sao feitas referéncias a essa
reestruturacdo como uma medida estratégica, qudéiu pdo primeiro escaldo do
conglomerado. Alguns dos entrevistados comentarapiusive que o0 programa de
reestruturacdo da area de prevencao e combatagerlawde dinheiro seria, em se tratando de
governanga da seguranga institucional, a “mening albos” da alta administragdo da
empresa.

Também sdo muito fortes as relacbes observadas esse reposicionamento da
divisdo de lavagem e seus reflexos em outras a&teasmpresa, ainda que a estrutura
administrativa do conglomerado seja bastante compkm funcdo do seu porte gigantesco.
Podemos citar, como amostra, algumas das mediaaslas dos estudos realizados pela area
de prevencédo e combate a lavagem de dinheiro ge&agem e demandam outros processos
da organizacao:

- exigéncias adicionais nos editais de concursoligmitpara selecdo de
funcionarios e na contratagdo de méo-de-obra texada, visando identificar indicios
de conduta incompativel com a atividade bancatray@s da exigéncia de selecéo
psicotécnica e certiddes negativas de antecedg@uatiesxemplo;

- redefinicdo das grades de acesso aos sistenmmatizados, utilizando-se
da normalizacdo dos poderes das chaves de acessonsonancia com a posicao
hierarquica do ocupante do cargo;

- disponibilizacdo de treinamento online, dispohpada Intranet da empresa e
acessivel a todos os funcionarios, e a reformulagdimclusdo de treinamento
presencial sobre a matéria no catalogo de curstiaisfdo Banco;

- incluséo de normas especificas nos codigos da étile conduta profissional,
relativas ao dever dos funcionarios de abster-seprdeedimentos que possam
configurar ou facilitar a pratica da lavagem denhdiro, bem como de praticar atos que
possam comprometer a situacdo de normalidade dogromissos financeiros
assumidos e as movimentacdes de recursos em coatdisias no Banco;

- criacdo de dois programas de inteligéncia naasdiaanceira e tecnologica,

em parceria com o Ministério da Justica, em quecB prestara suporte tecnolégico
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na implementacéo de um sistema pioneiro de cadaséistreamento de bens e valores

utilizados pelo crime organizado, permitindo quiistica determine o bloqueio quase

imediato desses recursos, impedindo o fluxo dedsiiidgais.

Em junho deste ano, conforme ja referido nestedesto Banco do Brasil tornou-se a
primeira empresa publica federal a ingressar nooNdercado, o nivel maximo de
governancga corporativa da Bovespa. O impacto dessianca se estendeu a todos os niveis
da corporacao, visto que tal evento culminou ume sk medidas adotadas ao longo de
anos, objetivando garantir mais seguranca e tra@isga a gestdo da empresa. O projeto de
reestruturacdo da estrutura de prevencdo e condbatavagem de dinheiro foi uma das
iniciativas componentes desse planejamento a asteitégico, visto que € considerada area
fundamental no que tange as variaveis de risastegra o leque de praticas que reforcam os
conceitos de solidez e confiabilidade da institoica

No entanto, percebe-se pelo relato dos entrevistadpelos dados coletados nos
documentos da empresa, que, embora a empresaitealdo pesado na reestruturacao dos
seus sistemas e organizacdo administrativa, ergp@co para ampliacdo dos resultados
provenientes do processo de prevencdo e combatwagein de dinheiro em relacdo a
estratégia de governanca corporativa no BB.

O fato de constituir-se em um banco publico potdiza os efeitos daquele processo
em relagdo as questbes de responsabilidade sobierstal. A cobranca da sociedade tém
sido cada vez mais forte no sentido de que as sagpm@ibam brechas nas suas atividades
que venha a permitir a execucado de operacdes dgdavde dinheiro. Mais do que isso, esse
€ um fato que se estende aos mais distintos setaresonomia. Recentemente, em setembro
de 2005, a Federagao Internacional de Futebol (FE&htou um documento denominado
“For the good of the garfieapresentando o resultado de grupos de trabali®o fgram
montados para discutir questdes relacionadas abdutUm desses grupos estava imbuido de
analisar a questao financeira, com grande desfaap@ea questdo das denuncias de lavagem
de dinheiro envolvendo transacdes de compra e vdodapasses de jogadores. Assim,
constata-se que as organizacfes devem se preaearap crescentes exigéncias sociais
acerca da questao de lavagem de dinheiro, e erni@spabe esta preocupacao as instituicoes
financeiras.

O Banco do Brasil aborda o tema da governancardecla, no item 10 de sua Carta
de Principios de Responsabilidade Socio-AmbietEstabelecer e difundir boas praticas de
governanga corporativa, preservando 0s compromissus acionistas e investidores”. No

entanto, embora o propoésito das cartas de prirccipéga orientado a consideragbes mais
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abrangentes, caberia a inclusdo de item espedfiomando a disposi¢cdo da empresa na
prevencdo e combate a lavagem de dinheiro.

Também em relacdo a outros documentos oficiaisiqgadus pela organizacdo, pode
ser considerada timida a divulgacao da politicardpresa de prevencédo e combate a lavagem
de dinheiro. No relatério anual da empresa, pomgie, é feita apenas uma citacdo a Politica
de Prevencdo e Combate & Lavagem de Dinheiro nocanezrne a critérios de contratacéo e
conduta dos funcionarios.

Outro aspecto que pode ser reforcado remonta ataguedo aprimoramento
significativo dos controles internos, obtido a paibs sistemas de prevencdo e combate a
lavagem de dinheiro. Neste sentido, podem ser derzlas as recomendacdes do BIS
indicando que os paises e instituicbes que mant@ntrotes adequados em relacdo a
prevencdo e combate da lavagem de dinheiro obtéonessivo incremento nas suas
classificagbes de risco e conduzem suas operagdesnda mais eficiente. Observa-se que no
BB existe também campo para uma maior aproximagfe @s areas de gestdo de risco e
compliancecom a divisdo de prevencéo e combate a lavagadimdeiro.

A prevencao e combate da lavagem de dinheiro éalomgacao legal das instituicoes
financeiras. Entretanto, as organizagées podemiamplhorizonte de suas atividades em
relagao a tais controles.

Existe a clara possibilidade de alinhamento do gsec em relacdo a estratégia de
governanca das organizacdes. Cabe, inclusive, mafimacdo dessa conexdo nos codigos
relacionados as praticas de governanca corpor&@a@varios os aspectos que ratificam essa
convergéncia: a responsabilidade sécio-ambientgbeofeicoamento dos controles internos, a
diminuicdo do risco operacional, a relacdo intrdassom o principio da transparéncia.

O estabelecimento da relacéo entre o processoestergdo e combate a lavagem de
dinheiro e a estratégica de governanca corpordagainstituicées financeiras conduz a uma
postura de gestdo em consonancia com a expeatativacionistas e harmoénica em relacdo a
sociedade.
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APENDICE A — ROTEIRO DAS ENTREVISTAS

- Em que grau as praticas de prevencdo e combatagem de dinheiro impactam os
conceitos de solidez e confiabilidade das instiescfinanceiras?

- A percepcado do desempenho da instituicdo fineamc®io que concerne as suas
praticas de prevencdo e combate a lavagem de dinhieterfere na sua decisdo de

investimento ?

-Qual o nivel de responsabilidade que pode sertadpuas Instituicdes Financeiras,
em relacdo as consequéncias de operacoes de ladegdimheiro efetuadas por intermédio
daquelas instituicdes?

-Até que ponto o Diretor de Controle de Lavagem [Dimheiro pode ser
responsabilizado pela ocorréncia de operacdetadjoem instituicdes financeiras que podem
possuir milhares de pontos de negdcio, espalhadoggos paises?

- Qual tipo de risco pode sofrer maior impacto mdiz de falhas na estrutura de

prevencéo e combate a lavagem de dinheiro datuigéis financeiras?

- Com qual intensidade esse risco pode se estanddgpositante / investidor?

- Existe legitimidade, sob o ponto de vista étita,utilizacdo de paraisos fiscais pela

administracao financeira dos depositantes / indests?

- Até que ponto pode se considerar a atratividadmstituicbes financeiras, sediadas
em paises cuja legislacdo apresenta pouco rigodemdificacdo dos titulares de contas e

transacoes financeiras?

- Houve alteracéo na forma como se considera o @garelevancia da prevencao e
combate a lavagem de dinheiro das instituicbesdi@iaas, frente as mudancas observadas no

mundo apds os atentados de onze de setembro?
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- A luz de um novo padrdo de normas e instrumedesegulacéo trazidos pelos
Acordos da Basiléia e leis como a Sarbanes-Oxlegl g principal funcdo, nas instituicbes

financeiras, dos mecanismos de prevencéao e coralbatagem de dinheiro?

- Quais os principais valores que devem ser obdesvpelas Instituicdes Financeiras,

na instituicdo e préatica de seus principios de g@area corporativa?

- De que forma as instituicdes financeiras podenvaevalor das suas estruturas de
prevencdo e combate a lavagem de dinheiro, apesskrtis como um diferencial
competitivo?

- Quais os indices que podem oferecer ao mercadmdioador confiavel no que se
refere a eficiéncia da prevencdo e combate a lavade dinheiro nas Instituicoes

Financeiras?

- Qual relacdo pode ser estabelecida, nas ingtésicfinanceiras, visando o
alinhamento estratégico dos mecanismos de prevencémbate a lavagem de dinheiro com

as demais praticas de governanca corporativa?
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ANEXO A — LEGISLACAO RELATIVA A LAVAGEM DE DINHEIRO

Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N°9.613, DE 3 DE MARCO DE 1998.

Dispde sobre os crimes de "lavagem" ou ocultacdo de bens,
direitos e valores; a prevencéo da utilizacéo do sistema
financeiro para os ilicitos previstos nesta Lei; cria 0 Conselho
de Controle de Atividades Financeiras - COAF, e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
Dos Crimes de "Lavagem" ou Ocultacdo de Bens, Direitos e Valores

Art. 1° Ocultar ou dissimular a natureza, origem, localizacdo, disposicdo, movimentacdo ou
propriedade de bens, direitos ou valores provenientes, direta ou indiretamente, de crime:

| - de tréfico ilicito de substancias entorpecentes ou drogas afins;

Il — de terrorismo e seu financiamento; (Redacado dada pela Lei n® 10.701, de 9.7.2003)

Il - de contrabando ou trafico de armas, muni¢cdes ou material destinado a sua producao;

IV - de extorsdo mediante seqliestro;

V - contra a Administracdo Publica, inclusive a exigéncia, para si ou para outrem, direta ou
indiretamente, de qualquer vantagem, como condicdo ou prego para a pratica ou omissao de atos
administrativos;

VI - contra o sistema financeiro nacional;

VII - praticado por organizag&o criminosa.

VIII — praticado por particular contra a administracéo publica estrangeira (arts. 337-B, 337-C e
337-D do Decreto-Lei n® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 — Cédigo Penal). (Inciso incluido pela Lei
n° 10.467, de 11.6.2002)

Pena: reclusao de trés a dez anos e multa.

§ 1° Incorre na mesma pena quem, para ocultar ou dissimular a utilizagdo de bens, direitos ou
valores provenientes de qualquer dos crimes antecedentes referidos neste artigo:

| - os converte em ativos licitos;

Il - os adquire, recebe, troca, negocia, da ou recebe em garantia, guarda, tem em depésito,
movimenta ou transfere;

Il - importa ou exporta bens com valores ndo correspondentes aos verdadeiros.
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§ 2° Incorre, ainda, na mesma pena quem:

| - utiliza, na atividade econémica ou financeira, bens, direitos ou valores que sabe serem
provenientes de qualquer dos crimes antecedentes referidos neste artigo;

Il - participa de grupo, associacdo ou escritério tendo conhecimento de que sua atividade
principal ou secundaria é dirigida a pratica de crimes previstos nesta Lei.

§ 3° A tentativa é punida nos termos do paragrafo Unico do art. 14 do Cédigo Penal.

§ 4° A pena sera aumentada de um a dois tergos, nos casos previstos nos incisos | a VI do caput
deste artigo, se o crime for cometido de forma habitual ou por intermédio de organizagdo criminosa.

§ 5° A pena sera reduzida de um a dois ter¢cos e comecara a ser cumprida em regime aberto,
podendo o juiz deixar de aplica-la ou substitui-la por pena restritiva de direitos, se o autor, co-autor ou
participe colaborar espontaneamente com as autoridades, prestando esclarecimentos que conduzam
a apuracdo das infragBes penais e de sua autoria ou a localizagdo dos bens, direitos ou valores
objeto do crime.

CAPITULO Il
Disposicdes Processuais Especiais
Art. 2° O processo e julgamento dos crimes previstos nesta Lei:

| — obedecem as disposicdes relativas ao procedimento comum dos crimes punidos com
reclusdo, da competéncia do juiz singular;

Il - independem do processo e julgamento dos crimes antecedentes referidos no artigo anterior,
ainda que praticados em outro pais;

Il - sdo da competéncia da Justica Federal:

a) quando praticados contra o sistema financeiro e a ordem econdmico-financeira, ou em
detrimento de bens, servigos ou interesses da Unido, ou de suas entidades autarquicas ou empresas
publicas;

b) quando o crime antecedente for de competéncia da Justica Federal.

§ 1° A denuncia sera instruida com indicios suficientes da existéncia do crime antecedente,
sendo puniveis os fatos previstos nesta Lei, ainda que desconhecido ou isento de pena o autor
daquele crime.

8§ 2° No processo por crime previsto nesta Lei, ndo se aplica o disposto no art. 366 do Cddigo de
Processo Penal.

Art. 3° Os crimes disciplinados nesta Lei sdo insuscetiveis de fianca e liberdade proviséria e, em
caso de sentenca condenatéria, 0 juiz decidird fundamentadamente se o réu podera apelar em
liberdade.

Art. 4° O juiz, de oficio, a requerimento do Ministério Publico, ou representacédo da autoridade
policial, ouvido o Ministério Publico em vinte e quatro horas, havendo indicios suficientes, podera
decretar, no curso do inquérito ou da acdo penal, a apreensédo ou o seqiestro de bens, direitos ou
valores do acusado, ou existentes em seu nome, objeto dos crimes previstos nesta Lei, procedendo-
se na forma dos arts. 125 a 144 do Decreto-Lei n° 3.689, de 3 de outubro de 1941 - Cddigo de
Processo Penal.

§ 1° As medidas assecuratérias previstas neste artigo seréo levantadas se a a¢do penal nao for
iniciada no prazo de cento e vinte dias, contados da data em que ficar concluida a diligéncia.

§ 2° O juiz determinara a liberacéo dos bens, direitos e valores apreendidos ou sequestrados
quando comprovada a licitude de sua origem.
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§ 3° Nenhum pedido de restituicdo sera conhecido sem o comparecimento pessoal do acusado,
podendo o juiz determinar a pratica de atos necessarios a conservacao de bens, direitos ou valores,
nos casos do art. 366 do Cédigo de Processo Penal.

§ 4° A ordem de priséo de pessoas ou da apreensdo ou sequestro de bens, direitos ou valores,
podera ser suspensa pelo juiz, ouvido o Ministério Publico, quando a sua execucgdo imediata possa
comprometer as investigacoes.

Art. 5° Quando as circunstancias o aconselharem, o juiz, ouvido o Ministério Publico, nomeara
pessoa qualificada para a administracdo dos bens, direitos ou valores apreendidos ou sequestrados,
mediante termo de compromisso.

Art. 6° O administrador dos bens:

| - fara jus a uma remuneragéo, fixada pelo juiz, que sera satisfeita com o produto dos bens
objeto da administracéo;

Il - prestara, por determinacdo judicial, informac6es periddicas da situacao dos bens sob sua
administracdo, bem como explicacbes e detalhamentos sobre investimentos e reinvestimentos
realizados.

Paragrafo Unico. Os atos relativos a administracédo dos bens apreendidos ou sequestrados serdo
levados ao conhecimento do Ministério Publico, que requerera o que entender cabivel.

CAPITULO IlI
Dos Efeitos da Condenacéo
Art. 7° Sao efeitos da condenacao, além dos previstos no Cédigo Penal:

| - a perda, em favor da Unido, dos bens, direitos e valores objeto de crime previsto nesta Lei,
ressalvado o direito do lesado ou de terceiro de boa-fé;

Il - a interdicdo do exercicio de cargo ou funcdo publica de qualquer natureza e de diretor, de
membro de conselho de administragédo ou de geréncia das pessoas juridicas referidas no art. 9°, pelo
dobro do tempo da pena privativa de liberdade aplicada.

CAPITULO IV
Dos Bens, Direitos ou Valores Oriundos de Crimes Praticados no Estrangeiro

Art. 8° O juiz determinard, na hipétese de existéncia de tratado ou convencao internacional e por
solicitacdo de autoridade estrangeira competente, a apreensdo ou o sequestro de bens, direitos ou
valores oriundos de crimes descritos no art. 1°, praticados no estrangeiro.

§ 1° Aplica-se o disposto neste artigo, independentemente de tratado ou convengéo
internacional, quando o governo do pais da autoridade solicitante prometer reciprocidade ao Brasil.

§ 2° Na falta de tratado ou convencéo, os bens, direitos ou valores apreendidos ou seqiestrados
por solicitacdo de autoridade estrangeira competente ou 0s recursos provenientes da sua alienacao
serdo repartidos entre o Estado requerente e o Brasil, na propor¢cdo de metade, ressalvado o direito
do lesado ou de terceiro de boa-fé.

CAPITULO V
Das Pessoas Sujeitas A Lei

Art. 9° Sujeitam-se as obrigac8es referidas nos arts. 10 e 11 as pessoas juridicas que tenham,
em carater permanente ou eventual, como atividade principal ou acessoria, cumulativamente ou nao:

| - a captagdo, intermediacdo e aplicacdo de recursos financeiros de terceiros, em moeda
nacional ou estrangeira;
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Il — a compra e venda de moeda estrangeira ou ouro como ativo financeiro ou instrumento
cambial;

Il - a custddia, emissao, distribuicdo, ligliidacdo, negociacdo, intermediacdo ou administracdo de
titulos ou valores mobiliarios.

Paragrafo Gnico. Sujeitam-se as mesmas obrigacoes:
| - as bolsas de valores e bolsas de mercadorias ou futuros;

Il - as seguradoras, as corretoras de seguros e as entidades de previdéncia complementar ou de
capitalizacgéo;

Il - as administradoras de cartdes de credenciamento ou cartdes de crédito, bem como as
administradoras de consorcios para aquisicdo de bens ou servicos;

IV - as administradoras ou empresas que se utilizem de cartdo ou qualquer outro meio
eletrénico, magnético ou equivalente, que permita a transferéncia de fundos;

V - as empresas de arrendamento mercantil (leasing) e as de fomento comercial (factoring);

VI - as sociedades que efetuem distribuicdo de dinheiro ou quaisquer bens moveis, imoveis,
mercadorias, servi¢os, ou, ainda, concedam descontos na sua aquisi¢cdo, mediante sorteio ou método
assemelhado;

VII - as filiais ou representacdes de entes estrangeiros que exercam no Brasil qualquer das
atividades listadas neste artigo, ainda que de forma eventual,

VIl - as demais entidades cujo funcionamento dependa de autorizagcdo de érgéo regulador dos
mercados financeiro, de cdmbio, de capitais e de seguros;

IX - as pessoas fisicas ou juridicas, nacionais ou estrangeiras, que operem no Brasil como
agentes, dirigentes, procuradoras, comissionarias ou por qualquer forma representem interesses de
ente estrangeiro que exerca qualquer das atividades referidas neste artigo;

X - as pessoas juridicas que exercam atividades de promocéao imobiliaria ou compra e venda de
imoveis;

XI - as pessoas fisicas ou juridicas que comercializem jéias, pedras e metais preciosos, objetos
de arte e antiglidades.

XIl — as pessoas fisicas ou juridicas que comercializem bens de luxo ou de alto valor ou exergam
atividades que envolvam grande volume de recursos em espécie. (Incluido pela Lei n® 10.701, de

9.7.2003)

CAPITULO VI
Da Identificacdo dos Clientes e Manutencdo de Registros
Art. 10. As pessoas referidas no art. 9°;

| - identificardo seus clientes e manterdo cadastro atualizado, nos termos de instrucdes
emanadas das autoridades competentes;

Il - manterdo registro de toda transacdo em moeda nacional ou estrangeira, titulos e valores
mobiliarios, titulos de crédito, metais, ou qualquer ativo passivel de ser convertido em dinheiro, que
ultrapassar limite fixado pela autoridade competente e nos termos de instru¢des por esta expedidas;

Il - deverdo atender, no prazo fixado pelo érgédo judicial competente, as requisi¢cdes formuladas
pelo Conselho criado pelo art. 14, que se processardo em segredo de justica.
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§ 1° Na hipétese de o cliente constituir-se em pessoa juridica, a identificacao referida no inciso |
deste artigo devera abranger as pessoas fisicas autorizadas a representa-la, bem como seus
proprietarios.

§ 2° Os cadastros e registros referidos nos incisos | e Il deste artigo deverdo ser conservados
durante o periodo minimo de cinco anos a partir do encerramento da conta ou da conclusdo da
transacéo, prazo este que podera ser ampliado pela autoridade competente.

8§ 3° O registro referido no inciso |l deste artigo sera efetuado também quando a pessoa fisica ou
juridica, seus entes ligados, houver realizado, em um mesmo més-calendario, operacdes com uma
mesma pessoa, conglomerado ou grupo que, em Seu conjunto, ultrapassem o limite fixado pela
autoridade competente.

Art. 10A. O Banco Central mantera registro centralizado formando o cadastro geral de
correntistas e clientes de instituicées financeiras, bem como de seus procuradores. (Incluido pela Lei
n° 10.701, de 9.7.2003)

CAPITULO VII
Da Comunicacgéo de Operac¢fes Financeiras
Art. 11. As pessoas referidas no art. 9°;
| - dispensardo especial atencdo as operacbes que, nos termos de instrucbes emanadas das
autoridades competentes, possam constituir-se em sérios indicios dos crimes previstos nesta Lei, ou

com eles relacionar-se;

Il - deverdo comunicar, abstendo-se de dar aos clientes ciéncia de tal ato, no prazo de vinte e
quatro horas, as autoridades competentes:

a) todas as transacfes constantes do inciso Il do art. 10 que ultrapassarem limite fixado, para
esse fim, pela mesma autoridade e na forma e condicdes por ela estabelecidas, devendo ser juntada
a identificacdo a que se refere o inciso | do mesmo artigo; (Redacdo dada pela Lei n°® 10.701, de

9.7.2003)

b) a proposta ou a realizacao de transacédo prevista no inciso | deste artigo.

§ 1° As autoridades competentes, nas instru¢des referidas no inciso | deste artigo, elaboraréo
relacdo de operacfes que, por suas caracteristicas, no que se refere as partes envolvidas, valores,
forma de realizacdo, instrumentos utilizados, ou pela falta de fundamento econdémico ou legal,
possam configurar a hipotese nele prevista.

§ 2° As comunicacdes de boa-fé, feitas na forma prevista neste artigo, ndo acarretardo
responsabilidade civil ou administrativa.

§ 3° As pessoas para as quais ndo exista orgdo proprio fiscalizador ou regulador fardo as
comunicac¢des mencionadas neste artigo ao Conselho de Controle das Atividades Financeiras - COAF
e na forma por ele estabelecida.

CAPITULO VIII
Da Responsabilidade Administrativa

Art. 12. As pessoas referidas no art. 9°, bem como aos administradores das pessoas juridicas,
que deixem de cumprir as obrigacdes previstas nos arts. 10 e 11 serdo aplicadas, cumulativamente
ou ndo, pelas autoridades competentes, as seguintes sanc¢des:

| - adverténcia;
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Il - multa pecuniaria variavel, de um por cento até o dobro do valor da operagéo, ou até duzentos
por cento do lucro obtido ou que presumivelmente seria obtido pela realizagdo da operacdo, ou,
ainda, multa de até R$ 200.000,00 (duzentos mil reais);

Il - inabilitacdo temporaria, pelo prazo de até dez anos, para 0 exercicio do cargo de
administrador das pessoas juridicas referidas no art. 9°;

IV - cassacédo da autorizagdo para operacéo ou funcionamento.

§ 1° A pena de adverténcia sera aplicada por irregularidade no cumprimento das instru¢bes
referidas nos incisos | e 1l do art. 10.

§ 2° A multa seré aplicada sempre que as pessoas referidas no art. 9°, por negligéncia ou dolo:

| — deixarem de sanar as irregularidades objeto de adverténcia, no prazo assinalado pela
autoridade competente;

Il — ndo realizarem a identificacdo ou o registro previstos nos incisos | e 1l do art. 10;
Il - deixarem de atender, no prazo, a requisicdo formulada nos termos do inciso Il do art. 10;
IV - descumprirem a vedacéo ou deixarem de fazer a comunicac¢éo a que se refere o art. 11.

8§ 3° A inabilitagdo temporaria sera aplicada quando forem verificadas infrag6es graves quanto ao
cumprimento das obrigacGes constantes desta Lei ou quando ocorrer reincidéncia especifica,
devidamente caracterizada em transgressdes anteriormente punidas com multa.

§ 4° A cassacao da autorizacdo sera aplicada nos casos de reincidéncia especifica de infragcbes
anteriormente punidas com a pena prevista no inciso Il do caput deste artigo.

Art. 13. O procedimento para a aplicacdo das sancfes previstas neste Capitulo sera regulado
por decreto, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

CAPITULO IX
Do Conselho de Controle de Atividades Financeiras

Art. 14. E criado, no ambito do Ministério da Fazenda, o Conselho de Controle de Atividades
Financeiras - COAF, com a finalidade de disciplinar, aplicar penas administrativas, receber, examinar
e identificar as ocorréncias suspeitas de atividades ilicitas previstas nesta Lei, sem prejuizo da
competéncia de outros 6rgaos e entidades.

§ 1° As instrucdes referidas no art. 10 destinadas as pessoas mencionadas no art. 9°, para as
quais nao exista 6rgao proprio fiscalizador ou regulador, serdo expedidas pelo COAF, competindo-
Ihe, para esses casos, a definicdo das pessoas abrangidas e a aplicacdo das san¢cBes enumeradas
no art. 12.

§ 2° O COAF devera, ainda, coordenar e propor mecanismos de cooperacdo e de troca de
informacdes que viabilizem acdes rapidas e eficientes no combate a ocultagdo ou dissimulacéo de
bens, direitos e valores.

§ 3% O COAF podera requerer aos 6rgdos da Administracdo Publica as informagbes cadastrais
bancéarias e financeiras de pessoas envolvidas em atividades suspeitas. (Incluido pela Lei n® 10.701,

de 9.7.2003)

Art. 15. O COAF comunicara as autoridades competentes para a instauracdo dos procedimentos
cabiveis, quando concluir pela existéncia de crimes previstos nesta Lei, de fundados indicios de sua
pratica, ou de qualquer outro ilicito.
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Art. 16. O COAF sera composto por servidores publicos de reputacéo ilibada e reconhecida
competéncia, designados em ato do Ministro de Estado da Fazenda, dentre os integrantes do quadro
de pessoal efetivo do Banco Central do Brasil, da Comisséo de Valores Mobiliarios, da
Superintendéncia de Seguros Privados, da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, da Secretaria
da Receita Federal, de 6rgao de inteligéncia do Poder Executivo, do Departamento de Policia
Federal, do Ministério das Rela¢6es Exteriores e da Controladoria-Geral da Unido, atendendo, nesses
guatro ultimos casos, a indicagdo dos respectivos Ministros de Estado. (Redacéo dada pela Lei n®

10.683, de 28.5.2003)

§ 1° O Presidente do Conselho sera nomeado pelo Presidente da Republica, por indicagdo do
Ministro de Estado da Fazenda.

§ 2° Das decisGes do COAF relativas as aplicagcdes de penas administrativas cabera recurso ao
Ministro de Estado da Fazenda.

Art. 17. O COAF tera organizacao e funcionamento definidos em estatuto aprovado por decreto
do Poder Executivo.

Art. 18. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
Brasilia, 3 de marco de 1998; 177° da Independéncia e 110° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Iris Rezende

Luiz Felipe Lampreia

Pedro Malan

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 4.3.1998
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Presidéncia da Republica
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI COMPLEMENTAR N° 105, DE 10 DE JANEIRO DE 2001.

Dispde sobre o sigilo das operacfes de instituicbes financeiras
e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono
a seguinte
Lei Complementar:

Art. 1° As instituicbes financeiras conservaro sigilo em suas operacgdes ativas e passivas e
servicos prestados.

§ 1° S&o consideradas instituicdes financeiras, para os efeitos desta Lei Complementar:
| — os bancos de qualquer espécie;

Il — distribuidoras de valores mobiliarios;

Il — corretoras de cambio e de valores mobiliarios;

IV — sociedades de crédito, financiamento e investimentos;
V — sociedades de crédito imobiliario;

VI — administradoras de cartbes de crédito;

VIl — sociedades de arrendamento mercantil;

VIII — administradoras de mercado de balcdo organizado;
IX — cooperativas de crédito;

X — associagdes de poupanca e empréstimo;

XI — bolsas de valores e de mercadorias e futuros;

XIl — entidades de liguidagdo e compensacéo;

XIll — outras sociedades que, em razdo da natureza de suas operac¢des, assim venham a ser
consideradas pelo Conselho Monetario Nacional.

§ 2° As empresas de fomento comercial ou factoring, para os efeitos desta Lei Complementar,
obedecerdo as normas aplicaveis as instituicdes financeiras previstas no § 1°.

§ 3% Nao constitui violagdo do dever de sigilo:

| —a troca de informacfes entre instituicdes financeiras, para fins cadastrais, inclusive por
intermédio de centrais de risco, observadas as normas baixadas pelo Conselho Monetario Nacional e
pelo Banco Central do Brasil,

Il - o fornecimento de informacdes constantes de cadastro de emitentes de cheques sem
provisdo de fundos e de devedores inadimplentes, a entidades de protecdo ao crédito, observadas as
normas baixadas pelo Conselho Monetario Nacional e pelo Banco Central do Brasil;

Il — o fornecimento das informagdes de que trata 0 § 2° do art. 11 da Lein® 9.311, de 24 de
outubro de 1996;
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IV — a comunicagdo, as autoridades competentes, da pratica de ilicitos penais ou administrativos,
abrangendo o fornecimento de informacgdes sobre operagdes que envolvam recursos
provenientes de qualquer pratica criminosa;

V — arevelacao de informacdes sigilosas com o consentimento expresso dos interessados;

VI — a prestacéo de informagées nos termos e condigBes estabelecidos nos artigos 2°, 3%, 42, 5°,
6% 7° e 9 desta Lei Complementar.

§ 4° A quebra de sigilo podera ser decretada, quando necessaria para apuracio de ocorréncia
de qualquer ilicito, em qualquer fase do inquérito ou do processo judicial, e especialmente nos
seguintes crimes:

| — de terrorismo;

Il — de tréfico ilicito de substancias entorpecentes ou drogas afins;

IIl — de contrabando ou trafico de armas, munig8es ou material destinado a sua producao;
IV — de extorsao mediante sequestro;

V — contra o sistema financeiro nacional;

VI — contra a Administragdo Publica;

VIl — contra a ordem tributaria e a previdéncia social;

VIII — lavagem de dinheiro ou ocultagcéo de bens, direitos e valores;

IX — praticado por organizacao criminosa.

Art. 2° O dever de sigilo é extensivo ao Banco Central do Brasil, em relagéo as operacdes que
realizar e as informacg6es que obtiver no exercicio de suas atribuigcdes.

§ 1° O sigilo, inclusive quanto a contas de depdsitos, aplicagdes e investimentos mantidos em
instituicées financeiras, ndo pode ser oposto ao Banco Central do Brasil:

I — no desempenho de suas fun¢Bes de fiscalizacdo, compreendendo a apuracéo, a qualquer
tempo, de ilicitos praticados por controladores, administradores, membros de conselhos estatutarios,
gerentes, mandatarios e prepostos de instituigdes financeiras;

Il — ao proceder a inquérito em instituicdo financeira submetida a regime especial.

§ 2° As comissdes encarregadas dos inquéritos a que se refere o inciso |l do § 1° poderéo
examinar quaisquer documentos relativos a bens, direitos e obrigacdes das instituicdes financeiras,
de seus controladores, administradores, membros de conselhos estatutarios, gerentes, mandatarios e
prepostos, inclusive contas correntes e operacdes com outras instituicdes financeiras.

§ 3% O disposto neste artigo aplica-se & Comisséo de Valores Mobiliarios, quando se tratar de
fiscalizagdo de operacdes e servigos no mercado de valores mobiliarios, inclusive nas instituicdes
financeiras que sejam companhias abertas.

§ 42 O Banco Central do Brasil e a Comiss&o de Valores Mobiliarios, em suas areas de
competéncia, poderdo firmar convénios:

| - com outros 6rgaos publicos fiscalizadores de instituicdes financeiras, objetivando a realizacao
de fiscaliza¢Bes conjuntas, observadas as respectivas competéncias;

Il - com bancos centrais ou entidades fiscalizadoras de outros paises, objetivando:

a) a fiscalizacdo de filiais e subsidiarias de instituicdes financeiras estrangeiras, em
funcionamento no Brasil e de filiais e subsidiarias, no exterior, de instituicées financeiras brasileiras;
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b) a cooperagdo mutua e o intercambio de informacdes para a investigacao de atividades ou
operacgdes que impliguem aplicacédo, negocia¢éo, ocultacdo ou transferéncia de ativos financeiros e
de valores mobiliarios relacionados com a pratica de condutas ilicitas.

§ 5% O dever de sigilo de que trata esta Lei Complementar estende-se aos 6rgaos fiscalizadores
mencionados no § 4° e a seus agentes.

§ 6° O Banco Central do Brasil, a Comiss&o de Valores Mobiliarios e os demais 6rgéos de
fiscalizacdo, nas areas de suas atribuicdes, fornecerdo ao Conselho de Controle de Atividades
Financeiras — COAF, de que trata o art. 14 da Lei n® 9.613, de 3 de marco de 1998, as informacdes
cadastrais e de movimento de valores relativos as operacgdes previstas no inciso | do art. 11 da
referida Lei.

Art. 3° Serdo prestadas pelo Banco Central do Brasil, pela Comiss&o de Valores Mobiliarios e
pelas instituicdes financeiras as informacdes ordenadas pelo Poder Judiciario, preservado o seu
carater sigiloso mediante acesso restrito as partes, que delas ndo poderao servir-se para fins
estranhos a lide.

§ 1° Dependem de prévia autorizagdo do Poder Judiciario a prestacéo de informagdes e o
fornecimento de documentos sigilosos solicitados por comissao de inquérito administrativo destinada
a apurar responsabilidade de servidor publico por infragao praticada no exercicio de suas atribuigcées,
ou que tenha relacdo com as atribuicdes do cargo em que se encontre investido.

§ 2° Nas hipdteses do § 1°, o requerimento de quebra de sigilo independe da existéncia de
processo judicial em curso.

§ 3% Além dos casos previstos neste artigo o Banco Central do Brasil e a Comiss&o de Valores
Mobiliarios fornecerdo a Advocacia-Geral da Unido as informacdes e os documentos necessarios a
defesa da Unido nas a¢Bes em que seja parte.

Art. 4% O Banco Central do Brasil e a Comiss&o de Valores Mobiliarios, nas areas de suas
atribuic@es, e as instituicdes financeiras fornecerdo ao Poder Legislativo Federal as informacdes e os
documentos sigilosos que, fundamentadamente, se fizerem necessarios ao exercicio de suas
respectivas competéncias constitucionais e legais.

§ 1° As comissdes parlamentares de inquérito, no exercicio de sua competéncia constitucional e
legal de ampla investigacéo, obter&o as informac¢des e documentos sigilosos de que necessitarem,
diretamente das instituicbes  financeiras, ou por intermédio do Banco Central do Brasil ou da
Comisséo de Valores Mobiliarios.

§ 2° As solicitagdes de que trata este artigo dever&o ser previamente aprovadas pelo Plenario da

Camara dos Deputados, do Senado Federal, ou do plenério de suas respectivas comissdes
parlamentares de inquérito.

Art. 5% O Poder Executivo disciplinara, inclusive quanto a periodicidade e aos limites de valor, os
critérios segundo os quais as instituicdes financeiras informarao a administragédo tributaria da Uniéo,
as operacdes financeiras efetuadas pelos usuarios de seus servigos.(Regulamento)

§ 1° Consideram-se operacdes financeiras, para os efeitos deste artigo:

| — depdsitos a vista e a prazo, inclusive em conta de poupanca;

Il — pagamentos efetuados em moeda corrente ou em cheques;

IIl — emissao de ordens de crédito ou documentos assemelhados;

IV — resgates em contas de depdsitos a vista ou a prazo, inclusive de poupanca;
V — contratos de mutuo;

VI — descontos de duplicatas, notas promissoérias e outros titulos de crédito;
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VIl — aquisicdes e vendas de titulos de renda fixa ou variavel;
VIII — aplicacdes em fundos de investimentos;

IX — aquisicbes de moeda estrangeira;

X — conversfes de moeda estrangeira em moeda nacional;

XI — transferéncias de moeda e outros valores para o exterior;
XIl — operagBes com ouro, ativo financeiro;

XIIl - operagdes com cartao de crédito;

XIV - operacdes de arrendamento mercantil; e

XV — quaisquer outras operacfes de natureza semelhante que venham a ser autorizadas pelo
Banco Central do Brasil, Comissdo de Valores Mobiliarios ou outro érgdo competente.

§ 2° As informagdes transferidas na forma do caput deste artigo restringir-se-do a informes
relacionados com a identificacdo dos titulares das operacfes e os montantes globais mensalmente
movimentados, vedada a insercéo de qualquer elemento que permita identificar a sua origem ou a
natureza dos gastos a partir deles efetuados.

§ 3% N&o se incluem entre as informacgdes de que trata este artigo as operacdes financeiras
efetuadas pelas administracfes direta e indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios.

§ 4° Recebidas as informagées de que trata este artigo, se detectados indicios de falhas,
incorrecdes ou omissdes, ou de cometimento de ilicito fiscal, a autoridade interessada podera
requisitar as informacdes e os documentos de que necessitar, bem como realizar fiscalizagcdo ou
auditoria para a adequada apuracao dos fatos.

§ 5% As informagdes a que refere este artigo serdo conservadas sob sigilo fiscal, na forma da
legislacdo em vigor.

Art. 6° As autoridades e os agentes fiscais tributarios da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios somente poderdo examinar documentos, livros e registros de instituicdes
financeiras, inclusive os referentes a contas de depdsitos e aplicag6es financeiras, quando houver
processo administrativo instaurado ou procedimento fiscal em curso e tais exames sejam
considerados indispenséaveis pela autoridade administrativa competente. (Regulamento)

Paragrafo Unico. O resultado dos exames, as informacgdes e os documentos a que se refere este
artigo serdo conservados em sigilo, observada a legislacéo tributéria.

Art. 7° Sem prejuizo do disposto no § 3° do art. 2%, a Comisséo de Valores Mobiliarios,
instaurado inquérito administrativo, podera solicitar a autoridade judiciaria competente o levantamento
do sigilo junto as instituicdes financeiras de informacdes e documentos relativos a bens, direitos e
obrigacdes de pessoa fisica ou juridica submetida ao seu poder disciplinar.

Paragrafo tnico. O Banco Central do Brasil e a Comissao de Valores Mobiliarios, manteréao
permanente intercaAmbio de informacdes acerca dos resultados das inspec¢fes que realizarem, dos
inquéritos que instaurarem e das penalidades que aplicarem, sempre que as informacgdes forem
necessarias ao desempenho de suas atividades.

Art. 82 O cumprimento das exigéncias e formalidades previstas nos artigos 4%, 6° e 7°, sera
expressamente declarado pelas autoridades competentes nas solicitaces dirigidas ao Banco Central
do Brasil, a Comisséo de Valores Mobiliarios ou as instituicdes financeiras.

Art. 9° Quando, no exercicio de suas atribuicdes, o Banco Central do Brasil e a Comissio de
Valores Mobiliarios verificarem a ocorréncia de crime definido em lei como de acao publica, ou
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indicios da prética de tais crimes, informardo ao Ministério Publico, juntando a comunicacgao os
documentos necessarios a apuracédo ou comprovagao dos fatos.

§ 1° A comunicagdo de que trata este artigo sera efetuada pelos Presidentes do Banco Central
do Brasil e da Comisséo de Valores Mobiliarios, admitida delegacao de competéncia, no prazo
maximo de quinze dias, a contar do recebimento do processo, com manifestagcdo dos respectivos
servigos juridicos.

§ 2% Independentemente do disposto no caput deste artigo, o Banco Central do Brasil e a
Comisséao de Valores Mobiliarios comunicardo aos 6rgdos publicos competentes as irregularidades e
os ilicitos administrativos de que tenham conhecimento, ou indicios de sua prética, anexando os
documentos pertinentes.

Art. 10. A quebra de sigilo, fora das hip6teses autorizadas nesta Lei Complementar, constitui
crime e sujeita os responsaveis a pena de reclusdo, de um a quatro anos, e multa, aplicando-se, no
que couber, o Cédigo Penal, sem prejuizo de outras sancfes cabiveis.

Paragrafo Gnico. Incorre nas mesmas penas quem omitir, retardar injustificadamente ou prestar
falsamente as informac@es requeridas nos termos desta Lei Complementar.

Art. 11. O servidor publico que utilizar ou viabilizar a utilizacdo de qualquer informacao obtida em
decorréncia da quebra de sigilo de que trata esta Lei Complementar responde pessoal e diretamente
pelos danos decorrentes, sem prejuizo da responsabilidade objetiva da entidade publica, quando
comprovado que o servidor agiu de acordo com orientacdo oficial.

Art. 12. Esta Lei Complementar entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 13. Revoga-se o art. 38 da Lei n° 4.595, de 31 de dezembro de 1964.

Brasilia, 10 de janeiro de 2001; 180° da Independéncia e 113°% da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
José Gregori

Pedro Malan

Martus Tavares

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U de 11.1.2001



CARTA-CIRCULAR 2.826 -

Divulga relacao de ope
que podem configu
ocorrencia dos crimes
n. 9.613, de 03.03
procedimentos para s

Banco Central do Brasi

A realizacao das operacoes ou a
situacoes abaixo descritas, considerando as part
valores, as formas de realizacao, 0s instrumento
falta de fundamento economico ou legal, podem con
ocorrencia dos crimes previstos na Lei n. 9.613,
em vista o disposto nos arts. 2., paragrafo unico

da Circular n. 2.852, de 03.12.98:

| - situacoes relacionadas com op

ou em cheques de viagem:

a) movimentacao de valores supe
estabelecido no art. 4., inciso |, da Circular n.
guantias inferiores que, por sua habitualidade e
artificio para a burla do referido limite;

b) saques a descoberto, com cobertu
€) movimentacoes feitas por pessoa
cujas transacoes ou negocios normalmente se efet

utilizacao de cheques ou outras formas de pagamento

d) aumentos substanciais no volume
qualquer pessoa fisica ou juridica, sem causa apa
se tais depositos sao posteriormente transferidos
periodo de tempo, a destino anteriormente nao

cliente;

e) depositos mediante numerosas en
gue o total de cada deposito nao e significativo,
tais depositos o e;

f) troca de grandes quantidades d
valor por notas de grande valor;

g) proposta de troca de grandes

nacional por moeda estrangeira e vice-versa,;

h) depositos contendo notas fal

utilizacao de documentos falsificados;

i) depositos de grandes quantias med
de meios eletronicos ou outros que evitem cont
pessoal do banco;

j) compras de cheques de vi
administrativos, ordens de pagamento ou outros inst
guantidade - isoladamente ou em conjunto -, ind

valores envolvidos, sem evidencias de proposito cla

BACEN

racoes e situacoes

rar indicio de

previstos na Lei

.98, e estabelece

ua comunicacao ao
l.

verificacao das
es envolvidas, os
s utilizados ou a
figurar indicio de
de 03.03.98, tendo
, e4., "caput",

eracoes em especie

riores ao limite
2.852/98, ou de
forma, configurem

ra no mesmo dia;
fisica ou juridica
ivam por meio da

de depositos de
rente, em especial
, dentro de curto
relacionado com o

tregas, de maneira
mas o conjunto de

e notas de pequeno
guantias em moeda
sas ou mediante

iante a utilizacao
ato direto com o

agem e cheques

rumentos em grande

ependentemente dos
ro;

76



[) movimentacao de recursos em pra
fronteiras;

Il - situacoes relacionadas com a ma
correntes:

a) movimentacao de recursos inc
patrimonio, a atividade economica ou a ocupacao
capacidade financeira presumida do cliente;

b) resistencia em facilitar
necessarias para a abertura de conta, oferecime
falsa ou prestacao de informacao de dificil ou oner

c) atuacao, de forma contumaz, em
ou sem a revelacao da verdadeira identidade do bene

d) numerosas contas com vistas
depositos em nome de um mesmo cliente, cujos
resultem em quantia significativa;

e) contas que nao demonstram
atividades ou negocios normais, visto que utilizada
ou pagamento de quantias significativas sem in
finalidade ou relacao com o titular da conta ou seu

f) existencia de processo regular
recursos provenientes de contas mantidas em va
financeiras em uma mesma localidade previamente a
correspondentes t ransferencias;

g) retirada de quantia significativa
pouco movimentada ou de conta que acolheu deposito

h) utilizacao conjunta e simultanea d
para a realizacao de grandes operacoes em especie 0

i) preferencia a utilizacao de
pacotes cintados em depositos ou retiradas
sistematica de cofres de aluguel;

j) dispensa da faculdade de utilizaca
como recebimento de credito, de altos juros r
grandes saldos ou, ainda, de outros servicos bancar
em circunstancias normais, seriam valiosas para qua

[) mudanca repentina e aparentement
forma de movimentacao de recursos e/ou nos ti
utilizados;

m) pagamento inusitado de emprestim
que haja explicacao aparente para a origem dos recu

n) solicitacoes frequentes de elevac
a realizacao de operacoes;

0) atuacao no sentido de induz
instituicao a nao manter, em arquivo, relatorios
alguma operacao realizada;

p) recebimento de recursos com ime

cas localizadas em

nutencao de contas

ompativel com o
profissional e a

as informacoes
nto de informacao
osa verificacao;

nome de terceiros
ficiario;

ao acolhimento de
valores, somados,

ser resultado de

s para recebimento

dicacao clara de
negocio;

de consolidacao de
rias instituicoes
s solicitacoes das

de conta ate entao
inusitado;

e caixas separados
u de cambio;

caixas-fortes, de

ou de utilizacao

o de prerrogativas

emuneratorios para

ios especiais que,
Iquer cliente;

e injustificada na

pos de transacao

0 problematico sem
rsos;

ao de limites para

ir funcionario da
especificos sobre

diata compra de
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cheques de viagem, ordens de pagamento ou outros i

realizacao de pagamentos a terceiros;

g) recebimento de depositos em
especie, de varias localidades, com transferencia p

r) transacoes envolvendo clientes nao
s) solicitacao para facilitar
financiamento - particularmente de imoveis - quand

do cliente nao esta claramente identificada;

t) abertura e/ou movimentacao de

de procuracao ou qualquer outro tipo de mandato;

u) abertura de conta em agenciab
em estacao de passageiros - aeroporto, rodovi
internacional ou pontos de atracao turistica
proprietario, socio ou empregado de empresa regu
nesses locais;

V) proposta de abertura de conta
apresentacao de documentos de identificacao e nume
Pessoa Fisica (CPF) emitidos em regiao de fronte
residente, domiciliada ou que tenha atividade ec

fronteiricos;

X) movimentacao de contas corrent
debitos e creditos que, por sua habitualidade,
configurem artificio para burla da identificacao

pelos depositos e dos beneficiarios dos saques;

Il - situacoes relacionadas
internacionais:

a) operacao ou proposta no
realizacao, com vinculo direto ou indireto,
estrangeira seja residente, domiciliada ou tenh
considerada paraiso fiscal, ou em locais onde e 0

contumaz dos crimes previstos no art. 1. da Lei n.

b) solicitacao de facilidades estr
para negociacao de moeda es

c) operacoes de interesse de pess
no banco ou dele desconhecida que tenha relacion

fin anceiro em outra praca;

d) pagamentos antecipados de impor
por empresa sem tradicao ou cuja avaliacao

incompativel com o montante negociado;

€) negociaca0 com ouro por pessoa
no ramo;

f) utilizacao de cartao de cred

compativel com a capacidade financeira do usuario;

g) transferencias unilaterais freque

elevados, especialmente a titulo de doacao;

IV - situacoes relacionadas com

nstrumentos para a

cheques e/ou em
ara terceiros;

residentes;
a concessao de
o a fonte de renda

conta por detentor

ancaria localizada
aria ou porto -
, salvo se por
larmente instalada

corrente mediante
ro do Cadastro de
ira ou por pessoa
onomica em paises

es que apresentem
valor e forma,
dos responsaveis

com atividades

sentido de sua
em que a pessoa
a sede em regiao
bservada a pratica
9.613/98;

anhas ou indevidas

oa nao tradicional
amento bancario e

tacao e exportacao
financeira seja

s nao tradicionais

ito em valor nao

ntes ou de valores

empregados das
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instituicoes e seus representantes:

a) alteracao inusitada nos padro

comportamento do empregado ou representante;

b) modificacao inusitada do result
empregado ou representante;

c) qualquer negocio realizado
representante - quando desconhecida a ident
beneficiario -, contrariamente ao procedimento norm

operacao de que se trata.

2. A comunicacao, nos termos do art. 4
2.852/98, das situacoes relacionadas nesta Carta-
de outras que, embora nao mencionadas, tambem po
ocorrencia dos crimes previstos na Lei n. 9.6
realizada por meio de transacao do Sistema de
Central - SISBACEN a ser oportunamente divulgada
seguinte aquele em que verificadas. Enquanto nao di
transacao, referida comunicacao deve ser encaminha

de Fiscalizacao (DEFIS), via transacao PMSG750 daqu

3. Com vistas ao atendimento do dispo
inciso lll, da Circ ular n. 2.852/98:

| - os dados relativos as operaco
devem ser mantidos a disposicao do Banco Ce
compreendendo, no minimo, o seguinte:
a) tipo;
b) valor em reais;

¢) data de realizacao;

d) numero do CPF oudo Cadastro N
Juridica (CNPJ) do titular;

Il - deve ser considerado o conjunt
financeiras ativas e passivas realizadas no Pais, ¢

a) depositos de qualquer especie;

b) colocacao de titulos de emissao pr
de fundos de investimento;

c) venda de metais preciosos;

d) venda de cheques administrativos o

e) ordens de pagamento;

amortizacoes
emprestimos;

f) pagamento ou

lll - relativamente as operac
transferencias internacionais, bem como aquela
pagamentos e recebimentos em decorrencia da utiliz
credito de validade internacional, devem se

es de vida e de

ado operacional do

por empregado ou
idade do ultimo
al para o tipo de

da Circular n.
Circular, bem como
ssam configurar a
13/98, devera ser
Informacoes Banco
, ate o dia util
vulgada mencionada
da ao Departamento

ele Sistema.

sto noart. 1.,

es ali mencionadas
ntral do Brasil,

acional de Pessoa

o de movimentacoes
omo, por exemplo:

opria ou de quotas

u de viagem;

antecipadas de

oes que envolvam
s relacionadas a
acao de cartao de
r observados os



procedimentos de registro no SISBACEN e de envio de informacoes ao
Banco Central do Brasil, estabelecidos nas normas ¢ ambiais em vigor.
4, Esta Carta-Circular entra em vigor na data de sua
publicacao, produzindo efeitos, relativamente a adocao dos
procedimentos e das providencias de que tratam o sitens 2e 3,a

partir de 01.03.99.

Brasilia, 04 de dezemb

DEPARTAMENTO DE CAMBIO DEPARTAMENTO D

Jose Maria Ferreira de Carvalho Luiz Carlos Al
Chefe Chefe

DEPARTAMENTO DE NORMAS DO SISTEMA
FINANCEIRO

Antonio Francisco Bernardes de Assis
Chefe, em exercicio

ro de 1998

E FISCALIZACAO

varez
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CIRCULAR 2.852 - BACEN

Dispbe sobre os prhmentos a serem
adotados na preverggombate as ati-
vidades relacionadas os crimes pre-
vistos na Lei n® Beile 03.03.1998.

A Diretoria Colegiada do Banco Gahtdo Brasil, em
sessdao realizada em 02.12.1998, com base noslares11 da Lei n°
9.613, de 03.03.1998,

DECIDIU:

Art. 1° As instituicdes financeira demais entida-
des autorizadas a funcionar pelo Banco Centr8rdsil estdo obri-

gadas a:

| - manter atualizadas as inforgesccadastrais dos
respectivos clientes, observadas, quando for 0, easexigéncias e
responsabilidades definidas na Resolugdo n°® 2d&284.11.1993, e

modificagOes posteriores;

Il - manter controles e registnoeinos consolida-
dos que permitam verificar, além da adequadaifdsgéo do clien-
te, a compatibilidade entre as correspondentesmenmtacao de recur-

sos, atividade econbmica e capacidade financeira;

lll - manter registro, na formasar estabelecida
pelo Banco Central do Brasil, de operacdes enudlvenoeda nacional
ou estrangeira, titulos e valores mobiliarios, mseta qualquer ou-

tro ativo passivel de ser convertido em dinheiro.



Paragrafo 1° Além das instituicéesntidades refe-
ridas no "caput”, sujeitam-se as disposi¢des deistalar:

| - as administradoras de consorcios

Il - as pessoas credenciadas ouiaatias, pelo Ban-
co Central do Brasil, a operar no "Mercado de Gardbe Taxas Flutu-
antes”, ai incluidas as entidades ou sociedangess@as de cartdo
de crédito de validade internacional, as agénd@surismo e 0s
meios de hospedagem de turismo;

lll - as agéncias, filiais ou stgais e os repre-
sentantes de instituicoes financeiras sediadagtea@ instaladas
no Pais.

Paragrafo 2° Na hipotese deentdi constituir-se
em pessoa juridica, as informacdes cadastraisd&s$e no inciso |
do "caput" deverdo abranger as pessoas fisicasizadas a repre-

senta-la, bem como seus controladores.

Paragrafo 3° Independentementeestabelecido no

inciso Ill do "caput”, deverao ser registradas:

| - as operacdes que, realizadasumi@a mesma pessoa,
conglomerado ou grupo, em um mesmo més caiendaperem, por
instituicdo ou entidade, em seu conjunto, o émétstabelecido no

art. 4°, inciso [;

Il - as operacgdes cujo titular dateccorrente apre-
sente créditos ou débitos que, por sua habitubdidalor e forma,
configurem artificio que objetive burlar os mecamis de identifica-

céo de que se trata.

Art. 2° Além das providénciasabstiecidas no art.
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1°, as pessoas ali mencionadas devem dispempsaig@satencao as
operagfes ou propostas cujas caracteristicaguaecse refere as
partes envolvidas, valores, formas de realizacastaimentos uti-
lizados, ou que, pela falta de fundamento econduiclegal, possam
indicar a existéncia de crime, conforme previgtd.ei n® 9.613, de
03.03.1998, ou com ele relacionar-se.

Paragrafo unico. Para fins do al$p neste artigo,
os Departamentos de Cambio (DECAM), de Fiscaiaa(DEFIS) e de
Normas do Sistema Financeiro (DENOR) divulgaraonativo descrevendo
operacdes e situacdes que possam configurar irdBcd@orréncia dos

crimes previstos ha mencionada Lei.

Art. 3° Os cadastros e registedsridos no art.
1° devem ser mantidos e conservados duranteiodpaninimo de 5
(cinco) anos contados a partir do primeiro diado seguinte ao do

encerramento das contas correntes ou da conclasémpdracoes.

Art. 4° Deverdo ser comunicadaB8anco Central do
Brasil, na forma que vier a ser determinada,ndaaerificadas as

caracteristicas descritas no art. 2°;

| - as operagcOes de que tratatolgrinciso lil,

cujo valor seja igual ou superior a R$10.000,@2 (aiil reais);

Il - as operacOes de que tratato1°, paragrafo

3%, inciso I

Il - as operacOes referidasart 2°, bem como

propostas no sentido de sua realizacgéo.

Paragrafo 1° A comunicacao retendste artigo de-

vera ser efetuada sem que seja dada ciéncia aolvieng.
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Paragrafo 2° As comunicac¢fes deféoeonforme pre-
visto no art. 11, paragrafo 2° da Lei n° 9.6&3/fho acarretardo
responsabilidade civil ou administrativa as ingtibes e entidades
mencionadas no art. 1°, seus controladores, astnaidores e empre-

gados.

Art. 5° As instituicbes e entida mencionadas no
art. 1° devem desenvolver e implementar procediios internos de
controle para detectar operagdes que caracterizmticio de ocorrén-
cia dos crimes previstos na mencionada Lei n13398, promovendo

treinamento adequado para seus empregados.

Art. 6° As instituicdes e entida mencionadas no
art. 1°, bem como a seus administradores e eagiwegque deixarem
de cumprir as obrigacOes estabelecidas nestail@iserédo aplica-
das, cumulativamente ou nédo, pelo Banco Centr8irdsil, as sancdes
previstas no art. 12 da mencionada Lei n°® 9.613/@8orma previs-
ta no Decreto n® 2.799, de 08.10.1998.

Art. 7° As instituicdes e entidadnencionadas no
art. 1° deverao indicar ao Banco Central do Brdiggtor ou geren-
te, conforme o caso, responsavel pela incumb@eciemplementar e
acompanhar o cumprimento das medidas estabeteaiésta Circular,

bem como promover as comunicacdes de que trata4?ar

Art. 8° Esta Circular entra ergorina data da sua
publicacdo, produzindo efeitos a partir de 1°.929] quando ficara
revogada a Circular n® 2.207, de 30.07.1992.

Brasilia, 3 de dezembrd €68

Gustavo H. B. Franco

Presidente
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CARTA-CIRCULAR 3.098 - BACEN

Esclarece sobreegistro de
depositos eregtas em espécie,
bem comoe dpedidos de
provisionamepgra saques.

Com base nos arts. 1., inciso lll, e&@put e paragrafo
anico, da Circular 2.852, de 3 de dezembro de 1998 dispde sobre
0s procedimentos a serem adotados na pi@veaccombate as
atividades relacionadas com os crimes prevista®n@.613, de 3 de
marco de 1998, comunicamos, em complementacac@esitdes da Carta
Circular 2.826, de 4 de dezembro de 1998, que msosacomerciais, a
Caixa Econdmica Federal, os bancos multiplos cameica comercial
e/ou de crédito imobiliario, as sociedades de twédiobiliario, as
sociedades de poupanca e empréstimo e as choperde crédito
devem registrar, na transacdo PCAF500 do Sisterirdatena¢gdes Banco

Central - Sisbacen, as seguintes ocorréncias:

| - depdOsito em espécie, retirada ené@spu pedido de
provisionamento para saque, de valor igual ou sup&iR$100.000,00
(cem mil reais), independentemente de mealganalise ou
providéncia, devendo o registro respectivo seuatii na data do

depasito, da retirada ou do pedido de provisionamgara saque;

Il - depdsito em espécie, retirada epgeie ou pedido de
provisionamento para saque, de valor inferior adR¥100,00 (cem mil
reais), que apresente indicios de ocultacaaissimulacdo da
natureza, da origem, da localizacéo, da disposdz@ movimentacao
ou da propriedade de bens, direitos e valoregeitasio o disposto
no art. 2. da mencionada Circular 2.852, de 1998.

2. O registro de que trata esta carta-l@raeve conter as

informagbes abaixo indicadas, bem como obseaga instrugdes



contidas em seu anexo:

| - o nome e o numero do Cadastro ded@esFisicas (CPF)
ou do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CH&¥prme o caso,
do proprietario ou beneficiario do dinheiro e éagoa que estiver
efetuando o depdsito, a retirada ou o pedido dagpomamento para

saque;

Il - o nimero da instituicdo, da agjgne da conta-
corrente de depdsitos a vista ou da conta dpgnga a que se
destinam os valores ou de onde o valor seradeti conforme o

caso;

Il - o nome e o nimero do CPF ou do CN#edforme o caso,
dos titulares das contas referidas no intisse na mesma

instituicao;

IV - a data e o valor do depésitretirada ou do

provisionamento.

3. As instituices devem dispensar espabeicdo, para fins
dos referidos registros, aos depésitos e asadas que, pela
habitualidade, valor e forma, configurem artifidiestinado a evitar
0S mecanismos de controle estabelecidtevendo adotar
procedimentos para impedir as tentativas deabas disposi¢cdes

desta carta-circular.

4. As ocorréncias referidas nesta carasler devem ser

registradas, na transacdo PCAF500 do Sisbacemwssaquadramentos

90, 91 ou 92, conforme se trate, respectivameetedepdsito em
espécie, de retirada em espécie ou de pedido dsipramento para

saque.

5. A auséncia de depdsitos em espécie tidadas em espécie
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e de pedidos de provisionamento para saquenmemés calendario,
deve ser registrada na transacdo PCAF50®isloacen, sob o
enquadramento 93, no primeiro dia util do més yilesete, observadas

as instrucdes contidas no anexo a esta cartaanircul

6. O registro previsto no item 1, incisodp substitui as

providéncias estabelecidas no art. 4. da Circus2 de 1998.

7. O diretor ou gerente indicado na fordwm art. 7. da
Circular 2.852, de 1998, deve adotar os procediosemtcessarios ao

cumprimento das disposi¢cdes contidas nesta cactakani.

8. As instituicOes tém o prazo de 30 {@jmias, a contar

da vigéncia desta carta-circular, para adap$arespectivos
sistemas de informacao, visando ao cumprimerdoed@géncias ora
estabelecidas, sem prejuizo do registro das ouna® verificadas

nesse periodo.

9. Esta carta-circular entra em viger data de sua

publicacéo.

Brasilia, d4 junho de 2003.

Departamento de Combate a llicitos Departamesfdaimas do

Cambiais e Financeiros Sistema Fiemac
Ricardo Liao Clarence JdsEjdlerman Jr.
Chefe Chefe

Departamento de Supervisdo Direta Departamdatdlecnologia da

Informagéao

Osvaldo Watanabe Ricardo MaoHaalirenco
Chefe Chefe, em eie@o
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Anexo a Carta-Circular 3.098, de 11 de junho de3200

O registro na transacdo PCAF500 de®iatde Informacdes

Banco Central - Sisbacen deve observar as segimstescoes:

| - depdositos em espécie:

a) identificacdo do proprietario do diirh: inserir os
dados por meio da PF 10/22, classificando cogsponsavel-, no

campo -tipo-;

b) identificacdo da pessoa quevestefetuando o
depdsito: inserir os dados por meio da PF 10428sidicando como

-depositante- no campo -tipo-;
c) numero do banco, da agéncia eat#a-corrente de
depdsitos a vista ou da conta de poupanca asqudestinam 0s

valores: campos proprios;

d) identificacdo do titular da contéerela na alinea

-C-, Se N0 mesmo banco: campo -titular-;

e) data e valor do depdsito: campos [wépr

f) enquadramento: 90;

Il - retiradas em espécie e pedidos deigionamento para

saque:

a) numero do banco, da agéncia eatda-corrente de
depositos a vista ou da conta de poupanca de onvalor sera

sacado: campos proprios;



b) identificagdo do titular da contéerela na alinea

-a-: campo -titular-;

c) identificacdo do destinatario dohdimo: inserir os
dados por meio da PF 10/22, classificando cogsponsavel-, no

campo -tipo-;

d) identificacdo da pessoa que estivetuahdo a retirada
ou provisionamento: inserir os dados poromdga PF 10/22,
classificando como -sacador-, no campo -tipo-;

e) data e valor do sagque: campos prgprios

f) enquadramentos: 91 ou 92, se ddirau pedido de

provisionamento para saque, respectivamente;
[l - auséncia de depdsitos em dgpéetiradas em
espécie e pedidos de provisionamento para saque:

a) campo -data do fato-: registrar Ultidied do més;

b) campo -titular-: registrar -depo&stmue/provisiona-

mento-;

c) campo enquadramento: registrar 93.
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CARTA-CIRCULAR 3.151 - BACEN

Divulga instr
comunicacdes p
4° da Circula
dezembro de 1
Circular 3.098
de 2003.

Com base no disposto no art. 4° da
informamos que as comunicacdes e 0s registros prev
normativo e na Carta-Circular 3.098/03, devem ser f
transacdo PCAF500 do Sistema de Informag8es Banco C
com observancia das instrugdes ora divulgada
transmissao de arquivos pela Internet com a utiliza
PSTAW10, de que trata a Carta-Circular 2.847/99, di

do Banco Central na Internet.

2. A inclusao de registros na transaca
efetuada por meio da op¢éo 11, no caso de informa
operacdes suspeitas de que trata a Circular 2.852/9
se a informacéo for decorrente das determinacdes
3.098/03.

3. Com vistas ao registro determinado p
3.098/03, a emissdo de cheque administrativo,
Eletronica Disponivel - TED ou de qualquer outr
transferéncia de fundos contra pagamento em espécie
ou superior a R$ 100.000,00 (cem mil reais), deve

opcéo 21 sob o enquadramento 94.

4. Caso néo tenha efetuado, durante
encerrado, registros das situacdes previstas na Cir
instituicdo deve declarar o fato até o dia 10 do m
opcdo 12 da transacdo PCAF500. No caso de
comunicacao prevista na Carta-Circular 3.098/03
calendario encerrado, a declaragao deve ser feita

util do més subseqiiente por meio da opgéo 22 da tra

5. Até o quinto dia util seguinte ao

registro, a instituicdo pode alterar ou cancelar

mediante a utilizacdo das opc¢des 13 ou 23 da t

conforme se trate de ocorréncias relativas a Circul

Carta-Circular 3.098/03, respectivamente, devendo d

do evento no campo de justificativa. Apés o quinto

deve solicitar a alteracdo ou o cancelamento ao

Brasil, por meio da Diviséo de Controle de Ativida

Dicaf do seu Departamento de Combate a llic

Financeiros - Decif, mediante correio eletrénico

dicaf.decif@bcb.gov.br, indicando a just

modificacdo/cancelamento do registro. Em se tratand

Mensal de Auséncia" (opcdo 12) ou de "Enquadramento

cancelamento devera ser sempre solicitado ao
independentemente do lapso decorrido.

6. Os algarismos indicativos do ano
ocorréncia, formados pelas quatro primeiras posico
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Ocorréncia" (preenchido pelo sistema), seréo repres
Ultimos algarismos do ano, passando o restan
sequencial a ser composto por sete digitos. A
existentes serdo renumeradas conforme esse pad

ocorréncia 200312345 sera convertida para 030012345

7. Para remessa das informacdes por m
PSTAW10 devem ser utilizados os leiautes disponivei
Banco Central na Internet, observadas as respectiva

8. As respostas de processamento dos

serdo recebidas pelo mesmo aplicativo.

9. E admitida a realizacdo de ¢
instituicdo lider do conglomerado e pelas centrais
por conta e ordem, respectivamente, das demais
conglomerado e das cooperativas singulares associad
area comum de prevencdo da lavagem de dinhei
instituicdo que detectou a ocorréncia seja devidam

no campo "ID- Bacen".

10. A responsabilidade pelas comunicac¢d
€ do diretor indicado na forma prevista no art. 7°

de 1998.
11. Esta carta-circular entra em vigor

publicacao e produzira efeitos a partir de 6.12.200
revogados a Carta-Circular 3.101/03, o Comunicado 1
a Carta-Circular 3.098/03, a ser substituido pelo

normativo.
Brasilia, 01 d
Departamento de Combate a llicitos De
Cambiais e Financeiros Te
da
Ricardo Liao Fe
Chefe Ab
Ch

ANEXO | - Carta-Circular n° 3.151, de 01 de dezembr

InstrugBes para registro de ocorréncia - Circular 2
da transacdo PCAF500

1.campo "organizac¢do": cédigo de identificacdo no
da instituicdo que registrar a ocorréncia
sistema).

2.campo "ID-Bacen da instituicdo": cédigo de ident
(ID-Bacen) da instituicdo em que tiver sid
ocorréncia. O cédigo fornecido pelo sistema d
pelas centrais de cooperativas e pelas institu
conglomerados para informar ocorréncias das ins
vinculadas.

3.campo "dependéncia": informar o sufixo do CNPJ d
instituicdo for banco, ou da dependéncia, no

entados pelos dois
te da numeracdo
s ocorréncias ja

rdo (Exemplo: a

eio do aplicativo
S na pagina deste
s instrucdes.

arquivos enviados

omunicacdes pela
de cooperativas
instituicbes do
as atendidas pela
ro, desde que a
ente identificada

es de que se trata
da Circular 2.852,

na data de sua
4, quando ficardo
1.754/04 e o anexo
anexo Il a este

e dezembro de 2004

partamento de
cnologia
Informacéo

rnando de
reu Faria
efe

o de 2004

.852/98 - opcéo 11

Unicad (ID-Bacen)
(preenchido pelo

ificacdo no Unicad
o verificada a
eve ser alterado
icOes lideres de
tituicbes a elas

a agéncia, se a
caso das demais

91



instituicdes.

4.campo "cidade": campo preenchido pelo sistema.

5.campo "conta de depdsitos": se apresentado pa
informar o numero da conta de depdésitos a vis
poupanca ou da conta investimento, com digito
utilizar simbolos como pontos ou tragos-de-uni

obrigatdrio no caso de tratar-se de correntista d

6.campo "data de abertura™ se apresentado pa

informar a data de abertura da conta no form

preenchimento obrigatério se o campo “"conta d
preenchido.

7.campo "Ultima atualizacdo cadastral": se
preenchimento, informar a data da Ultima atualiza
formato ddmmaaaa. De preenchimento obrigatério s
de depésitos” for preenchido.

8.campo "data do fato": informar a Gltima data d
ficou caracterizada a ocorréncia. Se o periodo u
calendario, discriminar no campo "detalhamen
providéncias adotadas" os outros meses ou periodo
os valores relativos a cada um.

9.campo "valor": informar o valor em reais envolvi
operagado, ou 0 seu equivalente em reais, se em
pontos, virgula e centavos).

10.campo "enquadramento"; informar o(s) codigo(s) d
(es) em que se enquadra a ocorréncia. Para acess
corréncias, teclar F1 com o cursor posicionado n

com "x" o(s) tipo(s) desejado(s) e teclar F4 par

11.campo "CPF/CNPJ"; informar o(s) nimero(s) de ins
no CNPJ da(s) pessoa(s) envolvida(s) na ocorrénc

lar(es) de conta de depésitos ou nao.

12.campo "S/CPF"; assinalar com "X" se o numero de
nao for conhecido.

13.campo "nome completo dos titulares": o sistema
com o nome registrado no CPF ou no CNPJ paraon
No caso de preenchimento do campo 12 ("S/CPF"),i
me(s) completo(s) da(s) pessoa(s) envolvida(s) n
tando a utilizag&do de abreviaturas, ou de quaisq
nais

14.Apbs o preenchimento do campo "nome completo do
clar "entra" para passar as telas do campo "deta
ais providéncias adotadas", se o(s) titular(es)
fisica(s), ou a tela do campo "identificacéo dos
se o titular da conta informada no campo "conta
pessoa juridica.

15.campo "detalhamento e eventuais providéncias ado
de trés telas, o campo é de preenchimento obriga
ao registro de qualquer informacé&o adicional nec
preensédo do fato comunicado, com mencéo a eventu
adotadas pela instituigdo. O campo é definido co
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conter o detalhamento do que foi considerado sus
incluindo, se possivel, as seguintes informagdes
destino dos recursos movimentados, o(s) deposita
neficiario(s), o registro das eventuais tentativ
operacao ou burlar os sistemas de controle e pre

de dinheiro e outras informacdes consideradas im

16.Se a conta de depdsitos mantida por pessoa fisi
por terceiros, acionar a PF10 para registro do(s
pela movimentacdo. Se nao houver outra informaca
apo6s o preenchimento do campo "detalhamento e ev
cias adotadas", teclar F8 e, ap6s o retorno a te
identificacdo, teclar F8 novamente para confirm
ocorréncia. Se a ocorréncia estiver vinculada a

formada(s), proceder conforme o item 19 seguinte

17.campo "identificacdo dos movimentadores" e "tip
namero(s) de inscricdo no CPF da(s) pes
responsavel(eis) pela movimentacéo da conta. O s
0 nome correspondente ao nimero de inscri¢do inf
cacdo do tipo de movimentador, teclar F1 com o ¢

no campo, marcar com "x" o tipo apropriado e te

18.Ap6s o preenchimento do(s) movimentador(es) e do
clar F8 para passar as telas do campo "detalhame
providéncias adotadas", no caso de conta de pess
tela inicial, se a conta for de pessoa fisica.

19.campo "ocorréncias vinculadas": se a ocorréncia
a outra(s) ja informada(s), teclar F6 para infor
do(s) respectivo(s) registro(s), no maximo de v
para confirmar.

ANEXO Il - Carta-Circular n° 3.151, de 01 de dezemb

InstrugBes para registro de ocorréncia - Carta-Cir

opcédo 21 da transacdo PCAF500

1.campo "organiza¢do": cédigo de identificacdo no
da instituicdo que registrar a ocorréncia
sistema).

2.campo "ID-Bacen da instituicdo": cédigo de ident
(ID-Bacen) da instituicdo em que tiver sido real
comunicada. O cddigo fornecido pelo sistema p
pelas centrais de cooperativas e pelas institu
conglomerados para informar ocorréncias das ins
vinculadas.

3.campo "dependéncia": informar o sufixo do CNPJ
realizar a operacdo, se a instituicdo for

dependéncia, no caso das demais instituicdes.

4.campo "cidade": campo preenchido pelo sistema.
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5.campo "conta de depositos":

| - depdsito em espécie: informar o nimero da c
depositos a vista ou  da conta de poupanca
os valores, se mantida na propria instituica
a operacdo. No caso de ocorréncia re
enquadramento 94, os cédigos de compensacao
da agéncia de destino da transferéncia e o
depositaria, se for o caso, devem ser inf
"detalhamento e eventuais providéncias adotad
Il - retiradas em espécie e pedidos de provisio
saque: informar o nimero da conta corrente
vista ou da conta de poupanca de onde o valor
[l - ndo utilizar simbolos, como pontos ou traco

6.campo "data de abertura™: informar a data de abe
formato ddmmaaaa, se mantida na propria ins
realizada a operacéo.

7.campo "Ultima atualizacdo cadastral": informar
atualizacdo cadastral no formato ddmmaaaa, n
mantida na prépria instituicdo em que realizada a

8.campos "data do fato" e "hora do fato": informar
do depésito, da retirada, do pedido de provi
operacdo registrada sob o enquadramento 94.

9.campo "valor"; informar o valor do depdsito,
pedido de provisionamento ou da operacdo re
enquadramento 94 (sem pontos, virgula e centavos)

10.campo "e nquadramento":

| - depésito em espécie: informar codigo 90;
Il - retirada em espécie: informar codigo 91;
Il - pedido de provisionamento para saque: informa
IV - operacéo registrada sob o enquadramento 94:
cédigo 94.

11.campo "CPF / CNPJ": informar os nimeros de inscr
ou no CNPJ do(s) titular(es) da conta de depos
campo "conta de depdsitos” ou, no caso de ocor
sob o0 enquadramento 94, do(s) beneficiarios(s) d

12.campo "S/CPF"; assinalar com "x" se, na hipéte
registrada sob o enquadramento 94,0 ndmero infor
tante para identificacdo do beneficiario no CPF/
nhecido pelo sistema. Esse fato deve ser expl
"detalhamento e eventuais providéncias adotadas"

13.campo "nome completo dos titulares": o sistema p
com o nome registrado no CPF ou no CNPJ para o
No caso de preenchimento do campo 12 ("S/CPF
nome(s) completo(s) do(s) favorecido(s) indicado
tilizacao de abreviaturas, ou de quaisquer dados
ApOs a inclusédo do(s) titular(res), teclar "entr
tela destinada a identificacdo dos movimentadore

14.campos de "identificacdo dos movimentadores" e "
classificac@o abaixo, informar o(s) nimero(s) de
da(s) pessoa(s) fisica(s) envolvida(s)

94
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O sistema preenchera o nome correspondente ao nu
informado. Para indicacéo do tipo de movimentado
cursor posicionado no campo, marcar com "X" o ti

te clar "entra™

mero de inscricdo
r, teclar F1 com o
po apropriado e

| - depOsitos em espécie: identificar o
dinheiro e a pessoa que estiver efetu
classificando-os, respectivamente, como "res
"depositante” no campo"tipo”;
Il - retiradas em espécie e pedidos de pro
saque: identificar o destinatario do dinhei
estiver efetuando a retirada,
respectivamente, como "responséavel" e como "
"tipo";
Il - ocorréncia registrada sob o enquadramento
proprietario do dinheiro, classificando-o ¢
e o adquirente, ou remetente conforme o cas
como "depositante” no campo "tipo";
IV - exceto na hipétese de operacao realizada po
empresa transportadora de valores, 0s tipos
"sacador" devem ser pessoas fisicas.

proprietario do
ando o depdsito,
ponsavel" e como

visionamento para
ro e a pessoa que
classificando-os,
sacador" no campo

94: identificar o
omo "responsavel",
o, classificando-o

r intermédio de
"depositante” e

15.Ap6és o preenchimento do campo de "i
movimentadores" e "tipo", teclar F3 para pr
"detalhamento e eventuais providéncias adotadas"

dentificacdo dos
eencher o campo

16.campo "detalhamento e eventuais providéncias ad otadas": composto

de trés telas, o campo é de preenchimento obriga
as registro de qualquer informacédo adicion
compreensdo do fato comunicado, com meng
providéncias adotadas pela instituicdo. O campo
critico e deve conter o detalhamento do que
suspeito ou ndo usual no caso de ocorréncia comu
item 1-1I da Carta-Circular 3.098/03, incluindo,
registro das conclus@es quanto a tentativa de en
ou burlar os sistemas de controle e prevenca
dinheiro. Na hipotese de acolhimento de rec
destinados a transferéncia para conta mantida em
financeira, devem ser informados nesse campo
compensacédo do banco e da agéncia depositarias e
de destino dos recursos. Nesse caso, se 0 campo
preenchido, deve ser indicado o nimero de CPF/CN
depositante para identificacdo do beneficiario d

17.Se néd@o houver outra informacdo a ser
preenchimento do campo "detalhamento e event
adotadas, teclar F8 e, ap0s o retorno a
identificacdo, teclar F8 novamente para confirma
ocorréncia.

18.campo "ocorréncias vinculadas": se a ocorréncia
a outra(s) ja informada(s), teclar F6 para infor
do(s) respectivo(s) registro(s), no maximo de vi
para confirmar.

tério e destina-se
al necessaria a
ao a eventuais
é definido como
foi considerado
nicada com base no
se for o caso, o
cobrir a operacao
o da lavagem de
ursos em espécie
outra instituicao

0s coédigos de
0 nimero da conta
"S/CPF" tiver sido
PJ informado pelo

a ordem.

incluida ap6s o
uais providéncias
tela inicial de

r a inclusdo da

estiver vinculada
mar o(s) numero(s)
nte, e teclar F8



CIRCULAR 3.290 - BACEN

Dispde sobre a i

registro de

depdsitos em

liquidacdo de c

em outra insti

bem como d

instrumentos de

recursos.

A Diretoria Colegiada do Banco Central do
realizada em 31 de agosto de 2005 e 1° de setembro
no art. 11, inciso VI, da Lei 4.595, de 31 de dezem

arts. 10 e 11 da Lei 9.613, de 3 de marco de 1998,

DECIDIU:

Art. 1° Estabelecer que as instituicdes
proceder a identificacéo e ao registro das operag
acolhimento de depodsitos em cheque e a liqui

depositados em outra instituicdo financeira, observ

| - no caso de depdsitos em cheque:

a) a instituicdo depositaria deve registr
dados relativos ao valor e ao nimero do cheque dep
ao cadigo de compensacédo da instituicdo e aos nimer
conta de depésitos sacadas;

b) a instituicdo sacada deve registrar, n
relativos ao valor e ao numero do cheque, bem ¢
compensacdo da instituicdo e os nimeros da agéncia

depdsitos depositarias;

Il - no caso de cheque utilizado em opera
saque e depodsito na prépria instituicdo sacad
transferéncia de recursos da conta de depdsitos
conta de depésitos de terceiros, devem ser registra
dados relativos ao valor e ao nimero do cheque sac
ndameros das agéncias sacada e depositaria e das res

depositos.

§ 1° O disposto neste artigo aplica-se t
acolhimento em deposito de cheque administrativo, d
pagamento e de outros documentos compensaveis de me

§ 2° Para efeito do disposto no inciso |
a instituicdo depositaria fornecer a instituicéo
relativos ao seu codigo de compensagado e aos nimero
conta de depésitos depositarias.

Art. 2° As instituicdes financeiras dev
das emissdes de cheque administrativo, de cheque o
de ordem de pagamento, de Documento de Cré
Transferéncia Eletrénica Disponivel - TED e de outr
transferéncia de recursos, quando de valor igua
R$1.000,00 (um mil reais), de forma a identificar,

| - o tipo e o numero do documento emi

dentificacdo e o
operacdes de
cheque e de
heques depositados
tuicdo financeira,
e emissdes de
transferéncia de

Brasil, em sesséao
de 2005, com base
bro de 1964, e nos

financeiras devem

Oes referentes ao

dacdo de cheques
ado o seguinte:

ar, no minimo, os
ositado, bem como
os da agéncia e da

0 minimo, os dados
omo o codigo de
e da conta de

¢éo simultanea de
a, com vistas a

do emitente para
dos, no minimo, os
ado, bem como aos
pectivas contas de

ambém aos casos de
e cheque ordem de
sma natureza.

, alinea "b", cabe
sacada os dados
s da agénciae da

em manter registro
rdem de pagamento,
dito (DOC), de
0s instrumentos de
| ou superior a

no minimo:

tido, a data da

96



operacao, 0 nome e o nimero de inscri¢cdo do adquir
no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cada
Pessoa Juridica (CNPJ);

Il - quando pagos em cheque, o cddigo d
instituicdo, o numero da agéncia e da conta de
referentes ao cheque utilizado para o respectivo pa
no caso de cheque sacado contra a propria institu

instrumentos referidos neste artigo;

[l - no caso de DOC, o cédigo
da instituicdo destinataria no respectivo sistema
transferéncia de fundos e os nimeros da agéncia
depdsitos depositarias;

IV - no caso de ordem de pagamento:

a) destinada a crédito em conta: os nu
destinataria e da conta de depdésitos depositéria;

b) destinada a pagamento em espécie: 0s nim
destinataria e de inscri¢cdo do beneficiario no CPF

§ 1° Em se tratando de operacdes de
recursos envolvendo pessoa fisica residente no ext
de inscricdo no CPF, na forma definida pela Secre
Federal do Ministério da Fazenda, a identifica
incisos | e IV, alinea "b", pode ser feita pelo nu
passaporte, complementada com a nacionalidade da re
qguando for o caso, 0 organismo internaciona
representante para o exercicio de fung¢des especific

§ 2° A identificacdo prevista nos inci
"b", ndo se aplica as operacdes de transferé
envolvendo pessoa juridica com domicilio ou s
desobrigada de inscricdo no CNPJ, na forma definid
da Receita Federal do Ministério da Fazenda.

§ 3° No caso de operag6es de transferé
realizadas por meio de TED, devem ser observada
regulamentares de que trata o art. 4° da Circular
abril de 2002, e regulamentacao posterior pertinen
se aplicando, inclusive, a limitacdo de valor refer

Art. 3° Nas operacdes de transferé
realizadas por meio de DOC, de ordem de pagamento d
em conta de depésitos, ou por qualquer outro inst
identificado, no respectivo documento, 0 nimero
beneficiario no CPF ou no CNPJ, cabendo & institui
agéncia destinatarias proceder a verificacdo da cor
0 respectivo numero informado e aquele cons

depositaria.

Art. 4° E obrigatorio o fornecimento, a
comprovante  dos depésitos efetuados.

Art. 5° A identificac&o e o registro de
e outros documentos referidos nesta circular devem
forma de arquivos eletronicos, a disposicdo do
Brasil, pelo prazo minimo de dez anos, conta

encerramento daquele em que realizada a operacéo.

ente ou remetente
stro Nacional de

e compensacdo da
depésitos sacadas
gamento, inclusive
icdo emissora dos

de identificacéo
de liquidacdo de
e da conta de

meros da agéncia

eros da agéncia
ou CNPJ.

transferéncia de
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| de que seja
as no Pais.

sos | e IV, alinea
ncia de recursos
ede no exterior
a pela Secretaria

ncia de recursos
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3.115, de 18 de
te a matéria, nao
ida neste artigo.

ncia de recursos
estinada a crédito
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respondéncia entre
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Paragrafo Unico. As informacdes de que t
devem ser remetidas a autoridade competente, quand
meio eletrénico e conforme leiaute a ser definido
de Combate a llicitos e Supervisdo de Cam

Internacionais (Decic).

Art. 6° Em se tratando de contas
titularidade de pessoas fisicas ou juridicas,
entidades de investimento coletivo com residéncia,
no exterior, devem ser observados, além do dispost
os procedimentos especificos estabelecidos
movimentacdo dessas contas nos termos da |
regulamentacdo em vigor.

Art. 7° A observancia das disposicdes d
exime as instituicfes financeiras do cumprimento de
legais e regulamentares referentes a guarda de
informacdes relativos as movimentacdes de recursos

intermédio.

Art. 8° Fica estabelecido o prazo maximo
contados a partir da publicacdo do leiaute de que
paragrafo Unico, para que as instituicdes financei
sistemas com a finalidade de atender ao disposto no

59,

Art. 9° Esta circular entra em vigor
publicacéo.

Art. 10. Fica revogada a Circular 3.030,
2001.

Brasilia, 5 de

Sérgio Darcy da
Diretor

rata este artigo
o solicitadas, em
pelo Departamento
bio e Capitais

de depdésitos de
fundos ou outras
domicilio ou sede
0 nesta circular,

relativamente a
egislacdo e da

esta circular nao

outras obrigacdes
documentos e de
realizadas por seu

de sessenta dias,
trata o art. 5°,
ras adaptem seus
sarts. 2°, 3° e

na data de sua

de 12 de abril de

setembro de 2005.

Silva Alves
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ANEXO B — MODELOS DE NOTIFICACAO DO BACEN

it

BANCO CENTRAL DO BRASIL

TERMO DE COMPARECIMENTO

Nesta data compareceram as dependéncias do BANGORAL DO BRASIL, em
ey XOOKXXXXX XXXX XXXXXXXXXXKXX  XXXXXKXXXKXXK XXKXXXXKXX  XXXXXXXXK  XXXX
XXXXXXXXX , para tomar conhecimento e serem alegagbbre os resultados das avaliacoes,
realizadas pelo Departamento de Combate a lli€ltabiais e Financeiros (Decif), relativos
aos controles e sistemas de prevencdo de lavagemdinleeiro utilizados no
XXXXXXHKXXXXEXXXXXXXXKXXKXXKX

2. No segundo semestre de 2002 e no més de maie aes, este Banco Central
analisou os aspectos relacionados a prevencao eatera lavagem de dinheiro, no
ambito da instituicdo, objetivando avaliar:

. as politicas institucionais voltadas para o temayjeastao;

. 0 sistema de detec¢do de movimentagdes finanapipossuam indicios de
lavagem de dinheiro;

. 0 conhecimento e o envolvimento do corpo funcictedsa instituicio na
prevencéao a lavagem de dinheiro; e

. a qualidade das andlises de movimentacdes suspeiti@yagem de dinheiro

que foram comunicadas nos termos da Circular 2854 arquivadas.

3. Assim, foram desenvolvidos trabalhos de avabiaig® controles internos, envolvendo
entrevistas com funcionarios, avaliagdo dos sissemBormatizados utilizados na
deteccdo de movimentacdes suspeitas e analise aandotacdo fornecida pelas
instituicbes em resposta aos expedientes enviaazcpsido dos trabalhos.

4. Foram efetuados testes nas bases de dadosid@sgaRlo XXXXXXXXXXXXXXXXXX,
onde constavam informagdes cadastrais, de abertucmnta e de movimentacgdo. O
objetivo dos testes foi verificar a pertinéncisgudiciéncia e a qualidade do processo
de prevencdo a lavagem de dinheiro, em especianéise e da comunicacdo de
ocorréncias suspeitas.

5. Para efeito de apuracdo o presente trabalho tewveo enfoque principal o
levantamento de informacgbes relativo as seguintessa especificas: Politica
Institucional; Estrutura Organizacional; Proceditnene Ferramentas de Deteccao,
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Selecado, Analise e Comunicacao; Politica ConhegaCHente; Politica Conheca Seu
Funcionério; Politica de Treinamento; e Auditoria.

6. Referidas avaliacbes apontaram a necessidadmetieorias nos procedimentos e
sistemas adotados pelas instituicdes do XXXXXXXXXXXXXXXXXXX N0 processo de
prevencao e combate a lavagem de dinheiro, confexp@sto nos topicos a seguir.

a) POLITICA INSTITUCIONAL

A Politica Institucional para a prevencdo a lavagggndinheiro do XXXXXXXXXXXXXXXX
contempla orientagdes descritas no documento “xxxxxxx”, mas ndo esta adequadamente
espelhada em procedimentos e ferramentas de amtwoltados para consecucao desse
trabalho. H4 uma cultura organizacional de subestios riscos de envolvimento de seus
clientes por meio de operacdes com suspeicao dgdavde dinheiro. Falta empenho de seus
dirigentes em tracar diretrizes claras e acOesegt@belecam o comprometimento com o
assunto. Postura semelhante foi verificada na xxxxxxxxxxx, apesar de o Manual Interno
de OperacOes descrever procedimentos de prevengérem observados nas operacdes de
cambio.

Cabe definir uma politica, de forma clara e obgtisom definicdo de diretrizes para nortear
as relacOes internas e externas com vistas a p@&vela utilizacdo dos produtos e servi¢os do
conglomerado em casos de lavagem de dinheiro, @& gquesma seja amplamente divulgada
entre todos os funcionarios, enfatizando o papelad@ um deles, de acordo com o artigo 4°
da Resolucéo 2.554/98.

Nesse sentido, € fundamental reconhecer a impaaté@actema, considerando os elevados
rscos a que estdo expostas as instituicOes firascendependentemente do porte e do
segmento de atuacgdo, exigindo dessas a adocaolitteapoe de controles internos para o
acompanhamento de todas as suas operacdes, prociangcos.

b) ESTRUTURA

No que diz respeito & Estrutura Organizacionalréegmcao, apesar do porte das instituicbes
e do tamanho de seus quadros de pessoal, faz-essaga a definicdo de uma estrutura
minima e a descri¢do precisa das atribuicbes e et@mgias voltadas para essas fungdes.

Cabe ressaltar que os diretores responsaveis [relala€ 2.852/98 respondem por diversas
areas de atuacdo nas instituicbes. Segundo a R&sofi554/98, deve-se atentar para o
principio de segregacdo de funcdes no sentido awita possiveis conflitos de interesses
entre as areas negociais, a de auditoria e a derp@o a lavagem de dinheiro.

C) PROCEDIMENTOS E FERRAMENTAS DE DETECCAO, SELECAO,
ANALISE E COMUNICACAO

No tocante aos Procedimentos e Ferramentas dedaeteSelecdo, Analise e Comunicacao,
de situacdes atipicas, verificou-se no xxxxxxxxxxxoa utilizacdo dos relatérios Limite de
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Normalidade e de Ocorréncias com 0 objetivo dectit@corréncias suspeitas e subsidiar a
andlise por parte do Comité de Controles Intermogue diz respeito a eventual comunicagao
de operacdes suspeitas nos termos da Circular/2852

Entretanto apurou-se que na pratica essas medidasstéo sendo efetivas, pois inexiste uma
sistematica de registro e controle das reunideng@vimlas pelo Comité de Controles Internos,
para analise dos casos considerados suspeitospuamplos clientes que foram objeto de
apreciacdo por parte do referido comité. Ademaris fodiam estabelecidos critérios para
determinar as situacdes de atipicidade que demandama analise por parte da instituicao
sob a otica de prevencao a lavagem de dinheirlusine constatou-se que algumas situacdes
que foram objeto de analise pelo comité merecetiam analise com maior profundidade
para se concluir pela legitimidade da operagéo.

Ademais, 0 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX deve observar ost@tios dispostos na Carta-Circular
3.098/03, que ndo vém sendo atendidos adequadarSe&gendo o normativo, as operacoes
devem ser registradas, tempestivamente, na trandgaCAF500 do Sisbacen. Nesse caso,
situacOes de depdsito, saque ou provisionamentwaade R$ 100 mil, em espécie, devem ser
registrados até o dia seguinte ao da ocorrénciéato Por sua vez, a ndo-ocorréncia de
nenhuma dessas situacdes em um més calendarioseleragistrada no primeiro dia util do
més seguinte, sob o enquadramento 93, observadastag0es contidas no anexo a essa
carta-circular.

A situacao da XXXXXXXXXXXXXXX, ndo é diferente, poi&o foram desenvolvidas ferramentas
especificas, tendo em vista que as apresentadasPeIXXXXXXXXx NAo possuem carater de
deteccao e selecdo de indicios de transacfes sissfien decorréncia, ndo ha procedimentos
voltados para o processo de prevencdo e comunic&céoorréncias suspeitas nos termos da
Circular 2.852/98.

Especial atencéo deve ser dispensada as denomozefasdes de “entrega global”, as quais
se caracterizam por uma unica entrega de moedengsira, em um mesmo endereco € no
mesmo dia, para varias compras com liquidacdo eréces efetuadas por diversos clientes.
N&o obstante cada compra de moeda estrangeiralestan do limite de liquidacdo em reais,

o valor total da entrega excede a quantia permitedas normativos, apresentando indicios de
se tratar de fracionamento de operacao, aliadataale que as entregas sao realizadas em um
mesmo endereco para diversas pessoas.

Adicionalmente, a XXXXXXXXXXXXXXXXX N&0 possui peolimento especifico para o
tratamento documental de situacbes com indiciosudpeicdo, havendo o entendimento
equivocado de que uma eventual comunicacdo no®sedan Circular 2.852/98 apenas deve
ser efetuada mediante a identificacdo do crimecadente e ndo em vista das partes
envolvidas, valores, formas de realizag&o e instnios utilizados.

Portanto, recomenda-se a implantacdo de procedisientle ferramentas especificos para a
deteccao, selecdo, analise e comunicacédo de ociasésuspeitas nas instituicbes. Deve-se
manter também rigoroso controle sobre os registnapjivamento e manutencdo de dossiés
que permitam a recuperacdo de informacbes, inéugjuanto as operacbes com
caracteristicas de suspeicao, cuja decisédo foiqoefaunicacado ou nao dos fatos nos termos da
Circular 2.852/98.
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d) POLITICA CONHECA SEU CLIENTE

Quanto a Politica Conheca Seu Cliente, excetuaadopseocupacdo em conhecer os clientes
COM 0S quaiS 0 XXXXXXXXXXXXXXXX opera concedendadito, verificou-se que as rotinas de
aceitacdo de clientes ndo observam as cautelassagiees relativas a prevencgdo a lavagem de
dinheiro. Cabe ressaltar a preocupacdo deste B&@wutral quanto a atitude do
XXXXXXXXXXXXXXXX de ndo dipensar as agéncias désmun com as quais opera os devidos
cuidados voltados para a prevencao a lavagem deithn haja vista tratar-se de segmento
com elevado grau de exposicdo a situacdes de lavatge dinheiro. Além disso, foi
constatada a necessidade de significativas cosegdmelhorias na qualidade dos dados
cadastrais dos clientes que ora se apresentansiatantes, incompletos e desatualizados.

Constatou-se ainda que ha um entendimento equivatadue operacdes de até US$ 3 mil e
operacdes com agéncias de turismo credenciadasraramm cambio pelo Banco Central
apresentam pouco ou nenhum risco. Considera-seopestada a alegacdo dessa instituicao
de assim atuar em raz&o de tais empresas sereemciahs a operar por este Banco Central
e por ele serem fiscalizadas.

NO caso da XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX verificou-se o @mchimento incorreto de algumas
informacfes na base cadastral de clientes, fabsssajue dificultam uma boa prevencéo a
lavagem de dinheiro. Adicionalmente, como ja memailm, devem ser adotados especiais
cuidados quanto ao real conhecimento dos clienteseg utilizam das “entregas globais” que,
em vista das caracteristicas de sua operacion@atizapdem expor a instituicdo a situacdes
envolvendo lavagem de dinheiro. Cautela idéntiozbtan deve ser dispensada a captacdo de
clientes por meio da Internet, que pode prejudicpratica de uma efetiva Politica Conheca
Seu Cliente da institui¢ao.

Verificou-se, portanto, a necessidade urgente d#anga dos procedimentos de prevencao a
lavagem de dinheiro em relacdo as agéncias denturisas instituicées. A titulo de exemplo,
ressalta-se a investigagdo do Ministério Publicbresca atuacdo da agéncia de turismo
XXXXXXXXXXXXXXX por suspeita de evasao de divisdavwagem de dinheiro, divulgada pela
midia em setembro/2002, empresa que se tornodehiEsse XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX em
novembro/2002. Tal fato demonstra uma situacao lidegaau de risco operacional e de
imagem para a instituicao.

Diante disso, é de fundamental importancia umas&evinos cadastros das institui¢cdes,
atentando para a necessidade de inclusdo e cruzmanemlados econdmico-financeiros dos
seus clientes e de adogcdo de uma politica de zdgab periddica dos registros cadastrais
para uma adequada identificacdo do perfil de mgcsua clientela.

e) POLITICA CONHECA SEU FUNCIONARIO

No tocante a Politica Conheca Seu Funcionariomeadamos a edicdo de codigo de ética
que contemple a percep¢do dos motivos que intemlon@mte ou ndo motivam um

funcionario a se envolver em acbes de lavagem nleenio. Também € necessario que o
documento apresente o0 estabelecimento de pendidadde medidas efetivas a serem
tomadas no caso da implicacdo de funcionario etitodi. E importante esclarecer que tal
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politica deve contemplar um processo de contratdeafuncionarios bem definido, o qual
passa necessariamente pela realizacdo de um adwanpamo mais efetivo das atividades
financeiras e padrdo de vida dos seus funcionacosforme item IV da Carta-Circular

2.826/98.

f) TREINAMENTO

A divulgacéo esporadica de informacdes sobre o tereeencdo a lavagem de dinheiro é
importante, mas ndo se constitui numa efetiva iPalitle Treinamento. Assim, faz-se
necessario instituir um programa permanente deswraonglomerado, de amplo alcance,
prevendo a difusdo de conhecimento, com reciclagendica, que contribua para a
sensibilizacdo e conscientizacdo dos funcionarés, especial para aqueles que lidam
diretamente com clientes e aqueles envolvidos comnaloalho de prevencédo, devendo,
inclusive, manter controles internos sobre os @genkalizados, quantos funcionarios
participaram, carga horaria, contetdo, avaliagétes,

g)  AUDITORIA

Os ultimos relatérios das auditorias interna e regteapresentados pela XXXXXXXXXXXXXX

salientam a importancia da existéncia de contiokesnos voltados a prevencao da lavagem
de dinheiro. No caso do XXXXXXXXXXXXXX esse itemo ni@di examinado durante essa

avaliacéo.

Recomenda-se que devem ser demandados trabakiesnaticamente, visando verificar a

adequacdo das politicas e das rotinas de detesefedo, analise e comunicacdo de
operacdes suspeitas ao Banco Central na formaidiefiela regulamentacéo vigente, tanto
por parte da auditoria interna, quanto da exteengue seus relatorios e conclusdes sejam
levados ao conhecimento da diretoria da instituicéo

7. Em vista dessas deficiéncias em suas politppasedimentos e controles internos, é
entendimento deste Banco Central que 0 conglomeradExXXXXXXXXXXX esta
altamente exposto a utilizacdo de seus produtesvices em operacdes de lavagem
de dinheiro, ficando a diretoria ciente dos riscgqge podem advir dessa
vulnerabilidade, para as instituicbes, para seumirastradores e/ou para 0s seus
funcionarios diretamente envolvidos, seja quan® r&cos legais, operacionais e de
imagem, seja quanto as medidas administrativapae deste Banco Central, sem
prejuizo também das eventuais implicacfes penamamtes.

8. Confirmando o entendimento acima, cabe registrarresultado de estudos
desenvolvidos pela area de monitoramento de camdliatjvamente ao periodo de
janeiro de 2000 a marco de 2004, que apontou ¢orelacdo do comportamento do
agio entre as taxas de cambio praticadas nos nusrqedlalelo e institucional com (i)
as trocas de cambio manual por sacado e Vvice-vesduadas pelo



104

XXXXXXXXXXXXXXXXX, (i) as compras e vendas de dékdos Estados Unidos nas
naturezas 93.000 (Operagcbes entre instituicdbes ats) Pe 33.606 (Viagens

Internacionais — Operacbes com bancos/operadoresdermiados), do

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, € (iii) as compras e vendds dolares dos Estados Unidos,
nas naturezas 53.916 (compra nao identificada).€533(turismo no exterior, da
XXXXXXXXKXXXKXXXKX.

9. A forte correlagdo é indicadora de que essagagppes estdo viabilizando a
comunicacao entre os mercados institucional e malrgie cambio, o que possibilita
gue recursos originados, ou que dao suporte alaties ilicitas, ou, ainda, com fortes
indicios de suspeicéao, transitem pelo Sistema E@ienNacional, por intermédio de
instituicdes autorizadas a exercer atividades giar &itarquia.

10. Desse modo, ficam as diretorias do XXXXXXXXXERKX € da XXXXXXXXXXXXXXXXX
alertadas para a necessidade urgente de promayp@Erigicoamento de seus controles
internos de prevencdo a lavagem de dinheiro, devapdesentar para apreciacao a
este Banco Central, no prazo de 30 (trinta) diasplano de acdo pormenorizado com
cronograma que preveja proposta de implementacaanel&orias, que devem
contemplar, no minimo, os itens comentados nestendento.

11. Ficam, ainda, aquelas diretorias cientes dasegiiéncias que podem decorrer da
pratica operacional comentada nos itens 8 e 9iardsy haja vista que este Banco
Central, em razdo das caracteristicas daquelasagiiesy, concluiu que elas se
revestem de forte suspeicéo, e estdo sendo adatsasvidéncias necessarias para a
comunicacao dos fatos as autoridades competentes.

12. Este termo também deve ser levado ao conhenmEn todos os integrantes da
Diretoria e do Conselho Fiscal e respectivo audibtgiependente das instituicdes
envolvidas, medida essa a ser comprovada peraet®asco Central no prazo de 10
(dez) dias a contar desta data.

SEGUEM AS ASSINATURAS DOS COORDENADORES, GERENTE OMICO E
CHEFE DE DIVISAO DO BANCO CENTRAL DO BRASIL E, DO RESIDENTE E
DIRETORES DAS INSTITUICOES CITADAS.



105

&

BANCO CENTRAL DO BRASIL

Decif — Gtrec-0000/000 Cidade (UF),
Data

Pt. 0000000000

Ao
(Nome da instituicao)

Nesta

Senhores Diretores,

Como resultado do trabalho realizado por esteaBamento de Combate a
llicitos Cambiais e Financeiros — Decif, em (més)@no) e atualizagcdo em (més) de (ano),
levamos ao conhecimento de V.Sas. nossas congsiderag respeito dos sistemas e
procedimentos de prevencdo e combate aos crimdavdgem de dinheiro, presentes as
disposicbes da Lei 9.613, de 03.03.98, e regulaamgéat complementar desta Autarquia,
editadas por meio da Circular 2.852, de 03.12.18%, Carta-Circular 2.826, de 04.12.1998.

2. Preliminarmente, € fundamental reconhecer a impodédo tema lavagem de
dinheiro considerados os elevados riscos a que egf#stas as instituicdes financeiras,
exigindo dessas a adocao de politicas e procedmna@ficazes, mediante adequacéo de
suas estruturas e implementacéo de controlesppgrampanhamento de suas operagoes.

3. Para efeito de analise das atividades de preveacavagem de dinheiro,
adotadas pelo (nome da instituicdo), o trabalhoanf o levantamento de informacdes
relativas aos seguintes aspectos: Politica Ingiitat Estrutura Organizacional; Politica
Conheca seu Cliente; Procedimentos e Ferramentas Deeccdo, Analise e
Comunicag0es; e Politica de Treinamento.
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No (nome da instituicdo) ndo verificamos a impletagéio de umdolitica
Institucional voltada a prevencéo a lavagem de dinheiro. O Barstdica tal situacao
pelas suas atuais caracteristicas operacionaisndamtido que ndo apresenta riscos.
Acreditamos que 0s mesmos estdo sendo subestinpadeayelmente pelo entendimento
equivocado de que instituicbes de porte reduzidare@ines a tais ocorréncias. Ressalte-
se que as disposicdes da Circular 2.852/98 devewbservadas, independentemente das
caracteristicas operacionais da instituicdo, e guesercdo legal de tal matéria nas
diretrizes de todas as instituicbes financeiras #a uobrigatoriedade legal,
independentemente de sua forma de atuacgéo e porte.

Com efeito, ndo existe unisstrutura Organizacional especifica voltada para
prevencdo a lavagem de dinheiro. A atuacdo do Ganud, divisdo direcionada ao
atendimento das normas regulamentares, restringedieulgacdo dos normativos dos
orgaos governamentais e supervisdo bancaria aoemfdnios, sem a necessaria definicao
das atividades, atribuicdes de competéncias e meaptdidades dos envolvidos no
processo. Recomenda-se, assim, que seja designadianaionario com o proposito de
implementag&o, coordenacgéo e controle de todosogegimentos segundo 0s normativos
citados anteriormente, ou que no minimo, sejamitiefs responsabilidades e atribuicdes
para os funcionarios/setores envolvidos na matéria.

Cabe, ainda, atentar para a segregacéo das a@isidadse processo, de forma a
que seja evitado o conflito de interesses, bem commonitoramento adequado das areas
identificadas como de potencial conflito da espédiesse sentido, recomenda-se rever a
posicdo do diretor responsavel pela Circular 2852(e hoje responde também por
todas as &reas de negdécios do Banco. Segundo lu¢&esd.554/98, deve-se atentar para
o principio de segregacdo de funcbes no sentidsedevitar possiveis conflitos de
interesses entre as areas negociais e a de prevefagzagem de dinheiro.

No que diz respeito aos tem@socedimentos e Ferramentas de Deteccao,
Selecdo, Andlise e Comunicacaocegistram-se a auséncia de instrumentos voltadas pa
a identificacdo de operacdes/situacdes suspeimsapfigurem indicios de lavagem de
dinheiro e uma centralizacdo exacerbada das dsogiiacionais no Diretor Executivo.
Os procedimentos e ferramentas devem ser estrogirpdra permitir uma continua
avaliacdo dos diversos riscos associados as atesdda instituicdo, considerando as
diversas situagOes relacionadas na Carta-CircuB2698, e nesse bojo deve ser adotado
um sistema eficiente de memodria e registro do exdase ocorréncias e consequente
tomada de decisdo sobre sua comunicacdo ou ndpedacdes sob suspeicdo. Todos os
dados analisados devem ser inscritos em documedasssds apropriados e
individualizados, inclusive nos sistemas eletrosicde informacdes cadastrais, e
arquivados.
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8. No relatorio deAuditoria Interna , realizado por empresa terceirizada, referente
ao exercicio de 2002, sobre os procedimentos deemgéo a lavagem de dinheiro,
aponta-se o nao cumprimento de dispositivos legaislicados por esta Autarquia.
Recomenda-se que a politica, os sistemas e o®lEminternos sejam sistematicamente
verificados pelas auditorias interna e externa, otgncao especifica em seus pareceres e
relatérios sobre a adequacdo das rotinas de deteanalise de operagfes suspeitas e
comunicacao ao Banco Central, na forma definida pjulamentacéo vigente.

9. Uma base cadastral atualizada e consistente ésiteqfiindamental para a
pratica de uma bdaolitica Conheca seu Cliente para a efetiva prevencao a lavagem de
dinheiro. O pressuposto de que 0s poucos clieatesanhecidos nao elide a necessidade
da existéncia de cadastros completos e atualiz&E=omendamos que seja feita uma
revisdo nos cadastros, ora com dados inconsistentEsatualizados, atentando para a
necessidade da inclusdo de informagcbes econdommaneeiras, além de outras, bem
como dados sobre a renda, patrimonio, atividade tdakares como também dos
representantes legais, resumindo-se na reestraturap sistema de informagdes,
tornando-o fidedigno, agil e tempestivo na leitd@s perfis dos clientes, de forma a
sinalizar a ocorréncia de operacgoes/situacoesgpasuna Carta-Circular 2.826/98.

10. Embora tenham sido realizados alguns eventos(reés e ano), nao foi
observada a existéncia de urRalitica de Treinamento sobre o tema prevencdo a
lavagem de dinheiro. Faz-se necessario instituia yorogramacdo permanente dentro
dessa Instituicdo, de amplo alcance, prevendousabf de conhecimento, que contribua
para a sensibilizacdo e conscientizacdo dos fuacms) em especial daqueles
diretamente envolvidos com o trabalho de prevencéao.
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Ante 0 exposto, solicitamos a manifestacdo de V.&asspeito das observacdes
contidas neste expediente, especificando as agdresticas e de melhoria a serem
adotadas e o respectivo cronograma de implantagii@razo de 30 (trinta) dias, e a
comprovacdo de que este expediente foi levado abecamento de toda a Diretoria e
Conselho do Banco, no prazo de 10 (dez) dias.

Atenciosamente,

DEPARTAMENTO DE COMBATE A ILICITOS CAMBIAIS E
FINANCEIROS
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BANCO CENTRAL DO BRASIL

1 CONTROLES INTERNOS

1. 1. Identificar e descrever a estrutura organizacioglakiva a controles internos. Informar
se a InstituicAo possui uma unidade especifica, estmutura e atribuicbes voltadas as
atividades de controles internos. Em caso afirroatilescrever a estrutura e atribuicoes,
situando-a no organograma geral;

2. 2. Descrever a sistematica ou metodologia aplicada genantir que os controles internos
sejam efetivos e consistentes com a complexidate® inerentes ao gerenciamento dos

negocios;

3. 3. Demonstrar os meios e ferramentas utilizadas paeaas disposicoes contidas no
processo de controle sejam acessiveis a todoshomifidrios envolvidos, assegurando o
conhecimento de suas respectivas fungdes e resjlatesdes;

6. 6. Descrever os procedimentos adotados em relag&®egamtes aspectos:

a) a) definicdo de responsabilidades da &rea de coniraEsos em relacdo as etapas
do processo de crédito;

b) b) segregacao de funcdes em relacdo as atividades afeprocesso de crédito,
notadamente no que se refere a andlise de cragitwyacéo, formalizacéo e liberacéo
dos recursos;

c) c¢) identificacdo de riscos nas areas ou processassaietgerenciamento da Carteira
de Créditos e Coobrigacdes da Instituicao;

d) d) avaliacdo continua dos diversos riscos associadasvédades relacionadas ao
processo de crédito;
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e) e) acompanhamento das atividades desenvolvidas ndselat avaliagéo do
cumprimento de normas internas e externas apligaveim como da correcéo
tempestiva de eventuais desvios;

f) f) aplicacdo de testes periddicos de seguranca paistesias de informagdes
utilizados, especialmente aqueles mantidos em eleimnico;

g) g) revisao periddica dos controles internos praticadescando a incorporacao de
medidas relacionadas a novos riscos identificadamnteriormente nao abordados.

8. 8. Organograma da Auditoria Interna, indicando os rdio® niveis hierarquicos, seus
responsaveis e numero de subordinados, situandidade dentro da estrutura geral da
Instituicao;

9. 9. Explicitar os critérios utilizados para a definigdm escopo e frequéncia dos trabalhos
de auditoria, enfatizando se a atuacéo se da @as au por processos;

10. 10. Descrever a metodologia e ferramentas adotadasaparecucao dos trabalhos de
auditoria, identificando instrumentos como manusafiwares e relatorios utilizados;

11. 11. Detalhar a abrangéncia e frequéncia dos trabaleosudliitoria em relagdo aos
seguintes aspectos:

a) a) politica de alcadas e limites;

b) b) analise do cliente;

C) c€) aprovacado da operacéo;

d) d) formalizacdo e guarda da documentacéo;

e) e) cadastramento das informacdes no sistema;

f) f) liberacdo dos recursos;

g) g) avaliacdo e acompanhamento de garantias;

h) h) contabilizacdo e conciliagdo das operacdes; e

i) i) procedimentos de cobranca e recuperacéo de créditos
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12. 12. Informar se no escopo dos trabalhos desenvolvidds pnidade estdo abordados
aspectos relativos a mensuracéo do risco da GadeirCréditos (Resolucdo 2.682/99),
bem como dos demais riscos associados & crédisgredendo os instrumentos /
procedimentos de controle utilizados;

13. 13. Descrever os trabalhos executados nos Uultimos 18esnedemonstrando as
impropriedades identificadas e respectivas acdesto@s adotadas;

14. 14.Descrever o conteudo dos relatérios produzidostnabsihos executados, abordando
0S seguintes aspectos:

a) a) escopo e resultados apurados;
b) b) opinido do auditor sobre a adequacgao e aderénsieahdroles internos;

d) d) determinacao de correcbes necessarias.

15. 15.Plano de trabalho da Auditoria Interna para osiprog 12 meses;

16. 16.Informar como se processa a interacdo entre a dnaliinterna e a unidade gestora
das atividades de controle, bem como a contribudggta para o desenvolvimento dos
trabalhos de auditoria;

17. 17.1dem, em relacéo as atividades desenvolvidas paditdxia Independente;

18. 18. A Instituicdo possui uma area dsomplianc€ Em caso afirmativo detalhar sua
estrutura; atribuicdes e relatérios. Como € aagfw com a area de Auditoria interna?

® >

19. 19.Dois ultimos relatérios de acompanhamento sistematas atividades relacionadas
com o sistema de controles internos (Res. 2554/8.-3°);

20. 20. Explicitar os procedimentos de acompanhamento demmgntacdo das medidas
saneadoras determinadas por ocasido dos trabalhos;

21. 21. Comentar sobre a apresentacdo a alta administragioelatérios consolidados
contendo os resultados apurados e as medidasivasreieterminadas, bem como suas
respectivas implementacgoes;



112

22. 22. Disponibilizar copia dos relatérios gerenciais, caiares internas e outros
instrumentos de controle que evidenciem alcadawjtes e demais critérios e
procedimentos definidos para a concessédo e acompamio das operacdes de crédito

em todas as suas etapas e que deram respaldo passtaiss contidas no presente
guestionario;

23. 23.Identificar a (s) empresa (s) de Auditoria Indepmd, 0s respectivos gerentes e 0
tempo de atuacéo na Instituicéo;

24. 24. Disponibilizar, para consulta, os Papéis de Trabala Auditoria Independente
referente 31.12.2003;

25. 25.Copia do ultimo relatério circunstanciado elaboraéta Auditoria Independente em
relacdo a avaliacdo da qualidade e adequacdo dusoles internos, inclusive dos
controles e sistemas de processamento eletronicdades e de avaliacdo de riscos,
evidenciando as deficiéncias encontradas (Res/2@6Art. 50 Inciso 1l);

26. 26. Copia do ultimo relatério circunstanciado a respeldb cumprimento de normas
operacionais estabelecidas em lei e dispositivapulaenentares, evidenciando as
irregularidades encontradas (Res. 2267/96 — Arin&so ll1);

27. 27.Copia do ultimo relatério circunstanciado elaboraéta Auditoria Independente em
relacdo a revisdo dos critérios adotados peladitdid quanto a classificagcdo nos niveis

de risco e de avaliagdo do provisionamento registreas demonstracdes financeiras (Res.
2682/99 — Art. 12);



Ano
Semestre

2006/2
2006/1
2006/1
2006/1
2006/1
2006/1

2006/1
2005/2
2005/2
2005/2
2005/2
2005/2
2005/1
2005/1

2005/1
2004/2

2004/2
2004/2
2004/1

2004/1
2004/1
2004/1
2004/1

2004/1
2003/2
2003/2

2003/2
2003/2
2003/1
2003/1

2003/1
2003/1

2003/1
2003/1

2003/1
2003/1

2002/2

2002/2
2002/2

2002/2

ANEXO C — HISTORICO ESCOLAR

_ HISTORICO AVALIADO
ADMINISTRAGAO - AREA FINANGAS - NOTURNO - 2006/2

Atividade de Ensino

ESTAGIO FINAL EM FINANCAS (ADM01198)

ESTAGIO SUPERVISIONADO Il - ADM (ADM01194)

ESTAGIO: VISAO SISTEMICA DAS ORGANIZACOES (ADMO1G)
GESTAO DE TESOURARIA (ADM01171)

PLANEJAMENTO FINANCEIRO (ADMO01157)

POLITICA EMPRESARIAL (ADM01127)

SISTEMAS DE INFORMACOES GERENCIAIS (ADM01160)
ADMINISTRAGAO DE MARKETING (ADM01142)
ADMINISTRAGAO DE RECURSOS MATERIAIS (ADM01010)
ADMINISTRAGAO FINANCEIRA DE LONGO PRAZO (ADM01140)
PLANEJAMENTO E CONTROLE DA PRODUCAO (ADMO01137)
RELACOES DO TRABALHO (ADM01156)

ADMINISTRAGAO FINANCEIRA DE CURTO PRAZO (ADM01139)
INTRODUGAO AO MARKETING (ADM01141)

ORGANIZACAO DA PRODUCAO (ADM01136)

ADMINISTRACAO E GOVERNO DO BRASIL E ESTAGIO |
(ADM01188)

ANALISE MICROECONOMICA Il (EC002208)
TECNICA COMERCIAL - A (ECO03005)
ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS (ADM01144)

ANALISE MACROECONOMICA (EC002273)

ESTATISTICA GERAL Il (MAT02215)

ESTRUTURA E INTERPRETAGAO DE BALANGOS (EC003341)
ORCAMENTO OPERACIONAL (ADMO01174)

ORGANIZACAO E METODOS E ESTAGIO | (ADM01187)
ESTATISTICA GERAL | (MAT02214)

INSTITUICOES DE DIREITO PRIVADO E LEGISLACAO COMERIAL
(DIR02203)

INTRODUGAO A CIENCIA POLITICA (HUM06409)
PSICOLOGIA APLICADA A ADMINISTRAGAO (ADMO01110)
ALGEBRA LINEAR E GEOMETRIA ANALITICA (MAT01110)
ALGORITMOS E PROGRAMAGAO (INF01211)

FILOSOFIA E ETICA NA ADMINISTRAGAO (ADMO01009)
INTRODUGAO A ANALISE DE SISTEMAS (INF01115)

MATEMATICA FINANCEIRA - A (MAT01031)
PESQUISA OPERACIONAL | (ADM01120)

SOCIOLOGIA APLICADA A ADMINISTRAGAO (ADM01104)
TEORIA GERAL DA ADMINISTRAGAO (ADMO01115)

ANALISE MICROECONOMICA | (EC002207)

CALCULO I-B (MAT01102)
DIREITO E LEGISLAGAO SOCIAL (DIR04401)

ECONOMIA BRASILEIRA (EC002209)

Cre- Con-
ditos ceito
12 -
4 A
4 A
4 A
2 B
4 -
4 A
4 c
4 A
4 A
4 A
4 B
4 B
4 -
4 A
6 A
4 B
2 B
4 -
4 A
4 B
4 B
2 -
6 A
4 B
4 B
4 A
4 A
4 c
4 -
4 -
4 -
4 A
4 -
4 A
4 -
4 -
6 B
4 -
4 -

Carater

Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria

Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria

Obrigatéria
Obrigatéria

Obrigatéria
Eletiva
Obrigatéria

Eletiva
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria

Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Eletiva
Obrigatéria

Eletiva

Obrigatéria
Eletiva

Obrigatéria
Obrigatéria

Obrigatéria

Obrigatéria
Obrigatéria

Obrigatéria
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Situacéo

Matriculado
Habilitado
Habilitado
Habilitado
Habilitado

Liberagdo com
crédito
Habilitado
Habilitado
Habilitado
Habilitado
Habilitado
Habilitado
Habilitado
Liberagdo com
crédito
Habilitado
Habilitado

Habilitado
Habilitado
Liberacéo com
crédito
Habilitado
Habilitado
Habilitado
Liberacéo com
crédito
Habilitado
Habilitado
Habilitado

Habilitado
Habilitado
Habilitado
Liberacéo com
crédito
Liberacéo com
crédito
Liberacéo com
crédito
Habilitado
Liberacéo com
crédito
Habilitado
Liberacéo com
crédito
Liberacéo com
crédito
Habilitado
Liberagéo com
crédito
Liberagdo com
crédito



2002/2

2002/2

2002/2

2002/2

2002/2
2002/2
2002/2

2002/2

INSTITUICOES DE DIREITO PUBLICO E LEGISLACAO TRIBUARIA
(DIR04416)

INTRODUGAO A CONTABILIDADE (EC0O03343)

INTRODUGAO A INFORMATICA (INF01210)

INTRODUGCAO A SOCIOLOGIA PARA ADMINISTRACAO (HUMO0404)

INTRODUGAO AS CIENCIAS ADMINISTRATIVAS (ADM01185)
LINGUA PORTUGUESA | A (LET01405)
METODOLOGIA BASICA DE CUSTOS (EC003320)

TEORIA ECONOMICA (EC002206)

Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria
Obrigatéria

Obrigatéria

Obrigatéria
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Liberagdo com
crédito
Liberagdo com
crédito
Liberagdo com
crédito
Liberagdo com
crédito
Habilitado
Habilitado
Liberagdo com
crédito
Liberacéo com
crédito
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Edison Roberto Lara Machado
Experiéncia 1991-1994 Auxiliar Administrativo
Companhia Riograndense de Saneamento Porto  Alegre (RS)

Conciliacéo bancaria
Apoio a informatiza¢do do sistema de arrecadacéo
Automacao de rotinas contabeis

1994-1996 Operador de Periféricos
Banco do Brasil Cesec Trés Passos Trés Passos (RS)

Suporte técnico a convénios em meio magnético

Suporte de microinformatica as dependéncias jurisdicionadas
Desenvolvimento de sistemas em Clipper/BBClipper
Implantacdo da REDELED (SCO-Unix)

Implantac&o das redes WFW nas agéncias da jurisdicio

1996-2000 Operador de Periféricos
Banco do Brasil Cesec Bairro Anchieta Porto Alegre (RS)

Suporte técnico a convénios em meio magnético

Suporte de microinformatica as dependéncias jurisdicionadas
Desenvolvimento de sistemas em Clipper/BBClipper
Implantac&o de rede Novell no CESEC

Implantacéo das redes WFW — sistema AIA nas agéncias
Coordenador do projeto Gateway Excell na jurisdicdo do Cesec
Atuacdo como Instrutor do DESED — area de Microinformatica

2000-2001 Analista Auxiliar de Informatica
Banco do Brasil Uf Tecnologia Br asilia (DF)

Colaboracao pelo periodo de seis meses — Techs 6
Gerenciamento dos servidores do site do banco

Apoio na publicacdo, manutencéo e controles referentes ao site do BB

Apoio na implantacgéo do processo de certificacéo digital

Suporte as ocorréncias relativas ao acesso a pagina e certificacéo digital
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2001-2004 Auxiliar Técnico
Banco do Brasil Gerie Porto Alegre Porto Alegre (RS)

Suporte de microinformatica as dependéncias jurisdicionadas
Implantacdo e manutencéo da rede INTRABB
Desenvolvimento da pagina da Gerie Porto Alegre na Intranet

2004-2006 Analista de Seguranca
Banco do Brasil Nuseg Porto Alegre Porto Alegre (RS)

Apuracéo de Incidentes de Seguranca
Andlise de indicios de fraudes e lavagem de dinheiro
Andlise e suporte a projetos de seguranca l6gica

1986-1988 Colégio Julio de Castilhos Porto Alegre (RS)
2. Grau — Aucxiliar em Processamento de Dados

1989-1992 Pontificia Universidade Catélica-RS Por to Alegre (RS)
Adm. de Empresas — énfase em Andlise de Sistemas
Curso Incompleto

SCO Unix
Banco do Brasil - CEDIP/SISTE — Porto Alegre (RS)

Redes e Sistemas Distribuidos
Banco do Brasil - CEDIP/SUPRO — Porto Alegre (RS)

Lingua Estrangeira — Inglés
JEP / English in Brazil (1980-1987)
Yazigi Porto Alegre (RS)

Curso de Extensdo em Grafodocumentoscopia e Pericia Forense
Computacional
Universidade Federal do Ceara (2006)



