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RESUMO

Com o advento das tecnologias tem-se o surgimento de pesquisas académicas sobre a
Interpretacdo Remota (IR) inseridas no campo de Estudos da Traducdo e da Interpretacéo.
Porém, com a pandemia da COVID-19, profissionais de diversos setores na sociedade global
se viram impulsionados a desenvolver suas atividades laborais dentro das préprias casas, visto
que o distanciamento e o isolamento social sdo maneiras de se evitar a propagacao viral. A IR
foi novidade para muitos profissionais tanto de linguas faladas, quanto de linguas de sinais.
Entretanto, a interpretacdo simultanea remota que envolve a presenca do Tradutor e Intérprete
de Lingua de Sinais (TILS) requer que se observem algumas caracteristicas de atuacéo e de
transmissdo pelas midias. Diante deste cenario, este estudo se desenvolve a partir do
levantamento de lives, transmitidas publicamente pela plataforma YouTube, sobre a atuacéo
do TILS na interpretacdo simultanea remota na pandemia a fim de analisar as principais
reflexGes realizadas identificando as estratégias utilizadas para superar os desafios
encontrados, bem como 0s componentes éticos e estéticos que contribuem para manter a
qualidade do servico oferecido. A fundamentacéo tedrica desta pesquisa tem como principais
autores: Pagura (2003), Nascimento et al. (2020), Rodrigues e Santos (2018), Quadros (2004),
Quadros e Segala (2015), Pereira (2008, 2015), Rodrigues e Ferreira (2019), Laguna (2015),
Moser-Mercer (2005), Furtado (2009) e Kushalnagar et al. (2019). E uma pesquisa
documental de abordagem qualitativa realizada a partir do levantamento de lives que
sistematizou e analisou dados acerca da atuacdo do TILS na pandemia. A partir das analises
foi possivel observar que as reflexdes giram em torno das diretrizes para a atuacdo remota
observando critérios de ordem técnica que viabilizam a qualidade na transmissdo da
interpretacdo simultdnea em lingua de sinais. Os desafios da atuacdo remota estdo
relacionados ao uso e a disponibilidade de acesso as tecnologias e ferramentas necessarias
para transmitir a interpretacdo simultaneamente, também ao desconhecimento sobre a atuacdo
e a profissdo do TILS. Acompanham as reflex6es questdes sobre a ética profissional que
refletem na atuacdo do TILS e, com a ampliacdo do trabalho remoto, também influenciam
sobre a estética de apresentacdo do TILS na tela do computador em uma transmissao
veiculada pela internet. Assim, procuramos contribuir com a divulgacdo cientifica sobre a
profissdo do TILS e sua atuacdo na interpretacdo simultanea remota, no primeiro ano de
pandemia, que foi amplamente utilizada por conta das restricdes sanitarias e pode vir a
despontar numa forma de atuagdo mais requisitada no futuro.

Palavras-chave: TILS. LIBRAS. Interpretacdo remota. Pandemia.



ABSTRACT

With the advent of technologies, academic research on Remote Interpretation (RI) has
emerged in the field of Translation and Interpretation Studies. However, with the COVID-19
pandemic, professionals from different sectors in global society were driven to develop their
work activities within their own homes, since distancing and social isolation are ways to
prevent viral spread. Rl was new to many professionals in both spoken and sign languages.
However, remote simultaneous interpretation that involves the presence of a Sign Language
Translator and Interpreter (TILS) requires that some characteristics of performance and
transmission through the media are observed. Given this scenario, this study is developed
from the survey of lives, publicly broadcast by the YouTube platform, on the role of TILS in
remote simultaneous interpretation in the pandemic in order to analyze the main reflections
carried out, identifying the strategies used to overcome the challenges encountered, as well as
the ethical and aesthetic components that contribute to maintaining the quality of the service
offered. The main authors of this research are: Pagura (2003), Nascimento et al. (2020),
Rodrigues e Santos (2018), Quadros (2004), Quadros e Segala (2015), Pereira (2008, 2015),
Rodrigues e Ferreira (2019), Laguna (2015), Moser-Mercer (2005), Furtado (2009) e
Kushalnagar et al. (2019). It is a documentary research with a qualitative approach carried out
from the survey of lives that systematized and analyzed data about the performance of TILS
in the pandemic. From the analysis, it was possible to observe that the reflections revolve
around the guidelines for remote performance observing technical criteria that enable quality
in the transmission of simultaneous interpretation in sign language. The challenges of remote
performance are related to the use and availability of access to the technologies and tools
necessary to transmit interpretation simultaneously, as well as the lack of knowledge about
the performance and profession of TILS. Questions about professional ethics that reflect on
the performance of TILS accompany the reflections and, with the expansion of remote work,
also influence the aesthetics of TILS presentation on the computer screen in a transmission
broadcast over the internet. Thus, we seek to contribute to the scientific dissemination of the
TILS profession and its performance in remote simultaneous interpretation, in the first year of
the pandemic, which was widely used due to health restrictions and may emerge in a more
requested form of action in the future.

Keywords: TILS. LIBRAS. Remote interpretation. Pandemic.
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1 INTRODUCAO

O novo coronavirus SARS-CoV-2 (Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus
2) foi identificado pela primeira vez pelos chineses em dezembro de 2019 e é causador da
COVID-19 (Coronavirus disease 2019), uma “infecgdo respiratoria aguda, potencialmente
grave, de elevada transmissibilidade” (BRASIL, 2021). O estado de pandemia foi declarado
pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) em 11 de marco de 2020 (BRASIL, 2020) devido
a rapidez da disseminacdo do virus numa escala global em um curto periodo de tempo.
Setores inteiros da sociedade deslocaram seu posto de trabalho para dentro de casa, no
chamado home office e este novo contexto de trabalho remoto gerou uma mudanca abrupta
nas relacbes comunicativas da sociedade global e afetou diretamente a atuacdo do Tradutor e
Intérprete de Lingua de Sinais (TILS).

NOs, estudantes do Curso de Bacharelado em Letras com habilitacdo Tradutor e
Intérprete de Libras da UFRGS, também fomos desafiados a nos adaptar neste ambiente onde
a presenca € virtual. Dessa maneira, surgiu o interesse em saber como esta sendo a atuacdo do
TILS na interpretacdo simultdnea remota na pandemia da COVID-19 no Brasil. E para tal,
aproveitando as informacgdes compartilhadas publicamente na rede de internet, no estudo
desenvolvido foram identificadas as reflexdes apresentadas pelos TILS em lives no YouTube
que abordassem sobre a atuacdo e as estratégias adotadas para orientar a pratica profissional
neste novo contexto. Além disso, foram identificados os desafios enfrentados pelos TILS e os
componentes éticos e estéticos que podem contribuir para a qualificacdo da atuacdo remota. O
periodo determinado para o levantamento das lives foi o primeiro ano da pandemia, entre
marco de 2020 a marco de 2021.

Assim, esse Trabalho de Conclusdo de Curso apresenta, na segunda secdo, a
Fundamentacdo Teolrica sobre a tradugdo e a interpretacdo de linguas de diferentes
modalidades. Nesta secdo sdo abordados: 0s processos e as caracteristicas da traducéo e da
interpretacdo e o0 que caracteriza linguas de diferentes modalidades; os estudos sobre a
traducdo e a interpretacdo na lingua de sinais a fim de demonstrar as caracteristicas proprias
dos processos interlinguisticos e intermodais; a profissdo do tradutor e intérprete de Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS); conceitos e caracteristicas da interpretagdo remota; e estudos
sobre a interpretacdo simultanea remota para LIBRAS na pandemia. Na terceira secédo, €
apresentada a Metodologia aplicada para desenvolver a pesquisa que foi de abordagem
qualitativa e documental. Incluidos nesta se¢do, estdo os procedimentos para a selecdo das

lives e 0 processo de extracéo e organizacdo dos dados da pesquisa. A quarta secdo apresenta
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a andlise de dados que considera itens da Nota Técnica 004/2020 da Federacao Brasileira das
Associacdes dos Profissionais Tradutores e Intérpretes e Guia-Intérpretes de Lingua de Sinais
(FEBRAPILS) considerando o local para a realizacdo do trabalho, a conectividade e
equipamentos, o enquadramento e interpretacédo, o trabalho em equipe. Além disso, na analise
de dados foram incluidos os itens: TILS educacional e outras teméticas abordadas como, por
exemplo, o PL 9.382/17. A quinta sec¢do aborda as discussdes relacionadas as analises e na

sexta secdo sdo apresentadas as Consideracdes Finais.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A presente pesquisa tem como objetivo analisar as principais reflexdes sobre a atuacao
do TILS na interpretacdo simultanea remota no periodo da pandemia do SARS-CoV-2, por
isso, primeiramente sdo revisados os conceitos de traducdo e de interpretacdo de linguas de
diferentes modalidades, bem como a tradugdo e a interpretacdo nas linguas de sinais. Além
disso, abordaremos sobre a profissdo do Tradutor e Intérprete de Lingua de Sinais (TILS) e as
AssociacOes e FederacBes que se constituem como um elo entre os profissionais da categoria,
0S conceitos no contexto da interpretacdo simultdnea remota e 0s estudos sobre interpretacao
simultdnea em LIBRAS no periodo da pandemia, publicados no ano de 2020.

2.1 A TRADUCAO E A INTERPRETACAO DE LINGUAS ORAIS E/OU DE
LINGUA DE SINAIS

Pagura (2003, p. 210) nos diz que os tradutores e intérpretes existem desde a
Antiguidade e a diferenciacdo dos seus processos de atuagdo também: “o tradutor trabalha
com a palavra escrita, o intérprete com a palavra falada”. Pagura (2003), que aborda somente
sobre a traducdo e interpretacdo nas linguas faladas, nos traz os estudos de Seleskovitch
(1978) e Lederer (1994) apresentando os fundamentos tedricos propostos pelas autoras, visto
que Danica Seleskovitch se dedicou aos estudos da “Teoria Interpretativa da Tradug@o”, junto
a seus colegas da ESIT (Escola Superior de Intérpretes e Tradutores), e Marianne Lederer se
dedicou a mostrar como os principios da teoria interpretativa da traducdo se aplicavam
também “a tradugdo escrita” (PAGURA, 2003, p. 218).

Assim, “o arcabougo basico da teoria” de Seleskovitch' (1978, p. 9 apud PAGURA,
2003, p. 219) se fundamenta em trés estagios sendo o primeiro relacionado & captacdo do
significado do enunciado compreendendo a mensagem, o segundo vincula-se a ideia de

abandonar intencionalmente as palavras retendo a

[...] representacdo mental da mensagem (conceitos, idéias, etc.) [e o terceiro
relacionado a] producdo de um novo enunciado na lingua-alvo, que deve
atender a dois requisitos: deve expressar a mensagem original completa e
deve ser voltado para o destinatario.

! SELESKOVITCH, D. Interpreting for internacional conferences. Traducéo de L 'interprete dans les
conferences internationales: problémes de langage de communication. 1978. Washington: DC, Pen and Booth.
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Lederer® (1990, 1994 apud PAGURA, 2003, p. 220) postula que esta teoria se aplica a
traducdo escrita ja que o objetivo final € 0 mesmo: chegar ao sentido da mensagem “por meio
de uma fusdo do significado linguistico das palavras e frases com os ‘complementos
cognitivos’ a saber: contexto verbal, contexto situacional e contexto cognitivo”. A saber, 0
contexto verbal esta relacionado ao enunciado linguistico e sua compreensao, pois através do
discurso, falado ou escrito, ha uma busca instantdnea na memdria para trabalhar o significado
da mensagem, a diferenca € que o tradutor pode voltar ao seu discurso, o intérprete ndo; ainda
gue hoje as tecnologias nos permitam a gravacdo e a transmissao instantanea, 0s
procedimentos operacionais da interpretacdo ndo nos permitem apagar um erro de producdo,
por exemplo. O contexto situacional tem a ver com o momento histérico, a realidade que esta
sendo vivenciada. No caso do intérprete é o ambiente onde ocorre a interacdo linguistica e
cultural vivenciando imediatamente a realidade interpretada, e o tradutor busca no texto
escrito as fontes historicas que vao demarcar a realidade vivenciada para que se compreenda o
contexto situacional da mensagem a ser traduzida. O contexto cognitivo abrange o
“conhecimento de mundo” e aquilo que aprendemos por meio das experiéncias vivenciadas e
que influenciam todos 0s outros contextos, por isso sdo complementos.

Pagura (2003, p. 223) nos diz que:

O propésito principal tanto da traducdo quanto da interpretacdo é fazer com
gue uma mensagem expressa em determinado idioma seja transposta para
outro, a fim de ser compreendida por uma comunidade que néo fale o idioma
em que essa mensagem foi originalmente concebida.

Podemos observar que o processo vai além de simplesmente transpor uma mensagem,
pois para traduzir ou interpretar é fundamental conhecer a cultura e a comunidade de falantes
das linguas. Além disso, traducdo e a interpretacdo podem ocorrer em pares de linguas de
mesma modalidade ou de modalidades diferentes, como: linguas orais (Portugués Brasileiro -
Francés), linguas de sinais (Lingua Brasileira de Sinais - Lingua de Sinais Francesa), lingua
de sinais e linguas orais (Portugués Brasileiro - Lingua Brasileira de Sinais), na forma
sinalizada, falada e/ou escrita.

Linguas de diferentes modalidades possuem diferentes canais de recepcao e produgéo.

As linguas orais-auditivas sdo produzidas pelo sistema fonador e recebidas pelo sistema

2 LEDERER, M. The role of cognitive complements in interpreting. In: BOWEN, D.; BOWEN, M.
Interpreting-yesterday, today and tomorrow. American Translators Association Scholarly Monograph Series,
vol. 4, 1990, Binghamton, NY: SUNY.

LEDERER, M. La Traduction Aujourd’hui — Le Modele Interprétatif. 1994, Paris: Hachette.
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auditivo. As linguas de sinais sdo produzidas, principalmente pelas méos e dedos, bracos,
tronco e cabeca, movimentos do corpo dispostos no espago de sinalizagdo envolvendo
também expressdes faciais e sdo recebidas pelo sistema visual. Dessa forma, o processo de
traducdo e de interpretacdo que envolve linguas de diferentes modalidades se denomina
intermodal e quando envolve linguas da mesma modalidade o processo é denominado de
intramodal (LIMA, 2020).

Os processos [...] sdo parecidos [...]. Todavia, as formas de acesso ao texto-
alvo [...] s8o marcados [...] pela necessidade da visualizagcdo do discurso
quando a dire¢do do processo for lingua vocal-lingua gestual. [...] qualquer
processo de traducdo ou de interpretagdo para a lingua de sinais precisa
considerar a visualidade enquanto elemento central ligado a modalidade
gesto-visual [...]. (NASCIMENTO et al., 2020, p. 66-67).

Os estudos sobre traducdo e interpretacdo de linguas de diferentes modalidades s&o
recentes, conforme sera abordado na proxima secdo, e podem contribuir para 0 campo dos
estudos de traducdo e interpretacdo. Ser tradutor e/ou intérprete ndo € uma aventura a que
podemos nos dedicar sem o devido preparo e instrumentaliza¢do, pois hd& um compromisso
ético com o ato comunicativo e com quem depende dessa comunicagdo, por isso foram
realizadas essas consideracdes sobre a traducdo e a interpretacdo e as caracteristicas dos seus
processos. A seguir abordaremos a traducdo e a interpretacdo intermodal e intramodal,

apresentando suas caracteristicas.

2.2 A TRADUCAO E A INTERPRETACAO INTERMODAL E INTRAMODAL

A traducdo e a interpretacdo de linguas de diferentes modalidades s&o apresentadas por
Rodrigues e Santos (2018, p. 02). Os autores caracterizam a interpretagdo como um trabalho
dependente da situacdo imediata e das circunstancias com diversidade de ambientes e que se
realiza majoritariamente num processo dialdgico onde os “textos [sdo] orais”, ou seja, pode
ser na modalidade falada ou sinalizada. Quer dizer, a matéria-prima € o discurso em fluxo
tendo contato direto e imediato com o autor que sera interpretado, sendo por isso transitorio e
totalmente dependente do contexto. Ja a tradugé@o pode ser realizada fora do contexto imediato
e é basicamente um processo monoldgico ja que os textos sdo escritos, ou seja, a matéria-
prima é o texto pronto. O trabalho pode ser revisto e o autor da tradugdo € que define o
préprio ritmo de trabalho que, ao ser executado, € automaticamente registrado sendo por isso

mais duradouro e pode ser concluido sem a obrigatoriedade de contato com o publico.
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Rodrigues e Santos (2018, p. 3) acrescentam que a traducdo e a interpretacdo nas linguas de
sinais vém ganhando destaque e que tratam-se de processos que “além de serem
interlinguisticos, tornam-se também intermodais”. Os processos intermodais envolvem
linguas de modalidades diferentes, como: uma vocal-auditiva e outra gestual-visual. Além
disso, por serem linguas de diferentes modalidades pode haver efeitos de modalidades nos
processos tradutérios.

Os autores, Rodrigues e Santos (2018, p. 10), enfatizam que a traducdo pode ser
registrada em video ou em 4udio, além da forma escrita. Dessa forma, as caracteristicas “do
texto fonte, a condicdo de realizacdo do trabalho e o registro do produto, por exemplo,
indicardo se se trata de um processo de tradugdo ou de interpretacio” (RODRIGUES;
SANTOS, 2018, p. 10). Essa diferenciacao influencia na realiza¢do dos processos de traducédo
e de interpretacdo nos diversos ambitos sociais, sendo que a especificidade da modalidade
entre as linguas pode gerar diferentes processos de operacionalizagdo do trabalho.

Pereira (2015, p. 48) apresenta o conceito de interpretagdo interlingue para descrever o
fendmeno da traducdo que ocorre entre as linguas de sinais e as linguas orais. PropGe a
convengdo de que “o termo traducdo, utilizado sozinho, reporta o sentido mais amplo dos
intercambios linguisticos, abrangendo tanto a traducdo escrita quanto a interpretacdo
interlingue”. E define a diferenciagdo dos processos a partir do produto final na lingua meta:

sendo escrito é traducédo, sendo falado ou sinalizado € interpretacéo.

A interpretagdo interlingue € um fendmeno da tradugdo geral (lingua A <
lingua B), apresentado, em lingua meta, na lingua falada (oral, sinalizada ou
t4til®), com ou sem possibilidade de preparago e ensaio, no qual o corpo do
intérprete é, além de meio de producdo, a apresentacdo do produto.
(PEREIRA, 2015, p. 51).

As reflexdes de Rodrigues e Santos (2018) sobre a traducdo e a interpretacdo em
lingua de sinais vdo de encontro ao que Pereira (2015) apresenta sobre a tipologia da
interpretacdo em lingua de sinais no que tange aos aspectos das modalidades das linguas
envolvidas nos diferentes processos e que geram diferentes produtos. A atuacao de tradutores
e intérpretes se distingue em relacdo a atividade envolvida no processo de trabalho, assim ndo

necessariamente fazem parte de grupos distintos de profissionais.

% “Teoricamente, toda a lingua de sinais teria uma versdo tatil. Pessoas que nasceram ou ficaram surdas,
desenvolveram a lingua de sinais de sua comunidade e, ap6s, ficam cegas, tém a possibilidade de utilizarem-se
da lingua de sinais tétil, expressa por movimentos e captada pelo tato”. (PEREIRA, 2015, p. 70).
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A partir destas conceitua¢fes podemos inferir que os tradutores e intérpretes de
linguas de sinais sdo confrontados com aspectos da tradugdo e da interpretacdo envolvidos em
sua atuacdo profissional possuindo diferentes processos de registro do seu trabalho. Por
exemplo: traduzir um texto escrito de uma lingua falada para uma lingua de sinais (PB
escrito/LIBRAS) e vice-versa (LIBRAS/PB escrito); traduzir da escrita da lingua de sinais
para a escrita de uma lingua falada (Escrita da Lingua de Sinais/PB escrito) e vice-versa (PB
escrito/Escrita da Lingua de Sinais); traduzir um audio para a lingua de sinais (PB
falado/LIBRAS) ou um video em lingua de sinais para a lingua falada (LIBRAS/PB falado);
traduzir da lingua de sinais de um pais para a lingua de sinais de outro pais (LIBRAS/ASL),
podendo ocorrer o mesmo na forma escrita (LIBRAS-Escrita da Lingua de Sinais/ASL-
Escrita da Lingua de Sinais); fazer a traducdo-interpretacdo de uma peca teatral na lingua
falada para a lingua de sinais e vice-versa. Ainda podemos incluir nessas possibilidades
tradutorias a forma de comunicacdo para as pessoas surdocegas conhecida como a Lingua de
Sinais Tatil*.

Conforme Quadros e Segala (2015), a traducdo que tem um par linguistico com
modalidades diferentes gera processos de registro diferenciados, do que quando envolve
apenas linguas orais-auditivas, que sdo essencialmente escritos. Requerem registro em forma
de video porque uma modalidade das linguas envolvidas é visual-espacial sendo necessario o
uso de estratégias tradutérias que abrangem os componentes linguisticos proprios das linguas
sinalizadas além das etapas de filmagem, revisdo, refilmagem e edicdo do produto final.
Assim, a traducdo envolvendo as linguas de sinais é conceituada por Quadros e Segala (2015,

p. 354) como

[...] tradugdo intermodal [que] trata de aspectos visuais e operacionais
implicados na traducdo [...] em forma de video e aspectos linguisticos
essencialmente visuais-espaciais que envolvem o uso do espagco em linguas
de modalidade visual-espacial.

Os processos de traducdo possuem principios semelhantes, tanto nas linguas de
modalidade visual-espacial quanto nas linguas de modalidade oral-auditiva, pois existe nessa
interacdo a possibilidade de revisdo do produto antes da publicacdo final, seja em video ou

por escrito.

* «Sistema que se utiliza da Lingua de Sinais das pessoas surdas adaptada para ser realizada de forma tatil. A
mado da pessoa surdocega ficara sobre a mdo de quem ‘fala’”. (VILELA; AZEVEDO; RAMOS, 2020, p. 1570).
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Em relacdo a escrita, assim como ha a possibilidade de registro de uma lingua falada
como, por exemplo, o Portugués por meio de um cddigo escrito, hd a possibilidade de uma
lingua de sinais como, por exemplo, a LIBRAS ser registrada pela escrita de lingua de sinais.
No Brasil existem quatro possiveis sistemas de escrita de lingua de sinais: o SignWritning
(SW), a Escrita de Lingua de Sinais (ELiS), o Sistema de Escrita da Libras (SEL) e a Escrita
Visogramada das Linguas de Sinais (VisoGrafia) (SILVA; COSTA; BOZOLI; GUMIERO,
2018). Apresentamos dois exemplos: um deles é o sistema de escrita chamado SignWriting
(SW)°, 0 outro o sistema de escrita chamado Escrita das Linguas de Sinais (ELiS)®. A Figura
1 mostra o sinal VER registrado nos sistemas de escrita de linguas de sinais SW e ELIS, a
direita e a esquerda respectivamente.

Figura 1 - Sinal VER escritos pelo SW e ELIS
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Fonte: BENASSI, 2016.

Assim como o0s procedimentos de traducdo possuem principios operacionais
semelhantes em ambas as modalidades de linguas, os procedimentos operacionais de
interpretacdo acompanham também a categorizacao ja instituida nos Estudos da Traducédo e
da Interpretacdo no que concerne as nomenclaturas e conceitos que orientam a formacéo
académica e a atividade profissional.

Na interpretacdo existem dois tipos principais de operacionalizacdo do trabalho, a
interpretacdo consecutiva e a interpretacdo simultanea, que se distinguem pelo tempo de
producdo do enunciado na lingua fonte e a sua interpretacdo na lingua meta (PEREIRA, 2015,
p. 54). Na interpretacdo consecutiva h a produgdo do enunciado na lingua fonte intercalado
com a producdo do enunciado na lingua meta, ou seja, fala um de cada vez. Na interpretacédo
simultdnea ha um delay entre a produgdo do enunciado na lingua fonte e a producdo do

enunciado na lingua meta devido ao imediatismo do processo. E geralmente realizada em

5 0 SW foi conhecido no Brasil por meio da pesquisa de doutorado da professora e pesquisadora surda Marianne
Stumpf (2005).

® A ELIiS foi desenvolvida e aplicada por meio da pesquisa de doutorado da professora e pesquisadora
Mariangela Estelita Barros (2008).
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cabines de interpretacdo’ e desenvolvida em equipe com dois ou mais TILS que combinam
antecipadamente estratégias de atuag&o e apoio.

Os contextos mais conhecidos para a atuacéo dos intérpretes de linguas orais e/ou de
sinais sdo em conferéncias ou em situacdes de acompanhamento. O intérprete de conferéncia,
como o nome explicita, atua em eventos como palestras e seminarios com a caracteristica da
interpretagdo na lingua meta geralmente ser marcada por apenas uma direcdo, lingua A —
lingua B, envolvendo poucos dialogos que normalmente ocorrem no tempo destinado as
perguntas dos participantes. O intérprete acompanhante ou de tramites atua mais proximo ao
seu cliente sendo mais comum a atuacdo em eventos como: reunides, interagdes em grupo,
formac0es, consultas médicas, marcadas pelo didlogo entre as partes, envolvendo as duas
direcOes na interpretagdo, lingua A < lingua B (PEREIRA, 2008, p. 138-139).

Recentemente, Rodrigues e Ferreira (2019, p. 116), apresentaram uma discussao sobre
0s processos e caracteristicas da traducéo, da interpretacdo e da guia-interpretacdo® que
envolvem as linguas de sinais. A ampliacdo da atuacdo de tradutores e intérpretes surdos tem
possibilitado novos estudos sobre os processos de traducdo e de interpretacdo intermodal e
intramodal®. Dessa maneira, propdem que os processos sejam classificados em duas
categorias: “(i) a traducdo intermodal e a intramodal; e (ii) a interpretacdo intermodal e a
intramodal”, a fim de abranger as demandas que advém das caracteristicas de cada
modalidade de lingua envolvidas num mesmo processo de trabalho. A proposta é que 0s

processos tradutorios interlinguais intermodais sejam classificados em

(i) traducé@o intermodal escrita [...] por meio de sistemas de escrita de
linguas vocais ou de linguas gestuais [...]; (ii) tradugdo intermodal néo
escrita [...] o qual é registrado em video e/ou &udio [...]; (iii) traducéo
intermodal “hibrida” — quando ha certa mescla de caracteristicas de
traducdo e de interpretacéo [...]. (RODRIGUES; FERREIRA, 2019, p. 116).

Os processos interpretativos interlinguais intermodais podem ser classificados quanto

“a modalidade de lingua do texto alvo: (i) sinalizacdo — [...] a interpretacdo se da de uma

" As cabines possibilitam que os intérpretes fiquem isolados do pblico, mas com a visdo do orador. A recepcéo
e a producdo do discurso sdo realizadas por meio de fones de ouvido e microfones, respectivamente. O discurso
em lingua de sinais é recebido por telas de computador instaladas na cabine.

8 «[...] interpretacdo por meio da utilizacdo de linguas de sinais tateis, das descricdes de elementos visuais e,
inclusive, dos aspetos gerais de orientacdo e mobilidade da pessoa surdocega”. (RODRIGUES; FERREIRA,
2019, p. 112).

° Intermodalidade significa que lingua fonte e lingua alvo sdo de diferentes modalidades. Intramodalidade
significa que a lingua fonte e a lingua alvo sdo da mesma modalidade. Por modalidade de lingua entende-se que
uma é gestual visual e a outra é vocal auditiva. “Nesse sentido, lingua oral sera empregado como referéncia a
lingua em uso”. (RODRIGUES; FERREIRA, 2019, p. 111).
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lingua vocal oral para uma lingua gestual oral; e de (ii) vocalizacdo — [...] a interpretacdo
ocorre de uma lingua gestual oral para uma lingua vocal oral” (RODRIGUES; FERREIRA,
2019, p. 117). Os autores abordam o processo de traducdo e de interpretacdo entre linguas
sinalizadas denominando-o de processos interlinguais intramodais gestuais visuais. E

organizam a traducgao intramodal gestual visual em trés categorias:

(i) traducdo intramodal escrita — envolve apenas textos escritos [...] cada um
deles em uma lingua gestual registrada [...] por maio dos sistemas de escrita
de linguas gestuais; (ii) traducdo intramodal ndo escrita — possui o texto
alvo na [...] lingua gestual [...] registrado em video [...]; (iii) traduc&o
intramodal hibrida [...] mesclando caracteristicas de traducdo e de
interpretacdo [...]. (RODRIGUES; FERREIRA, 2019, p. 117-118).

Os processos interlinguais interpretativos intramodais sdo organizados “em: (i)
sinalizacdo intramodal direta (lingua gestual estrangeira para lingua gestual ‘materna’: L2
para L1); e (ii) sinalizagdo intramodal inversa (lingua gestual ‘materna’ para lingua gestual
estrangeira: L1 para L2)” (RODRIGUES; FERREIRA, 2019, p. 118). Sobre a lingua de sinais
tatil os autores observam que apesar de ser sinalizada esta lingua ndo depende do canal visual
para sua recep¢do, mas sim do tato das maos entre outras estratégias linguisticas de

comunicacao tatil.

Assim sendo, € plausivel pensar em uma aproximacdo da traducdo e da
interpretacdo de/para lingua de sinais tateis tanto aos processos intermodais
(i.e., envolvendo uma lingua de modalidade vocal auditiva) quanto aos
intramodais (i.e., envolvendo apenas linguas de modalidade gestual visual).
(RODRIGUES; FERREIRA, p. 119).

Mencionam, por exemplo, que a guia-interpretacdo da LIBRAS para a LIBRAS Tatil é
de modalidade intralingual intramodal, assim como a interpretacdo de autoria surda na
adaptacdo a regionalismos e variagdes linguisticas. Sugerem que ha uma diversidade de
campos de atuacao para tradutores e intérpretes “intermodais e intramodais gestuais visuais,
tanto ouvintes quanto surdos” (RODRIGUES; FERREIRA, 2019, p. 118).

Considerando que o tradutor e intérprete de lingua de sinais é a “Pessoa que traduz e
interpreta a lingua de sinais para a lingua falada e vice-versa em quaisquer modalidades que
se apresentar (oral ou escrita)” (QUADROS, 2004, p. 11), apresentamos no Quadro 1 uma
proposta com as possibilidades de traducdo e de interpretacdo que envolvem as linguas de
sinais e as linguas faladas.
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Quadro 1 - Possibilidades de traducéo e de interpretagdo que envolvem as linguas sinalizadas e as linguas faladas

TRADUCAO

LINGUA SINALIZADA S ESCRITA DA LINGUA FALADA™
LINGUA SINALIZADA S ESCRITA DA LINGUA SINALIZADA
LINGUA FALADA S ESCRITA DA LINGUA SINALIZADA
ESCRITA DA LINGUA SINALIZADA S ESCRITA DA LINGUA FALADA
LINGUA SINALIZADA S LINGUA FALADA

LINGUA SINALIZADA S LINGUA SINALIZADA

INTERPRETACAO

LINGUA SINALIZADA S LINGUA FALADA
LINGUA SINALIZADA S LINGUA SINALIZADA
LINGUA SINALIZADA S LINGUA SINALIZADA TATIL

LINGUA FALADA S LINGUA SINALIZADA TATIL

Fonte: A autora (2021).

Pereira (2015, p. 68) afirma que ha de se ter cautela, pois as relacdes implicadas na
transformacdo de uma mensagem em uma lingua para outra ndo envolvem apenas aspectos
técnicos e tedrico-conceituais, sdo relagdes que se desenvolvem e se aprimoram em acordo
com a época historica e o desenvolvimento das tecnologias da informacéo e da comunicacéo.
Hoje as linguas de sinais sdo reconhecidas e tém uma maior difusdo social do que ha vinte
anos. A possibilidade de produzir registros em lingua de sinais também é maior e com o
desenvolvimento tecnoldgico ampliam-se as possibilidades de atuacdo, inclusive de maneira
remota. A seguir abordaremos sobre a profissdo do TILS, a legislacdo que embasa a profisséo
e as redes de apoio formadas pelas Associacdes e Federacdes de tradutores e intérpretes, tanto

em linguas faladas, quanto em linguas de sinais.

2.3 A PROFISSAO DO TRADUTOR E INTERPRETE DE LIBRAS

Laguna (2015) realiza uma minuciosa e valiosa pesquisa que revela os
desdobramentos da profissdo do Tradutor e Intérprete de Lingua de Sinais (TILS) no cenario
nacional referindo que a atuacdo do TILS, no Brasil, remonta aos tempos imperiais com a

fundacdo do Instituto Nacional de Educacdo de Surdos (INES), em 1857. A autora sugere que

19 Segundo Pereira e Vargas (2020, p.176) na traducéo & vista um texto escrito na lingua fonte é transformado em
um texto falado na lingua alvo. As autoras consideram como fala ndo somente a fonagdo das linguas orais, mas
também a sinalizacdo das linguas de sinais. Pereira (2015, p. 49) apresenta outras possibilidades de terminologia
para a tradugdo a vista, a saber: traducdo oral a [prima] vista (SAMPAIO, 2007; IVARS, 1999), traducédo a
[prima] vista executada por um intérprete (NAJIT, 2006; BIDAR-SIELAFF et al.,, 2009), ou, mais
apropriadamente, interpretacdo a [prima] vista (sight interpreting) (POCHHACKER, 2004; GORSZCZYNSKA,
2010).
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as praticas dos “repetidores de classe [podem ter] influenciado as praticas dos TILS”
(LAGUNA, 2015, p. 64).

O estudo de Mestrado, desenvolvido por Laguna (2015) apresenta registros e
documentos e traca um paralelo com a atuacdo e profissionalizacdo dos TILS nos dias de
hoje, falando também do “intérprete empirico” como aquele que ndo possui formacao
profissional e académica, mas de alguma forma esti inserido nos circulos sociais da
comunidade surda, seja por pertencer a uma familia de surdos ou a centros religiosos. No
entanto, a postura de atuacdo pautada na moralidade, na idoneidade e na convivéncia também
é observada nos intérpretes empiricos e permeiam os discursos analisados pela autora
refletindo até hoje na constitui¢do da ética profissional e constante aperfeicoamento do TILS.
Apesar de ndo se poder afirmar com exatiddo o qudo antiga é a atuacdo do TILS, visto que
temos poucos registros historicos, em compara¢do ao que se conhece sobre o tradutor e
intérprete das linguas orais, Laguna (2015, p. 8) nos diz que “tdo antiga quanto a existéncia
dos surdos ¢ a existéncia dos intérpretes de lingua de sinais”.

A LIBRAS tem ganhado espaco e reconhecimento nas Ultimas décadas, sendo o seu
uso e difusdo amparados por diversas legislacées que vdo desde a promocéo de acessibilidade
para pessoas com deficiéncia, no caso dos surdos a sensorial, até o reconhecimento do status
linguistico e normativas técnicas para acessibilidade em comunicagdo nas midias televisivas.
A primeira legislagdo brasileira a estabelecer “normas gerais e critérios basicos para a
promocdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida” (BRASIL, 2000), foi a Lei n° 10.098/2000, que dispde no Art. n° 18 que:

O Poder Publico implementara a formacgdo de profissionais intérpretes de
[...] linguagem de sinais™ e de guias-intérpretes, para facilitar qualquer tipo
de comunicacdo direta a pessoa portadora de deficiéncia sensorial e com
dificuldade de comunicacao.

No Rio Grande do Sul a LIBRAS tem seu status linguistico reconhecido em 1999,
pela Lei n° 11.405, de 31 de dezembro, assinada pelo governador Olivio Dutra, a partir de um
movimento historico de lutas pela garantia de acesso ao direito linguistico (20 ANOS, 2019).
Assim, o TILS tem na sua atuacdo profissional direitos e deveres que vdo ao encontro da

acessibilidade linguistica enquanto direito das pessoas surdas, pois estdo inseridos em uma

1 A expresséo linguagem de sinais ndo é mais utilizada em documentos oficiais semelhantes, pois as linguas de
sinais possuem o mesmo status linguistico das linguas orais ou faladas. Atualmente, em substituicdo utiliza-se a
expressdo “linguas de sinais”.
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comunidade linguistica que se “identifica como povo e desenvolveu uma lingua comum como
meio de comunicacdo natural e de coeséo cultural entre os seus membros” (UNESCO, 1996).

Diante disso, uma importante conquista da comunidade surda foi a promulgacdo da
Lei n° 10.436, em 24 de abril de 2002. A data € historica porque marca em ambito federal
mais uma conquista da comunidade surda, que através das lutas pelos seus direitos, consegue
0 reconhecimento da Lingua de Sinais Brasileira, a LIBRAS “como meio legal de
comunicagdo e expressdo”, e também a inclusdo da disciplina de LIBRAS no sistema
educacional brasileiro “nos cursos de formacao de Educagdo Especial, de Fonoaudiologia e de
Magistério, em seus niveis médio e superior” (BRASIL, 2002). Nesse movimento de lutas
com a comunidade surda estdo inseridos os TILS, que vieram a se profissionalizar nesse
processo, sendo também participes das conquistas.

Em 22 de dezembro de 2005 foi publicado o Decreto n°® 5.626, que regulamenta as
Leis n° 10.098 e n° 10.436, ¢ trata, entre outras disposi¢des, da “formagao do tradutor ¢
intérprete de LIBRAS-Lingua Portuguesa” (BRASIL, 2005). O referido decreto promoveu a
formalizacdo dos cursos para TILS, reconhecidos pelo Ministério da Educacdao (MEC), em
nivel técnico, nos Institutos Federais, e em nivel superior, nas Universidades. Surgiram 0s
cursos Letras-LIBRAS, assim conhecidos popularmente, com habilitagdo em nivel técnico e
superior (licenciatura e bacharelado).

Em 2010 houve a aprovagdo da Lei n° 12.319 que “regulamenta 0 exercicio da
profissdo do Tradutor e Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS” (BRASIL,
2010). Nesta Lei estdo regulamentadas as competéncias do tradutor e intérprete, a formacdo,
as atribuicBes, que também abarcam o atendimento a pessoas surdocegas e o zelo pelos
valores éticos, inerentes a qualquer profissdo, explicitos nesta legislacdio em seu Art. 7°
(BRASIL, 2010):

Art. 7° O intérprete deve exercer sua profissao com rigor técnico, zelando
pelos valores éticos a ela inerentes, pelo respeito & pessoa humana e a cultura
do surdo e, em especial:

I - pela honestidade e discrigéo, protegendo o direito de sigilo da informacéo
recebida;

Il - pela atuacdo livre de preconceito de origem, raca, credo religioso, idade,
sexo ou orientacdo sexual ou género;

111 - pela imparcialidade e fidelidade aos contetdos que Ihe couber traduzir;
IV - pela postura e conduta adequadas aos ambientes que frequentar por
causa do exercicio profissional;

V - pela solidariedade e consciéncia de que o direito de expressdo € um
direito social, independentemente da condigdo social e econémica daqueles
gue dele necessitem;

VI - pelo conhecimento das especificidades da comunidade surda.


https://www.jusbrasil.com.br/topicos/26269289/art-7-da-lei-12319-10
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/26269271/art-7-inc-i-da-lei-12319-10
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Esse marco legal foi significativo para a categoria no sentido de mostrar que é
constante a luta pela garantia dos direitos de acessibilidade e direitos trabalhistas que refletem
na atualidade e na posteridade.

Atualmente, a sociedade j& assiste a propagandas eleitorais e programas como o “Roda
Viva”, da TV Brasil, com a interpretagdo Portugués-LIBRAS, por meio da “janela de
LIBRAS”. A interpretacdo para LIBRAS em propagandas eleitorais, alguns pronunciamentos
dos Governos Federal, Estadual e Municipal, programas da TV Senado, da TV Camara e
algumas propagandas séo reflexo de mais uma conquista, como a Lei n® 13.146/2015, que
“institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia” e dispde em seu Art. n°® 67
que: “Os servigos de radiodifusdo de sons e imagens devem permitir o uso dos seguintes
recursos, entre outros: [...] Il — janela com Intérprete de LIBRAS; [...]” (BRASIL, 2015),
cujas normas técnicas foram estabelecidas pela NBR 15.290 (ABNT, 2015). Esta Lei também
gerou visibilidade para a profissdo TILS e a ampliagéo das atividades.

As AssociacOes e Federagdes, que foram criadas antes de muitas legislacfes existirem,
buscam fornecer amparo profissional para os TILS e contribuem para a qualificacdo do
trabalho e dos profissionais, como apresentamos a segulir.

O crescente reconhecimento das linguas de sinais levou a AIIC (Associacdo
Internacional dos Intérpretes de Conferéncia) a promover a criacdo de uma rede de trabalho
de intérpretes de lingua de sinais, a SLN (Sign Language Network), que desde 2012 busca
conectar e dialogar com os profissionais da area do mundo todo.

No Brasil, a APIC (Associacdo Profissional dos Intérpretes de Conferéncia), por
exemplo, dispde no seu site material de apoio profissional como Regulamento, Estatuto
Social, Cadigo de Etica Profissional e um Guia de Boas Préticas que, além de boas praticas,
indicam modelos de orcamentos e de contratos de trabalho. Além disso, a ABRATES
(Associacdo Brasileira de Tradutores e Intérpretes) divulga no site, nos parametros de
pesquisa de profissionais tradutores e intérpretes, a opcdo de busca pela LIBRAS.

Representando a categoria dos TILS no Brasil, destacamos o importante trabalho
desenvolvido pela FEBRAPILS (Federacdo Brasileira das Associag0es dos Profissionais
Tradutores e Intérpretes e Guia-Intérpretes de Lingua de Sinais), que atua com foco nas
AssociacOes do Brasil, orientando e defendendo a categoria e incentivando a formacao inicial
e continuada para que a profissionalizacdo constante do TILS reflita sobre sua atuagéo
despontando em uma conduta ética e politica de engajamento com a comunidade surda. Dessa

forma, é garantida ndo so6 a qualidade do servico prestado, mas principalmente a consciéncia
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coletiva de que a acessibilidade para o surdo € um direito linguistico, e ndo um acessério. No
site da FEBRAPILS sdo disponibilizados documentos importantes e GUteis como o Estatuto
Social, o Cédigo de Conduta Etica, o Guia de Contratacdo de servicos TILS, bem como
Declaracdes, Notas Publicas e Notas Técnicas. A FEBRAPILS atua em parceria com a APIC,
a ABRATES, a WFD (World Federation of the Deaf) e com a WASLI (World Association of
Sign Language Interpreters).

Em nivel regional, e de grande importancia aqui no Rio Grande do Sul, temos a
AGILS (Associacdo Gaucha de Intérpretes de Lingua de Sinais), que busca promover a unido
e a socializacdo da categoria difundindo conhecimento sobre a pratica profissional oferecendo
cursos, semindrios e palestras. A AGILS é filiada & FEBRAPILS e possui parceiros
profissionais de diversas areas. A SSRS (Sociedade dos Surdos do Rio Grande do Sul) € outra
entidade representativa e é filiada a FENEIS (Federacdo Nacional de Educacdo e Integracdo
dos Surdos). A FENEIS é uma entidade muito importante, pois representa a comunidade
surda, é pioneira na formacdo de TILS e publicou o primeiro cddigo de ética da classe. Atua
em parceria com as Associacdes de Surdos e de TILS e a FEBRAPILS. Assim, é importante
que o TILS estabeleca vinculos com as entidades da sua regido a fim de colaborar com o
debate em prol de melhorias para a categoria e para a comunidade.

Considerando as explanacfes até aqui realizadas apresentaremos a seguir 0s conceitos
que envolvem a interpretacdo simultdnea remota e as caracteristicas de atuacdo através de

estudos que envolvem as linguas faladas e um estudo que envolve a lingua de sinais.

2.4 INTERPRETACAO SIMULTANEA REMOTA

A evolucdo da tecnologia, a partir da 22 Guerra Mundial, vem apresentando cada vez
mais novas e sofisticadas formas de comunicagéo utilizadas pelas diferentes comunidades no
mundo, o que vem favorecendo fortemente a comunicacdo nas linguas de sinais. As linguas
de sinais, por serem de modalidade visual-espacial, foram enormemente beneficiadas com o
surgimento da internet e a crescente instauragdo das videochamadas e registros em video,
videoconferéncias e interpretagdes remotas.

A interpretacdo remota (IR) se refere a forma de interpretacdo em que € necessario o
uso de tecnologias da telecomunicacdo para que os interlocutores da conversa se comuniquem
e, comumente, ocorre a distancia. Ko (2021) cita trés categorias: a interpretacdo via Internet, a
interpretacdo via redes locais e a interpretacdo por telefone. A interpretacdo via Internet

utiliza a rede de internet e computadores para estabelecer o contato e realizar o servico
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utilizando som e/ou video. A interpretacdo via redes locais é estabelecida através de redes de
contato interno criado geralmente por empresas para estabelecer comunicagdo particular
utilizando som e video. Na interpretacdo por telefone o contato é estabelecido utilizando
telefone convencional com som e/ou video. Segundo a autora, a interpretacdo por telefone é a
que menos utiliza recursos tecnolégicos.

A interpretacdo remota (IR) ndo é recente. Conforme Furtado (2009, p. 173) “as
primeiras tentativas levadas a cabo, neste campo, pertencem a década de 70” e as experiéncias
foram evoluindo conforme as tecnologias utilizando sistemas de telefonia e video, sendo as
primeiras experiéncias transmitidas através de “cabinas de interpretacdo”. O autor distingue
os termos “tele-conferéncia” e “video-conferéncia”, sendo que videoconferéncia se refere a
possibilidade de transmissdo de audio e video e teleconferéncia se refere a transmissdo
somente de audio. Apresenta o conceito de “interpretagdo remota” como aquela situagdo
caracterizada pela auséncia da presenca fisica no ambiente da interacdo comunicativa e pode
ser aplicada em conferéncias remotas (remote conferencing), como aquela em que 0s
intérpretes nao estdo presentes fisicamente no local da conferéncia, ¢ no “contexto de servigos
a comunidade na interpretagdo via telefone”; e que a videoconferéncia esta relacionada a
atuagdo em cabine de interpretacdo ou quando “o intérprete encontra-se N0 mesmo local de
um dos dois interlocutores da conversa telefonica” (FURTADO, 2009, p. 175).

Furtado (2009, p. 177-178) avaliou os estudos sobre interpretagdo remota na Unido
Europeia que compararam as condicdes e diferencas entre os métodos da interpretacdo in situ
e da IR analisando desempenho, qualidade, salde, stress, cansaco e aspectos ergondmicos,
num grupo de 36 intérpretes que trabalharam 15 dias in situ em 12 cabines e 2 semanas em
IR. Na primeira semana foi realizada a preparacdo dos intérpretes para atuacdo em IR (piloto)
seguido de um més de pausa para ser iniciada a atuagdo na IR. Os resultados do estudo
revelaram que ha vantagens e desvantagens da IR, seu impacto sobre fatores humanos e
algumas normas e indicagbes podem contribuir para a atuacdo do TILS no contexto de
interpretacdo remota.

A principal vantagem apontada é a reducdo de custos por parte dos contratantes
associadas as despesas de deslocamento, transporte e estadia para o intérprete e/ou a equipe, 0
que é visto como uma desvantagem para o intérprete que assume uma reducdo de ganhos.
Outra vantagem se deve a possibilidade de facilitar o atendimento a comunidade em servigos
de saude, de seguranca e juridicos. Porém, a dindmica “interaccional da comunicagdo” ¢ vista
com desvantagem, pois ndo ha um contato direto e o “feedback com orador e outros

intervenientes” ¢ prejudicado. Ha elementos extralinguisticos que sao mais dificeis de serem
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percebidos no contexto de interpretacdo remota e que podem gerar uma ‘“‘sensacdo de
alienacdo e de isolamento dentro de um espaco virtual” associado a um desconforto causado
por “tonturas e ofuscacdo do ecrd” e dificuldades com o som, mas o foco que pode ser
realizado no orador foi apontado como vantagem na IR (FURTADO, 2009, p. 177).

A pesquisa também revelou que as condigdes fisicas sdo semelhantes, mas que na IR
observou-se uma “postura mais correcta [...] uma vez que, em frente a um monitor, o
intérprete ndo necessita de efetuar movimentos em busca de reagdes dos participantes |[...]”
(FURTADO, 2009, p. 178). No quesito saude a IR causou mais dores de cabeca, irritacao,
mais tensdo, fadiga e esgotamento. Houve diminuicdo na memdria, atencdo e concentracao.
Apesar dos intérpretes relatarem que sentiram seu desempenho e qualidade prejudicados na
IR, “na avaliag@o objetiva ndo se notaram grandes diferencas” (FURTADO, 2009, p. 179).

Por fim, a conclusdo é que a maior diferenca entre a interpretacdo in situ e a IR sdo 0s
custos deslocados de uma atuacdo presencial para as tecnologias necessarias a realizacdo do
servico de forma a manter e garantir a qualidade do trabalho. Por meio destas pesquisas a
Associagdo Internacional dos Intérpretes de Conferéncia (AIIC, 2019) publicou “diretrizes
relativas ao funcionamento da IR” como, por exemplo, uma coordenacdo entre a equipe de
intérpretes e a equipe de técnicos de som, uma equipe de apoio de intérpretes, recomendacdes
para a interpretacdo em lingua de sinais, a descri¢do de normas técnicas de qualidade de som e
video, como alguns dos subsidios que podem tornar positiva a experiéncia de IR.

O desenvolvimento tecnologico ampliou as possibilidades de pesquisa sobre a
interpretacdo remota. Moser-Mercer (2005, p. 279) apresenta um estudo sobre a interpretacédo
em linguas orais que evidencia o papel central da integracdo multissensorial em interpretacao
simultanea e descreve os fatores que influenciam na qualidade do trabalho realizado de modo
remoto em oposicao a interpretacdo simultanea ao vivo, visto que sdo mobilizados, além dos
recursos cognitivos destinados aos processos de interpretacdo, recursos adicionais para
integrar as multiplas informagGes que advém do ambiente virtual ou mesmo a auséncia de
informacdes. Segundo a autora, a integracdo multissensorial esta relacionada aos processos de
percepcdo da fala e do comportamento de quem fala. Estes processos influenciam na
compreensdo da mensagem e acontecem em VArios sentidos durante o turno de interpretacao
de forma que a captacdo da fala e a visualizacdo do palestrante possam complementar as

informacdes do discurso a ser interpretado com “pistas sensoriais”.

Assim, por exemplo, ver o rosto de um falante torna a mensagem falada
muito mais facil de entender (Sumby e Pollack: 1954), por isso intérpretes de
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conferéncia insistem em uma visao direta do orador e da sala de reunido. E
com razdo, sua insisténcia encontra sua justificativa na natureza especial dos
nossos sistemas sensoriais. (MOSER-MERCER, 2005, p. 729, traducdo
nossa).

A autora (MOSER-MERCER, 2005, p. 729-730) refere que estudos desenvolvidos
comprovam a existéncia de neurdnios multissensoriais responsaveis pelo controle do
processamento de informacbes auditivas, visuais e somatossensoriais que aumentam a
possibilidade de uma resposta positiva em relacdo ao entendimento da informacdo quando
estas pistas sensoriais sdo recebidas ao mesmo tempo do que quando ha uma janela temporal
na recepgao desses estimulos. Assim, se “a dica auditiva ¢ espacialmente diferente da visual, a
resposta ¢ fortemente prejudicada”, portanto, os processos de comunicacdo que acontecem
presencialmente sdo diferentes daqueles que acontecem num “ambiente virtual” (AV). A
comunica¢do no ambiente virtual é um processo multimodal que envolve interacGes
complexas entre os comportamentos verbais e visuais e estes elementos auxiliam a atuagéo do
intérprete na medida em que propiciam a antecipacdo semantica no discurso continuo, sendo
fornecidos por meio do feedback visual do orador e do publico que confirmam com acenos de
cabeca, por exemplo, o entendimento da informacdo comunicada. A autora sugere que ndo ha
substituto ndo visual para a transmissdo de informac6es afetivas e isso pode ocasionar uma
sensacdo de ndo se sentir presente no ambiente virtual, ja que as pistas visuais ndo estdo
relacionadas ao local fisico em que o intérprete se encontra, mas sim ao local do encontro

virtual onde ha limitages de ordem tecnoldgica que ndo existem na interacdo presencial.

O intérprete ndo deve apenas dividir sua atengéo entre seus mundos fisico (o
estande em que ele esta trabalhando) e o AV (a sala de reunido remota), a
fim de experimentar a presenca em um ambiente remoto, ele deve ser capaz
de se concentrar em um conjunto significativamente coerente de estimulos
(no AV) para a exclusdo de estimulos ndo relacionados no local fisico.
(MOSER-MERCER, 2005, p. 731, traducéo nossa).

Assim, descreve quatro fatores que influenciam fortemente a atuagéo do intérprete em
ambientes virtuais. O primeiro é o fator de controle vinculado as informagGes do ambiente
virtual e a possibilidade de antecipagdo dos acontecimentos, um fator crucial na interpretacéo
simultdnea e uma estratégia de suma importancia para a alocacdo e economia de recursos
(MOSER, 1978 apud MOSER-MERCER, 2005, p. 732). O segundo é o fator sensorial que

2 MOSER, B. Simultaneous Interpretation: a hypothetical model and its practical application. In: GERVER, D;
SINAIKO, H. W. (orgs.). Language, Interpretation and Communication. 1978. p. 353-368. New York:
Plenum Press.
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esta relacionado aos sentidos que precisam ser mobilizados para desenvolver a sensacdo de
presenca no ambiente virtual, “E se a informag¢do recebida por um dos sentidos (auditivo)
difere daquela recebida por outro canal (visual) [...] o intérprete precisa alocar recursos
adicionais para resolver a contradi¢do” (MOSER-MERCER, 2005, p. 732). O terceiro sdo 0s
fatores de distracdo relacionados ao “mundo real” que interferem na atencdo ao ambiente
virtual de interpretacdo. O quarto fator est relacionado ao realismo que o ambiente virtual
pode fornecer da situacao de interpretacéo utilizando a tecnologia para representar o “mundo
real” da maneira mais fiel possivel para que o intérprete se sinta presente no ambiente virtual
de conferéncias que esta trabalhando.

Estes fatores “reduzem a quantidade de recursos cognitivos adicionais que um
intérprete precisa alocar para ficar totalmente imerso no evento remoto” (MOSER-MERCER,
2005, p. 732). Portanto, o uso de novas tecnologias para interpretar simultaneamente propicia
um “aumento da fadiga” visto que ha o acionamento de novos recursos cognitivos para se
adaptar aos procedimentos operacionais de interpretacdo simultanea em um ambiente virtual.
Entretanto, a autora refere que as futuras geracBes serdo mais experientes no uso de
computadores e terdo maior receptividade para desenvolver o trabalho de interpretacédo
simultanea remota.

Recentemente, Kushalnagar et al. (2019, p. 2) realizaram uma pesquisa sobre o
atendimento a pacientes surdos na area da salde nos EUA utilizando Interpretacdo Remota
por Video (IRV)®. Os autores relatam a facilidade e a disposicdo imediata que o uso desta
tecnologia proporciona, principalmente no acesso aos cuidados da satde. Porém, € um servico
“que depende de uma conexdo de internet de alta velocidade e um dispositivo equipado com
cdmera” ¢ também ha limitagdes nos quesitos interacdo e visibilidade. A proposta € inédita e
investiga a satisfacdo de pacientes surdos com a qualidade do servigo de interpretagdo remota
por video. Participaram da pesquisa 555 pacientes surdos, dos quais 41% relataram
experiéncia satisfatoria com a IR. A insatisfacdo na experiéncia com a IRV esta relacionada,
por exemplo, com a interferéncia na transmissao por video das informaces interpretadas. Os
resultados mostraram que 0s entrevistados do sexo masculino, com menor nivel de
escolarizacdo e que ndo tinham um profissional de saide que fosse regularmente consultado
tiveram mais probabilidade de satisfagdo com o servico de IRV.

Segundo Kushalnagar et al. (2019), as vantagens da adocdo da IRV apontadas pelo

estudo estdo relacionadas a diminuicdo de custos e a flexibilidade no atendimento quando

3 video Remote Interperting (VRI).
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comparados ao servico de interpretacdo presencial, pois ndo ha taxas de deslocamento, por
exemplo, também em situacbes de emergéncia o intérprete é rapidamente acionado e o
alcance geografico da IRV é amplo e possibilita contato com uma gama maior de
profissionais qualificados. As desvantagens estdo relacionadas a problemas de ordem técnica
como, por exemplo, conexdes lentas que congelam o video e prejudicam o entendimento do
discurso ocasionando falhas na comunicagdo gerando insatisfacdo quanto ao servico de
interpretacdo prestado através de videochamada. Portanto, a qualidade do servico da IRV esta
associada a qualidade da tecnologia de video e de internet que estdo a disposicdao do
profissional qualificado para realizar o atendimento. Como pesquisa futura, os autores
indicam que a certificacdo de intérpretes pode reduzir os problemas de comunicacdo e
aumentar o sentimento de confianca na divulgacdo das informacgdes de saude, e formacao
especifica para atuar na area da saude.

Sobre a interpretacdo simultanea remota de Libras-Portugués em Conferéncias,
Nascimento e Nogueira (2021) apresentam em artigo o trabalho em equipe na interpretacéo
remota destacando os aspectos que envolvem o espaco de trabalho, a preparacdo tedrica
conceitual para a atuacdo, 0s acordos prévios entre as equipes técnica e de interpretacdo, 0s
desafios do intérprete do turno e a pds-sessdo como um momento de avaliacdo, colaboragdo e
troca de experiéncias.

Com o inicio da pandemia “solugdes caseiras” foram utilizadas para adaptar o espaco
de trabalho para a atuacdo remota até que houve a publicacdo da Nota Técnica n° 004/2020,
da FEBRAPILS, que ofereceu orientacdes técnicas sobre a estrutura adequada para oferecer
um trabalho de qualidade na interpretacdo simultanea remota. Nascimento e Nogueira (2021,
p. 7017) citam que

houve a necessidade de maior investimento em uma estrutura que permitisse,
entdo, uma melhor captacdo e transmissdo da interpretacdo. O investimento
incluiu a compra de equipamentos de iluminagdo, de fundo infinito, tripés,
cameras, novos celulares mais potentes e com estrutura de imagem, aumento
do plano de internet dentre outros.

Ainda sobre a preparacao do local de trabalho, neste contexto de transmissdes on-line,
0s autores afirmam a necessidade de testar a plataforma antes do evento, denominando esse
momento de combinacdo prévia de “‘entrada técnica da equipe de intérpretes”
(NASCIMENTO; NOGUEIRA, 2021, p. 7017).

A preparacdo tedrica conceitual abrange o estudo sobre o tema que sera interpretado e
pode envolver leitura de artigos, estudos terminologicos, trocas de informagdes com a equipe,
combinag0es de termos, de dire¢do da interpretacdo e de troca de turno.
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O modo como sdo organizados esses materiais muitas vezes serve como
suporte para consulta durante a interpretacdo, ou seja, se ha alguma duvida
durante a atuacdo quem estiver na funcdo de apoio recorre a esses recursos
para relembrar um dos acordos realizados anteriormente. (NASCIMENTO;
NOGUEIRA, 2021, p. 7018).

Os acordos prévios entre equipe de intérpretes e 0s técnicos devem ser conversados de
maneira a garantir, por exemplo, uma boa transmissdo do audio e do video, a identificacdo
dos intérpretes para o publico, estratégias para que as trocas dos intérpretes do turno e do
apoio ndo ocasionem interrupcdo no fluxo da mensagem, a fixacdo da imagem do intérprete
do turno em destaque. Sdo combinacdes que visam qualificar a atuacdo remota voltada para as
linguas de sinais. Um desafio do intérprete do turno € estar conectado ao mesmo tempo com o
discurso em fluxo do palestrante, com o seu colega de apoio e com 0s equipamentos de
transmissdo e o contato com a equipe, fatores que agregam esforco cognitivo e cansago.
Portanto, 0 momento final de avaliacdo do trabalho efetivado é de suma importancia para que
se alinhem as experiéncias compartilhando as dificuldades e estratégias de superacgdo,
aperfeicoando a pratica profissional de maneira “formativa e colaborativa [...] visto que
vivenciam[os] 0s mesmos dramas da atividade” (NASCIMENTO; NOGUEIRA, 2021, p.
7023).

Essa se¢do abordou sobre os conceitos que envolvem a interpretacdo simultanea
remota apresentando estudos desenvolvidos na interpretacdo das linguas orais e das linguas de
sinais que descrevem os fatores cognitivos envolvidos, bem como as vantagens e
desvantagens vinculadas a esse modus operandi. Também abordamos brevemente sobre o
trabalho em equipe na interpretacdo simultanea remota de Libras-Portugués. Na proxima
secdo apresentaremos estudos publicados na area da IR para LIBRAS no ano de 2020 a fim de
contribuir com a divulgacdo de novas referéncias sobre a atuagdo do TILS na pandemia.

2.5 PUBLICACOES EM INTERPRETACAO SIMULTANEA REMOTA PARA
LIBRAS NO PERIODO DA PANDEMIA

Em virtude da situacdo inédita vivenciada pela sociedade global neste inicio de século
tivemos muitas publicagdes nas mais diversas areas do conhecimento vinculadas a pandemia.
No campo de Estudos da Traducéo e Interpretacdo de Lingua de Sinais apresentamos algumas
pesquisas que foram publicadas em 2020, primeiro ano da pandemia, que se relacionam com a

atuacdo do tradutor e intérprete de LIBRAS na pandemia e abordam sobre: o TILS
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educacional, o atendimento a pessoas surdocegas, a tradugéo e interpretagdo para LIBRAS na
area da saude e fornecem orientacfes para apresentacdes em videopalestras com TILS.

Sobre o TILS educacional, Marques (2020) relata em seu Trabalho de Concluséo de
Curso sua experiéncia na interpretacdo remota no contexto da pandemia da COVID-19 e
procura apresentar reflexdes sobre os aspectos relevantes do processo de interpretacao,
observagdes sobre as plataformas utilizadas e os materiais utilizados durante a interpretagéo,
as mudancas na dindmica familiar e o trabalho em equipe. Através de um diario de bordo o
autor registrou suas observagdes constatando, por exemplo, como o uso de diferentes
plataformas impacta no recebimento da informacdo pelo aluno surdo e influencia na maneira
como este acompanha as aulas. Destaca que a plataforma Solar foi a que melhor favoreceu a
visibilidade para o puablico alvo, pois nessa plataforma o enquadramento do intérprete é
ajustavel. Constatou que o uso dos equipamentos deve promover conforto durante a atuacéo, e
mostrou-se incomodado com o uso de fones intra-auriculares. Referiu que em sua realidade
ndo foi permitido ter um ambiente favordvel para interpretar, como cita a Norma Técnica
004/2020 da FEBRAPILS, no contexto de trabalho remoto demandando um grande esforco.
Relatou ainda caréncia na organizacdo do trabalho em equipe, pois faltaram estratégias para a
atuacdo do apoio. Finaliza indicando futuras pesquisas com o intuito de responder como o
publico-alvo esta recebendo essa interpretacdo remota, como esta sendo 0 acesso a recursos e
equipamentos para que o publico-alvo assista as aulas e acompanhe as atividades sincronas e
assincronas e qual a importancia de ver a pessoa para quem se interpreta.

A experiéncia do trabalho de TILS e professores durante a pandemia foi analisada por
Sparano-Tesser (2020). No capitulo “Reflexdes sobre professores e tradutores/intérpretes de
LIBRAS em tempos de COVID-19: experiéncia multimodal no uso da midia visual em
reunides de formacao pedagogica” a autora relata a nova experiéncia de trabalho para TILS e
professores em home office e as mudangas necessarias em favor da acessibilidade a pessoa
surda em tempos de pandemia. Reflete sobre a multimodalidade presente nesse tipo de
reunido gque segue os ritos da presencialidade, mas € realizada a distancia. Assim, 0S recursos
multimodais devem estar voltados para o interlocutor surdo e para o intérprete e coisas
simples como utilizar o recurso do video ao invés de utilizar somente o recurso de audio da
videochamada sdo fundamentais para inserir o TILS e o professor surdo no ambiente virtual
de reunido. Outro fator a ser gerenciado é quando ha o compartilhamento de tela, pois deve-se
ter o cuidado de ndo sobrepor a imagem do intérprete, bem como o gerenciamento dos
microfones para ndo haver sobreposicdo de vozes, ja que estes fatores podem influenciar na

transmisséo e captacao da informacéo transmitida em lingua de sinais.
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Reflexdes sobre a atuacdo do TILS no contexto educacional, também foram propostas
por Santos (2020), no 1V Congresso Internacional de Educacéo Inclusiva. A autora investigou
os desafios da interpretacdo remota por meio de plataformas ou aulas gravadas em videos. O
estudo foi desenvolvido por meio da aplicacdo de um questionario virtual com intérpretes
educacionais de Libras, sobre os desafios da interpretacdo remota. Os resultados mostraram
que o maior desafio estd relacionado aos recursos tecnologicos como, por exemplo, “o ndo
fornecimento de materiais necessarios para atuacdo remota, falha em equipamentos,
instabilidade em sistemas e aplicativos usados para as aulas, falha na conexao de internet”,
influenciando as condigdes de trabalho e a participacdo do estudante surdo. Dentre os fatores
que limitam a atuacdo do intérprete estd o ndo fornecimento do material de aula com
antecedéncia e o desconhecimento dos professores sobre as necessidades do estudante surdo.

As possibilidades de interpretacdo, remota ou nao, no periodo da pandemia para
pessoas surdocegas foi abordada por Vilela, Azevedo e Ramos (2020). Os autores apresentam
narrativas sobre a “Surdocegueira e as possibilidades de comunica¢do em meio a pandemia da
COVID-19”. Os autores apresentam narrativas autobiograficas sobre: como as pessoas
surdocegas tem enfrentado esse periodo de isolamento social, os cuidados ao se efetivarem as
trocas comunicativas (ja que a base da comunicacdo das pessoas surdocegas € o tato e a
aproximacdo com o guia-intérprete), os tipos de comunicacdo da pessoa surdocega e suas
caracteristicas, o trabalho do guia-intérprete e fornece algumas recomendacdes relacionadas a
prevencdo do contagio. Destaca a importancia dos recursos tecnoldgicos para o recebimento
das informacOes e as novas posturas necessarias no que diz respeito a nova realidade da
pandemia como, por exemplo, uso de mascara e luvas, a higienizacdo das méos e da bengala e
evitar toques no rosto.

Na area da saude, Nascimento et al. (2020) apresentam as agdes de traducdo e de
interpretagdo para LIBRAS no ambito da rede Informa-SUS-UFSCar. O Informa-SUS-
UFSCar foi desenvolvido em parceria com “diferentes profissionais, setores e unidades da
universidade e da sociedade civil a fim de promover e divulgar informac6es cientificas e de
qualidade para a populacéo [surda] sobre a pandemia de COVID-19” (NASCIMENTO, et al.,
2020, p. 61). Os autores detalham o trabalho realizado via projeto de extensdo que teve como
principal objetivo: ampliar as informag6es disponibilizadas na Rede para a comunidade surda,
por meio do site e das lives, que passaram a ser traduzidos e interpretados para LIBRAS.

Além das publicagdes sobre a interpretacdo remota que abordam desafios, reflexdes e
possibilidades de atuagdo ha o “Guia para boas praticas em producdo de videopalestra”

publicado por Santos, Battestin e Ribeiro (2020) que fornece orientacGes sobre a elaboracéo
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de videos, aborda a importancia do intérprete de LIBRAS nas gravacdes e fornece dicas de
apresentacdo para o orador que contribuem para a atuacdo do intérprete de LIBRAS, como, a
importancia do dialogo entre os profissionais e o envio do material a ser utilizado pelo orador
para que o intérprete possa se preparar. Interessante destacar que este guia orienta o orador a
iniciar sua apresentagdo com uma “autodescri¢do”, pratica que tem sido utilizada para incluir
as pessoas surdocegas no ambiente virtual. Além disso, orienta sobre a importancia de
adicionar a legenda ao video e “outras dicas de ouro”.

Estes estudos em geral revelam a importancia da atuac¢do do TILS, mesmo em tempos
de pandemia, para a manutencdo do vinculo educacional, para divulgacdo de informagdes na

area da salde e principalmente pelo direito a informacéo com acessibilidade.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo sdo apresentados os procedimentos metodologicos utilizados para o
desenvolvimento de uma pesquisa tedrica de abordagem qualitativa. E uma pesquisa
documental realizada a partir do levantamento de lives que abordam a atuagdo do TILS, a
partir do inicio da pandemia em marco de 2020 até o més de marco de 2021. Acredita-se que
por meio da andlise das lives serad possivel conhecer os tépicos apresentados pelos TILS sobre
sua atuacdo e as estratégias adotadas na interpretacdo simultdnea remota, os desafios
encontrados, assim como 0s componentes (éticos e estéticos) que contribuem para a
qualificacdo da atuacdo do TILS no contexto remoto, intensificados pelo surgimento da
pandemia da COVID-19, tendo em vista que, no periodo anterior a pandemia, a atuacao do
TILS era desenvolvida majoritariamente no contexto presencial. A investigacdo foi conduzida
de maneira a sistematizar e analisar as reflexdes sobre a interpretacdo remota para Libras nas
lives que sdo de acesso publico e estdo disponibilizadas na plataforma YouTube.

A sequir, sdo apresentados o objetivo geral e os especificos que nortearam o estudo e

0s procedimentos para levantamento das lives.

3.1 OBJETIVOS

3.1.1 Obijetivo Geral

O presente estudo tem como objetivo geral analisar as principais reflexdes sobre a
atuacdo dos TILS na interpretacdo simultanea remota no primeiro ano da pandemia da
COVID-19.

3.1.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos sdo:

Realizar um levantamento de lives veiculadas no Brasil, transmitidas e
disponibilizadas publicamente na plataforma YouTube, que abordem a interpretacédo
simultanea remota de TILS no periodo de margo de 2020 a marc¢o de 2021.

Identificar as principais reflexdes apresentadas pelos TILS sobre interpretagédo
simultdnea remota no periodo da pandemia da COVID-19, os desafios enfrentados e o0s
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componentes (éticos e estéticos) que contribuem para a qualificacdo da atuacdo do TILS no
contexto remoto.
Analisar a atuacdo e as estratégias adotadas por TILS durante a interpretacdo

simultanea remota no periodo da pandemia da COVID-19.

3.2 PROCEDIMENTOS PARA SELECAO DAS LIVES

Nesta secdo serdo descritos os procedimentos utilizados para a consulta na base de
dados com a string de busca, os critérios de inclusdo/exclusdo, o processo de selecdo das
lives, 0 processo de extracéo e a organizacgdo dos dados.

3.2.1 Plataforma de videos e string de busca

A base de dados foi constituida utilizando a plataforma de videos do YouTube
inserindo no campo de busca (Pesquisar) as palavras-chave selecionadas para a pesquisa. A
string de busca desta pesquisa foi construida a partir da combinacdo dos seguintes termos,
separado por traco: tradutor intérprete de LIBRAS - pandemia; interpretacdo remota -
pandemia - tradutor intérprete de LIBRAS; desafios - pandemia - tradutor e intérprete de
LIBRAS; atuacéo - tradutor intérprete de LIBRAS - pandemia; TILS - estratégias traducéo -
pandemia. O periodo de publicacdo estabelecido para a coleta de dados foi de marco de 2020

a marco de 2021.

3.2.2 Critérios de inclusdo/excluséo

Os critérios de inclusdo e de exclusdo foram estabelecidos visando a sele¢éo de lives
que abordassem a interpretacdo simultanea remota de TILS. Os critérios estabelecidos foram
0S seguintes:

(1) lives sobre a interpretagdo simultdnea remota de TILS no periodo da pandemia,
que aconteceram no periodo de marco de 2020 a marco de 2021,

(2) lives disponiveis na plataforma YouTube;

(3) lives com a string de busca relacionada a atuacdo do TILS na interpretacao

simultanea remota na pandemia.



40

3.2.3 Selecéo das lives

O processo de selecdo das lives ocorreu em duas etapas. Primeiramente, foi realizado
um levantamento de todas as lives com as strings de busca, sendo encontradas 16 lives. Em
um segundo momento, a partir da leitura dos titulos, aplicando os critérios de
inclusdo/exclusdo, foram selecionadas as lives potencialmente pertinentes para anédlise e
descartadas as lives ndo condizentes com a questdo principal de pesquisa. Foram selecionadas
12 lives para o estudo. O inicio das 12 lives selecionadas foi visualizado, onde sdo
apresentados o tema debatido e os participantes, visando confirmar que as mesmas estavam de
acordo com os critérios de inclusdo/exclusdo estabelecidos. As 12 lives foram consideradas

validas para a extracdo de dados e foram assistidas integralmente.

3.3 EXTRACAO E ORGANIZACAO DOS DADOS DA PESQUISA

Para iniciar o procedimento de extracdo dos dados foram definidos trés eixos acerca
dos principais assuntos discutidos nas lives, a saber: reflexdes, desafios, componentes éticos e
estéticos. Apds o processo de selecdo das lives condizentes com o assunto ora pesquisado,
procedeu-se a transcricdo das mesmas utilizando o software Voicemeeter VB-Audio Virtual

Mixing Console 1.0.7.3, que funciona online através do site https://dictation.io/, ambos
disponiveis gratuitamente na plataforma Google.

Apesar de este programa de computador captar a producdo oral dos participantes
(profissionais que conduziam ou interpretavam) através de um microfone e automaticamente
transcrevé-la, inclusive com a pontuacdo, houve a necessidade de ajustar o texto transcrito. O
tempo de visualizagdo das lives com os ajustes do texto transcrito, visando a selecdo e
organizacdo dos dados, variou de acordo com a complexidade do assunto apresentado,
totalizando 4 a 12 horas de trabalho para cada live.

Para melhor sistematizar os dados coletados durante a visualizacdo de cada live, em
uma tabela foram incluidas informacgdes como: data de realizacéo, titulo, duracéo, link de
acesso, nome do canal no YouTube, nome dos profissionais envolvidos, os temas abordados,
as principais reflexdes, os desafios enfrentados pelo profissional durante a atuacdo e
componentes eticos e estéticos. Os registros da tabela foram realizados a partir do texto
transcrito com vistas a selecionar e organizar o contetdo da palestra e as informacdes sobre

o(s) palestrante(s). Apds procedeu-se a extracdo dos dados da tabela, gerando um arquivo de


https://dictation.io/
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texto para cada live, a fim de analisar individualmente os discursos presentes nos videos. A

seguir apresentaremos a analise e discusséo dos dados.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DE DADOS

Neste capitulo apresentaremos os dados coletados, a analise e a discussdo dos
principais topicos apresentados pelos TILS sobre interpretacdo simultanea remota no periodo
da pandemia da COVID-19.

A partir do levantamento das lives no YouTube, utilizando a string de busca, e
aplicacdo dos critérios de inclusdo/exclusdo foram selecionadas 12 lives para analise de dados.
Na realizacdo das analises, as lives foram ordenadas por data de publicacdo, sendo
identificados os participantes, 0 nome do canal no YouTube, o titulo e o link de acesso, as
principais reflexdes, os desafios da atuacdo remota e 0s componentes éticos e estéticos que
promovem qualidade ao trabalho.

Os participantes sdo profissionais TILS e/ou docentes em Universidades e instituicdes
de ensino. As lives foram transmitidas pelo YouTube sendo uma no canal da FEBRAPILS,
duas em canais de Associagdes, uma no canal do Sindicato Nacional dos Servidores Federais
da Educacdo Basica, Profissional e Tecnoldgica (SINASEFE), trés em canais de
Universidades, duas em canais de Institutos Federais, duas em canais de instituicdes
educacionais e uma em canal privado. Duas lives foram ministradas (proferidas) em LIBRAS
e as outras dez em portugués, mas todas elas tiveram a presenca do TILS em interpretacédo
simultanea remota.

As lives analisadas revelam por meio dos assuntos abordados e do layout apresentado,
orientacdes praticas para a interpretacdo remota (IR), principalmente a partir do momento em
que a categoria foi impelida a atuacdo remota por causa da pandemia da COVID-19. Foram
lives que se realizaram reunindo TILS de diferentes localidades do Brasil para debater esta
forma de atuacgéo veiculada pela internet. O Quadro 2 apresenta os dados de identificacdo e

principais topicos abordados em cada live.



Quadro 2 - Dados de identificacdo e principais topicos abordados em cada live

- Mediador: Felipe
Oliver
(SINASEFE/
INES)

interpretando: ordem de
prioridade.

- O TILS deve ser
consultado sobre o
trabalho a ser realizado.
- O material de estudo e
preparacao deve ser
oferecido ao TILS.

- Estudo, preparacao e
feedback é jornada de
trabalho.

- Negociar o apoio com
a equipe (minimo dupla
ou trio).

- PL 9.382/17:
mudanca de nivel,
reconhecimento da
categoria dos guias-

- Lidar com
desconhecimento
generalizado sobre a
atuacdo do TILS.

- Demandas
intempestivas e
excessivas.

- Qualificar a formag&o
do TILS em territério
nacional.

- Criagdo de Conselho
Profissional.

- Superar a imposicéo
de um modelo de carga
horaria presencial com
o trabalho sendo
desenvolvido de casa.

Ne | DATA | TiTULO/ TEMPO CANAL PROFISSIONAIS PRINCIPAIS DESAFIOS COMPONENTES
LINK ENVOLVIDOS™ REFLEXOES ETICOS E ESTETICOS
1 |[05/05/ | TILS em | 01:35:02 | Canal Sinasefe | - Bastidores: - Carta Aberta da - Autogravacao por - Procurar Sindicatos e
2020 tempos  de llinha FEBRAPILS causa do isolamento. Associacdes, vocé ndo
pandemia: -TILS: italoe documento norteador. - Gerenciar o0 ambiente | esta sozinho.
carreira, Thuani. - Estldio caseiro ndo é | doméstico com os - Ter privilégio significa
desafios e - Palestrantes: obrigacdo. filhos. responsabilidade para
trabalho Dominique - A empresa deve - Revezar o trabalho agir enquanto categoria
remoto. Calixto fornecer suporte para o | remoto. e restringir atitudes
(SINASEFE), trabalho remoto. - Atendimento remoto | autoritarias.
https://www. Michel Platini, - Trabalho remoto é para surdocegos. - Combater a
youtube.com Tiago prioridade. - Edigdo e insercdo da | desinformagéo.
Iwatch?v=rt- (FEBRAPILS) e - Carga horéria de 8h janela de LIBRAS. - Evitar comparag0es
bXfiXBXk Alon Mauricio. diérias ndo significa 8h | - Reunibes de feedback. | equivocadas entre

profissionais.

14 0s dados foram capturados pelo video, conforme as informagdes foram veiculadas, portanto ndo tem o nome completo de todos que participaram.
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intérpretes.

30/05/
2020

Interpretacéo
remota:
aspectos a
considerar

https://www.

youtube.com
/watch?v=B

Bk8OCTEPD

E

1:27:30

Canal da
FEBRAPILS

- Bastidores:
Carlos e Rogério
(Se liga nas
maos).

- TILS: Luciana
Marques e Carol
Fomin.

- Palestrantes:
Tom Min Alves e
Vénia Santiago.

- Mediador: Tiago
Coimbra Nogueira
(FEBRAPILS).

- Nota Técnica
004/2020 documento
norteador.

- Site da FEBRAPILS
tem referéncias para
honorarios, atuacdo em
equipe e orientacbes
técnicas para o trabalho
remoto.

- Negociar o espaco
familiar.

- Saber utilizar as
ferramentas.

- Negociar com o
cliente o trabalho a ser
realizado solicitando
material para estudo e
preparo prévio.

- Testar a plataforma de
transmissao.

- Negociar com a
equipe estratégias para
a atuacdo: grupo de
WhatsApp, duas
plataformas, dois ou
mais equipamentos.

- Negociar a
apresentacdo da janela
do TILS e dos
participantes
sinalizantes
(revezamento).

- Organizar a equipe
para a mudanca de
direcdo constante.

- Especificagdes

- Oscilacdes na
conexao de internet.

- Gerenciar 0 ambiente
virtual (microfone,
enquadramento na
cdmera, dois ou mais
equipamentos de
transmisséo).

- Manter a
confidencialidade das
informacdes no
ambiente familiar.

- Investir na carreira
com pequenas
adaptacGes que
contribuem para a
qualidade do trabalho
ofertado: cdmodo menos
ruidoso, fundo liso,
luminosidade adequada.
- Aceitar o feedback do
colega, pois é um
conselho profissional.
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técnicas sobre pontos
de luz e lampadas
adequadas para
trabalhar com efeito

chroma key.
01/06/ | Aatuacdo do | 01:12:07 | Associacdo - Bastidores: - Oscilagdes na - Falta de compromisso | - Trabalho voluntério
2020 intérprete de dos Tradutores | ASTILP. conexdo da internet dos governos com a também requer atuacédo
LIBRAS/LP Intérpretes - TILS: Denise. tornam-se barreiras acessibilidade. profissional.
em tempos ASTILP - Palestrantes: para a comunicago. - N&o aceitar trabalhos
de John Lima - A prioridade é atender para 0s quais ndo tem
Pandemia: (FEBRAPILS). remotamente. competéncia tradutoria.
prevencéo e - Mediador: - Cuidado redobrado - Responsabilidade para
riscos. Gabriel Lucena como uso de EPl e atuar.

(ASTILP). protocolos de salde - Investir na carreira:
https://youtu. para evitar contagio no equipamentos e internet.
be/QCiEA4dr atendimento presencial. - Adequacdo ao
Dvd4 - Criagdo da llha TILS. atendimento remoto para

- Carta Aberta da manter a qualidade na
FEBRAPILS é atuacdo profissional.
documento orientador.
- Orientac@es para
surdocego:
higienizacdo da
bengala, substituir
pontos de articulagdo
na face por pontos de
articulagdo na méo,
higienizar as méos
constantemente.
- Negociar com o
cliente e explicar as
necessidades para o
trabalho remoto: o
TILS é o técnico da
area.
27/06/ | 1° Webinario | 01:51:10 | Acatils Santa | - Bastidores: - Conhecer os conceitos | - Todos os aspectos - N&o aceitar servicos
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2020 da Acatils | Catarina Warley. sobre IR. relacionados a presenca | para o qual ndo se sente
Palestra de - TILS: Camila - Conhecer as virtual (tecnologia, qualificado
abertura: “A Francisco e modalidades de ambiente, equipe, etc). | (competéncia
interpretacdo Daniela Beleski interpretacdo que vai - Néo ter feedback do tradutoria).
em contexto (ACATILS); atuar: simultanea ou publico. - Metarreflexdo sobre a
remoto”. Tiago Nogueira. consecutiva. - Néo receber o atuacao.

- Palestrantes: - Conhecer o contexto | material de estudo com | - Estudo, preparacédo e
https://youtu. Carlos Rodrigues | de interpretacdo que vai | antecedéncia. feedback contribuem
be/Nby9pxZ (UFSC), Ana atuar: conferéncia, live, | - Material de estudo com a estética da
hasw Gabriela dos salide, audiéncia, etc. muito extenso ou muito | producéo e prosédia.

Santos - Negociar com a resumido. - Arrumar o cantinho da

(BOLSISTA equipe a preparacdo, a | - Nao conhecer o casa.

INTERTRADS) e | atuagdo e o feedback. palestrante. - Avisar os colegas se

Thuanny Galdino | - Saber gerenciar as - Oscilagbes na esta com problemas na

(TRADUZ plataformas. conexdo de internet. internet, no audio ou

LIBRAS). - Saber usar as - Quando o palestrante | com ruidos na

- Mediador: tecnologias. Ié a pergunta do chat, vizinhanca.

Everton Luis - Negociar o uso de mas s6 fala a resposta. | - Aceitar o feedback.

Anselmini equipamentos com a - Gerenciamento do - Elogiar um ao outro na

(ACATILS). empresa. dudio ao interpretar um | equipe.

- Explicar a sinalizante
necessidade de usar a (interferéncia de outros
ferramenta “levantar a | dudios e reverberacao
mao” para organizar a | de voz).
fala.
07/07/ | Intérprete de | 01:38:10 | Unesc TV - Bastidores: - TILS educacional ndo | - Travamento da - Ambiente com fundo
2020 LIBRAS e 0 UNESC TV. precisa dominar as transmisséao chroma key ou liso
trabalho - TILS: Jhonata. disciplinas, mas saber compromete a qualifica o trabalho.
Remoto. - Palestrantes: interpreta-las. sinalizacéo.

https://youtu.
be/cw8Qjo4
YAFO

Ramon Silva da
Cunha, Ana Paula
(UNESC) e Katia
Tomasi Daniel.
(UNESC).

- Mediador: Zélia
Medeiros.

- Fazer reunides
antecipadas para saber
0s contetidos que serdo
trabalhados.

- Manter contato com
os alunos.

- Ter feedback das
familias é importante

- Adaptar materiais
educacionais filmando
as traducdes.

- Falta estrutura
educacional, familiar e
tecnoldgica.

- Plataformas néo séo
pensadas para a
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para o aperfeicoamento
do trabalho.

interpretacdo em LS.

06/08/ | Webinar - | 01:23:50 | SESI Santa | - Bastidores: SESI | - Ndo antecipar - Investimento em - Consciéncia da

2020 Desafio da Catarina SC. material de estudo ja equipamentos. capacidade profissional.
interpretacdo - TILS: Lilian e era recorrente, mas com | - Nao ter material de - Feedback realizado
em LIBRAS Marisa. a pandemia se estudo antecipado ndo | com maturidade.
em tempos - Palestrantes: intensificou. exime o TILS do
de pandemia. Tiago Coimbra - Organizacdo do preparo para atuar:

(FEBRAPILS) e ambiente doméstico pesquisar artigos

https://www. Camila Francisco | com a familia e filhos publicados, curriculo e
youtube.com (ACATILS). pequenos. videos para conhecer o
/watch?v=us - Mediador: - Preferencialmente palestrante.
KxFelhblU Juliane Pietzak. conectar a internet por | - Negociar direito de

cabo. imagem: aumento das

- Papel importante da transmissdes ao vivo e

FEBRAPILS ao com imagem registrada

elaborar a Carta Aberta | e publicada.

e posteriormente a Nota | - Interpretacdo das

Técnica 004/2020 que | aulas (2h) acrescidos

orientam sobre: do trabalho de tradugdo

negociagbes com a das atividades.

empresa, ampliacdo de | - Gravagdes solitarias.

prazos, revezamento, - Organizagéao remota

preparacdo da casa, da equipe.

investimento na - Cultura linguistica e

profisséo. maturidade social.

- Traducéo de

documentos da WASLI

como as diretrizes para

transmisséo televisiva.

10/09/ | Préticas de 01:09:58 | Instituto - Bastidores: - Conferéncias - Aumentou o0s gastos - Usar méscara.

2020 traducdo e de Singularidades | Michael. ocorrendo de maneira com internet. - Compreender as novas
interpretacdo - TILS: Thalitae | diferente. - Traduc&o de termos condices de trabalho.
de LIBRAS- Lais. - IR gera mais esforgos, | da pandemia e ligados a | - Ter calma e cautela.
Portugués na - Palestrantes: mais estresse, mais area da saude. - Equipes diferentes
pandemia. Vinicius cortisol, mais cansago. | - Plataformas ndo séo qualificam o trabalho:
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https://youtu.

Nascimento e
Vénia Santiago.

- Escolher uma
plataforma que dé

adequadas para a LS.
- Gerenciamento dos

pesquisa de termos,
filmagem, revisdo e

be/AbE48E - Mediador: Carol | preferéncia paraa LS. esforcos de edicéo.
YQcxc Fomin. - Tecnologia adaptada | interpretacdo e uso dos | - Apresentacdo ideal:
as necessidades equipamentos. publico vé natela o
humanas de TILS, o Power Point e
comunicagdo para ter somente ouve 0
acesso a informagcédo e palestrante.
participacéo social. - Backstage bem
estruturado.
13/09/ | Papel do 00:36:25 | Tati Paré - Bastidores: - Conscientizagéo e - Barulhos na - Denunciar ‘fake
2020 intérprete de Professora Tatiana Para valorizacéo da vizinhanca. intérpretes’, ou seja,
LIBRAS na (IFPA). LIBRAS. - Falta um colega de TILS que ndo sdo
pandemia. - TILS: Wallace - Memes depreciam o apoio. profissionais.
Albuquerque e status linguistico. - Falhas na conex&o - Verificar a veracidade
https://youtu. Melissa Leal. travam a imagem, mas | da informacéo que vai
be/yloxggx9 - Palestrantes: 0 som continua interpretar.
NMU Melissa Leal transmitindo. - Alimagem do TILS se
(IFPA) e Wallace atrela ao contetido
Albuquerque interpretado.
(UFRA).
- Mediador:
Tatiana Para.
23/09/ | IL]23/09 - 01:49:15 | Extensdo UnB | - Bastidores: - Negociacdo com - Problemas na - Orgulho da profisséo.
2020 Os desafios e UNB. gestores. conexao,
avancos da - TILS: Daniel - Organizar o trabalho principalmente em dias
traducdo e Madureira, Pier em casa com os filhos. | de chuva.
interpretacdo Aguayo e Katiara | - Controlar as horas de | - UFSC ja tinha
para Caldas. trabalho em casa. estrutura por causa do
LIBRAS - Palestrantes: - Escolher o comodo curso Letras LIBRAS
(em Graziele Gomes mais silencioso. EAD, mas a
LIBRAS). (UFQC), Leticia - Atuagdo em trios. metodologia do ensino
Tobal (UFSC), - Cultura remoto é diferente: séo
https://youtu. Jaspion Leone organizacional: ao aulas sincronas, nao
be/rf\V80oP1n Rocha (IFB) e planejar o evento, tem tutoria.
eus8 Raphael dos planejar também a - Aumento da demanda,
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Anjos (UNB).

- Mediador:
Luciana Marques
(UNB).

presenca do TILS.

- Antes plantéo de
TILS, agora trabalho
em escala.

- Conscientizacao sobre
direitos autorais e de
imagem.

- Os problemas sao
semelhantes nas
diferentes instituicdes.
- Definir ordem de
prioridade para 0s
atendimentos.

das chamadas de Gltima
hora e do trabalho
burocratico.

- Plataformas ndo séo
adaptadas para a LS.

- N&do ha TILS
suficiente para atender
a todos os pélos.

10

26/11/
2020

Interpretacéo
Simultanea
Remota Para
a Lingua
Brasileira de
Sinais

(em
LIBRAS)

youtube.com
/watch?v=>5c

YEJWpJINA
Y

1:49:42

SIA UFRN

- Bastidores:
UFRN

- TILS: Fabiola e
Jonatas.

- Palestrantes:
Tiago Coimbra e

Fernando Parente.

- Mediador:
Rogério (UFS).

- Sete principios
profissionais.

- Sete pontos para
organizar o trabalho
tanto remoto, quanto
presencial.

- Evitar que o trabalho
remoto seja mais
pesado do que 0
presencial.

- Professores e gestores
devem ler e aprender
sobre a profissdo do
TILS.

- TILS educacional
deve ter afinidade com
0 contexto.

- Oferecer
acessibilidade também
contribui com a
construcdo da
identidade e a da
aprendizagem.

- A situacdo foi imposta

- Acesso a tecnologia.

- Prevenir situacGes para
0 bom desempenho da
pratica profissional.

- TILS educacional
também educa.
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pela pandemia, o TILS
ndo tem obrigacdo de
ter estidio em casa.

11 | 07/12/ | Tradutorese | 01:29:44 | Comunicacdo | - Bastidores: - Técnicas de traducdo | - Quando o préprio - Meu trabalho
2020 Intérpretes IFPR Assis Karianny oral: contrastar, facetar, | TILS ndo busca pelo influencia no trabalho do
de LIBRAS: Chateaubriand | Dell’Moro reiterar, usar o0 espaco colega de apoio ou outro.
Traducéo (IFPR). tridimensional, explicar | desrespeita o
oraleo - TILS: Kétia e conceitos, explicar com | revezamento.
trabalho Grazi (IFPR). exemplos, descricdo da | - Evitar lesdo por
remoto. - Palestrantes: cena com incorporacdo | esforco repetitivo LER.
Israel Bispo dos de personagens.
https://youtu. Santos (IFPR). - Auxiliam a perceber
be/uNOGDw - Mediador: melhor o discurso
rju-1 Karianny surdo.
Dell’Moro
(IFPR).
12 | 21/12/ | A atuacdo do | 01:11:06 | IFSP - Bastidores: - Aprender a usar as - Garantir a qualidade - Competéncia
2020 TILSP no Presidente Filipo (IFSP). plataformas. da transmiss&o. referencial.
IIDFeSstios ; Epitacio - TILS: Lucas - A instituicio precisa | - LER: enrijecimento

possibilidades
em tempos de
pandemia |
Acessivel em
LIBRAS.

https://youtu.
be/l4Lay6L
Abng

Delbelo, Gabriela
Simdes e Lucas
Castelhano
(IFSP).

- Palestrantes:
Luanary Kauany
Ferreira da Silva e
Patricia Cardoso
de Oliveira
(IFSP).

- Mediador:
Juliana (IFSP).

colaborar com o
oferecimento de
infraestrutura.

- Apoiar colegas
infectados ou que
perderam parentes.

- Uso de dois
equipamentos, no
minimo: notebook e
celular.

- Tradutor/Intérprete
midiatico
(videointerpretacdo):
local adequado, fundo
liso, boa iluminacéo,
técnica adequada as
normas técnicas da

muscular por esforco
repetitivo e extremo.

- Falta arcabougo
tecnoldgico no contexto
educacional.

- Profissionais e
familias ndo estavam
preparados.

- Altas demandas (18
disciplinas no curso
técnico).

- Mais dificil fazer
reunides preparatorias.
- TILS é produtor,
editor, revisor: muito
além do que no
presencial.
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janela de LIBRAS e
leis, boa conectividade
e equipamentos.

- Resolucédo da camera
FullHD (acima de
1920), FPS 60.

- Seguir a NT 004/2020
da FEBRAPILS.

- PL 9.382/17: revoga a
12.319/2010, extingue
cursos livres para TILS,
altera para nivel de
Graduagéo Bacharel em
Traducéo e
Interpretacéo e visa
instituir testes de
proficiéncia através da
FENEIS e
Universidades.

- Valorizacéo
profissional.

- N&o receber material
antecipado prejudica a
aprendizagem do aluno.

Fonte: A autora (2021).
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Considerando que o Quadro 2 apresenta informagfes sobre as lives e 0s principais
temas abordados, a seguir descrevemos de forma breve cada live para, em seguida, analisar os
principais tépicos discutidos em relacdo a interpretacdo simultdnea remota, as estratégias
adotadas para atuacdo, os desafios encontrados e os componentes que qualificam o trabalho.
Uma sintese de cada live é apresentada nos Apéndices.

A live nimero 1 abordou o processo de tramitagdo do Projeto de Lei 9.382/17 e a
Carta Aberta da FEBRAPILS, primeiro documento publicado cujo objetivo € orientar sobre a
atuacdo remota, imposta pelo contexto da pandemia da COVID-109.

Na sequéncia, a live numero 2 foi realizada para divulgar a Nota Técnica 004/2020
publicada com o objetivo de orientar sobre os principais aspectos técnicos da atuacdo na
interpretacdo remota que envolve lingua de sinais. S&o as duas lives iniciais que especificam
orientacdes e, através das quais, podemos encontrar a recorréncia dos assuntos debatidos nas
demais lives analisadas.

A live niumero 3 aborda sobre a atuacdo do TILS no contexto da salde e as medidas de
seguranca principalmente para quem atua no ambiente hospitalar.

A live nimero 4 orienta a atuacdo abordando sobre 0s conceitos de interpretacdo
remota e 0s conhecimentos necessarios para manter a qualidade do trabalho, por exemplo,
conhecer o tipo de interpretacdo (simultdnea ou consecutiva) e 0 contexto de atuacdo
(conferéncia, live, consulta médica, audiéncia, etc.), e apresenta as experiéncias dos TILS no
ambito do projeto de extensdo InterTrads da UFSC.

A live nimero 5 apresenta uma breve retomada histérica do TILS educacional para
abordar sobre a atuacdo profissional nas institui¢cdes de ensino nos dias de hoje.

A live numero 6 reforga as orientacGes da Nota Técnica 004/2020 abordando também
sobre a traducgéo de documentos da WASLI que estdo no site da FEBRAPILS.

A live nimero 7 apresenta as praticas de traducéo e de interpretagdo desenvolvidas no
ambito do programa Informa-SUS-UFSCar e a atuacdo remota na perspectiva de um
profissional autbnomo.

A live numero 8 apresenta uma reflexdo sobre a conscientizagdo e valorizagdo da
LIBRAS em combate a depreciacdo do status linguistico pela publicagdo de memes.

A live nimero 9 € realizada em LIBRAS e aborda a experiéncia de TILS universitarios
a partir da instauracdo da pandemia.

A live nimero 10 também é realizada em LIBRAS e apresenta sete principios
profissionais e sete principios de organizacdo da atuacdo presencial e remota. Orienta também
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que professores e gestores aprendam sobre o papel do profissional TILS no contexto
educacional.

A live numero 11 apresenta técnicas de traducdo oral, ou seja, técnicas que auxiliam a
identificar nuances no discurso em lingua de sinais que qualificam a interpretacdo para a voz e
aborda sobre o perigo da Lesé&o por Esforco Repetitivo (LER).

A live nimero 12 reforga alguns quesitos ja mencionados em outras lives como as
orientacdes da NT 004/20, o PL 9.832/17, janela de LIBRAS, valorizacdo profissional, e
também fala do perigo da LER e do apoio necessario a colegas infectados ou que perderam
parentes.

Conforme com os itens dispostos na NT 004/2020 e de acordo com 0s assuntos
apresentados nas lives, as analises se concentraram em 6 grupos, que sdo: 1) Local para
realizacdo do trabalho; 2) Conectividade e equipamentos; 3) Enquadramento e interpretacéo;
4) Trabalho em equipe; 5) TILS educacional; 6) Outras tematicas abordadas (traducdo oral e
PL 9.382/17). Em cada grupo séo analisadas e discutidas as principais reflexdes realizadas
pelos TILS sobre a atuacdo remota, assim como os desafios e 0s componentes (éticos e

estéticos) que contribuem para a qualificacdo da atuacdo do TILS no periodo da pandemia.

4.1 LOCAL PARA A REALIZACAO DO TRABALHO

Observamos que a maioria das lives faz referéncia a Carta Aberta e a Nota Técnica
004/2020 que sdo documentos norteadores publicados em virtude da pandemia, e o TILS
enquanto profissional precisa se apropriar deste conhecimento para melhor desenvolver seu
trabalho. A Ilha TILS™ parece ser uma boa estratégia para uma atuacdo gregaria com
responsabilidade, posicionamento de categoria TILS e valorizagédo do trabalho em equipe.

Quanto ao local para a realizacdo do trabalho 8 lives (1, 2, 4, 6, 7, 9, 10 e 12) referem
que é preciso negociar com a empresa ou contratante o fornecimento do backstage® de
trabalho ou o empréstimo de equipamentos para a atuacdo remota como, por exemplo, 0
computador com webcam ou notebook e o gerenciamento da plataforma de transmissao.
Explicam que o TILS néo é obrigado a montar um estidio em casa, mas organizar 0 ambiente
domeéstico para a interpretacdo remota. Essas lives abordam sobre as orientagdes contidas na

Carta Aberta e a Nota Técnica 004/2020 no que tange ao local para a realizacdo do trabalho

> Um local com materiais e equipamentos disponiveis apenas para os TILS utilizarem a fim de realizar o
trabalho remoto.

16 «Ambiente virtual de interagdo de &udio/video/texto que ndo sdo transmitidas para o plblico em geral”.
(FEBRAPILS, 2020, p. 6)
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remoto como, por exemplo, negociar com os familiares escolhendo o cdmodo mais silencioso
da casa, de preferéncia com fundo liso e dispor de uma boa iluminacao.

Relacionado a realizacdo do trabalho remoto, 4 lives (1, 2, 3 e 12), referem que o TILS
deve ser consultado sobre o trabalho a ser realizado, afinal ele é o profissional competente e
devera informar o que é necessario para atuar remotamente. Conforme referido em 4 lives (1,
2, 3 e7) aprioridade € pelo atendimento remoto por causa da pandemia. Entretanto, sendo
imprescindivel o trabalho presencial, devem ser observados os protocolos de seguranca para
evitar o contagio. Duas lives (1 e 3) abordam sobre a atuacdo em contextos de risco, como o
hospitalar, e indicam ser indispenséavel o uso do traje de Equipamento de Protecdo Individual
(EPI) completo, sendo que uma delas (3) comenta que a equipe criou a Ilha TILS para o
atendimento remoto, ou seja, um local com materiais e equipamentos disponiveis apenas para
os TILS utilizarem a fim de realizar o servico.

Na live 9 foi comentado que a mascara atrapalha a producdo de videos. Entretanto,
quando o estudio é compartilhado, como nas ilhas TILS, se higieniza o ambiente a cada troca
de intérprete ou se mantém o uso de mascaras. Afinal, o TILS ndo deve ser o Unico a ser
exposto a um ambiente coletivo sem o distanciamento correto e sem utilizar a mascara,
porque as expressoes faciais podem ser percebidas e a ndo visualizagdo da boca do TILS nédo
deve interferir na transmissdo da mensagem.

De acordo com Vilela, Azevedo e Ramos (2020) e a Carta Aberta da FEBRAPILS, a
prevencdo do contagio e preservacao da vida é aspecto primordial e os recursos tecnoldgicos
sdo importantes aliados para a troca de informacgdes, assim como também nos mostra
Nascimento et al. (2020) com a ampliacdo do acesso em LIBRAS as informacdes divulgadas
pela Rede Informa-SUS-UFSCar.

Trés lives (2, 4 e 6) abordam sobre os conceitos que envolvem a interpretacdo remota
(IR) e também a necessidade de conhecer o tipo de interpretagdo (simultdnea ou consecutiva)
e 0 contexto de atuacdo (live, conferéncia, sadde, audiéncia). E importante que o profissional
esteja ciente dos documentos orientadores publicados no site da FEBRAPILS, se filie a
Associacdo da sua regido e se atualize participando dos encontros, congressos e cursos de
extensdo oferecidos para os graduandos, egressos e comunidade. O trabalho voluntario
realizado nas Associaces e na FEBRAPILS é um esfor¢co coletivo para manter a unido da
categoria e promover seu aperfeicoamento profissional, sendo que os documentos criados e

publicados no site sdo balizadores para a prética.
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Um dos desafios relacionados ao local de trabalho, citado em 5 lives (1, 6, 8, 9 e 10), é
a atuacdo no ambiente doméstico, pois é preciso gerenciar o barulho das criangas para quem
tem filhos e o barulho da vizinhanga.

O desafio relacionado a atuacdo remota, citado em 3 lives (5, 7 e 9), é relacionado aos
recursos disponibilizados em cada plataforma. E constatado que a maioria das plataformas
ndo esta preparada para uma boa apresentacdo para incluir o TILS ou o sinalizante de
LIBRAS. Marques (2020) indica que a plataforma Solar foi a mais adequada porgue a janela
do TILS é ajustavel.

Apesar de a atuagdo remota ter suas intercorréncias, foi citado em 5 lives (2, 3, 4,5 e
7), que “arrumar o cantinho da casa” e investir em equipamentos com pequenas adaptacdes
compdem a estética profissional irdo contribuir para a qualificacdo da interpretacdo,
contribuindo com os aspectos éticos que se relacionam a qualidade do trabalho oferecido.
Alguns TILS descreveram e mostraram como organizaram suas casas. Um diz que pendurou
um varal de cortina com um lencol branco na estante dos livros, pois o branco cansa menos a
vista. Outro pendurou um lenc¢ol azul escuro no armario das roupas e utilizou uma meia-calca
feminina para difundir a luz, ou seja, reduzir o brilho direto nos olhos e disse que o ring light
(Iampada em circulo), mostrado por outro TILS, também € bom.

O Grafico 1 mostra que a principal discussdo em relacdo ao local de trabalho foi sobre
a organizacédo do local de trabalho (Backstage) e os documentos orientadores publicados pela
FEBRAPILS (Diretrizes Carta e NT).
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Grafico 1 - Local para a realizagdo do trabalho: principais reflexdes, desafios, ético/estético
LOCAL PARA AREALIZACAO DO TRABALHO

Armumar canto da casa'Investir na carreira l
Plataformas nfo tem boa apresentagfo (janela TIL S/sinalizante) l

Ambiente doméstico: filhos/vizinhanca l

Fticof
Hstético

Diesafios

Conceitos IR/ Tipo de interpretagio/Contexto de atuagio

Tha TILS

Uso de EPI (area risco)

Prioridade atendimento remoto

Principais Refl extes

TILS técnico da drea

Backstage/Diretrizes Carta e NT

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Fonte: A autora (2021).

Conforme vimos em Moser-Mercer (2005) e Furtado (2009) a configuracdo da IR é
mais antiga do que parece. Entretanto, a atuagdo do TILS no ambiente virtual no contexto
brasileiro se intensificou recentemente devido as medidas restritivas impostas pela pandemia.
Porém, aqueles TILS que ja atuavam remotamente como profissionais autbnomos antes da
pandemia estavam mais preparados para a atuacdo em casa. A IR pode reduzir o custo de
deslocamento, geralmente despendido pela pessoa que utilizara o servico de interpretacdo e
também pode facilitar o trabalho de embaixadas com migrantes, por exemplo. A possibilidade
de contratagdo de profissionais a longas distancias favorece o intercAmbio linguistico
(FURTADO, 2009; KUSHALNAGAR et al., 2019).

A interpretacdo simultanea remota foi uma estratégia de atuacdo de emergéncia em
virtude do distanciamento social decorrente da pandemia havendo a necessidade de
aprendizagem e adaptacdo ao uso das ferramentas tecnoldgicas que Sdo necessarias para o
contato virtual. Mas, os problemas mais recorrentes sdo advindos justamente da area
tecnoldgica, que podem fazer com que o TILS nédo se sinta presente no ambiente virtual e
podem interferir na atuacdo aumentando a fadiga (MOSER-MERCER, 2005; FURTADO,
2009). Por isso, é indicado o uso de dois ou mais equipamentos de maneira a ter o controle do
ambiente virtual (AV) para que as informag0es auditivas e visuais ndo sejam diferentes e para
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que nao haja interferéncias do “mundo real” no “mundo virtual”. Conforme Moser-Mercer
(2005) o realismo no AV reduz a quantidade de recursos adicionais a interpretacao e favorece
uma imersao no evento remoto.

A NT 004/2020 esclarece que a CLT (Consolidacdo das Leis do Trabalho) prevé o
trabalho remoto e a Lei 13.467/17 (BRASIL, 2017) estabelece regras contratuais e de
organizacédo para esta atividade, que devem ser estipuladas entre as partes. O mais importante
é que o ambiente para a atuacdo remota proporcione tranquilidade para o TILS interpretar e
utilizar adequadamente sua memoria de trabalho sem interferéncias externas, ja& que héa
também o esforco despendido para controlar as ferramentas tecnoldgicas de trabalho. A NT
004/2020 apresenta uma configuracdo de maneira que possa se obter uma maior imersao no

evento remoto, como é demonstrado na Figura 2.

Figura 2 - TILS com monitor priméario (notebook) e secundério (tela maior)

itor secundario para ampliagdo de imi@

Laptop: Monitor primario e cap.iacao de imagem
Fonte: FEBRAPILS, 2020, p. 7.

Pelo fato de estar se vendo no ecrd a tendéncia € controlar mais a postura de
apresentacdo e a producdo dos sinais, mas a dindmica interacional é reduzida ao foco do
orador na tela.

Furtado (2009) diz que as desvantagens da IR advém de problemas ergondmicos e de
saude como: dores de cabeca, tonturas, irritacdo e tensdo, que diminuem a atencdo, a
concentracdo e a memoria de trabalho. Tais problemas podem estar relacionados com o0s
niveis de dificuldade na interpretacdo simultdnea remota. Assim, o TILS pode sentir seu
desempenho e qualidade prejudicados na IR.
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4.2 CONECTIVIDADE E EQUIPAMENTOS

Em relacdo a conectividade e uso de equipamentos, duas lives (2 e 7) orientam sobre
as maneiras de se montar um backstage caseiro que atenda aos requisitos minimos para
manter a qualidade profissional, sendo que uma delas (2) aponta orientagdes especificas sobre
0s tipos de lampadas e pontos de luz adequados para o trabalho com chroma-key e uso de
headset, ou seja, um fone com microfone para evitar microfonia. Outra live (12) orienta sobre
a resolucdo da cdmera. Em 4 lives (2, 4, 7 e 12) foi observado que geralmente o TILS precisa
utilizar dois ou mais equipamentos (para a transmissao e para a comunicacdo com a equipe) e
é necessério aprender a utilizar as ferramentas tecnol6gicas e aprender a gerenciar as
plataformas utilizando a tecnologia a favor da comunicacéo.

Os desafios relacionados a conectividade e equipamentos citados em 9 lives (2, 3, 4, 5,
7,8,9, 10 e 12) se referem as oscilagdes na conexao da internet que interferem na transmissao
da imagem, porém ndo interferem na transmissdo do som, assim, o desafio esta em garantir a
qualidade da transmissdo. Uma live (4) deixa bem claro que todos os aspectos relacionados a
presenca virtual sdo desafiadores e outra (6) cita que pode ser um desafio para o TILS o
investimento em equipamentos e melhores conexdes as préprias expensas.

Entretanto, principalmente para o TILS autdnomo, o investimento em equipamentos e
melhoria da conexdo esta ancorado nos aspectos éticos e estéticos de oferecimento de um
trabalho com qualidade, conforme citado em duas lives (2 e 7).

O Gréfico 2 mostra que a qualidade de transmissdo é o maior desafio enfrentado pelos

TILS, ja que a qualidade do sinal de internet depende da operadora que fornece o servigo.
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Gréfico 2 - Conectividade e equipamentos: principais reflexdes, desafios, ético/estético
CONECTIVIDADE E EQUIPAMENTOS

53
= Oferecer qualidade investindo em equipamentos
SARNES
m
Investimento as proprias custas
= Presenca virtnal
=3
]
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Fonte: A autora (2021).

E sugerido que o backstage de trabalho seja fornecido de preferéncia pelas empresas
contratantes, mas NT 004/2020 esclarece que é de responsabilidade da equipe o fornecimento

de internet e de equipamentos para a transmissdo, conforme a citacdo a seguir:

E de responsabilidade da equipe de interpretacio contratada possuir conexao
a internet de qualidade que suporte a transmissao de dados de audio e video e
equipamentos para participar da videoconferéncia com qualidade de
visualizacdo e captacdo de audio e video. Recomendamos que a velocidade
contratada seja de no minimo 10 megas, uma velocidade inferior pode
comprometer a qualidade da transmisséo. (FEBRAPILS, 2020, p. 5).

Assim, foi observado que alguns TILS arcaram com 0s custos para ampliar a conexéo
de internet e comprar equipamentos, enquanto outros negociaram com 0s gestores das
instituicOes o empréstimo de equipamentos. Foi citado o video de Rodrigo Custodio (COMO,
2016), disponivel no YouTube, sobre a construcdo de um estidio caseiro para a atuacdo do
TILS. Além disso, foi utilizada uma metafora interessante para abordar sobre a necessidade
do TILS investir na sua carreira: a metafora das facas'’. “Por que o cozinheiro sempre tem

apreco por suas facas e compra, sempre que preciso novas facas, mantendo-as sempre afiadas

7 Metéfora pronunciada por Tom Min Alves na Live 2 — Interpretagdo remota: aspectos a considerar.
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e bem armazenadas?” Ou seja, o instrumento de trabalho do cozinheiro séo as facas, o do
TILS séo os equipamentos necessarios para a atuagdo remota.

Kushalnagar et al. (2019) diz que diretamente relacionado a uma boa atuacao estdo as
ferramentas necessarias para garantir a qualidade da transmissdo, que estdo associadas a
qualidade da tecnologia aplicada para desenvolver o trabalho. Portanto, os custos de uma
atuacdo presencial podem ser deslocados para o investimento na tecnologia necessaria para
atuar remotamente.

Um desafio, cuja solucdo ndo depende do TILS, é garantir qualidade na transmissao
por conta da oscilacdo na conexdo de internet, que mesmo conectada a cabo pode variar por
problemas técnicos da operadora que distribui o sinal. Por isso, por vezes € necessario utilizar

dois ou mais equipamentos e até duas conexdes de internet.

4.3 ENQUADRAMENTO E INTERPRETACAO

Bem vimos que os desafios sdo grandes e por vezes a solucdo ndo depende do TILS
como, por exemplo, a adequacdo das plataformas para uma boa apresentacdo da janela do
TILS e/ou pessoa sinalizante. A respeito dos testes de enquadramento e interpretagéo, 3 lives
(2, 7 e 10) orientam testar a plataforma de transmissdo quanto aos seguintes aspectos: o0
enquadramento da janela dos TILS, a negociacdo da apresentacdo da janela das pessoas
surdas que véao sinalizar (porque as plataformas dao prioridade para a janela que estd com o
microfone aberto), a organizacéo da equipe para a mudanca de direcéo e trocas de turno, bem
como testes com a apresentacao de slides.

Ainda ha que se conversar sobre outros aspectos da negociacdo como a plataforma de
transmissdo e 0 gerenciamento das janelas dos intérpretes, pois o ideal é que haja uma
pequena pausa na hora do revezamento dos TILS para ndo haver quebras no discurso em
LIBRAS. Também explicar que ao apresentar slides é preciso ter o cuidado de manter o TILS
em tela porque nas plataformas, em geral, é a pessoa surda que precisa fixar a janela do TILS
e na hora do revezamento é preciso trocar a tela fixada para o outro TILS. Sendo assim, as
telas da apresentacdo e do palestrante ficam sempre com as janelas pequenas porque se a
pessoa surda n&o utilizar a ferramenta para fixar a tela, ela ndo vé o TILS porque a preferéncia
é para a tela do slide e para a tela que esta com o microfone aberto.

O inverso também pode ocorrer quando o palestrante é sinalizante, sendo a preferéncia
direcionada para a janela do TILS que esta falando: nessa configuracdo a pessoa surda precisa

fixar a tela na janela do palestrante. E por isso que foi dito nas lives que as plataformas em
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geral ndo sdo pensadas para as linguas de sinais e, por isso, procuram fazer demonstraces
praticas de tipos ideais de configuracdo para a interpretacdo simultdnea remota. Na live 7, foi
citado que a plataforma chamada Stream Yard oferece melhores possibilidades para
apresentacdes que envolvem a participacéo de pessoas surdas e de TILS. E também destaca o
tipo de apresentacdo ideal para as pessoas surdas com o TILS ampliado na tela, o slide ao lado

e o palestrante falando, como demonstra abaixo a Figura 3.

Figura 3 - Tipo de apresentacdo ideal com TILS em destaque na Live 7

Condicdes de
trabalho na
pandomia

X Thalita
> » &€

Fonte: PRATICAS, 2020.

Sobre o gerenciamento do enquadramento e da interpretacdo, foi abordado em 2 lives
(2 e 7) que a IR somatiza os esforcos cognitivos e de gerenciamento tecnolégico provocando
um cansago maior, por isso é importante, sempre que possivel, escolher uma plataforma
adequada para sinalizantes. Também aborda sobre os niveis de dificuldade na atuacdo remota
que variam conforme o contexto de atuacdo (webconferéncia, live, interpretacdo para varias
pessoas surdas e ouvintes e interpretacdo para uma pessoa surda).

A IR é multissensorial e multitarefas (MOSER-MERCER, 2005) e seus niveis de
dificuldade variam conforme os modos de veiculagdo. Por exemplo, na época do seu
surgimento a IR se dava através de linhas telefonicas, posteriormente foi complementada com
transmissoes televisivas e foi evoluindo para videochamadas e as transmissdes via internet e
de grande alcance que temos nos dias de hoje. Em alguns eventos existe a possibilidade, por
exemplo, de os participantes se enxergarem remotamente, incluindo o TILS, havendo maior
interacdo e um nivel maior de gerenciamento dos esforgos de interpretacdo, como aulas e
seminarios. Outros eventos ndo ha interacdo do publico a ndo ser através do chat, como as

lives, reduzindo o nivel de exigéncia da atencéo do TILS apenas para o palestrante.
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Os desafios citados em 3 lives (1, 6 e 12) sobre enquadramento e interpretacdo se
referem a autogravacéo, edicdo de video e insercdo da janela de LIBRAS, pois muitos TILS
desconhecem sobre a area técnica e se viram confrontados com estes desafios por causa do
isolamento imposto pela pandemia. Outro desafio citado também em 3 lives (2, 4 e 7) €
relacionado ao gerenciamento da interpretacdo e dos aspectos tecnoldgicos, por exemplo: ndo
esquecer de fechar o microfone para evitar microfonia, e gerenciar o audio de participantes
que nao se identificam e nao utilizam a ferramenta “levantar a mao” para se pronunciar, pois a
sobreposicdo de vozes dificulta a interpretacdo remota. Em apenas uma live (4) foi citado que
a auséncia de feedback do publico pode ser considerado um desafio da atuacdo remota ou
quando o palestrante 1€ a pergunta do chat, mas pronuncia somente a resposta.

No Grafico 3 € possivel observar que os testes prévios na plataforma de transmissao
sdo fundamentais e, possivelmente, contribuam para a reducdo dos desafios da interpretacédo

remota que se somam ao gerenciamento tecnoldgico do ambiente virtual.

Gréfico 3 - Enquadramento e interpretagdo: principais reflexdes, desafios
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Fonte: A autora (2021).

Podemos dizer que com essa pandemia os TILS precisaram construir seu backstage
caseiro; aprender a se autogravar e editar seus filmes; aprender a gerenciar as tecnologias;
aprender a lidar com a auséncia do publico, seja porque as cameras estdo fechadas ou pela
especificidade do evento, como uma live. Por isso a atuagdo remota somatiza os esforcos, pois

€ preciso gerenciar 0s aspectos cognitivos inerentes ao processo de interpretacdo somado ao
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gerenciamento dos aspectos tecnoldgicos (MOSER-MERCER, 2005). Portanto, testar a
plataforma antes da atuacdo pode ser uma estratégia para minimizar as incertezas do processo,
tal qual uma peca de teatro em que atores e atrizes se preparam até para o imprevisto, como

um palco sem plateia ou um tombo no cenario. Uma alusdo ao “gato da Leticia'®’

que tombou
a camera enquanto ela interpretava um evento remoto. Nesse caso o imprevisto foi o0 gato

porque os filhos ja estavam organizados em outro cdbmodo da casa.

4.4 TRABALHO EM EQUIPE

Em relacdo ao trabalho em equipe foi abordado em 7 lives (1, 2, 4, 6, 7, 9 e 10) sobre a
negociacdo do apoio com a equipe e as estratégias para a atuacao, por exemplo, a atuacdo em
dupla ou trios, a comunicacdo interna por grupo de WhatsApp, plataformas paralelas ou sala
separada para os TILS.

Em 3 lives (1, 6 e 9) foi referido que houve o estabelecimento de ordem de prioridade
nos atendimentos de maneira a controlar a carga horaria de trabalho em casa e evitar que o
trabalho remoto seja mais pesado que o trabalho presencial. Também envolvendo o trabalho
em equipe, e mencionado em 3 lives (1, 2 e 10), foi comentado que o palestrante e a empresa
contratante necessitam fornecer o material de estudo como, por exemplo, o PowerPoint da
apresentacdo e textos de apoio para que a equipe de TILS tenha como se preparar previamente
para a interpretacdo remota. Neste interim, o tempo de estudo, de preparacdo, de atuacdo e de
reunides de feedback fazem parte da jornada de trabalho e sdo imprescindiveis para um
trabalho de qualidade. No site da FEBRAPILS estdo disponibilizados documentos
norteadores da pratica profissional, bem como uma tabela sugerida de honorérios.

Em 2 lives (3 e 9) foi dito que antes da pandemia os TILS atuavam em plantdes e
agora passaram a atuar por escala. Em outras 2 lives (2 e 6) foi abordada a importancia dos
TILS terem a consciéncia de que a ndo antecipacdo de material para estudo ndo o exime de
preparacdo prévia, pois é possivel procurar por artigos, curriculo e videos para conhecer a
pessoa/assunto que vai interpretar. Duas lives (2 e 3) apresentaram orientagbes para guia-
intérpretes e pessoas surdocegas quanto aos protocolos de higiene (higiene das maos e da
bengala), uso de EPI, substituicdo de pontos de articulagdo no rosto por pontos na mao,
reducdo da equipe e do tempo de exposicdo no atendimento presencial.

'8 Na live 2 é apresentado um exemplo de imprevisto na atuacio remota no qual o gato da TILS Leticia se
atravessa na frente da camera derrubando o celular no chdo durante a transmissdo do evento.
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Os desafios encontrados estdo relacionados aos seguintes aspectos: 0 aumento e
intempestividade na solicitacdo das demandas de trabalho, citado em 3 lives (1, 9 e 12); a ndo
antecipacdo de material de apoio e preparacgdo, citado em 3 lives (4, 6 e 12); a falta do colega
de apoio, citado em 3 lives (1, 6 e 8); a dificuldade de realizar reunides preparatérias e de
feedback, citado em 2 lives (1 e 12); a impossibilidade de atender remotamente pessoas
surdocegas, citado em 2 lives (1 e 9); a lesdo por esforgo repetitivo (LER) ocasionada por
atuar sozinho, citado em 2 lives (11 e 12); a insuficiéncia de TILS para a area educacional,
citado em uma live (9); a organizacdo remota da equipe, citado em 1 live (6) e a traducdo de
termos ligados a pandemia, citado em 1 live (7). Um desafio que tem implicacdes éticas,
citado em uma live (11), foi quando o préprio TILS ndo procura compor uma equipe para a
atuacdo ou desrespeita o colega de apoio no revezamento.

Um exemplo, citado na live 4, demonstra o didlogo constante que deve haver entre a
equipe. Para um evento de cinco dias de duracdo foi organizada, inicialmente, uma equipe
com trés TILS. No primeiro dia houve problema com a conexdo de um TILS e outro TILS
gue ndo estava na equipe assumiu seu lugar numa emergéncia. Entdo, para o segundo dia
organizaram uma equipe composta por quatro TILS, mas ocorreu um imprevisto e a equipe
atuou com trés pessoas. A partir do terceiro dia de evento organizaram uma equipe com cinco
TILS, sendo que um seria reserva. E nesta live o TILS que atuava como mediador disse que
teve sorte naguele evento porque nao atuou como intérprete, pois ligaram o trator bem na hora
da live.

Sobre o0s aspectos éticos e estéticos que compdem o trabalho em equipe, foi citado em
4 lives (3, 4, 6 e 12) que o TILS deve ter competéncia tradutoria para aceitar o trabalho, seja
ele voluntario ou ndo. Foi referido em 3 lives (1, 6 e 8) que o TILS procure sindicatos e filie-
se as Associagdes da sua regido para que possam agir enquanto categoria profissional a fim de
combater a desinformacdo e evitar comparacgdes entre profissionais, combatendo também os
faketils'® (TILS n&o profissionais atuando de maneira indevida).

O trabalho de estudo, preparacéo e feedback da equipe foi citado em 3 lives (2, 4 e 6)
como componentes que qualificam a atuagdo, bem como a aceitacdo do conselho do colega
gue deve ser feito com maturidade e profissionalismo, além do elogio pertinente um ao outro.
Uma delas ainda refere que devemos avisar a equipe sobre qualquer problema que possa
interferir na atuacdo como, por exemplo, obras na vizinhanga que vdao interferir na

transmissdo da voz ou instabilidade na conexao ocasionada por chuvas e vendavais.

19 Termo pronunciado por Walace Albugerque na Live 8 — Papel do intérprete de Libras na pandemia.
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A confidencialidade dos assuntos tratados também é imprescindivel e foi citada em 2
lives (2 e 7). A live (7) argumenta que na traducdo remota, se possivel, dividir a equipe em
diferentes campos de atuacdo promovera mais qualidade ao trabalho final como, por exemplo,
uma parte atua na pesquisa de termos, a outra parte faz a filmagem, a outra faz a reviséo e a
outra faz a edicdo.

No Gréfico 4 pode ser observado que a principal reflexdo esta centrada na combinacao
de estratégias de atuacdo com a equipe de TILS reduzindo, dessa maneira, 0s desafios a serem

superados.



Gréfico 4 - Trabalho em equipe: principais reflexdes, desafios, ético/estético
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O trabalho em equipe merece maior destaque ndo somente por ter englobado o maior
namero de itens analisados, mas também porque o trabalho do tradutor e intérprete ndo é
solitario. E importante sempre ter um colega para conversar sobre a traducao/interpretacio
feita ou que seréa realizada. A indicacdo de atuar em equipe € questdo de ordem primordial da
FEBRAPILS e visa promover qualidade ao profissional TILS na oferta do seu servico, evitar
sobrecarga de trabalho e problemas de salde.

Todas as lives foram realizadas em equipe e nos respectivos domicilios dos
participantes e pode ser observado que alguns atuavam em ambiente com chroma-key e alta
luminosidade, enquanto outros atuavam dentro de suas possibilidades sem, entretanto
comprometer a qualidade do trabalho ofertado. Dessa maneira algumas lives apresentaram
problemas técnicos demonstrando o cotidiano que envolve a atuagdo remota, como: queda de
conexdo, problemas com o audio, rastro na sinalizacdo, travamento da transmissdo do TILS,
cortes no enquadramento, barulhos externos da casa e o relato de um &udio vazado por
descuido do microfone aberto. E uma configuracdo de atuacio que precisou de um processo
de aprendizagem a fim de dominar as novas ferramentas de trabalho e alguns papéis
adicionais assumidos pela emergéncia do momento como, por exemplo, gerenciar a
plataforma para a equipe apresentar a live.

Sparano-Tesser (2020) diz que coisas simples como se identificar antes de falar,
abrindo a cdmera juntamente com o &udio, inserem a pessoa surda e o TILS no ambiente
virtual. Também héa de se ter cuidado com a sobreposicdo das falas e interferéncia quando ha
mais de um microfone aberto e principalmente cuidar para ndo sobrepor a imagem do
intérprete quando h& o compartilhamento de tela.

A negociacdo também acontece com a equipe, pois alguns podem possuir mais
recursos tecnoldgicos do que outros, apesar de isto ndo significar que agquele que tem mais
recursos vai fazer o trabalho que o outro nio pode fazer. E uma nova configuragio de
trabalho, mas néo significa que a atuacdo deixa de ser em equipe.

Conforme apresenta Pereira (2008), quando aborda as caracteristicas da interpretacéo
em diferentes contextos, no qual a dire¢do da interpretacdo pode ser da lingua meta para a
lingua fonte ou intercalar entre lingua meta e lingua fonte a depender dos interlocutores do
dialogo. Assim, é preciso combinar quem iniciara interpretando, quem serd 0 sucessor no
revezamento, quem fard o controle do tempo e como a equipe vai Se ver e se apoiar
virtualmente. E sugerido que o TILS fixe a tela do seu apoio, pois sua visdo é periférica e sua

concentragdo esta na interpretagdo e no apoio.
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As lives procuraram demonstrar na pratica o revezamento na atuagdo remota da equipe
e em todas sdo relatados agradecimentos aos colegas TILS e a equipe dos bastidores. O
trabalho em equipe se divide em determinadas tarefas que o TILS assume de acordo com o
combinado para o turno de atuacdo. Por exemplo, é observado em algumas lives que o
revezamento de turno é de 30min, ndo de 20min como praxe. A equipe de uma live pode ser
composta, por exemplo, por microequipes que vao gerenciar os turnos de revezamento, o que
estd sendo escrito no chat publico, os avisos no chat privado da equipe e 0 apoio ao intérprete
do turno. A equipe também pode estar organizada pela direcdo da interpretacdo: uma parte

assume a interpretacdo da LIBRAS para o Portugués e a outra na direcao inversa.

45 TILS EDUCACIONAL

Em 3 lives (5, 10 e 12) foi debatida a importancia da afinidade do TILS com o
contexto educacional, da necessidade do contato constante com educandos e do feedback das
familias para aperfeicoamento do trabalho. Nestas trés lives, foi comentado que os TILS néo
precisam dominar os conteudos, mas saber interpreta-los, por isso as reunides de
planejamento sdo importantes. Indicam que os docentes e 0s gestores aprendam sobre a
profissdo do TILS a fim de oferecer acessibilidade linguistica e contribuir para a construcdo
da identidade e dos processos de aprendizagem no contexto educacional.

O TILS por si s6 ndo garante a inclusdo, e ser profissional ndo significa somente
repassar conteidos. Valorizar a LIBRAS significa dar valor a pessoa surda e o trabalho do
TILS educacional é complexo e indispensavel porque também perpassa 0 ensino e a pratica de
valores que envolvem outra lingua e outra cultura.

Os desafios citados nestas trés lives estao relacionados a falta de estrutura educacional,
familiar e tecnologica, a adaptacdo de materiais e filmagem das traducGes somadas as horas
de interpretacdo das aulas.

A live (9) cita que a estrutura do ensino remoto ¢é desafiadora se comparada a estrutura
de um curso EAD, pois a metodologia de ensino é diferente, as aulas sdo sincronas e ndo ha
tutoria.

O Grafico 5 mostra que a reflexdo sobre a afinidade com o contexto educacional ¢é
importante para os TILS ou futuros TILS.
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Grafico 5 - TILS educacional: principais reflexdes, desafios, ético/estético
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Fonte: A autora (2021).

Compondo os aspectos éticos e estéticos foi destacado em uma live (10) que o
profissional TILS que atua em contexto educacional também ‘educa’ e as orientagdes
indicadas para os TILS sdo uma medida de difundir conhecimento sobre a profissao e
prevenir situagdes para que haja um bom desempenho da prética profissional. Por isso o TILS
também educa no sentido de informar sobre a profissdo do TILS e sobre a cultura linguistica
gue possui a comunidade surda e a identidade que se forma pela aquisi¢cdo da lingua.

No site da FEBRAPILS ha orientacdes sobre honorarios para a atuacdo em contextos
educacionais, pois a demanda é constante, 0 vinculo com a(s) pessoa(s) surda(s) € maior.
Neste contexto, existe o desafio da falta de estrutura para a atuacao e o ensino remoto - que €
diferente de uma metodologia ja organizada para o ensino a distancia - e, por vezes, o TILS
educacional pode ser o unico referente linguistico-cultural da pessoa surda incluida em uma
turma de ouvintes.

Dessa maneira, se reforca a afinidade com o contexto de atuacdo, seja educacional,
juridico, de saude ou midiatico e a responsabilidade pela qualidade do trabalho ofertado,
principalmente pelas implicacGes éticas que podem despontar de uma traducdo mal feita ou

uma mensagem mal interpretada que, por exemplo, na area da satide podem levar a 6bito®°.

20 Como foi citado na live 3, a pessoa surda quase foi a 6bito porque tomou uma injecdo de dipirona, mas era
alérgico a substancia. O fato aconteceu porque ndo houve uma boa interpretacdo da mensagem, seja do médico,
seja do paciente surdo ou do seu acompanhante ouvinte.
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Santos (2020) refere que o maior desafio no acompanhamento das aulas remotas esta
relacionado aos recursos tecnolégicos. Outros fatores como o ndo fornecimento de material
para o preparo e o desconhecimento dos professores sobre as necessidades da pessoa surda, ja

se relacionavam aos desafios no trabalho presencial.

4.6 OUTRAS TEMATICAS ABORDADAS (PL 9.382/17 E TRADUCAO ORAL)

Um assunto importante abordado em 2 lives (1 e 12) foi o Projeto de Lei 9.382/2017
que reivindica alteracdo na Lei 12.319/2010. Entre as reivindicagOes estdo: alterar a formacao
do TILS para nivel de Graduacdo Bacharel em Traducdo e Interpretacdo, inserir 0s guia-
intérpretes na categoria profissional e possibilitar a realizacdo de testes de proficiéncia atraves
da FENEIS e Universidades.

A certificagdo do TILS pode reduzir os problemas de comunicagéo e evitar situagdes
vexatorias e por vezes perigosas, como o TILS falso, que ndo tinha fluéncia e virou noticia
por atuar ao lado do ex-presidente Barack Obama em um ato para Mandela, em 2013
(INTERPRETE DE SINAIS, 2013).

Conforme vimos no item 2.3 A profissdo do tradutor e intérprete de Libras, no Brasil,
possuimos legislacbes que se referem ao reconhecimento do status linguistico e a certificacdo
do TILS através de formacdo académica (nivel técnico e superior). Atualmente, através do PL
9.382/17, consta nos Anais do Congresso que pela primeira vez na histdria se criou uma
subcomissdo especial de TILS para debater as alteracdes na Lei 12.319/10, que trardo
beneficios para a categoria e para a comunidade surda.

Um dos interessantes assuntos abordados na live 11 foi sobre técnicas de traducdo que
auxiliam a perceber caracteristicas do discurso em lingua de sinais a fim de aperfeigoar a
traducéo para a voz.

A valorizagdo da LIBRAS e do profissional TILS foi abordada em todas as lives,
porém 3 lives (6, 8 e 10) acrescentaram no discurso 0 combate aos memes e ao preconceito
linguistico.

A live (9) observa uma maior conscientizagdo sobre os direitos autorais dos TILS nas
traducOes e interpretacbes com divulgacdo de imagem e que os problemas sdo semelhantes
nas diferentes instituicdes, mas outra live (6) diz ainda ser um desafio a negociacdo dos
direitos de imagem principalmente neste periodo de pandemia que houve um aumento da
exposicdo do TILS em publicagdes que antes ndo necessitavam desse acordo por ndo haver

gravacdo do conteudo interpretado.
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Um desafio abordado em 6 lives (1, 3, 5 6, 8 e 11) estd relacionado ao
desconhecimento generalizado sobre a LIBRAS, sobre a atuagcdo do TILS e a auséncia de
cultura linguistica e maturidade social para lidar com esse desconhecimento. Conforme citado
em duas destas lives (1 e 3), a falta de compromisso governamental com a acessibilidade foi
mais notoria neste periodo de pandemia e houve uma ampliacdo da exposi¢do dos TILS nas
midias. Outros desafios citados em uma live (1) foram: a qualificacdo do TILS em territorio
nacional, a superacdo da imposicdo de um modelo de carga horaria do trabalho presencial
com o trabalho sendo desenvolvido de casa e 0 assédio provocado pelo medo da demissdo. A
falta de consciéncia de que o trabalho de um TILS tem influéncia no trabalho do outro TILS e
a atuacdo solitéria pode prejudicar a qualidade da mensagem traduzida.

Uma reflexdo importante sobre a ética profissional é a aceitacdo da sobrecarga de
trabalho porque desvaloriza a luta pela ndo precarizacdo do profissional TILS. Entretanto,
esse fator advém do desconhecimento sobre a profissdo, por um lado e, por outro, do assédio
psicologico imposto pelo medo de ser demitido, ainda mais em tempos de pandemia.
Portanto, o trabalho remoto no periodo da pandemia é emergencial, mas a urgéncia do
momento nao significa fazer exigéncias que o TILS ndo possa cumprir, seja por exigir
esforcos excessivos como atuar sozinho, seja por que ndo possui 0s melhores equipamentos
para filmar uma tradugéo ou realizar a transmisséo de uma interpretacéo.

O Grafico 6 destaca o desconhecimento sobre o que € Libras, sobre a profissdo do

TILS e sobre a cultura das linguas sinalizadas.
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Grafico 6 - Outras tematicas abordadas: principais reflexdes, desafios, ético/estético
OUTRAS TEMATICAS ABORDADAS

TILS nio procura apoio ou desrespeita o revezamento

Bticol
Estético

Negociar direitos autorais

Qualificacdo do TIL S nivel nacional

Falta de compromisso dos governos com acessibilidade

__r_F_F

Desconhecimento: Libras/TIL S/cultura linguistica I

Conscientizacio sobre direitos autorais

Combate aos memes e preconceito lingnistico

Técnicas de Tradugio Oral

Principais Reflexdes

PL 9.382/17

Fonte: A autora (2021).

A partir dos dados contidos nas lives sobre a atuacdo remota do TILS, neste primeiro
ano de pandemia, apresentamos as analises e discussdes sobre as reflexdes que os TILS
realizaram, os desafios encontrados e os componentes éticos e estéticos que qualificam a
atuacdo do TILS agrupados em seis tdpicos que falam do local de trabalho, da conectividade e
equipamentos, do enquadramento e interpretacdo, do trabalho em equipe, do TILS
educacional e de outras tematicas como a traducdo oral e o PL 9.382/17. Assim, passamos na
préxima secdo as Consideracdes Finais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho de concluséo de curso identificou as principais reflexdes realizadas pelos
TILS em lives que debateram sobre a interpretacdo simultdnea remota no primeiro ano da
pandemia e analisou a atuacdo e as estratégias adotadas para superar os desafios encontrados,
identificando também os componentes éticos e estéticos que contribuem para qualificar a
atuacdo. Desse modo, a partir da string de busca, foi realizado um levantamento de lives na
plataforma YouTube, aplicados os critérios de inclusdo/exclusdo e selecionadas 12 lives para a
extracdo de dados, andlise e discussdo. As andlises foram organizadas em seis grupos
compostos por: 1) Local para a realizagéo do trabalho; 2) Conectividade e equipamentos; 3)
Enquadramento e interpretacdo; 4) Trabalho em equipe; 5) TILS educacional; 6) Outras
tematicas abordadas (traducéo oral e PL 9.382/17).

A principal reflexdo observada foi sobre as diretrizes da Carta Aberta e da Nota
Técnica 004/2020 sobre a atuacdo remota e 0 que € necessario para que se desenvolva o
trabalho no ambiente doméstico. Na sintese das lives é detalhado e demonstrado através de
imagens exemplos de backstages dos TILS que oferecem uma Otima dimensdo de como
arrumar o cantinho da casa como uma estratégia para superar o desafio do trabalho no lar.

Entre os desafios destacamos que aprender a utilizar e gerenciar 0s equipamentos
necessarios para a interpretacdo remota tende a proporcionar a qualidade na atuacdo, e o
investimento em equipamentos e novas conexdes podem garantir a qualidade da transmissao.
Além disso, os testes na plataforma de transmissdo realizados previamente podem reduzir o
desafio do gerenciamento tecnoldgico e interpretativo. Aprender a se autogravar e a utilizar
programas de edi¢do de videos fizeram parte também dos desafios encontrados.

O trabalho em equipe foi um dos temas muito debatidos, pois é fundamental combinar
as estratégias de atuacdo para que possamos desenvolver parcerias e trocar as aprendizagens
de maneira a contribuir com o desenvolvimento profissional de cada um. Dessa forma, é
possivel superar coletivamente os desafios do cotidiano que se intensificaram na pandemia e
envolvem, principalmente, aumento da demanda de trabalho e intempestividade na solicitagdo
de servigos, a falta de material para estudo e preparo. Inclusive, a falta do colega de apoio
pode estar relacionada com a caréncia de contratagcdes no mercado de trabalho. Todavia, ter a
consciéncia da competéncia tradutoria para aceitar o trabalho demonstra maturidade
profissional inerente a uma atitude ética, que envolve também a confidencialidade dos

assuntos ora traduzidos e interpretados.
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As reflexdes sobre o trabalho do TILS educacional foram analisadas separadamente
pela especificidade da atuagéo nesse contexto. Geralmente, o TILS educacional se depara com
desafios de ordem estrutural, como a falta do acesso as tecnologias pelos educandos ou a
interpretacdo de uma aula sincrona sem o colega de apoio. A afinidade com o contexto escolar
auxilia na busca por soluc@es e outras estratégias de comunicacdo como o uso do WhatsApp,
porque este funciona em celulares mais antigos e a plataforma escolar por vezes ndo. O TILS
que atua em escola também participa do processo educativo, por isso & preciso que 0
professor compartilhe os planejamentos para que haja um estudo e preparo prévio para melhor
interpretar os conteudos e conceitos que serdo ministrados.

Outro viés educativo da profissdo TILS é ensinar o entorno sobre as especificidades da
profissdo, sobre a cultura surda e sobre as caracteristicas do trabalho de traducdo e
interpretacdo que envolve uma lingua de sinais e uma lingua falada. Quanto mais difundirmos
conhecimento, maior sera a difusdo cultural e linguistica da LIBRAS. Combateremos, assim,
0s preconceitos linguisticos através da divulgacéo cientifica e conscientizagao social. Por isso
o0 PL 9.382/17 (BRASIL, 2020)* é um assunto importante que esta em tramitagdo no Senado
Federal. Por meio deste poderemos ter definido em nivel nacional, entre outros critérios, a
formagdo minima para a qualificacdo profissional em nivel superior valorizando o Bacharel
Tradutor e Intérprete de LIBRAS.

Conforme foi abordado nas lives, temos que ter cautela, compreender as novas formas
de trabalho e zelar pela vida de todos. O trabalho remoto ndo substitui o trabalho presencial
nos termos de contrato para quem ja atua em alguma instituicdo, por exemplo. Mas a atuacéao
remota foi uma possibilidade que se configurou com o despontar da pandemia e pode vir a
permanecer com a ampliagdo do acesso aos recursos tecnoldgicos que viabilizam essa nova
configuracdo de trabalho. As lives foram importantes meios de divulgagdo de conhecimento
para os TILS e futuros TILS, para a comunidade surda e ouvinte sobre os aspectos técnicos
que envolvem a atuacdo na interpretacdo simultanea remota. Contribuiram para que possamos
vislumbrar a melhor forma de atuar remotamente oferecendo um servico de qualidade,
mantendo os padrfes éticos e estéticos que independem da presenca fisica ou virtual, séo
inerentes a profissdo. Além disso, as lives analisadas podem ser Uteis para profissionais de
diversas areas interessados em aprender sobre como trabalhar com o profissional TILS e/ou

como oferecer qualidade no trabalho remoto. Considerando que muitas profissdes foram

21 O Projeto de Lei teve seu niimero alterado para PL 5.614/2020 devido aos processos de tramitacéo que agora
estdo no Senado Federal e pode ser consultado através do link:
https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/146096. Acesso em: 19 fev. 2022.
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impelidas ao home office por causa da pandemia as “dicas de ouro” podem ser uteis para
outros profissionais e podem ser consultadas nas referéncias deste trabalho.

Por ora ainda ndo sabemos nem quando a pandemia vai acabar, nem por quanto tempo
o trabalho remoto vai permanecer. A atuacdo presencial ja retornou em diversos setores, mas
pode ser que muitos TILS que antes ndo estavam preparados para a interpretacdo simultanea
remota, agora se sintam mais confiantes para oferecer um servico remoto de qualidade e
tenham transformado aquele espaco improvisado, necessario inicialmente devido a situacédo
emergencial, em um padrao profissional.

Este trabalho de concluséo de curso demonstrou que a atuagdo do TILS na pandemia
se voltou para o ambiente virtual de maneira intensa e abrupta devido ao isolamento social
causado pela pandemia da COVID-19 e houve a necessidade de adaptacdo a interpretacdo
remota. Para muitos desconhecida forma de atuacdo, mas que teve de ser rapidamente
aprendida e aplicada em diversos contextos, como educacional, juridico e de saude.

Nossa perspectiva é que a pandemia acabe e que o trabalho remoto permanega como
uma forma de atuacdo do TILS. Este estudo mostrou que muitas discussdes realizadas
incialmente estdo relacionadas as questfes tecnoldgicas devido a necessidade de adaptacédo
para a atuagao remota. Estudos futuros podem ser desenvolvidos a fim de discutir sobre outras
tematicas da atuacdo do TILS na IR que vdo além dos aspectos tecnolédgicos e envolvem, por
exemplo, a preparacdo remota de uma equipe de TILS para a IR, a preparacao individual do
TILS que estava em casa isolado, as combinacGes entre a equipe para o revezamento de turno
e contato interno sem que haja interferéncias na interpretacdo, além da preparacdo para a
atuacdo em diferentes contextos.

A IR favorece o intercambio linguistico e oferece acessibilidade através do uso das
tecnologias, mas infelizmente o acesso as tecnologias e a internet de ponta é limitado a
capitais, grandes centros urbanos e a quem pode pagar. Entretanto, oferecer um servigco de
qualidade depende, antes de tudo, da formagdo académica e cientifica que visa preparar 0
profissional TILS para atuar com ética na profissdo dignificando e honrando nossos

antepassados TILS, vivos e mortos.
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APENDICE A - LIVE 1: TILS EM TEMPOS DE PANDEMIA: CARREIRA,
DESAFIOS E TRABALHO REMOTO

Link: https://www.youtube.com/watch?v=rt-b XfiXBXk

A live niimero 1 intitulada “TILS em tempos de pandemia: carreira, desafios e
trabalho remoto” foi publicada em 05/05/2020 no Canal Sinasefe?® e tem duracdo de
1h35min. O mediador se chama Felipe Oliver (SINASEFE/INES), os palestrantes séo
Dominique Calixto (SINASEFE), Michel Platini, Tiago Nogueira (FEBRAPILS) e Alon
Mauricio, os TILS séo talo e Thuani e nos bastidores esté o Ilinha.

Felipe Oliver inicia apresentando algumas questdes que serdo debatidas como: o
projeto de lei que estd em tramitacdo na Camara Federal que incide numa nova formacéo de
nivel superior do TILS, a organizagdo da categoria para responder as demandas do trabalho
remoto, o compartilhamento de informacdes e experiéncias positivas, a criacdo de grupos para
a divisdo dos turnos de trabalhos, o trabalho de apoio em duplas ou trios e 0os documentos
norteadores. Reflete juntamente com os colegas que o trabalho remoto ndo pode exigir
recursos que o intérprete ndo possui como, por exemplo, plano de internet, bem como o tempo
de duracdo das interpretacdes deve ser negociado com a equipe e 0 intérprete precisa ser
consultado sobre o trabalho a ser realizado, afinal a preparacdo para o trabalho remoto nédo
significa arcar com o0s custos de aquisicdo de novas ferramentas, mas sim repensar
possibilidades para esse novo contexto de atuacdo. O desafio reside em estar sozinho em casa,
se autogravar, revezar o trabalho, pois alguns TILS tem estidio em casa, mas outros ndo e
também no atendimento a surdocegos que dificilmente pode ser realizado totalmente remoto.

Michel Platini em sua fala aborda o Projeto de Lei 9.382/17 que propGe a alteragdo na
Lei 12.319/2010, que regulamenta a profissdo de Tradutor e Intérprete de Lingua Brasileira de
Sinais. O referido Projeto de Lei visa equiparar profissionalmente a atuacdo do guia-
intérprete, bem como alterar a formacdo do TILS para nivel superior com o objetivo de
melhorar a remuneracdo, a qualificacdo e as condigOes de trabalho com foco nos servigos
ofertados aos surdos. Refere que dificuldades partidarias atrasam a votacédo e ainda ha falta de

apoio parlamentar.

22 0 SINASEFE ¢ o Sindicato Nacional dos Servidores Federais da Educacao Bésica, Profissional e Tecnoldgica,
localizado em Brasilia-DF ¢ atua desde 1988 na “luta em defesa da educagdo pUblica, gratuita, de qualidade,
laica, com referéncia social e em consondncia com os interesses da classe trabalhadora”. Fonte:
https://sinasefe.org.br/site/sinasefe/historia/. Acesso em: 04 jul. 2021.
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Dominique Calixto apresenta observagGes sobre a realidade vivida por muitos
intérpretes: o desconhecimento generalizado relacionado a atuagdo do TILS. O
desconhecimento gera demandas intempestivas e excessivas de trabalho e desrespeita as
regulamentacfes e normativas que a propria instituicdo cria como, por exemplo, a solicitacéo
do servigo para o TILS com, no minimo, uma semana de antecedéncia. Nesse sentido, traz
subsidios para refletir sobre quais sdo as condi¢cdes minimas para desenvolver o trabalho
remoto, j& que muitas vezes a infraestrutura ndo é oferecida ao TILS, mas lhe € cobrado a
qualidade do servico ofertado, acrescentado ao desafio de manter a equipe de apoio em
momento de isolamento social e de lidar com assédio na producédo do trabalho com medo de
demissdo. Ressalta que uma jornada de trabalho de 40 horas ndo significa que séo 40 horas de
interpretacdo e de traducdo; ha de se acrescentar nessas horas da jornada o tempo de estudo, a
preparacdo prévia, o feedback, o tempo para gravacdes, edicdo e insercdo da janela de
LIBRAS, além de negociar a vida pessoal e profissional no ambiente doméstico. Diante destes
desafios ela indica o auxilio dos sindicatos como forca motriz para a ndo precariza¢do do
trabalho.

Tiago Nogueira observa, entdo, que o trabalho remoto ndo € substitutivo do trabalho
presencial e, por vezes, é invidvel realizar todas as atividades que se realizava
presencialmente e, por isso devemos pensar na organizagdo do trabalho conforme os recursos
e ferramentas ja disponiveis e de acordo com as possibilidades do TILS. Ha um processo de
negociacdo entre contratante e contratado e o profissional TILS tem autoridade para falar do
desenvolvimento do seu trabalho, que é realizado de maneira colaborativa e interdependente.
Assim, nos leva a repensar a préatica e as atividades preservando, neste periodo de pandemia,
acima de tudo a vida. Apresenta para a reflexdo a Carta de Recomendacdo (FEBRAPILS,
2020) como um primeiro documento norteador que auxilia na negociacdo das demandas de
trabalho recomendando a ndo exposigdo, a indicacdo de estudo e preparacdo antecipada
mesmo o trabalho sendo remoto a fim de respeitar as limitac6es e o tempo adequado para que
se mantenha a qualidade do servigo ofertado e aponta como desafio a efetivacdo de um
projeto da FEBRAPILS para qualificar a formagdo do TILS no territorio nacional.

Alon Mauricio aponta a necessidade de se criar um Conselho Profissional que atue
junto aos sindicatos e auxilie na consolidacdo das especificidades do trabalho do TILS.
Observa que é um momento de adaptacao para varias categorias e que devemos considerar 0s
mais vulneraveis ao pensar na oferta da acessibilidade repensando as possibilidades com
posicionamento de categoria, de grupo, pois diz que o privilégio de alguns tem a ver com a

responsabilidade de restringir atitudes autoritarias por parte de chefias em relacdo a colegas
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que tém menos possibilidades de obter a Gltima tecnologia e a melhor internet para ofertar o
servigo de maneira remota. Reflete sobre o conceito de infodemia relacionando a atuacéo do
TILS na pandemia, ou seja, 0 excesso de informacGes veridicas e inveridicas que provocam
dificuldade em obter fontes idéneas e orientacdes confiaveis, pois ndo ha um controle de
qualidade nas publicacdes. O desafio reside no combate aos transtornos da pandemia que tem
a ver com a desinformacéo, geram comparagdes equivocadas entre profissionais o que implica
em aspectos éticos e a imposicdo de um modelo de carga horaria com o trabalho sendo

desenvolvido em casa.
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APENDICE B - LIVE 2: INTERPRETACAO REMOTA: ASPECTOS A
CONSIDERAR

Link: https://www.youtube.com/watch?v=BBk80CTEPDE

A live niimero 2 tem o titulo “Interpretacdo remota: aspectos a considerar”, foi
publicada em 30/05/2020 no Canal da FEBRAPILS e tem duracdo de 1h27min. O mediador
se chama Tiago Coimbra Nogueira (FEBRAPILS), os palestrantes sdéo Tom Min Alves e
Vania Santiago, os TILS so Luciana e Carol Fomin. Nos bastidores estdo Carlos e Rogério
do canal “Se liga nas Maos”.

Tiago Nogueira inicia explicando que a proposta da live é ser um exemplo pratico da
interpretacdo remota para LIBRAS de acordo com a Nota Técnica n° 004/2020 (FEBRAPILS,
2020), resultado de uma construgdo em equipe de Associagdes e intérpretes. Assim o objetivo
da live é contribuir com o trabalho de TILS e empresas que estdo oferecendo servico de
interpretacdo remota. Na live sdo abordadas as diretrizes para que esse servico seja ofertado
de forma minima necessaria, auxiliando no dialogo entre contratante e contratado em relacéo
a diversos itens como, por exemplo, 0s equipamentos necessarios. Acrescenta que a
FEBRAPILS disponibiliza no seu site orientacdes e parametros ja estabelecidos para a
atuacdo em equipe que incluem honorérios de referéncia, bem como equipe minima de dois
intérpretes. Mas conforme o contexto esta configuracdo pode aumentar e a equipe deve ter
flexibilidade para organizar a direcdo da interpretacdo entre seus membros, por exemplo,
metade da equipe interpreta na diregdo da LIBRAS para o Portugués e a outra metade o
inverso. Reforca que no periodo do trabalho remoto existe a necessidade de negociar 0s
espacos familiares, ja que o ambiente doméstico pode influenciar nos processos interpretacao;
ha também a negociacdo em relacdo a ligar e desligar os microfones porque tem participantes
que esquecem os microfones ligados, testar a plataforma de transmissdo para verificar a
dindmica do trabalho da equipe, utilizar as salas de apoio ou outro aplicativo para manter a
equipe em contato como, por exemplo, o Google Meet, Zoom, Stream Yard ou WhatsApp. Na
interpretagdo em contexto remoto ndo se deve atuar sozinho porque é preciso garantir a
transmissdo da interpretacdo virtualmente; se um TILS se desconecta o apoio deve assumir
sempre que possivel. A Nota Técnica se propde a oferecer subsidios para se manter o
compromisso ético com a qualidade da interpretacdo e a atuagdo com o colega de apoio é
fundamental, pois a equipe da suporte ao trabalho. Como este periodo de atuacéo esta sendo

especificamente na casa do TILS também orienta-se a manter a confidencialidade dos
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assuntos tratados com os familiares, da mesma maneira que se mantinha na atuacdo
presencial. Em relacdo a estética do ambiente caseiro sdo apresentadas orientagdes que
qualificam o trabalho com pequenas adaptac6es, como pode ser verificado abaixo nas Figuras
4eb.

Figura 4 - Adaptac@es realizadas por Carol Fomin

Interpretagao remota: Aspectos a considerar #LiveFEBRAPILS

D B @ 1:0838/127:30 Role para ver detalhes

Fonte: INTERPRETACAO REMOTA, 2020.

Figura 5 - Adaptacdes realizadas por Luciana Marques

Interpretagao remota: Aspectos a considerar #LiveFEBRAPILS

> M o 1:17:13/12730 Role para ver detalhes

Fonte: INTERPRETACAO REMOTA, 2020.
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Vania Santiago apresenta reflexdes sobre sua pratica profissional destacando que uma
rede de contatos e a troca entre profissionais sdo essenciais para o aperfeicoamento
profissional. Apesar de existirem outros contextos de atuacdo remota para o TILS, ela
direciona o debate para a interpretacdo simultanea remota e aponta dois aspectos importantes
a serem observados para a atuacdo no contexto remoto que se relacionam com a dire¢do da
interpretacdo e tem influéncia nas questdes tecnoldgicas e técnicas que envolvem o
gerenciamento da plataforma de transmissao. Trata-se, no primeiro aspecto, da transmissao de
um palestrante falando em Portugués ou sinalizando em LIBRAS e do intérprete interpretando
em uma direcdo: LIBRAS-Portugués ou Portugués-LIBRAS, como em lives. E o segundo
aspecto é a transmissdao de mais de uma pessoa com possibilidade de interagdo entre elas e
mudanca constante de direcdo de interpretacdo das linguas (LIBRAS-Portugués e Portugués-
LIBRAS), como em reunifes empresariais, cursos, conferéncias em que ha surdos e ouvintes
participando. Na segunda situacdo € exigido dos intérpretes mais atencdo e mais memoria de
trabalho, por isso reforga a importancia de escolher o ambiente menos ruidoso da casa para
atuar remotamente, negociando também os espacos de atuacdo com o cliente informando-se
sobre as especificidades do evento, solicitando reunides antecipadas para testes de
enquadramento, som e utilizacdo da plataforma, além do recebimento antecipado de material
para estudo prévio. Observa que a negociacdo é importante porque imprevistos simples como
manter o microfone aberto sem se pronunciar ou solicitar a fala sem se identificar interferem
na transmissdo da mensagem interpretada. Segundo Vania, a tendéncia é que as pessoas se
adaptem as novas tecnologias e este modelo de trabalho seja requisitado com mais frequéncia.
Os desafios estdo relacionados a atuacdo em equipe, pois dependendo da plataforma nédo
existe a possibilidade de uma sala virtual separada para os intérpretes se comunicarem,
necessitando utilizar uma alternativa paralela como outra plataforma, um grupo no WhatsApp.
A responsabilidade técnica da transmissdo é da empresa contratante, mas por vezes 0
backstage particular € melhor do que o oferecido pela empresa. Por isso a negociacdo €
extensa e precisa conciliar aspectos técnicos de audio e video e aspectos linguisticos como a
mudanga de direcdo da interpretacdo, a visualizacdo do participante que sinaliza, a
visualizagdo do intérprete durante apresentacfes de slides. Negociagdes simples como, por
exemplo, levantar a mao virtual, demonstra 0 compromisso ético com a participacdo da
pessoa surda e a eficacia na transmissdo da mensagem. Ela também reforga 0 compromisso
ético da confidencialidade profissional que se estende ao ambiente doméstico e destaca que

adaptar a casa para complementar a estética do trabalho é fundamental como, por exemplo,



92

escolher um ambiente sem ruidos, com fundo neutro, luminosidade adequada e conforto para
o intérprete.

Tom Min Alves complementa o debate com apontamentos especificos para a
iluminacdo adequada apresentando a existéncia da luz homogénea e da luz artistica. A luz
homogénea é composta por pelo menos cinco pontos de luz dispostos de maneira que um
ponto elimine a sombra produzida por outro. E a luz artistica, utilizada para eventos com
dramatizacdo, por exemplo, pode ser produzida por sombreamentos ao se desligar alguns
pontos de luz. Cita o contexto de apresentacao do jornal televisivo que ndo possui sombras e o
contexto de apresentacdes artisticas que possuem sombreamento. Diz que a luz do sol é
homogénea, mas produz sombras e com producBes caseiras € possivel utilizar materiais
translucidos, como meia-calca ou papel vegetal, para diminuir a intensidade das lampadas
incandescentes. Indica lampadas de 125 watts, mas para o trabalho com Chroma-key € preciso
que os pontos de luz estejam localizados de maneira que uma luz absorva a sombra produzida
pela outra luz, além de disponibilizar TNT preto nas laterais e na frente para que seja
absorvida a cor do Chroma-key. Indica lampada fluorescente espiral com luz branca e
temperatura entre 5500-6400 kelvin com dois pontos de luz na diagonal das laterais e um
ponto no centro do teto, todas com um angulo de 30° do objeto a ser filmado, sendo que ele
utiliza também duas lampadas nas laterais na altura do corpo. Dessa forma a sombra é
projetada no pescoco, mas as vezes pode ser necessaria a iluminacdo de baixo para cima.
Reforca os cuidados necessarios com o audio tanto para ouvir 0s participantes, quanto para
transmitir o audio na interpretacdo para voz e indica 0 uso de headset para evitar microfonia,
ja que os intérpretes utilizam na maioria das vezes mais de um equipamento. Estas indicacdes
sdo estratégias para se ter uma luminosidade mais homogénea possivel durante a atuacgdo, ja
gue os participantes do ambiente virtual sdo apresentados em janelas. Uma estratégia
apresentada para o trabalho em equipe é utilizar a ferramenta de fixagdo da janela, assim o
colega de apoio monitora os participantes e esta fixo na tela do intérprete do turno que
acompanha com olhar periférico, ja que seu foco esta na interpretacdo, no palestrante e na
camera que transmite sua imagem. Por fim, nos diz que investir na carreira significa a
manutencdo do compromisso ético com o ato comunicativo e estético com a manutencdo da

qualidade profissional, j& que o produto final da profissdo TILS é a aparéncia do intérprete.
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APENDICE C - LIVE 3: AATUACAO DO INTERPRETE DE LIBRAS/PB EM
TEMPOS DE PANDEMIA: PREVENCAO E RISCOS

Link: https://youtu.be/QCiE4drDvd4

A live niimero 3 possui o titulo “A atuacdo do intérprete de LIBRAS/PB em tempos de
pandemia: prevengdo e riscos”, foi publicada em 01/06/2020 no canal da Associacdo dos
Tradutores Intérpretes ASTILP e tem duracdo de 1h12min. O mediador se chama Gabriel
Lucena (ASTILP), o palestrante é John Lima (FEBRAPILS), a intérprete é a Denise e nos
bastidores estd a Associacdo dos Tradutores Intérpretes de Lingua de Sinais do Para
(ASTILP).

O Gabriel Lucena inicia apresentando as reflexdes a que a live se propde como, por
exemplo, as barreiras de conexdo da internet que estdo sendo vivenciadas por muitos e
interferem na realizacdo do trabalho, o cuidado redobrado com a utilizagdo de equipamentos
de protecao individual (EPI) - muitas vezes ja utilizados por TILS que atuam em contexto de
salde - no atendimento presencial quando o remoto se fizer invidvel, aponta a estratégia da
“Ilha dos TILS”, um ambiente criado para acompanhar o surdo. Visto que 0 compromisso
ético com a comunidade surda é um dos pilares da profissdo destaca que o trabalho tem sido
realizado majoritariamente de maneira voluntaria, pois as informagdes governamentais ndo
estdo oferecendo acessibilidade nas transmissoes.

John Lima, inicialmente, busca explicar minimamente sobre os sintomas da doenca
causada pelo coronavirus, como € transmitido e quais sdo os protocolos de seguranca em
salde que devem ser respeitados para evitar o contagio e disseminagdo do virus. Explica ver
importancia neste ato porque a live tem traducdo para LIBRAS e muitas vezes essas
informagdes ndo chegam ao publico surdo e a situagdo vivenciada pela sociedade global é
grave e os protocolos devem ser levados a sério. Diz que precisamos ter consciéncia dos
cuidados que devem ser adotados para evitar o contdgio e € de responsabilidade social
individual contribuir com as medidas de seguranca publica em salde para evitar o colapso do
SUS. Apesar do John ter preparado um estudio caseiro, a estratégia realizada pela equipe do
Instituto Federal do Acre foi fazer uma escala com uma dupla de profissionais para a atuacao,
com orientagdes para evitar o contato com a regido da face durante a sinalizacéo e evitar o
contato com objetos. Ele continua sua fala refletindo sobre a importancia do intérprete de
LIBRAS no contexto da saude, principalmente nesse periodo da pandemia, apresentando o

Estatuto da Pessoa com Deficiéncia como uma das bases legais que garantem o atendimento
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em LIBRAS a pessoa surda. Outro documento citado é a Carta Aberta publicada pela
FEBRAPILS com orientacOes sobre a atuacdo da traducdo e da interpretacdo em LIBRAS
seguindo as praticas preconizadas pelos 6rgdos de saude como manter o isolamento. Dessa
maneira, uma das primeiras orientacfes é de que os servicos de traducdo e de interpretacdo
sejam prioritariamente efetivados atraves de softwares de videoconferéncia e videochamadas.
Este atendimento remoto é uma necessidade e ele acredita que, mesmo com algumas
intercorréncias, “na maioria das vezes da muito certo”. Entretanto, pode existir a necessidade
do atendimento presencial e, quando este ocorrer, é imprescindivel a consciéncia dos cuidados
a serem tomados. Orienta para acdes como: (1) reduzir ao maximo o contato fisico, (2) reduzir
a equipe e (3) revezar-se em escalas, (4) redobrar o uso de alcool gel no atendimento ao
surdocego, (5) substituir o toque na face pelo toque nas maos, (6) avisar seu cliente surdocego
para cuidar da higienizacdo da bengala, (7) negociar com seu cliente e com seu contratante
preferencialmente o atendimento remoto, (8) explicar suas necessidades de trabalho neste
periodo de enfrentamento do coronavirus, pois vocé € o profissional da area, utilizar os EPI’s,
e 0 mais importante (9) “Nao entre no hospital sem esses equipamentos”. Para ele o maior
desafio é a responsabilidade profissional do ato comunicativo na area da saude relacionada a
competéncia tradutdria e interpretatdria para o servico a que estd sendo destinado. Por
exemplo, a disciplina de LIBRAS oferecida nos cursos de formagdo ndo é uma capacitacdo
profissional e ndo oferece a possibilidade de adquirir competéncia tradut6ria, um amigo que
conhece LIBRAS talvez ndo seja eficiente ao transmitir as informacdes (exemplo da alergia a
dipirona). Entdo, além do compromisso comunicativo ha o compromisso ético e “a presenga
de intérpretes contratados dentro de hospitais ¢ quase nula” e um erro tradutério pode
ocasionar o Obito do paciente. A fim de alertar os profissionais apresenta um recorte do
Codigo de Etica (FEBRAPILS, [s.d.]) disponivel no site da FEBRAPILS que, em seu Art. 8°,
paragrafo Unico, diz que os profissionais tradutores e intérpretes ndo devem aceitar “uma
prestagdo de servicos a que nao se julguem qualificados”. Destaca que a profissao TILS exige
mais do que saber a lingua de sinais, exige tambeém estudos linguisticos, bem como
conceituais e procedimentais que envolvem a traducdo e a interpretacdo. Reforca a
manutencdo de uma rotina de cuidados com a higiene seguindo os protocolos de salde,
lembrando que todo cuidado ndo é exagero e cuidar da saiude ndo é bobagem. Também
acrescenta que devemos comegar a nos adequar ao atendimento remoto e que manter uma boa
conexdo de internet, ter um equipamento adequado de transmissdo e aprender a manusear as

ferramentas tecnoldgicas compGem a estética profissional de atuagéo do TILS.
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APENDICE D - LIVE 4: PALESTRA DE ABERTURA: A INTERPRETACAO EM
CONTEXTO REMOTO | WEBINARIO DA ACATILS

Link: https://www.youtube.com/watch?v=Nby9pxZhasw

A live nimero 4 intitulada “A interpretagdo em contexto remoto” € a palestra de
abertura do 1° Webinario da ACATILS (Associacdo Catarinense de Tradutores e Intérpretes
de Lingua de Sinais), foi publicada em 27/06/2020 no Canal Acatils Santa Catarina e tem
duragdo de 1h51min. O mediador se chama Everton Luis Anselmini (ACATILS), os
palestrantes sdo Carlos Rodrigues (UFSC), Ana Gabriela dos Santos (INTERTRADS/UFSC),
Thuanny Galdino (TRADUZ LIBRAS), os TILS sdo Camila Francisco, Daniela Beleski
(ACATILS) e Tiago Nogueira e nos bastidores estad o0 Warley.

Everton Luis Anselmini media a live apresentando os participantes e a ACATILS que
é uma Associacdo sem fins lucrativos, filiada a FEBRAPILS, é composta por voluntérios e
busca promover o encontro entre estudantes e profissionais TILS com o objetivo de unir a
categoria em prol da valorizagdo do Curso de Bacharelado em Letras LIBRAS na
Universidade Federal do Estado de Santa Catarina e também promover encontros de formacgéo
para socios e ndo socios, como 0os ECATILS (Encontro Catarinense de Tradutores e
Intérpretes de Lingua de Sinais) que ocorrem anualmente em diversas regiGes do Estado, mas
por conta da pandemia, e pela primeira vez, estd sendo realizado virtualmente. Everton
convida a atual Diretora Regional Sul da FEBRAPILS, Hanna, para representar a Federacéo e
ela explica que os objetivos da FEBRAPILS sdo apoiar as Associagdes que existem e
fomentar a criacdo de novas AssociacOes de TILS, incentivando e promovendo cursos e
eventos que visam a formacdo continuada dos profissionais. Também promover a elaboracao
e publicacdo de documentos que visam orientar a atuagéo profissional da categoria. Esclarece
que ndo é possivel uma pessoa fisica se filiar a Federacdo, sdo as Associac¢des que sao filiadas
a FEBRAPILS. As pessoas fisicas se filiam as Associacdes da regido a que pertencem e a
FEBRAPILS oferece orientagdes e 0 apoio para que as ac¢oes coletivas nos estados e regides
se constituam em efetivas a¢cdes em prol de melhorias para a categoria.

O professor Carlos Rodrigues inicia explicando detalhadamente o que é a
interpretacdo remota dizendo que a premissa fundamental que a caracteriza é a desvinculagéo
do contexto presencial em que ocorre a interacdo e a interpretacdo é oferecida por meio de
uma chamada de &udio ou de video. Explica que € preciso criar padrdes que favorecam a

pratica profissional do TILS e que a interpretacdo remota ja esta presente na sociedade desde


https://youtu.be/sx--tLDo0h0
https://www.youtube.com/watch?v=Nby9pxZhasw

96

meados do século 20, iniciando através de chamadas telefonicas e evoluindo rapidamente para
as chamadas de video, e no Brasil ganhou forca devido & pandemia. Apresenta outros termos
que também podem ser utilizados como interpretacdo a distancia e teleinterpretacédo
explicando que ndo se trata de um tipo (médica, educacional, juridica) ou de uma modalidade
(simultanea, consecutiva curta, consecutiva longa, tomada de notas) de interpretagdo, mas sim
uma configuracdo que abarca tipos e modalidades e envolve, geralmente, duas situacdes: 1) os
participantes estdo concentrados em um local e o intérprete tem a presenca virtual; 2) todos os
participantes da interacdo estdo presentes de maneira virtual, o que tem sido mais frequente no
periodo de pandemia. Também h& variagdes devido ao modo de interagdo nesses eventos
remotos, por exemplo, em uma live a interagdo do publico é restrita ao chat, diferente de uma
conferéncia ou uma reunido. Dessa forma, ha interpretacdo remota sem a possibilidade de
interacdo e a interpretacdo remota com a possibilidade de interacdo e o feedback visual.
Destaca a importancia desta diferenciacdo para que o TILS tenha previamente organizado que
tipo de interpretacdo serd demandado a fazer conforme o evento, qual serd a modalidade a ser
empregada, quais informag6es do ambiente virtual chegardo até o TILS, qual o tipo de contato
que vocé vai poder estabelecer com o publico, quais os recursos que a plataforma oferece,
como usar a plataforma a favor da qualidade da interpretacdo. Assim, apresenta a experiéncia
do PET Letras da UFSC em que os participantes estdo virtualmente presentes exigindo do
TILS habilidades para lidar com a dinamica do espaco virtual como um esfor¢o a mais: olhar
para 0s outros surdos que estdo na sala, acompanhar o uso de slides, acompanhar o outro
intérprete, gerenciar chat, fechar e abrir janelas e microfones. Sdo recursos que devemos
utilizar em beneficio proprio e saber utilizar as tecnologias favorece a contratagdo profissional
para os diversos perfis e esferas de atendimento sem a necessidade de deslocamento fisico. A
possibilidade de ter mais acessibilidade e alcance a locais que o TILS ndo possa estar presente
fisicamente pode promover uma maior equidade no acesso a bens e servigos para as pessoas
surdas, sejam imigrantes, turistas e a propria populacdo surda brasileira. Dentre 0s usos da
tecnologia a favor do TILS destaca o cuidado com a visualizagdo da janela do sinalizante
durante a apresentacéo de slides, o respeito para a troca de intérpretes durante as falas, o uso
de programas de edicdo para a insercdo da janela nos trabalhos de traducdo. Normalmente,
existe a “ilha de edi¢ao” que oferece esses recursos, mas o TILS enquanto profissional teve de
aprender a manusear as ferramentas para utilizar os recursos que a profissdo exige. Acredita
que possam surgir mais centrais de interpretacdo oferecendo servigo remoto, mas pondera que
apesar de haver economia nos gastos com o deslocamento, hd o custo com o suporte

tecnoldgico e é necessario negociar com a empresa o oferecimento deste suporte. Aponta que
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todos os desafios da IR estdo relacionados a presenca virtual, pois problemas técnicos podem
inviabilizar o servico. E preciso que sua conexdo de internet seja de qualidade e de
preferéncia conectada por cabo no notebook porque a chance de perda de sinal é menor,
apesar de sempre haver o delay e também ha o cuidado com a qualidade acustica, a
iluminacdo, o pano de fundo. S&o fatores que afetam diretamente a qualidade do servigo
prestado. Outra questdo é que muitas vezes ndo se tem o feedback visual do publico-alvo
tampouco informag6es ambientais, entdo o contato com a equipe de trabalho é fundamental
para que ndo haja sobrecarga de demandas cognitiva, psicoldgica e fisica. Uma interpretacéao
realizada para uma camera é diferente de estar numa cabine de interpretacdo onde se vé o
publico e o ambiente. A IR é uma tarefa de integracdo multissensorial e multitarefas e
gerenciar essas questdes para continuar prestando um servico de qualidade exige do
profissional estudo e preparo que envolve saber lidar com questdes técnicas da profissdo e de
uso das tecnologias, mas também com a situacdo de pandemia que estamos vivenciando
respeitando seus limites emocionais e psicoldgicos.

Ana Gabriela, que € TILS em formacao, bolsista no PET Letras e atua como TILS,
apresenta como é realizado seu trabalho. Explica que tem reunifes sistematicas onde sao
oferecidos diversos temas para serem interpretados: oficinas de Yoga, legendagem, encontros
literarios com debates sobre poemas, contos, astrologia, teologia, arquivologia. A partir do
tema escolhido se inicia o estudo preparatério, a pesquisa sobre conceitos, nomes de autores
gue os palestrantes irdo apresentar, 0 nome e o material do proprio palestrante e utilizam um
grupo no WhatsApp para “trocar figurinhas”. Depois vem as combinagdes da atua¢do como:
guem inicia o turno, quanto tempo sera o turno, como vai ser a comunicacao com 0 apoio,
qual plataforma sera utilizada. Neste trabalho é utilizada a plataforma Webconf RPN onde
conseguem se enxergar até 12 cameras abertas e tem a possibilidade de fixar a tela do
intérprete de apoio. Tem o chat publico em que os participantes interagem com o palestrante e
0 chat privado que é bastante utilizado pela equipe para avisar a troca de turno, reforcar a
datilologia de nomes, por exemplo. Explica que apesar de realizarem um turno de 15 minutos
é preciso observar a conclusdo da fala para que ndo haja um corte abrupto no discurso
traduzido antes de realizar a troca. Apos a realizacdo do trabalho é feita uma reunido dos
intérpretes com o orientador professor Carlos para fazer uma autoavaliacdo debatendo sobre
algum problema que surgiu e como foi resolvido, sobre as escolhas tradutorias. Destaca que
essas reunides de feedback sdo fundamentais para o aprimoramento do trabalho, pois esses
momentos propiciam a reflexdo sobre a pratica e, muito provavelmente, solu¢cbes melhores

para um problema tradutorio. Para ela os maiores desafios aparecem quando, por exemplo,
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ndo se recebe o material com antecedéncia, quando o material € muito extenso ou muito
resumido, quando ndo se conhece a pessoa (ou as pessoas) que vai interpretar, quando o
palestrante apresenta um texto de Gltima hora, quando a conexdo da internet esta instavel,
quando o palestrante I&é mentalmente a pergunta do chat e so fala a resposta, gerenciamento do
dudio quando a pessoa surda sinaliza sem avisar, negociacdo do “levantar a mao” para falar.
Todas essas questdes estdo permeadas pelo sentido ético profissional e mesmo enquanto
bolsista em formacao comecar a fazer essa meta-reflexdo sobre as escolhas tradutérias tendem
a proporcionar mais clareza na sinalizacdo contribuindo com a estética que envolve a
producdo e a prosodia na lingua.

Thuanny Galdino é TILS da Coordenadoria de Intérpretes da UFSC, atua no PET
Letras e inicia sua fala destacando a importancia do trabalho em equipe. Reforca sobre a
preocupacdo terminoldgica no periodo de preparacdo, a busca por sinais e a conven¢do dos
sinais que serdo utilizados durante a interpretacdo também sobre o processo de adaptacdo na
utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas, pois antes ndo conheciam o chat privado, por
exemplo, bem como o processo de conhecer a equipe. Fala que o lado bom do trabalho
remoto € que tem a possibilidade de se gravar e se autoavaliar depois vendo a gravacao e que
adora ser questionada sobre suas escolhas porque isso a faz refletir e auxilia a pensar na
qualificacdo do trabalho. Outro ponto positivo € poder estar se enxergando na tela porque da
pra perceber uma sinalizacdo errada na soletracdo, por exemplo, ou no uso dos espagos. O
feedback acontece também durante a interpretacdo e os acordos podem ser modificados, por
exemplo, as vezes o participante ndo Ié no chat o aviso da troca de intérprete entdo, nesta
plataforma, é preciso sinalizar a troca para que a pessoa surda possa fixar na tela o proximo
intérprete. Corrobora com os desafios apontados pela colega Ana Gabriela, mas reforca que o
maior deles é receber o material do palestrante com poucos minutos de antecedéncia.
Acrescenta que mesmo com o tempo ja decorrido desde o inicio dos trabalhos remotos em que
as pessoas ja tem aquele cantinho especial da casa para trabalhar ainda permanece o
compromisso ético com a equipe de avisar sobre algum problema que pode influenciar na
estética da atuagdo como, por exemplo, uma construgdo na vizinhanga que provavelmente ird
interferir na interpretacdo para voz. Além disso, ela diz que elogiam uma a atuacdo da outra e

isso faz parte do fortalecimento da equipe.
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APENDICE E - LIVE 5: INTERPRETE DE LIBRAS E O TRABALHO REMOTO

Link: https://youtu.be/cw8Qjo4yAF0

A live nimero 5 tem o titulo “Intérprete de LIBRAS e o trabalho remoto”, foi
publicada em 07/07/2020 no Canal Unesc TV e tem duracdo de 1h38min. A mediadora se
chama Zélia Medeiros Silveira (UNESC), os palestrantes sdo Ramon Silva da Cunha, Ana
Paula (UNESC), Katia Tomasi Daniel (UNESC), o TILS é o Jhonata e nos bastidores esta a
UNESC TV.

Zélia Medeiros Silveira inicia apresentando o tema a ser debatido que € sobre o papel
do intérprete nas aulas remotas e como foi essa nova reconfiguracéo.

Ramon Silva da Cunha segue apresentando um breve histérico da lingua de sinais no
Brasil falando do convite feito pelo imperador ao professor surdo Eduard Huet e a
consequente inauguracdo do Instituto Nacional de Educacdo de Surdos (INES). Nesta época,
cerca de 30 surdos do Estado de Santa Catarina se deslocaram para estudar no Rio de Janeiro,
sede do Instituto até os dias de hoje. Aborda sobre a atuacdo do professor surdo brasileiro
chamado Flausino José da Costa Gama, o primeiro a publicar uma obra sobre a lingua de
sinais brasileira antes ainda do Congresso de Mildo, em 1880, no qual foi proibido o uso da
lingua de sinais, o que foi um retrocesso para a educacgdo de surdos e a evolucdo dos estudos
linguisticos no mundo inteiro. A modalidade Oralista, que obrigava os surdos a usar a voz e
ndo sinalizar, predominou por muito tempo. Mas com o avancar dos estudos tedricos segue-se
a permissdo de sinalizar e inicia uma nova modalidade chamada de Comunicagdo Total, onde
a fala pela voz e pela sinalizacdo se ddo ao mesmo tempo. Hoje ja falamos de Bilinguismo e
de diferentes modalidades de lingua. Entédo, ele diz que no Brasil o intérprete teve seu papel
dentro do INES, mas que somente com os estudos de William Stokoe e o ‘boom’ da lingua de
sinais americana que se ampliou a participacao do TILS na sociedade e no Brasil. Atualmente,
existem leis de reconhecimento da LIBRAS e que regulamentam a profissdo, como a
12.436/2002 e a 12.319/2010, respectivamente. Comenta sobre sua experiéncia enquanto
TILS que em 2007 na cidade de Tubardo/SC a sala de recursos ainda utilizava fones de
ouvido para ensinar o surdo oralizar e ndo sinalizar. Interessante colocar essas observacgdes
porque sdo abordadas em detalhes na pesquisa de Laguna (2005). Agora adentrando no
assunto da live, Ramon explica que a tecnologia aproxima as pessoas neste periodo que nao
pode ter contato pessoal e o TILS educacional ndo precisa dominar todas as disciplinas, mas

precisa saber como interpreta-las. Uma reunido do TILS com o professor é de suma
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importancia para antecipar os contetdos, principalmente no ensino superior porque 0S
contetdos sdo mais complexos. Durante sua atuacdo tem utilizado a plataforma do Google
Meet e o Stream Yard e acredita que as maiores dificuldades no trabalho remoto sdo a
conexdo de internet, os travamentos que comprometem a sinalizacdo e o atendimento na
educacdo bésica a surdos com condi¢des adicionais, pois sdo niveis linguisticos diferentes em
uma turma. Gosta do chroma-key pela estética ambiental.

Ana Paula, que atua no segundo ano do ensino meédio na rede estadual, fala que o
trabalho antes da pandemia era mais facil. Hoje utilizam o Google Sala de Aula para
adaptacdo de materiais, além do contato pelo WhatsApp, Instagram e Facebook. Explica que
videos sinalizados sdo melhores do que textos, que existe essa negociacdo com o professor,
que filma os sinais das aulas postando no YouTube e também na Sala de Aula virtual e o
feedback das familias tem sido positivo. Um dos desafios apontados é a adaptacdo das
atividades para realizar em casa, pois existem lacunas estruturais na educagdo. Outro desafio é
que as alunas ndo tém acesso a internet e faltam equipamentos adequados, além de néo ter
uma rotina escolar incentivada pela familia, o que propicia a chamadas fora do horario escolar
para esclarecimento de dividas. Também os registros de muitas atividades que validam os
contetdos e as notas acarretam um aumento exponencial do trabalho exigindo negociacdo
constante. Katia Tomasi Daniel elogia a fala da colega e complementa que esta aprendendo
muito com as adaptacdes textuais e uso de ferramentas e aplicativos.

Alguns participantes sdo convidados a se manifestar. Suzane Nunes comenta que na
Unesc utiliza o Google Meet para as aulas sincronas e chamada de video pelo celular para
interpretar e que o desafio estd em atuar no ensino superior porque a antecipagao dos
contetdos € menor, no ensino basico os contetidos sdo antecipados com mais antecedéncia.
Bianca Zacarias Nogueira é académica surda, presidente da Associacdo de Surdos e diz que
prefere aulas presenciais porque a internet é ruim, a janela do intérprete € pequena e dificulta
a visualizagdo. Leticia Correa Euzébio é académica surda do curso de RH, diz que usa o
celular e o notebook e acha o Google Meet ruim para se manifestar.
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APENDICE F - LIVE 6: DESAFIO DA INTERPRETACAO EM LIBRAS EM
TEMPOS DE PANDEMIA

Link: https://www.youtube.com/watch?v=usKxFelhblU

A live nimero 6 ¢ intitulada “Webinar - Desafio da interpretacdo em LIBRAS em
tempos de pandemia”, foi publicada em 06/08/2020 no Canal SESI Santa Catarina e tem
duracdo de 1h23min. A mediadora se chama Juliane Pietzak, os palestrantes sdo Tiago
Coimbra (FEBRAPILS) e Camila Francisco (ACATILS), as TILS s&o Lilian e Marisa e nos
bastidores esta o SESI SC.

Juliane Pietzak inicia falando que o objetivo da live é debater alguns temas
recorrentes, mas que se intensificaram no periodo da pandemia como o papel do intérprete, 0s
desafios, o trabalho em equipe e também o atendimento remoto que emergiu na pandemia. O
preparo que antecede a organizacao do lar para o trabalho remoto, o gerenciamento do espaco
com filhos, o investimento em equipamentos multimidia, o uso de cabo de internet para
melhorar a conexdo. Destaca o papel importantissimo da FEBRAPILS nesse periodo com a
publicacdo de diretrizes para o trabalho remoto. Acredita que os desafios sdo semelhantes
independente do contexto e envolvem a ndo disponibilizagdo antecipada de material para
estudo ou roteiro de fala que auxilie na preparacdo para a interpretacdo, o que ja acontecia
presencialmente. Fala que sdo principios éticos ter ciéncia da capacidade profissional,
moderar 0 ego, ter um momento de autoavaliacdo e autoanalise com humildade para
reconhecer os proprios limites.

O diretor do setor de Articulacdo Politica da FEBRAPILS Tiago Coimbra apresenta a
Federacédo ressaltando que o fortalecimento do lago entre as Associagcdes séo a base do
trabalho que é desenvolvido voluntariamente e visa aproximar a comunidade de TILS em
busca de um servico de exceléncia promovendo junto as AssociacOes processos de
profissionalizacdo por meio da formagdo continuada, da divulgacdo do codigo de conduta
ética e outros documentos e do engajamento politico em prol dos interesses da categoria e em
favor da comunidade surda. Explica que o trabalho desenvolvido pela Federagdo e
Associacdes filiadas procura contribuir efetivamente com possiveis caminhos e alternativas
relacionadas a melhores condicGes de atuacdo e de trabalho construindo coletivamente
documentos que consolidam recomendac@es e cuidados relacionados a préatica da atuacdo do
TILS. Cita primeiramente a Carta Aberta como um dos primeiros documentos publicados

com orientacOes sobre a COVID-19 e os cuidados relacionados a pratica profissional como,
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por exemplo, o atendimento preferencialmente remoto por meio de videochamada ou
videoconferéncia. Nos casos de guia-intérprete onde o atendimento presencial é
imprescindivel, deve-se garantir os procedimentos de seguranca como, por exemplo, diminuir
0 tempo de exposicdo no mesmo ambiente, substituir os pontos de articulacdo no rosto por
pontos de articulagdo na m&o. Um segundo ponto importante abordado foi que a FEBRAPILS
traduziu documentos produzidos pela WASLI (Associacdo Mundial de Intérpretes de Lingua
de Sinais) especificamente sobre cuidados e melhores praticas relacionadas a atividade de
interpretacdo em periodo de pandemia como, por exemplo, as Diretrizes para promocao e
acesso a informacdo em salde publica em nas linguas de sinais (FEBRAPILS, [s.d.]),
encaminhado pela FEBRAPILS a todas as redes de TV brasileiras, que orienta como as
informacdes televisionadas devem ser veiculadas para que ndo haja corte na exibicdo do
intérprete. O terceiro ponto abordado, de igual importancia, foi a publicacdo da Nota Técnica
004/2020 que contém orientacdes especificas sobre o desenvolvimento do trabalho remoto,
sendo construido dentro da Diretoria de Articulacdo Politica da qual é membro, com o
objetivo de auxiliar a pensar na pratica profissional nesse periodo de pandemia. Em relacdo a
atuacdo, aborda sobre a importancia do revezamento, ou seja, a troca da funcdo que se alterna
de 20min em 20min entre o intérprete do turno e o intérprete de apoio favorecendo a
concentracdo e qualidade da interpretacdo, principalmente a simultanea. Por isso, o ideal é ter
no minimo dois colegas para cada hora de atuacdo. Reforgca que o estudo, a preparagdo e
combinagbes prévias, a organizacdo dos TILS para a atuacdo em conjunto e a avaliacdo do
trabalho séo as trés fases do trabalho em equipe e as pessoas do grupo devem participar de
forma colaborativa e interdependente, mesmo atuando remotamente. Diz que o TILS deve se
adaptar a essa nova realidade buscando evoluir profissionalmente e investir na carreira para
ndo ficar pra trds, mas também reconhece que deve haver um processo de negocia¢do com a
empresa como, por exemplo, um empréstimo de um computador ou de uma webcam e
também utilizar os itens da prdpria casa como um abajur para melhorar a iluminacéo, adaptar
0 espaco para trabalhar de preferéncia perto do roteador de internet, cuidados a serem
tomados ja que o “ambiente se compdem com a imagem da traducdo que esta sendo feita”.
Ademais o TILS deve participar dos fluxos de decisdo e informar aos gestores as necessidades
de trabalho para que o publico surdo seja contemplado, as demandas de trabalho também
devem ser revisadas e 0s prazos devem ser ampliados e reorganizados. Sobre o fato de os
palestrantes ndo disponibilizarem materiais para estudo com antecedéncia e diz que isso néo
pode ser limitador da atuacdo do TILS, afinal € comum que o palestrante prepare sua fala com

poucos dias de antecedéncia do evento que vai palestrar, topico abordado em sua dissertacéo
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de mestrado O intérprete pode ter uma atitude ativa e pesquisar sobre o assunto, sobre o
palestrante, artigos ja publicados, o tipo de evento, além de poder solicitar o contato do
palestrante informando sobre seu trabalho e a necessidade de estudo prévio, sobre a
confidencialidade das informacGes compartilhadas, sd@o negociacBes que qualificam o
trabalho. A maior complexidade do momento é que os contratos presenciais se transformaram
em teletrabalho exigindo a negociacdo do ambiente familiar e a transformacéo da casa para a
atuacdo. Explica que a profissdo € uma atividade interdisciplinar, pois envolve diferentes
assuntos e diversas informacdes a cada trabalho realizado, sdo questdes debatidas
relacionadas a LIBRAS e Portugués e também ao modo de visualizagdo da imagem do TILS,
0 modo da iluminacg&o, o tipo de transmissao, a autorizagdo de uso de imagem, as trocas com
a equipe no ambiente virtual. Um complicador do trabalho remoto séo as plataformas porque
a maioria delas ndo ha como enxergar o colega de apoio, ele diz que ndo foram criadas para
interpretacdo em lingua de sinais e é preciso conhecer como funcionam esses processos de
transmissdo. A Nota Técnica sugere utilizar outra plataforma para a comunicacdo entre a
equipe como o Google Duo, grupo de WhatsApp, o Google Meet ou 0 Zoom oferecem a
possibilidade de uma outra janela relacionada a videoconferéncia. Enfim, é preciso
estabelecer uma forma de dialogo entre a equipe para receber o feedback durante a atuacdo.
Quando ndo ha esta negociacao entre a equipe e uma avaliacdo apés o trabalho, ha tendéncia
de continuar com os mesmos problemas. Além do que, o TILS precisa estar consciente dos
seus limites para ndo assumir excessivas demandas de trabalho e comprometer a ética da sua
atuacdo, perdendo prazos ou entregando traducdes sem qualidade, também deve manter sua
conduta ética evitando criticas desconstrutivas. E preciso ter consciéncia da responsabilidade
da profissdo e mesmo o trabalho voluntario ndo € um favor a que o surdo se beneficia, € um
compromisso ético e profissional de ter nas m&os o poder da comunicagdo. Por isso, é preciso
estar aberto ao feedback, mas sempre lembrando que este deve ser feito com maturidade
social e cultura linguistica.

Camila Francisco representando a ACATILS apresenta a Associacdo e diz que sdo
mais de dez anos de existéncia promovendo encontros e trocando conhecimentos. Inicia sua
fala comentando que no inicio da pandemia ninguém estava preparado e as demandas para a
garantia da acessibilidade a pessoa surda comecaram a aumentar. Assim, foram necessarias
diversas adaptacGes, sendo o trabalho remoto uma nova experiéncia. Varias dificuldades
ocorreram como: 0 tempo de duragdo das aulas, a transmissdo com a internet instavel, a
gravacdo solitaria de traducbes que levam um dia inteiro para serem concluidas e

encaminhadas ao editor e depois tem que ser revisada, lidar com a publicacéo do seu trabalho,
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aprender a se organizar com a equipe remotamente. Uma das dificuldades ocorreu durante um
evento com trés TILS e a internet dela ndo funcionou, sendo necessario chamar Tiago de
ultima hora. J& no segundo dia organizaram uma equipe com cinco TILS, mas uma faltou.
Entdo, nos proximos dias acordaram que a equipe seria de quatro TILS e uma reserva. Refere
que no contexto escolar, em sua experiéncia, ndo ha essa troca, pois ha uma equipe pequena
para atender diferentes anos escolares. Os intérpretes ndo conseguiam participar das aulas
sincronas e entregavam material traduzido. Devido ao excesso de demandas houve atraso na
entrega das atividades traduzidas, o que propiciou que alguns alunos interrompessem 0s
estudos. As gravacdes em estudio também foram um desafio porque ela acha que a méscara
atrapalha na comunicagdo, principalmente em video. O ponto mais dificil foi lidar com o
julgamento social de quem nédo esta acostumado com a realidade da cultura surda. Houve a
criacdo de memes expondo negativamente a LIBRAS e para combater o preconceito
linguistico a ACATILS apresentou, em Santa Catarina, a Nota de Repudio (FEBRAPILS,
2019) contra a precarizacdo da atuacédo e da remuneracao dos TILS.
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APENDICE G - LIVE 7: PRATICAS DE TRADUCAO E DE INTERPRETACAO DE
LIBRAS-PORTUGUES NA PANDEMIA

Link: https://youtu.be/AbE48EY Qcxc

A live ntimero 7 tem o titulo “Praticas de tradugdo e de interpretagdo de LIBRAS-
Portugués na pandemia”, foi publicada em 10/09/2020 no Canal Instituto Singularidades e
tem duracdo de 1h09min. A mediadora se chama Carol Fomin, os palestrantes sdo Vinicius
Nascimento e Vania Santiago, as TILS sdo Thalita e Lais e nos bastidores estd o Michael. Os
participantes apresentam uma breve descricdo de si e do seu cenario para contemplar o
publico surdocego que possa estar acompanhando o evento.

Carol Fomin inicia explicando que o destaque da interpretacdo é proposital a fim de
demonstrar na prética a exibicdo ideal de um evento online com foco no publico surdo. Diz
que antes se falava de interpretacdo de conferéncia, agora as conferéncias estdo ocorrendo de
maneiras diferentes e apareceram desafios que antes ndo precisava dar conta como, por
exemplo, o custo com a internet e equipamentos melhores para evitar o rastro na sinalizacédo
ou travamento. Convida os palestrantes a apresentarem suas praticas.

Vinicius Nascimento apresenta o Projeto Informa-SUS-UFSCar desenvolvido pela
Universidade Federal de Sdo Carlos em parceria com profissionais de diversos setores e 0
Laboratorio de Traducdo Audiovisual da Lingua de Sinais (LATRAVILIS) com o objetivo de
divulgar informacdes de salde publica e sobre COVID-19 traduzidas para LIBRAS no site
Informa-SUS (INFORMA-SUS-UFSCAR, [s.d.]) e em uma série de videocast (COVID-19,
2021). Refere que foi uma experiéncia nova de traducdo, pois esta mais habituado a atuar na
interpretacdo simultanea e os processos foram construidos conforme a demanda. A equipe foi
formada por professores, técnicos e estudantes e dividida em grupos de trabalhos que atuaram
através do projeto de extensdo “Tradugdo e interpretagdo para a LIBRAS na Rede Informa-
SUS-UFSCar: direitos linguisticos e direito a informacao para surdos em tempos de COVID-
19”, cujo artigo foi publicado na revista Cadernos de Traducdo, do Instituto de Letras da
UFRGS, em 2020. Observa que a atuacdo remota lida com diferentes caracteristicas as quais
ele denomina instrumentalidades, tais como: a voz, a imagem, a iluminagéo, a conexao; sdo
fatores que geram mais estresse, pois € preciso gerir a informacgédo, pensar nos esforcos
cognitivos, nas estratégias linguisticas, discursivas e terminoldgicas e ainda administrar a
preocupacdo de concluir a tarefa, por isso o trabalho remoto tende a ser mais cansativo. Um

dos desafios foi a escolha de conteddos, a analise e a avaliacdo dos géneros (manuais, audios,
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videos, campanhas, orientagdes técnicas) a serem traduzidos de maneira a proporcionar
acessibilidade na disseminacdo de informagGes cientificas de utilidade publica. Assim era
controlado o fluxo de trabalho a fim de respeitar as condi¢fes da pandemia. Houve também
dificuldades na traducdo de termos e conceitos relacionados a pandemia e nos conteddos
ligados a esfera da saude em geral, sendo organizado um sinal&rio de uso interno como
estratégia para resolver esse problema. O instrumento de trabalho mais utilizado para
desenvolver o trabalho em equipe foi 0 WhatsApp. Equipes se organizavam conforme os
grupos de trabalho a que estavam vinculadas e foram divididas em: supervisdo, traducéo,
edicéo, revisdo e atualizacdo. Essa organizacdao do trabalho contribuiu para a qualidade das
producdes. Reforca sobre a ética das novas préaticas solicitando que utilizem corretamente a
mascara de protecdo individual, que compreendam as novas condicdes de trabalho, pois o
contexto pede calma e cautela e o trabalho colaborativo nos oferece caminhos para que as
dificuldades sejam superadas. Em relacdo as plataformas, algumas sdo ruins porque o
intérprete fica com a janela reduzida a um tamanho que ndo ha como visualizar claramente a
sinalizacdo, principalmente quando ha a apresentacdo de slides. Diferentemente da live que
estd sendo relatada, que o publico vé a intérprete em destaque e a apresentacdo ao lado,
ouvindo o palestrante (Figura 2).

Véania Santiago traz observaces bem detalhadas sobre essa nova configuracdo do
trabalho do TILS para atuar remotamente. Comeca falando que das plataformas que as
empresas tém utilizado como, por exemplo, 0 Zoom, o Microsoft Teams e 0 Google Meet. Em
sua opinido, a melhor é a Stream Yard. Explica que geralmente é a empresa que escolhe, mas
sempre que possivel deve se negociar e utilizar a melhor para a transmissao com foco na
lingua de sinais, pois a modalidade da lingua deve ser levada em consideracdo ao se pensar
em acessibilidade linguistica em um evento ou reunido on-line. Apresenta entdo quatro
possibilidades em que geralmente ocorre a interpretagdo simultdnea remota destacando a
importancia de sempre haver, no minimo, dois profissionais, pois é preciso oferecer um
servico de qualidade. Além disso, & preciso considerar as interferéncias na conexdo e
imprevistos relacionados ao uso das tecnologias. A primeira situacdo apresentada sdo as
webconferéncias em formato de live geralmente com duas possibilidades: uma em que todos
aparecem em suas janelas, sendo que uma é ado TILS. E outra que a janelado TILS é fixae a
do palestrante muda. S&o eventos que normalmente acontecem ao vivo, ndo se sabe o0 alcance
do publico, o palestrante vé a intérprete, vé o chat interno e tem informacdes que ndo vao para

0 publico. A Figura 6 apresenta um backstage improvisado onde se observa que o notebook
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transmite a interpretacdo e o celular no tripé contata o intérprete de apoio através do
WhatsApp.

Figura 6 - Backstage improvisado

Webconferéncia
(Live) Transmitida ao vivo

Fonte: PRATICAS, 2020.

A Figura 7 mostra o backstage oferecido pela empresa onde ha uma sala para os TILS

gue conseguem Se ver e ver a transmissao.

Figura 7 - Backstage oferecido pela empresa

Fonte: PRATICAS, 2020.
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A segunda situacdo apresentada sdo as videoconferéncias que sdo mais reservadas e
geralmente ndo sdo transmitidas, tem a participacdo de mais pessoas interagindo, mas também
ndo se sabe quem esté assistindo. A Figura 8 apresenta um backstage particular onde tem o
notebook para a transmissdo da interpretacdo, o celular para o contato com 0 apoio e 0

monitor para ver com mais clareza a pessoa que esté interagindo.

Figura 8 - Backstage particular em uma reunido com varias pessoas

Videoconferéncia
(Reservada)

-

":H'

Fonte: PRATICAS, 2020.

A terceira situacdo apresentada sdo reunides privadas de empresas, centros religiosos,
encontros que muitas pessoas surdas e ouvintes participam e a interacdo é mais dialogada e
espontanea com surdos sinalizando ao mesmo tempo. Nesses casos 0 revezamento é feito pela
fala e ndo pelo tempo. Ou quando o mediador é surdo exigindo atencdo redobrada para
assumir a interpretagdo para a voz imediatamente a qualquer momento de intervencdo. A
Figura 9 mostra o backstage particular em uma reunido interna que exigiu um equipamento
para visualizar as pessoas surdas sinalizando.
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Figura 9 - Backstage particular em uma reunido com muitas pessoas sinalizantes

Fonte: PRATICAS, 2020.

A quarta situacdo apresentada séo reunides privadas de empresas, formacao de equipe
ou encontros que tem uma pessoa surda para ser atendida e o foco é na comunicacdo efetiva
da pessoa surda com os demais participantes. Esta ultima situacéo é a de menor complexidade
e a Figura 10 representa esta organizacdo onde um monitor € para mostrar a reunido, o
notebook € para transmitir a interpretacdo e um outro equipamento para fixar a imagem da

pessoa surda possibilitando que ela se manifeste a qualquer momento.

Figura 10 - Backstage particular em uma reunido com uma pessoa surda

Reuniao de
trabalho

Fonte: PRATICAS, 2020.
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Além disso, a palestrante mostra o ‘Cantinho da Vania’ apresentado na Figura 11.

Figura 11 - Cantinho da Vania

Fonte: PRATICAS, 2020.

Afirma que a maioria das plataformas ainda sdo ruins porque a tela do intérprete ndo
fixa quando vai ser compartilhada a tela de apresentacéo e isso € um dificultador. Destaca que
a atuacdo remota exige um backstage bem estruturado, que ha diferentes niveis de dificuldade
em cada situacdo, mas todas exigem aprender a manusear 0s equipamentos e plataformas e
que as tecnologias sdo suporte para atender as necessidades humanas, que no caso tem a ver
com a comunicacao da pessoa surda, com 0 acesso a informacdo e com a participacdo efetiva

na sociedade.
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APENDICE H - LIVE 8: O PAPEL DO INTERPRETE DE LIBRAS NA PANDEMIA

Link: https://youtu.be/y1loxggx9NMU

A live numero 8 tem o titulo “Live: O papel do intérprete de LIBRAS na pandemia”,
foi publicada em 13/09/2020 no Canal Tati Para Professora e tem duracdo de 00h36min. A
mediadora se chama Tatiana Para (IFPA) e atua também nos bastidores, os palestrantes e
TILS sdo Melissa Leal (IFPA) e Wallace Albuquerque (UFRA).

Tatiana Paré inicia explicando que o objetivo da live é chamar a atengdo para o debate
sobre a conscientizagdo da valorizagdo da LIBRAS e a importancia do aprendizado desta
lingua pelos ouvintes para fortalecer a acessibilidade e comunicacéo.

Melissa Leal apresenta suas reflex6es em torno do status linguistico da LIBRAS e a
divulgacdo de memes depreciativos que demonstram falta de respeito com as pessoas surdas,
falta de consciéncia sobre a lingua, falta de conhecimento sobre a cultura surda ou maldade
mesmo. Explica brevemente sobre os estudos de Stokoe e sua importancia para a
consolidacdo da estrutura gramatical da lingua de sinais americana, bem como sua influéncia
para os estudos linguisticos das linguas de sinais e comenta sobre a Nota de Repuddio a
precarizagdo da atuagdo dizendo que, mesmo com o reconhecimento legal proporcionado pelo
sancionamento da Lei 10.436/2002, ainda € preciso combater o preconceito linguistico.

Walace Albuquerque reforca a fala da colega dizendo que 0os memes séo utilizados de
maneira pejorativa desvalorizando a cultura surda e que devemos combater a desinformacéo
verificando a veracidade das informagfes que esta sendo solicitado a transmitir. Explica que a
Associacao no Para reuniu equipes para analisar as informacdes, traduzir, interpretar, editar e
publicar e alerta para evitar o toque na face ao sinalizar. Segundo Walace, uma das
dificuldades € a falta de conhecimento sobre o trabalho desenvolvido pelos TILS, sendo a
conscientizacao da sociedade um trabalho coletivo. Ha necessidade de haver uma negociacao
dos espacos da casa com a familia, mas para ele os aspectos que dificultam o trabalho remoto
sdo: o barulho externo da vizinhanca, a falta do colega de apoio e as falhas da conexao com o
travamento da imagem, mas que continuam transmitindo a voz. Por isso, € preciso saber como
organizar a atuacdo antes de aceitar o trabalho e quanto mais informacdes de fontes idoneas
forem divulgadas sobre a profissdo TILS, melhores informagdes teremos para combater o
‘fakeintérpretes’ e as fakenews. Orienta ao publico que entrem em contato com as
Associacdes da sua cidade ou com a FEBRAPILS e denunciem os falsos intérpretes, pois

além de nédo serem profissionais prejudicam a chegada da informacéo ao publico surdo.
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APENDICE I - LIVE 9: OS DESAFIOS E AVANCOS DA TRADUCAO E
INTERPRETACAO PARA LIBRAS

Link: https://youtu.be/rf\VV8oP1neU8

A live nimero 9 intitulada “Os desafios e avangos da tradugdo e interpretagdo para
LIBRAS” foi publicada em 23/09/2020 no Canal Extensao UnB e tem duracao de 1h49min. A
mediadora se chama Luciana Marques (UNB), os palestrantes sdo Graziele Gomes (UFC),
Leticia Tobal (UFSC), Raphael dos Anjos (UNB) e Jaspion Leone Rocha (IFB), o TILS ¢é
Jackson Leal e nos bastidores estd a UNB.

Luciana Marques inicia apontando o objetivo da live que é debater como a pandemia
interfere no trabalho do TILS no ensino superior destacando que 0s gestores precisam
acompanhar e compreender como se desenvolve o trabalho de interpretacdo remota, afinal os
problemas na UNB s&o semelhantes ao que se tem debatido em outras localidades como, por
exemplo, as interferéncias da internet principalmente em dias chuvosos, a necessidade de
atuar com apoio.

Leticia Tobal aborda sobre a adaptacdo para o trabalho remoto na UFSC, pois antes da
pandemia. O Centro de Comunicagdo e Expressdo do curso de Letras LIBRAS tinha uma
escala de trabalho com intérpretes de plantdo e a atuagdo era geralmente em duplas, mas agora
a organizacao da escala é quinzenal e a atuacdo é em trios. S8o sete intérpretes para atender
quatorze professores surdos e 0s alunos em diferentes contextos e atividades, como: cursos de
graduacdo, cursos de p6s-graduacdo, reunides pedagogicas e traducdo do ENEM. A UFSC ja
tem cursos de ensino a distancia (EAD), mas a estrutura para o atendimento remoto é
diferente porque os TILS estdo trabalhando em suas casas, sendo um desafio adaptar o
trabalho em casa para a atuagdo remota. Outra dificuldade foi 0 aumento da demanda, com
muitos chamados de ultima hora, sendo preciso negociar e esclarecer sobre a necessidade de
agendamento com antecedéncia, pois existem prioridades. Entretanto, destaca que os
estudantes do Letras LIBRAS ja possuem essa cultura organizacional de agendar com
antecedéncia. Outro desafio foi lidar com a ansiedade nesse novo tipo de trabalho porque
estavam aprendendo a lidar com as plataformas e as trocas no ambiente virtual. Hoje ja sabe,
por exemplo, que o Zoom e Jitsi Meet ndo sdo boas plataformas porque a imagem trava com
frequéncia, fala que tem a plataforma da Comunidade Académica Federada (CAFe), mas
preferem utilizar o Google Meet onde uma dupla atua intercalando as funcGes de intérprete e

apoio e o terceiro gerencia as janelas. Também tiveram de revisar os direitos autorais das
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traducOes, pois foram ampliadas as ofertas devido ao ensino remoto, entdo agora o aluno
também assina um Termo de Responsabilidade de uso exclusivo para fins académicos. Um
ponto positivo apontado por ela foi que o TILS comecou a atuar em lugares antes nao
requisitados, como as reunides abertas do Conselho Universitario e da Reitoria devido as
constantes negociagdes ocorridas para o prolongamento da quarentena. Outro ponto positivo
foi que a UFSC emprestou computadores para os TILS trabalharem remotamente.

Graziele Gomes apresenta as estratégias de trabalho adotadas pela equipe, que conta
com onze TILS efetivos e um temporario para atender doze professores surdos e setenta
alunos surdos. Atuam em varias atividades, reunides, lives, aulas, mas sempre priorizando
onde o surdo vai estar presente para ndao direcionar um profissional numa atividade em véo.
Explica que as solicitacdes de TILS sdo feitas por e-mail e ela ja utilizava uma tabela para
organizar as prioridades de atendimento, mas teve que adaptar para 0 modo on-line e hoje
utiliza o site chamado Trelo como agenda eletrdnica e é possivel anexar arquivos. A equipe
construiu um documento que informa como € estabelecida a ordem de prioridade e as formas
de atuacdo e também se comunicam pelo grupo de WhatssApp. S&o varios os desafios porque
ndo tinha preparacdo para o trabalho remoto. Assim, foi necessario comecar pela organizacao
da casa para atuar no ambiente virtual e controlar a atuagdo em casa para nao se exceder em
horas a fio interpretando, pois houve aumento da demanda. Além disso, as pessoas ndo
conhecem como se desenvolve o trabalho do TILS e, por isso nas negociacfes é preciso
explicar como funciona para justificar a recusa de uma solicitacdo de interpretacdo. Refere
gue, neste momento, de pandemia a prioridade € o atendimento remoto ao invés de gravacoes
de videos, mas para as aulas sincronas ndo hd TILS suficiente. Outra dificuldade sdo as
plataformas porque a janela do TILS é pequena e, quando o professor grava a aula, a janela do
intérprete ndo fica registrada no layout. Entre tantas plataformas testadas estdo utilizando
agora a plataforma chamada Solar, da Universidade Federal do Ceara.

Jaspion Leone Rocha diz que o grande desafio é atender um professor surdo e diversos
estudantes surdos de varios niveis e modalidades de ensino (técnico, tecndlogo, licenciatura)
em diferentes pélos com uma equipe de cinco TILS. Ndo ha como acompanhar todas as aulas
sincronas. Além disso, aumentou a demanda por tradugdes, lives, adaptacdo de material,
atendimento do aluno surdo com o professor e o trabalho burocratico com encaminhamento
de relatorios semanais. Os professores usam a plataforma Google Meet, mas 0s surdos
reclamam quando h& apresentacédo de slides porque é preciso escolher entre a telado TILS e a

tela da apresentagéo. Ele utiliza um celular e um computador e teve que investir em camera,
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luz e computador novo. Lidar com filho pequeno em casa também foi desafiador e influenciou
na escolha do cobmodo da casa para atuar, que foi a lavanderia.

Raphael dos Anjos relata que trabalha com uma equipe de doze intérpretes, sendo que
trés deles sdo guia-intérpretes. Aborda que sdo muitos contextos para atuar e que no inicio da
pandemia os trabalhos estavam concentrados em traduzir informativos, materiais da reitoria e
informagdes da Universidade sobre a pandemia. Antes do inicio das aulas foram realizadas
reunides preparatorias com coordenadores, professores e equipe para o inicio das aulas
remotas em agosto. Também diz que antes atuavam em duplas e agora atuam em trios, e que
h& um agendamento de demandas e uma tabela de trabalho com turnos e horéarios. Explica que
foi preciso criar uma rotina de trabalho remoto e estabelecer prioridades de atendimento com
base, por exemplo, na politica de acessibilidade da UnB Art. 54° refere que eventos
académicos devem assegurar verba para a contratacdo externa de intérpretes. O grupo de
TILS esté direcionado as demandas das disciplinas com alunos surdos e de professores surdos
com planejamento voltado para o trabalho no curso de LIBRAS, do Instituto de Letras.
Percebe que as experiéncias sdo semelhantes, o que gera um sentimento de empatia e
superacdo do sentimento de soliddo. Apesar de faltar equipamentos em casa, teve apoio dos
seus gestores. Reconhece que as pessoas ndo sabem a logistica que envolve o trabalho do
intérprete, a dindmica de atuacdo e a intensidade de esforcos despendidos. A limitacdo do
ndmero de TILS para atender as demandas da Universidade limita o namero de demandas a
serem atendidas. A plataforma utilizada é a Microsoft Teams, que permite a fixacdo de até
nove janelas. Ha questBes sobre a atuacdo do TILS que procuram orientar, sendo que aos
poucos surgem mudangas como, a questdo dos direitos autorais em traducGes de Dissertagoes

e Teses e 0 atendimento remoto realizado em trios, ndo mais em duplas.
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APENDICE J - LIVE 10: INTERPRETACAO SIMULTANEA REMOTA PARA A
LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS

Link: https://www.youtube.com/watch?v=5cyEJWpJNAY

A live nimero 10 intitulada “Interpretagdo simultdnea remota para a lingua brasileira
de sinais” foi publicada em 26/11/2020 no Canal SAlI UFRN e tem duracdo de 1h49min. O
mediador se chama Rogério (UFS), os palestrantes sdo Tiago Coimbra e Fernando Parente, 0s
TILS sdo Fabiola e Jonatas e nos bastidores estd a UFRN.

Rogério inicia apresentando a live que faz parte da programacdo do Il Congresso
Nacional de Inclusdo na Educacdo Superior e Educacéo Profissional e Tecnologica e 1€ a Nota
de Repudio ao Decreto 10.502/2020, que institui a Politica Nacional de Educacdo Especial.

Tiago Coimbra explica que a interpretacdo remota ja é realidade, mas como a
pandemia mudou abruptamente as relagdes comunicativas seu uso foi ampliado. O trabalho do
TILS é coletivo e envolve o didlogo com todos os profissionais do evento: a equipe de
intérpretes, a equipe técnica e os palestrantes. No trabalho remoto essa pratica ndo se
modifica, o que modifica é a metodologia de atuacdo que vai contar com a presenca virtual, e
ele considera alguns aspectos que devem ser considerados para manter a qualidade do servico
ofertado. O primeiro ponto é o local, pois antes da pandemia a necessidade do TILS se
deslocar até o local do evento era constante. Com as restricbes impostas pela pandemia
geralmente os participantes se encontram cada um em sua casa, mas ainda assim é possivel
que haja a necessidade de deslocamento para gravacbes em estudio, por exemplo. E
responsabilidade técnica da organizacdo do evento garantir equipamentos para a transmisséo
da interpretacdo. O segundo ponto é negociar com o cliente o apoio técnico no controle da
plataforma, por exemplo, explicar sobre a troca de intérpretes e a visualizacdo da janela do
intérprete e do palestrante durante a apresentacdo de slides. O terceiro ponto é testar 0s
equipamentos antes da transmissdo, pois existem diversas plataformas com diferentes
caracteristicas de funcionamento, além de testar o computador, 0 enquadramento da
sinalizacdo, a iluminacéo, a recepgdo e producdo de audio e o conforto da cadeira. O quarto
ponto € um aspecto fundamental da interpretacdo, independente se é remota ou presencial, que
¢ a preparacdo prévia, o estudo dos materiais de apoio e a confidencialidade destas
informagdes. O quinto ponto € criar um roteiro de trabalho organizando as trocas de turno e
realizar um briefing que é um teste de som e de transmissdo com todos os envolvidos no

evento e verificar como o participante vai ver o intérprete. O sexto ponto € incluir no contrato


https://www.youtube.com/watch?v=5cyEJWpJNAY
https://www.youtube.com/watch?v=5cyEJWpJNAY

116

clausulas especificas sobre os direitos autorais e de imagem, com os honorarios, para a
seguranca profissional do TILS. E o sétimo ponto € especificar as formas de comunicagdo
entre a equipe para nao adicionar carga cognitiva ao trabalho e avisar imprevistos como, por
exemplo, uma janela que nédo esta transmitindo. O tempo de testagem dos equipamentos, 0
tempo de estudo e preparacdo prévia e o tempo de reunides de equipe deve ser incluido nos
honorarios de trabalho e é importante saber também quem € o publico alvo e qual sera a
direcdo da interpretacdo. Essa organizacdo tem o intuito de prevenir situacdes para que haja
um bom desempenho da pratica profissional e evitar que o trabalho remoto seja mais pesado
do que o trabalho presencial.

Fernando Parente apresenta reflexdes sobre a interpretacdo remota no contexto
educacional. Inicia indicando algumas referéncias bibliograficas para que professores e
gestores que nunca tiveram contato com alunos surdos e com intérpretes se apropriem dos
conhecimentos acerca da cultura surda e do papel do intérprete educacional como, por
exemplo, o livro “Intérpretes educacionais de LIBRAS”. Aborda sobre duas perspectivas que
caracterizam a identidade do intérprete educacional: ele é o agente da comunicacao
oferecendo acessibilidade linguistica e também € funcionario da escola e integra o grupo de
servico especializado. Sua atuacdo ndo € sé para o oferecimento da lingua, mas também para
contribuir com o processo de constituicdo de identidade e aprendizagem. Sdo muitas as
relacbes que o intérprete educacional estabelece na escola com professores, alunos surdos e
ouvintes, colegas intérpretes, equipe diretiva, funcionarios, familias. A vivéncia da pessoa
surda no espaco escolar que ndo é bilingue, portanto é mediada pelo intérprete educacional.
Entretanto, explica que o atendimento remoto ndo é sindbnimo de atendimento de urgéncia e
apresenta sete principios profissionais do TILS: (1) valorizar a lingua é valorizar a pessoa; (2)
a presenca do TILS ndo é garantia de inclusdo, € um conjunto; (3) ser profissional ndo
significa somente repassar contetdos; (4) € preciso ensinar e praticar valores como a empatia;
(5) é necessario que as pessoas entendam que é uma nova lingua, uma nova cultura e uma
nova perspectiva de ver o mundo; (6) o trabalho do TILS é complexo e indispensavel; (7)
precisa de mais valorizacdo e reconhecimento. Um dos desafios que ele aponta ¢é alinhar o
discurso do professor ouvinte ao discurso das pessoas surdas e adaptar as atividades. Outro
ponto séo as falhas tecnoldgicas que interferem no trabalho remoto e provocam mais estresse
durante a atuacdo. Existe implicita uma cobranca de que o TILS ndo pode falhar, mas postura
profissional ndo significa neutralidade e o intérprete deve se posicionar quanto as condigdes
minimas para ofertar o trabalho remotamente junto as instituicdes e gestores, pois a questdo

emergencial provocada pela pandemia impGe essa situacdo e o intérprete ndo esta obrigado a
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ofertar equipamentos e qualidade de estudio na sua casa. O TILS educacional precisa ter
afinidade com seu contexto de atuacdo porque seu objetivo também é educar, professores e

intérpretes sdo educadores em parceria.
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APENDICE K — LIVE 11: TRADUTORES E INTERPRETES DE LIBRAS:
TRADUCAO ORAL E O TRABALHO REMOTO

Link: https://youtu.be/luNOGDwrjU-I

A live niimero 11 intitulada “Tradutores e intérpretes de LIBRAS: traducéo oral e o
trabalho remoto” foi publicada em 07/12/2020 no Canal Comunicagdo IFPR Assis
Chateaubriand e tem duracdo de 1h29min. A mediadora se chama Kaliani, o palestrante é
Israel Bispo, as TILS sdo Kétia e Grazi e nos bastidores esta o IFPR.

Kaliani inicia apresentando os objetivos da live sdo entender o que é traducédo oral,
quais sdo as novas técnicas e apresentar como esta se desenvolvendo o trabalho remoto no
contexto da pandemia.

Israel Bispo traz a diferenciacdo entre a Tradugdo oral-Traducdo LIBRAS que
demanda tempo e recursos de traducdo e a Interpretacdo oral-Interpretacdo LIBRAS é
realizada na hora sendo simultanea ou consecutiva. Refere a pesquisadora surda Shelley
Lawrence e o professor surdo Carlos Alexandre Silvestre para explicar que ha diferencas nos
estilos dos discursos de surdos e ouvintes no que tange aos tempos verbais, uso do espaco e
sequenciamento de informacGes. Aprendeu com o professor Willian Aaron Rudner técnicas
de expansdo, que sdo o levantamento de caracteristicas do discurso surdo para que se tenha
mais clareza ao realizar uma traducdo oral. A primeira é chamada de contrastar no qual a
negacdo € proferida no final do discurso. A segunda € chamada de facetar, ou seja, usar mais
de um sinal para explicar alguma coisa. A terceira é chamada de reiterar, quer dizer, repetir a
fala para ter certeza que foi entendido. A quarta se refere ao uso do espaco em trés dimensdes
criando diferentes localizagOes no espaco para narrar os fatos e identificar personagens. A
quinta se relaciona com explicar conceitos para definir palavras que ndo tem sinal, por
exemplo, esgoto. A sexta técnica € a explicacdo com exemplos para definir materiais, por
exemplo, a caixa de ferramentas é diferente da caixa de maquiagem. A sétima técnica envolve
a descricdo da cena da narrativa, ou seja, a incorporagdo do personagem para explicar o
discurso. Perceber estes aspectos no discurso surdo influencia na qualidade da traducéo oral.
Para os participantes treinarem, ele disponibiliza o link de um video em LIBRAS e seu e-mail
para quem se interessar em fazer a traducéo oral e encaminhar para ele oferecer o feedback.
Apresenta também referéncias para o uso da janela de LIBRAS (TUXI, [s.d.]) e reforca a
importancia de se preparar para a atuagdo e seguir estudando sobre a lingua de sinais e suas

estruturas gramaticais. Incentiva a convivéncia com surdos nas Associacfes, nas igrejas e
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outros espacos para adquirir fluéncia. A maior dificuldade é quando o préprio intérprete ndo
busca apoio ou desrespeita 0 revezamento, isso implica em problemas de salude graves e
precisamos ter ética e saber que nosso trabalho reflete no proximo, seja colaborando ou
prejudicando.
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APENDICE L - LIVE 12: A ATUACAO DO TILSP NO IFSP — DESAFIOS E
POSSIBILIDADES EM TEMPOS DE PANDEMIA | ACESSIVEL EM LIBRAS

Link: https://youtu.be/l4Lay6LAbng

A live nimero 12 intitulada “A atuagdo do TILSP no IFSP — desafios e possibilidades
em tempos de pandemia” foi publicada em 21/12/2020 no Canal IFSP Presidente Epitacio e
tem duracdo de 1h11min. A mediadora se chama Juliana, as palestrantes sdo Luanary Kauany
Ferreira da Silva e Patricia Cardoso de Oliveira, os TILS séo Lucas Delbello, Gabriela Simdes
e Lucas Castelhano e nos bastidores esta o Filipo (IFSP).

Juliana inicia dizendo que a proposta da live é ter uma conversa com TILS a fim de
apresentar reflexdes sobre a atuacdo e parcerias desenvolvidas durante o trabalho remoto e
observa que a instituicdo precisa oferecer equipamentos para as aulas sincronas, bem como
oferecer suporte para a interpretacdo de eventos e apoio a colegas e familiares que se
contaminaram ou vieram a falecer pela COVID-19.

Luanary Kauany Ferreira da Silva diz que é fundamental aprender a utilizar as
plataformas como ferramentas de comunicacdo, mas que € preciso estrutura para que o TILS
consiga atuar. Presencialmente € mais facil, pois vocé estd com o colega ho mesmo espaco
fisico. Virtualmente encontrou estratégias como utilizar dois equipamentos: o notebook para
transmitir a imagem e o celular como webcam através do aplicativo IP Webcam para ver o
apoio. O grande desafio é garantir a qualidade da interpretacdo numa atuacdo em conjunto,
mas realizada remotamente. A Figura 12 ¢é apresentada pela palestrante e mostra ela utilizando
a plataforma Conferéncia Web-RNP (a esquerda) para manter o contato com a equipe e 0

Stream Yard (no centro) que transmite para o YouTube (a direita).
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Figura 12 - Modelo de configuracéo de interpretacdo remota apresentado por Luanary utilizando Web-RPN,
Stream Yard e YouTube

StreamYarl

A Figura 13 mostra a esquerda a plataforma Stream Yard e a direita a equipe no

Google Meet.

Figura 13 - Modelo de configuracdo de interpretacdo remota apresentado por Luanary utilizando a plataforma
Stream Yard e Google Meet
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Fonte: A ATUACAO DO TILSP, 2020.
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Relata também que até mesmo o WhatsApp é ferramenta de apoio e o trabalho sem
equipe gera leséo por esforco repetitivo (LER), enrijecimento muscular e esforgo cognitivo
extenuante.

Patricia Cardoso de Oliveira aborda sobre a atuacdo do tradutor educacional
informando inicialmente que os estudantes ndo tém o arcabouco tecnoldgico e ndo se sentem
confortaveis em videochamadas. Todos tiveram que se adaptar e, assim como o professor tem
0 seu tempo de planejamento, o TILS também precisa de tempo de preparacdo e estudo.
Aborda sobre o intérprete midiatico que despontou na pandemia aparecendo em programas
culturais e do intérprete de videointerpretacdo, conceito utilizado por ela para descrever a
situacdo em que se interpreta simultaneamente com transmissao ao vivo uma aula planejada.
Destaca que é preciso planejar um local adequado com fundo neutro, boa iluminacgéo, adequar
a técnica para a apresentacdo da janela do TILS estar bem enquadrada, ter uma boa
conectividade e bons equipamentos, como o notebook e uma camera com resolucdo Full HD
(acima de 1920 pixels) com taxa de quadros por segundo de 60 FPS. Inclusive, os materiais
citados foram oferecidos pelo Campus de Pirituba. Mas, o desafio reside no contexto de
atuacdo do TILS educacional que também ndo esta acostumado a atuar na frente de uma
camera. Entdo foram adaptacdes para os TILS, para os educandos e familias, para os docentes
e gestores que tiveram de fazer uma pausa reflexiva porque nenhum profissional estava
preparado para este tipo de trabalho. Sdo muitas demandas para todos os envolvidos no
processo educacional: reunides preparatorias, de departamento, entre tantas outras atividades
que surgiram devido a pandemia. Por exemplo, os TILS hoje sdo produtores e editores de
video, incluindo a base da janela de LIBRAS, criadores de estudios. Esta é uma demanda que
vai muito além do que era preciso para o trabalho presencial, e € um processo interno que as
pessoas ndo tém conhecimento. Assim, ela diz que as instituicdes educacionais precisam ter
consciéncia do trabalho do TILS, e se informarem sobre as necessidades das equipes. Existe a
Nota Técnica da FEBRAPILS e as mudancas reivindicadas pelo PL 9.382/17. Séo reflexdes
necessarias para que as pessoas comecem a valorizar mais o profissional TILS e entender

mais sobre a cultura surda.



