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RESUMO

A globalizagédo da produgédo e do consumo agroindustrial, assim como as
mudancas socioecondmicas nos territorios rurais, tém fomentado a criacdo e
consolidacéo de estratégias de competitividade e de promocéo do desenvolvimento
destes territorios. Neste cenario destaca-se a expansao do enoturismo nos territérios
vitivinicolas, em especial nho Novo Mundo do vinho. No entanto, as pesquisas
cientificas sobre o enoturismo tem se concentrado apenas na abordagem do setor
vitivinicola. Deixando em aberto uma lacuna quanto a importancia do tema sobre
outras esferas, como por exemplo, os impactos negativos e positivos do enoturismo
sobre o territério e seus atores. Assim, 0 presente estudo descritivo teve como
objetivo investigar o papel do enoturismo no desenvolvimento territorial sustentavel
(DTS) do Vale dos Vinhedos, observando as percepcdes do atores-chave do
territdrio, as caracteristicas da oferta enoturistica, assim como alguns indicadores
territoriais, passiveis de evidenciar a situagdo socioecondmica do Vale dos
Vinhedos. Dessa forma, foram utilizados instrumentos de coleta de dados
qualitativos e quantitativos — questionarios com questbes abertas e fechadas,
entrevistas semiestruturadas com questdes abertas, além de indicadores
socioeconémicos das décadas de 2000 e 2010, obtidos junto a entidades de
pesquisa como IBGE e FEE. Além disso, foi elaborado o mapa de uso e cobertura
do solo do Vale dos Vinhedos, referente ao ano de 2019. Para alcangar os objetivos
propostos foram estudados residentes do Vale dos Vinhedos, empreendedores
associados a APROVALE, entidades e instituicdes publicas e privadas atuantes no
territério. Os resultados encontrados permitem inferir a existéncia de um processo de
expansdo enoturistica no Vale dos Vinhedos, assim como possibilitam identificar
condicBes socioeconbmicas satisfatorias no territério, quando comparados aos
municipios pertencentes a regido da Serra Gaucha. No entanto, ndo é concebivel
assegurar a presenca de um movimento de desenvolvimento alicercado em
principios de sustentabilidade e de valorizagéo dos fatores enddgenos do territorio.
Dado que, o crescimento acentuado da oferta enoturistica sem vinculo com a
vitivinicultura, como a expansao de restaurantes, hotéis e turismo de compras, tem
promovido questionamentos quanto ao futuro do Vale dos Vinhedos, no que condiz a
perda da sua vocacao vitivinicola e por consequéncia sua identidade. Ademais, a

falta de infraestruturas adequadas a demanda, bem como a exclusdo da populacéo



local e a auséncia do poder publico na governanca do territério, tem gerado conflitos

de dificil solucdo, resultando na estagnacdo do desenvolvimento territorial

sustentavel.

Palavras-chave: Enoturismo.lmpactos. Territorio.



ABSTRACT
The globalization of agro-industrial production and consumption, as well as
socioeconomic changes in rural areas, have fostered the creation and consolidation
of competitiveness strategies and the promotion of the development of these
territories. In this scenario stands out the expansion of wine tourism in wine
territories, especially in the New World of wine. However, scientific research on wine
tourism has focused only on the approach of the wine sector, leaving a gap open on
the importance of the theme in other spheres, such as, for example, the negative and
positive impacts of wine tourism on the territory and its players. The present thesis
aims to investigate the role of wine tourism in Sustainable Territorial Development
(STD) in the Brazilian wine region “Vale dos Vinhedos”. The research observed the
player perception about the territory, characteristics of wine tourism supply and
territorial indicators, which may highlight the socio-economic situation of this wine
region. The qualitative and quantitative data were collected by survey and open
guestionnaires, semi-structured interviews. In addition, the socioeconomic indicators,
from the 2000s and 2010s, was collected with entities, such as IBGE and FEE. The
map of land use and cover for Vale dos Vinhedos was prepared for the year 2019.
Participants where residents of the “Vale dos Vinhedos”, entrepreneurs associated
with the APROVALE, entities and public and private institutions related to this region.
The results show the existence of an expansion process of the wine tourism at the
“Vale dos Vinhedos” and identify satisfactory socio-economic conditions in this
territory, when compared with other cities in the same geographical region, “Serra
Gaucha”. Therefore, we cannot affirm the presence of development movement based
on principles of sustainability and valuation of factors endogenous to the territory.
Given this, the unusual rise offers of wine tourism unconnected with vitiviniculture
has promoted issues about the future of this wine region. The principal issues are the
loss of wine vocation and consequently the wine identity, due to the expansion of the
tourist offer related to gastronomy, accommodation and shopping. Besides, conflicts
emerged by these issues generated stagnation of Sustainable Territorial
Development. Because of insufficient infrastructure, as well as the exclusion of the

local population and the incapacity of territory governance by the local authorities.

Keywords: Wine Tourism, Impacts, Territory.
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CAPITULO 1 - INTRODUCAO GERAL

As discussoes e debates entorno das questdes do desenvolvimento permeiam
a sociedade por um longo periodo’. No entanto, nas Ultimas décadas observou-se a
necessidade de uma mudanca nos conceitos e paradigmas de desenvolvimento,
uma vez que 0s processos de desenvolvimento baseados nos conceitos e
paradigmas presentes até a década de 1980 passaram a ndo responder mais como
solugdes para realidades socioeconomicas diferentes, especialmente no caso dos
paises do Hemisfério Sul (VIEIRA, 2003; DUARTE; GRACIOLLI, 2007; AGUIAR et
al., 2009). Diante desta realidade, Flores (2011) salienta o surgimento de um novo
paradigma de desenvolvimento, com politicas publicas voltadas ao fortalecimento do
local e a ascensdo da abordagem territorial sob a ética da sustentabilidade, que
emerge como tema transversal dos projetos de desenvolvimento em decorréncia da
tensdo socioambiental presente na sociedade. Assim, por meio dessa unido da
abordagem territorial e dos principios de sustentabilidade, desponta o
Desenvolvimento Territorial Sustentavel (DTS).

Segundo Ferreira (2009), a abordagem territorial prevé o desenvolvimento a
partir das realidades, forcas e fraquezas especificas de uma determinada zona com
certa homogeneidade e caracterizada pela sua coesao interna, entidade partilhada e
presenca de recursos enddgenos. Logo, dentro desta perspectiva passam a se
destacar atividades, programas e projetos de desenvolvimento circundados pela
valorizacdo do territério. Ou seja, por um desenvolvimento que designa todo
processo de mobilizacdo dos atores que leve a elaboracdo de uma estratégia de
adaptacdo aos limites externos, na base de uma identificacdo coletiva com uma
cultura e um territério (PECQUEUR, 2005). Dessa forma, muitas atividades
passaram a ser encorajadas e/ou adotadas como ferramentas de politicas publicas
para o fomento de um novo modelo de desenvolvimento, em especial nas areas
rurais — muito impactadas por fatores como éxodo rural, sazonalidade produtiva,
falta de diversificacdo das praticas econdémicas, entre outras (ABRAMOVAY, 2005;
SCHNEIDER, 2006; FLORES, 2011).

1 Principais autores da teoria do desenvolvimento econémico: Karl Marx, Adam Smith, David Ricardo,
Keynes, Wold, Simon, Occurt, Singer, Fourastié, Shumpeter, Celso Furtado, Amartya Sen, outros.
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Entre estas atividades que vém sendo implantadas e/ou estimuladas como
estratégia de desenvolvimento territorial sustentavel estd a vitivinicultura. Os
Arranjos Produtivos Locais (APLs)? vitivinicolas, que além de responsaveis pelas
caracteristicas produtivas dos chamados territérios do vinho, estdo também
atrelados aos aspectos culturais e institucionais do ambiente local (VIEIRA; PELLIN,
2014). Para Flores (2011, p. 15), “o terroir® vitivinicola vai trazer, agregado ao
produto, elementos da regido e da cultura a ele ligadas, além de potencializar um
tipo especial de turismo — o enoturismo — configurando os territérios do vinho”. Ainda
de acordo com a autora, a presenca do cluster* turistico dentro do APL vitivinicola,
contribui para seu crescimento e reduz riscos inerentes a concentracdo das
atividades, uma vez que permite sua diversificacao.

O enoturismo pode ser definido como visitacdes a vinhedos, vinicolas, festivais
de vinhos e o vivenciar na pratica as caracteristicas de uma regiao de uvas e vinhos
(HALL, 2004). Em nivel mundial, o crescimento dessa atividade e seus numeros
expressivos - em paises como Estados Unidos, Australia, Portugal, Franca, Italia,
Chile, entre outros, passaram a despertar o olhar de empreendedores,
pesquisadores e poder publico para a importancia econémica da atividade, seus
beneficios e impactos negativos. Sendo a pratica percebida, ndo apenas como
ferramenta de marketing e de venda direta para as vinicolas, mas também como
possivel promotor dos territérios e fomentador do desenvolvimento local através da
geracdo de renda e empregos, preservacao da identidade e cultura, manutencéo da
populacdo rural, entre outras (MAZURKIEWICZ-PIZLO, 2016; VIEIRA; PELLIN,
2014; VALDUGA, 2012; FLORES, 2011; POITRAS; GETZ, 2006; CARLSEN, 2004).

De acordo com O'Neill e Charters (2000), o enoturismo pode beneficiar as
vinicolas de varias maneiras, incluindo o aumento da geracao de receita, a criacdo

de fidelidade do cliente e a geracdo do efeito multiplicador, que € a possibilidade de

2 APL.: “Constitui um tipo particular de cluster, formado por pequenas e médias empresas, agrupadas
em torno de uma profissdo ou de um negécio, onde se enfatiza o papel desempenhado pelos
relacionamentos — formais e informais — entre empresas e demais instituicdes envolvidas. As firmas
compartilham uma cultura comum e interagem, como um grupo, com o ambiente sociocultural local”
(CAPOLARI; VOLK, 2004, p.9).

8 Terroir denota interagéo entre meio natural e fatores humanos, onde pode ser incluido, escolha das
variedades, aspectos agrondmicos e de elaboracéo dos produtos, entre outros (TONIETTO, 2007).

4 Clusters sdo concentragdes geograficas de empresas — similares, relacionadas ou complementares
— que atuam na mesma cadeia produtiva auferindo vantagens de desempenho por meio da locacéo e,
eventualmente, da especializagdo. Essas empresas partilham, além da infraestrutura, o0 mercado de
trabalho especializado e confrontam-se com oportunidades e ameacas comuns” (CAPOLARI; VOLK,
2004, p.25).
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gerar riqueza e crescimento substancial a partir dos gastos dos turistas. Para além
dos beneficios da venda direta, pesquisadores tém apontado um importante
potencial da atividade no desenvolvimento das regides onde estdo inseridos 0s
territérios do vinho. Ou seja, uma relevante funcdo do enoturismo, ndo s6 na
promocdo do turismo rural, mas no desenvolvimento regional integrado, o que é
muito importante para o renascimento do campo, a protecdo das paisagens rurais
tradicionais, a manutencao das populacdes rurais, entre outros (MAZURKIEWICZ-
P1ZLO, 2016; VALDUGA, 2012; FLORES, 2011; POITRAS; GETZ, 2006; CARLSEN,
2004; JAFF; PASTERNAK, 2004).

Embora muitos autores concebam a ideia do turismo do vinho®, bem como do
turismo rural em geral, como uma atividade potencializadora de inUmeros benficios
para os territérios onde se desenvolve, € importante que se investigue e esclareca
também suas consequéncias negativas e seus limites. Neste sentido, Santos et al.
(2018) ressaltam que muitas vezes o0s beneficios ndo chegam a todos os
stakeholders®, seja por falta de infraestrutura para o turismo ou pela interferéncia da
atividade no cotidiano das vinicolas. Conforme Carlsen (2004), poluicédo, erosdo do
solo e degradacdo ambiental provocados pelo incremento do fluxo turistico, maior
especulacdo imobiliaria, tanto vinculado ao espaco agrario quanto aos centros
urbanos, perturbacdo e sobrecarga nas atividades tradicionais agricolas sao alguns
dos impactos negativos do turismo em areas rurais - COmo nos roteiros enoturisticos,
cuja maioria se encontra estabelecido em &reas rurais. Ainda segundo o autor,
podem surgir também certos impactos negativos gerados nos aspectos sociais
advindos das relacdes estabelecidas entre os visitantes e os moradores, tais
saturacdo das infraestruturas basicas, entre outros.

De acordo com Orta, Cruz e Quifiones (2018), quando o turismo € incorporado
a um territério, sdo adicionadas atividades (setor terciario e secundario) que
competem por espaco e recursos naturais, gerando maior pressdo sobre os
ecossistemas e o0 meio ambiente. Para os autores, pesquisas tem comprovado que
os territérios produtores de uva e vinho tém evoluido para um “paraiso” de consumo,
lazer, gastronomia, entre outras. Isto €, a atividade econbmica é terceirizada,

colocando em risco a vocacdo primaria e secundéaria que deu origem ao turismo.

5 Turismo do vinho é também o nome dado ao enoturismo.
6 Sao considerados stakeholders dos territérios vitivinicolas empresarios do setor viticola, do
cluster turistico, viticultores, populacao local, outros.
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Ademais, em especial em territérios enoturisticos em desenvolvimento, tem se
percebido conflitos relativos ao uso da terra e a expansao da atividade turisticas;
perda da paisagem, perda da originalidade rural, entre outros, como mostram o0s
resultados da pesquisa realizada no Valle del Guadalupe, México (ORTA; CRUZ;
QUINONES, 2018).

Frente a este cenario de complexidade em gque se encontra o enoturismo - ora
citado por pesquisadores e estudiosos como importante ferramenta de marketing do
setor vinicola, promotor do desenvolvimento territorial, instrumento de valorizacdo do
territorio e seus produtos, ora colocado em pauta como gerador de impactos
ambientais e sociais para as comunidades em questdo — se faz necesséaria a
intensificacdo de pesquisas sobre o tema, a partir de diferentes 6ticas, de modo que
se possam consolidar politicas publicas que deem visibilidade aos aspectos
positivos desta atividade e diminuam seus impactos, notadamente negativos. No
entanto, embora, seja uma atividade com numeros em constante expansdo, e
reflexos positivos e negativos verificados, o0 nimero de pesquisas e estudos sobre o
tema ainda é limitado. Segundo Valduga (2012, p. 129), “a literatura sobre
enoturismo € praticamente inexistente, ha pouco interesse no assunto por parte de
pesquisadores e universidades e sO recentemente tém aparecido alguns estudos
sobre o tema, com énfase no setor vinicola”.

No contexto do agronegdcio, o numero de pesquisas referentes aos territorios
vitivinicolas e suas estratégias de diferenciagcdo, como o enoturismo, Sao escassos,
guando nédo inexistentes. No entanto, as mudancas nas economias rurais, reflexo
das alteracdes dos padrdes de consumo, diretrizes econémicas, entre outras, tém
despertado o interesse de muitos paises em trabalhar o desenvolvimento de
programas inovadores, que combinem tecnologia e experiéncias singulares, como
forma de diferenciacdo de produtos agroindustriais, garantindo sua competitividade,
como o turismo do vinho (DARNAY, 2016). Assim, justifica-se a importancia de
pesquisas que permitam compreender a dinamica do enoturismo e seus impactos
negativos e beneficios sob os territérios que sustentam os setores agroindustriais
vitivinicolas.

No Brasil, por ser uma atividade com reconhecimento ainda mais recente, a
falta de pesquisas, dados e informagdes é ainda maior, deixando em aberto lacunas,
como indicam as associagdes e entidades responsaveis pelo setor - Associacédo de
Produtores de Vinhos Finos do Vale dos Vinhedos (APROVALE), Associagéo de
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Turismo da Serra Nordeste (ATUASERRA), Instituto Brasileiro do Vinho (IBRAVIN),
etc.). Outra importante questdo que vem impedindo o desenvolvimento de pesquisas
e investimento sdo os conflitos na definicdo de um conceito de enoturismo baseado
nas caracteristicas de cada territorio, 0 que resulta na dificuldade da identificacdo
dos diferentes tipos de atividades promovidas no turismo do vinho. Além disso, a
desagregacdo dos dados, especialmente econbmicos, entre as atividades de
producdo de uva e vinho e as atividades do cluster enoturistico também tem
constituido um hiato na identificacdo dos beneficios - muitas vezes superestimados -
e impactos negativos — geralmente relativizados - dessa pratica sobre os territorios
do vinho brasileiro.

Optou-se pelo territério do Vale dos Vinhedos, localizado na regido da serra do
Estado do Rio Grande do Sul, Brasil, pois este vem sendo destaque como principal
destino enoturistico e de producdo de vinhos finos do pais (VALDUGA, 2012;
VIEIRA; PELLIN, 2014). Segundo dados do IBRAVIN’, o Vale dos Vinhedos,
primeira regido vitivinicola com reconhecimento como a Denominagdo de Origem
(DO)? de vinhos finos, responde por 17% da producgédo nacional de vinhos finos e
12% dos espumantes nacionais. Sendo um destino que se caracteriza por permitir,
além do contato com a vitivinicultura e seus produtos singulares - caracteristicos de
suas indicacfes geograficas, a experiéncia com a cultura e identidade italiana, tipica
da colonizacdo dessa regido, dando ao enoturismo local caracteristicas singulares
(APROVALE, 2019).

Dessa forma, a presente pesquisa se propds a contribuir para a compreensao
do enoturismo no principal enodestino brasileiro, o Vale dos Vinhedos, bem como
para a elaboracdo e implementacdo de politicas publicas voltadas ao setor.
Academicamente, o estudo auxiliara na construcdo do conceito de enoturismo,
baseado nas caracteristicas das atividades desenvolvidas no Brasil e, nas énfases
conceituais e abordagens sobre as quais o tema vem sendo tratado na literatura
internacional nos ultimos anos. Deste modo, 0 presente estudo concentrou-se na

seguinte problematica: como se da a dinamica do enoturismo no Vale dos vinhedos?

7 Atualmente, em funcdo das redefinicdbes do uso e administracdo do Fundo vitis, o IBRAVIN
encontram-se reduzidos por tempo indeterminado, o que se deu a partir de setembro de 2019.

8 Denominagé@o de Origem (DO) é o nome geografico de pais, cidade, regido ou localidade de seu
territdrio, que designe produto ou servi¢o cujas qualidades ou caracteristicas se devam exclusiva ou
essencialmente ao meio geogréfico, incluidos fatores naturais e humanos (INPI).
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Quais os principais beneficios, impactos negativos e contribuicbes do enoturismo
para o territério do Vale dos Vinhedos sob a 6tica dos diferentes atores locais?

Assim, teve-se como principal objetivo da pesquisa, investigar a relacdo do
enoturismo com o possivel processo de Desenvolvimento Territorial Sustentavel do
Vale dos Vinhedos a partir das perspectivas dos diferentes atores do territorio e da
analise de indicadores territoriais.

Como objetivos especificos destacam-se:

a) Analisar as énfases conceituais e abordagens das pesquisas internacionais

sobre enoturismo entre os anos de 2008 e 2018;

b) Classificar e categorizar as diferentes atividades turisticas ofertadas no Vale
dos Vinhedos;

c) Analisar o sistema enoturistico do Vale dos Vinhedos a partir da oferta;

d) Investigar e analisar a ocorréncia do Desenvolvimento Territorial
Sustentavel do Vale dos Vinhedos por meio de indicadores
socioeconémicos no periodo de implementacéo de estratégias de promocao
e valorizacdo do produto local, década de 2000;

e) Analisar o papel do enoturismo no Desenvolvimento Territorial Sustentavel
do Vale dos Vinhedos a partir de indicadores territoriais e das percepcdes
dos atores do territorio.

Quanto a estrutura da tese, esta esta organizada em quatro artigos. Para uma
melhor compreenséao do trabalho este apresenta-se disposto em oito capitulos: este,
Introducdo Geral; Contextualizacdo Histérica do Tema, que versa sobre uma breve
discusséo da evolucéo dos novos conceitos e paradigmas do desenvolvimento e sua
interacdo com estratégias para a valorizacdo dos territdrios, como o0 enoturismo;
Procedimento Metodolégico e Alinhamento dos Artigos, que consiste na
apresentacdo do objeto de estudo, métodos e técnicas utilizados no artigos
desenvolvidos ao longo da pesquisa; Artigo | - “Wine tourism: main approaches and
conceptual emphases present in international literature between 2008 and 20187,
onde s&o expostas as principais abordagens e énfases conceituais do enoturismo
presentes na literatura internacional entre os anos de 2008 e 2018; Artigo Il -
“Dinamica enoturistica do Vale dos Vinhedos: uma analise a partir da oferta”, neste
capitulo sdo identificadas e classificadas as diferentes atividades enoturisticas
ofertadas no territorio estudado; Artigo Il - “Andlisis del desarrollo sostenible del

territorio en Vale dos Vinhedos, Rio Grande do Sul, Brasil, en la década de 2000”, no
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qual é evidenciada a analise do Desenvolvimento Territorial Sustentavel do Vale dos
Vinhedos a partir de indicadores socioecondmicos dos trés municipios que integram
o territorio, disponibilizados pelos censos dos anos de 2000 e 2010; Artigo IV -
‘Desenvolvimento para quem? Enoturismo e o Desenvolvimento Territorial
Sustentavel no Vale dos Vinhedos” no qual sdo descritos e analisados os diferentes
entendimentos e compreensdes dos atores sobre o papel do enoturismo para o DTS
do Vale dos Vinhedos; e por fim, no oitavo capitulo, Considera¢des Finais, séo
destacas as principais conclusdes a respeito das diferentes analises realizadas ao

longo da construcao da tese, assim como as limitacdes encontradas.
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CAPITULO 2 - CONTEXTUALIZACAO HISTORICA DO TEMA

A seguinte secdo tem como objetivo apresentar uma breve revisao sobre as
relagdes entre o surgimento de um “novo” modelo de desenvolvimento, baseado nos
aspectos da sustentabilidade e na valorizacdo do territério, e a expansao de
atividades como o enoturismo, caracterizada por ressaltar os fatores enddégenos do
territério, a fim de que se possa esclarecer, superficialmente, o surgimento de

determinados fendbmenos e conceitos.

2.1 DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL SUSTENTAVEL: ENOTURISMO COMO
ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO

Até inicio da década de 1970, os debates a respeito do desenvolvimento dos
paises do Hemisfério Sul estavam vinculados a trés abordagens: modernizacao
nacional, a estruturalista-desenvolvimentista e a “dependentista”, como salienta
Vieira (2003). Segundo o autor, na primeira vis&o interpretativa 0 complexo processo
de desenvolvimento é reduzido a dimenséo do crescimento econémico. Posi¢cdo que
contrasta com as perspectivas tedricas da Comissdo Econdmica para América
Latina e Caribe (CEPAL), representativa da estruturalista-desenvolvimentista, cujo
subdesenvolvimento era visto como um conjunto de problemas sociais de corte
estrutural, exigindo uma revisao critica das relacdes entre crescimento econdémico e
distribuicdo de renda. A tedrica dependentista, por outro lado, enxergava que a
forma de desenvolvimento implementada na América Latina sé tenderia a
aprofundar cada vez mais as relacbes de dependéncia entre as economias
hegemoénicas e os chamados paises “subdesenvolvidos”, uma vez expressa a
incapacidade do capitalismo de reproduzir nestes paises experiéncias bem-
sucedidas de desenvolvimento, como acontecera nos paises do Hemisfério Norte
(DUARTE; GRACIOLLI, 2007).

Corroborando com essa perspectiva. Aguiar et al. (2009) salientam que, entre
as décadas de 1950 e 1980, o debate acerca do desenvolvimento - associado a
ideia de crescimento econémico, viu a expansdo de seu arcabouco tedrico e sua
crise acontecerem em um curto espaco de tempo, quando diversos projetos de
desenvolvimento, que se colocavam como promessas para a sociedade, se

depararam com realidades socioeconémicas que ndo os legitimava enguanto
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alternativas validas para o conjunto da sociedade. Ainda de acordo com 0s autores,
paralelamente as discussfes em torno da tematica do desenvolvimento, emerge no
cenario internacional a tematica do meio ambiente, e sua relagdo com os modelos
de crescimento/desenvolvimento e com os padrdes de produgcdo e de consumo a
eles associados.

Neste contexto, ganha corpo a retomada dos estudos sobre o
desenvolvimento. Entre as novas abordagens de desenvolvimento, que visam
ressaltar sua complexidade e a importancia da multidisciplinaridade a fim da
reproducdo deste em realidades distintas, emerge o desenvolvimento sustentavel.
Este ganha forca na década de 1980, mais especificamente na Conferéncia Mundial
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento (CMMAD), em 1987, onde € definido como
‘o desenvolvimento que atende as necessidades do presente, sem comprometer as
necessidades das geracfes futuras”. Além disso, a nocdo de desenvolvimento
sustentavel se consolida como forma de combater a miséria, preservar o ambiente e
gerar bem-estar social, pelas agéncias de financiamento, organizagcdes n&o
governamentais e os proprios governos (AGUIAR et al., 2009).

Além disso, esta nova perspectiva colocou em primeiro plano a redefinicdo dos
estilos de desenvolvimento predominantes nos dois hemisférios e das formas de
organizacdo socioecondémica, sociopolitica, sociocultural e socioambiental que lhe
correspondem (VIEIRA, 2003). Com o avanco dos debates sobre desenvolvimento e
sustentabilidade, novas lentes angulares passaram a permear essas discussoes,
como é o caso da nocdo de meio ambiente pressuposta no enfoque de
ecodesenvolvimento®. Segundo o autor, esta nogéo foi construida levando em conta
trés dimensdes. A primeira refere-se aos recursos naturais necessarios a
subsisténcia humana e aos dejetos gerados pelas atividades de producdo e
consumo. A dimensao do habitat corresponde a infraestrutura fisica e institucional
que influencia a qualidade de vida das populacdes e a prépria viabilidade ecoldgica
dos sistemas socioculturais no longo prazo. Ja a dimensdao territorial € entendida
como o locus dos processos coevolutivos de adaptacdo ao meio e de invencao

cultural.

® Ecodesenvolvimento é o desenvolvimento endégeno e dependente de suas préprias forcas, tendo
por objetivo responder a problematica da harmonizagdo dos objetivos sociais e econdmicos do
desenvolvimento com uma gestdo ecologicamente prudente dos recursos e do meio (RAYNAUT,;
ZANONI, 1993, p. 7).
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Segundo Azevedo (2003) e Flores e Medeiros (2009), com o avanco da
globalizacéo, o territorio passou a ser valorizado, sendo percebido como um sistema
aberto e dinamico que sofre e recebe influéncias e pode ser abordado em esferas do
micro ao macro, dando espaco a nocdo de desenvolvimento local, onde a identidade
e as caracteristicas de cada territério passam a ser um ativo capaz de estimular seu
préprio desenvolvimento.

Corroborando com essa ideia, Vieira (2003) argumenta que O
desmantelamento progressivo do setor publico e a reducdo mais ou menos drastica
dos investimentos sociais nos paises do Sul passaram a coexistir com o registro de
experiéncias originais de auto-organizacdo socioecondmica, sociocultural e
sociopolitica no nivel local, implicando processos de recriagdo de identidades
territoriais. Ainda segundo o autor, contrapondo-se a um esforco de ajustamento
passivo as coacoes geradas pela globalizacéo de inspiracao neoliberal, instaurou-se
assim uma nova logica de organizacao territorial do desenvolvimento.

Neste contexto, desponta a ideia de Desenvolvimento Territorial Sustentavel
(DTS), como mostra a Figura 1. Segundo Vieira (2003), o enfoque territorial do
desenvolvimento exige um movimento efetivo de transferéncia do poder do espaco
nacional para os espacos regionais e locais, assim com necessita de um novo
padrdo de inter-relacionamento entre as esferas decisorias desses diferentes
espacos, compatibilizando a gestéo e o planejamento com as especificidades locais
de cada um deles, considerando em si, a complexidade inerente aos sistemas vivos
e dindmicos.

De acordo com a Liaison Entre Actions de Développement de I'Economie
Rurale (LEADER) - experiéncia de desenvolvimento local em meio rural que surgiu
na Europa em 1992 — a abordagem territorial prevé o desenvolvimento a partir das
realidades, forcas e fraguezas especificas de uma determinada zona com certa
homogeneidade e caracterizada pela sua coesao interna, entidade partilhada e
presenca de recursos endogenos (FERREIRA, 2009). Segundo esta experiéncia, o
territorio é definido como “uma representacao coletiva, baseada na integracédo das
dimensdes geograficas, econémicas, sociais, culturais, politicas, etc.” (AIELD, 2001).
Esta representacdo € interna — identidade — e externa — imagem. A identidade
territorial permite uma cooperacdo mais estreita entre 0os atores em presenca,

facilitando a busca de sinergias entre os diversos atores. Ja a imagem permite a
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valorizacdo econbmica do territério por consumidores externos a ele; fala-se entéo,

no contexto de areas rurais, dos produtos de qualidade e do turismo no espaco rural.

Figura 1 - Esquema da emergéncia da no¢cdo de Desenvolvimento Territorial Sustentavel

Emergéncia do
DTS

U

DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO (1950 -

desenvolvimento.

T ‘ Crise no modelo de 1980-1990
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Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Ainda neste sentido, Vieira (2003) destaca que, a partir da abordagem do DTS,
emergem novas formas de reciprocidade econdémica, nutridas pela formacéo de um
tecido social especialmente coesivo e cooperativo; a estruturacdo de sistemas
produtivos locais em zonas rurais, integrados em redes de pequenas e médias
empresas que transcendem a esfera das relagdes puramente mercantis e desvelam
novos tipos de atividade ndo-agricola no meio rural; e a pesquisa de novos arranjos
institucionais descentralizados e voltados para o exercicio da governanca local e
territorial, da equidade, da busca de sinergia entre as comunidades locais e 0s
diferentes ambitos de regulacdo estatal, e da gestdo patrimonial dos recursos
naturais.

Vieira e Pellin (2014) ressaltam que entre as atividades que vém sendo

implantadas e/ou estimuladas como estratégias de desenvolvimento territorial esta a
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vitivinicultura. Os Arranjos Produtivos Locais (APLs) vitivinicolas, além de
responsaveis pelas caracteristicas produtivas dos chamados territérios do vinho,
estdo também atrelados aos aspectos culturais e institucionais do ambiente local.

Neste contexto, Flores (2011) argumenta que:

Os APLs vitivinicolas constituem um tipo especial de arranjo [...] pela
possibilidade de estarem atrelados ao turismo, pratica que recebe a
nomenclatura especial de enoturismo e irA agregar a esse arranjo
caracteristicas de um cluster de turismo e/ou territorios turisticos —
atividade que, por sua vez, pode atuar criando ou modificando
territorios e territorialidades. (FLORES, 2011, p.41)

Ainda de acordo com a autora, a formacao de um cluster de turismo tende a
favorecer a cooperacao e a participacao entre agentes e instituicdes, o que converge
as perspectivas do DTS. Para Baida, Rebollo e Fernandez (2014) e Ashton, Valduga
e Tomazzoni (2015) as vantagens de implantacbes de clusters para o
desenvolvimento econdmico e competitividade territorial justificam o significativo
aumento de politicas para proliferacdo de clusters em nivel global. Corroborando
com essa ideia, Beni (2012, p. 523) afirma que “o objetivo geral do cluster de turismo
é fomentar o desenvolvimento do turismo sustentavel, incrementando a
competitividade e a atratividade”.

Conforme Hall e Macionis (1998), a pratica enoturistica € caracterizada pela
visitacdo a vinhedos, cantinas, festivais e exposi¢cdes do vinho, sendo este — 0 gosto
pelo vinho ou pela regido produtora — o elemento central, motivador. Ja para 0s
empreendimentos vinicolas o mesmo caracteriza-se como uma estratégia de
consolidacéo das relagées consumidor/produtor. Neste sentido, Flores (2011) indica
o enoturismo como uma forte tendéncia, uma vez que aliar o vinho e o turismo se
torna uma opcao interessante por duas frentes: se o vinho € um atrativo para o
turismo, por outro lado, o turismo tem papel importante ao contribuir com a
divulgacdo e venda dos produtos, além de auxiliar as vinicolas a estabelecer
vinculos com os clientes. Para autores como Chong (2017) e O'Neill e Charters
(2000), o turismo do vinho pode beneficiar as vinicolas através do aumento da
geracédo de receitas, fidelizacéo de clientes e pelo seu efeito multiplicador, por meio
do aumento dos gastos dos turistas e aumento da geracdo de riquezas. Dessa
forma, a compreensdo do enoturismo pode colaborar para o0 aumento da

competitividade e da sustentabilidade do negdcio.
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Estudos recentes realizados principalmente em regifes vinicolas do Novo
Mundo, como Estados Unidos e América do Sul, vém demonstrando que embora o
vinho seja a grande atracdo/motivacdo desta modalidade turistica, 0os servigos
estendidos e auxiliares, representativos da industria de turismo e de servigos
possuem papel relevante no crescimento deste setor. Assim, € necessario integrar o
vinho com todas as demais possibilidades existentes no local, transcendendo as
dimensbes do ambiente vitivinicola, como salienta Corigliano (2000). Ou seja, 0
enoturismo deve ser compreendido como um sistema centrado na experiéncia
enoturistica que influencia e sofre influéncia dos aspectos subjetivos do visitante e
da oferta turistica, cluster enoturistico (HALL, 2004).

Segundo Mazurkiewicz-Pizlo (2016), mais recentemente a literatura sobre o
assunto tem focado sua abordagem no produto vitivinicola, na qual o enoturismo é
tratado como elemento de um espectro mais amplo das regides vitivinicolas. Ou
seja, isto significa que os principais produtos turisticos dos territérios do vinho ndo se
constituem apenas no produto vinho, mas também em aspectos da cultura e

gastronomia. Neste sentido, Carlsen (2004) descreve o turismo de vinho como:
[...] a chegada as vinicolas e regifes vinicolas para experimentar as
gualidades Unicas do estilo de vida moderna (Australiano), muitas
vezes associado ao prazer de degustar o vinho e a gastronomia

(motivo original de chegada ao local), aproveitando a paisagem e as
atividades culturais. (Carlsen, 2004, p. 5)

7

Considerando as diferentes perspectivas em que o enoturismo é abordado,
Poitras e Getz (2006) afirmam que esta modalidade é considerada também uma
combinacdo de comportamento do consumidor, estratégia de desenvolvimento de
regides turisticas e uma oportunidade de marketing para as indastrias de vinho. Para
Mazurkiewicz-Pizlo (2016), o vinho e o turismo sempre foram ligados. No entanto, 0os
governos, 0s cientistas e as industrias s6 reconheceram essa relacao recentemente.
Para o turismo, o vinho € um elemento importante que melhora a atratividade dos
lugares turisticos. Este pode ser o fator mais persuasivo para os visitantes ao decidir
qual lugar visitar. Ja para o setor vitivinicola, o enoturismo € o método essencial na
criacao do relacionamento com os consumidores.

Um atributo importante de uma regido vinicola € o cenario e o espaco aberto,
gue incentiva as pessoas a visitar a regidao. Se uma regiao pretende ser associada
ao vinho, um dos maiores desafios é poder fornecer um conjunto de atracfes para

0s turistas que sdo encontrados além do ponto de venda direta de vinho na vinha
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(ROBERTS; SPARKS, 2006). Para Dallagnol e Tonini (2012), o territério do vinho
compreende, além de seu patrimbnio cultural, a heranca recebida pelas geracdes
expressa na arquitetura, nos saberes-fazeres, na paisagem, na gastronomia e na
qualidade dos vinhos produzidos, garantindo aos visitantes uma experiéncia ndo s6
com o vinho, mas com a regido, com o savoir faire da comunidade. Segundo
destaca Lignon-Darmaillac (2009) apud Lavandoski, Tonini e Barreto (2012), tais
caracteristicas do enoturismo remetem a ideia de um turismo de terroir, pois para
desenvolver o turismo em cada regido os vinhedos e a oferta turistica devem estar
diretamente ligados ao territdério e suas territorialidades. Para Tonietto (2007), o
terroir denota a interacdo entre meio natural e fatores humanos, onde pode ser
incluido escolha das variedades, aspectos agronémicos e de elaboracdo dos
produtos, entre outros. A constituicdo de um terroir implica em fatores simbdlicos e
subjetivos na relacdo com a terra, envolvendo acdo de uma coletividade social, suas
relacbes familiares e culturais, tradicdbes de defesa comum, solidariedade e
exploracéo dos produtos (BARHAM, 2003).

O enoturismo, assim como o turismo rural, apresentam papéis fundamentais no
desenvolvimento social e econémico e na protecéo do territério. Costa e Kastenholz
(2009) argumentam que o enoturismo encontra-se inserido em areas onde praticam-
se o turismo rural, o turismo da natureza e o turismo cultural, com o objetivo de
viabilizar a regido onde os vinhos s&do produzidos, com intuito de gerar o
desenvolvimento e crescimento local. Das e Rainey (2009) salientam que entre os
principais efeitos ndo tangiveis de praticas como o turismo no espaco rural estdo a
capacidade de proporcionar o desenvolvimento de estruturas sociais e a qualidade
de vida dos residentes em destinos turisticos, promovendo o interesse das geracdes
mais jovens em uma producdo agricola sustentavel e a preservacdo da vitalidade
rural, social e ambiental.

Para Mazurkiewicz-Pizlo (2016), o turismo do vinho também pode ser uma
oportunidade para promover uma Visao positiva sobre uma determinada regido para
muitos consumidores. Tal visdo pode aumentar o interesse nao s6 em vinhos de alta
gualidade, mas também em outros produtos como queijos, carne, doces, produtos
de padaria e cozinha regional. Ainda de acordo com a autora, a importancia
econdbmica do enoturismo ndo tem crescido apenas em paises onde a tradicao
vitivinicola tem sido cultivada ha um grande periodo, mas também em paises onde

esta tradicdo esta se iniciando. Dessa forma, o enoturismo pode ser visto como um
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elemento integral de uma estratégia de turismo completa para a maioria dos paises
que produzem vinho, como Francga, Italia e Espanha. No entanto, a conexdo entre o
vinho e o turismo é altamente utilizada em outros paises, como a Alemanha e a
Austria, onde a criac&o de rotas de vinho comecgou na primeira metade do século XX
e ainda continua. Entre outros exemplos notaveis estdo a Australia, Canada, Nova
Zelandia e Africa do Sul (JAFFE; PASTERNAK, 2004).

Corroborando com essa ideia, autores como Perrot (2014) salientam que esta
modalidade representa uma ferramenta interessante para a consolidacdo da
vitivinicultura em regides consideradas “sem tradicdo no vinho”. Para o autor, a
producao de “novos patrimdnios” do vinho é necessaria para criar a parte do sonho,
do simbdlico inerente ao ambiente do vinho. Muitos dos vitivinicultores do Mundo
Novo sdo descendentes de europeus que trouxeram a herancga vitivinicola em sua
bagagem e carregam na forma de produzir vinho a sua identidade declarada para
além das fronteiras de sua origem, bem como possuem no vinho seu vinculo de
pertencimento com uma determinada cultura, regido e/ou familia. Estes fatores
contribuem para a preservacdo do vinho como patrimonio cultural. E como se o
imaginario do vinho fosse transmitido de geracdo para geracdo, enguanto se
(re)inventa a cultura do vinho em locais onde antes nao existia.

Além de promover a comercializacdo e a cultura do vinho, esta modalidade é
capaz de promover diversos beneficios socioecondmicos, em especial quando em
areas rurais, ou seja, em especial quando ocorre associado ao processo de
producdo de uvas. Atividades ndo agricolas no meio rural, como esta, sdo um
processo de mudancga com repercussdes nas esferas social, econdmica e cultural,
gue de um modo ou outro afetam a vida das pessoas e transformam a sua condicéo
(SCHNEIDER, 2006). Para Barbieri (2010), além dos beneficios aos
empreendedores, o agroturismol® preserva os servicos intangiveis que a terra

fornece a sociedade, juntamente com a producdo de alimentos, tais como

10 Agroturismo: [...] o agroturismo apresenta todos os atributos do turismo rural, sobretudo pelo fato
de ser uma atividade realizada no espago rural e ter como principais atrativos as atividades
agropecudrias, os produtos agricolas e o modo de vida rural. Ocorre, porém, que o diferencial do
agroturismo em relagdo ao turismo rural diz respeito a participagdo direta e/ou indireta do turista em
atividades comuns dos agricultores, como plantio, colheita, ordenha, entre outras. Nesse sentido,
toda a oferta de agroturismo poderia ser classificada como turismo rural, porém nem toda a oferta de
turismo rural pressupde a existéncia do agroturismo (CANDIOTTO, 2010, p.11).
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amenidades ambientais, oportunidades de lazer, gestdo da paisagem, da
biodiversidade e da cultura.

Um importante exemplo de turismo do vinho como estratégia de DTS ocorre na
regido do Douro, em Portugal, que vem usando o0 enoturismo como instrumento de
politica publica para tentar reverter o éxodo através da revitalizacdo social e
econbmica da regido. Hoje o pais conta com mais de 11 roteiros enoturisticos. Para
pesquisadores da Universidade de Algarve, o turismo do vinho esté entre a tradigéo
e a inovacdo pois a atividade tem a capacidade de “buscar no passado’,
aproveitando aquilo que fomos, que somos e que provavelmente seremos, aquilo
gue nos distingue e valoriza, criando produtos complementares ao vitivinicola. Para
0S pesquisadores, 0 enoturismo significa uma nova modalidade de turismo e de
possibilidade de exploracdo do mundo rural e até mesmo de (re)invencdo desse
espaco de forma inédita e que se revela capaz de potencializar o seu
desenvolvimento e dinamizacao.

J& no Brasil, o enoturismo é uma atividade que vem caminhando lado a lado
com a melhoria da producéo de vinhos de qualidade, como argumentam Zanini e
Rocha (2010). De acordo com os autores, com a evolucdo da vitivinicultura
brasileira, percebe-se um incremento no interesse das pessoas em relacédo ao vinho,
sua elaboracao, sua histéria, seu servico, sua harmonizacdo com a gastronomia e
seu papel inserido na histéria da localidade produtora. Segundo Valduga (2012), no
pais o principal destino de turismo de vinho € o Vale dos Vinhedos, localizado na
encosta do planalto do Rio Grande do Sul. Valduga (2012) salienta que:

Os primeiros indicios do enoturismo na regido surgiram nas décadas
de 70 e 80, gquando algumas empresas familiares investiram na
producdo de vinhos finos. Esses vinhos finos eram comercializados
nas préprias vinicolas, atraindo consumidores regionais, além de
turistas que, nesse periodo, visitavam a vinicola Aurora, em Bento
Gongalves. A década de 90, no Vale dos Vinhedos, foi marcada pelo
fortalecimento de vinicolas familiares. Muitas familias produtoras de
uvas deixaram de vender a producdo para as grandes vinicolas e

passaram a para fazer seu proprio vinho e comercializa-lo. (Valduga,
2012, p.134)

De modo geral, as praticas enoturisticas tém sido apontadas como elementos
significativos no desenvolvimento socioecondmico e renascimento das regides
rurais. Entre as principais razfes esta sua contribuicdo econémica e social para as

comunidades rurais. Além disso, h& outras razdes, como o fornecimento de receitas
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adicionais para a exploracdo agricola, promocao e protecdo dos valores ambientais
e culturais, bem como a fonte de emprego para os membros das familias e das
comunidades locais.

No entanto, Valduga (2012) e Flores (2011) destacam que a atividade turistica
pode incorrer em aspectos negativos importantes como impactos ambientais,
alteracdes da paisagem rural, especulacédo imobiliaria, questdes relacionadas com a
biosseguranca dos vinhedos, De acordo com Hall (2004), o enoturismo, assim como
possui aspectos positivos, apresenta caracteristicas negativas como o aumento do
custo e tempo necessario para 0 gerenciamento, o capital requerido para o
acolhimento aos visitantes pode afetar o capital de giro para o negdécio do vinho,
incapacidade de aumentar substantivamente as vendas, entre outros. Para Xu et al
(2016), a expansdo da oferta turistica tende a resultar em impactos negativos a
comunidade residente. Segundo o0s autores, a massificacdo dos destinos
enoturisticos passa a competir com a atividade principal do territério, prejudicando a
economia local. Desse modo, afirmar que o enoturismo promove o desenvolvimento
dos territorios vitivinicolas requer cautela, sobretudo ao se observar os principios do
DTS.
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CAPITULO 3 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Ao apresentar a metodologia que compde determinada pesquisa, busca-se
apresentar o “caminho do pensamento” e a “pratica exercida” na apreensédo da
realidade, e que se encontra intrinsecamente constituidos pela visdo social de
mundo veiculada pela teoria da qual o pesquisador se vale. Ou seja, pode-se
considerar a metodologia como uma forma de discurso que apresenta o método
escolhido como lente para o encaminhamento da pesquisa (LIMA; MIOTO, 2007).

A presente pesquisa teve como objetivo analisar a oferta enoturistica do Vale
dos Vinhedos, bem como investigar o papel do enoturismo no Desenvolvimento
Territorial Sustentavel (DTS) do Vale dos Vinhedos, através da identificacdo das
possiveis contribuicdes e impactos negativos gerados pela préatica. Para tal, foram
analisadas as perspectivas dos diferentes atores do territério, os indicadores
territoriais dos municipios que o compde e o perfil das atividades enoturisticas e
empreendimentos presentes no Vale dos Vinhedos. Assim, o estudo se deu pela
elaboracdo de quatro artigos cientificos, que contaram com quatro metodologias

distintas, descritas brevemente nesta secao.

3.1 OBJETO DE ESTUDO

A pesquisa tem como objeto de estudo os empreendimentos de enoturismo,
atores-chaves do setor enoturistico (entidades representativas e instituicdes publicas
e privadas) e as comunidades do Vale dos Vinhedos (RS)!!. A escolha do territério
se deu por este representar a principal experiéncia brasileira de enoturismo e de
Indicacdo Geografica - fator que agrega valor ao territério e a seus produtos e, por
consequéncia, as atividades de turismo desenvolvidas neste.

E importante destacar que o territério do Vale dos Vinhedos conta com duas
delimitacdes oficiais do seu territorio. A primeira corresponde a area considerada
distrito de Bento Goncalves, onde estdo inseridas as principais empresas dos
setores vinicola, gastronédmico e de hospedagem do Vale dos Vinhedos (Figura 2).

Ja a segunda delimitacdo diz respeito a area geografica delimitada da Indicacéo de

11 Condiz destacar que o nome de todos os atores pesquisados nao foi divulgado no presente
trabalho a fim de garantir maior liberdade aos respondentes da pesquisa.
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Procedéncia (IP)*? do Vale dos Vinhedos (Figura 3). A area delimitada da IP Vale
dos Vinhedos tem 81,22 Km? e esta localizada nos municipios de Bento Gongalves
(65%), Garibaldi (26%) e Monte Belo do Sul (9%), aproximadamente entre 29°08'23”
e 29%14°26”Sul e 51°29'50” e 51° 37’ 57” Oeste de Greenwich. Ja a Denominacdo
de origem (DO)*3, reconhecida em 2012, estéa inserida na area geografica delimitada

da Indicacéo de Procedéncia, correspondendo a 89% desta (FLORES et al, 2012).

Figura 2 - Distritos do municipio de Bento Gongalves
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Fonte: Adaptado de Prefeitura Municipal de Bento Gongalves (2018)

12 Indicagdo de Procedéncia: Considera-se indicagdo de procedéncia o nome geografico de pais,
cidade, regido ou localidade de seu territorio, que seja conhecido como centro de extragdo, producao
ou fabricacdo de determinado produto ou de prestacdo de determinado servico (INPI).

13 Denominacao de Origem: o nome geografico de pais, cidade, regido ou localidade de seu territorio,
gue designe produtos ou servicos cujas qualidades ou caracteristicas devam-se exclusiva ou
essencialmente ao meio geografico,” incluidos fatores naturais ou humanos (INPI).



Figura 3 - Area geografica delimitada da Indicagéo de Procedéncia do Vale dos Vinhedos
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Figura 4 - Area geogréafica delimitada de DO Vale dos Vinhedos
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Dessa forma, optou-se na presente pesquisa em utilizar como critério de
delimitacdo do objeto de estudo a area rural e de maior atividade enoturistica do
territério do Vale dos Vinhedos. Ou seja, o distrito do Vale dos Vinhedos de Bento
Gongalves, mais as areas rurais de Garibaldi e Monte Belo do Sul que compde o
territorio e onde concentram-se atividades enoturisticas, totalizando uma éarea de
4.835,36 hectares (Figura 5).

Figura 5 - Area delimitada para a pesquisa
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Fonte: elaborado pela autora (2020)

Quanto a escolha dos empreendimentos de enoturismo, considerou-se como
amostragem os estabelecimentos associados a Associacao de Produtores de Vinhos
Finos do Vale dos Vinhedos (APROVALE), chegando a um total de 48

empreendimentos pesquisados a partir dos seguintes critérios:

a) O pleno funcionamento no periodo da pesquisa,
b) Atuacéo direta ou indireta no enoturismo;
C) Localizacdo dentro da area delimitada de estudo.

Ja em relacdo a amostra dos atores-chave e comunidade, esta foi elencada
através da amostragem intencional ndo-probabilistica. Segundo Gil (1991), este tipo

z

de amostragem € baseado na escolha deliberada e exclui qualquer processo
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aleatério. Os elementos que deverdo compor a amostra sdo julgados como
adequados baseado em escolhas de casos especificos, na populacdo onde o
pesquisador esta interessado. E o pesquisador quem escolhe os elementos para
pertencer & amostra, por julgar tais elementos bem representativos da populacao.
Para Fontanella et al. (2011), neste tipo de amostragem a definicédo é feita a partir da
experiéncia do pesquisador no campo de pesquisa, huma empiria pautada em
raciocinios instituidos por conhecimentos tedricos da relagdo entre o objeto de
estudo e o corpus a ser estudado.

A definicdo das amostras é descrita detalhadamente nos capitulos referentes

aos artigos cientificos que compde esta pesquisa.

3.1.1 Vale dos Vinhedos

O Vale dos Vinhedos situa-se na zona de producéo vitivinicola Serra Gaucha,
nordeste do estado do Rio Grande do Sul, na regido fisiografica denominada
Encosta Superior do Nordeste, entre as latitudes 29°08’15°S e 29°14°'26”S e as
longitudes 51°29’48"W e 51°37’55"W (FLORES et. al.,, 2012). Atualmente é
considerado a principal atracdo enoturistica do pais (Figura 6). De acordo com
dados da APROVALE, o Vale dos Vinhedos estad inserido no encontro dos
municipios de Bento Goncalves (60%), Garibaldi (33%) e Monte Belo do Sul (7%),
sendo a éarea delimitada de DO de 72,45 km?, distribuidos entre os 3 municipios,
como mostram as Figura 3 e Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.. Segundo
Valduga (2012), as linhas que compde o Vale dos Vinhedos sdo Zamith, Graciema e
Leopoldina, divididas em comunidades, nomeadas de acordo com a capela local ou

conforme a numeracao das terras designadas aos imigrantes.
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Figura 6 - Representac¢édo grafica do Vale dos Vinhedos
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Fonte: APROVALE (2019)

Para Dalcin (2008), historicamente, o Vale dos Vinhedos é fruto de uma politica
de colonizacgéo, que na década de 1870 passou a incluir imigrantes, principalmente
austriacos e italianos, que ao longo dos anos foram imprimindo tracos, culturas e
identidade na regido que atualmente é simbolo enoturistico e econémico-social. O
territério representa o legado historico, cultural e gastronémico deixado pelos
imigrantes italianos que chegaram a regido, em perfeita harmonia com as modernas
tecnologias para producdo de uva e vinhos finos e infraestrutura turistica de alta
qualidade, sendo caracterizado pelo compartilhamento de pequenas propriedades
rurais com vinicolas de diferentes portes, desde vinicolas familiares, boutiques de
garagem e empreendimentos internacionais (APROVALE, 2019).

Ainda de acordo com a literatura (DACANAL, 1980; VALDUGA, 2007, 2012,
VALDUGA; MEDEIROS, 2014; GASTAL, 2011), a especializacdo na producao e
comercializacado de vinhos por parte dos imigrantes italianos que se instalavam no
entdo atual territério do Vale dos Vinhedos, aconteceu como uma forma de superar
as vantagens comerciais presentes nas colénias alemas, que se encontravam mais
bem localizadas em relacéo a Porto Alegre do que as colbnias italianas, fomentando
assim o desenvolvimento da vitivinicultura no estado do Rio Grande do Sul.

Os primeiros indicios de enoturismo no Vale dos Vinhedos surgiram nas
décadas de 1970 e 1980 (VALDUGA, 2012). Neste periodo, algumas empresas
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familiares, como a Casa Valduga e a Vinicola Fontanive (extinta hoje), que
produziam vinhos comuns elaborados com uvas americanas ou hibridas, decidiram
plantar mudas de parreiras Vitis viniferas, e iniciaram a producgdo de vinhos finos,
que eram comercializados nas proprias vinicolas, atraindo consumidores da mesma
cidade e de cidades vizinhas, além de turistas que, nesse periodo, visitavam a
vinicola Aurora, em Bento Goncalves (VALDUGA, 2007). Ainda nesta década,
algumas festas ligadas ao vinho — Festa do Espumante Brasileiro (Fenachamp),
Festa Nacional do Vinho (Fenavinho) - que tinham inicialmente o objetivo de celebrar
a colheita e festejar seus resultados, acabavam atraindo consumidores de outros
municipios e estados.

No entanto, foi na década de 1990, com a partir da evolucao tecnoldgica do
setor vitivinicola, fortalecimento das vinicolas familiares e criacdo da APROVALE,
gue o enoturismo se consolidou no territério. A internacionalizacdo da economia
brasileira, na criacdo do Mercosul e na abertura do mercado do Brasil, através da
eliminacdo de taxas de importacdo, impactou diretamente o setor vitivinicola
nacional, que passou a sofrer acentuada concorréncia com 0s vinhos estrangeiros.
Aliado a esse fator, problemas administrativos de grandes cooperativas locais,
fizeram com que muitas vinicolas deixassem de pagar a uva para 0os produtores e
estes, como forma de se adaptar ao novo cendrio, passaram a estruturar empresas
proprias, ou a partir de associacdes familiares, e comecaram a elaborar seus
proprios vinhos (VALDUGA, 2007). Foi também nesta década, em 17 de agosto de
1990, que foi criado o Distrito do Vale dos Vinhedos pela Lei Municipal n° 1.805,
sendo o distrito mais recente na organizacao politica de Bento Goncalves.

J4 na década de 2000, o Planejamento Estratégico do Vale dos Vinhedos,
desenvolvido pela APROVALE, deu inicio a uma série de acbes para o
desenvolvimento e melhoria da infraestrutura enoturistica na regido. Entre as
principais acdes estdo: diagnostico do Vale, organizacdo do calendario de eventos,
sinalizacao turistica, entre outras. Em 2007 o Vale dos Vinhedos recebeu 140 mil
pessoas e com isso se tornou o principal destino enoturistico do Brasil. Ja em 2011,
o Vale dos Vinhedos recebeu 228 mil pessoas, um incremento de mais de 60% em
relacdo ao ano de 2007. (VALDUGA, 2012), chegando no ano de 2018 a mais de
405 mil turistas (APROVALE, 2019).

Ainda conforme dados da APROVALE, o enoturismo no Vale dos Vinhedos

pode ser dividido em 6 &reas: 1) Cultura e tradigdo: heranca europeia; 2) Paisagem:
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explora a beleza natural e caracteristica da atividade produtiva local; 3) Vinhos: a
denominacéo de origem garante a identidade dos vinhos do Vale dos Vinhedos; 4)
Gastronomia: explora do tradicional da cultura italiana ao moderno; 5) Hospedagem:
o territério possui de hospedagens familiares até spas e vasta rede hoteleira; 6)
Eventos: durante as quatro estacdes do ano séo realizados eventos que vinculam a
producdo de vinhos aos demais recursos enddgenos do territorio (APROVALE,
2019).

Embora consolidado como principal destino enoturistico do pais, Valduga
(2007) salienta que até o ano de 2006, o enoturismo do Vale dos Vinhedos
apresentava algumas lacunas quanto a organizacao de suas atracdes. Segundo o

autor:

[...] os passeios internos nas empresas vinicolas oferecem apenas
variacbes sobre o mesmo tema, isto €, a maioria das vinicolas
mostra 0s processos de elaboracao dos vinhos e oferece degustacéo
de seus produtos. Nao se percebe preocupacdo da Aprovale no
sentido de diversificar as visitagdes nas vinicolas. Um outro fator
encontrado é que as visitagcdes, muitas vezes, sao conduzidas por
endlogos com uma excelente formacdo técnica, porém
despreparados para lidar com publico, o que pode gerar uma
frustragdo para os visitantes pelo fato de desconhecerem os
aspectos técnicos dos vinhos. (Valduga, 2007, p. 86)

O cenario descrito pelo autor ainda pode ser vislumbrado, com pequenas
melhorias, como por exemplo, a qualificacdo da méo de obra para atuar no turismo.
No entanto, muitas atividades ainda se sobressaem, como pode ser visto pelo
namero de empreendimentos que oferecem as mesmas modalidades de atividades.
Atualmente a APROVALE conta com 22 vinicolas abertas a visitacdo — que
elaboram uma média anual de 10 a 12 milhdes de garrafas, sete hotéis e pousadas,
14 restaurantes, dois cafés, duas agéncias de turismo, ateliés de arte e artesanatos,
queijaria, agroindustrias de geleias, doces, massas recheadas e biscoitos, Museu do

Vinho e Casa do Fil6 (APROVALE, 20109).

3.2 METODO DE PESQUISA

De modo geral, a presente pesquisa se caracteriza como um estudo de caso,

de recorte quali-quantitativo. Quanto ao carater, a pesquisa € classificada como

descritiva. A escolha pelo estudo de caso para esta pesquisa justifica-se por tratar-
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se do estudo de um fendmeno social contemporaneo pouco estudado — o
enoturismo. No que se refere a validade interna, Yin (2005) salienta que os estudos
de caso sdo avaliados pela qualidade de articulacdo teorica e adequacao entre os
modelos de andlise e modelos tedricos utilizados. Quanto a validade externa, ndo ha
pretensdo de possibilitar generalizacdo estatistica, mas objetiva-se possibilitar
generalizacado analitica, através da expansao e criacdo de teorias.

Em relagdo ao método a ser utilizado neste estudo, este esta alicercado nas
abordagens qualitativa e quantitativa, ou seja, método misto. Optou-se por tal
método, pois a problematica de pesquisa e os objetivos definidos exigiram a coleta e
interpretacdo de dados qualitativos, assim como a exploracdo e o tratamento de
dados numeéricos. Segundo Morais e Neves (2007) a metodologia mista (qualitativa—
guantitativa) se expressa nao no sentido de integrar duas formas de investigacao,
mas no sentido de utilizar caracteristicas associadas a cada uma dessas formas,

como mostra a Figura 7.

Figura 7 - Posi¢céo epistemolédgica da metodologia da pesquisa mista
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Fonte: Gorad e Taylor (2004)

Um estudo qualitativo examina em profundidade e em extenséo as qualidades
de um fenbmeno. Esta abordagem utiliza como procedimentos de coleta de dados,
por exemplo, entrevistas e observagfes em diferentes modalidades, mas cuja
caracteristica recorrente € sua menor rigidez em comparacdo com o questionario

padronizado, pois permite ao informante maior liberdade de manifestacdo e, ao
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pesquisador, identificar e compreender dimensfes subjetivas da acdo humana
(PINTO; GUAZZELLI, 2008). Pérez (2005) argumenta que:

A analise qualitativa em turismo é uma forma sistemética de
interpretar a realidade e de entender os fendmenos turisticos como
instrumentos proporcionados pela visdo da realidade, opinibes e
experiéncias dos pesquisadores e dos grupos observados,
informantes e participantes das pesquisas. (Pérez, 2005, p.187)

Ja a pesquisa gquantitativa, segundo Richardson (1989), caracteriza-se pela
qguantificacdo tanto na coleta das informagdes quanto no tratamento dessas por meio
de técnicas estatisticas. Conforme o autor este método é frequentemente aplicado
nos estudos descritivos (aqueles que procuram descobrir e classificar a relacdo
entre variaveis), 0s quais propdem investigar “o que €”, ou seja, a descobrir as
caracteristicas de um fenébmeno como tal.

Dessa forma, considerando os objetivos em questao, realizou-se uma pesquisa
mista (qualitativa e quantitativa), de carater descritivo, a partir de um estudo de caso.
Justifica-se a escolha da presente metodologia, pois 0 enoturismo, como fenémeno
social com maior expansao nas Ultimas duas décadas, é ainda uma pratica pouco
estudada, que necessita a identificacdo e analise de suas caracteristicas a fim de
gue se possa compreender e determinar qual a sua relacdo com o processo de
Desenvolvimento Territorial Sustentavel. Para tal, o estudo de caso e a utilizacédo do
método misto de coleta de dados facilitou o alcance dos objetivos da pesquisa, uma
vez que estes permitiram uma analise em profundidade do fenémeno, preservando

e/ou ressaltando as singularidades do caso selecionado.

3.3 ALINHAMENTO DOS ARTIGOS

3.3.1 Artigo | - Wine tourism: main approaches and conceptual emphases present in

international literature between 2008 and 2018

Buscando compreender melhor o fenbmeno do enoturismo e suas diferentes
vertentes de interpretacdo, o primeiro artigo se prop6s a identificar as principais
énfases conceituais e abordagens sobre as quais o tema vem sendo tratado na
producao cientifica internacional. Assim, foi realizada uma analise de conteudo dos
artigos disponiveis na base de dados Elsevier Scopus, seguindo 0s seguintes

procedimentos metodoldgicos. Primeiramente, foram inseridas na base de dados as
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palavras-chave wine tourism or winescape or enotourism, com 0 objetivo de
selecionar os documentos que apresentavam alguma dessas palavras no titulo,
resumo ou palavras-chave. Ap6s a identificacdo desses documentos, foram
aplicados critérios pré-estabelecidos pela autora (Tabela 1), a fim de que fossem
identificados apenas os documentos que pudessem contribuir para alcancar o
objetivo proposto pela pesquisa.

Apos a fase de selecdo dos artigos, foi realizada a analise de contetudo do
resumo de cada artigo. A partir desta, os artigos foram classificados em categorias e
subcategorias desenvolvidas de acordo com a abordagem sob a qual o enoturismo

vem sendo estudado na literatura (Quadro 1 e Quadro 2).

Tabela 1 - Critérios utilizados na selecdo dos artigos para a analise da énfase conceitual e

abordagem utilizada na producéo cientifica sobre enoturismo

o Numero de
Critérios
documentos
Pesquisa Wine tourism or winescape or enotourism 674
Periodo Jan./2008 — dez./2018 543
Tipo de documento Artigos 383
Areas do conhecimento Business, Management and Accounting; 358
Social Sciences;
Agricultural and Biological Sciences;
Economics,
Econometrics and Financ;
Arts and Humanities
Lingua Inglés 322
Palavras-chaves Wine tourism or wine (s) or tourism 185
Andlise dos pesquisadores** Presenca de elementos caracteristicos do 181
enoturismo e/ou setor vitivinicola
Total de documentos analisados 181

Fonte: elaborado pela autora (2019)

Quadro 1 - Categorias de andlise utilizadas na abordagem do enoturismo na producao cientifica

Categorias de andlise do enoturismo

Tomada de decisado dos enoturistas;

Planejamento e desenvolvimento do enoturismo em regides vitivinicolas
emergentes;

Enoturismo como estratégia de competitividade do setor vitivinicola;
Desenvolvimento e aspectos do enoturismo em regides vitivinicolas consolidadas;
Enoturismo como estratégia de desenvolvimento local/regional;

b~ w N -

Fonte: elaborado pela autora como base na literatura (2019)
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Quadro 2 - Subcategorias de analise utilizadas na abordagem do enoturismo na producao cientifica

Categoria Subcategorias

Tomada de decisdo dos enoturistas Papel dos operadores de enoturismo; Intensao
de compra;
Qualidade da experiéncia;

Planejamento e desenvolvimento do Potencial enoturistico; Planejamento do

enoturismo em regifes vitivinicolas enoturismo;

emergentes Network do enoturismo

Desenvolvimento e aspectos do Fatores de sucesso do enoturismo;

enoturismo em regides vitivinicolas Politicas publicas para o enoturismo;

consolidadas; Percepcéao dos stakeholders sobre o
enoturismo;

Enoturismo como estratégia de Enoturismo como estratégia de marketing; Inovacao;

competitividade do setor vitivinicola Fidelizagdo de marcas;

Enoturismo como estratégia de Enoturismo como estratégia de diversificagao

desenvolvimento local/regional econdmica; Beneficios e impactos negativos do
enoturismo para as comunidades;

Fonte: elaborado pela autora como base na literatura (2019)

Na terceira e ultima fase foram selecionados os 10 principais artigos de cada
categoria analisada, levando em consideracao o numero de citacdes e relevancia do
periodico onde estdo publicados, num total de 44 artigos, sendo estes analisados em
profundidade. Desse modo, o Artigo |, identificou as principais énfases conceituais e
perspectivas sob as quais 0 tema esteve sendo estudado na Ultima década
(2008/2018) na literatura cientifica internacional. O artigo est4 submetido para
avaliacao no Journal of Wine Research, em 2020, em coautoria com Kelly Lissandra
Bruch.

3.3.2 Artigo Il - Sistema enoturistico e o perfil de suas atividades: o caso do Vale

dos Vinhedos

O Artigo 1l teve como objetivo identificar e categorizar as diferentes atividades
de enoturismo desenvolvidas no territorio do Vale dos Vinhedos, compreendendo
assim, a dindmica do enoturismo no Vale. Buscando atender seus objetivos, o
estudo foi desenvolvido através de uma metodologia mista (dados quali e
guantitativos), para os quais foram aplicados questionarios — com questdes abertas
e fechadas, referente as atividades de ligadas ao enoturismo (Anexo A), aos
responsaveis pelos 48 empreendimentos, associados a APROVALE, nas seguintes

b

areas: producgédo de uvas e vinhos (vinicolas e propriedades abertas a visitagao);
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gastronomia; hospedagem; demais servicos (centros comerciais, museus, entre
outros).

A partir da coleta dos dados os mesmos foram analisados e classificados de
acordo com adaptacOes das categorias “Core, augmented, and ancillary services in
a wine region”, desenvolvidas por pesquisadores da Universidade da Carolina do
Norte (BYRD et al., 2016), como mostra a Figura 8. As adaptacdes foram feitas a fim
de permitir uma classificacdo condizente com a realidade do enoturismo no territorio

estudado.

Figura 8 - Diagrama de classificacdo das atividades enoturisticas baseadas nas categorias “Core,

augmented, and ancillary services in a wine region”
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Fonte: Byrd et al. (2016)

Segundo os autores, as atividades vinculadas ao enoturismo podem se ser

classificadas em:

* Core services: quando o produto principal da visita é o vinho, sua degustacéo
ou compra;

* Augmented winescape services: sdo 0s servi¢cos ligados ao atendimento ao
cliente, socializagcdo, educacdo quanto ao vinho (historia, processo de
preparacao, entre outras);

* Ancillary services: sdo os servicos ligados a oportunidades de relaxamento e

recreagdo, entretenimento e eventos e outros servigos tipicos de turismo e
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hospitalidade, por exemplo, hospedagem, servicos de transporte, centros de
visitantes e assim por diante.

ApOs a caracterizagdo das atividades do Vale dos Vinhedos, foram analisados
dados secundérios disponibilizados pela Associagdo de Turismo da Serra Nordeste
(ATUASERRA) e pela APROVALE, referentes as motivacbes dos enoturistas da
regido. Estes foram correlacionados com o perfil dos empreendimentos de
enoturismo. Como resultado, foi desenhado um modelo de dindmica do enoturismo
no Vale dos Vinhedos.

Dessa forma, o Artigo Il propbe-se a contribuir para a compreensdo do
enoturismo desenvolvido no territorio estudado, colaborando para o fomento da
atividade e para a construcdo de um modelo conceitual referente as categorias de
atividades turisticas oferecidas nestes.

3.3.3 Artigo Il - Andlisis del desarrollo sostenible del territorio en Vale dos
Vinhedos, Rio Grande do Sul, Brasil, en la década de 2000

O Artigo IIl teve como objetivo a analise do desenvolvimento territorial do Vale
dos Vinhedos, a partir da aplicacdo do método quantitativo Indice de
Desenvolvimento Sustentavel (IDS), desenvolvido pelo Instituto Interamericano de
Cooperacédo pela Agricultura (IICA). Para tal, foram selecionadas 4 a 5 variaveis,
representativas das dimens@es social, econémica, ambiental e demografica dos trés
municipios que constituem o territorio (Bento Goncalves, Garibaldi e Monte Belo do
Sul), como mostra o Quadro 3.

Quadro 3 - Variaveis utilizadas em cada dimensao para o calculo do IDS

Dimenséo
Social Ambiental Econdmica Demogréfica
« Mortalidade Infantil; |+ % domicilios com - Indice de Gini; * Taxa de urbanizagéo:
« IDHM Longevidade,; agua encanada; * % dos ocupados | Taxa de Envelhecimento:
« IDHM Educacéo; * % domicilios com no setor « Razdo populacio
- Jovens entre 18 a 20 | banheiro e Agua agropecuério masculina/feminine:
anos com ensino encanada,; - 18 anos ou mais; - o
médio completo; * % de domicilios com |+ IDHM Renda; * Razéo populagéo
* % vulneraveis a coleta de lixo; - Renda per capita; | "ural/urbana
pobreza * % de domicilios agua
e esgotamento
sanitario
inadequados;

Fonte: Elaborado pela autora (2017)
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A escolha do periodo de anélise, anos 2000-2010, se deu pela disponibilidade
de dados do recenseamento demogréfico, do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). Além do mais, o periodo - década de 2000 - representa
importantes acfes de fomento a valorizagdo dos produtos e do territorio, como a
obtencdo do registro de IP pelo INPI, no ano de 2002, o que refletiu em um
incremento de 30% na producéo local, o inicio do processo em busca da DO no ano
de 2007, entre outras.

Dessa forma, averiguando os indicadores demogréaficos dos municipios que
compde o territério do Vale dos Vinhedos, a presente pesquisa pode analisar e
projetar o processo de desenvolvimento do territorio em questéo, na primeira década
do século XXI, apontado indicadores de desenvolvimento para as dimensdes social,
econdmica, ambiental e demogréfica.

Ademais, € importante destacar alguns limites da presente pesquisa. A mesma
foi desenvolvida para apresentacdo no 40th World Congress of Vine and Wine,
sendo necessario seguir as estruturas solicitadas pelo evento. Neste sentido, o
namero restrito de péaginas do trabalho resultou em uma andlise relativamente
superficial do tema. ApOs a apresentacdo da pesquisa, esta foi publicada no

periddico BIO Web of Conferences.'* .

3.3.4 Artigo IV - Desenvolvimento para quem? Enoturismo e o desenvolvimento

territorial sustentavel no Vale dos Vinhedos

O Artigo IV se propds a verificar a contribuicdo do enoturismo para o DTS do
Vale dos Vinhedos, buscando empiricamente dados que suportem as evidéncias
encontradas na literatura sobre o tema. Para isto, o estudo contou com uma
abordagem mista, quali e quantitativa, como mostra a Figura 9. A analise
guantitativa utilizou indicadores territoriais, compostos por variaveis das dimensdes
social, econdmica, politico-institucional e territorial. Ja a analise qualitativa baseou-
se nos dados obtidos por meio de entrevistas semiestruturadas com residentes do
Vale dos Vinhedos e representantes de entidades e instituicdes publicas e privadas

gue atuam no territério. Os dados qualitativos tiveram por objetivo identificar as

14 Link: https://www.bio-conferences.org/articles/bioconf/abs/2017/02/bioconf-0iv2017 04002/bioconf-
0iv2017 04002.html.



https://www.bio-conferences.org/articles/bioconf/abs/2017/02/bioconf-oiv2017_04002/bioconf-oiv2017_04002.html
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percepcdes dos diferentes atores sobre o papel do enoturismo no desenvolvimento
do Vale dos Vinhedos.

Em relagéo aos indicadores, estes foram escolhidos de modo a buscar uma
melhor representacédo das condi¢des do territorio (Quadro 4). Em face as limitagbes
dos dados em nivel de territorio, foram utilizadas varidveis dos municipios que
integram o Vale dos Vinhedos, a fim de se obter maior especificidade dos dados,
sendo a partir dessas estimados os indicadores para o Vale dos Vinhedos, conforme
explicitado no artigo. ApGs a coleta dos dados, estes foram tabulados e analisados
com a ajuda dos programas Microsoft Excel e Atlas.ti 8.

Quanto ao mapa de uso e cobertura do solo, este foi realizado no software livre
de geoprocessamento Quantum Gis (QGIS) a partir da classificagdo visual, com
base nos elementos classicos de fotointerpretacdo (FLORENZANO, 2007), de uma
imagens de satélite disponivel no banco de dados do préprio programa, do ano de
2019. Além disso, foram utilizados os poligonos georreferenciados dos vinhedos
(Mello et al., 2017) provenientes dos dados do Cadastro Vitivinicola levantados pela
Embrapa Uva e Vinho e disponibilizados a autora pelo Ministério da Agricultura

Pecuéaria e Abastecimento.

Figura 9 - Organograma das informac¢des analisadas para avaliar o DTS do Vale dos Vinhedos
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Fonte: Elaborado pela autora (2020)



Quadro 4 - Variaveis utilizadas na analise dos indicadores de DTS do Vale dos Vinhedos

solo

Dimensao Variaveis analisadas Fonte dos dados Ano de
referéncia
Social indice de desenvolvimento Fundacéo de 2015
socioecondmico (IDESE) do Economia e Estatistica
territorio* Rio Grande do Sul
(FEE)
indice de desenvolvimento da  |[AGENDA 2020 - INPE |2017
educacéo basica séries iniciais
(IDEB) do territorio**
Taxa de mortalidade infantil AGENDA 2020 - 2016
do territério Secretaria Estadual da
Saude do RS
Estimativa da populagéo APROVALE 2019
residente no territorio
Econdmico Média de empregados no setor |Dados da coleta de 2019
enoturistico do territério campo
Fluxo de turistas/mensal do Dados da coleta de 2019
territério campo
Média de Dados da coleta de 2019
gastos/turista/mensal*** campo
Politico-institucional|[NGmero de associag¢bes que Dados Coleta de 2019
representam os diferentes Campo
setores do territorio
Unidades de saude no territério |Secretaria de Saude [2019
dos Municipios de
Bento Gongalves,
Garibaldi e Monte Belo
do Sul
NUmero de escolas no territério |Secretaria de 2019
Educacéo dos
Municipios de Bento
Gongalves, Garibaldi e
Monte Belo do Sul
NuUmero de ocorréncias Batalhdo de 2019
policiais/ano no territério Operacdes Especiais
de &reas Turisticas
(Secretaria de
Segurancga do Estado
do RS)
Territorial Mapa de uso e cobertura do Elaboragéo da autora |2019

Fonte: elaborado pela autora (2019)
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* IDESE: o IDESE avalia a situagao socioeconémica dos municipios galichos quanto a educacao, a

renda e a salde, considerando aspectos quantitativos e qualitativos do processo de desenvolvimento

(FEE).

** |DEB: o indice de Desenvolvimento da Educag&o Basica (IDEB) foi criado em 2007 e retine, em um

s6 indicador, os resultados de dois conceitos igualmente importantes para a qualidade da educacéo:

o fluxo escolar e as médias de desempenho nas avaliagdes. O IDEB é calculado a partir dos dados

sobre aprovacgéo escolar, obtidos no Censo Escolar, e das médias de desempenho no Sistema de
Avaliacdo da Educacéo Basica (SAEB) (INEP).
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*** Média de gastos/turista/mensal: foi estipulado levando em consideracéo os valores cobrados para
taxa de visitagdo, taxa de degustacao e valor médio da refeicdo no territorio. Considerando uma
média de trés visitas por turista ao dia e uma refeicdo realizada no Vale dos Vinhedos por turista,

chegando-se a um média de gastos/turista.
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3.4 RESUMO DOS PROCEDIMENTO METODOLOGICOS

Figura 10 - Resumo dos procedimentos m

etodoldgicos

Anilise de contetido dos artigos da base de dados
Elsevier's Scopus

Questiondrios, com amostra aleatoria simplesdos
empreendimentos de enoturismo da APROVALE;

Dados secundérios ATUASERRA e APROVALE

Indicadores demogrificos das dimensdes social,
econdmica, ambiental e demogréficados 3
municipios que compde o territorio

Entrvistas semiestruturadas_amostra aleatoria
simples dos empreendimentos de enoturismo,
entidades do setor, comunidade do Vale dos
Vinhedos

Dados secunddrios: indicadores: territoriais, social,
economico e politico-institucional)

Fonte: elaborado pela autora (2019)
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CAPITULO 4 - WINE TOURISM: MAIN APPROACHES AND CONCEPTUAL
EMPHASES PRESENT IN INTERNATIONAL LITERATURE BETWEEN 2008 AND
2018%

ABSTRACT

Although wine tourism had its economic and social importance recognized in the last
two decades, data and information on wine tourism are still limited and / or
concentrated in specific areas, which makes the development of multidisciplinary
research on the subject difficult. Therefore, this work aims to analyze the scientific
production related to the subject, published in the Elsevier's Scopus database,
between the years 2008 and 2018, in order to show the characteristics of the main
approach categories found in the international literature and their direct relation with

the conceptualization of the term wine tourism.

Keywords: Wine tourism. Winemaking regions. Wine research.

4.1 INTRODUCTION

Wine tourism is an activity that is characterized by the displacement of people,
whose motivation is related to the world of grape and wine (FALCADE, 2001). For
Hall (2004), wine tourism can be defined as visits to vineyards, wineries, wine
festivals and experience in practice the characteristics of a wine-growing region. It is
a phenomenon endowed with subjectivity, in which the main content that is part of it
is, in fact, the encounter with those who produce grapes and wines (VALDUGA,
2007). In general, wine tourism is a practice which is not only linked to the main
products of wine-making — grapes and wine, but also to the peculiarities of each
territory where it is inserted. That is, wine tourism presents itself with an element of a
wider spectrum, which is the wine region with its cultural and gastronomic aspects
(MAZURKIEWICZ-PIZLO, 2016).

Although wine tourism had its economic and social importance recognized in

the last two decades - resulting in high rates of activity growth and in the increased

15 Artigo submetido ao Journal of Wine Research, em 2020, em coautoria com Kelly Lissandra Bruch.
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interest of researchers and development agencies for the subject — the data and
information on wine tourism are still limited and/or concentrated on specific areas
such as: consumer behavior, marketing and the relations with the wine sector
(MITCHELL; HALL, 2000; WILLIAMS, 2001; STAVRINOUDIS, 2012). According to
the researchers of the subject, much of the information and data are directly
associated with the data of the winemaking sector, which makes it difficult to
separate the wine tourism data from the winegrowing data and/or wineries data and,
ends up preventing not only the effective verification of the possible benefits and
negative impacts produced by wine tourism, but also the development of research
and the scientific production on the subject.

Still in this sense, Mark, Bonn e Hyemi. (2018) state that, the researches on the
wine sector followed the global patterns of wine production and consumption, and its
rapid growth, beginning in the 1990s with the creation of the Journal of Wine
Research. In the early years of the journal, the researches were directed to specific
areas such as winemaking, followed by sparse publications of topics such as
viticulture, demography, governance and market segmentation. Furthermore in the
1990s, the emergence of the International Journal of Wine Research Marketing
provided the dissemination of new research subjects, especially those focused on the
business sector, such as marketing, competitiveness strategies, among others.

The International Journal of Wine Marketing was the first journal to publish a
survey on wine tourism in 1996. The first article mentioned aspects of cultural
importance for the South African wine industry, and it was written by the researcher
Garret. Since then, a number of other articles related to the development of wine
tourism, image of winemaking regions, market segmentation strategy, traditional
knowledge and features, have been published. Among the main wine tourism authors
in the 1990s are: Carlsen and Dowling (1998); Gil and Sanchez (1997); Macionis
(1998); Getz et al. (1999); Ali-Knight (1999).

Currently, despite the growing interest on the subject, researchers face
obstacles such as the great diversity of wine tourism practices, and the difficulties of
defining and conceptualizing the terms wine tourism and/or tourism of wine, since
this is directly related to the endogenous factors of each winemaking region. In this
way, it is essential to understand the different conceptual approaches and emphases

used by wine tourism researchers, in different parts of the world, in order to enable
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winemaking regions, through managers and researchers, promote sustainable
appropriate wine tourism practices, and eligible to the singularities of each region.
Therefore, this work aims to analyze the scientific production related to the
subject, published in the Elsevier's Scopus database, between the years 2008 and
2018, in order to identify the main emphases used in the conceptualization and
definition of wine tourism and understand the main approaches under which the

subject has been researched and published in international literature.

4.2 METHODOLOGICAL PROCEDURE

In order to meet the proposed objectives, the present study adopted the
descriptive methodology, qualitative cut-off, based on the bibliographic research. For
this purpose, the contents of articles referring to wine tourism available in the
Elsevier's Scopus database were analyzed, following the methodological procedures
described thereafter.

At the first moment, the terms “wine tourism or winescape or enotourism” were
inserted in the chosen database, with the purpose, of selecting the documents that
present some of these words in the title, summary or keywords, a total of 674
documents were found. After the identification of these documents, the authors
applied criteria established in advance (Table 1), in order to identify only the
documents that could contribute to the achievement of the objectives proposed by

the research.
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Table 1 - Criteria used in the selection of articles for the analysis of the conceptual emphasis and the

approach of wine tourism in international literature

Criteria Number of documents

Research Wine tourism or winescape or enotourism 674
Period Jan./2008 — dec./2018 543
Type of document Articles 383
Areas of knowledge* Business, Management and Accounting; 358

Social Sciences;

Agricultural and Biological Sciences;
Economics,

Econometrics and Finance;

Arts and Humanities

Language English 322

Keywords* Wine tourism or wine (s) or tourism 185

Researchers' analysis*** Presence of characteristic elements of wine 181
tourism and/or wine sector

Total of analyzed documents 181

Source: Prepared by the authors (2019).

* The following areas were chosen because they concentrate a more significant number of

publications on the subject researched.

** After the selection of the criteria: period, type of document, area of knowledge and language, the
documents that contained in the keywords of the articles the terms Wine Tourism or enotourism were
selected.

*** Although 185 articles were found through the selected criteria, 4 documents were discarded by the
authors because they did not present elements in the text capable of characterizing them as articles

related to wine tourism.

In this way, 181 articles were analyzed, published in English, in the period from
January 2008 to December 2018, in Journals of the areas of knowledge: Business,
Management and Accounting; Social Sciences; Agricultural and Biological Sciences;
Economics, Econometrics and Finance; Arts and Humanities, containing in the
keywords the terms Wine Tourism, Wine(s) or Tourism.

The articles analysis phase had two stages. First, the summaries” contents of
the 181 articles were analyzed, so that the main approaches used in the researches
related to wine tourism could be identified. Six subjects were observed under which
wine tourism has been approached: Decision-making of wine tourists; Planning and
development of wine tourism in emerging wine-growing regions; Wine tourism as a
strategy of competitiveness of the wine sector; Development and aspects of wine
tourism in consolidated wine-growing regions; wine tourism as a strategy of

local/regional development; others. The observation and characterization of these
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categories of approach or subjects, as well as the classification of each article inside
them, was based on the reading and analysis of the selected articles, and
categorization of them according to their objectives and discussion about the subject.
As such, the documents were grouped according to the category that best
characterized them.

In the second stage, 10 articles were selected and analyzed in depth in each
category of approach developed by the authors of the study. The choice of articles to
be analyzed in depth occurred as follows: initially, the journals most often present
within each approach category were observed, and then selected the articles
published in these. After this identification, the most mentioned documents were then
selected in each type of approach, so that the quantity of citations for each article
was verified through the research gate platform. Thus, we got the 10 articles by
thematic category.

It is worth pointing out that, the categories that had number of articles equal to
10, as for example the category of analysis “others”, had all their documents selected
analyzed in depth. Therefore, the main emphases used in the conceptualization and
definition of the terms wine tourism and/or enotourism were pointed out within each

category of approach present in the international literature on the subject.

4.3 RESULTS

Through the analysis of the publications on wine tourism, present in the
Elsevier's Scopus database, between 2008 and 2018, it was possible to determine
relevant information regarding the researches and evolution of this activity, since the
studies on the subject reflect, in many cases, the tendencies of the wine and tourism
sectors, as can be seen in the results described in this section.

According to Figure 1, there is an increase in the number of publications
between 2008 and 2009, followed by a reduction until the year 2011, where there is a
significant growth in the number of articles published in the year 2012, when the
number of publications increases from a dozen in 2011 to more than 20 publications
in 2012. From this year on, we notice a reduction in publications until the following
year, 2013, where a tendency of constant growth begins until the year 2016, with a
slight decrease in the researches in the following years, 2017 e 2018. Such results

demonstrate that - although in specific moments there were reductions in



58

publications on wine tourism — in general, there is a tendency of increasing

publications on the subject in international literature, especially from 2013 on.

Figure 1 - Evolution of international publications on wine tourism in the last decade (2008-2018)
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Source: Elsevier's Scopus (2019)

Regarding the main countries that have been researching on wine tourism, the
United States and Australia stand out as the territories with the biggest number of
publications on the subject, with more than 40 articles, followed by Spain, Italy and

the United Kingdom, as shown in Figure 2.

Figure 2 - Ranking of countries with more publications on wine tourism present in the international
literature between 2008 and 2018
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Through qualitative analysis of the 181 articles selected by the authors, six main
subjects were identified under which wine tourism has been approached in the

international literature (Figure 3).



Figure 3 - Categories of approaches used in the enotourism/ wine tourism study, present in the 181 articles analyzed.
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(To be continued)

Approach category Approach Subcategories Main Authors Major Countries Main Newspapers |Main years of
publication
Decision-making of Researches targeted |+ Role of wine tourism |Byrd, E.T.; Chen, United States of International Journal of 2018
wine tourists to the identification of operators X.0.; Gomez, M., America Tourism Research; 2017
motivations, * Purchase intension |Molina, A.; Quadri- Australia 2016
satisfactions and * Quality of Felitti, D.; Bruwer, J.; |China Journal of Travel and 2013
experiences of wine experience Alebaki, M; Marzo- Tourism Marketing; 2009
tourists; link with Navarro, M.; Alonso,
market research. A.D. International Journal of
Wine Business
Research;
Planning and Researches targeted |+ Wine tourism Chong, K.L,; Chile International Journal of
development of wine |to the description of potential Rodriguez-Fernandez, |Australia Contemporary 2013
tourism in emerging  |the enotouristic * Wine tourism M.; Mazurkiewicz- Greece Hospitality
wine regions potential of new planning Pizlo, A.; Alebaki, Czech Republic Management
regions and first M.C.; Alonso, A.D.;
results of the activity;
process of planning
and implementation of
enotourism.
Development and Researches targeted |« Wine tourism Quadri-Felitti, D.; United States of International Journal of 2015
aspects of wine to the description and success factors Alonso, A.D.; America Wine Research 2012
tourism in identification of the * Wine tourism public [Yelvington, K.A.; Spain
consolidated wine wine tourism success policies Bressan, A.; Charters, |Italy
regions factors, changes in « « Stakeholders S Australia
activity planning, perception on wine
stakeholders tourism
perception within the
wine-tourism cluster;




Figure 3 - Categories of approaches used in the enotourism/ wine tourism study, present in the 181 articles analyzed.
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(Conclusion)

Wine tourism as a Researches targeted |+ Marketing strategy |Alonso, A.D.; Gbmez, |Australia International Journal of 2012
competitiveness to the description of * Innovation M.; Lopez, C.; Molina, |Spain Tourism Research 2015
strategy of the wine  |the wine tourism » Trade marks loyalty |A.; Bressan, A,; United States of
sector results in the use of America

competitiveness as a

strategy of the wine

sector; marketing

strategies for the wine

tourism sector;
Wine tourism as a Researches targeted |« Economic Spain Different periodicals 2017
local/regional to the identification of diversification Canada 2016
development strategy [wine tourism effects strategy Australia

on the territories * « Wine tourism Italy

where the activity is benefits and impacts United States of

developed,; for communities America
Others Researches focused |+ Contemporary Mark A. Bonn; United States of Different periodicals 2018

on the analysis of affairs Meehee Cho; Hyemi |America 2017

publications on wine |« * Systematic and Um; Sanchez, A.D

tourism, as well as bibliometric review

researches concerning

the impact of social

phenomena on wine

tourism;

Source: prepared by the authors (2019)
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From the total 181 articles analyzed, 46% are included in the Wine tourists
decision-making category, 14% are classified in the category Planning and
development of wine tourism in emerging wine-growing regions, while 15% are
present in the category Wine tourism as a competitiveness strategy of the wine
sector. Followed by 13% in the category Development and aspects of wine tourism in
consolidated wine regions and 6% in the categories Wine tourism as a strategy of

local/regional development and others, as shown in Figure 4 and Figure 5.

Figure 4 - Categories of approach used in wine tourism research, published in the international
literature between 2008 and 2018

M Decision-making of wine
tourists

M Planning and development of
wine tourism in emerging wine
regions

W Development and aspects of
wine tourism in consolidated
wine regions

M Wine tourism as a strategy for
the competitiveness of the
wine sector

W Wine tourism asa
local/regional development
strategy

W Others

Source: prepared by the authors (2019)

Figure 5 - Articles published by category of approach in the last 10 years (2008 - 2018)
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In addition to the main categories, it was observed the presence of sub-

categories of approach, which define more clearly the aspects of wine tourism

approaches in international scientific production (Table 2). Although each main

category is divided between two or three subcategories, we notice a bigger tendency

of publications in only one of the subcategories. For example, although the category

Wine tourism as a competitiveness strategy of the wine sector is divided into 3

subcategories - Marketing strategy, Innovation and brand loyalty - the sub-category

Wine tourism as a marketing strategy represents 52% of the articles published in this

category, as shown in Figure 6.

Table 2 - Subcategories of approach present in the wine tourism studies published in the international

scientific literature between 2008 and 2018

(To be continued)

Approach category Subcategory Factors Approached Ne of % of articles
identified
articles
Decision-making of wine Role of wine Influence of tourism 15 18%
tourists tourism operators on wine-makers'
operators choices
Purchasing Influencing aspects in the 40 48%
intension wine tourists purchasing
decision and visits
Quiality of Factors that contribute to 29 34%
experience the wine touristic quality
experience
Planning and development of Wine tourism Identification of relevant 12 46%
wine tourism in emerging potential characteristics to the wine
wine regions tourism development
Wine tourism  Dynamics and actions for 14 54%
planning the implementation and
planning of wine tourism
practices and regions
Development and aspects of Wine tourism  Identification of factors 8 33%
wine tourism in consolidated success factors responsible for wine
wine regions tourism results
Wine tourism  Planning and 3 13%
public policies implementation of public
policies directed to the
wine-touristic cluster and/or
wine-making regions
Stakeholders  Role, perceptions and 13 54%
perception influences of local
about wine communities, winemaking

tourism

sectors and wine tourism
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Table 2 - Subcategories of approach present in the wine tourism studies published in the international

scientific literature between 2008 and 2018

(Conclusion)

Wine tourism as a strategy =~ Marketing Analysis of wine tourism as 14 52%
for the competitiveness of the strategy a wine sector marketing
wine sector tool
Innovation Innovative actions within 5 18%
the wine touristic practices
Brands loyalty Wine tourism as a brands 8 30%
loyalty and customers
strategy
Wine tourism as a Economic Wine tourism economic role 6 60%
local/regional development  diversification in wine making regions
strategy strategy and/or territories
Wine tourism  Wine tourism social, 4 40%
benefits and economic, environmental,
impacts to the cultural and political
communities  impacts on wine making
regions
Others Contemporary Consequences of 2 20%
issues contemporary issues
(terrorism, acculturation) on
wine touristic practices
Systematic and Analysis of the main 8 80%
bibliometric aspects (type of
review publications, numbers,

periodicals) present in wine
touristic and winemaking
studies

Source: prepared by the authors (2019)

Figure 6 - Subcategories approach used in wine tourism studies between 2008 and 2018
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The complexity that involves the wine tourism practice, as well as the diversity

of approaches under which it has been studied, reflect in the difficulties of definition

and conceptualization of the terms enotourism and/or wine tourism. When exploring

in depth the main articles of the 6 categories used in the wine tourism approach, it

was found that certain emphases were present in the conceptualization and definition

of the term, as shown in Figure 7.

Figure 7 - Main emphasis used in the conceptualization and definition of wine tourism present in

international scientific production between 2008 and 2018

Approach category

Emphasis on the concept of wine tourism

Main reference authors used in
the conceptualization of wine
tourism

Decision-making of wine
tourists

Tasting of grapes and wines associated
with the attributes of wine making regions
as the main motivating aspects of
displacement. This category considers wine
tourism as an activity directly linked to the
wine sector, either as a marketing strategy,
brand loyalty and/or direct sale.

Hall, Sharples, Mitchell,
Cambourne, & Macionis, 2003;
Long, 1998, 2004; Getz, 2000;
Getz & Brown, 2006;

Planning and
development of wine
tourism in emerging
wine making regions

Visiting the vineyards, wineries and wine-
oriented events are the activities that
characterize the wine tourism. Wine tourism
is accepted as a category of rural tourism,
which in addition to generating benefits to
the winemaking sector, promotes the
development of the regions.

Hall, Sharples, Cambourne,

& Macionis, 2002; Carlsen,
2004; Getz & Brown, 2006;
Jaffe & Pasternak, 2004;
Poitras & Getz, 2006; Hall, C.
M., Johnson, G., & Mitchell, R.,
2002; Alonso & O’Neill, 2009;

Development and
aspects of wine tourism
in consolidated wine
regions

The visit to wine making regions is linked to
a strong interest in the cultural and
gastronomic characteristics of the regions,
and wine is just one more element of this
spectrum. The wine tourism is admitted as
rural tourism, and has an important role in
the valorization of the rural through
socioeconomic benefits.

Hall et al., 2000; O'Neill &
Palmer, 2004; Poitras & Getz,
2006; Wargenau & Che, 2006;
Mitchell & Hall, 2006; Alonso et
al., 2008;

Wine tourism as a
competitiveness strategy
of the wine making
sector

The wine tourism has as its main attraction
the products of the viticulture, it is directly
linked to the visitation of wineries and the
grape and the wine tasting. The cultural and
gastronomic aspects of wine making
regions are secondary motivators of wine
tourism. It does not associate wine tourism
directly with rural tourism.

Hall, Sharples, Cambourne,
Macionis, Mitchell, & Johnson,
2000; Cambourne, 1998;
Charters & Ali-Knight, 2002;
Mitchell & Hall, 2001; Getz, &
Carlsen, 2000;

Wine tourism as a
local/regional
development strategy

Wine tourism is considered part of rural
tourism. It has as its main attraction the
cultural characteristics of wine making
regions associated with grape and wine
products.

Getz & Brown, 2006; Sparks,
2007; Hall, Sharples,
Cambourne, & Macionis, 2002

Others

Wine tourism is associated with the
visitation of wine making regions, and it is
directly linked to the products and by-
products of the grape.

Sanchez et al, 2017; Geraud et
al, 2018; Mark et al, 2018

Source: Prepared by the authors based on the literature (2019)
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4.4 DISCUSSION AND FINAL CONSIDERATIONS

4.4.1 The different perspectives on wine tourism

Wine tourism is a practice that has been growing along with the expansion of
world viticulture. In this scenario, it has been observed in the last decades the
beginning of this activity in new wine making regions such as Brazil, Uruguay,
Australia, New Zealand, United States, China, among others. At the same time, it
was noticed the strengthening of the activity as a tool of territorial development in
places where viticulture and tourism are already consolidated, such as France,
Portugal, Italy and Spain, and even in certain territories of the so-called New World
(CHONG, 2017; MAZURKIEWICZ-PIZLO; 2016). This expansion of wine making and
wine tourism territories, as well as the consolidation of already traditional territories,
also reflect on the different perceptions and interpretations of the theme “grape and
wine” present in the international scientific literature, as observed in the results of the
present study.

According to Qiu et al. (2013), the studies and researches involving wine
tourism are based on three pillars: the product provisions, marketing strategies and
the visitor's experience in the destination. For Valduga (2007; 2012), even
consolidated as a tourist practice for more than two decades, the researches and
debates about wine tourism are still recent and limited to certain emphases, in
particular to relations with the wine sector. According to Garibaldi et al. (2017), the
large number of academic researches focused on the issue of wine tourism/wine
sector relationship can be linked to the various commissioned market researches,
focused on the tourists’ activities and their motivations. Since academic researches
are an important indicator of the tourists’ behavior, it is a useful tool for marketing
agents and/or touristic operators in the image of the product and/or tourist destination
creation.

Corroborating this idea, O'Neill and Charters (2000) argue that wine tourism is
an activity capable of benefiting the wineries in various ways, including revenue
generation through direct sales and customer loyalty, which justifies the highlight of
the research in the areas related to the link of wine tourism with the wine market,
such as purchase intentions, market segmentation, competitiveness strategies, and

innovation, among others. In this sense, the high concentration of publications
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present in the approach categories Decision-making of wine-tourists (46%) and Wine
tourism as a strategy of competitiveness of the wine sector (15%), and its respective
subcategories, found in this research, they ratify the premise that the debates on
wine tourism are more clearly grounded in the relations between the wine industry
and the tourism cluster, such as the marketing relationships between these two
sectors.

Although linked directly to the wine sector, wine tourism is a modality of
contemporary tourism and with unique characteristics linked to the characteristics of
the territories where it is inserted. For Mazurkiewicz-Pizlo (2016), the literature on the
subject has expressed such singularities since it admits that the main touristic
products of the wine territories do not constitute only the product “grape and wine”
but also in local culture and gastronomy. In this respect, international scientific
production has advanced on the perspective that - although the central element of
wine tourism is the physical and cultural attributes of the wine region, its products,
the infrastructure of wineries and the hotel network - the impacts of wine tourism can
have repercussions on the seemingly direct operation of the wineries/visitors
relationship, in particular as regards the potential economic, environmental and social
effects of wine tourism on wine-growing territories and markets.

Another important factor in the discussions about the different views on wine
tourism, is the expansion of the so-called “New World of Wine” and the need to
create strategies that ensure the competitiveness of wine from these new regions, in
relation to the regions already consolidated of the “Old World”. Such a scenario has
resulted in the growth of activities such as enotourism, and consequently, in the
increased interest of researchers on these approaches and regions. For Barbosa et
al. (2017), the main contributions of the literature trying to understand this type of
tourism as a wine promotion tool, as well as a segmentation of tourist activity were
developed in Australia, New Zealand, United States and Canada.

In this sense, countries such as Australia and the United States have led, not
only the ranking of research on the subject, but also have stood out as important
centers of wine tourism in the New World (SINGH; HSIUNG, 2016). According to
data presented at the 7th Latin American Wine Tourism Congress, Napa Valley is the
second most visited destination in California, staying behind Disney alone, and
receiving an average of 5 million tourists every year. Australia, according to Tourism

Research Australia, raised around $4.9 billion in wine tourism in 2009.
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Considering so many singularities and complexities involved in the practice of
wine tourism, as well as the expansion of this activity, the emphasis used in the
conceptualization and definition of enotourism and/or wine tourism also permeate the
different approach under which the theme is perceived, not only by the researchers,
but mainly by the actors/players of each wine tourism territory. For most researchers,
wine is the main attraction or motivator of wine tourism displacement. However, some
factors differ more sharply in the emphasis used in the definition of wine tourism.
They are: the role of the cultural and gastronomic characteristics of wine-growing
regions in the attraction of wine-makers; the interpretation of the possible benefits
promoted by the wine-growing cluster. This, strongly linked to the research type of
approach; and the characterization of wine tourism as a modality of rural tourism.
Concerning the definitions of wine tourism as a segment of rural tourism, Alonso and
Liu (2010) state that the combination of wine together with tourism results in an
important tool of competitiveness capable of promoting localities, whether they are
touristic or not, attractions and rural communities creating an identity for them.

For Poitras and Getz (2006), wine tourism is a combination of consumer
behavior, strategy for the development of touristic regions and a marketing
opportunity for the wine industry. These characteristics are clear in the different
emphases used to define the terms relating to wine tourism, as well as in the different
outlines used in the approach of the theme. Having it in mind, the continuous
increase in the number of researches on wine tourism in the years 2016, 2017 and
2018, has demonstrated, not only the importance of these studies in the
dissemination of theoretical and empirical knowledge produced in universities and
research centers, but also the relationship of proximity and interest between the wine
and wine sectors, the changes in the perception of the cultural factors present in
each wine tourism territory, among other aspects present in each perspective given
to the object in the researches and studies conducted between the years 2008 and
2018.

4.4.2 Conclusions

This research aimed to analyze the scientific production related to enotourism,

published in the database Elsevier's Scopus, between the years 2008 e 2018, in

order to identify the main emphases used in the conceptualization and definition of



69

enotourism and/or wine tourism and to understand the main approaches under which
the theme has been researched and published in international literature. In this way,
through the six categories of analysis developed and its subcategories, it can be
understood that research on wine tourism is, for the most part, based on the
standards of market research, especially in the countries of the New World, where
wine tourism is strongly perceived as a marketing strategy, of direct sale and brands
loyalty of the wine sector.

In addition with regard to the different approaches under which wine tourism is
treated in international literature, it is possible to identify that not only in the last 10
years, but since the first publications on the wine sector and its relationship with
tourism, they reflect the dynamics of these two sectors, in particular the wine sector
(VALDUGA, 2012; MARK; BONN; HYEMI, 2018). That is, the researches and the
practice of wine tourism have been accompanying the expansion of viticulture in new
territories, as well as the strengthening of wine tourism and its “new roles” in the Old
World.

Regarding the emphasis used in the conceptualization of wine tourism in the
different categories of analysis observed in the present study, one can agree on the
presence of two main strands: 1) wine and grape products as main motivators of
displacement of wine-makers; 2) the experience of aspects of culture and identity of
wine making regions and/or territories as main motivators of displacement. However,
it is worth highlighting that regardless of the emphasis given to the definition of wine
tourism, both the tangible and intangible aspects linked to the production of grapes
and wines appear as “background” of the definition of the theme.

Thus, it can be concluded that the growth of researches on wine tourism and
the interest of different players on the subject is linked to the contribution of this
practice to the generation of economic impacts through direct sales, marketing
strategy, as well as social, political and environmental aspects, such as visibility of
territories that were “forgotten” or little valued, tool to combat rural exodus, and
others. Without forgetting, however, the negative consequences also present in the
development of wine tourism, as the acculturation of communities, environmental
impacts, and real estate speculation, among other factors, susceptible of the interest

of researchers, public players and local communities.
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4.4.3 Limitations

Finally, it is worth to point out that this study presents limitations. Among them,
we highlight the in-depth analysis of 60 articles, out of 181 documents analyzed. In
addition, the research has also considered the investigation of studies published in
journals of five major areas - Business, Management and Accounting; Social
Sciences; Agricultural and Biological Sciences; Economics, Econometrics and
Finance; Arts and Humanities — from a single database, Elsevier's Scopus, besides
considering only publications in the English language, in a period of 10 years.

Therefore, it is recommended that future studies incorporate documents
published in other databases into their scope, also expanding the areas of the
researches concentration, as well as the expansion of the time line analyzed,
obtaining this way a more accurate account of the history and dynamics of wine

tourism researches worldwide.
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CAPITULO 5 - DINAMICA ENOTURISTICA DO VALE DOS VINHEDOS: UMA
ANALISE A PARTIR DA OFERTA

RESUMO

As novas tendéncias globais de consumo e transformacbes nas sociedades
agroindustriais tem imposto novos desafios as econdmicas vigentes, e no cenario
vitivinicola ndo é diferente. Buscando por maior competitividade, os atores do setor
do vinho tém investido na diversificacdo e diferenciacdo de seus produtos através de
ferramentas como o turismo. No entanto, Orta, Cruz e Quifiones (2018) argumentam
que a incorporacdo do turismo em territérios tipicos da producado vitivinicola,
favorece a competicdo por espago e recursos naturais, colocando em risco a
atividade principal — viticultura — que deu origem a estes territorios. Assim, buscando
compreender o processo de expansdo da oferta enoturistica do Vale dos Vinhedos,
0 presente trabalho tem como objetivo identificar e categorizar as atividades
enoturisticas presentes no territério, procurando entender sua dinamica, a fim de
fortalecer a pratica como instrumento de competitividade e de desenvolvimento local.
Para tal, foram aplicados questionario a 48 empreendimentos de enoturismo do Vale
dos Vinhedos, sendo levantado seus perfis e caracreristicas das atividades
ofertadas. Neste contexto, observou-se uma diversificagcdo substancial da oferta
turisticas do Vale dos Vinhedos, com destaque para o crescimento das atividades
vinculadas mais ao cluster turistico do que a esfera vitivinicola, desenhando uma
dindmica enoturistica singular. A existéncia de um possivel desequilibrio entre a
oferta turistica e a aptidao vitivinicola do Vale dos Vinhedos, cada dia mais evidente,
traz a tona discussdes acerca da preservacdo da identidade local versus as

exigéncias dos turistas.

5.1 INTRODUCAO

A consolidacdo da sociedade pdés-moderna tem imposto novos desafios as
economias nacionais e a seus agentes, em especial em paises em desenvolvimento,
como os paises da América Latina. Neste cenario de integracdo de mercados e
emergéncia de novos atores econdmicos, setores como o da producdo

agroalimentar tem enfrentado a competitividade e os desafios causados pelo hiato
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da expanséao da globalizacdo (KOLHS et al., 2016). De acordo com Giddens (2000),
a globalizacdo é caracterizada por funcées multiniveis e atributos de influéncia, pela
erosdo dos valores locais, pelo compartihamento de todos os bens e riscos, pelo
desequilibrio em termos de distribuicdo econdmica; mas também pela mudanca
cultural em geral. Fenbmeno este que pode ser percebido nas a¢cdes de producéo e
de consumo, resultando em produtos altamente standartizados, bem como em
experiéncias de consumo normatizadas.

Na esfera vitivinicola este processo ndo € diferente. Nas Ultimas décadas, com
a expansao das tecnologias de producéo e o reconhecimento do vinho do chamado
“Novo Mundo”!¢, a comunidade vitivinicola também tem enfrentado as implicacGes
da chamada “Globalizacdo do Sabor do Vinho” e seus desafios de sobrevivéncia
frente & hipercompeticdo e hiperoferta do mercado mundial de vinho. Roese (2008),
ao escrever sobre o processo de globalizacdo e a perda da “aura do vinho” salienta
gue a transformacédo do vinho em produto regional de consumo global, a abertura
desse mercado para novas regifes produtoras passou pelo rompimento com a ideia
de que apenas a tradicdo permite a producdo de vinhos de alta qualidade e que
somente em determinadas regides isso € possivel. Assim, emerge a nocao de que
isso pode ser objeto de aprendizagem, que o investimento em tecnologia e na
capacitacdo de produtores também pode resultar na producdo de vinhos de
qualidade similar aos produzidos nas regides tradicionais. Para o autor, a producéo
de vinhos de alta qualidade e aptos a competir nesse mercado seleto pode ser
“criada”, ser fomentada por investimento em ciéncia e tecnologia aplicadas a esse
fim (ROESE, 2008).

Frente a esse fendbmeno, atores e stakeholders dos setores vitivinicolas vém
buscando estratégias de diversificacdo e a criagao de valores “singulares” para seus
produtos, como forma de garantir a competitividade no mercado mundial. Entre as
acOes do setor, que buscam na génese de uma economia de valor (baseada na
qualidade em suas diferentes dimensdes) uma ferramenta de diferenciacdo de seus
produtos e territorios, esta o turismo.

O turismo em regides vitivinicolas, quando possui 0 vinho e seus derivados

como elemento principal da motivacdo de deslocamento dos visitantes, é conhecido

16 O termo “Novo Mundo do Vinho® refere-se aos territorios considerados NAO tradicionais na
producéo de vinho, como Estados Unidos, Austrdlia, Nova Zelandia, Argentina, Chile, Uruguai, Brasil,
entre outros, com énfase na produgéo de vinhos varietais (KOLHS et. al., 2016).
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como enoturismo ou turismo de vinho. Este pode ser definido como uma atividade
turistica relacionada ao conhecimento do processo de vinificacdo, onde o turista
visita vinicolas e vinhedos e também pode provar todos os vinhos apresentados;
também é possivel complementa-lo com algumas visitas a museus, casas tipicas da
regido, conhecer sua histoéria, entre outras (SZMULEWIZC et al., 2012). Para Byrd
et al ( 2016), as atividades vinculadas ao enoturismo podem se ser classificadas em:
Core services: quando o produto principal da visita é o vinho, sua degustacdo ou
compra; Augmented winescape services: que sao 0s servicos ligados ao
atendimento ao cliente, socializa¢do, educacdo quanto ao vinho (histéria, processo
de preparacdo, entre outras); Ancillary services: que sdo 0s servicos ligados a
oportunidades de relaxamento e recreacdo, entretenimento e eventos e outros
servicos tipicos de turismo e hospitalidade, por exemplo, hospedagem, servicos de

transporte, centros de visitantes e assim por diante; como mostra a figura a seguir.

Figura 11 - Diagrama de classificacdo das atividades enoturisticas baseadas nas categorias “Core,

augmented, and ancillary services in a wine region”
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Fonte: Byrd et al. (2016)

Para O'Neill e Charters (2000), o enoturismo € uma atividade capaz de
beneficiar as vinicolas de diversas maneiras, incluindo a geracéo de receita através
da venda direta e a fidelizacdo dos clientes. A combinacao do vinho juntamente com
o turismo tem como resultado uma importante estratégia de competitividade capaz
de promover localidades, sejam elas turisticas ou néo, atrativos e comunidades

rurais, criando uma identidade para os mesmos (ALONSO; LIU, 2010). Neste
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sentido, identificar e classificar as atividades e servicos ligados ao cluster
enoturistico se torna o primeiro passo para o desenvolvimento de um instrumento de
diferenciacdo de produtos e rotas enoturisticas, de fidelizacdo dos consumidores e
de planejamento das regides enoturisticas. Além de que, o conhecimento de seu
funcionamento gera um significativo impacto social e econdmico nas areas em que
se desenvolve, afetando toda a comunidade local.

Assim, o presente estudo tem como objetivo identificar e categorizar as
diferentes atividades enoturisticas e o perfil dos empreendimentos de enoturismo
presentes no territorio enoturistico do Vale dos Vinhedos, Rio Grande do Sul — maior
produtor de vinhos finos do Brasil. Dessa forma, o artigo apresenta no primeiro
momento a classificacdo as atividades turisticas de acordo com seus servigcos e
produtos centrais, sendo apresentado a partir desta 0 mapa de oferta enoturistica do
Vale dos Vinhedos. Por meio destes resultados é evidencio o perfil socioecondmico
dos empreendimentos pesquisados e sua relacdo com a dinamica da oferta

enoturistica do territorio.

5.2 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

Buscando atender aos objetivos apontados, tomou-se na presente pesquisa a
metodologia mista, de recorte quali e quantitativo. Na primeira etapa, foram
coletados dados primarios, através da aplicacdo de um questionario referente as
caracteristicas das atividades enoturisticas desenvolvidas no Vale dos Vinhedos,
bem como do perfil socioecondmico dos empreendimentos presentes no territorio.

Além de questbes abertas, o questionario apresentou questdes fechadas, a fim
de identificar e classificar a importancia dos diferentes tipos de atividades
desenvolvidas pelos empreendimentos estudados. Para tal, foi utilizada a escala de
Likert. Em relacdo a amostragem utilizada na pesquisa, foram selecionados 48/
empreendimentos associados a Associacdo de Produtores de Vinhos Finos do Vale
dos Vinhedos (APROVALE). Atualmente a associagdo conta com 62
empreendimentos associados: 22 vinicolas, 7 meios de hospedagem, 14

restaurantes, 3 estabelecimentos de artesanato, 6 agroindustrias, duas operadoras

17 Buscando uma maior liberdade de respostas, e a pedidos dos empreendedores, o0s
empreendimentos ndo tiveram seus nomes divulgados ao longo do trabalho.



77

de turismo e 8 outros empreendimentos (APROVALE, 2019). Procurando um melhor
resultado dos objetivos propostos, foram eliminados da pesquisa o0s
empreendimentos que estédo localizados fora da delimitacdo proposta na presente
pesquisal®, as operadoras de turismo, empreendimentos que, até o periodo da
coleta de dados, ainda ndo estavam atendendo ao publico, bem como instituicées e
organizacdes de fomento ao enoturismo.

A aplicacdo do questionario ocorreu nos meses de setembro e outubro de
2019, através da plataforma Google Forms, apOs contato prévio com 0s
responsaveis pelos empreendimentos e a APROVALE. Justifica-se a escolha de
trabalhar apenas com os empreendimentos associados a APROVALE, pois esta
representa um grande numero de vitivinicultores e demais agentes do cluster
enoturistico do Vale - criada na década de 1990, a fim de promover estratégias para
o desenvolvimento e melhoria da infraestrutura enoturistica e do setor vinicola na
regido, bem como o fortalecimento do territério Vale dos Vinhedos e seus produtos.

Além dos dados primérios, foram coletados, junto a Associacdo de Turismo da
Serra Nordeste (ATUASERRA) e da Secretaria Municipal de Turismo de Bento
Goncalves, dados secundarios referentes a identificacdo das motivacdes dos turistas
para visitar a regido Uva e Vinho, no ano de 2018, além disso foram verificados os
principios e objetivos da APROVALE.

Apébs a coleta dos dados foram realizadas as seguintes analises por meio da
observacéo e investigacdo do contetdo das iformacdes coletadas a campo:

a) Categorizacdo das atividades enoturisticas de acordo com categorias de
analise desenvolvidas pela autora com base na classificacdo “Core,
augmented, and ancillary services in a wine region”, elaborada por
pesquisadores da Universidade da Carolina do Norte (BYRD et al., 2016);

b) Mapa da oferta enoturistica do Vale dos Vinhedos: desenvolvido através da
descricdo e observacédo das atividades disponiveis aos turistas;

c) Perfil socioeconémico dos empreendimentos pesquisados: construido a
partir da analise de suas principais caracteristicas econémicas e sociais

(porte, méo de obra, fluxo de turistas, taxa de visitagéo, outros);

18 Para a presente pesquisa, delimitou-se como territério enoturistico do Vale dos Vinhedos a area
rural de maior concentracdo de atividades dos setores vinicola, gastronémico e de hospedagem e
lazer (ver item 3.2 do Capitulo 3 - Procedimento Metodol4gico)
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d) Sistema Enoturistico do Vale dos Vinhedos: desenvolvido por meio da
correlacdo do mapa de oferta enoturistica, perfil dos empreendimentos,
percepcao dos empreendedores quanto a importancia das atividades
turisticas, externalidades (motivacdes dos turistas, objetivos da instituicdo
fomentadora).

Quanto a operacionalizacdo, os dados qualitativos foram sistematizados e
analisados com a ajuda do programa Atlas.ti 8, através de andlise de conteudo,
sendo desenvolvidas matrizes de correlacdo entre as caracteristicas das atividades
enoturistica e dos empreendimentos e a categorizagcdo e constru¢cdo do mapa de
oferta enoturistica do Vale dos Vinhedos no ano de 2019. Ja as informacdes
guantitativas foram sistematizadas por meio do programa Microsoft Excel, sendo
analisadas e apresentadas por meio de representacao gréfica.

5.3 RESULTADOS

Através da andlise dos dados coletados junto aos empreendimentos de
enoturismo associados a APROVALE, foi possivel observar aspectos importantes a
respeito do perfil dos empreendimentos de enoturismo do Vale dos Vinhedos e das
caracteristicas das atividades ofertadas por estes, como pode-se averiguar nos
resultados descritos nesta sec¢ao.

Em relacdo a classificagdo das atividades de enoturismo desenvolvidas no Vale
dos Vinhedos, estas foram classificadas de acordo com a 6tica em que o turismo é
desenvolvido pelos empreendimentos, ou seja, qual o seu componente central e

tipos de servigos e produtos oferecidos, como mostra o Quadro 5.

Quadro 5 - Categorias de andlise da oferta enoturistica disponivel no Vale dos Vinhedos, Rio Grande
do Sul, Brasil, no ano de 2019

Produtos e servicos

Produtos e servicos

Produtos e servicos

Clubes e Confrarias

Produtos artesanais e
agroindustriais

essenciais complementares estendidos
Fator principal Uva, vinho e derivados |Territério vitivinicola  |Relacionamento e
infraestrutura
Produtos e servicos Producéo Paisagem Hospedagem
ofertados Degustacgéo Gastronomia local Lazer e relaxamento
Venda Cultura italiana Outros

Fonte: elaborado pela autora com base em Byrd et al. (2016) e na pesquisa de campo (2019)




79

Dessa forma, chegou-se as seguintes definicbes de categorias de oferta

enoturistica presentes no Vale dos Vinhedos:

a)

b)

Produtos e servicos essenciais: esse grupo tem como elemento central do
enoturismo atividades vinculadas diretamente a producéo de uva, vinho e
seus derivados, tendo como servigcos e produtos ofertados a visitacdo a
producdo de uva e vinho, degustacdo guiada de vinhos, venda direta,
clubes e confrarias do vinho. Aqui destaca-se a atuac¢ao das vinicolas como
empreendimento de enoturismo;

Produtos e servicos complementares: neste grupo o aspecto central do
enoturismo é o territdério vitivinicola e suas caracteristicas. Aqui as
atividades ofertadas tém como base a paisagem viticola, a gastronomia
local, a cultura italiana, os produtos artesanais e agroindustriais. Destacam-
se nesta categoria 0s restaurantes e cafés tipicos da gastronomia do
imigrante italiano, as atividades culturais e atividades de contemplacéo da
paisagem, como o agroturismo??;

Produtos e servicos estendidos: neste grupo o componente principal do
enoturismo esta no relacionamento e na infraestrutura disponibilizada ao
turista. Entre as atividades ofertadas por esta categoria estdo os meios de
hospedagem, as atividades de lazer, como o turismo de aventura, e as
atividades de consumo de bens ndo ligados ao setor vitivinicola, como o

vestuario e outras bebidas.

No diagrama abaixo (Figura 12), pode-se visualizar como o0s elementos

centrais se distribuem entre as trés categorias da oferta. Nota-se que o fator uva e

vinho se encontra presente nas trés categorias de oferta, embora destaque-se

através dos produtos e servi¢cos essenciais. Ja os aspectos ligados diretamente ao

territdrio, como cultura e gastronomia local, apresentam-se de maneira mais

significativa na oferta de produtos e servicos complementares. Ao passo que, na

oferta de servicos e produtos estendidos tem-se destaque para as praticas voltadas

as questdes de infraestrutura e relacionamento dos turistas

19 Agroturismo € percebido como qualquer atividade de geragdo de renda conduzida por praticas
agropecudrias que visa educar ou divertir os visitantes, incluindo a interpretacéo dos fatores naturais,
culturais, historicos e ambientais da propriedade e da comunidade rural (SILVA, 2015)
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Figura 12 - Diagrama de classificacdo da oferta enoturistica do Vale dos Vinhedos Rio Grande do Sul,

Brasil, no ano de 2019
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Fonte: elaborado pela autora com base em Byrd et al. (2016)

De acordo com os resultados da pesquisa, 40% dos empreendimentos estao

inseridos na categoria de produtos e servicos essenciais, 46%

na categoria de

produtos e servicos complementares, enquanto apenas 7% dos empreendimentos

oferecem atividades ligadas a produtos e servicos estendidos, como mostram a

Tabela 2 e 3.

Tabela 2 - NOmero de empreendimentos por categoria de oferta de produtos e servi¢os disponiveis

no Vale dos Vinhedos

Porcentagem de

Categoria de oferta enoturistica N° de empreendimentos empreendimentos (%)
Produtos e servicos essenciais 19 40%
Produtos e servicos complementares 22 46%
Produtos e servicos estendidos 7 14%

Fonte: elaborado pela autora (2019)
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Embora ndo seja a categoria com o maior numero de empreendimentos, é
possivel conceber as atividades que integram a categoria de produtos e servicos
essenciais, como 0 que podemos chamar de “coragdo enoturistico do Vale dos
Vinhedos”. Neste tipo de oferta enoturistica estdo inclusas a¢des de promocgéo e
valorizac&o do principal produto do Vale dos Vinhedos, o vinho. Produto responsavel
por caracterizar o territdrio como 0 mais importante cenario vitivinicola e enoturistico
do pais. Quanto aos produtos e servicos complementares e estendidos, estes
encontram-se associados ao atendimento das necessidades dos turistas (ex.:
hospedagem e alimentacdo) e as praticas suplementares de turismo, que possam
integrar a experiéncia do turista no territério, fortalecendo-se como possiveis
responsaveis pela agregacao de valor a rota enoturistica, através da ampliacdo da
gama de produtos, servigos e infraestrutura turistica disponiveis, como mostra o

mapa da oferta enoturistica do Vale dos Vinhedos (Figura 13).

Figura 13 - Mapa da oferta enoturistica de acordo com as categorias de produtos e servigos

presentes no Vale dos Vinhedos
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Entre as atividades observadas no mapa da oferta enoturistica do Vale dos
Vinhedos, na categoria de produtos e servigos essenciais destacam-se a producao

de uva e vinhos e suas atividades subsequentes como: visitacdo a vinhedos,
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degustacdo e venda de produtos vitivinicolas, hospedagem e gastronomia em
vinicolas, confrarias e clubes do vinho e aluguel de vinicolas para eventos. Ja na
tipologia de oferta de produtos e servicos complementares estao atividades como:
gastronomia local (imigrantes italianos); degustacdo e venda de vinhos em
estabelecimentos gastronémicos; aluguel de restaurantes, cafés e bistrds para
eventos; clubes e confrarias de vinho em restaurantes; cultura italiana e a venda de
produtos artesanais e agroindustriais. Por fim, na oferta de servicos e produtos
estendidos concentram-se hospedagem rural (pousadas, hotéis, spas, hospedagem
alternativa), turismo de aventura, lazer e relaxamento, comércio de produtos em

geral, alimentagao “nao tipica”. (Foto 1)

Foto 1 - Empreendimentos enoturisticos do Vale dos Vinhedos

ﬂ!""w

AT neio

Fonte: autora (2019)

Ainda no que tange as caracteristicas da oferta enoturistica do territorio, esta
diretamente vinculada ao perfil dos empreendimentos enoturisticos. Ou seja, de uma
maneira geral, os estabelecimentos definem e ampliam seus servigcos e produtos de
acordo com sua aptiddo produtiva e perfil socioecondmico, levando em consideracao
fatores como o porte do empreendimento, a capacidade de investimento, a
capacidade de méao de obra e de fluxo turistico, entre outros — estabelecendo assim,
qual sua area de atuacdo e colaborando para a configuracdo da dinamica

enoturistica do territério. Este cenario fica evidenciado na presente pesquisa, através
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da Figura 14, onde demonstra-se a relacao entre a area de atuacdo enoturistica e a

principal atividade econdmica dos empreendimentos.

Figura 14 - Principal atividade econdmica por categoria de oferta enoturistica disponivel no Vale dos
Vinhedos

Produtos e servicos -
estendidos

. [ ] 3 7 1
complementares u Gastronomia
B Hospedagem
® Qutro

Categorias de oferta enoturistica

Produte vsevse
essenciais

Nimero de empreendimentos

Fonte: elaborado pela autora (2019)

De acordo com os dados, todos os empreendimentos da categoria produtos e
servicos essenciais tém como principal atividade econémica a producédo de uva e
vinho. Na categoria produtos e servicos complementares, 72,7% dos
estabelecimentos tém como principal fonte econdmica a gastronomia, enquanto 0s
demais empreendimentos possuem outros tipos de atividades como base econémica
(visitacdo a vinhedos, eventos especializados, venda de produtos agroindustriais e
artesanais, entre outros). Ja no grupo dos produtos e servigcos estendidos, 57,14%
tem como principal atividade econ6mica a hospedagem, enquanto 48,86% atuam
nas areas de turismo de aventura, comercializacdo de outras bebidas nao
relacionadas a uva e vestuario.

E valido ressaltar que, ainda de acordo com os resultados do estudo, as
principais caracteristicas socioecondémicas dos empreendimentos de enoturismo do
Vale dos Vinhedos, ndo variam de maneira intensa entre as categorias, como pode-

se verificar na Tabela 3.
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Tabela 3 - Perfil socioeconémico dos empreendimentos enoturistico do Vale dos Vinhedos, de acordo

com a classificacéo da oferta enoturistica

Produtos e Produtos e Produtos e
Caracteristicas Servicos Servicos Servicos
Essenciais Complementares Estendidos

Municipio Bento Gongalves 17 20 7
Garibaldi 1 0
Monte Belo do Sul 1 0
Porte Micro/Pequeno 15 19 2
Médio 2 3 3
Grande 2 0 2
Mé&o de obra Familiar 7 4 0
Até 5 empregados 5 10 2
Mais de 5 empregados 7 8 5
Atendentes de Até 2 pessoas 2 9 1
turismo 3 a5 pessoas 13 8 4
Mais de 5 pessoas 4 4 2
Origem da méo de Municipios do Vale dos Vinhedos 19 22 7
obra contratada Outras regides do RS 0 0 0
Outros estados do pais 0 0 0
Média mensal de  Até 100 pessoas 0 2 0
turistas Entre 100 e 500 pessoas 4 7 3
Mais de 500 pessoas 15 13 4
Periodo de maior  Dezembro/fevereiro 5 4 1
fluxo de turistas Marco/maio 0 0 0
Junho/agosto 14 18 6
Setembro/outubro 0 0 0
Taxa de visitagdo  N&o cobra taxas 2 21 6
Apenas taxa de degustacéo 17 0 0
Taxa de visitacdo + degustacéo 0 0 0
Apenas taxa de visitacdo 0 1 1

Fonte: elaborado pela autora com base na pesquisa de campo (2019)

Quanto as caracteristicas bésicas, como a localizacdo, a maioria dos

empreendimentos das trés categorias

localizam-se no municipio de Bento

Goncalves, possuem porte econdmico considerado micro ou pequeno, com excecao

da classe de produtos e servicos estendidos, na qual a maioria dos
empreendimentos classifica-se como médio ou grande porte, 0 que ocorre em
virtude do tipo de estabelecimentos da categoria, como hotéis, parques de turismo e
industrias de bebidas e vestuario. A maioria possui mao de obra composta por cinco
ou mais empregados, além da mao de obra familiar; média de trés a cinco
atendentes de enoturismo, com 100% da origem da mao de obra vinda dos

municipios que constituem o Vale dos Vinhedos.
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Em relacdo aos turistas, a maioria dos empreendimentos das trés categorias
possuem um fluxo mensal superior a 500 turistas, sendo junho a agosto o periodo
de maior fluxo. As principais diferencas entre os tipos de oferta turistica encontram-
se na cobranca da taxa de visitacdo. Enquanto a maioria dos estabelecimentos de
servicos e produtos suplementares (estendidos e complementares) ndo cobram
nenhum tipo de taxa (degustacdo, visitacdo), 17 dos 19 empreendimentos de
produtos e servigos essenciais cobram taxas de degustacdo dos produtos.

Sobre a percep¢do dos empreendedores quanto as atividades enoturisticas do
Vale dos Vinhedos, quando questionados sobre qual o nivel de importancia (de 1 a
4) de cada uma das principais atividades enoturisticas disponibilizadas aos turistas,
foi notdria a relacdo entre a importancia dada a atividade e o tipo de base econdmica

do empreendimento, como € visivel na Tabela 4.



Tabela 4 - Percepcao dos empreendedores sobre a relevancia das atividades enoturisticas disponiveis no Vale dos Vinhedos
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PSE** PSC*** PSES****
L . Muito . Muito . Muito
Atividade
Média PDae('jerglg Relevante Média PDaeerg'lg Relevante Média pDaeerg:g Relevante
(%) (%) (%)
Degustacéo de vinhos 4 0 100 2,4 1,0 18,18 2,14 0,90 0
Venda direta de vinho 4 0 100 1,86 0,94 4,5 1,57 0,53 0
Visitacdo a vinhedos e paisagem 3,2 0,85 42,10 2,22 0,81 4,5 3,28 0,95 57,14
vitivinicola
Eventos sociais ligados ao vinho 2 0,81 0 1,63 0,85 0 1,71 0,95 0
(confrarias, clubes)
Gastronomia Local 1,95 1,12 0 3,5 1,01 77,27 2,57 1,27 28,57
Cultura italiana 1,52 0,61 0 1,95 0,95 13,63 1,71 0,75 0
Lazer e relaxamento 1,21 0,53 0 1,31 0,78 4,5 3,14 1,46 71,4
Hospedagem préximo a vinhedos ou 1,26 0,65 0 1 0 4,5 2,71 1,60 57,14
areas rurais
Atividades ligadas a producéo e formas 3,84 0,51 89,4 1,36 0,58 0 1,86 0,90 0
de consumo do vinho
Venda de produtos agricolas e/ ou 1,26 0,80 5,26 2,6 1,5 50 1,86 1,06 14,28
artesanais
Locacao de espaco para eventos 2 0,88 5,26 2,13 1,12 9,09 1,57 0,97
Demais bebidas (destilados, cervejas) 1,05 0,23 0 1,41 1,05 13,63 1,42 1,13 14,28
Outros 1 0 0 1,36 0,95 4,5 1,86 1,46 28,57

Fonte: elaborado pela autora com base na pesquisa de campo (2019)

* Corresponde a % de respostas muito relevante.

** Produtos e servigos essenciais.

*** Produtos e servicos complementares.

**+x Produtos e servigos estendidos.



87

Dessa forma, na categoria de produtos e servicos essenciais — onde a base
econbmica dos empreendimentos é a producdo de uva e vinho, as trés praticas
consideradas mais relevantes foram degustacédo e venda direta de vinhos, ambas
com média 4 e 100% das respostas consideradas muito relevante, como mostra o
desvio padréo igual a zero. Seguido das atividades sobre as formas de producéo e
consumo de vinho, com média 3,84 e 89,4% das respostas muito relevante, e um
desvio padréo de 0,51, o que identifica alguma discordancia entre os entrevistados
dessa categoria.

Na classe produtos e servicos complementares - cuja principal atividade
econbmica concentra-se na gastronomia, as trés atividades consideradas muito
relevante para o territério foram gastronomia local, seguido de venda de produtos
agricolas e artesanatos e degustacdo de vinhos. As médias calculadas para estas
variaveis foram 3,5; 2,6 e 2,4, sendo a porcentagem de resposta muito relevante
77,2%, 50% e 18,1%, respectivamente. No entanto, vale ressaltar, que nesta
categoria os respondentes apresentaram grande discordancia sobre a importancia
das atividades como mostram os altos desvios padréo.

Ja para os empreendimentos da categoria de servi¢cos e produtos estendidos,
gue possuem a hospedagem e a diversificacdo como fontes principais de renda, as
atividades essenciais do enoturismo do Vale dos Vinhedos sédo a visitacdo a
vinhedos e paisagem vitivinicola, com média 3,28 e 57,14% das respostas muito
relevante. Em segundo lugar, lazer e relaxamento, considerada muito relevante por
71,4% dos respondentes e média 3,14, seguido da hospedagem proximo a vinhedos
ou area rural, com média 2,71 e 57,14% das respostas muito relevante, sendo estas
duas atividades alvo de divergéncia pelos empreendedores como identifica o alto
desvio padréo.

Através da andlise dos resultados do presente trabalho, pode-se averiguar que
a pratica do turismo do vinho no Vale dos Vinhedos se da por meio de uma rede de
conexdes que ligam desde aspectos como os interesses das diferentes categorias
de empreendimentos enoturisticos até fatores externos ao territorio. Neste contexto,
do ponto de vista da perspectiva da oferta (empreendimentos, organizacdes e
territorio) observou-se, juntamente com a andlise das motiva¢gdes dos turistas e dos
principios e objetivos da principal instituicdo representativa do setor, a APROVALE,
gue a dinamica da oferta enoturistica no Vale dos Vinhedos é moldada de acordo

com as caracteristicas de infraestrutura fisica, social e econdbmica dos
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empreendimentos atuantes no territério, bem como esta sob a influéncia dos
interesses dos turistas e das diretrizes das organizacdes e instituicbes que
representam os principais atores do setor vitivinicola, como mostra a Figura 15.

Ademais, o principal fator influenciador da forma de atuagdo dos
empreendimentos enoturisticos encontra-se alicercado na base econdmica do
estabelecimento. Por exemplo, empreendimentos que trabalham com a producéo de
uva e vinho tendem a oferecer produtos e servicos enoturisticos ligados a
degustacdo, forma de producdo e consumo de vinhos, visitacdo a parreirais,
enguanto estabelecimentos que possuem como atividade principal a gastronomia ou
a hospedagem, podem oferecer além de servicos ligados a estas areas, produtos
vinculados a cultura dos imigrantes ou vendas de produtos agricolas e artesanais,
entre outros. Esta tendéncia é algo natural, mas que ja tem apresentado mudancas
em outros territorios vitivinicolas, onde por exemplo, vinicolas tém explorado a
cultura local como principal atracéo turistica, tendo o vinho apenas como “pano de
fundo” (FLORES, 2011).

Desse modo, a oferta enoturistica do Vale dos Vinhedos configura-se pela
unido das necessidades e desejos dos turistas a vocacao profissional dos atores e a
capacidade econbmica destes, delimitando assim sua forma de exploracéo
enoturistia (categoria de servicos e produtos essenciais, complementares ou
estendidos). Por sua vez, a area de atuacao influencia, em certa medida, fatores
como méao de obra, taxas, formas de atendimento ao turista, entre outros. Da mesma
forma que molda a percepcédo dos empreendedores quanto a importancia de cada
atividade disponibilizada aos turistas, refletindo no fortalecimento de uma oferta

enoturistica singular e tipica do territério em questao.
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Figura 15 - Sistema enoturistico do Vale dos Vinhedos, Rio Grande do Sul, Brasil, no ano de 2019
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Fonte: elaborado pela autora com base na pesquisa de campo (2019)

5.4 DISCUSSAO E CONSIDERACOES FINAIS

5.4.1 Diferenciacao do territorio a partir da oferta enoturistica

Um territdrio vitivinicola € composto por trés elementos centrais: um ambiente
rural propicio a producdo de uvas e atividades relacionadas como o vinho, uma
paisagem tipica vitivinicola e espacos para a degustacdo dos vinhos (HALL et al.,
2000). Isto é, embora todos os aspectos e singularidades que constituem um
territério vitivinicola sejam relevantes na constru¢cdo de um destino enoturistico, a
producdo de uva e vinho estabelece-se como o elo central da oferta turistica local.
Neste contexto, diferentes autores (MITCHELL; HALL, 2000; ALONSO; LIU, 2010;
FALCADE, 2011; BRUWER; LESSCHAEVE, 2012; BYRD et al.,2016) argumentam
que o vinho € o motivador primario dos deslocamentos dos turistas em regides
vitivinicolas, sendo do ponto de vista operacional, a principal area de producédo de
servicos no enoturismo. Para Lopez e Sanchez (2008), a importancia das vinicolas
na configuracdo da oferta enoturistica € tamanha, que o autor argumenta que a

presenca destas em préedios historicos ou contemporaneos, quando associada a um
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vinho de qualidade, um ambiente natural atrativo e a proximidade de atrativos
culturais, garantem o sucesso do enoturismo.

No entanto, esta ndo € a realidade atual do Vale dos Vinhedos, onde o nimero
de empreendimentos que possuem a producdo de uva e vinho como principal
atrativo turistico € inferior ao numero de estabelecimentos que apresentam outras
atividades como principal atracédo (categoria de produtos e servicos complementares
e estendidos), o que pode expor uma fragilidade do territério. Para Hall e Mitchell
(2002), entre os fatores-chave para o sucesso do enoturismo estdo também as
caracteristicas da regido, a paisagem local e sua combinacdo com elementos
culturais. Corroborando com essa ideia, Getz (2000) afirma que a paisagem
vitivinicola também é importante na formacdo de um destino enoturistico, sendo
sustentado por arquiteturas e patriménios complementares e outros tipos de valores
encontrados nos territérios vitivinicolas.

Além disso, Orta, Cruz e Quifiones (2018) salientam que alguns territérios
agricolas-rurais tém transformado sua vocacao natural em funcao do crescimento da
atividade turistica, gerando uma pressdo sobre o0s recursos naturais e exigindo
estratégias que permitam um desenvolvimento controlado. Para os autores, a
incorporacdo do turismo em territorios tipicos da producédo vitivinicola, favorece a
competicdo por espaco e recursos haturais, colocando em risco a atividade principal
— viticultura — que deu origem a estes territérios. Desse modo, percebe-se que 0
crescimento sem planejamento das atividades turisticas em territérios como o Vale
dos Vinhedos, pode representar uma ameaca a preservacdo das singularidades do
territdrio, como a paisagem, a identidade local e a vocacdo do mesmo.

Todavia, alguns autores defendem a diversificacao dos territérios enoturisticos.
Para Rio-Rama et al. (2016), a inclusdo de atividades turisticas as praticas de
producdo de vinho ndo gera beneficios apenas ao cluster turistico ou para as
vinicolas, mas contribui também para o desenvolvimento rural e para a geracéo de
empregos. Ainda de acordo com 0s autores, muitas rotas enoturisticas enfrentam
dificuldades de consolidacdo pela falta de investimentos em atividades de lazer e
cultura, uma vez queexiste uma mudanca no comportamento dos turistas que estao
cada vez mais informados, exigentes e sofisticados, buscando no enoturismo
experiéncias Unicas e autenticas, com produtos locais singulares (RIO-RAMA et al.,
2016). Bowen et al. (1989) salientam que os servicos destinados aos clientes, que

acompanham os produtos, podem ser denominados produto ampliado ou produto
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aumentado, sendo fonte potencial de diferenciacdo do produto. Para Lovelock
(1996), para a obtencéo da diferenciacdo, nao basta dar ao cliente o que ele espera,
mas oferecer mais do que ele pensa que necessita ou do que se acostumou a
esperar. Dentro desta perspectiva, Byrd et. al. (2016) ressaltam que a oferta de
servicos aumentados pode ser identificada para os produtos vitivinicolas, sendo
esses servigcos suplementares “facilitadores” do produto, aumentando seu valor
percebido pelos consumidores.

Frente a este cenario, 0 enoturismo passa a ser idealizado ndo mais como uma
visita superficial a vinicolas ou vinhedo, para a degustacdo ou compra de vinhos,
mas sim como uma experiéncia singular que envolve aspectos culturais, paisagem
vitivinicola, ambiente, gastronomia, entre outras caracteristicas especificas dos
territérios (BYRD et. al.,, 2016; GRYBOVYCH; LANKFORD, 2013). Nesta
perspectiva, Valduga (2012), ao explicar o sistema enoturistico definido por Hall
(2004), argumenta que este consiste em uma organizacdo e sistema de arranjos
entre os diversos atores e setores de interesse, que formam uma rede, uma teia
complexa de organizagfes, que envolvem desde fatores precedentes a viagem até o
contato com a regido vitivinicola. JA Lopez e Sanchez (2008) definem o sistema
enoturistico como um conjunto de subsistema compostos por territério, cultura

vitivinicola e turismo.

5.4.2 Consideracoes finais

O enoturismo do Vale dos Vinhedos, sob o ponto de vista da oferta, é a
principal experiéncia do cendrio vitivinicola brasileiro, contando um nimero variado
de diferentes tipos de atividades e infraestruturas turisticas. Neste contexto, o
territdrio destaca-se por oferecer aos turistas mais que praticas enoturisticas
associadas apenas a producdo e consumo de vinho. De modo geral, a oferta
enoturistica do Vale dos Vinhedos conta com mais de 20 tipos diversificados de
produtos e servicos ofertados distribuidos nas categorias essenciais,
complementares e estendidos.

Nesta perspectiva, 0 enoturismo apresenta-se como uma estratégia de
valorizacdo dos produtos locais e do territério em geral. No que tange a oferta de
produtos e servicos essenciais, as atividades de interagdo entre os visitantes e as

formas de produgéo e consumo de vinhos - como a visita¢do a vinicolas e vinhedos,
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a degustacdo guiada, confrarias de vinho, entre outras, tendem a estabelecer-se
como uma importante forma de conexado entre o setor vitivinicola e os consumidores,
fidelizando cliente e agregando valor ao principal produto do territério. J& a presenca
de servicos e produtos suplementares (complementares e estendidos), como a
gastronomia tipica e atividades de lazer e relaxamento, permitem em determinada
medida a valorizac&o do territério da perspectiva do cluster turistico, proporcionando
a divulgacéo da vitivinicultura local.

Todavia, a expansdo do niumero de empreendimentos voltados exclusivamente
ao atendimento das necessidades e desejos dos turistas e, sem conexao direta com
a vitivinicultura ou com a identidade local, como os meios de hospedagem, centros
de compras e estabelecimentos de gastronomia né&o tipicos da cultura do imigrante
italiano, tem insurgido em questionamentos quanto ao futuro do territério. Ou seja, a
existéncia de um desequilibrio entre a oferta turistica e a aptidao vitivinicola do Vale
dos Vinhedos — cada dia mais evidente, traz a tona discussbes acerca da
preservacao da identidade local versus as exigéncias dos turistas e principalmente
0s interesses dos empresarios estabelecidos no territorio.

Ademais, pode-se concluir que o presente estudo alcancou o0s objetivos
propostos, uma vez que identificou as diferentes categorias da oferta de produtos e
servicos enoturisticos, com base em seus elementos centrais e no perfil dos
empreendimentos promotores desta pratica turistica, reconhecendo também as
lacunas resultantes da expansdo e configuracdo desta préatica. De outro lado,
verifica-se que embora composta por diferentes atracdes, a dinamica da oferta do
enoturismo do Vale dos Vinhedos é formada por um conjunto de interacdes entre os
interesses do setor vinicola, a infraestrutura fisica e socioecondmica dos
empreendimentos enoturisticos e 0s objetivos e interesses das organizacbes de
fomento dos setores turisticos e vinicola. Em suma, o sistema enoturistico do Vale
dos Vinhedos, quando analisado a partir da oferta, nos possibilita percebe-lo como
um sistema complexo, sob a ingeréncia de multiplos aspectos — tangiveis e
intangiveis - e atores, com variadas percepcoes e interesses, ndo apenas sobre o
desenvolvimento do enoturismo, mas também sobre as perspectivas e diretrizes sob
as quais o territério deve ser subjugado.

Quanto as limitagGes e estudos futuros, € importante destacar que o territorio
do Vale dos Vinhedos ndo € composto apenas por empreendimentos associados a

APROVALE, o que indica os limites da investigacdo e interpretacdo do presente
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estudo. Além disso, € importante destacar a necessidade de analise da relacédo entre
oferta e demanda, verificando a percepcdo dos turistas em relacdo a atual
configuragéo da oferta enoturistica do Vale dos Vinhedos. Desso modo, recomenda-
se que estudos futuros aprofundem as analises da oferta enoturistica do Vale dos
Vinhedos, apliando sua amostra e estendendo as investigacdes as perspectivas da

demanda.
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CAPITULO 6 - ANALISIS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL TERRITORIO
EN VALE DOS VINHEDOS, RIO GRANDE DO SUL, BRASIL, EN LA DECADA DE
2000%°

ABSTRACT

With a focus on the territories and their development, and in face of the expansion of
New Vitiviniculture World, territories such as the “Vale dos Vinhedos”, located in the
southern region of Brazil, have increasingly awakened the interest of entrepreneurs
and researchers, serving as a "model” of human development and progress of wine-
related activities. Seeking to understand part of the complexity of the process of
territorial development of the “Vale dos Vinhedos” this article proposes to portray the
process of development of the municipalities that are encompassed by this territory,
at the years 2000 and 2010, by means of the Sustainable Development Index (IDS) -
developed by the Inter-American Institute for Cooperation on Agriculture (IICA). The
observed data showed that, in general, the indices of sustainable development of
each municipality, as well as the aggregate index of the “Vale dos Vinhedos”, do not
undergo significant transformations from the year 2000 to the year 2010, nor do they
express satisfactory development results for the four dimensions analysed. These
aspects can be explained by conflicts that are consolidated around the productive
and traditional practices and other factores related to the dynamics of the territory.

6.1 INTRODUCCION

Entre los afios 1950 y 1980, el debate sobre el desarrollo — asociado a la idea
de crecimiento econoémico, vio la expansion de su marco tedrico y su crisis suceder
en un corto periodo de tiempo cuando diversos proyectos de desarrollo, que fueron
colocados como promesas para la sociedad, se enfrentan a las realidades
socioecondmicas que no las legitimaban como alternativas validas a la sociedad en
su conjunto, como se subraya Aguiar et al. (2009). Incluso segun los autores,

paralelamente las discusiones en torno a la teméatica desarrollo, emerge en la

20 Artigo publicado no periédico BIO Web of Conferences em coautoria com Marcos Vinicius Araujo e
Kelly Lissandra Bruch (DOI: 10.1051/bioconf/20170904002).
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escena internacional el tema de medio ambiente y su relacidon con los modelos de
crecimiento / desarrollo y con los padrones de produccién de consumo asociados
con ellos.

Con el avance de los debates sobre desarrollo y sustentabilidad nuevos lentes
angulares pasan a permear esas discusiones, como el abordaje territorial. Segun
Flores y Medeiros (2009), con el avance de la globalizacion el territorio pas6 a ser
valorizado, siendo persibido como un sistema abierto y dinamico, que sufre y recibe
influencias y puede ser abordado en areas yendo de lo micro a lo macro, dando
espacio a la nocion de desarrollo local, donde la identidad y las caractersticas de
cada término pasan a ser un activo capaz de estimular su propio desarrollo, como
afirma Azevedo (2003).

Dentro de esta perspectiva surge la idea de Desarrollo Territorial Sustentable
(DTS). Segun Vieira (2003), el enfoque territorial del desarrollo exige un movimiento
efectivo de transferencia de poder del espacio nacional a los espacios regionales y
locales, asi como necesita un nuevo padron de inter relacionamiento entre las areas
decisorias de esos diferentes espacios, compatibilizando la gestion y el
planeamiento con las especificidades locales de cada uno de ellos, considerando en
s, la complejidad inherente a los sistemas vivos y dinamicos.

Para Vieira y Pellin (2014) entre las actividades que vienen siendo
implementadas y o estimuladas como estrategias de desarrollo territorial, esta la
vitivinicultura. Las Estructuras Productivas Locales (EPLs)?! vitivincolas ademas de
ser responsables por las caractersticas productivas de los llamados territorios del
vino, estan también ligados a los aspectos culturales e institucionales del ambiente

local. En este contexto Flores (2011) argumenta que:

Los MPLs vitivincolas constituyen un tipo especial de método por la
posibilidad de estar relacionados al turismo, practica que recibe la
terminologa especial de Enoturismo y agregara a ese método
caractersticas de un cluster de turismo y o territorios tursticos-
actividad que, por otra parte, puede actuar creando o modificando
territorios y territorialidades. (Flores, 2011, p. 141)

21 Segun Capolari y Volk (2004, p. 9) las EPLS constituyen un tipo particular de cluster, formado por
pequefias y medianas empresas, agrupadas en torno de una profesion o de un negocio, donde se
enfatiza el papel desempefiado por los relacionamientos - formales e informales - entre empresas y
demas instituciones relacionadas. Las firmas comparten una cultura comudn e interactdan, como un
grupo, con el ambiente sociocultural local
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Segun la autor, la formacion de un cluste de turismo tiende a favorecer la
cooperacion y la participacion entre agentes e instituciones, lo que converge en las
perspectivas del desarrollo territorial sustentable. Para Baida, Rebollo y Ferndndez
(2014) apud Santos et al. (2018, p. 1) las ventajas de implementaciones de clusters
para el desarrollo econdmico y competitividad territorial, justifican el significativo
aumento de polticas para la ploriferacion de clusters a nivel global.

A partir de esta perspectiva, de miradas puestas sobre los territorios, y su
desarrollo y frente a la expansién de los EPLS vitivincolas del Nuevo Mundo,
territorios como el Vale dos Vinhedos pasan a despertar, cada vez mas, el interés de
emprendedores e investigadores. En este sentido, buscando comprender parte de la
complejidad del proceso de desarrollo territorial del Vale dos Vinhedos - region de
mayor produccion de vino de Brasil, localizado en la Serra do Rio Grande do Sul, el
presente artculo se propone retratar la situacion del territorio en los afios 2000 y
2010. Para eso, se opté por el método de indice de desarrollo Sustentable (IDS)

desarrollado por el Instituto Interamericano de Cooperacion por la Agricultura (11ICA).

6.2 METODOLOGA

La propuesta metodolégica del presente artculo tiene como base el célculo del
indice de Desarrollo Territorial Sustentable (IDTS), desarrollado por el Instituto
Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA). La metodologa consiste
en la recoleccidn y sistematizacion de indicadores representativos de cada una de
las dimensiones del desarrollo sustentable y permite la realizacion de observaciones
rapidas, bien como un analisis comparativo de los niveles de desarrollo sustentable
en diferentes periodos y locales.

Para este trabajo se utilizo como dimensiones de andlisis las dimensiones:
sociales, econémicas, ambiental y demografica, siendo que para cada dimension
analizada fueron seleccionados entre cuatro y cinco variables representativas, las
cuales fueron obtenidas a través del Atlas de Desarrollo Humano Municipal de Brasil
(PNUD; FJP; IPEA, 2020) (Cuadro 1). Segundo Waquil et al. (2005), son
consideradas multiples dimensiones, cada una compuesta por un amplio conjunto de
variables, con la intencion de captar la complejidad y la diversidad de los procesos
de desarrollo territorial. De esta forma, la justificacion para la eleccion de las
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variables en cada dimensién es la busqueda de la caracterizacion y distincion de los

territorios con gran riqueza de informaciones, sin sobreponerlas en exceso.

Cuadro 1 - Variables utilizadas en cada dimension para el célculo del IDS

Dimension

Social

Ambiental

Econdémica

Demogréfica

» Mortalidad Infantil;
« IDHM Longevidad;
- IDHM Educacion;

« Jovenes entre 18 a
20 afios con
secundaria médio
completa;

* % vulnerable a la
pobreza

* % domicilios con
agua corriente;

* % domicilios con
bafio y agua
corriente;

* % de domicilios con
recolecciéon de
residuos;

* % de domicilios com
agua y desagote sanitario
inadequados.

+ indice de Gini;

* % de ocupados
em el setor
agropecuario

- 18 afios 0 mas;

* IDHM Renta,

* Renta percapita;

Taxa de Urbanizacion;
Taxa de Enveyesimiento;
Razo6n Poplacién
masculina/femenina

* Razén Poplacion

rural/urbana

Preparado por los autores (2017)

En virtud de las diferentes unidades de medida de cada variable, estas fueron

transformadas en indices ajustando los valores observados en las variables a escala

cuyo valor minimo es O (cero) y el valor maximo es igual a 1 (uno). Segun la

presente metodologa es necesario identificar si las variables presentan una situacion

en gue, al aumentar su valor, favorece o desfavorece el proceso de desarrollo
(WAQUILL et al., 2005).

La operacién es echa de la siguiente forma:

* Si es positiva,

I=x-m/M-m

* Si es negativa,

I=M-x/M—-m

Donde,

)

()

I indice calculado referente a cada variable, en cada periodo analizado;

x: Valor observado de cada variable en cada periodo analizado;

m: Valor minimo considerado;

M: Valor méaximo considerado.
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Para la determinacion de los valores maximos y minimos de cada variable, se
opto por observar la base de datos de 32 municipios pertenecientes al Consejo
Regional de Desarrollo (COREDE) de la regién Serra Gaucha.

Asi, después de las operaciones descriptas arriba se calculo el IDS de cada
dimensién observada, para cada municipio perteneciente al Vale dos Vinhedos
(Bento Gongalves, Garibaldi e Monte Belo do Sul) en los afios 2000 y 2010 y
finalmente el IDS fue agregado al territorio Vale dos Vinhedos. Cabe resaltar que el
IDS varia de 0 a 1, siendo que cuanto mas proximo a 1 mas cerca del nivel 6ptimo

de desarrollo sustentable esta el territorio.

6.3 RESULTADOS Y DISCUSION

A través de la observacion de los Indices de Desarrollo Sustentable (IDS) del
territorio Vale dos Vinhedos se puede persivir que la dimensién social, en el afio
2000, el municipio de Bento Gongalves presento un IDS considerado inestable (0,51)
asi como Garibaldi y Monte Belo do Sul (0,53 y 0,46 respectivamente). Este
resultado se repitié en el afio 2010, demostrando una evolucién no significativa en
los indicadores sociales de los municipios como muestra la Tabla 1. Lo mismo ocurre
con el andlisis del IDS social del territorio agregadol do Vale dos Vinhedos, cuyo
ndice se mantuvo inestable durante los afios 2000 y 2010. La inestabilidad de la
dimensién social en los tres municipios y en el territorio agregado, aparentemente
puede estar asociado a las variables vinculadas a la educacién, como a la taza de
jovenes con secundaria completa, que quedo muy por debajo de los valores
maximos observados en la regibn de COREDE Serra Galcha. Ademas de la
educacién, se observo que el porcentaje de vulnerables a la pobreza también se
mantuvo distante de los niveles minimos observados en los deméas municipios de la

region en ambos afios analizados.
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Tabla 1 - Indices por dimensiones e indices agregados de desarrollo sustentable por municipio do
Vale dos Vinhedos en los afios 2000 y 2010

IDS
Municipio Dimensién Periodo /Afo
2000 2010
Bento Goncalves Social 0,51 0,40
Economico 0,54 0,48
Ambiental 0,65 0,49
Demogréafico 0,49 0,73
IDS (media aritmética) 0,55 0,56
IDS (media armodnica) 0,53 0,50
Garibaldi Social 0,53 0,40
Economico 0,54 0,67
Ambiental 0,62 0,61
Demogréfico 0,51 0,49
IDS (media aritmética) 0,57 0,54
IDS (media armonica) 0,57 0,52
Monte Belo do Sul Social 0,46 0,50
Economico 0,49 0,28
Ambiental 0,65 0,62
Demografico 0,26 0,28
IDS (media aritmética) 0,51 0,42
IDS (media armoénica) 0,45 0,37

Preparado por los autores (2017)

En cuanto a la dimensién econdmica, en los afios 2000 los tres municipios, asi
como el territorio agregado, presentaron IDS inestable (entre 0,4 y 0,6). Ya que en el
afio 2010 el municipio de Monte Belo do Sul presento IDS econémico considerado
crtico (0,28) en cuanto Bento Gongalves tuvo un IDS econdémico inestable de (0,48)
y Garibaldi IDS estable de (0,67). Los datos demuestran que, a pesar de las tres
ciudades tengan la vitivinicultura como una de las principales actividades
econdémicas, apenas las variables de Garibaldi apuntan para una efectiva mejora del
ndice econdmico en un periodo de 10 afios. Tal evolucién esta vinculada a una
expansion de la ganancia percapita del indice de Desarrollo Humano Municipal (IDH-
M) ganancias, que quedaron muy proximos a los mejores valores observados en la
region. Vale destacar que Garibaldi tiene en la composicién de su base econdmica
grandes empresas del sector metal-mecanica, las cuales fueron responsables por
las mayores recetas liquidas y facturaciones en el final de la década del 2000. Como

indica el balance econdémico realizado por el gobierno municipal.



102

En lo que corresponde a la situacion observada en el municipio Monte Belo do
Sul- disminucion del IDS economico de estado inestable para crtico- queda
evidenciado una vez mas una diferencia entre los valores maximos (que representan
las mejores condiciones econdmicas, como ganancias y IDH-M ganancias)
encontrados y los valores percibidios en el municipio en cuestién. Algunos factores
gue supuestamente pueden explicar esta diferencia son las caractersticas
relacionadas a los tipos de actividades econdmicas desarrolladas en Monte Belo do
Sul. En cuanto el municipio tiene una economa tpicamente agrcola, con
aproximadamente el %50 del PBI municipal de la década del 2000 originario de
actividades agropecuarias (EMBRAPA UVA E VINHO, 2008). Otros municipios de
COREDE Serra Gaucha, como Caxias do Sul, Bento Gongalves, Garibaldi poseen
como fuente de sus PBI$ municipales la recaudacion obtenida de las industrias
metal-mecénica, procesamiento de alimentos y mueblera, como las ya mencionadas.
En este sentido, los indicadores cuantitativos de desarrollo pueden subestimar la
realidad del municipio. Un ejemplo es la comparacién entre el IDS aqu analizado y el
Indice de Desarrollo Socioeconémico (IDESE) calculado por la Fundacion de
Economa y Estadstica Siegfried Emanuel Heuser (FEE), del estado Rio Grande do
Sul, que demuestran un desarrollo socioeconémico medio en el municipio en el afio
2010, y no crtico como muestra el presente estudio.

En relacion a la dimensién ambiental, los tres municipios muestran indices
semejantes, tanto en el afio 2000 como en 2010, manteniéndose del lado del
desarrollo de la dimension ambiental estable. Lo mismo ocurrio en el territorio
agregado que tuvo un IDS ambiental de 0,64 y 0,65 en 2000 y 2010,
respectivamente. En comparacion con las demas ciudades pertenecientes al
COREDE Sierra Gaucha, los municipios de Vale dos Vinhedos tuvieron un
desemperio inferior, de modo que el mejor IDS ambiental entre las 32 ciudades del
Consejo fue de 0,85 en el afio 2010. Segun informaciones de la Secretaria de
Planeamiento, Movilidad y Desarrollo Regional del estado Rio Grande do Sul, el bajo
desarrollo de la dimension ambiental est4 asociada a el desecho de residuos de la
poblacién y de las grandes industrias en los ros que forman las innumerables
cuencas hidrograficas en los municipios con mayor densidad demografica como
Bento Gongalves, Caxias do Sul, Garibaldi.

En relacion a la dimensién demogréfica, los municipios de Bento Gongalves y

Garibaldi mantuvieron IDS demografico considerados crticos en los dos afios



103

observados. Una vez mas, este resultado refleja la diferencia entre los mejores
valores observados en la region y los valores observados en Monte Belo do Sul.
Esta diferencia es explicada por la dindmica del municipio, con baja densidad
poblacional, desequilibrio en las relaciones entre poblacion masculina y femenina,
bien como en la poblacién rural y urbana. Vale dos Vinhedos, de modo general
mantuvo su IDS inestable (0,42) para esa dimension en ambos afnos.

Cuando se observan los valores del Indice de Desarrollo Sustentable agregado
(todas las dimensiones) del Vale dos Vinhedos y de cada municipio integrante del
territorio, como muestra la Tabla 2, se percibe que no ocurren mudanzas
significativas en ese periodo de 10 afios, siendo que el IDS agregado se mantuvo
del lado considerado inestable, con valores de 0,54 en el afio 2000 y 0,50 en 2010.
Resultado también observado individualmente en cada municipio que constituye el
Vale dos Vinhedos. Aun asi, vale resaltar que observando los IDS de los municipios
pertenecientes a COREDE Serra Gaucha los mejores resultados tuvieron IDS

considerados estables (entre 0,6 y 0,8) tanto en el afio 2000 como 2010.

Tabla 2 - Indices por dimensiones e indices agregados de desarrollo sustentable por municipio do
Vale dos Vinhedos en los afios 2000 y 2010

Periodo /Afio 2000
Dimension Dimension Dimension  Dimensién nleii IDS (media
Territorio social Econdémica demografica Ambiental (. edia arménica)
aritmética)
IDS Vale dos
Vinhedos 0,50 0,52 0,42 0,64 0,54 0,53
Maximo* 0,72 0,83 0,67 0,72 0,63 0,68
Minimo* 0,28 0,28 0,22 0,19 0,38 0,33
Periodo /Afio 2010
. Dimension Dimension  Dimensién Dimensién IDS. IDS (media
Territorio . P o : (media -
social Econdémica demogréfica Ambiental N armonica)
aritmética)
IDS Vale dos 0,43 0,48 0,42 0,65 0,50 0,48
Vinhedos
Maximo* 0,57 0,87 0,64 0,85 0,66 0,58
Minimo* 0,26 0,06 0,23 0,39 0,39 0,43

Preparado por los autores (2017)

6.4 CONSIDERACIONES FINALES
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La presente investigacion busco explorar cuestiones relativas al desarrollo
territorial sustentable en el Vale dos Vinhedos, importante territorio del vino en el sur
de Brasil. Para esto, fueron analizadas cuantitativamente cuatro importantes
dimensiones-econdmica, social, ambiental y demografica que caracterizan la
relacion territorio-sustentabilidad-desarrollo, a través de la metodologa del IDS,
desarrollada por el lICA.

De modo general, los resultados observados demuestran que, aun que se halla
acompafiado un proceso de expansion de la vitivinicultura de la regién - con la
consolidacion del territorio como referencia de enoturismo la conquista de las
indicaciones geograficas, la exportacion y premiacion mundial de sus productos,
entre otros, las dimensiones que garantizan un desarrollo sustentable, con énfasis
en los sectores enddgenos del territorio, no evolucionaran significativamente en el
periodo analizado. Tales aspectos pueden ser explicados por conflictos que se
consolidan entorno a las actividades productivas locales (vitivinicultura,
metalmecanica, transformacion) como la exclusion de la poblacién local a partir del
proceso de especializacion productiva, bien como factores ligados a la propia
dindmica territorial y relaciones poltico-institucionales.

A pesar de eso, otro factor a ser resaltado en el andlisis del desarrollo
sustentable del territorio y la limitacién de la metodologa utilizada. En general la
construccion de herramientas que mensuren el proceso de desarrollo esta
directamente vinculado a los debates y emergencia de diferentes abordajes sobre el
tema. En cuanto, muchas veces, metodologas cuantitativas, como el uso de
indicadores, no consiguen expresar la realidad, apenas expresan informaciones que
simplifican la complejidad de los datos y del territorio. Tal situacion puede ser
persibda en el correr de este estudio. La utilizacion de una base para valores
maximos y minimos de municipios con caractersticas demograficas econdémicas tan
distintas del territorio Vale dos Vinhedos, a veces, intensifico la limitacién de la
metodologa en describir la realidad de los municipios analizados. Este es el caso del
municipio de Monte Belo do Sul, que en la dimension econdmica presento
indicadores crticos, mas un posible andlisis cuantitativo de las variables y del objeto
de estudio, o sea, el municipio en cuestién, podra tener resultados que no
correspondan a la integra realidad local, o que indicara graduaciones entre esas

metodologas.
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Asi, se puede concluir que, a pesar de las limitaciones metodologicas, los
resultados obtenidos en relacion a el vale dos Vinhedos, indican que mismo con la
expansion del EPL vitivinicolas, este todavia no alcanzo niveles deseables de
desarrollo territorial sustentable. De esta forma, se sugiere que nuevos estudios y
otras metodologias sean aplicadas a fin de verificarse de manera mas intensa o real
proceso de desarrollo del territorio en cuestion. A pesar de eso, se recomienda que

otras dimensiones y mas variables sean abordadas en nuevos analisis.
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CAPITULO 7 - DESENVOLVIMENTO PARA QUEM? ENOTURISMO E O
DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL SUSTENTAVEL NO VALE DOS VINHEDOS:
UMA ANALISE SOB AS DIFERENTES PERCEPCOES E CONFLITOS DO
TERRITORIO

RESUMO

O turismo rural tem emergido como uma ferramenta capaz de “reviver’ e promover
areas rurais, gerando condicfes suficientes para combater aspectos como a pobreza
e o0 éxodo rural, através da geracdo de emprego e renda, valorizacdo dos produtos
locais, entre outros. Neste cenério, também ganha espaco o enoturismo, suscitado
como estratégia de promocao do territério e setor vitivinicola. No entanto, quando
nao planejado e coordenado corretamente, 0 enoturismo pode trazer impactos
negativos consideraveis, em especial as populacdes residentes. Dessa forma, o
presente trabalho teve como objetivo identificar o papel do enoturismo no
Desenvolvimento Territorial Sustentavel do Vale dos Vinhedos, Rio Grande do Sul,
Brasil, a partir da analise de indicadores territoriais e das percepcdes de moradores,
empreendedores e atores-chave do territério. A vista disso, foram observadas as
principais contribuicdes do enoturismo na geracao de beneficios socioeconémicos,
na presenca de seus impactos negativos, bem como os principais conflitos
manifestado através da expansado da pratica enoturistica no Vale dos Vinhedos. Os
resultados demonstram que, embora o0s atores destaquem o0s beneficios
socioeconémicos gerados pelo enoturismo, apenas 0s residentes e entidades
representativas do setor reconhecem os impactos negativos da atividade para a
comunidade do Vale dos Vinhedos. Destaca-se também os conflitos que insurgem

como consequéncia da falta de governanca e acdes do capital sobre o territério.

7.1 INTRODUCAO

Embora ndo possa ser considerada uma atividade recente, apenas nas ultimas
trés décadas o enoturismo tem despertado como uma pratica fundamental aos
territorios vitivinicolas, em especial nos paises do Novo Mundo do Vinho, como na
Ameérica do Norte e América do Sul (Brasil, Uruguai, Chile, Argentina). Muitos sdo os

conceitos e definicdes do termo enoturismo. No entanto, como pratica turistica, o
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enoturismo pode ser estabelecido como as visitagdes as atracdes disponiveis nas
regides produtoras de uva e vinho, tendo como elementos principais da motivacao
de deslocamento dos visitantes o vinho e a identidade dos territorios vitivinicolas
(FALCADE, 2011; VALDUGA, 2007; GETZ; BROWN, 2006; HALL, 2004; CARLSEN,
2004; JAFFE; PASTERNAK, 2004).

No contexto dos novos territorios vitivinicolas, Bernier et al. (2020) argumentam
que o vinho tem desempenhado um papel histérico de desenvolvimento de regides
rurais como pode ser observado nos casos de Mendoza, na Argentina, do Chile, do
Uruguai e do Brasil. Nestes territérios, o casamento entre vinho e turismo vem
ganhando forca e novas perspectivas, (VALDUGA; VALDUGA, 2016). Para Duran-
Sanchez et al. (2016), vinho e turismo podem ser uma simbiose perfeita, onde os
visitantes podem satisfazer suas necessidades de conhecimento e, a0 mesmo
tempo, contribuir para o desenvolvimento econémico das areas rurais.

Segundo Alonso e Liu (2012), o interesse crescente no desenvolvimento do
turismo em areas rurais € alimentado pela necessidade de ‘“reavivar’ as
comunidades rurais. O turismo constitui um fator de desenvolvimento porque
possibilita a criacdo de emprego, contribui para a melhoria das infraestruturas das
comunidades locais e permite a revitalizacdo das frageis economias dos espacos
rurais. O declinio da atividade econémica do mundo rural, a reestruturacédo do setor
agricola, a mecanizacao da producédo agricola, a migracao para os grandes centros,
a melhoria dos niveis educacionais das populacdes, levaram a adotar o turismo
como uma alternativa estratégica de desenvolvimento econémico e de regeneracéo
das sociedades rurais (HALL; MITCHELL, 2000).

No entanto, a0 mesmo tempo que se considera o0 turismo como uma opg¢ao de
desenvolvimento, também h& quem o critique pelo fato de mobilizar receitas
escassas, nao ser equilibrado na distribuicdo de beneficios e provocar custos sociais
aos residentes. Fatos estes que minam os principios do desenvolvimento (PINA,
2009). Para Xu et al. (2016), a literatura existente sobre o turismo do vinho revela
uma escassez de estudos que avaliam as percepc¢Oes dos moradores locais sobre
0s roteiros enoturisticos, o que é incongruente com o fato de os residentes serem o0s
principais interessados no desenvolvimento do turismo regional. Neste sentido,
Skinner (2000) argumenta que o sucesso de um destino enoturistico depende de

diversos fatores, entre eles a compreensao das necessidades da populacéo local e o
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compromisso com seu bem-estar econémico, bem como compreender a capacidade
de carga dos ambientes naturais e culturais, entre outros.

Assim, buscando compreender as relacbes presentes na dinamica do
enoturismo e seu papel no processo de desenvolvimento do territorio, 0 presente
trabalho propde-se a avaliar a pratica do enoturismo no Vale dos Vinhedos, Brasil,
sob a ¢dtica do Desenvolvimento Territorial Sustentavel (DTS), focando na anélise de
indicadores socioeconémicos, politico-institucionais, analise do uso e cobertura do
solo, bem como na perspectiva dos diferentes atores do territorio (populacao locar,
empreendedores, entidades-chaves do setor enoturistico e do territério e poder

publico).

7.2 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

O presente estudo tem como objetivo analisar as relacdes estabelecidas entre
a pratica do enoturismo e o processo de DTS no Vale dos Vinhedos, identificando as
diferentes percep¢bes dos atores do territério sob a importancia do enoturismo no
desenvolvimento local; os principais beneficios socioeconémicos e impactos
negativos gerados pelo enoturismo e o0s principais conflitos resultantes desta pratica.
Para tal, o método de pesquisa utilizado neste estudo esta alicercado nas
abordagens qualitativas e quantitativas. A escolha do método misto se deu pela
necessidade da triangulacdo de dados qualitativos - obtidos através de entrevistas
semiestruturadas - e dados quantitativos - obtidos através de variaveis
socioeconbmicas, politicos-institucionais e territoriais, coletadas por meio de

informacdes primarias e secundarias, de diferentes fontes, como mostra a Figura 16.
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Figura 16 - Organograma das informac¢des analisadas para avaliar o DTS do Vale dos Vinhedos
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Fonte: Elaborado pela autora (2020)

* DTS: Desenvolvimento Territorial Sustentavel

Em relac@o aos dados quantitativos, primeiramente foram escolhidas variaveis
consideradas fundamentais na analise da relacdo enoturismo/Desenvolvimento
Territorial Sustentavel no Vale dos Vinhedos. Cada grupo de variaveis ou de indices
compds uma dimensdo de andlise especifica (social, econémica, politica-
institucional). Segundo Waquil et al. (2005), para a andlise do desenvolvimento de
um territério devem ser consideradas multiplas dimensfes, cada uma composta por
um amplo conjunto de varidveis, com o intuito de captar a complexidade e a
diversidade dos processos de desenvolvimento territorial. Assim, a justificativa para
a escolha das variaveis em cada dimensao é a busca da caracterizacdo e distingédo
do territério com grande riqueza de informacdes, sem no entanto sobrepb-las em
excesso. Para a escolha das variaveis analisadas no presente estudo, tomou-se
como referéncia o Sistema de Indicadores Turisticos Béasicos, desenvolvido pela
Universidade de Buenos Aires (SANCHEZ, 2011), bem como a metodologia do
indice de Desenvolvimento Territorial Sustentavel (IDS) do Instituto Interamericano
de Cooperacdo para a Agricultura (IICA). E importante destacar que devido a
dificuldade de obtencdo de indicadores?? sociais referentes apenas ao territério

estudado, foram utilizadas como referéncia as variaveis dos municipios que fazem

22 |ndicadores sdo instrumentos que permitem identificar e medir aspectos relacionados a um
determinado conceito, fenbmeno, problema ou resultado de uma intervencdo na realidade (SOUSA,
2013).
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parte do Vale dos Vinhedos. Neste sentido, foi necessario realizar-se algumas
transformacdes, buscando maior especificidade dos dados. Apos a identificacdo da
variavel referente a cada municipio que constitui o territério do Vale dos Vinhedos
(Bento Gongalves, Garibaldi e Monte Belo do Sul), foram estimadas as variaveis
referentes ao territério estudado. A realizacdo dessa estimativa foi feita com base na
adaptacdo das metodologias do IDS do IICA. Buscando uma maior precisdo dos
dados, calculou-se os indices agregados do territorio através de média ponderada,
tendo como ponderacdo o percentual da area pertencente a cada municipio. Assim,

o célculo ocorreu por meio da seguinte formula:

indice do Territorio = VB * 0,60 + VG * 0,33 + VM * 0,07 3)

Onde,

VB: Variavel relativa ao municipio de Bento Goncalves;

VG: Variavel relativa ao municipio de Garibaldi;

VM: Variavel relativa ao municipio de Monte Belo do Sul.

Ja no grupo de varidveis que compuseram a dimensdo de avaliacdo das
condicBes econbmicas do territorio, optou-se pela analise de indicadores referentes
a relacdo do enoturismo com o0s aspectos econdmicos, como gastos/turistas;
nameros de empregados do setor enoturistico e fluxo de turistas (quadro 6). Estas
informagbes foram estipuladas com base nos dados coletados por meio de
qguestionario aplicado a 48 empreendimentos de enoturismo associados a
Associacdo de Produtores de Vinhos Finos do Vale dos Vinhedos (APROVALE).
Quanto a avaliacdo dos indicadores politicos-institucionais presentes no territrio
utilizou-se variaveis que demostram as acOes basicas do poder publico e das
entidades representativas da coletividade dos atores dentro do territorio.

Apds a coleta das variaveis e ajuste dos dados, os indicadores de cada
dimensdo foram analisados, comparando-os, quando necessario, com o0s valores
maximos e minimos de cada variavel encontrados no Conselho Regional de

Desenvolvimento Serra (COREDE Serra)?3.

23 Os Conselhos Regionais de Desenvolvimento (COREDES), criados oficialmente pela Lei n® 10.283
de 17 de outubro de 1994, sdo um férum de discussao para a promogdo de politicas e agbes que
visam o desenvolvimento regional (SEPLAG-RS).
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Como indicador territorial se analisou o territério sob a oOtica do uso e
conversacao do solo. Para tal se construiu 0 mapa de uso e cobertura do solo para a
area delimitada do estudo. O mapa de uso e cobertura do solo foi realizado no
software livre de geoprocessamento Quantum Gis (QGIS), a partir da classificacédo
visual, com base nos elementos classicos de fotointerpretacdo (FLORENZANO,
2007), de uma imagem de satélite disponivel no banco de dados do proprio
programa, do ano de 2019. Além disso, foram utlizados os poligonos
georreferenciados dos vinhedos (Mello et al., 2017) provenientes dos dados do
Cadastro Viticola levantados pela Embrapa Uva e Vinho, e disponibilizados a autora
pela mesma instituicdo. Saidas de campo foram realizadas para tirar eventuais
davidas e coleta de coordenadas de pontos de controle por meio de GPS (Global
Positional System) de navegagéo.

Como classes de anélise definiu-se os usos: a) Vinhedos; b) Areas construidas:
gue englobam constru¢des rurais, urbanas e industriais; c) Mata: florestas e matas
em geral; d) Sistema Viério: estradas pavimentadas e ndo pavimentadas; e) Outros
Usos: outras culturas, pastagens,solo exposto e demais usos. Apos finalizado o
processo de vetorizacdo das classes foram aplicadas regras de topologia para
certificar-se de ndo haver inconsisténcia nos dados. Todos os dados foram
projetados para o sistema métrico UTM?* para o célculo das areas realizado pelo

mesmo programa.

24 Sistema métrico UTM: Projecao cartografica cilindrica do esferdide terrestre em 60 cilindros
secantes a supeficie da Terra ao longo de meridianos em zonas multiplas de 6 graus de longitude e
estendendo-se de 80 graus de latitude Sul a 84 graus de latitude norte (GLOSSARIO GEOLOGICO
ILUSTRADO).
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Quadro 6 - Variaveis utilizadas na analise dos indicadores de DTS do Vale dos Vinhedos

Dimensao Varidveis analisadas Fonte dos dados Anq de.
referéncia
Social indice de desenvolvimento  |Fundag&o de Economia e |2015
socioecondmico (IDESE) do  |Estatistica Rio Grande do
territorio* Sul (FEE)

indice de desenvolvimento da|/AGENDA 2020 - INPE 2017
educacéo basica séries iniciais
(IDEB) do territorio**

Taxa de mortalidade infantil |AGENDA 2020 — 2016
do territorio Secretaria Estadual da
Saude do RS

Estimativa da populagéo APROVALE 2019

residente no territorio
Econdmico Média de empregados no Dados da coleta de 2019

setor enoturistico do territério |campo

Fluxo de turistas/mensal do |Dados da coleta de 2019
territério campo

Média de Dados da coleta de 2019
gastos/turista/mensal*** campo

Politico-institucional | Numero de associa¢des que |Dados Coleta de Campo (2019
representam os diferentes
setores do territério

Unidades de saude no Secretaria de Saude dos |2019
territorio Municipios de Bento
Gongalves, Garibaldi e
Monte Belo do Sul

Numero de escolas no Secretaria de Educacédo [2019
territério dos Municipios de Bento
Gongalves, Garibaldi e
Monte Belo do Sul

Numero de ocorréncias Batalh&o de OperagbBes |2019
policiais/ano no territério Especiais de &reas
Turisticas (Secretéria de
Seguranga do Estado do
RS)

Territorial Mapa de uso da terra Elaboracgéo da autora 2019
Fonte: elaborado pela autora (2019).

* |IDESE: O IDESE avalia a situagéo socioeconémica dos municipios gauchos quanto a educagéo, a
renda e a saude, considerando aspectos quantitativos e qualitativos do processo de desenvolvimento
(FEE).

** |DEB: O Indice de Desenvolvimento da Educagio Basica (IDEB) foi criado em 2007 e retne, em
um s6 indicador, os resultados de dois conceitos igualmente importantes para a qualidade da
educacéo: o fluxo escolar e as médias de desempenho nas avaliagdes. O Ideb é calculado a partir
dos dados sobre aprovacao escolar, obtidos no Censo Escolar, e das médias de desempenho no
Sistema de Avaliacdo da Educacgédo Bésica (SAEB) (INEP).

** Média de gastos/turista/mensal: Foi estipulado levando em consideracéo os valores cobrados para

taxa de visitagdo, taxa de degustacao e valor médio da refeicao no territorio. Considerando um média
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de trés visitas por turista ao dia e uma refeicéo realizada no Vale dos Vinhedos/turista, sendo

projetado assim os gastos médios/turista.

Ja em relacdo aos dados qualitativos, estes foram coletados por meio de
entrevistas semiestruturadas e questionarios aplicados entre outubro de 2019 e
fevereiro de 2020. Buscando atender ao objetivo de identificacdo da percepcéo dos
atores sobre a relacdo do enoturismo com o DTS do Vale dos Vinhedos, foram
selecionados trés grupos de atores-chave do territorio: comunidade do Vale dos
Vinhedos; empreendedores associados a APROVALE; entidades e poder publico
atuantes no territGrio. Quanto a amostra, os trés grupos pesquisados foram
compostos por amostragem aleatoria simples, levando em consideracdo alguns
aspectos considerados importantes para atingir ao objetivo proposto pelo presente
estudo, como mostra o Quadro 7.

Quadro 7 - Caracterizagdo da amostra pesquisada no Vale dos Vinhedos

- [0}
Grupo de atores N _de Instrumento de coleta Critério de selecao
chave pesquisados
Empreendimentos de 48|Questionério (questdes |+ Localizacdo na area delimitada
enoturismo abertas e fechadas) de estudo
» Aberto ao publico
» Atividade referente a
vitivinicultura ou enoturismo
Comunidade 30|Entrevista * Residente no territdrio
semiestruturada « Distribuidos entre as principais
comunidades do Vale dos
Vinhedos
Entidades/poder 8|Entrevista » Atuam diretamente no Vale dos
publico semiestruturada Vinhedos — énfase no turismo

Fonte: elaborado pela autora (2020)

Apos a coleta dos dados qualitativos estes foram transcritos e tabulados, sendo
posteriormente analisados. Para a organizacdo e gerenciamento dos dados utilizou-
se o programa Atlas.ti 8, desenvolvido para analise de dados qualitativos. Assim,
primeiramente configurou-se o projeto de analise de dados, ou seja, os dados
transcritos foram agrupados e categorizados de acordo com 0s objetivos da
pesquisa. Apos foram analisados através da codificacdo, exploracdo de dados e

matrizes de correlacao.
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7.3 RESULTADOS

Por meio dos dados e informacdes coletadas através da pesquisa de campo e
dados secundarios disponibilizados por diversas entidades da esfera publica e
privada, foi possivel verificar fatores importantes a respeito do DTS do Vale dos
Vinhedos e as diferentes percepcdes de seus atores quanto a este processo, como

é descrito nesta secéo.

7.3.1 Indicadores

No que tange aos indicadores analisados nas dimensdes social, econdmica,
politico-institucional e territorial, fica evidente os bons desempenhos de alguns
indicadores. No entanto, em alguns casos este desempenho encontra-se fora do que
€ esperado para que se possa aferir um comportamento positivo quanto ao
desenvolvimento do territério, como pode-se verificar na Tabela 5.

Em relacdo aos indicadores sociais, quando comparados os valores das
variaveis analisadas no territorio com os valores das mesmas para todo o territorio
do COREDE Serra ou até mesmo para 0s niveis nacionais e estaduais, € possivel
perceber um resultado regular da esfera social no Vale dos Vinhedos. Ou seja,
alguns indicadores encontram-se acima ou igual dos niveis desejados, enquanto

outros mostram-se inferior (Tabela 6).
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Tabela 5 - Indicadores de analise do DTS do Vale dos Vinhedos entre os anos de 2016 e 2019

(;apegona de Variaveis analisadas Dados AnOA de.
indicadores referéncia
Social IDESE do territério 0,829 2015
IDEB do territério 5,55 2017
Taxa de mortalidade infantil a cada 1 mil 7,38 2016
nascidos
Estimativa da populacéo residente no 700 familias 2019
territorio
Econdmico*** Estimativa de empregados diretos do setor 136 empregados 2019
enoturistico do territério
Estimativa de fluxo de turistas/mensal do 220 mil 2019
territorio turistas/més
Estimativa da média de R$145,00 2019
gastos/turista/mensal*
Receita estimada mensal 22.827.500,00
Politico-institucional ~ NUmero de associagdes que representam 16 2019
os diferentes setores do territdrio
Unidades de saude no territério 1 unidade de 2019
basica de saude
Numero de escolas no territério 1 escalo de ensino 2019
fundamental
Numero de ocorréncias policiais/ano no N&o ha 2019
territério ocorréncias**
Territorial Mapa de uso da terra Ver item 3.2 2019

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

* Para o calculo foram considerados apenas com gastos com taxa de visitagdo/degustacao e

alimentacéo. Para tanto foram considerados a média das taxas de degustagéo das vinicolas, taxas de

entrada, média do valor das refei¢cdes — sendo considerado um média de trés vinicolas visitadas por

turista/dia e uma refei¢éo por turista/dia. Nado foram considerados os gastos com compra de produtos.

** Referente a crimes violentos, roubos e furtos.

*** Os indicadores econdmicos referem-se apenas aos empreendimentos pesquisados (Associados a

APROVALE).
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Tabela 6 - Comparativo entre os indicadores sociais do Vale dos Vinhedos e indicadores do COREDE

Serra e nivel estadual

Indicador Vale dos Melhor Pior Resultado Média estadual Meta
Vinhedos Resultado COREDE nacional e/ou
COREDE Serra Serra estadual

IDESE 0,829 0,879 0,757 0,751 -

IDEB 6,0 7,5 5,5 5,7 >58

Taxa de 9,78 0,00 71,43 10,3 7

mortalidade infantil

Populacéo rural* 700 familias 16.161 hab. 860 hab. 1,6 milhdes -

hab.

Fonte: elaborado pela autora (2020).

* Como referéncia de melhor, pior e média estadual foram utilizados dados do Censo 2010.

O IDESE tem por objetivo avaliar a situacdo socioeconémica dos municipios
gauchos quanto a educacdo, a renda e a saude, considerando aspectos
guantitativos e qualitativos do processo de desenvolvimento (FEE, 2019). Neste
sentido, o Vale dos Vinhedos apresenta um IDESE superior a média estadual e
muito préximo ao melhor resultado do COREDE Serra, obtido pelo municipio de
Carlos Barbosa (Figura 17). No entanto, o mesmo ndo ocorre quanto ao IDEB para
séries iniciais (Figura 18). O territério possui IDEB de 6,0, abaixo da média estadual
e nos limites da meta nacional. O IDEB do territério encontra-se mais proximo ao
pior resultado do COREDE Serra (Guabiju com 5,4) do que do melhor resultado, que
é de 7,5 no municipio de Fagundes Varela. E importante destacar que o municipio
de Monte Belo do Sul, que compde o territério do Vale dos Vinhedos, néo teve seu
IDEB avaliado, por ndo cumprir 0s requisitos necessarios para a avaliacdo, o que
prejudicou o valor do IDEB agregado do territério, uma vez que analisando 0s
valores individuais dos municipios de Bento Goncgalves e Garibaldi, ambos tiveram

IDEB superior a meta nacional, sendo 6,4 e 6,6 respectivamente.
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Figura 17 - Evolu¢do do IDESE do Rio Grande do Sul
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Fonte: adaptado de Agenda 2020 RS (2019)%°

Figura 18 - Evolugdo do IDEB no Rio Grande do Sul

IDEB Rede Estadual - Séries Iniciais
B Sénes Iniciais == Meta S| A

2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017

A IDEB VALE DOS VINHEDOS|

Fonte: adaptado de AGENDA 2020 RS (2019)

25 AGENDA 2020 é um movimento da sociedade galcha que tem como objetivo tornar o Estado no
melhor lugar para se viver e trabalhar. A Agenda 2020 busca transformar a realidade do Rio Grande
do Sul por intermédio da mobilizacao de liderancas de todos os segmentos, da a¢éo conjunta voltada
para o bem comum e da informacao qualificada. www.agenda2020.com.br
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Quanto a taxa de mortalidade infantil a cada mil nascidos vivos, o territorio do
estudo ficou acima da meta nacional, que era de 7 0Obitos/1.000 nascidos vivos.
Todavia, os resultados do territorio ficaram muito distantes dos piores resultados do
COREDE Serra, e Monte Belo do Sul encontra-se no grupo de municipios onde a
taxa de mortalidade infantil € igual a zero. Vale destacar que este grupo de
municipios do COREDE com taxa igual a zero correspondem a municipios cuja
populacdo € consideravelmente pequena (ndo superior a 3 mil habitantes), o que
pode influenciar nestas taxas. Em relacdo aos dados demograficos ndo existem
dados oficiais a respeito do namero de residentes do territério. No entanto, a
APROVALE e Subprefeitura do Vale dos Vinhedos estimam uma média de 700
familias, uma vez que o Vale é constituido popularmente por 11 comunidades (Linha
Garibaldina, Bairro Vinosul, Linha Ceara da Graciema, Linha 8 da Graciema, Linha
15 da Graciema, Linha Santa Lucia, Linha 40 da Graciema, Linha 40 da Leopoldina,
Capela das Almas da Linha Leopoldina, Capela das Neves da Linha 6 da Leopoldina
e Linha Zemith), embora turisticamente n&do sejam todas reconhecidas.

No que se refere aos indicadores da dimensdo econbmica, optou-se pela
avaliacdo de dados coletados a campo, junto aos empreendedores associados a
APROVALE. Buscou-se dessa forma uma tentativa de estimar alguns dados
referentes ao papel do enoturismo na dindmica econémica do Vale dos Vinhedos
(Figura 19). Uma vez que, oficialmente os dados referentes a turismo e ao setor
vinicola, principalmente, encontram-se agregados, dificultando a analise da
participacdo econdmica do enoturismo junto ao territério. Ou seja, € de suma
importancia reforgcar que as estimativas dos indicadores econdmicos de enoturismo
apresentados neste trabalho, tem como base os dados fornecidos por 48
empreendimentos (associados a APROVALE) e que, no entanto, o territorio conta
com um ndamero muito maior de empresas voltadas ao enoturismo. Dessa forma,
nao € possivel atribuir os resultados descritos a seguir como “regra” a todo territério,
mas sim como um panorama da dindmica econOmica dos principais

estabelecimentos presentes no “coragéo enoturistico do Vale dos Vinhedos”.
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Figura 19 - Dindmica econdmica do enoturismo no Vale dos Vinhedos
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Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Neste sentido, de acordo com os dados informados pelos empreendedores
pesquisado, apenas estes estabelecimentos contam com um total estimado de
aproximadamente 136 atendentes de enoturismo. Ou seja, funcionarios que
desempenham apenas funcgbes relativas ao atendimento aos turistas (empregos
diretos). Quanto ao fluxo mensal de turistas - ndo considerando as variagdes no
fluxo nos periodos de maior movimento, no qual o nimero de turistas dobra —
estimasse uma média mensal superior a 20 mil turistas nos empreendimentos
pesquisados. Buscou-se estimar o fluxo de visitantes do Vale de modo a nao
superestimar os dados. As instituices responsaveis pela projecdo anual de turistas
realizam esta por meio de uma estimativa baseada no niumero de turistas atendidos
no Centro de Atendimento ao turista (CAT), o que pode em algum momento nao
corresponder aos valores reais. Por exemplo, no ano de 2019 foram atendidos 19
mil turistas no CAT, sendo estimado um numero de 443.764 turistas. Todavia € uma
metodologia de pouca precisao.

Considerando dados empiricos descritos pelos empreendedores e entidades
representativas do setor, existe uma tendéncia de que cada grupo de turista visite ao
menos trés empreendimentos viticolas por dia, além de fazer ao menos uma
refeicdo nos empreendimentos do Vale dos Vinhedos. Levando em conta tais dados,
e considerando a média dos valores de taxa de visitacdo, degustagéo e preco meédio

das refeicbes cobrados pelos estabelecimentos de enoturismo, estimasse que cada
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visitante e/ou turista gaste no minimo uma média de 145,00 reais/dia, gerando uma
receita mensal minima de R$ 2.827.500,00 para o total dos estabelecimentos
observados na presente pesquisa. Ressalta-se aqui que para esta estimativa ndo
foram considerados os valores gastos em hospedagem, agéncias de turismo,
compra de vinhos, produtos agroindustriais, artesanatos, entre outros.

Quanto ao papel do poder publico e instituices que representem o coletivo do
Vale dos Vinhedos (setor turistico, vitivinicola, restaurantes, hotéis, moradores,
outros) observou-se 0s seguintes resultados. Atualmente o territério possui oito
entidades de interesse particular ou atuacdo publico-privada que representam de
alguma forma, direta ou indireta, os players do Vale dos Vinhedos, e sete instituicdes
publicas com diferentes niveis e desempenho de atuacdo no Vale dos Vinhedos
(Quadro 8).

No gue que condiz com a atuacao politico-institucional voltadas aos residentes
do Vale dos Vinhedos, é perceptivel que no ambito da seguranca publica existe um
maior investimento do poder publico para este territorio. De acordo com informacgdes
do 3° Batalhdo de Policiamento de Areas Turisticas, no Gltimo ano o territorio ndo
registrou ocorréncia de crimes violentos, roubos ou furtos, sendo isto resultado das
acOes de policiamento ostensivo e planejamento tatico, bem como da cooperacéo
entre moradores, empresarios e policiais, através de acdes de policiamento
comunitario. Ja no que tange a area da saude, a comunidade 15 da Graciema, que
pertence a area territorial de Bento Gongalves, conta com uma Unidade Bésica de
Saude (UBS) (Foto 2). Vale destacar que todos os distritos rurais do municipio de
Bento Gongalves contam com unidades de saude para atendimento da populacéo
rural, ndo sendo uma exclusividade do Vale dos Vinhedos. Quanto a educacgéo, o
Vale dos Vinhedos possui uma escola de educacédo basica, EMEF Léris Antbnio

Pasquali Reali, com aproximadamente 150 alunos matriculados.
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Quadro 8 - Quadro de entidades e/ou instituicdes presentes no Vale dos Vinhedos

Entidade Sigla Status Esfera representativa

Associacao de Turismo da Serra  |[ATUASERRA |Atuando Setor turistico — nivel regional

Nordeste

Associagdo dos Produtores de APROVALE |Atuando Setor vitivinicola e enoturistico —

Vinhos Finos do Vale dos Vinhedos nivel territorial

Associacdo Gaucha de Vinicultores AGAVI Atuando Setor Vinicola — nivel estadual

Associacdo Comunitaria do Vale |- N&o atuante |Moradores do Vale dos

dos Vinhedos Vinhedos

Uni&o Brasileira de Vitivinicultura |UIVIBRA Atuando Setor Vitivinicola — nivel
nacional

Associacao Brasileira de Enologia [ABE Atuando Setor Vinicola — nivel nacional

Sindicato de Gastronomia, SEGH Atuando Setor de alimentacéo — nivel

Hospedagem, Bares e Casas municipal

noturnas de Caxias do Sul e

Regido

Instituto Brasileiro do Vinho IBRAVIN N&o atuante |[Setor Vitivinicola e enoturistico —
nivel nacional

Instituto Federal do RS IFRS-BENTO |Atuante Pesquisa, Ensino e Extensdo —
nivel regional

Empresa Brasileira de Pesquisa  |[EMBRAPA -  |Atuante Pesquisa e Extensao — nivel

Agropecuaria - Uva e Vinho UVA E VINHO nacional

Secretaria Municipal de Turismo de |- Pouco Politicas publicas — nivel

Bento Gongalves Atuante municipal

Secretaria Municipal de Turismo de|- Pouco Politicas publicas — nivel

Garibaldi Atuante municipal

Secretaria Municipal de Turismo de |- Pouco Politicas publicas — nivel

Monte Belo do Sul Atuante municipal

Secretaria Estadual de Turismo do Pouco Politicas publicas — nivel

RS Atuante estadual

Universidade de Caxias do Sul UcCs Atuante Pesquisa, Ensino e Extensédo —

nivel regional

Fonte: Elaborado pela autora (2020)
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Foto 2 - Imagem da UBS 15 da Graciema

Fonte: Prefeitura Municipal de Bento Gongalves (2013)

Os resultados obtidos quanto ao uso e a cobertura do solo na area do estudo —
area enoturistica e rural do Vale dos Vinhedos, demonstrou a predominancia da
classe Mata, que ocupa uma area de 2.185,54 hectares, 0 que representa 45,11%
da area estudada, como mostra a tabela 7 e a figura 20. ApOs a area de mata, a
segunda classe com maior area é a classe vinhedos, ocupando 1.442,41 hectares
ou 29,77% da éarea analisada, seguido pela classe area construida, com 822,75
hectares, 16,98% da area total. Com menor representatividade encontra-se o
sistema viario e outros usos do solo, com 1,43% e 6,71%, respectivamente.

Tabela 7 - Area de uso e cobertura do solo do territério enoturistico do Vale dos Vinhedos

Classe Area (hectares) Porcentagem (%)
Matas 2.185,54 45,11
Vinhedos 1.442,41 29,77
Area construida 822,75 16,98
Sistema viario 69,51 1,43
Outros usos 325,15 6,71
TOTAL 4.845,36 100

Fonte: elaborado pela autora (2020
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Figura 20- Mapa de uso e cobertura do solo da area enoturistica do Vale dos Vinhedos no ano de
2019
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Fonte: elaborado pela autora (2020)

7.3.2 PercepcgOes sobre a relagdo enoturismol/territorio/desenvolvimento

Através das entrevistas e questionarios realizados junto aos principais players
do territério do Vale dos Vinhedos, foi possivel identificar indicios de suas
percepcdes quanto a trés esferas do enoturismo e a relagdo com o desenvolvimento
do territorio: “Evolugdo e importancia do enoturismo no desenvolvimento do
territorio”; “Principais beneficios socioecondmicos e impactos negativos gerados pelo
enoturismo”; e “Principais conflitos promovidos pelo enoturismo”.

Buscando uma maior compreensao das diferentes percepcdes observados

levantou-se o perfil socioeconémico dos moradores do Vale dos Vinhedos e as
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principais caracteristicas dos empreendimentos e entidades pesquisados, como

mostram as tabelas 8, 9 e 10.

Tabela 8 - Principais caracteristicas das entidades entrevistadas

Caracteristicas N°_de
Entrevistados
Esfera administrativa
Publica 5
Privada 3
Area de atuacgio
Pesquisa — Ensino - Extenséo 3
Planejamento — Organizacao - Gestéo 3
Representagdo 2

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Tabela 9 - Perfil socioecon6mico dos residentes do Vale dos Vinhedos entrevistados

Perfil Socioeconémico EI:tL: :envi(t)a?j(e)s Porcentagem (%)
Género
Masculino 18 60%
Feminino 12 40%
Outro 0 0
Faixa etaria
Até 20 anos 5 17%
Entre 21 e 35 anos 2 7%
Entre 36 e 45 anos 4 13%
Entre 46 e 55 anos 9 30%
Acima de 55 anos 10 33%
Escolaridade
Ensino Fundamental completo ou incompleto 9 30%
Ensino Médio completo ou incompleto 18 60%
Ensino Superior completo ou incompleto 3 10%
Pés-graduacao 0 0%
Ocupacéo
Agricultor/Viticultor 8 27%
Estudante 4 13%
Atendente/vendedor 4 13%
Empresario 6 20%
Aposentado 3 10%
Outro 5 17%
Total 30 100%

Fonte: Elaborado pela autora (2020)
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Tabela 10 - Principais caracteristicas dos empreendimentos pesquisados

e N“m?“’ de Porcentagem (%)
Caracteristicas Entrevistados
Porte
Micro/Pequeno 36 75%
Médio 8 16,66%
Grande 4 8,33%
Mé&o de obra
Familiar 11 22,91%
Até 5 empregados 17 35,41%
Mais de 5 empregados 20 41,66%
Atendentes de turismo

Até 2 pessoas 12 25%
3 a 5 pessoas 25 52,08%
Mais de 5 pessoas 11 22,91%

Origem da méo de obra contratada
Municipios do Vale dos Vinhedos 48 100%
Outras regides do RS 0 0%
Outros estados do pais 0 0%

Média mensal de turistas

Até 100 pessoas 2 4,16%
Entre 100 e 500 pessoas 14 29,16%
Mais de 500 pessoas 32 66,66%

Periodo de maior fluxo de turistas
Dezembro/fevereiro 10 20,83%
Marcgo/maio 0 0%
Junho/agosto 38 79,16%
Setembro/outubro 0 %

Taxa de visitacao

N&o cobra taxas 29 60,41%
Apenas taxa de degustagéo 17 35,41%
Taxa de visitagcdo + degustagéo 0 0
Apenas taxa de visitacdo 2 4,16%

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Quando questionados sobre a evolucdo e importancia do enoturismo no
desenvolvimento do territério do Vale dos Vinhedos, 90% dos membros da
comunidade®® reconheceram a pratica turistica como positiva para o
desenvolvimento do territorio, assim como todos os empreendedores e entidades
pesquisados. De modo geral, os entrevistados salientam que o0 enoturismo e sua

evolucdo sdo fundamentais ao territério no que condiz ao crescimento econémico,

26 No presente trabalho usaremos o termo “Comunidade” para nos referirmos a todas as
comunidades rurais que formam o territério do Vale dos Vinhedos.
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geracdo de oportunidades para residentes e setor vitivinicola e na visibilidade que é

dada ao territério, como mostram as Figura 22.

Figura 21 - Fluxograma da percepc¢édo da comunidade sobre a evolugéo e importancia do enoturismo

para o desenvolvimento do Vale dos Vinhedos
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Fonte: Elaborado pela autora (2020)
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Figura 22 - Mapa mental das diferentes percepcdes sobre a evolucéo e importancia do enoturismo

para o desenvolvimento do Vale dos Vinhedos
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Fonte: elaborado pela autora (2020)

Sobre os principais beneficios socioeconémicos promovidos pelo enoturismo,
27 dos 30 residentes entrevistados argumentam que O enoturiSmo promove
beneficios tanto para a comunidade rural como ao setor turistico vitivinicola, citando
beneficios diretos e indiretos promovidos para a comunidade local (Quadro 9). Os
trés entrevistados que relatam que os beneficios sao apenas “colhidos” pelos
empresarios do setor turistico e vitivinicola, sdo viticultores e ndo possuem nenhum
tipo de relacdo direta com as empresas do Vale. Quanto aos empreendedores
pesquisados, 62% reconhecem que o0 enoturismo é capaz de gerar beneficios
socioecon6micos tanto para a comunidade quanto para os empreendimentos dos
setores envolvidos. Ja 38% dos empreendedores acreditam que 0 enoturismo
promova beneficios apenas ao cluster turistico e ao setor vitivinicola, como mostra a
Figura 23.
Em relagédo a percepcdo das entidades e poder publico, todos os pesquisados
afirmam que o enoturismo gera beneficios tanto para a comunidade quanto aos
empreendedores. No entanto, os representantes das entidades de pesquisa e de

representacado coletiva salientam que embora a comunidade seja beneficiada, em



130

algum nivel, pelo enoturismo, os principais beneficios promovidos contemplam
apenas o0s empreendedores dos segmentos turisticos e vitivinicola, sendo

necessario muito “esforgo” para identificar esses beneficios gerados a comunidade.

Quadro 9 - Principais beneficios socioecondmicos citados pelos residentes do Vale dos Vinhedos

Beneficios diretos Beneficios Indiretos
Emprego; Autoestima;
Oportunidade de negdcios; Reconhecimento do territério;
Movimenta economia local; Melhoria da infraestrutura basica;

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Figura 23 - Percepcado dos empreendedores sobre os beneficios socioeconémicos promovidos pelo

enoturismo
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Fonte: Elaborado pela autora (2020)

De modo geral, todos os atores reconhecem que o enoturismo pode promover
beneficios socioecondmicos para todos os stakeholders do Vale dos Vinhedos. No
entanto, ao listar os principais beneficios, fica evidente que embora os
empreendedores reconhecam o0s beneficios gerados a comunidade, estes
identificam principalmente beneficios que sdo essenciais ao setor vitivinicola, como

demonstra a .
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Figura 24. Entre os beneficios citados pelos atores entrevistados estdo: oportunidade
de negodcios, emprego e renda, reconhecimento do local e seus produtos e

autoestima da comunidade, entre outros.

Figura 24 - Mapa mental das diferentes percepg¢des sobre beneficios socioeconémicos gerados pelo

enoturismo no Vale dos Vinhedos

) ,‘ Oportunidade de negocios
Oportunidade de negocios )
o Comunidade Emprego e renda
Valorizacao da cultura local ,
T Autoestima

Valorizacao das terras A e
Valorizacao do territorio

Projecao do local
Autoestima

Poder Publico e
Entidades
Representativas

+ Reconhecimento e divulgacao da l

vitivinicultura local
« Oportunidade de negocios Empreendedores

« Crescimento econémico

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

No que tange os impactos negativos provocados pelo enoturismo, 83% dos
membros da comunidade e 100% dos representantes das entidades e poder publico
reconhecem que esta pratica gera impactos negativos. Entre os impactos mais
citados pelos residentes estédo o fluxo de turistas, perturbagéo do sossego, abuso de
precos e exclusdo da comunidade da participacdo do enoturismo. Enquanto as
entidades e poder publico relatam o crescimento desordenado de atividades de
servi¢cos, como alimentacéo e hospedagem, os problemas de circulagéo e saturacéo
dos meios de transporte, a descaracterizacao do territério vitivinicola e mudancas na
paisagem, a urbanizacdo, a concentracdo de poder, a fragilidade nas redes de
relacdes pessoais e comerciais e a pressao pela terra e especulacdo imobiliaria, sédo
citados como principais aspectos negativos do enoturismo (Figura 25). J& 94% dos
empreendedores relatam que o enoturismo NAO promove impactos negativos.



132

Figura 25 - Principais impactos negativos do enoturismo percebidos no Vale dos Vinhedos
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Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Os resultados sobre os principais conflitos do enoturismo — especulagéo
imobiliaria e mudancas na paisagem — demonstram que existem muitas perceptivas
sob as quais estes fatores sao observados. Sobre as mudancas na comunidade e na
paisagem, 93% dos moradores pesquisados admitem as mudancas como positivas,
relacionando-as como progresso, modernizagdo e como algo necessario. Apenas
dois viticultores relataram estarem preocupados com as mudancas ocasionadas pelo
enoturismo.

Ja 56% dos empreendedores relatam que as mudancas da paisagem sao
neutras. Ou sejam, carregam melhorias positivas, mas também promovem perdas ao
territério. Para eles as mudancas na paisagem sao necessarias pois agradam
grande parte dos turistas, mas que geram conflitos entre os empreendedores e
poder publico, sendo necessario a busca por equilibrio. Enquanto 19% observam as
mudangcas como extremamente positivas, sendo estas sindbnimo de melhorias na
tecnologia produtiva e na oferta turistica disponivel. Os outros 25% as veem como
algo negativo, como mostra a Figura 26. Para eles as mudancas podem
comprometer o futuro do enoturismo no Vale, uma vez que representam um

processo de aculturacdo. E importante destacar que esta percepcéo em relacdo a
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mudanca da paisagem esta diretamente ligada ao tipo de empreendimento. Dos
25% que relataram as mudancas como negativas, apenas um pertence ao setor

vitivinicola, enquanto os demais estéo ligados diretamente ao cluster turistico.

Figura 26 - Percepcao da comunidade e dos empreendedores referente as mudangas de paisagem
no Vale dos Vinhedos
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Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Em relacdo a especulacao imobiliaria (Figura 27), para os empreendedores,
46% acreditam que a supervalorizacdo das terras causa problemas como o éxodo
rural, entrada de investimentos ndo interessantes ao setor, urbanizagdo e geracao
de conflitos entre os empreendedores. 12% tem uma percepcao indiferente quanto
ao tema. Ja 42% discordam com os demais e acreditam que € algo interessante,
pois valoriza o territério, traz oportunidades de negdécios que valorizam o territorio,
como os investimentos de alto luxo.

J& a maioria da comunidade, 73%, acreditam que a valorizacdo das terras seja
positiva, uma vez que da alternativas aos agricultores que ndo possuem mais
condicbes de trabalhar no meio rural e valoriza as propriedades do Vale dos
Vinhedos. Ja 17% dos moradores acreditam que a especulacdo é boa sO para
alguns, mas que pode influenciar no esvaziamento do Vale dos Vinhedos quanto a
populacao local.
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Figura 27 - Percepcao da comunidade e dos empreendedores quando a especulacdo imobiliaria no
Vale dos Vinhedos
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Fonte: Elaborado pela autora (2020)

No caso das entidades e poder publico, a maioria dos entrevistados acredita
que tanto as mudancas quanto a especulacao fundiaria e imobiliaria podem resultar
em perdas futuras significativas para o Vale dos Vinhedos. Todavia, 0s
representantes do poder publico de nivel municipal, assim como a principal entidade
representativa do Vale do Vinhedos ndo percebem as mudangas na paisagem e a
hipervalorizagcdo econdmica do territério como algo adverso, e afirmam estarem
colaborando para amenizar estes conflitos através de acbes e politicas publicas
(Figura 28).
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Figura 28 - Mapa mental da percepc¢éo das entidades e poder publico sobre os conflitos do

enoturismo
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Fonte: Elaborado pela autora (2020)

7.4 DISCUSSAO E CONSIDERACOES FINAIS

O olhar sobre o desenvolvimento a partir dos aspectos ligados ao territorio e
aos principios da sustentabilidade (DTS), emergiu com maior forca a partir da
década de 1990, quando os projetos baseados nos conceitos “tradicionais” de
desenvolvimento - alicercados no crescimento econbémico - passaram a nao
responder mais a realidades socioecondmicas distintas, principalmente em paises
emergentes, como os do Hemisfério Sul (FLORES; MEDEIROS, 2009; DUARTE;
GRACIOLLI, 2007; AGUIAR et al., 2009; BRESSER-PEREIRA, 2009). Neste
contexto, novas atividades passam a ser fomentadas como estratégias de
desenvolvimento local, entre elas a vitivinicultura (VIEIRA; PELLIN, 2014). Na Serra
Gaulcha, regido onde localiza-se o territdrio do presente estudo - Vale dos Vinhedos
- a atividade vitivinicola demonstra-se indutora do desenvolvimento regional e do
enoturismo, como relatam Bernier et al. (2020). J& para Lavandoski, Tonini e
Barretto (2012), o turismo, através da identidade cultural local como forma de



136

atrativo turistico, é que fomenta o desenvolvimento da vinicultura no Rio Grande do
Sul.

Flores e Medeiros (2016) argumentam que, embora as vezes 0s impactos
positivos do turismo sejam superestimados, seu potencial para efeitos
multiplicadores ndo devem ser menosprezado, no sentido de que o enoturismo pode
ser uma ferramenta importante para promover uma regiao vinicola, ao mesmo tempo
em que aprimora uma estrutura de apoio (como acomodagdes, alimentos, lazer,
compras e entretenimento) que possam interagir com outros setores do territério. O
enoturismo tem a capacidade de desempenhar um papel significativo no DTS,
sustentando as bases econdmicas e sociais regionais e cuidando das dimensdes
ambientais (MITCHELL; HALL, 2000).

Corroborando com essa ideia, os resultados do presente trabalho demonstram
que o territério do Vale dos Vinhedos, através da vitivinicultura e do enoturismo,
encontra-se em uma posi¢cdo que caminha para um processo de Desenvolvimento
Territorial Sustentavel, embora sejam identificados inimeros conflitos que podem
limitar seu pleno desenvolvimento. Neste sentido, € de suma importancia destacar
gue as analises dos indicadores das dimensdes social, econbmica e politico-
institucional quando observadas individualmente ndo nos permitem aferir um
processo de desenvolvimento territorial totalmente ideal ou anémalo, nem mesmo
nos permite creditar tal desenvolvimento ou estagnacdo como consequéncia apenas
do enoturismo. Uma vez que os resultados obtidos para a maioria das dimensdes
sdo compativeis com a média geral do COREDE Serra, até mesmo para regiées néo
vitivinicolas. No entanto, quando associada a analise destes indicadores as
percepcdes dos diferentes atores sociais presentes no Vale dos Vinhedos, é
possivel apontar indicios mais substanciais das condicdes do processo de
desenvolvimento.

Para Darnay (2016), o enoturismo possui muitas faces, com diferentes atores,
com uma compreensdo diferente dos espacos, do trabalho da vinha, de uma
capacidade de investimento diferente e de um interesse maior ou menor por
trabalhar em rede. Essas diferencas levam a estratégias de negocios e tém efeitos
ecoldgicos e estéticos, mesmo nas vinhas, nas praticas sociais, culturais, turisticas e
agricolas. Neste sentido, Xu et al. (2016), reforcam que a percepcdo esta
diretamente ligada aos beneficios sociais identificados pelos atores e nédo pelos

atributos sociodemogréaficos. De acordo com o0s autores, entre 0s principais
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beneficios percebidos nos estudos que avaliam as percepc¢des da comunidade nas
regides turisticas estdo o aumento das oportunidades de emprego, melhoria da
qualidade de vida dos residentes e o intercambio cultural entre turistas e residentes,
assim como o maior “orgulho da comunidade”. Ja entre os impactos negativos
percebidos estdo o aumento nos precos de bens e servicos, 0 aumento no
congestionamento do trafego e danos ao ambiente natural e a paisagem (GURSOY;
RUTHERFORD, 2004; KO; STEWART, 2002).

O mesmo é percebido em nosso estudo. Embora de maneira geral, todos os
atores pesquisados (comunidade, empreendedores, entidades e poder publico)
percebam o enoturismo como uma atividade positiva e importante para o territorio do
Vale dos Vinhedos, a identificacdo dos beneficios e impactos negativos gerados pela
atividade estdo atreladas diretamente ao papel que cada grupo de atores
desempenha dentro do territério. Enquanto os empreendedores reconhecem de
maneira mais efetiva os beneficios econdmicos gerados ao territdério, e nao
reconhecem, em sua maioria, 0S impactos negativos da préatica enoturistica, 0s
residentes destacam, além dos aspectos econémicos gerados diretamente aos
moradores, o0os beneficios socioculturais promovidos pelo enoturismo, como a
autoestima. A populacédo local também admite os efeitos negativos da atividade,
como prec¢os abusivos, perturbacdo do sossego, saturacdo dos meios de transporte
e exclusado da comunidade do processo de desenvolvimento do enoturismo.

O numero de estudos existente sobre as percepcdes dos moradores em
relacdo ao turismo € extremamente escasso, especialmente em relacdo ao
enoturismo. Preencher essa lacuna de conhecimento é pertinente, levando em
consideracdo o surgimento do enoturismo em todo o mundo e sua capacidade
sugerida de promover o desenvolvimento econdmico que pode se estender por
cidades, estados e até paises. Também é desejavel uma melhor compreenséo dos
atributos que influenciam as percepcdes dos residentes sobre o enoturismo, do
ponto de vista da geréncia, pois o apoio dos residentes € fundamental para
promover o desenvolvimento do turismo e aumentar a satisfagcdo da comunidade. As
partes interessadas da comunidade e os formuladores de politicas também podem
usar informacbes sobre as percepcdes dos residentes para promover o
desenvolvimento sustentavel das comunidades locais (XU et al., 2016).

Segundo Hall (2004), as politicas publicas surgem como uma maneira de

legislar e implementar diretrizes para o desenvolvimento de uma determinada regiéao
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e a auséncia ou ineficiéncia de politicas publicas que valorize e priorize a producao
vinicola pode levar ao desmantelamento da cultura local relacionada a vitivinicultura.
Para Abreu et al (2013), o papel do poder publico no turismo é de coordenar a
politica da regido, estimulando o desenvolvimento local em a¢des conjuntas com a
iniciativa privada e a comunidade local, que tem como objetivo organizar a atividade
turistica. Ainda de acordo com os autores, a regido do Vale dos Vinhedos possui
caracteristicas e peculiaridades proprias que ndo devem ser menosprezadas, e 0
desenvolvimento da regido depende diretamente da sintonia entre o setor publico e
privado, com uma politica publica eficaz, voltada para a atividade turistica e a
producao vinicola. Caso essas politicas ndo ocorram adequadamente, o territério da
regido do Vale dos Vinhedos estard& em risco, sejam para a producéo,
comercializacdo e consumo do produto vinicola ou preservacdo do patrimdnio
paisagistico e cultural local. E neste contexto, de auséncia ou falta de participacéo
mais efetiva do poder publico no planejamento e organizacdo do territorio do Vale
dos Vinhedos (como citado numerosas vezes pelas entidades pesquisadas), que
despontam os principais conflitos presentes no territério. Entre eles estdo a mudanca
da paisagem, ocasionada pela intensiva diversificacdo de empreendimentos e
mudancas tecnolégicas, e a forca da especulacdo imobiliaria, trazida pela
supervalorizacao das terras do Vale dos Vinhedos.

Para Landel (2004) apud Valduga e Medeiros (2014), a dialética do patrimdnio
pode ser intensificada a partir do uso que se faz dele, como o turistico, por exemplo,
0 que pode se converter numa relacdo nem sempre harmoniosa em decorréncia das
diferentes territorialidades que se déo no lugar turistico e dos diferentes tipos de
relacionamentos entre turismo e territério no processo de turistificacdo. Segundo
Elias (2008) apud Bernier et al. (2020), o enoturismo constitui uma ferramenta de
valorizacdo do patriménio vitivinicola e a preservacdo das paisagens culturais do
vinhedo é condicdo sine qua non ao fomento da atividade. No entanto, essa néo
parece ser a percepcao de residentes, empreendedores, poder publico e até mesmo
da entidade que representa grande parte dos empreendimentos do Vale dos
Vinhedos, uma vez que a maioria relata as mudancas na paisagem como um fator
positivo ou neutro, sem interferéncia negativa no desenvolvimento do territorio.

Neste cenario, ao se analisar a configuracdo da atual dinamica territorial do
Vale dos Vinhedos, por meio da identificagdo do uso e conservacdo do solo, se

destaca um processo de pressdo urbana sobre o territdrio, em especial nas areas
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mais préoximas ao centro urbano de Bento Goncalves e junto ao sistema viario
pavimentado, como mostra a classe éarea construida do Mapa de Uso e
Conservacéo do solo (Figura 20). O mesmo foi percebido por Viel et al. (2019) ao
identificarem o uso e conservacao do solo na area da Denominacao de Origem (DO)
do Vale dos Vinhedos, no ano de 2016. Mas este ndo é um processo novo. Falcade
(2011) no mapeamento do uso do solo no territério da Indicacdo de Procedéncia
Vale dos Vinhedos (IPVV), no ano de 2005, também visualizou esta pressdo urbana.
Segundo a autora, o que se destaca no territério do Vale dos Vinhedos no periodo
do estudo, é a expansao da ocupacao com caracteristicas urbanas sobre o territorio,
nao apena na franja urbana da cidade de Bento Goncgalves, mas também ao longo
da estrada RS-470 e das duas principais estradas municipais Linha Leopoldina e
Linha Graciema (FALCADE, 2011).

Outro indicador do processo de expansao das areas construidas € a grande
guantidade de solo exposto, observado na categoria outros usos do solo e
visualizados a campo. Tal aspecto evidencia um processo de aumento da
preparacao de areas para o cultivo agricola ou para a preparacdo de areas para a
construcdo de infraestruturas de uso urbano, rural ou industrial, como residéncias,
vinicolas ou empreendimentos de enoturismo, como também relatam Viel et al.
(2019).Vale destacar que ao se analisar a percepcdo dos moradores sobre o
enoturismo no Vale dos Vinhedos, estes salientaram os transtornos trazidos pelo
excesso de construcdes e obras no territério, 0 que indica a possibilidade de relacdo
mais proxima entre o solo exposto e o preparo para obras (foto 3), e ndo para o

cultivo agricola.
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Foto 3 - Area de solo exposto sendo preparada para a construgdo

i

Fonte: autora (2020)

Este processo de expansdo das areas construidas dentro do territério do Vale
dos Vinhedos demonstra ter uma relacdo direta com o0 reconhecimento da
vitivinicultura local e a intensificacdo enoturismo, o que promove uma valorizacdo do
territério benéfica apenas a uma parcela da sociedade do Vale dos Vinhedos.
Segundo Abreu et al (2013), 0 mesmo enoturismo que por um lado traz crescimento
e desenvolvimento para a regido, por outro lado também exclui a populagéo, ou seja,
priva os residentes do gozo dos resultados do desenvolvimento, por meio do
desalojamento forcado dos mesmos por causa da especulagdo imobilidria. Para
Valduga (2012), a cultura organizacional que provocou todo um processo de
especializacdo produtiva, de fundacdo da APROVALE e do reconhecimento da
Indicacdo de Procedéncia (IP), foi a mesma que, no processo de estruturagcédo e
desenvolvimento do enoturismo, excluiu a populagéo local. Isso gerou a venda de
algumas propriedades em fungéo da especulacdo imobiliaria existente decorrente da
auséncia de planejamento. De acordo com Gastal (2017), em entrevista ao jornal O
Pioneiro, em uma ponta do Vale dos Vinhedos ha um processo de “favelizagao”, e

em outra entrada a ocupacao é mais elitizada, como mostram as fotos a seguir.
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Foto 4 - Processo de urbaniza¢éo do Vale dos Vinhedos

Fonte: Jornal O Pioneiro (2017)

Foto 5 - Divulgagdo de condominio residencial de luxo no Vale dos Vinhedos
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Fonte: Autora (2020)
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Foto 6 - Descaracterizacao da paisagem pela construcao industrial

Fonte: Autora (2020)

Foto 7 - Processo de "favelizacéo" do Vale dos Vinhedos

Fonte: Autora (2020)

Apesar das constantes discussdes acerca destes conflitos, o processo de

valorizac&o das terras ndo se mostra preocupante para maioria da comunidade. Ao
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contrario, muitos dos residentes mostram-se satisfeitos com o real aumento do valor
das propriedades, visto que muitos ndo possuem mais condic¢des fisicas de trabalho,
a mao de obra é escassa, sendo o éxodo rural a unica ou a melhor opgéo. Para
Falcade (2017), o incremento do valor da terra que, em combinacdo com a pressao
urbanizadora dos municipios proximos e o envelhecimento da populacéo rural, abre

espaco para a especulacao imobiliaria.

7.4.1 Consideracgbes Finais

De modo geral, observa-se que o territério do Vale dos Vinhedos mostra-se
como um reconhecido territorio rural, vitivinicola, capaz de gerar renda e emprego,
oportunidade de negécios, promove orgulho e autoestima a sua populacao residente
e apresenta condicbes satisfatérias de educacdo, salde, seguranca,
empregabilidade e infraestrutura basica. No entanto, os limites ao DTS do Vale dos
Vinhedos parecem estar alicercados na conscientizacdo limitada quanto a
preservacdo da identidade local. E neste contexto que crescem os conflitos da
descaracterizacdo do Vale do Vinhedos por meio das mudancas da paisagem e da
especulacao imobiliaria, fenbmenos estes que se retroalimentam.

Enquanto de um lado o turismo valoriza a aptiddo vitivinicola do territério, a
crescente demanda turistica insurge em constantes inovacdes da oferta. Inovacdes
estas que, por vezes, esquecem da esséncia que deu origem ao territorio
enoturistico, a vitivinicultura, carregada de “savoir faire”, de histéria, de hedonismo,
deixando o territério ao “sabor dos interesses do capital”’. Do outro lado, as mazelas
que assombram diversas areas do rural brasileiro - o envelhecimento da populacéo
local, a falta de planejamento da sucessao familiar, as pressdes da urbanizacéo -
associadas a supervalorizacéo do territorio por uma parcela da populagcédo urbana de
alto poder aquisitivo, cada vez mais exigente e disposta a investir em “artigos” de
elevada representacdo social (status), como o Vale dos Vinhedos, resultam no
casamento perfeito entre terra disponiveis e o interesse do capital imobiliario. Na
outra ponta dessa triade, outra unido perfeita. Uma populacdo excluida do processo
de desenvolvimento endbégeno e, por vezes, satisfeita com o0s resultados
econdmicos locais, e um poder publico ausente e desarticulado na governanca e
planejamento de um territério que compete a trés municipios, com interesses e

legislacdo diferentes, nos permitem identificar uma grande lacuna entre o
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crescimento do Vale dos Vinhedos enquanto territério enoturistico e o
desenvolvimento do mesmo enquanto territorio rural.

Dessa forma, se pode concluir que o presente estudo alcancou seu objetivo,
indicando a importancia do enoturismo no desenvolvimento do territério e as suas
limitacbes ocasionadas pelas falhas de governanca e planejamento da pratica
enoturistica. Além disso, o trabalho identificou a percepcdo dos diferentes atores
guanto aos impactos positivos e negativos e importancia do enoturismo para o Vale
dos Vinhedos. Todavia, se destaca que a pesquisa apresenta limitacbées em funcéo
dos recursos escassos e da pouca colaboracdo dos atores pesquisados. Entre as
limitacbes estdo a amostragem, a area de estudo, a dificuldade de obtencédo de
indicadores referentes ao territério e a desagregacao de dados entre os setores
turistico e vitivinicola. Recomenda-se que os estudos futuros analisem o0 processo
de desenvolvimento territorial de toda a area delimitada de Denominacéo de Origem
do Vale dos Vinhedos, incluindo dados da populacédo urbana e “favelizada” presente
dentro desta area, bem como dos empreendimentos ndo associados a APROVALE.

Assim, frente as questbes levantadas por esta pesquisa, fica a pergunta: a
guem a expansdao ilimitada do enoturismo beneficiara? Trara desenvolvimento ou

apenas crescimento econémico?
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CAPITULO 8 - CONCLUSAO

A presente pesquisa foi realizada no formato de quatro artigos que tiveram
como objetivo investigar a dindmica do enoturismo no territério do Vale dos
Vinhedos e como se da o papel desta pratica no fomento do Desenvolvimento
Territorial Sustentavel (DTS). A vista disso, buscou-se identificar as caracteristicas
da oferta enoturistica presente no territorio estudado, os beneficios socioecondmicos
e impactos negativos gerados pelo enoturismo, a condicdo socioecondmica do Vale
dos Vinhedos e as percepc¢des dos atores sociais sobre os conflitos suscitados pela
expansao do turismo.

Buscando uma melhor compreenséo sobre o tema, no Artigo | investigou-se as
abordagens sobre as quais o enoturismo vem sendo pesquisado na literatura
internacional e suas principais definicbes e conceitos, a fim de evidenciar as lacunas
presentes na literatura cientifica e a importancia das singularidades do territério na
definicho da préatica enoturistica. Ainda procurando analisar a importancia dos
fatores enddgenos do territério vitivinicola na conformagcdo da dindamica do
enoturismo, o Artigo Il averiguou a oferta enoturistica disponivel no Vale dos
Vinhedos. Neste cenario, foram identificadas e classificadas as atividades turisticas
presentes no Vale dos Vinhedos, sendo esta construcdo essencial para a
compreensdo do processo enoturistico e seus reflexos sobre os demais elementos
do territdrio. A partir desta analise, o trabalho foi focado na apuracdo do possivel
processo de DTS do Vale dos Vinhedos e o papel do enoturismo na contribuicdo do
mesmo.

A fim de entender como se da o processo de desenvolvimento com base nos
principios da sustentabilidade e do territorio, no Artigo Ill se replicou a metodologia
quantitativa do indice de Desenvolvimento Sustentavel (IDS), desenvolvido pelo
Instituto Interamericano de Cooperacdo pela Agricultura (IICA). Assim, foram
analisadas quatro a cinco Vvariaveis, representativas das dimensdes social;
econdbmica; ambiental e demografica dos trés municipios que constituem o territorio
(Bento Gongalves, Garibaldi e Monte Belo do Sul), nos anos de 2000 e 2010 —
periodo no qual o Vale dos Vinhedos teve ampla expansao e obteve o registro de
Indicacdo de Procedéncia (IP) pelo Instituto Nacional de Propriedade Industrial
(INPI). O trabalho foi apresentado no 40th World Congress of Vine and Wine, e

posteriormente publicado no periédico BIO Web of Conferences.
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No entanto, o uso de uma metodologia unicamente quantitativa ndo permitiu
gue os resultados obtidos condissessem com a realidade do local. Neste sentido,
procurou-se examinar o comportamento do enoturismo no DTS, a partir de um
método mais abrangente. Dessa forma, no Artigo IV investigou-se a contribuicdo do
enoturismo para o desenvolvimento do Vale dos Vinhedos por meio da analise de
indicadores territoriais e da observacdo das percepcdoes dos residentes,
empreendedores, entidades e poder publico vinculados ao territério.

Com base nesta coletanea de informacdes foi possivel averiguar indicios da
atual condicdo do desenvolvimento no territério estudado. Nota-se que o enoturismo
€ uma pratica fundamental aos territérios vitivinicolas. No caso do Vale dos
Vinhedos, a pratica turistica associada a identidade dos vinhos reconhecida por
meio da IP, promovem a marca local, valorizando o territorio. No entanto, percebe-se
que a falta de planejamento e de governanca na expansdo das atividades
enoturisticas tém fomentado uma dissidéncia entre os atores do territorio e,
principalmente, estimulado o surgimento de adversidades limitantes ao futuro do
Vale dos Vinhedos, como a descaracterizagao e a perda da identidade local.

Embora se reconheca por meio da percepcédo dos players e dos indicadores
territoriais condi¢cdes socioecondmicas basicas satisfatérias no territério, bem como
admita-se a importancia do enoturismo para o crescimento do setor vitivinicola e
para as mudancas na infraestrutura local, entende-se que a ampliacdo de uma oferta
turistica voltada a areas como gastronomia, compras e produtos nao tipicos do
territério, tem fomentado a competitividade por recursos, tempo e espago entre o
turismo e a vitivinicultura. Além disso, o crescimento do turismo tem refletido no dia-
a-dia dos residentes por meio da perturbacdo do sossego, precos abusivos, entre
outros. Todavia, 0 que mais inquieta, principalmente as instituicbes de pesquisa e
extensdo que atuam no territério, € a ideia “iluséria ou arriscada” de que o
crescimento desordenado da oferta enoturistica, ou disneyficacdo do territorio,
seguira trazendo renda e resultados positivos, assim como resultard no aumento do
interesse da demanda em um territério diversificado. Contudo, negligencia-se que a
“alma” do territério esta no vinho e na cultura do imigrante italiano, negligencia-se
gue o proéprio territorio foi construido a partir das atividades primarias e secundarias
da producéo de uva e dos vinhateiros artesanais.

Ademais, as mudancas na paisagem, que iniciaram com as transformacodes

tecnolégicas no plantio da uva e se alastraram por meio da arquitetura moderna e
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inovadora das vinicolas, restaurantes, meios de hospedagem e condominios de alto
luxo, parecem massificar o destino e ndo preocupa empreendedores, tdo pouco o
poder publico. Da mesma forma que a especulagdo imobiliaria presente no Vale dos
Vinhedos é percebida, algumas vezes, como solu¢des a estas dicotomias.

Assim, com base nas evidéncias testemunhadas ao longo desta pesquisa
conclui-se que o enoturismo contribui, em determinada medida para o fortalecimento
do Vale dos Vinhedos enquanto setor vitivinicola e regido turistica. No entanto,
acima dos beneficios promovidos pelo enoturismo, destaca-se a falta de geréncia
guanto ao ordenamento do territdrio, 0 que tem resultado em uma série de
consequéncias negativas, em especial as comunidades rurais presentes no territorio,
e tem intensificado as incertezas quanto ao futuro do Vale dos Vinhedos.

Ainda que os resultados observados ndo sejam imutaveis e conclusivos,
espera-se colaborar para a construcdo de acdes que fortalecam a preservacao do
patriménio material e imaterial do Vale dos Vinhedos, do mesmo modo que se
pretende contribuir para a consolidacdo de politicas publicas de ordenamento
territorial que envolvam a imissdo de todos os municipios pertencentes ao Vale dos
Vinhedos.

E importante destacar que a pesquisa possui limitacdes quando sua
amostragem devido as restricbes de orcamento e de acesso. Apesar da escassez de
pesquisas sobre o enoturismo a partir da 6tica do desenvolvimento do territério, 0os
atores do Vale dos Vinhedos, especialmente os empreendedores e instituicoes,
aparentam estarem saturados de colaborar com pesquisas académicas, 0 que
dificultou o acesso a estes. Além disso, o recorte escolhido para a presente
pesquisa, focada no territério rural e enoturistico do Vale dos Vinhedos, também
ressalta as restricbes do trabalho. Sugere-se que pesquisas futuras avaliem a
percepcdo dos residentes de toda area delimitada do Vale dos Vinhedos, urbana e
rural, a fim de identificar informac6es mais profundas sobre o territdrio. Recomenda-
se também analisar a oferta para além dos empreendimentos associados a
APROVALE. O escopo da tematica escolhido possibilitou vislumbrar apenas uma
parte de um universo ilimitado de dindmicas que se encontram inseridas nas
relacdes entre o enoturismo e os fatores enddgenos e exdégenos ao territorio. Assim,
conclui-se com a certeza de que esta pesquisa pretende apenas abrir espaco para
gue novos estudos possam aprofundar as discussdes sobre esta pratica turistica e

sua complexa ligagdo com a territorialidade, em especial na area de estudos do
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agronegocio que possuem um olhar limitado sobre as diversas dinamicas que

circundam as cadeias do agro, como neste caso, as cadeias viticola e vinicola.
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ANEXO A
QUESTIONARIO APLICADO AOS EMPREENDIMENTOS DE ENOTURISMO

| - CONTROLE E IDENTIFICACAO DO QUESTIONARIO

Nome do empreendimento:
Nome do municipio:
Localidade:

Il - PERFIL DO EMPREENDIMENTO

Porte do empreendimento:
( ) micro/pequeno ( ) médio ( ) grande

Area de atuacao:
( ) Producéo de uvas ou vinho ( ) Gastronomia
( ) Hospedagem ( ) Demais servigos — Qual ?

Sobre a méo-de-obra do estabelecimento:
( )1 a2 empregados () 3 ab5empregados
( ) mais que 5 empregados ( ) méo-de-obra apenas FAMILIAR

Quantas pessoas trabalham diretamente com o enoturismo (turismo relacionado ao
vinho)?
() 1a2pessoas ( ) 3abpessoas ( ) mais que 5 pessoas

Il - PERFIL DAS ATIVIDADES DE ENOTURISMO

1. Quais atividades o turista pode encontrar no empreendimento? Assinale todas as
opcdes disponiveis no estabelecimento.

( ) Degustacéo de vinhos, sucos e uvas

( ) Venda de vinhos e seus derivados

( ) Visitacdo a vinhedos e paisagem rural

( ) Eventos sociais ligados ao vinho ou a uva, ex.: confrarias, etc.

( ) Gastronomia local

( ) Contato com atividades ligadas a cultura italiana

( ) Atividades de lazer e relaxamento, ex.: spa; turismo de aventura, etc.

( ) Servicos de hospedagem proximo a vinhedos ou areas rurais

( ) Atividades sobre a producéo e formas de consumo de vinho

( ) Venda de produtos agricolas e/ou artesanatos

( ) Locacéo de espaco para servicos como fotografia, festas e eventos, etc.

2. Além do turismo, existe outra atividade econdmica desenvolvida no
empreendimento?

( ) Néo

( ) Sim, producéo de uvas e vinhos

( ) Sim, venda de produtos tipicos como artesanatos e agroindustriais



160

( ) Sim, locacéo do espaco para eventos
( ) Sim, outros servi¢cos néo ligados ao vinho e/ou a uva e venda de produto
Qual?

3. Quanto as atividades turisticas desenvolvidas no empreendimento, o senhor
poderia classificar as atracdes e/ou atividades abaixo, de acordo com a sua
relevancia para o estabelecimento (de 1 a 4)?

(1) O empreendimento ndo possui atividades/atractes desse tipo;

(2) Raramente sao desenvolvidas atividades/atracGes desse tipo;

(3) O empreendimento oferece esta atividade/atracdo, mas os turistas tém pouco
interesse;

(4) E a principal atividade/atracao turistica oferecida pelo empreendimento;

4. Qual a média de turistas que o empreendimento recebe mensalmente?

( ) até 100 turistas/més ( ) de 100 a 500 turistas/més
( ) mais de 500 turistas/més ( ) Nenhum das opc¢bes

5. Quais os meses de maior e menor fluxo de turistas?
( ) dezembro a fevereiro ( ) marco a maio
( ) junho a agosto ( ) setembro a novembro

6. Existe alguma taxa de visitacdo ou degustacao para visitar o empreendimento?
( ) Nao

( ) Sim, até R$25,00/pessoa

( ) Sim, entre R$ 25,00 e R$50,00/pessoa

( ) Sim, entre R$ 50,00 e R$100,00/pessoa

( ) Sim, acima de R$100,00/pessoa

7. Quanto a origem dos funcionéarios que trabalham com enoturismo:

( ) A maioria dos empregados sdo naturais da regido de Bento Gongalves ou Serra
Gaucha

( ) A maioria dos empregados sao naturais de outras regides do Estado do Rio
Grande do Sul

( ) A maioria dos empregados sao naturais de outros Estados brasileiros

8. Com o aumento do fluxo de turista foram realizados investimentos em
saneamento basico no empreendimento, como por exemplo, fossa séptica, agua
encanada, ou outros?

() Sim ( ) Néao

9. Para o senhor (a) quais s&o os principais beneficios socioeconomicos
promovidos pelo enoturismo para o Vale dos Vinhedos?
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10.Como o senhor (a) percebe as questdes que tem se levantado em relacéo as
mudancas na paisagem do Vale dos Vinhedos e a presenca da especulacao
imobiliaria?

11.Por que o enoturismo € importante para a regiao? Classifique de 1 a 5 conforme
a importancia.

( ) Desenvolvimento Econdémico

( ) Valorizacao da cultura local

( ) Oportunidade de emprego e renda para a comunidade local

( ) Atracdo de novos investimentos

( ) Estratégia de marketing para empreendimento locais

( ) Intensificacdo das acdes de cooperativismo e associativismo

( ) Criagéo de redes de cooperacéo

( ) Valorizacao do meio rural pelos turistas
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ANEXO B

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA
MEMBROS DA COMUNIDADE VALE DOS VINHEDOS

Localidade:
Municipio:

| - PERFIL SOCIOECONOMICO DO RESPONDENTE

Género:
( ) Feminino ( ) Masculino

Idade: anos
Estado Civil:
Escolaridade:
Profissdo/Ocupacéo:

E proprietario ou funcionario de algum estabelecimento de turismo ou vinicola?
() sim ( ) néo

Il - BENEFICIOS SOCIAIS E ECONOMICOS DO ENOTURISMO

1.

O senhor (@) ja realizou a visita/tour ou passeio a algum empreendimento de
enoturismo?

() sim ( ) néo

2.

Para o senhor qual a importancia do enoturismo para a regiao do Vale dos
Vinhedos?

O sr. (a) percebeu alguma mudanca na comunidade e no rural com a expansao
do turismo ligado ao vinho? Se sim, o senhor poderia nos relatar quais foram?

Na sua opinido, o enoturismo promove beneficios sociais e/ ou econémicos para
a comunidade ou apenas para as vinicolas, lojas, restaurantes e pousadas do
Vale dos Vinhedos? Qual seriam esses beneficios?
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5. Na sua opiniédo, o avango do turismo no Vale dos Vinhedos mudou a paisagem
do Vale? Se sim, isso foi bom ou ruim para a comunidade?

6. A expansdao das vinicolas, lojas, hotéis e restaurantes trouxe melhoras em
infraestrutura para o Vale dos Vinhedos? Por exemplo, houve melhoria das
estradas, do policiamento, do atendimento de salde na regido do Vale?

7. Como o senhor (a) percebe a valorizacdo dos precos das terras no Vale dos
Vinhedos? O senhor (a) acredita que isso € bom ou ruim para o Vale?
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ANEXO C

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA OS AGENTES-CHAVE
DO ENOTURISMO

Género:

Idade:

Escolaridade:
Profissdo/Ocupacéo:
Entidade pertencente:

Além do trabalho na presente instituicdo, o sr.(a) possui algum outro vinculo com a
producédo de uva, suco ou vinho (Ex.: é produtor, sdcio de alguma empresa do setor,
tem familia produtora)? Se sim, qual?

1. Como o senhor (a) percebe a evolugéao do enoturismo no Vale dos Vinhedos nos
altimos anos?

2. Como o senhor (a) vé o papel do poder publico no desenvolvimento do
enoturismo no Vale?

3. Para o senhor (a) qual a importancia do enoturismo para a regiao?

4. Na sua opinido, o enoturismo promove beneficios sociais e/ ou econémicos para
a comunidade ou apenas para as vinicolas? Qual seriam esses beneficios?
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Se o senhor (@) tivesse que listar os efeitos negativos que o enoturismo traz para
a comunidade do Vale, o que o senhor (a) diria?

O sr. (a) percebeu alguma mudanca na comunidade e no rural com a expansao
do turismo ligado ao vinho? Se sim, o senhor poderia nos relatar quais foram?

Nos ultimos anos observamos um aumento no nimero de empreendimentos no
Vale dos Vinhedos que n&o sao associados a APROVALE. Como o senhor vé
esse movimento?

O que o senhor acha sobre os conflitos em relacéo a especulacao imobiliaria no
Vale dos Vinhedos? O senhor acredita que o turismo é responséavel por fomentar
iSS0?

Como o senhor percebe a mudanca da paisagem nos ultimos anos? Na sua
opinido os novos empreendimentos ou novos investimentos ndo tem tido o
devido “cuidado” em preservar a paisagem natural do Vale? Como isso interfere
no desenvolvimento do turismo e na vida da comunidade?




