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RESUMO

A partir da década de 1990 a India iniciou uma série de reformas macroeconémicas
que permitiram ao pais romper com seu histérico de baixas taxas de crescimento e acelerar o
desenvolvimento econdmico através do setor de servigos. Assim, a pesquisa que segue
contempla as transformacdes observadas durante o periodo, assim como suas consequéncias
nas atividades econémicas do pais, com enfoque para aquelas compreendidas dentro dos
servicos. A vista disso, o objetivo central do trabalho é analisar o papel das reformas
econémicas empreendidas para a emergéncia de um forte setor terciario, ocorrida no periodo.
A partir desse contexto, estabelecem-se as principais mudangas sucedidas no panorama
politico-econdmico desde o inicio dos anos de 1990 até 2005, seus desdobramentos no &mbito
macroecondmico e seus impactos no setor terciario indiano. Dessa forma, percebe-se que a
ecloséo do setor de servicos foi viabilizada pelas referidas reformas, que contribuiram para

possibilitar o seu fortalecimento.

Palavras-chave: India, Setor de Servigos, Reformas Econdmicas, Comércio Internacional,

Relag6es Internacionais.



ABSTRACT

Beginning in the 1990s, India began a series of macroeconomic reforms that allowed
the country to break its record of low growth rates and accelerate economic development
through the service sector. Thereby, the following research contemplates the transformations
undertaken during the period, as well as their consequences for the country’s economic
activities, focusing on those included within the services. In view of this, the central objective
of this paper is to analyze the role of the economic reforms waged for the emergence of a
strong tertiary sector, as seen in the period. From that context, it establishes the main changes
occurred in the political-economic scenario from the beginning of the 1990s to the year 2005,
its developments in the macroeconomic scope and its impacts on the Indian tertiary sector.
Thus, it is perceived that the development of the service sector was made possible by the

aforementioned reforms, which contributed to enable its strengthening.

Keywords: India, Service Sector, Economic Reforms, International Trade, International
Relations.
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1 INTRODUCAO

A partir do inicio da década de 1990, a india se juntou a um pequeno conjunto de
economias asiaticas que vem, em sua historia recente, apresentando altos indices de
crescimento econémico e obtendo significativo destaque internacional. Este novo patamar de
destaque advém ndo s6 das grandes e consideravelmente estaveis taxas de crescimento, como
também de um alto grau de abertura econémica e integracdo internacional. Este
desenvolvimento, por sua vez, foi impulsionado desde o final do século XX, sendo puxado
em grande parte pela exportacdo de bens e servigos, caracterizando um sistema de export-led
growth. Apesar do caso indiano possuir inimeras peculiaridades, € inegavel o papel das
exportacOes para a atividade econdmica do pais, em especial do setor terciario. Este, desde os
anos de 1990, passou a constituir-se como um dos principais motores do desenvolvimento
indiano, principalmente no que toca os setores relacionados a tecnologia da informacéao (T1),
com énfase para o desenvolvimento e exportagdo de softwares.

Com isso, em 1991, o pais adentrou a era da globalizacdo através de um conjunto de
reformas macroeconémicas que visavam aprofundar algumas medidas ja iniciadas na década
passada, buscando, assim, a integracdo do pais com o mercado internacional, com o capital
estrangeiro e com as normas vigentes do comércio internacional, multiplicando a importancia
do comércio externo para sua economia. Além disso, na mesma época, foram adotadas
medidas de longo prazo no que tange politicas comerciais e industriais em um esfor¢o de
liberalizacdo e desregulamentacdo das atividades econdmicas do pais. Isso, por sua vez,
significou um rompimento com o antigo regime fechado e voltado para dentro, que perdurou
desde a independéncia do pais em 1947 até o inicio dos anos de 1990 —, simbolizado pelo
modelo de substituicdo de importacdes e resultando em um sistema de restricbes as
importagOes, constrangimento da expansdo industrial e bloqueio da entrada de investimentos
estrangeiros no pais. Dessa forma, a india logrou superar o seu antigo padrio de
desenvolvimento, representado pela “taxa de crescimento hindu”, isto €, um crescimento
estavel, porém modesto, ao torno de 2% ao ano.

Assim, levando em consideracao o pano de fundo apresentado até o momento, expde-
se 0 problema central do presente trabalho, que tem como norte a seguinte pergunta: quais
foram os impactos das reformas econémicas empreendidas pela India durante a década de
1990 para a emergéncia de um forte setor de servicos voltado a exportacdo observada durante
a época? Dessa maneira, a pesquisa busca analisar os impactos das reformas econémicas

executadas pelo pais durante a década de 1990 — tais como diminuigdo das restricdes as
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importacOes, distenséo sobre o constrangimento da expanséo industrial e maior receptividade
a entrada de investimentos estrangeiros no pais — para a emergéncia do setor de servigos e
seu respectivo desenvolvimento como principal atividade econémica do Estado indiano.
Desse modo, a prioridade da analise se dara no ramo de exportacdo do setor terciario. Para
1SS0, propde-se apresentar cinco indicadores macroecondémicos selecionados (PIB, emprego,
investimento, intercdmbio comercial e cdmbio), visando enunciar quais as transformagoes
estruturais que, a época, lograram efeitos determinantes no setor de servicos do pais.
Seguindo nessa linha, tem-se, com isso, o intuito de identificar uma possivel trajetoria
positiva para o desenvolvimento dos servicos nas variaveis selecionadas.

Nesse sentido, o trabalho se limita geograficamente ao territorio da india — explicado
pelo fato de a presente pesquisa buscar analisar dados e variaveis econémicas internas
selecionadas da economia do pais — e temporalmente ao periodo que abrange os anos de
1991 a 2005. Quanto ao limite temporal, 0 ano de 1991 foi escolhido pois se trata de um
ponto histdrico de inflexdo que significou a abertura do regime até entdo voltado para dentro,
que afirmava a India como uma economia extremamente fechada, para uma maior abertura
comercial e integracdo internacional, através de uma série de reformas econdmicas. Da
mesma forma, o trabalho se restringira até o ano de 2005, periodo que cobre quinze anos
desde o inicio da implantacgéo de tais reformas.

De acordo com isso, 0 presente trabalho tem como objetivo central analisar o papel
das reformas econdmicas liberalizantes empreendidas durante os anos 1990 na india para a
emergéncia de um forte setor de exportacdo de servicos e sua respectiva eclosdo como
principal atividade econdmica do Estado indiano. Tendo em vista a complexidade dos
processos politico-econémicos sucedidos no pais, elaboraram-se também trés objetivos
especificos. Em primeiro lugar, visa-se explorar as politicas publicas voltadas especificamente
a promocdo do setor de servicos e/ou ao seu maior expoente, a area de TI, elaboradas ou
concretizadas no periodo temporal que abrange o estudo ou até nas duas décadas anteriores a
este, ou seja, 1970 e 1980. Em segundo lugar, procura-se descrever o contexto politico-
econémico do Estado indiano no inicio da década de 1990, buscando identificar o papel do
cenario interno para as reformas econémicas que constituem o cerne do presente trabalho. Por
ultimo, busca-se identificar a relevancia da area de tecnologia da informag&o na economia
indiana e sua pauta de exportacao, considerando de forma central a industria de software e 0s

servigos baseados em TI.
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Dentro desse contexto, a monografia trabalha com a hipdtese central de que a
emergéncia do pujante setor de servicos indiano, principalmente no que toca o ramo voltado a
exportacdo, foi viabilizada pelas reformas econémicas executadas pelo pais ao longo da
década de 1990, que atuaram no sentido de possibilitar o seu fortalecimento. Assim, as
transformacgdes econémicas decorrentes da guinada do pais quanto a sua politica econdmica
criaram as bases necessarias para o desenvolvimento do setor.

Assim, dentro do panorama que busca ser analisado, a presente pesquisa tem em
consideracdo trés hipdteses especificas, sdo elas: (1) somadas as transformacfes econémicas
liberalizantes observadas nos anos 1990, o Estado indiano incentivou o crescimento do setor
de servicos através da edificacdo de uma série de politicas publicas especificas, possuindo
como foco, dentro dessas, a area de tecnologia da informacéo; (2) apesar da maior abertura ao
capital privado e diminuicdo do papel estatal como responsavel pelo crescimento —
consequéncias das reformas efetivadas no espaco temporal de anélise — o Estado indiano
buscou manter seu papel estratégico na coordenagdo da economia, visando o desenvolvimento
econémico; (3) o crescimento do setor terciario teve como ponto central a area de Tl —
inclui-se aqui os servigcos baseados em TI, como call-centers, servicos contabeis etc —, e,
dentro dela, a parcela especializada na exportacdo de softwares. Os resultados da esfera
relativa a tecnologia da informacdo deram a tal area grande peso, ndo s6 dentro do setor
terciario indiano, como também na pauta de exportagdo do pais.

Considerando a relativamente baixa quantidade de contetdo produzido sobre o
objetivo central da presente pesquisa, ou seja, 0 impacto das reformas econémicas dos anos
1990 empreendidas pelo Estado indiano sobre o setor de servigos do pais, a metodologia
elegida é a pesquisa exploratdria. Dessa maneira, busca-se estabelecer a relagéo entre os dois
pontos — transformac6es macroecondmicas e emergéncia do setor de servicos —, tema ainda
pouco explorado na bibliografia contemporanea disponivel. Dentro desse contexto, o trabalho
se caracteriza como uma pesquisa basica, visando uma contribuicdo para a edificacdo do
conhecimento sobre o tema, assim como uma maior proximidade deste com o pesquisador.

Devido ao foco analitico do estudo, 0 método de abordagem com o qual o trabalho se
construird é o da pesquisa qualitativa, uma vez que este tem como foco a descri¢do de
informacdes histdricas e sua interpretacdo, buscando, dessa forma, um olhar abrangente e
versatil sobre o processo ocorrido no periodo. Nado obstante o levantamento de dados
estatisticos sobre a economia indiana, estes serdo vistos sob a luz de acontecimentos factuais
— a partir da contextualizacdo historica desenvolvida — e de uma interpretacdo qualitativa,

destacando seus aspectos dinamicos e peculiares, levando em consideracdo 0s objetivos
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basicos da pesquisa e suas principais hipdteses. Tomando como pressuposto a necessidade de
tal contextualizacdo para a analise do objeto de estudo, elege-se 0 método de procedimento
histérico para o alcance do objetivo do presente trabalho. Dessa forma, considerando a
aspiracdo da andlise de dados e indicadores sobre a performance da economia indiana —
concentrando-se no setor terciario — ser pautada por uma oOtica histérica, acentua-se como
consequéncia a necessidade uma descrigdo prévia da conjuntura do periodo para sua posterior
compreensdo, considerando os aspectos politico-econdmicos envolvidos. Ainda nesse sentido,
a busca pela identificacao de politicas publicas com o fim de incentivar o setor de servi¢os do
pais, tendo o setor de tecnologia da informac&o (TI) como maior representante, torna mister a
investigacao factual ao longo da historia econémica do pais, centrando-se periodo de analise
— 0s anos de 1990 — e nas duas decadas anteriores.

Para isso, pretende-se realizar um levantamento bibliografico, a fim de entender o
contexto politico-econémico do pais no espaco temporal de analise, e levantar dados chave
sobre a reacdo da economia indiana as reformas realizadas no periodo, principalmente no que
tange seu setor terciario. Os procedimentos técnicos a serem utilizados se dardo
primordialmente no ambito da pesquisa indireta. Esta, por sua vez, compreende tanto a
/pesquisa documental, através de fontes primérias, quanto a bibliogréafica, por meio de obras
escritas por pesquisadores que tratam do tema relativo ao objeto de estudo do presente
trabalho, tanto de forma direta quanto de maneira tangencial. Como fontes primarias, pode-se
citar relatérios oficiais de 6rgdos governamentais do Estado indiano, como o Banco Central, 0
Ministério das Financas e a agora extinta Comissdo de Planejamento — além de outros
documentos redigidos por instituicGes célebres, como o Banco Mundial e 6rgaos
subordinados a Organizacdo das Na¢des Unidas (ONU). Enquanto fonte secundaria, aponta-se
a documentacdo indireta exemplificada por livros, teses, dissertacGes, artigos cientificos e
documentos de trabalho escritos por autores brasileiros e internacionais, considerando o tema
de analise.

Para a justificativa académica, sdo colocados alguns pontos centrais. Levando em
consideracdo o contexto historico das mudangas ocorridas na india durante a década de 1990,
a presente pesquisa busca contribuir com a constru¢do do conhecimento na &rea, dada a
profundidade das transformacdes observadas e seu impacto para a economia e sociedade do
pais. De forma similar, a compreensdo do tema faz-se relevante também pelo carater
idiossincratico do processo ocorrido, que se destaca dos modelos adotados por economias
emergentes por ter como motor do seu desenvolvimento recente — exemplificado aqui pelo

final do século XX e inicio do seculo XXI — o setor de servi¢os, e ndo o industrial-
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manufatureiro. Nesse sentido, a compreensdo deste tema também se destaca pela
possibilidade, tomando-o como fonte de inspiracdo, de sua replicacdo em outros paises —
destacando aqui como exemplo notério o Brasil —, levando em consideracdo as
caracteristicas sui generis de cada um, porem com o0 objetivo comum de atravessar a barreira
do subdesenvolvimento e edificar uma estrutura de crescimento de forma sustentada. Por
ultimo, elege-se a importancia do comércio internacional e do setor externo na economia
nacional, em um mundo cada vez mais globalizado e no qual os fluxos internacionais de
capital, seja pelo prisma do comércio ou pelo lado financeiro, adquirem relevancia crescente.
Assim, faz-se mister também a compreensdo de aspectos estratégicos que tem como pretensédo
promover a inser¢do internacional, e de forma conseguinte, o desenvolvimento, por tais
meios.

Este trabalho foi dividido em cinco capitulos a fim de possibilitar um pleno
desenvolvimento da anélise e do tema em questdo. Além desta introducéo, o segundo capitulo
estabelece uma descricdo historica dos mais relevantes processos politico-econdmicos a partir
da independéncia indiana, datada de 1947, a fim de contextualizar as principais mudancas
ocorridas na economia indiana a partir da década de 1990. Em seguida, o terceiro capitulo tem
0 propdsito de apresentar a trajetoria de cinco indicadores macroeconémicos selecionados —
PIB, emprego, investimento, intercambio comercial e cdmbio — de maneira a demonstrar as
transformacdes ocorridas durante o periodo de analise para a economia da india. Logo depois,
0 quarto capitulo busca analisar as consequéncias das reformas empreendidas para o setor
terciario do pais, assim como oferecer um olhar analitico sobre as politicas publicas
direcionadas ao setor de TI. Por fim, apresenta-se a conclusdo da monografia, em que o0s
pressupostos inicias serdo retomados e, levando em consideracdo as informacdes apresentadas

ao longo da pesquisa, a validade das hipoteses iniciais sera verificada.
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2 PANORAMA DO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO INDIANO

Neste capitulo, serdo expostos de forma breve alguns dos principais elementos
politicos e econdémicos presentes na sociedade indiana durante a segunda metade do século
XX, do periodo que vai desde a independéncia do Estado indiano no ano de 1947 — quando
se adotou um modelo de desenvolvimento voltado para dentro —, até o processo de abertura
econdmica realizado durante os anos de 1990. Segundo Souza (2012):

Do ponto de vista do comércio internacional, podem-se distinguir duas estratégias de
crescimento econdmico. A primeira, voltada para fora, baseia-se na expansao das
exportagdes, segundo as vantagens comparativas do pais, e na substitui¢do seletiva
de importagdes, com a economia relativamente aberta ao exterior. A segunda apoia-
se na substituicdo de importagbes, com a economia fechada, o crescimento

econdmico efetuando-se com base no mercado interno e as exportagdes crescendo
marginalmente (SOUZA, 2012, p.271).

Dentro desse contexto, a india iniciou seu processo de transi¢ao para o modelo voltado
para fora através das reformas dos anos de 1990. Tal ponto de inflexdo se sucedeu apés
décadas de substituicdo de importacdes, que pretendiam o desenvolvimento das atividades
econbmicas internas, a ampliacdo do conhecimento tecnoldgico e o aumento da capacidade
dos produtos nacionais de competirem internacionalmente. Assim, no longo prazo, com a
maturacdo da economia, o pais pode finalmente adotar o modelo voltado para fora através da
abertura econdmica, baseado no crescimento puxado pelas exportagdes.

Nesse sentido, a descricdo historica objetivada pelo capitulo, apesar de lacdnica para
explicar a complexidade da trajetdria politico-econdmica indiana, é fundamental para se
entender o0 ambiente em que se encontrava o pais no inicio da década de 1990. O objetivo
dessa revisao histérica é, portanto, a contextualizacdo do ecossistema politico-econémico da
india durante o periodo de implementacdo das reformas — assim como sua descricdo —, de

forma a embasar a posterior anélise.

2.1 ANTECEDENTES HISTORICOS: A ECONOMIA INDIANA NO POS-
INDEPENDENCIA (1947-1990)

Com o fim do Raj Britanico® e a independéncia do Estado indiano em 1947, a nova
nacdo se viu frente ao grande desafio de modernizar um pais politica e culturalmente plural,
com uma heranca econémica quase feudal, taxas de crescimento proxima a zero e pobreza

extrema, legado do dominio britanico (RIBEIRO, 2019). O periodo colonial havia sido

! Chama-se de Raj Britanico o dominio colonial da Gra-Bretanha sobre o subcontinente indiano, periodo que vai
de aproximadamente 1848 até a sua independéncia em 1947.
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nefasto para a economia indiana e sua entdo forte estrutura manufatureira: enquanto o pais
havia conseguido, até 1750, se manter como o0 segundo maior produtor mundial de
manufaturas, que representava 23% do PIB mundial e 27% das exportacGes manufatureiras,
durante o periodo colonial tais indicadores passaram a apenas 3% e 2%, respectivamente
(RIBEIRO, 2019).

A desindustrializacdo indiana durante o Raj ndo foi somente consequéncia da perda de
produtividade de suas industrias tradicionais frente a Revolucdo Industrial inglesa, como
também consequéncia direta dos interesses britanicos (BARBOSA, 2008). Esses, por sua vez,
se tratavam da intensa necessidade de matérias-primas e mercado consumidor para seus
produtos industrializados (RIBEIRO, 2019).

Dessa forma, a sociedade indiana se desenvolveu durante o periodo colonial como
uma economia essencialmente agraria. Apos a perda dos mercados para exportacdo de seu
antes forte setor téxtil — e, posteriormente, de seu préprio mercado interno —, dado a perda
de concorréncia devido aos ganhos de produtividade observados pela industria manufatureira
inglesa durante a Revolucdo Industrial, a india se viu obrigada a concentrar seus esfor¢os no
setor primario. Esse, por sua vez, viu seus termos de troca melhorarem de forma expressiva
no periodo, consequéncia da reducdo da produtividade relativa frente a producdo de produtos
manufaturados, o que teve como resultado o deslocamento dos esforgos da economia do pais
para o setor agrario (BARBOSA, 2008). Tais processos provocaram o surgimento da doenca
holandesa? na economia indiana, solidificando a desindustrializacdo (BARBOSA, 2008).

A administracdo britanica ndo somente ndo se ateve a reverter esse processo, como o
incentivou: o Raj tinha interesse em manter um Estado com atuacdo timida, sem muita
intervencdo na economia ou esfor¢os de modernizacdo (RIBEIRO, 2019). Isso, por sua vez,
criou a ideia no imaginario da sociedade indiana, e principalmente dos empresarios indianos,
de que a abertura econémica e politicas voltadas ao laissez-faire praticadas pelos britanicos
eram a causa dos problemas econdmicos do pais, e ndo tinham a capacidade de gerar o
desenvolvimento econdmico necessario que a india clamava (DAS, 2000). Este processo

2 Segundo Oreiro e Feijo (2010): “[...] se a desindustrializagdo vier acompanhada de uma “re-primarizagio” da
pauta de exportacGes, ou seja, por um processo de reversdo da pauta exportadora na direcdo de commaodities,
produtos primérios ou manufaturas com baixo valor adicionado e/ou baixo conteido tecnoldgico; entéo isso
pode ser sintoma da ocorréncia de “doenga holandesa”, ou seja, a desindustrializagdo causada pela apreciagdo da
taxa real de cadmbio resultante da descoberta de recursos naturais escassos num determinado pais ou regido.
Nesse caso, a desindustrializagdo ¢ classificada como “negativa”, pois € o resultado de uma “falha de mercado”
na qual a existéncia e/ ou a descoberta de recursos naturais escassos, para 0s quais 0 preco de mercado é superior
ao custo marginal social de producdo, gera uma apreciacdo da taxa de cambio real, produzindo assim uma
externalidade negativa sobre o setor produtor de bens manufaturados” (OREIRO; FEIJO, 2010, p 222).
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auxilia a explicar o apoio do empresariado as politicas intervencionistas do governo indiano

no pos-independéncia, que serdo comentadas ao longo do capitulo.
2.1.1 O “Socialismo Indiano” (1947-1979)

Segundo Virmani (2006), a fase de “socialismo indiano” pode ser dividida em duas
sub-fases: “Quest For Commanding Heights®” (1950-1965) e “Legislative-Bureaucratic
Socialism” (1966-1979). Enquanto a primeira parte se caracterizou pela ocupagdo de pontos
estratégicos da economia pelo setor publico e modelo de substituicdo de importacdes, a
segunda fase teve como principal caracteristica a expansdao da intervencdo estatal e
sufocamento do setor privado em areas onde até entdo ele tinha sido permitido atuar
(VIRMANI, 2006). Independentemente das subdivisdes, o periodo do socialismo indiano
possui caracteristicas comuns ao longo de toda sua trajetoria: economia fechada ao setor
externo, forte intervencdo do Estado na economia (principalmente nas areas consideradas
estratégicas), modelo de substituicdo de importacdes, restricdo da atuacao do capital privado e
prioridade a industria de bens de capital (VIRMANI, 2006).

Essa descricdo demonstra 0 ambiente em que se encontrava a sociedade indiana logo
apos a independéncia. Existia uma forte crenca do empresariado nacional, e, principalmente,
dos dirigentes politicos do pais, que sO6 seria possivel quebrar as barreiras do
subdesenvolvimento e atingir a modernidade através da forte intervencdo do Estado na
economia (DAS, 2000). Esses ultimos, especialmente, estavam entusiasmados com 0s
resultados obtidos pela Unido Soviética através do planejamento central e direcionamento
estatal (DAS, 2000; CRUZ, 2008). O modelo de desenvolvimento soviético, entdo, seria forte
fonte de inspiracdo para o governo indiano (HAFFNER; SAUTER, 2020).

Dentro desse contexto, a India durante o periodo do “socialismo indiano” (ou “versio
indiana do socialismo”), se desenvolveu como uma economia capitalista extremamente
fechada e com predominante influéncia soviética (HAFFNER; SAUTER, 2020). Jawaharlal
Nehru (1947-1964) — lider do movimento independentista e primeiro primeiro-ministro da
india — ao subir ao poder, buscou implementar um modelo de economia misto, que consistia
na juncdo da liderancga estatal na industrializacdo com liberdade democrética (DAS, 2000).

Defensor do Socialismo Fabiano®, Nehru admirava o éxito soviético em transformacdo uma

3 Os chamados “Commanding Heights” sdo definidos como setores da economia que possuem carater de
importancia estratégica. Na India, esses setores foram identificados como sendo o de ago, mineragéo, bens de
capital e energia, entre outros (DAS, 2000).

4 Socialismo Fabiano é uma ideologia de origem inglesa que defende o reformismo e gradualismo como maneira
de atingir o socialismo por vias democraticas, rejeitando 0 método revolucionario.
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economia semifeudal em uma poténcia mundial, porém defendia um sistema voltado para as
liberdades civis e direitos democraticos (DAS, 2000). Tal crenca seria justamente aplicada em
seu governo, que construiu os fundamentos para a estrutura politica do pais e para sua
orientagcdo econdmica até 1991.

Dessa maneira, a partir da independéncia, a india adotou uma visdo fortemente
nacionalista, buscando reproduzir o modelo soviético em uma economia capitalista (NASSIF,
2006). Nessa perspectiva, e liderado pelo Congresso Nacional Indiano (CNI) (ou Partido do
Congresso) de Nehru, o pais adotou as ideias de autogoverno e independéncia econémica
como seu norte, buscando assim abranger em um governo centralizado a realidade plural das
diferentes regibes do pais, e, acima de tudo, manter sua autonomia politica através da
independéncia econémica (CRUZ, 2008). Isso fazia-se mister pelo contexto politico da época:
a India encontrava-se no mundo bipolar da Guerra Fria e, em cima disso, via-se como uma
colénia recém independente, com uma economia fragil e atrasada e com dificuldade em
manter a sua integridade territorial® e unidade nacional frente as disputas internas (RIBEIRO,
2019). Dessa forma, a ideia do Estado como direcionador do desenvolvimento ganhou
propulsdo e legitimidade dentro da sociedade indiana, centrando-se na figura popular de
Nehru (DAS, 2000). O primeiro ministro logrou éxito em mediar as diversas forgas
divergentes presentes no pais, como as diferentes alas politicas do CNI, o capital privado
nacional e internacional, além de inimeros grupos politicos regionais (RIBEIRO, 2019).

Nesse sentido, a orientacdo da economia através do planejamento econdmico comecgou
logo em 1948, com a aprovacdo pelo Congresso da criacdo dos Planos de Desenvolvimento,
formulados por Nehru; pouco depois, seriam renomeados como Planos Quinquenais
(BARBOSA, 2008; NASSIF, 2006).

Ainda em 1948 é implementada a Resolucdo da Politica Industrial, que determinou as
diretrizes principais para a producdo industrial do pais (VIRMANI, 2006). Segundo a
resolucdo, as empresas estatais ficariam responsaveis pela producdo de bens de capital e
intermediarios, enquanto o capital privado ficaria encarregado dos bens de consumo
(HARDGRAVE; KOCHANEK, 2008° apud RIBEIRO, 2019). Por meio da decisdo, o
governo teria controle sobre setores chave, como ago, telecomunicagdes, carvdo, constru¢ao

aeronaval, maquinario pesado, cimento, quimicos e automoveis; nestes setores, a iniciativa

> Uma das principais preocupagfes de Nehru era incorporar os mais de 600 principados do Raj Britanico ao
Estado indiano. Dentro desses, inclui-se a regido da Caxemira, foco histdrico de conflitos étnico-religiosos e
politico-militares (RIBEIRO, 2019).
® HARDGRAVE, Robert L.; KOCHANEK, Stanley A. India: government and politics in a developing nation.
Boston: Thomson/Wadsworth, 2008.
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privada poderia atuar, porém sob inspecdo e supervisdo estatal. J& os setores de defesa,
energia atdbmica e ferroviéria funcionariam como monopolio estatal (PANAGARIYA, 2008).
Logo em seguida, em 1950 é criada a Comissdo de Planejamento (Planning
Commision), que era, segundo Nassif (2006):
[...] encarregada da formulacdo, execucdo e acompanhamento dos Planos
Quinquenais, cujos objetivos continuam sendo a ‘“persecucdo de metas de
crescimento, modernizacdo e justica social, por meio de politicas visando a

maximizacdo da eficiéncia na utilizagdo dos recursos produtivos disponiveis no
pais” (NASSIF, 2006, p. 18).

Em 1951 foi implementada a Lei de Regulamentacdo do Desenvolvimento Industrial,
que, ao longo dos anos, se tornou o principal instrumento de controle do setor privado (DAS,
2000). Tal lei criou o sistema de licenciamento industrial, que tornava obrigatorio para o setor
privado a obtencdo de uma licenca, junto ao governo, para criacdo, expansdo ou modificacdo
dos produtos de sua unidade industrial. O governo poderia assim controlar a producdo dos
produtos permitidos ao setor privado, os quais haviam sido decididos trés anos antes através
da Resolucdo de Politica Nacional (PANAGARIYA, 2008). O propoésito do sistema de
licenciamento era criar padrdes de investimento a fim de evitar concentracdo de riqueza,
monopolios privados e desigualdades nacionais; proteger empresas de pequena e média
escala; evitar que certo produto seja produzido em abundéncia ou caréncia e incentivar plantas
de tecnologia avancada (DAS, 2000). De forma, geral, o licenciamento funcionava de forma a
orientar o crescimento econdmico para a direcdo escolhida pelo Estado, direcionando os
fluxos de investimento industriais para setores especificos escolhidos pela Comissdo de
Planejamento (NASSIF, 2006). Isso porque havia o consenso dentro do alto escaldo do Estado
indiano que os recursos do pais eram muito escassos para serem geridos pelo mercado, o qual
era considerado ineficiente, podendo causar superinvestimento em determinados setores em
detrimento de outros (DAS, 2000).

Ao longo do tempo, o sistema de licenciamento, ou como ficou conhecido, “raj de
licengas”’ se tornou um ponto de estrangulamento para a producéo industrial do pais, devido a
sua ineficiéncia e disposi¢do a corrupcdo (DELONG, 2003). Além disso, o licenciamento
acabava por distorcer as forcas de mercado, criando monopdlios — j& que uma empresa

poderia atingir sozinha toda a cota estabelecida para o seu setor® — minando os beneficios

70 termo “raj de licengas” foi cunhado na década de 1960 pelo ativista e lider politico de oposi¢do do governo,
Chakravarthi Rajagopalachari, como forma de critica ao sistema de licenciamento e defesa do livre mercado. Em
hindi, “raj” significa “regra” ou “norma” (DAS, 2000).

8 Segundo DAS (2000): “Since the system was based on first come, first served, the bigger houses realized that
they could corner a considerable amount of targeted capacity by putting in multiple and early applications for the



21

ganhos da competitividade e sufocando a inovagéo, fazendo com que se pudessem estabelecer
precos acima daqueles determinados pelo mercado, obtendo lucros elevados (DAS, 2000;
NASSIF, 2006).

Faz-se mister também a mencdo da forte influéncia do professor Prasanta Chandra
Mahalanobis, académico estatistico, para a Comissdo de Planejamento e a elaboracdo dos
Planos Quinquenais. Mahalanobis idealizou o modelo econémico do periodo, oferecendo a
principal representacdo da tecnocracia na politica econdémica do governo de Nehru.
Fortemente influenciado pelo planejamento soviéetico, Mahalanobis defendia que o modelo de
desenvolvimento a ser seguido pela india devia basear-se em trés pilares: protagonismo do
investimento do setor publico, énfase em bens de capital e foco na substituicdo de
importacdes (DAS, 2000).

Apds um 1° Plano timido, sem a priorizacdo explicita de qualquer setor e que apenas
descreveu seus objetivos — aceleracdo da industrializacdo, diminuicdo dos desequilibrios
regionais etc — em linhas gerais, 0 2° Plano Quinquenal seria posto em pratica, com a forte
influéncia das ideias de Mahalanobis (BARBOSA, 2008; NASSIF, 2006). Assim, 0 2° Plano
representaria um grande ponto de inflexdo para a economia indiana. Nele, foram expostas e
implementadas as ideias de Mahalanobis, que seriam seguidas durante todo o periodo da india
socialista (VIRMANI, 2006).

A Resolugdo da Politica Industrial, criada inicialmente em 1948, foi expandida em
1956, estendendo a abrangéncia do monopdlio estatal, assim como os setores onde 0 governo
teria prioridade ou controle (DAS, 2000). Ademais, foram estabelecidos setores onde as
instalagBes de novas fabricas seriam restritas ao Estado, porém unidades privadas instaladas
poderiam continuar a existir, como eletricidade, telecomunicagdes, aco, construcdo aeronaval,
carvao e maquinario pesado etc. Nestes ramos, diversas estatais foram criadas. Com essa
resolucdo, o papel do Estado nos “Commanding Heights” da economia logrou se expandir,
solidificando a politica intervencionista (VIRMANI, 2006).

O sistema de licenciamento de importagdes consistia em outra politica intervencionista
do governo indiano. Este caracterizava-se pelo monitoramento quantitativo das importacoes
do pais, colocando-se junto as tarifas aduaneiras, que ja eram relativamente elevadas

(NASSIF, 2006). Este sistema tinha alguns objetivos, como controlar as divisas escassas do

’9

same product. Thus, they could “foreclose capacity,” without any intention of implementing the successful
license application. If the entrepreneur did finally get started and made a success of his enterprise, he was again
in trouble. It was an offense punishable under the law to manufacture beyond the capacity granted by the license.
We became the only country in the noncommunist world where the production of goods sorely needed by the
people was punishable by law” (DAS, 2000, p.104).
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pais, impor restricbes a concorréncia externa e proteger a inddstria nacional. Apesar de ja
existirem a partir da década de 1940, os controles de importacdo foram, de forma geral,
expandidos durante o periodo do socialismo indiano, funcionando como um mecanismo
importante do sistema de substitui¢do de importacdes (NASSIF, 2006).

Em suma, o modelo de Mahalanobis definiu a estrutura do periodo que Virmani
(2006) delineou como “Quest for Commanding Heights”, isto é, a priorizacdo dos setores
estratégicos da economia como motor do desenvolvimento, ou seja, 0s bens de capital e
intermediarios. O predominio dessas ideias também se mantém no periodo seguinte,
“Legislative-Bureaucratic Socialism”, porém com um fortalecimento da intervencdo do
Estado na economia e intensificacdo das restri¢des a atuacdo do capital privado (BARBOSA,
2008).

Pouco tempo apds a morte de Nehru em 1964, subiu ao poder sua filha Indira Gandhi,
também membro do Congresso Nacional Indiano. O governo de Indira inaugura a fase que
Virmani (2006) intitulou de “Legislative-Bureaucratic Socialism” contando com 0 aumento
do papel estatal em areas onde o setor privado antes havia sido permitido atuar (VIRMANI,
2006). Com tendéncias centralizadoras e até mesmo autoritarias, o governo de Indira ficou
marcado pela nacionalizacdo de bancos, aumento do controle das atividades econdmicas,
modernizacdo da agricultura — o que ganharia o nome de “Revolu¢do Verde” — e pelo
discurso de erradicacio da pobreza, simbolizado pelo slogan Garibi Hatao® (RIBEIRO,
2019).

Logo no primeiro ano de seu mandato, Indira foi posta a frente de uma severa crise
alimentar. A época, a India nio conseguia fazer com que sua producdo de alimentos
acompanhasse o ritmo de seu crescimento populacional (HAFFNER; SAUTER, 2020). Apds
negociacdes para receber ajuda alimentar dos Estados Unidos, a india foi forcada a rever seu
modelo de agricultura cooperativa em favor de modernizacéo técnica (RIBEIRO, 2019). Além
disso, 0 governo proporcionou projetos de irrigacdo e subsidios para compra de fertilizantes e
magquinario agricola, em sua maioria importados. A Revolugdo Verde! revolucionou o setor
agrario indiano, dissolvendo em parte as formas tradicionais de producdo, mas, a0 mesmo
tempo, liberando a india da dependéncia alimentar externa, inclusive transformando-a em

exportador liquido de bens agricolas (CRUZ, 2008). Em 1972, a producédo de trigo havia

® Garibi Hatao, que significa “removam a pobreza”, foi um dos principais slogans de Indira Gandhi nas eleicdes
de 1971 (RIBEIRO, 2019)

10 Através da Revolugdo Verde a india assistiu um aumento substancial na produtividade do trabalho do setor
agricola: de 0,1% nos anos de 1970 para 2,6% na década seguinte (RODRIK; SUBRAMANIAN, 2004).



23

dobrado e as safras de arroz — grdo de maior producdo do pais — haviam crescido
significativamente (GUHA, 2014).

Com relacdo ao direcionamento da politica econdmica de Indira, ainda em 1967 foi
introduzida uma reserva de mercado para pequenas empresas, obtendo exclusividade na
producédo de alguns bens intensivos em trabalho (RIBEIRO, 2019). Similarmente, em 1969
foi lancada a Lei de Monopolios e Praticas de Comércio Restritivas (1969) e a Politica de
Licenciamento Industrial (1970). Ambas tinham o proposito de restringir a expansdo da
producdo de grandes empresas, permitindo ao governo incrementar seu controle da atividade
privada com a possibilidade de aprovagdo de uma possivel expansdo industrial somente caso
essa fosse considerada ndo prejudicial a concentracdo de renda e positiva ao interesse publico
(PANAGARIYA, 2008).

Tais atos culminaram na Lei de Regulacdo de Moeda Estrangeira, de 1973
(PANAGARIYA, 2008). Segundo ela, as filiais abertas na india deveriam ter uma
participacdo de capital estrangeiro de até 40% do valor total de ativos de uma empresa, salvo
setores exportadores, sem equivalente nacional ou setores considerados de alta tecnologia
(RIBEIRO, 2019). Todas as demais filiais estrangeiras que nao se encaixassem nessa exce¢ao
deveriam obter permissdo do Reserve Bank of Indial! para continuar exercendo suas
atividades no pais. Empresas que possuissem mais de 40% de capital estrangeiro deveriam
realizar mudancas na composicdo do capital, diluindo a participacdo estrangeira, caso
contrario seriam proibidas de atuar na india. Devido a lei, grandes multinacionais
estrangeiras, como a IBM e a Coca Cola, por exemplo, decidiram cessar suas operacdes na
india no periodo (PANAGARIYA, 2008).

N&o obstante, talvez o ponto mais impactante da politica econémica de Indira foi a
nacionalizacdo dos catorze maiores bancos do pais em 1971, assim como do seguro geral em
1972, a fim de deslocar o controle das maiores fontes de fundos de investimento do setor
privado para o estatal, obtendo o controle sobre 0 acesso das empresas a poupanca privada
(NASSIF, 2006). As industrias de cobre e carvdo, e a Indian Iron & Steel Company,
importante empresa do setor metallrgico, também foram nacionalizadas entre 1971 e 1973
(VIRMANI, 2006).

Apesar do intenso esforco do governo em promover o desenvolvimento econémico e
reduzir a pobreza do pais, a administragdo de Indira ¢ a fase “Legislative-Bureaucratic

Socialism” nao lograram éxito em atingir seus objetivos (BARBOSA, 2008). Os indicadores

11 Banco Central indiano.
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econdmicos de progresso ficaram ndo s6 aquém do esperado, como também ndo conseguiram
alcancar o relativo sucesso do governo de Nehru.

No periodo socialista, a performance da economia indiana ficou conhecida como “taxa
de crescimento hindu”, descrevendo um resultado decepcionante, porém nao desastroso, onde
a economia cresceu a passos modestos, mas seguros (RODRIK. SUBRAMANIAN, 2004). No
mesmo periodo (1950-1980) paises como Brasil e Coréia do Sul tiveram taxas de crescimento
médio do PIB real de 7,4% e 8,1% respectivamente, enquanto a india cresceu a média anual
de 3,7% (NASSIF, 2006).

Na tabela 1, podem ser apreciados alguns indicadores macroecondmicos que fazem
uma comparagdo da performance da atividade econémica indiana, onde é dividido o periodo
socialista entre as subfases designadas por Virmani (2006).

Tabela 1 — Taxa média anual de crescimento da economia indiana nos periodos “Quest

For Commanding Heights” e “Legislative-Bureaucratic Socialism”
(considerados os principais indicadores macroecondmicos, em %)

Indicador Quest For Commanding Legislative-Bureaucratic
Heights Socialism
(1951/2 - 1964/65) (1965/66 - 1979/80)

PIB a custo de fatores 4,1 2,9

PIB per capita 2 0,6

Taxa de Pobreza 50,5 55,4
Produtividade  Total 1,6 0,2

dos Fatores

Consumo Privado 3,7 2,8
Consumo Publico 6,6 51
Investimento Total 79 4,5
Investimento Pablico 11,6 3,7
Investimento Privado 3,5 3,8

Razdo: exportacdo/P1B — 4,1

Fonte: Virmani (2006).

Ao observar a Tabela 1, consegue-se constatar uma queda consideravel na
performance econdmica no segundo periodo da fase socialista, que é demonstrada
principalmente pelo desempenho do PIB e PIB per capita. No mesmo sentido, diversos outros

indicadores apresentam piora entre a primeira e a segunda fase, com destaque para a
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produtividade e o investimento, que cairam substancialmente. Ademais, merece um
comentario a diferenca nas taxas de investimento publico entre os periodos, que exibiram
deterioracdo, apesar do aumento da intervencao estatal. Isso, segundo Virmani (2006), pode
ser explicado pela preferéncia do governo em, ao ser afetado por uma queda nas receitas,
optar por priorizar o consumo em detrimento do investimento.

O periodo do socialismo indiano chega ao seu fim com o inicio das reformas de
mercado nos anos 1980, que serdo discutidas a seguir no proximo subcapitulo. Durante 0s
aproximados 30 anos do regime fechado, que foram aproximadamente desde a independéncia,
em 1947, até o inicio do segundo mandato de Indira Gandhi em, 1981, a india chegou a ser
classificada como a economia capitalista mais fechada do mundo (BARBOSA, 2008). A
profundidade e abrangéncia da restri¢cdo ao setor privado e interferéncia estatal observada no
periodo foi algo sem precedentes para uma economia de mercado, ou seja, onde a parte
majoritaria dos ativos econémicos pertenciam a propriedade privada (VIRMANI, 2006).
Segundo DelLong (2003), a performance indiana no pds-Segunda Guerra Mundial ficou
préxima a média dos paises em escala global, porém, longe das altas taxas observadas nos
paises do leste asidtico que tomaram uma estratégia de promocdo as exportacdes, e, além
disso, muito abaixo do que poderia ter sido, dado seu potencial.

N&o obstante os limitados indicadores resultantes do periodo, diversas conquistas
foram obtidas: a economia indiana cresceu de forma continua, sem fortes solavancos como
aqueles observadas na Ameérica Latina na mesma época, como também conseguiu evitar
desequilibrios advindos do movimento de capital estrangeiro e crises de divida externa, as
quais inabilitaram o crescimento de diversos paises em desenvolvimento no final do século
XX, criando as chamadas “décadas perdidas” (CRUZ, 2008). Enquanto nas décadas de 1980 e
1990 a América Latina era obrigada a lidar com instabilidade macroeconémica generalizada
que impediu o continente de gerar crescimento econdmico convincente, na India ocorreu
justamente o contrario.

Além disso, a India cumpriu seu objetivo de se conservar como uma nagdo livre,
independente e democratica, vivendo processos eleitorais regulares e mantendo sua autonomia
politica e econdbmica, mesmo no contexto da Guerra Fria (LIMA, 2008). No plano interno, o
CNI logrou consideravel sucesso no seu projeto de conciliacdo de classes e castas, ponto de
intensa desarmonia politica, social e econébmica, e que consistia em um dos principais

entraves da sociedade indiana para um projeto politico unificado*? (RIBEIRO, 2019).

2 O idiossincratico sistema de castas indiano representa um mecanismo de intensa estratificagdo social, ao
definir de maneira hereditaria a um individuo, jA no momento de seu nascimento, seus costumes e habitos, assim
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Ademais, alguns autores como Rodrik e Subramanian (2004), destacam a importancia
da capacidade manufatureira instalada previamente — durante o periodo socialista — para o

boom de crescimento que ocorrera em seguida, no periodo de liberalizacéo.

2.1.2 O Inicio das Reformas de Mercado (1980-1990)

Utilizando a mesma classificagdo anterior, apresentada por Virmani (2006), o periodo
compreendido durante os anos de 1980 é denominado Basic Reform (1980-1991), enquanto a
década de 1990 é classificada como Wider Reform (1992-2004). O primeiro periodo se
caracteriza por uma orientacdo pro-negocios, com prioridade de aumentar a lucratividade e
expandir a atuacdo de empresas e grupos comerciais ja estabelecidos, removendo controles de
precos e impostos corporativos (RODRIK; SUBRAMANIAN, 2004). Apesar de ter
representado importantes mudancas para o rumo da politica econdmica indiana, néo
significou mudancas estruturais profundas (NASSIF, 2006). Ja o segundo periodo, iniciado no
governo de Narasimha Rao, apresenta um perfil pré-mercado — que significa a remoc¢édo das
barreiras restritivas aos mercados, favorecendo a competicdo e entrada de novas empresas —
e simbolizou mudancas estruturais em direcdo a liberalizacdo econémica, que serdo discutidas
na secédo subsequente (RODRIK; SUBRAMANIAN, 2004).

Apos trés anos longe do poder, Indira Gandhi reassume o cargo de primeira-ministra
em 1980. O segundo mandato da lider representa um grande ponto de inflexdo na direcédo da
politica econémica indiana, alterando seu rumo para uma alianca entre o Estado e o setor
privado, a fim de promover o crescimento econdmico (KOHLI, 2006a). Tal orientacdo
possuia duas motivagdes. A primeira se tratava de uma percepcao crescente dentro de setores
do governo indiano que o modelo de desenvolvimento seguido até entdo ja ndo cumpria mais
0S requisitos necessarios para promover o crescimento econémico que a india necessitava
(RODRIK; SUBRAMANIAN, 2004). J4 a segunda razdo dizia respeito a necessidade eleitoral
de reatar as relagGes com o capital privado nacional, que havia apoiado o Partido Janata®® nas
eleicdes anteriores como resposta as politicas anti-business de Indira (RIBEIRO, 2019). As

politicas pré-negécios iniciadas com Indira — ou mesmo anteriormente, com 0 governo

como seu papel social e atribuicdo professional. Além de significar um rigido obstaculo a mobilidade social, tal
sistema também se manifestava politicamente, fazendo emergir, na esfera publica, for¢cas politicas que se
colocavam acima dos interesses comunitarios e nacionais (BARBOSA, 2008; RIBEIRO, 2019).

13 O Partido Janata agrupava oposicionistas ao CNI, possuindo uma orientagdo nacionalista pro-business. Dele,
surgiram mais dois outros partidos: o Janata Dal e o Bharatiya Janata. O primeiro havia sido formado por fac¢des
centristas do Partido Janata, enquanto o segundo foi fundado pelas dissidéncias conservadoras e possui
inclinacdo ortodoxa e revivalista, através da ideologia Hindutva (nacionalismo hindu) (RIBEIRO, 2019).
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Janata — seriam aprofundadas no governo seguinte durante o mandato de seu filho, Rajiv
Gandhi (NASSIF, 2006).

Sob a administracdo de Indira, os limites de investimento e capacidade instalada
foram flexibilizados, assim como os limites para a definicdo de pequenas, médias e grandes
empresas, permitindo uma expansdo da atividade privada (RIBEIRO, 2019). Além disso,
restrices referentes a importacdo de bens de capital e alta tecnologia foram flexibilizadas
para suprir a obsolescéncia industrial e os custos crescentes de producdo advindos do
ultrapassado maquinario indiano (RIBEIRO, 2019). Ainda com o intuito de atrair tecnologia
moderna, Indira promoveu acordos de joint-ventures, como com a companhia francesa Alcatel
e a japonesa Suzuki. Através dessas medidas, ficava evidente a preocupacdo do governo em
atrair tecnologia estrangeira para suprir o atraso de produtividade que as plantas nacionais
apresentavam em relacdo aos seus concorrentes estrangeiros (PANAGARIYA, 2008). De
maneira similar, o governo adotou uma politica fiscal expansionista, disponibilizando isencéo
de impostos a investidores e as classes medias e altas a fim de estimular o consumo de bens
duraveis, que era contrabalanceada com impostos indiretos sobre a producdo, consumo e
exportacdo (KOHLI, 2006a). No mesmo sentido, Indira optou por uma politica monetéria
expansionista, tornando possivel aumentar o investimento publico, principalmente em
infraestrutura e defesa, 0 que teve como consequéncia a priorizacdo do estimulo ao capital
privado em detrimento das politicas de aliviamento de pobreza e distribuicdo de renda,
denotando a guinada na orientacdo do regime (RIBEIRO, 2019).

Essa tendéncia liberalizante se acentua no governo de seu filho, Rajiv Gandhi (1984-
1989)!*. O novo primeiro-ministro — que possuia uma trajetoria empresarial e ideias mais
propensas a liberalizacdo do que sua méae, Indira — cercou-se pelo seu proprio circulo de
conselheiros e ministros com perfil majoritariamente técnico (DELONG, 2003; RIBEIRO,
2019; RODRIK; SUBMARANIAN, 2004). Com isso, Rajiv seguiu uma politica com énfase
em modernizacdo industrial e tecnoldgica, fortalecendo a parceria entre o Estado e o
empresariado nacional (RIBEIRO, 2019). Além disso, Rajiv buscou sinalizar ao capital
nacional uma guinada na orientacdo do governo, que agora buscaria uma politica de
desregulamentacdo, liberalizacdo de importacbes e de acesso a tecnologia estrangeira
(DELONG, 2003). Rodrik e Subramanian (2004) argumentam que o novo discurso do

governo, que procurou distinguir-se das posi¢Ges tomadas até 0 momento e declarar-se a favor

14 Rajiv é eleito primeiro-ministro apds o assassinato de sua mée por dois de seus guarda-costas em 1984, em
retaliagdo a uma violenta repressdo do governo indiano ao movimento separatista Sikh em Punjab
(PANAGARIYA, 2008).
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dos negdcios e do setor privado, teve grande impacto para o crescimento observado no
periodo, mesmo ndo sendo seguido de medidas drésticas ou politicas que visassem mudar
radicalmente o panorama econdémico do pais.

N&o obstante, 0 novo governo aplicou diversas mudancas a fim de estimular o setor
privado nacional. Dentre essas, pode-se citar a reducdo das restri¢ces a capacidade industrial,
visando uma desregulamentacdo gradual do raj de licengas (HAFFNER; OLIVEIRA;
TUHTENHAGEN, 2011; RIBEIRO, 2019). Com tal medida, alguns setores da industria
foram priorizados, tornando-se isentos de licenciamento, como o de tecnologia da informagéo
(TI), farmacéuticos e telecomunica¢des (RIBEIRO, 2019). No mesmo sentido, hd um
relaxamento do sistema de licengas de importacdo; este, com foco nos bens industriais,
eliminando o sistema de cotas para maquinario industrial e reduzindo as tarifas para
importacdo de bens de capital (DELONG, 2003; VIRMANI, 2006). Aliadas a tais medidas,
foi implementada uma pequena reforma tributaria'®, a fim de tornar mais racional o cadtico
sistema fiscal do pais (BARBOSA, 2008). Além disso, o governo tambem eliminou o
monopolio publico na importacdo de diversos itens estratégicos, como petroquimicos,
petréleo e metais, além de abolir o controle de precos para importantes insumos industriais, a
exemplo do cimento e o aluminio (RIBEIRO, 2019).

No periodo, também foram feitos alguns esforcos no sentido de incentivar as
exportacOes, a fim de aliviar as pressdes sobre o balango de pagamentos. Ainda assim, estes
foram em sua maioria timidos devido as restri¢cbes estruturais da economia indiana, € nédo
lograram liberalizacdo externa e aumento da competi¢cdo com agentes internacionais, mas sim
a promogéo dos interesses do capital nacional no exterior (RIBEIRO, 2019). Dentre esses,
pode-se citar a criagdo de quatro novas Zonas de Processamento de Exportacdo (ZPE) —
possuindo isencbes fiscais —, a diminuicdo de impostos sobre o lucro derivado de
exportacles, a reducdo dos juros sobre o crédito para exportacdes e uma depreciacdo em
termos reais da rupia, permitindo a convergéncia para uma taxa de cambio mais realista
(DELONG, 2003; PANAGARIYA, 2008; RIBEIRO, 2019).

Com o intuito de manter elevadas taxas de investimento, o governo quebrou com a
historica tendéncia a disciplina fiscal que o pais levava até o0 momento, passando a sustentar
elevados déficits fiscais que, por sua vez, ndo eram contrabalanceados com o aumento das
receitas tributarias. Para financia-los, foi ampliada a emissdo de titulos publicos em moeda

local, assim como a tomada de empréstimos estrangeiros, aumentando de forma expressiva a

15 Neste ponto, destaca-se a criacdo do imposto de valor acrescentado modificado (MODVAT), que eliminou a
multipla taxac&o sobre a producdo (RIBEIRO, 2019).
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divida externa do pais (PANAGARIYA, 2008). Além disso, essa grande entrada de capital
externo também tinha o objetivo de financiar os crescentes déficits em conta corrente, que,
eventualmente, resultaram em volumosas perdas de reservas internacionais no periodo
(NASSIF, 2006). No final da década, a india apresentava déficit fiscal de 9,1% do PIB, divida
externa de 24,5% do PIB além de um déficit em conta corrente equivalente a 2,3% do PIB
(NASSIF, 2006; PANAGARIYA, 2008). Tais numeros demonstram o carater insustentavel
do crescimento durante os anos de 1980, que eventualmente desembocaria na crise do balanco
de pagamentos no inicio do decénio seguinte (NASSIF, 2006).

Faz-se mister notar que o carater das reformas tinha, em sua maioria, o objetivo de
atender os interesses de areas onde o capital privado nacional j& existia e atuava, sem 0
estimulo a entrada de novas firmas ou a competicdo comercial (tendéncia pré-mercado).
Nesse sentido, a liberalizacdo externa, sem apoio do empresariado indiano, nao foi
incentivada (RODRIK; SUBRAMANIAN, 2004). Apesar de algumas mudancgas em dire¢éo
ao estimulo as exportacdes, ndo se pode dizer que ja nos anos 1980 a india passou a tomar o
mesmo rumo de paises do leste asiatico, como Coréia do Sul, Taiwan e China. Isto porque as
mudancas atuaram de forma a neutralizar o viés anti-exportador, ndo a tornar a india um pais
que promovesse as exportacdes, mas sim alcancando o que Virmani (2006) denominou export
neutral regime.

Né&o obstante, existia um objetivo implicito nas reformas de Rajiv, que consistia em
permitir mais liberdade ao capital doméstico, preparando 0s agentes nacionais para competir
com o0s estrangeiros em uma eventual liberalizacdo, que ocorreria na década seguinte
(VIRMANI, 2006). Dessa maneira, apesar de limitadas, tais transformagdes se mostraram
relevantes ao possibilitar a economia interna os fatores adaptativos necessarios para a
implementacdo das reformas nos anos de 1990, atuando como uma transicao entre o regime
fechado que imperou em boa parte do pds-guerra e a liberacdo comercial que viria a seguir
(BARBOSA, 2008; HAFFNER; SAUTER, 2020).

Assim, o periodo Basic Reform ndo logrou fortes transformacdes estruturais para a
economia indiana. Apesar dos indicadores econdmicos terem progredido significativamente
na década de 1980 se comparadas as anteriores, tal aceleracdo ndo foi resultado de drésticas
reformas politicas per se — ja que essas s0 aconteceriam no periodo seguinte, Wider Reform
— mas sim de alguns outros fatores. Dentre eles, pode-se citar o expansionismo fiscal das
politicas keynesianas de Rajiv, buscando altas taxas de investimento a fim de gerar demanda
agregada para bens industriais (NASSIF, 2006); a mudanca de atitude do governo, que

sinalizou ao empresariado a nova conduta econdmica através do discurso favoravel aos



30

negocios, e, por fim, o efeito overshooting das novas medidas, que tomaram proveito da
capacidade ociosa instalada no pais (RODRIK; SUBMARANIAN, 2004).

Os crescentes deficits fiscais recorrentes da politica fiscal expansionista de Rajiv, 0
endividamento excessivo, a queda da Uni&o Soviética, principal parceiro comercial da india, e
a Guerra do Golfo — e a conseguinte elevacdo dos precos dos barris de petroleo — fizeram
com que o pais se confrontasse com uma crise em seu balanco de pagamentos em 1991
(HAFFNER; SAUTER, 2020; PANAGARIYA, 2008). Dessa maneira, a solucdo imediata
para a forte crise econdmica que se alastrava foi recorrer ao Fundo Monetario Internacional
(FMI), engatilhando transformagdes econdmicas mais profundas, que serdo comentadas a
seguir ROTHERMUND, 1993).

Na tabela 2 sdo expostos alguns indicadores macroeconémicos relevantes,
considerando a fase designada Basic Reform por Virmani (2006):

Tabela 2 - Taxa média anual de crescimento da economia indiana no periodo

Basic Reform
(considerados os principais indicadores macroecondmicos, em %)

Indicador Basic Reform
(1980/1 — 1991/2)

PIB a custo de fatores 55

PIB per capita 3,2
Taxa de Pobreza 38,0
Produtividade  Total 2,6

dos Fatores

Consumo Privado 4,5
Consumo Publico 6,0
Investimento Total 50
Investimento Puablico 2,9
Investimento Privado 7,3
Razdo: exportacdo/P1B 4,9

Fonte: Virmani (2006).

Através da tabela 2, é possivel notar uma clara melhora em todos os indicadores
considerados nesta analise com excecdo do investimento publico, que caiu moderadamente. A
este respeito, merece destaque o desempenho do crescimento do PIB, que superou ambas as

fases anteriores, atingindo quase o dobro do registrado para o periodo de 1965/66 - 1979/80, e
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0 comportamento do investimento privado, que saltou de uma média de 3,6% no periodo
socialista para 7,3% (VIRMANI, 2006). Ademais, a propor¢do entre exportacdo e PIB
aumentou apenas superficialmente, saindo de 4,1% na fase anterior para 4,9%, 0 que denota
que o pais ndo logrou extensa abertura econémica neste momento, visto que ndo era um dos

principais objetivos dessa fase de reformas.
2.2 A DECADA DE 1990 NA INDIA: REFORMAS E ABERTURA COMERCIAL

Em 1991, o entdo primeiro-ministro Narasimha Rao — que havia assumido o cargo
ap6s dois anos conturbados governados pelo Front Unido*® — e seu Ministro da Fazenda,
Monmohan Singh, concluem o acordo com o FMI para a obtencdo de um empréstimo,
suficiente apenas para ganhar tempo a fim de implementar as medidas estabilizantes
necessarias, visto a grave situacdo macroeconémica que o pais se encontrava (NASSIF,
2006). Néo obstante, o novo governo, liderado novamente pelo CNI, ndo se limitou as
medidas econémicas classicas de administracdo do balanco de pagamentos, como reducdo do
déficit fiscal através de diminuicdo dos gastos governamentais e desvalorizacdo cambial
(BARBOSA, 2008). Rao viu neste momento a oportunidade de ir além, e implementar na
india reformas estruturais que adequassem o pais as politicas necessérias para estimular a
produtividade, a competicdo, o investimento privado e o crescimento, estabelecendo politicas
econdmicas pro-mercado (RODRIK; SUBRAMANIAN, 2004). Dessa maneira, a partir de
1991 diversas das politicas econdémicas que haviam imperado nas Ultimas décadas seriam
revistas ou completamente alteradas, de uma maneira significativamente mais abrangente do
que havia acontecido na década de 1980 (VIRMANI, 2006). Assim, a india adentrava o
ultimo decénio do século com a busca de reorientar sua economia para 0 novo padrdo
internacional, marcado pela queda de barreiras econémicas, integracdo comercial e
globalizacdo (RIBEIRO, 2019).

Uma das primeiras medidas tomadas no ambito das reformas econémicas foi em
relacdo a taxa de cambio. Ainda em 1991, o governo promoveu uma maxidesvalorizacao
nominal da rupia de 47% em relacdo ao délar (NASSIF, 2006). Isto foi seguido pela adocéo
de um sistema de taxas duais em 1992, que era composto por um mercado de taxas
administradas pelo Banco Central e por taxas determinadas de maneira livre pelo mercado

(BARBOSA, 2008). Este sistema, por sua vez, foi abolido em 1993, com a unificagdo das

16 Segundo Ribeiro (2019): “Para as elei¢des de 1989 foi formado o Front Unido, sob a lideranca de V. P. Singh
e composto pelo Janata Dal (facgdes centristas do antigo Partido Janata) e por fortes partidos regionais. O Front
Unido contou com suporte externo dos partidos conservadores (Bharatiya Janata) e progressistas (Partido
Comunista da India e coalizdes de esquerda)” (RIBEIRO, 2019, p.126).
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taxas duais em um sistema de cambio flutuante. Entre 1991 e 1993, a rupia indiana obteve
uma desvalorizagéo real de aproximadamente 25% em relagéo ao ddlar. Isto teve a funcéo de
direcionar o pais para um sistema de cambio mais realista com o atual momento,
considerando o entdo carater supervalorizado da rupia, além de promover a exportacdo dos
produtos indianos no mercado internacional, aliviando as pressdes sobre o balanco de
pagamentos e diminuindo a resisténcia dos grupos de interesse locais para com as reformas
em curso (DAS, 2000; JOSHI, LITTLE, 1996). Por fim, em 1994 a rupia adquiriu total
convertibilidade da conta corrente, que engloba atividades comerciais de bens e servigos;
apesar disso, a moeda continuou tendo conversibilidade parcial da conta de capitais
(VIRMANI, 2006).

Outra importante reforma empreendida no periodo foi em relagdo ao sistema de
licenciamento de importacfes, que constituia a principal barreira a importacdo de bens
estrangeiros por nacionais indianos (DAS, 2000). Ainda em 1991, o sistema de licenciamento
as importacGes foi parcialmente extinto, com exce¢do de uma pequena lista negativa que
contava com produtos agrarios e de bens de consumo — estes, por sua vez, SO seriam
liberados em 2001 através de uma resolucdo da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC)
(PANAGARIYA, 2008). Tais restricGes aos bens intermediérios e de capital, que constituiam
um dos principais gargalos em relacdo a defasagem tecnoldgica da India para com seus
concorrentes internacionais, foram totalmente abolidas.

Com a eliminacdo de grande parte das barreiras ndo-tarifarias, os impostos de
importacdo passaram a constituir a principal barreira ao acesso aos produtos estrangeiros.
Estes foram reduzidos de forma paulatina desde 1991: segundo Oliveira e Thorstensen (2012),
as tarifas aplicadas médias efetivas para produtos manufaturados, minérios e metais cairam de
70,7% em 1990 para 11,6% em 2005. De forma geral, as tarifas médias para bens industriais
ndo agrarios cairam de 113% em 1990 para aproximadamente 15% em 2005
(PANAGARIYA, 2008). Ja os produtos agricolas continuaram com indices de protecdo
consideravelmente maiores que os industriais e substancialmente maiores que a média global,
ponto de constante conflito do pais no ambito da OMC (OLIVEIRA; THORSTENSEN,
2012). Isto pode ser explicado em parte pela pressdo politica dos grandes produtores rurais e
pelo historico esfor¢o politico indiano de preservacdo de uma grande parcela da populacéo no
campo através de um sistema de agricultura familiar de pequenas propriedades relativamente
distante da légica capitalista de produgdo (CRUZ, 2008).

Quanto as restricdes as exportagdes, em 1992 a india reduziu o nimero produtos

sujeitos a controles de exportacdo de 439 para 296. Dentro de tal lista, os itens proibidos
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foram reduzidos de 185 para 16 (PANAGARIYA, 2008). Fora isso, os exportadores foram
beneficiados pela desvalorizagcdo da rupia, iniciada em 1991, e pelo processo de depreciacdo
cambial que se seguiu ao longo da decada. Mais tarde, seriam também implementadas e
incentivadas algumas Zonas de Processamento de Exportacdo (ZPEs), assim como criadas as
Zonas Especiais de Exportacdo (ZEEs), como politica comercial de promocéo as exportacdes
(NASSIF, 2006).

Além disso, o historico raj de licengas, que havia sido flexibilizado na década anterior,
comegou agora um processo de desmantelamento. Iniciado em 1948, o sistema havia
caracterizado o principal instrumento do governo para controle, superviséo e direcionamento
da estrutura produtiva privada do pais. Dessa forma, a Nova Politica Industrial, anunciada em
1991, logrou praticamente abolir tal instrumento, rompendo definitivamente com o novo
regime ao eliminar um de seus principais simbolos (BARBOSA, 2008). A instalacdo ou
ampliacdo de novas plantas industriais, agora, seriam decididas por mecanismos de mercado,
salvo uma lista negativa de dezoito indUstrias. Essa, posteriormente, seria restringida a cinco
setores, sendo esses: equipamentos bélicos, substancias atémicas, narcéticos e substancias
quimicas perigosas, destilacdo de bebidas alcodlicas e cigarros, charutos e manufaturados do
tabaco (PANAGARIYA, 2008). Similarmente, a Lei de Monopdlios e Praticas de Comércio
Restritivas, originaria de 1969, foi reestruturada, liberando a atuacdo de grandes empresas e
permitindo a implementagé@o de economias de escala (DAS, 2000).

Além disso, tal Politica limitou consideravelmente as industrias sujeitas a monopélio
estatal, listando somente oito &reas selecionadas devido ao seu valor estratégico.
Posteriormente, tal lista seria reduzida ao setor ferroviario e de energia atdmica
(PANAGARIYA, 2008). Segundo Barbosa (2008), tal medida veio & luz devido a uma
percepcao de que os recursos publicos eram escassos, devendo, por isso, se limitar aos setores
mais importantes, como de infraestrutura. Areas historicamente de controle publico foram, a
partir desse momento, abertas ao capital nacional, como o setor bancério, linhas aéreas,
telecomunicagdes, energia elétrica, petréleo, etc (DAS, 2000). O espaco antes ocupado pelas
estatais agora seria tomado pelos grandes conglomerados privados nacionais, principalmente
nos setores intensivos em capital e tecnologia (RIBEIRO, 2019).

Nesse sentido, talvez a medida mais impactante dentro da Nova Politica Industrial foi
a guinada em relacdo ao Investimento Estrangeiros Direto (IEDs). Até o momento, era
proibida a participacdo estrangeira superior a 40% do valor acionario da empresa. Com a
reforma, passou a ser permitida, sob o sistema de aprovacdo automatica, a participagdo que

ultrapasse os 51% — participagdo majoritaria — de seu valor total, chegando mesmo a
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possibilidade de atingir 100% de participacdo estrangeira, exceto em alguns casos descritos
em uma lista negativa (PANAGARIYA, 2008). Esta incluia setores onde o IED era totalmente
proibido, como comércio de varejo (exceto de marca Unica), energia atdbmica, loteria, apostas
e outras formas de jogo de azar; além disso, mercados reservados a pequenas e médias
empresas deveriam passar por autorizagdo prévia do Ministério da Inddstria e Comércio e ter
a participacdo estrangeira limitada em 24%. Ademais, a resolucdo também possuia uma lista
de 28 setores sujeitos a regras especificas (NASSIF, 2006; PANAGARIYA, 2008). Dentro
desse contexto, faz-se mister mencionar os setores de producéo de hardware e software, que,
segundo Nassif (2006):

“[...] em se tratando de investimentos estrangeiros destinados aos parques

tecnoldgicos de producdo de hardware eletronico e software, as empresas obtém o

direito a isencdo de todos os tributos aduaneiros incidentes na importagdo previstos

na legislacdo, embora sua localizacdo deva estar em conformidade com o0s
parametros da politica industrial e tecnoldgica indiana” (NASSIF, 2006, p.45).

Com a liberalizagdo dos investimentos estrangeiros, os setores ligados aos servicos de
alto valor agregado — como os de informatica e tecnologia da informagdo — e as industrias
intensivas em tecnologia, como as de equipamentos eletronicos e engenharia, foram
beneficiados com a entrada de capital, obtendo um forte impulso (RIBEIRO, 2019).
Considerando que a modernizacdo da economia era um dos objetivos da Nova Politica
Industrial, pode-se dizer que este foi suficientemente atingido, logrando uma endogeneizagéo
da tecnologia de ponta estrangeira através da importacdo de bens de capital e IED, que, aliada
com os historicos investimentos do governo em educacdo superior, foi essencial para o
desenvolvimento de um setor nacional intensivo em tecnologia (CRUZ, 2008; RIBEIRO,
2019). Ainda nesse sentido, Virmani (2006) advoga os efeitos positivos do investimento
estrangeiro, que possibilitou o0 acesso a técnicas modernas de gestdo, administracdo e
marketing, além dos fatores tecnolégicos e de capital. Para paises como a India, longe da
fronteira tecnoldgica global e com um alto nimero de empreendedores, esse efeito foi
acentuado, gerando spill-overs relativos a conhecimento e tecnologia para o resto da
economia, aumentando sua produtividade.

Dessa maneira, o setor de servigos, antes fortemente sob controle estatal, desponta na
década de 1990, obtendo a lideranca na composicdo do PIB (PANAGARIYA, 2008;
RIBEIRO, 2019). Durante o decénio, o valor total dos fluxos de IED sobe de 129 milhGes de
ddlares em 1991 para aproximadamente 3,3 bilhdes na virada do século; enquanto isso, no
mesmo periodo, o setor de servigos atinge a marca de 12% de participacdo na distribuicéo

setorial dos investimentos externos — a terceira maior area, estando somente atrads dos setores
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de computacdo e engenharia, também intensivos em tecnologia —, quando havia comegado a
década com apenas 1% (BARBOSA, 2008; NASSIF, 2006).

Né&o obstante todos os eventos mencionados até 0 momento, apos o triénio 1991-1993,
as reformas econémicas se desaceleraram significativamente, porém sem sofrer quaisquer
processos de reversdo. Mesmo sob o governo de Vajpayee (1998-2004), do partido
nacionalista e pro-business Bharatiya Janata, as transformacdes seguiram de forma morosa,
exceto na area de tecnologia da informacdo (DAS, 2000). A despeito das reformas
empreendidas durante a década de 1990 terem representado um grande marco para o pais,
dado o modelo de isolamento da economia indiana até o0 momento, quando comparadas com
0s padrdes internacionais conclui-se que elas foram apenas parciais e modestas (HAFFNER,
TUTENHAGEN, OLIVEIRA, 2011). Diferentemente do que aconteceu na América Latina, a
india n3o buscou realizar privatizagbes, sendo 0 mais comum o procedimento de
“desinvestimento”, ou seja, venda de participagdo das estatais para o setor privado, porém
sem transferéncia de controle (CRUZ, 2008). No mesmo sentido, houve, de forma geral,
manutencdo das rigidas leis trabalhistas e dos subsidios estatais (DAS, 2000).
Concomitantemente, as tarifas aduaneiras do pais, apesar de terem sido substancialmente
reduzidas, continuaram elevadas se comparadas ao padrdo mundial, constituindo uma
estrutura comercial ainda bastante protecionista (NASSIF, 2006; OLIVEIRA,
THORSTENSEN, 2012).

A esfera financeira exemplifica o pragmatismo do pais em relacdo ao capital
estrangeiro. N&o obstante as reformas que objetivaram a promocao de IED no pais, a india
buscou manter restrito controle ao capital de curto prazo, a fim de proteger o pais de ataques
especulativos, instabilidades externas e grandes flutuagdes em seu balango de pagamentos
(BARBOSA, 2008). Isto, aliado a sua adequacdo ao acordo de Basileia'’, fez com que a india
ndo sofresse grandes adversidades com a crise asiatica de 1997 ou a crise russa no ano
seguinte (NASSIF, 2006).

Alguns pontos explicam o cuidado do pais com a abertura econdmica, que foram
refletidos na maneira peculiar em que seu processo de globalizacdo tomou forma. Em
primeiro lugar, o pais buscou, mesmo durante as reformas econémicas liberalizantes, a

manutencdo do seu papel de coordenacgdo estratégica do desenvolvimento. Dessa forma, o

170 Acordo de Basileia (1988) buscou regular o funcionamento dos bancos comerciais e instituicdes financeiras,
dado seu crescente carater globalizado. Firmado por mais de 100 paises, o acordo procurou estabelecer padrfes
minimos de liquidez para garantir a solidez do sistema financeiro, estabelecendo regulacdes quanto ao capital
minimo requerido e ao mercado de crédito (BARBOSA, 2008).
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Estado rejeitou a total adesdo ao Consenso de Washington'®, mantendo elevados niveis de
pragmatismo e flexibilidade (CRUZ, 2008). Ainda nesse sentido, o pais continuou com a
elaboracdo de Planos Quinquenais, demonstrando seu comprometimento com o planejamento
econémico e desenvolvimento social de longo prazo (NASSIF, 2006). Em segundo lugar, 0s
grupos politicos que dirigiram a reforma apresentaram, de forma geral, uma tendéncia
nacionalista, afastando politicas radicais em dire¢do ao neoliberalismo; o mesmo Partido do
Congresso que havia estabelecido os instrumentos de controle econémico ao longo de décadas
os derrubou em 1991 (DAS, 2000). Por fim, as reformas ndo foram, de forma geral,
estabelecidas por convergéncia ideoldgica, mas por necessidade, o0 que explica seu carater
limitado (PEREIRA, 1996). O Estado concordou em transferir diversas atividades econdmicas
para o setor privado como parte de sua estratégia de desenvolvimento, ainda buscando manter
seus objetivos nacionais de crescimento em primeiro lugar (SCHATZMANN, 2010).

A performance da economia indiana durante os anos de 1990 e inicio da década de
2000, durante o periodo que Virmani (2006) chama de Wider Reform, ultrapassou
consideravelmente os indices observados durante todos os periodos anteriores, mesmo agueles
marcados pelo inicio das reformas econémicas a partir do segundo mandato de Indira Gandhi.
Alguns dos principais indicadores macroecondmicos serdo explicitados no capitulo seguinte,
mas, de qualquer forma, faz-se essencial notar a consolidacdo do “novo regime” voltado para
fora — opondo-se ao “antigo regime” marcado pelo isolamento econdmico e sistema de
substituicdo de importacdes — no direcionamento econdémico do pais, que inaugura 0 que
Banik e Padovani (2014) chamam de “novo crescimento indiano”. Este é caracterizado por
uma maior integracio da india com a economia internacional (através das cadeias produtivas
globais), pela crescente preponderéncia do capital privado e pelo protagonismo do setor de
servigos, que passou a significar o motor da economia nacional. Na tabela 3, podem ser

observados dados referentes ao periodo em questdo:

18 Segundo Pereira (1996), o Consenso de Washington, formulado e defendido pelo economista John
Williamson, retratava uma série de reformas econdmicas necessarias para a superacgao de crises as quais diversos
paises em desenvolvimento enfrentavam no final dos anos de 1980. Em linhas gerais, entre tais medidas, pode-se
citar: disciplina fiscal, reforma tributaria, eliminacdo de subsidios publicos, abertura comercial, privatizacdo de
empresas estatais e desregulamentacgdo de atividades econdmicas e financeiras.
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Tabela 3 — Taxa média anual de crescimento da economia indiana no periodo
Wider Reform
(considerados os principais indicadores macroecondmicos, em %)

Indicador Wider Reform
(1992/3 — 2003/4)

PIB a custo de fatores 6,1

PIB per capita 4,1

Taxa de Pobreza 35,3
Produtividade Total 2,8

dos Fatores

Consumo Privado 4.8
Consumo Publico 6,1
Investimento Total 7,6
Investimento Publico 2,0
Investimento Privado 10,3
Razdo: exportacdo/P1B 9,0

Fonte: Virmani (2006).

Conforme exposto na Tabela 3, os indicadores avaliados seguiram em uma trajetoria
positiva, sendo possivel observar uma melhora em todos indicadores, com excec¢do do
investimento publico, que caiu 0,9 pontos percentuais. Apesar da evolugdo entre o periodo
Wider Reform e o Basic Reform ndo ter sido tdo expressiva quando a observada entre a
década de 1980 e o periodo socialista, os principais indicadores registraram progresso,
principalmente em relacdo ao investimento privado, denotando a ampliacdo do papel do
capital privado na economia. Além disso, o consideravel aumento na razdo entre exportacéo e
PIB, de 4,9% para 9%, denota uma ruptura com o periodo anterior no que toca a dimenséao do

papel atribuido ao comércio exterior na economia do pais.
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3 A ECONOMIA INDIANA ENTRE 1990-2005: CENARIO MACROECONOMICOS
DA TRANSFORMACAO

No presente capitulo, serd apresentada a evolucdo dos indicadores macroecondmicos
selecionados, a fim desenvolver esta pesquisa sobre a India dentre o periodo que abrange os
anos de 1990 até 2005. Com isso, o principal objetivo nesta etapa € apresentar a trajetoria
dessas variaveis a partir do inicio da abertura comercial indiana, introduzida em 1991. Este
ano em especifico, assim como o ano de 1990, servirdo como base para exibir o desempenho
econdmico do pais no periodo imediatamente anterior a implementacdo das reformas, de
forma a estruturar uma compara¢do com o0s anos durante e apds sua execucdo, relatada no
capitulo anterior.

Assim, foram escolhidos cinco indicadores para expor, em linhas gerais, o
desempenho da economia indiana no periodo, levando em conta o papel da abertura
econdmica e do comércio internacional, que serdo considerados para posterior analise!®. S&o

eles:

(i) PIB;

(it) Emprego;

(iii) Investimento;

(iv) Intercambio Comercial,

(v) Cambio.

Dentro desse contexto, a aplicacdo de tais variaveis de maneira especifica para o setor
de servicos sera salientada, visto sua centralidade no objetivo da presente pesquisa. Assim,
procura-se situar a trajetéria das atividades econdmicas compreendidas dentro do setor
terciario, assim como o modo com que elas reagiram frente as reformas empreendidas durante

a década, equiparando seu comportamento frente a evolucdo da economia como um todo.
3.1 PIB

A partir da década de 1990 o Estado indiano logrou consolidar um padréo de altas
taxas de crescimento do PIB, o que o colocou ao lado de paises como China e Vietna
(BANIK; PADOVANI, 2014). N&o obstante, conforme comentado no capitulo 2, o pais ja se

19 Devido ao proposito do presente capitulo —, isto é, o levantamento de dados estatisticos sobre as
modificacBes na economia indiana durante o decénio de 1990 para sustentacdo da analise preterida pela
monografia —, foram privilegiados, nesta se¢do, indicadores quantitativos, resultando na escolha pelas cinco
varidveis macroeconémicas selecionadas. Dessa maneira, 0 capitulo ndo abordar4, como objeto de estudo,
indicadores qualitativos, conjunturais ou historicos.
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deparava com indices expressivos desde o inicio dos anos 1980, tendo atingido o marco de
aproximadamente 5% de crescimento anual médio durante a década (WORLD BANK,
2019¢). Nesse sentido, o Ultimo decénio do século teve o mérito de ndo somente manter o
elevado padrdo de crescimento que havia sido iniciado na déecada de 1980, sob o governo de
Indira e Rajiv Gandhi, como também amplia-lo, solidificando a india como uma nagéo de alto
crescimento em escala global e quebrando de forma definitiva com a “taxa de crescimento
hindu”. Tal pardmetro de alta expansao seria ainda ampliado na década seguinte, atingido a
marca de 8% de crescimento médio ao ano durante o inicio do século XXI. Isto, por sua vez,
demonstra ndo somente sua solidificacdo, mas também sua relativa sustentabilidade,
contrastando o “novo padrdo de crescimento”, como descrito por Banik e Padovani (2014),
com aquele seguido durante a década de 1980, cujos alicerces, representados por déficit fiscal
e endividamento publico, teriam contribuido para a crise do balanco de pagamento de 1990
(NASSIF, 2006).

Sem embargo, como representado abaixo no grafico 1, a India assistiu, durante o
periodo que contempla os anos de 1990 até 2005, um crescimento relativamente estavel do
PIB e PIB per capita, sendo que este Gltimo seguiu o padrdo do primeiro, porém com ndmeros
menores (WORLD BANK, 2019¢). Com excecdo do ano de 1991, que, devido a crise,
registrou um crescimento do PIB de apenas 1%, o restante do periodo ndo apresentou grandes
flutuacBes negativas, atingindo uma média de aproximadamente 5,7% ao ano (WORLD
BANK, 2019¢; RIBEIRO, 2019). De maneira similar, o crescimento do PIB per capita seguiu
padrdo parecido, logrando, no final do periodo, indices de crescimento médio anuais por volta
dos 3,7% (WORLD BANK, 2019e).
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Gréfico 1 — Crescimento anual médio do PIB e PIB per capita da india
1990 a 2005 (em %)

Crescimento Anual Médio do PIB e PIB Per Capita
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Fonte: World Bank (2019e).
Dentro desse contexto, ainda no comeco da década de 1990, o setor de servigos iniciou

sua escalada a lideranca da economia indiana, obtendo significativos ganhos de produtividade,
0 que colaborou para explicar as altas taxas de crescimento observadas no periodo frente a
industria e ao setor primario. Este Gltimo apresentou menor crescimento se considerados 0s
trés setores, o que pode ser explicado por baixos indices de produtividade e reduzida
possibilidade de expansdo da area cultivada — que ndo tinha incrementos desde os anos de
1970 —, como resultado da estagnacdo dos investimentos publicos no setor e grandes
gargalos de infraestrutura (BANIK; PADOVANI, 2014).

Além disso, a agricultura ndo se beneficiou da abertura comercial da mesma maneira
que 0s servicos e a industria. Esses Gltimos obtiveram grandes ganhos com a dinamizagdo da
economia frente a abertura comercial, obtendo vantagens com a entrada de bens de capital de
alta sofisticacdo, elevacdo dos salarios dos trabalhadores mais qualificados e a emergéncia de
grandes empresas exportadoras (RIBEIRO, 2019). Nassif (2006) destaca os ganhos da
abertura para o setor terciario, que permitiu ao pais a utilizacdo de suas vantagens
comparativas — principalmente no que toca a produgéo e exportagdo de softwares — que,
aliado a maturacdo dos investimentos em capital humano realizado ao longo das décadas
anteriores e ao surgimento de clusters industriais, resultou em um estimulo significativo para
0S servicos, que tomaram a frente como o motor dindmico da economia indiana.

O gréfico 2, apresentado a seguir, denota o crescimento médio da producdo de cada

setor econdmico no periodo. Nota-se que o setor de servicos mantém a dianteira em
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praticamente todos os anos considerados, apesar de ter sido ultrapassado pelo setor secundario
em alguns momentos, que também obteve resultados consideravelmente positivos na época,
porém, com crescimento menos estavel, chegando a atingir taxas negativas em 1991
(RESERVE BANK OF INDIA, 2007b).

Gréfico 2 — Crescimento anual médio por setor econdmico da India
1990 a 2005 (em %)

Crescimento Anual Médio Por Setor Econdmico
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Fonte: Elaborado pelo autor baseado em dados do Reserve Bank of India (2007b).

No mesmo sentido, o desempenho do setor secundario nos primeiros anos no pos-
abertura comercial foi impulsionado por uma euforia inicial; a industria foi o destino de
grandes investimentos, chegando a receber quase 50% da formacéo bruta de capital fixo no
ano de 1997. Porém, isso ndo significou deslocamentos significativos nas atividades
predominantes dentro do setor, sendo que a industria de bens de capital e intermediarios
manteve seu protagonismo durante o periodo (RIBEIRO, 2019).

O crescimento acumulado durante os anos considerados na analise, assim como o
crescimento médio considerando 0s trés setores da economia e suas atividades econdmicas,
sdo apresentados abaixo na tabela 4. Faz-se mister notar a proximidade entre as taxas
registradas para o setor secundario e terciario, assim como a discrepancia para com o setor
primario, que assinala valores substancialmente menores. Isto pode ser explicado pela sua
consideravel frequéncia de crescimento negativo, registrado em cinco dos dezesseis anos
contemplados (RESERVE BANK OF INDIA, 2007b).
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Tabela 4 — Crescimento total e médio por setor econdmico na india
1990 a 2005 (em %)

Crescimento Total Crescimento Médio

Primério 53,50 2,70
Secundario 152,00 5,95
Terciario 205,00 7,22

Fonte: Elaborado pelo autor baseado em dados do Reserve Bank of India (2007b).

O progresso acelerado do setor de servigos e, em menor escala, da indUstria, resultou
em uma mudanca da dindmica setorial da economia indiana. Enquanto o setor primério viu
sua participacdo ser reduzida em mais de dez pontos percentuais, o terciario observou o
movimento contrario, passando de 43% do PIB em 1990 para 54% em 2005 (RESERVE
BANK OF INDIA, 2007b). Apesar de ter conseguido crescimento significativo no periodo, a
indUstria ndo logrou grande aumento de sua participacao, devido em boa parte a sua evolugdo
ter sido ofuscada pelo ainda maior progresso dos servicos. A despeito do intenso esfor¢co para
industrializacdo, objetivo estratégico do Estado indiano durante todo o pds-independéncia,
através do modelo de substituicdo de importacdes com foco em maquinario pesado, 0
caminho percorrido pela india ndo transformou o pais num forte polo industrial como foi o
caso do Sudeste Asiatico (SINGH, 2003). Dessa maneira, 0 pais parece ter passado de uma
economia primariamente agraria para um fornecedor de servigos, sem necessariamente ter
atravessado 0 estagio manufatureiro, caso raro na literatura do desenvolvimento (BANIK;
PADOVANI, 2014).
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Graéfico 3 — Participacdo dos setores econdmicos no PIB da india
1990 a 2005 (em %)
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Fonte: Elaborado pelo autor baseado em dados do Reserve Bank of India (2007b).

Dessa maneira, 0s servicos consolidaram-se como o motor do novo crescimento
indiano, sendo responsavel por parte significativa do crescimento do PIB, como representado
a seguir na tabela 5 (BANIK; PADOVANI, 2014; RESERVE BANK OF INDIA, 2007b).
Virmani (2002) destaca a volumosa parcela da produtividade do setor de servicos para a
produtividade total dos fatores da economia indiana — principalmente se 0 compararmos com
algumas areas do setor secundario, como a construgdo e o fornecimento de gas, agua e
eletricidade — atribuindo a ele responsabilidade significativa como fonte do desenvolvimento
econdmico.

Tabela 5 — Contribuicio setorial para o crescimento do PIB na india
1990 a 2005 (em %)

Contribuicéo setorial ao crescimento
Primério 12,9
Secundério 25,1
Terciario 62,0

Fonte: Elaborado pelo autor baseado em dados do Reserve Bank of India (2007b).

Em linhas gerais, a India observou, durante o periodo analisado, consideravel
incremento do crescimento do PIB se comparado aos periodos anteriores, mesmo a década de
1980, que, por sua vez, ja havia significado uma ruptura com as baixas taxas do periodo
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socialista. Esse avango foi puxado primordialmente pelo setor de servigos, que ndo somente
apresentou os melhores indices de crescimento, como também aumentou substancialmente
sua participacdo na economia do pais, consolidando sua lideranca e solidificando-se como o
motor do desenvolvimento indiano. A natureza do setor terciario também se desloca a partir
do inicio da década de 1990, presenciando o avanco da area de tecnologia da informagéo (TI),
e, dentro dessa, a da indlstria de softwares, geralmente voltados para exportacdo (SINGH,
2003).

3.2 EMPREGO

Comparado com o expressivo crescimento do PIB atingido no periodo, a geragdo de
empregos ficou aquém das expectativas, ndo conseguindo acompanhar o ritmo do aumento da
producdo, o que configurou uma grande preocupacdo para o governo indiano (BARBOSA,
2008). Segundo o Reserve Bank of India (2007a), o indice de desemprego aumentou de
2,78% no ano de 1999 para 3,06% em 2004, exemplificando a discrepancia entre o
crescimento da economia e a populagcdo empregada. Nesse sentido, as taxas de emprego se
mostravam ainda mais preocupantes em grupos especificos, como entre as mulheres e
habitantes da zona rural, expondo as desigualdades demograficas da empregabilidade no pais
(RESERVE BANK OF INDIA, 2007a). Essa dindmica pode ser observada através do gréfico
4, que apresenta dados comparativos entre o crescimento do PIB e do emprego na india, do
ano de 1983 até 2004.

Graéfico 4 — Crescimento do PIB e do emprego na India
1983 a 2004 (em %)
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Fonte: Reserve Bank of India (20073).
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Mais relevante que isso, no entanto, € a distribuicdo setorial do emprego no pais, que é
apresentada a seguir no grafico 5. Comparando a taxa de emprego por setor econémico, nota-
se um leve deslocamento da agricultura para a industria e servi¢os. Enquanto o setor primario
inicia a década de 1990 com 62,5% da populacdo empregada, em 2005 este numero cai para
56% (WORLD BANK, 2020). Uma reducdo significativa, porém, ainda pequena se
considerado 0 enorme peso que O setor possui em termos empregaticios para a sociedade
indiana.

Graéfico 5 — Populagio empregada por setor econdmico na india
1991 a 2005 (em %)
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Fonte: World Bank (2020).

Faz-se mister mencionar duas peculiaridades da dindmica de emprego na india: a
ampla populacéo agraria e a discrepancia entre o crescimento dos servicos e a mao de obra
empregada no mesmo. A primeira diz respeito a enorme parcela da populacdo do pais que
vivia em zonas rurais e trabalhavam em atividades econdmicas ligadas ao setor primario —
para termos de comparagdo, a média global no periodo girou em torno de 40% (WORLD
BANK, 2020). Mesmo com a perda relativa de importancia econémica da agricultura frente
0s outros setores, parte majoritaria da populagdo continuou no campo. Segundo Cruz (2008):

[...] o carater familiar da agricultura e a preservagdo de uma parcela imensa da
populacdo indiana no campo ndo derivam de processos anbnimos e espontaneos,
nem equivalem a uma lentiddo excessiva da mudanca social. Em medida nédo

desprezivel, esses tracos foram politicamente construidos ao longo de uma historia
acidentada (CRUZ, 2008, p. 12).
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Ou seja, a India, ao longo de sua trajetoria historica, institucionalizou uma politica de
manter a populagdo no campo, assumindo fortes compromissos sociais. Estes, por sua vez,
eram implementados em politicas de Estado, cujo objetivo era evitar a concentracdo de terra,
estabelecendo limites para seu tamanho — determinados desde o Primeiro Plano Quinquenal
(1951-1955) e varidvel por estado —, incentivando a fragmentacdo da propriedade e as
formas tradicionais de producgéo familiar (CRUZ, 2008).

A segunda peculiaridade relaciona-se com a discrepancia entre o forte crescimento da
relevancia econdmica dos servicos — representada pelo avango substancial na producdo do
setor e evolucdo de sua participagcdo no PIB — e a parca expansdo do emprego em tais
atividades. Isso pode ser explicado pelo proprio carater dos servicos indianos, principalmente
0s que despontaram a partir dos anos 1990, ou seja, aqueles intensivos em capital e
tecnologia, ligados a economia do conhecimento (RIBEIRO, 2019). Nao obstante, isso se
traduziu em um problema no momento que o setor lider da economia e que possuia altas taxas
anuais de crescimento da producdo parecia ndo ter a capacidade de absorver grandes
guantidades de méo de obra (BANIK; PADOVANI, 2014). Aliado a isso, o fraco desempenho
da industria, principalmente se considerada a se¢do de bens de consumo, tradicionalmente
mais intensiva em trabalho, resultou em uma grande dificuldade de alocacdo do excedente
populacional. Dessa forma, a india continuou a depender da agricultura para gerar empregos,
mesmo considerando os fracos ganhos de produtividade da area, que, por sua vez pressionou
os salarios para baixo (AHMED, 2007%° apud HAFFNER; SAUTER, 2020). A iminente
transicdo demografica do campo para as cidades constituia um importante dilema para o pais,
que procurava integrar essas parcelas da populacdo as atividades econémicas mais ligadas ao
capital internacional, e, portanto, mais dindmicas, (BANIK; PADOVANI, 2014).

Em suma, as taxas de emprego mudaram de forma contida durante o periodo
analisado, com destaque para a perda relativa de mao de obra da agricultura para os servicos e
indUstria. Tal transformacdo, no entanto, constituia-se como um desafio para o Estado, que
buscou realizar uma transicdo demografica e empregaticia bem-sucedida entre o setor
primario e o terciario e secundario, de forma a alocar a populagdo nas atividades mais
dindmicas e de mais alto crescimento, assim como encurtar a lacuna entre as taxas de

expanséo do PIB e do emprego.

20 AHAMED, India’s long term growth experience: lessons and prospects. New Delhi: Sage Publicantions,
2007.
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3.3 INVESTIMENTO

O desmantelamento do raj de licencas industriais, iniciado ainda em 1991 através da
Nova Politica Industrial, permitiu uma importante expansdo da atividade econdmica na india,
possibilitando aos agentes econdmicos ampliar sua capacidade instalada e modificar sua
producéo de acordo com as necessidades do mercado, o que antes era proibido. Aliado a isso,
a queda do sistema de licenciamento de importagdes permitiu aos nacionais indianos a compra
de produtos estrangeiros estratégicos, principalmente no que diz respeito aos bens de capital e
intermediarios, permitindo a diminuicdo da defasagem tecnoldgica do pais. 1sso, por sua vez,
atuou no sentido de aumentar a produtividade das plantas indianas, convergindo-as para o
padréo internacional (VIRMANI, 2006).

O efeito de tais politicas no investimento pode ser apreciado na tabela 6, que apresenta
as taxas de investimento em relacdo ao PIB do ano de 1990 até 2005, dividindo-o entre
publico e privado. Através de tais dados, fica evidente dois movimentos ocorridos durante o
periodo: 0 aumento do investimento total, crescendo em uma velocidade maior que o PIB e
aumentando sua proporcdo em relacdo a ele; e o fato de que tal avanco foi puxado pelo
investimento privado, que cresceu em relagdo ao publico, quase chegando a dobrar durante o
espaco de tempo analisado (GOVERNMENT OF INDIA, 2011b). Dessa forma, os dados vao
ao encontro do que foi proposto pela Nova Politica Industrial, que diminuiu
consideravelmente as areas de monopdlio e controle publicos, abrindo espaco para o capital
privado nacional, representado principalmente pelos grandes conglomerados (DAS, 2000;
RIBEIRO, 2019).
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Tabela 6 — Participacdo do setor publico e privado no investimento doméstico na india
1990 a 2005
(considerado o proxy Formacao Bruta de Capital Fixo, em % do PIB)

Pablico | Privado | Total
1990 9,6 13,4 23,0
1991 9,8 12,3 22,1
1992 8,8 13,7 22,4
1993 8,5 12,9 21,4
1994 94 12,7 22,1
1995 8,3 16,2 24,4
1996 7,3 15,8 23,1
1997 6,8 16,2 23,0
1998 6,9 15,9 22,8
1999 6,6 16,8 23,4
2000 6,5 16,3 22,7
2001 6,5 17,1 23,6
2002 6,3 17,6 23,8
2003 6,5 18,5 25,0
2004 6,9 21,8 28,7
2005 7,3 23,0 30,3

Fonte: Government of India (2011b).

Dentro desse contexto, cabe ainda mencionar que as taxas de investimento privada,
publica e total apresentaram leve queda no inicio dos anos de 1990, essa Ultima passando de
23% para 0 minimo de 21,4% em 1993, s6 voltando a ultrapassar o indice do inicio da década,
em 1995 (GOVERNMENT OF INDIA, 2011b). Virmani (2006) atribui esse movimento a
uma Curva J da liberalizacdo, ou seja, ao atraso dos agentes econémicos em se adaptarem ao
novo ambiente. Como as reformas de 1991 tiveram um grande impacto em relacédo aos precos,
custos, capacidade utilizada, linhas de producdo, tecnologia, etc, houve um pequeno espaco de
tempo onde a produtividade e investimento apresentaram um comportamento negativo, o qual
significou o periodo necessério para o deslocamento da producéo, que necessitava se adequar
as novas dinamicas. Passado isso, 0 investimento inaugurou um movimento de elevacéo,
eventualmente ultrapassando as taxas obtidas no inicio da Curva J, em 1990 (VIRMANI,
2006).

A distribuicdo dos investimentos entre as atividades econémicas também sofreu

alterac6es ao longo do periodo, as quais podem ser observadas no grafico 6. O movimento
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mais claro é a paulatina perda de prioridade que o setor primario angariava, que passou a
representar, em 2005, o destino de somente 12% do investimento doméstico apoés ter iniciado
a década de 1990 com 20%. Essa perda de espaco é contrabalanceada com o aumento de
participacao dos servicos, que, apds sofrer pequena diminuicdo entre 1995 e 1998, voltou a ter
a preferéncia dos investimentos nos ultimos anos do século XXI, obtendo a lideranga frente
aos setores primario e secundario e atingindo o pico de 53% em 2001 e 2002
(GOVERNMENT OF INDIA, 2011a, 2014).

Gréfico 6 — Participacdo dos setores econdmicos no investimento doméstico na india
1990 a 2005
(considerado o proxy Formacao Bruta de Capital Fixo, em %)
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Fonte: Government of India (2011a, 2014).

Assim, percebe-se que a década de 1990 significou a consolidacdo dos servigos como
o setor de destaque da economia indiana, perdendo para a industria no que tange a captagéo de
investimentos domésticos somente em quatro anos. Isso, segundo Ribeiro (2019), deveu-se a
um sentimento de euforia no pos-liberalizacdo, que acabou por favorecer o desempenho
industrial. No entanto, tal comportamento ndo se prorrogou devido a dependéncia do setor
secundario dos investimentos em infraestrutura e da demanda doméstica, que decairam ao
longo da década.

Nesse sentido, as atividades econdmicas ligadas as exportagdes obtiveram destaque no
periodo, ajudando a suprir a estagnacdo da demanda doméstica. Essas receberam importante
incentivo com a Nova Politica Industrial — que diminuiu consideravelmente a lista de

produtos proibidos para exportacdo —, e com a guinada de atitude do Estado, que passou a
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adotar uma politica comercial de incentivo as exportacdes (NASSIF, 2006; PANAGARIYA,
2008). Dentro dessas atividades, recebe destaque o setor terciério, que, no periodo, cresceu de
maneira altamente internacionalizada, inserindo-se de maneira bem sucedida nas cadeias de
valor globais, com énfase para as atividades de offshore do setor de TI?* (BANIK;
PADOVANI, 2014). Assim, o mercado internacional tornou-se uma importante fonte de
demanda por servicos indianos, incentivando as exportacdes e ajudando a contrabalancear a
relativa estagnacao do consumo domestico (CHAUVIN; LEMOINE, 2003). Isso, por sua vez,
contribuiu para 0 aumento da participacdo do setor terciario como destino dos investimentos
domesticos, significando a intengdo das firmas indianas em se projetarem internacionalmente.

Nesse sentido, os setores mais internacionalizados da economia indiana também foram
beneficiados por um expressivo aumento no volume de investimentos estrangeiros. A partir
de 1991, passou a ser permitida a participacdo estrangeira majoritaria em empresas nacionais,
derrubando a antiga regra, que previa maximo de 40% e necessidade de aprovacdo pelo Banco
Central (PANAGARYIA, 2008). O grafico 7 mostra dados relativos aos influxos de
investimentos estrangeiros no pais durante o periodo considerado na anélise, revelando sua
significativa evolucao.

Grafico 7 — Influxos de investimentos estrangeiros na india
1990 a 2005 (em US$ Milhdes)
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Fonte: Reserve Bank of India (2007b).

Observando o grafico 7, nota-se que 0s investimentos estrangeiros sairam de um

patamar proximo a zero antes das reformas estruturais para aproximadamente 22 bilhdes de

2L No inicio do século XXI, o nivel de abertura dos servigos de Tl, que consistiam principalmente na exportacdo
de softwares, alcancou o elevado indice de 75% (CHAUVIN; LEMOINE, 2003).
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dolares em 2005 (RESERVE BANK OF INDIA, 2007b). Apesar de o investimento em
portfolio ter se expandido depois de 2003, superando o investimento direto, este se manteve
mais constante ao longo dos anos, mostrando maior estabilidade. A grande variacdo do
movimento de investimentos em portfolio justifica o cuidado do pais com o capital de curto
prazo, que, mesmo apos as reformas, continuaram bastante restritos (BARBOSA, 2008). A
exemplo disso, a crise asiatica de 1997 e a crise da moratoria russa de 1998 — e a conseguinte
reacao em cadeia que atingiu principalmente o mercado financeiro — resultaram em fuga de
capitais e diminuicdo dos fluxos de investimento acionario®?. Enquanto em 1996 a entrada
liquida de capitais acionarios atingiu a marca de US$3,3 bilhdes, no ano seguinte esse valor
diminuiu para US$1,8 bilhGes, e, em 1998, chegou a registrar montante negativo de US$61
milhdes, demonstrando carater consideravelmente volatil (NASSIF, 2006; RESERVE BANK
OF INDIA, 2007b). Ao mesmo tempo, o IED se manteve relativamente estavel, o que ajuda a
explicar a preferéncia do pais pelo investimento produtivo de longo prazo, diminuindo sua
vulnerabilidade a choques internacionais (NASSIF, 2006).

Dentro desse contexto, o setor de servi¢os despontou como o maior recipiente do
influxo de capitais estrangeiros. Apesar da presenca internacional ainda ser restrita em
algumas atividades do setor terciario — como no setor postal, onde ele era proibido, e nos
servicos de transporte e bancérios, conde ele é permitido apenas parcialmente —, ja em 2001
ele obteve a lideranga como destino de IED, contabilizando 38% dos investimentos
(MUKHERIJEE, 2016; RESERVE BANK OF INDIA, 2004). A tabela 7, exposta a seguir,

mostra a distribuicéo setorial dos IED na india do ano de 1992 até 2003.

22 Apesar de ambas as crises terem causado efeito negativo para a economia indiana, esse foi brando se
comparado a paises do Sudeste asiatico, como Indonésia e Tailandia, ou com Estados latino-americanos, como
Argentina, Brasil e México. Ao mesmo tempo, no caso indiano, os fluxos de investimento se recuperaram
rapidamente, o que demonstra 0 baixo risco-india e a reduzida vulnerabilidade externa do pais, fruto do
pragmatismo em relacéo as contas capital e financeira (NASSIF, 2006).
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Tabela 7 — Distribuico setorial de IED na india
1992 a 2003 (em %)

1992 11993(1994 (1995|1996 1997|1998 |1999|2000|{2001|2002|2003

Quimicos e Setores
Aliados
Engenharia 25| 8 |15|18 |3 20|21 |21 14| 8 |16 | 19
Eletrodomésticos | 6 1112201 }2|0|0]|O0|—]|—|—
Finangas 1 (10|11 |219|12(5|9|1|2|1]3]|0O0
Servigos 1 5 (11| 7 1 |11 )18 | 7 (12 |38 | 31| 29
Eletronicos e
Equipamentos 12 | 14 | 6 9 7 12211 11|11 | 22| 6 7

Elétricos

17 118 |16 | 9 | 15| 9 |19 | 8 | 7 2 3 3

Alimentos e
10 |11 | 7 6 | 12| 4 1 8 4 2 2 4
Produtos Lacteos
Computacéo 3 2 1 4 3 5 5 6 | 16 | 12 | 18 | 10
Farmacéuticos 1 12 | 1 4 2 1 1 3 3 2 3 5

Outros 25 119 |19 |24 |14 | 22|13 |35 30|13 |19 21
Fonte: Planning Commision (2002) e Reserve Bank of India (2004).

Dessa maneira, pode-se verificar que, ao final dos anos de 1990, os servigos se
consolidaram como o setor mais visado para o investimento estrangeiro, seguido de atividades
ligadas a indUstria de alta tecnologia e médo de obra qualificada (Planning Commission, 2002;
RIBEIRO, 2019). Assim, o pais logrou transformar-se em uma referéncia nas atividades
baseadas em conhecimento, como 0s business services, € nos servicos relacionados a
softwares (MUKHERJEE, 2016). Segundo a A. T. Kearney (2006), a india atingiu, em 2005,
a primeira colocacgdo no ranking de paises propicios para offshoring de servigos, ultrapassando
outros como China, Malasia, Singapura e Filipinas na lista, que considera variaveis como
estrutura financeira, capital humano e ambiente de negécios.

Constata-se, portanto, que 0s investimentos iniciaram uma trajetoria de crescimento a
partir de 1991, obtendo destaque o investimento privado doméstico e o IED. Quanto a sua
distribuicéo, ja no fim da década de 1990 os servigos passaram a significar a maior parte das

invers@es, ganhando e consolidando sua lideranga frente & industria e ao setor primario.
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3.4 INTERCAMBIO COMERCIAL

A partir dos anos de 1990, a india intensificou o processo de abertura comercial que
havia sido iniciado na década anterior, aumentando de forma constante sua presenca no
mercado internacional (NASSIF, 2006). Da mesma forma, o comércio exterior, antes
desestimulado devido ao foco do direcionamento econdmico do pais para 0 processo de
substituicdo de importagOes, agora passava a ganhar forga e relevancia dentro da economia
indiana, solidificando o modelo de crescimento voltado para fora, ou seja, impulsionado pelas
exportacbes (BARBOSA, 2008). Tal guinada s6 foi possivel através da queda das principais
barreiras que limitavam o direcionamento dos agentes indianos para 0 comércio externo,
como o raj de licencas industriais, o sistema de licenciamento de importagdes e as limitacoes
impostas ao investimento estrangeiro no pais (DAS, 2000). No mesmo sentido, foram
implementadas na época as Zonas Especiais de Exportacdo (ZEES) e as Zonas de
Processamento de Exportacdo (ZPEs), a fim de incentivar os produtos indianos no mercado
internacional (NASSIF, 2006). A tabela 8, exposta a seguir, mostra a trajetéria das
exportacOes e importacdes do pais, assim como o seu saldo comercial, do ano de 1990 até
2005.
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Tabela 8 — Exportacoes de bens e servicos, importacdes de bens e servicos e saldo comercial
na India
1990-2005 (em US$ bilhdes)

ExportacOes | Importacfes | Saldo
1990 22,640 27,132 -4,492
1991 22,943 22,294 0,649
1992 25,486 27,640 -2,154
1993 27,467 27,419 0,048
1994 32,361 33,350 -0,989
1995 39,069 43,318 -4,249
1996 40,803 45,357 -4,554
1997 44,459 49,607 -5,148
1998 46,426 53,432 -7,006
1999 52,544 61,315 -8,771
2000 60,878 65,124 -4,246
2001 60,964 65,218 -4,254
2002 73,453 78,499 -5,046
2003 90,838 95,072 -4,234
2004 126,648 139,31 -12,662
2005 160,838 183,736 | -22,898

Fonte: World Bank (2019a).

A partir da observacdo dos dados da tabela 8, pode-se notar dois importantes

movimentos quanto ao comércio internacional do pais: o crescente aumento do papel do

mercado internacional, que € expresso através de um substancial incremento dos valores das

exportacOes e importacdes do pais; e a ampliacdo do déficit na balanca de bens e servicos.

Barbosa (2008) destaca o carater prd-ciclico do aumento das importaces frente as

exportacOes a partir dos anos de 1990, j& que essas naturalmente tendem a aumentar quando

uma economia apresenta expressivo crescimento. Assim, pelo fato de o déficit comercial

desta década ser fruto do desenvolvimento econdmico, ele se tornou mais administravel do

que aquele verificado durante os anos de 1980, que, segundo o autor, era resultante de uma

politica comercial equivocada e de uma taxa de cambio inadequadamente apreciada

(BARBOSA, 2008).
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Além disso, a trajetdria positiva das exportacdes e importagdes foram ainda mais
expressivas do que o crescimento do PIB, o que resultou em um aumento relativo do papel do
comércio exterior para a economia do pais, assim como uma substancial ampliacdo de seu
grau de abertura, que passou de 15,5% em 1990 para 42% em 2005, 0 que pode ser apreciado
no grafico 8, mostrado a seguir.

Gréafico 8 — ExportacOes de bens e servigos, importacdes de bens e servicos e grau de

abertura 1990 a 2005 na india
(em % do PIB)
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Fonte: World Bank (2019b).

De forma geral, durante o espaco temporal analisado, o saldo comercial negativo foi
parcialmente contrabalanceado pelo aumento expressivo dos servicos no balango de
pagamentos, que apresentam uma expansao significativa a partir do processo de abertura
comercial iniciado em 1991, o que permitiu ao pais a integracdo de suas atividades nacionais
nas cadeias globais de valor (BARBOSA, 2008), O maior responsavel por esse crescimento
foi a area dos chamados business services, que engloba servicos fiscais, de administracéo,
marketing, telecomunicacdo e seu principal expoente, a tecnologia da informacdo (TI)
(CHAUVIN; LEMOINE, 2003). Segundo Chauvin e Lemoine (2003), na virada do século
XXI, o setor de TI indiano passou a englobar 10% das exportacOes de bens e servicos, 40%
das exportacdes de servicos e 60% das exportacbes de business services, tornando o pais o
maior exportador de servi¢cos de Tl do mundo, ultrapassando outros como Irlanda e Estados
Unidos. A tabela 9 apresenta a trajetdria da participacdo dos servigos nas exportacfes de bens

e servicos da India durante o periodo contemplado na analise. Através dela, pode-se notar
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uma ampliagdo significativa de suas exportacfes, que cresceram quase dez pontos percentuais
em aproximadamente 15 anos.
Tabela 9 — Participacdo dos servi¢os no comércio internacional

1990 a 2005 na india
(considerada a participacdo das trocas de servicos no intercambio de bens e servicos, em %)

Ano Participagao
1990 20,43
1991 21,72
1992 21,37
1993 20,10
1994 20,51
1995 19,76
1996 19,19
1997 20,93
1998 24,95
1999 27,83
2000 26,97
2001 28,05
2002 27,68
2003 27,44
2004 29,77
2005 29,53
Média do Periodo (1990-2005) 25,96

Fonte: Elaborado pelo autor baseado em dados do World Bank (2019d).

Faz-se mister assinalar que, apesar do notavel crescimento das exportacGes de servigos
ao longo dos anos de 1990 e inicio dos anos 2000, a balanca de servigos somente atingiu o
superdvit no ano de 2004 (WORLD BANK, 2019d). O grande volume de servigos comerciais
importados, que tiveram como consequéncia os déficits observados no periodo, encontravam-
se no setor de transportes, que significou pouco mais de um terco das importac6es indianas de
servigo no ano de 2001 (CHAUVIN; LEMOINE, 2003). Tal movimento pode ser explicado
pela busca do pais em suprir seus gargalos em infraestrutura e logistica, sendo a contratacdo
de servigos de transporte estrangeiros uma alternativa de curto-prazo para contornar tais
pontos de estrangulamento (MUKHERJEE, 2015).
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O grafico 9 apresenta dados referentes ao comércio de servigos do pais, evidenciando
um aumento expressivo, passando a significar 12% do PIB indiano em 2005 versus 3,3% em
1990, e a mudanca na relacéo exportacdo/importacdo a partir do ano de 2004, onde a balanca
de servicos passou a apresentar superavit, com forte peso dos business services, e, dentro
desse, com destaque para o setor de TI.

Grafico 9 — ExportacOes e importacdes de servicos (em US$ bilhdes) e trocas comerciais de

servicos (em % do PIB) na india
1990 a 2005
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Fonte: World Bank (2019c).

3.5 CAMBIO

A adocdo de uma taxa de cambio mais realista atraves da maxidesvalorizacdo da rupia
em 1991, e, posteriormente, da livre flutuacdo em 1993, consistiu em um dos pontos mais
impactantes das reformas empreendidas na década. Segundo Joshi e Little (1996), a
desvalorizacdo da moeda indiana foi um fator crucial para o surgimento do boom exportador
que o pais presenciou a partir dos anos de 1990.

Para exemplificar a relevancia do que vem sendo apresentado, o grafico 10 compara
uma cesta de moedas composta por 36 parceiros bilaterais — através do fluxo total de
comércio — com a rupia, mostrando sua trajetoria real e nominal do ano de 1990 até 2003.
Através dele, pode-se observar que, durante toda a década de 1990, a moeda sofreu relevante
depreciacdo, o que evidencia seu uso como varidvel estratégica para manutencdo da
competicdo dos bens e servigos exportaveis no mercado internacional (NASSIF, 2006).

Dentro desse contexto, a partir do ano de 2000, a rupia iniciou uma tendéncia de apreciacao,
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porém, ainda se manteve desvalorizada se comparada ao inicio de 1990 e, principalmente, aos
anos anteriores a maxidesvalorizacdo real de aproximadamente 40% realizada em 1985
(JOSHI; LITTLE, 1994). Segundo Virmani (2006), tal processo pode ser explicado pelo
grande volume de remessas de capital e investimento estrangeiro direto que tém como destino
a India, 0 que gerava uma press&o no sentido da valorizacdo da rupia. Este movimento, por
sua vez, precisava ser controlado pelo Banco Central, que conduzia a taxa de cdmbio de forma
a manté-la favoravel as exportacées (BARBOSA, 2008; VIRMANI, 2006).

Gréafico 10 — Taxas de cambio efetivas reais e nominais — cesta de moedas por rupia
1990 a 2003*
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Fonte: Elaborado pelo autor baseado em dados do Reserve Bank of India (2007b).
*Considerando taxas efetivas ponderadas pela participacdo no fluxo de comércio total com 36
parceiros bilaterais, 1985=100

Desse modo, apesar de a India ter passado a operar com taxa flutuante de cambio a
partir de 1993, ela manteve presenca constante de forma a guia-la de acordo os interesses do
pais. Dois fatores motivam essa intervencédo: a estabilidade da rupia frente ao délar no curto
prazo, e, no longo prazo, a manutencdo de uma taxa real competitiva, através de
desvalorizagbes pontuais, com a finalidade a estimular o comércio do pais no cenério
internacional, promovendo o crescimento econémico (VIRMANI, 2006). Dessa maneira,
durante o periodo, a india logrou corrigir a supervalorizagio da rupia que imperava no pais e
minava a competitividade externa dos seus produtos; transformar o cdmbio em um importante
instrumento de politica econdmica; reduzir os déficits em conta corrente; e aumentar
substancialmente suas exportacdes, assim como seu comércio intraindustria (BARBOSA,
2008, PANAGARYIA, 2008; VIRMANI, 2006).
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Tendo em vista os aspectos analisados, é seguro concluir que, durante o periodo
considerado na analise, que abrange do ano de 1990 até 2005, o setor terciario consolidou sua
lideranca como o motor da economia indiana, obtendo resultados positivos tanto em termos
absolutos quanto como em relacdo a inddstria e a agricultura. Tal trajetoria ja havia sido
iniciada nos anos de 1980, porém se intensificou na década ap6s o pais iniciar uma série de
reformas econémicas que, como comentado no capitulo anterior, lograram remover diversas
restricdes ao crescimento do setor, assim como a economia como um todo (MUKHERJEE,
2016).

Dessa forma, enquanto os servicos, ao fim da década de 1980, representavam
aproximadamente 41% do PIB e obtiveram crescimento anual médio de 5,8%, no decénio
seguinte esses valores passaram para 50% e 7,5%, respectivamente (GORDON; GUPTA,
2004; RESERVE BANK OF INDIA, 2007b). Assim, praticamente todas as areas do setor
terciario registraram crescimento se comparadas as duas décadas, sendo que tiveram maior
mudanga o setor de telecomunicac6es — que dobrou sua participacdo em relacdo ao PIB, de
1% para 2% —, e 0s business services, que chegaram proximo a quadruplicar sua relevancia,
passando de 0,3% para 1,1% do PIB. Em suma, todos os indicadores macroecondémicos
selecionados apontam para um movimento positivo do setor de servigos: o crescimento da
producdo e participacdo no PIB; 0 aumento expressivo nas exportacbes e nas trocas
internacionais; a expansdo do investimento domeéstico e entrada de capitais internacionais; e a
ampliacdo na populacdo empregada, que, embora ndo tenha acompanhado o ritmo das outras

variaveis, ainda assim registrou crescimento.
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4 ANALISE DAS REFORMAS ECONOMICAS INDIANAS

Apds apresentada a conjunta politico-econdmica da india através de uma descricio
histérica e, em seguida, demonstrada a trajetdria dos indicadores macroecondmicos
selecionados — PIB, emprego, investimento, intercAmbio comercial e cAmbio —, é possivel
introduzir o ponto central da anélise. Assim, neste capitulo serdo abordados os principais
aspectos com os quais as reformas econémicas, empreendidas durante o decorrer da década de
1990, implicaram em mudancas no setor de servigos do pais, buscando responder a pergunta
que guia a monografia, isto é, quais foram os principais impactos das reformas liberalizantes
empreendidas pela india para a emergéncia de um forte setor de servicos observada durante a
época.

Dessa forma, neste quarto capitulo sera testada a hipdtese basica da presente pesquisa,
ou seja, a ideia de que a eclosdo do pujante setor de servicos indiano, principalmente no que
toca o ramo voltado a exportacdo, foi viabilizada pelas reformas econdmicas executadas pelo
pais ao longo do decénio de 1990, que atuaram no sentido de possibilitar o seu fortalecimento.
A fim de atingir tal objetivo, serdo descritas as consequéncias determinantes da guinada da
politica econdmica da India para o setor terciario, visando a construcio da analise

Concomitantemente, também seré colocado em pauta o papel do Estado indiano para o
desenvolvimento dos servigos, considerando, conforme exposto ao longo do segundo
capitulo, sua forte presenca para a direcdo do gerenciamento econémico do pais. Isto porque,
apesar de a India ter evoluido no sentido de reduzir a atuagio estatal e seu controle sobre os
agentes econdmicos, essa intervencao perdurou a niveis relativamente altos mesmo apds as

referidas reformas, porém em menor escala.

4.1 CONSEQUENCIAS DA LIBERALIZACAO ECONOMICA PARA A EMERGENCIA
DO SETOR DE SERVICOS

O fortalecimento dos processos de desregulamentacéo e liberalizacdo que a economia
indiana sofreu a partir do inicio dos anos de 1990, inicializado com a segunda onda de
reformas econdmicas inaugurada a partir da crise do balango de pagamentos de 1991, dispbe
de uma caracteristica que os distancia da maneira que 0 mesmo movimento ocorreu em outros
paises em desenvolvimento, como os da América Latina (PEREIRA, 1996). Isto é, como as
politicas de cunho liberal instauradas no periodo foram elaboradas pelo mesmo Partido do
Congresso que havia liderado o pais durante o periodo socialista, elas resultaram em

transformacfes menos profundas do que aquelas concretizadas nos paises latinos. Assim, as
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novas medidas advieram principalmente da concepcdo dos dirigentes politicos da urgéncia de
mudangas que favoreceriam a superagdo da crise em que se encontravam (DAS, 2000). A
compreensdo de tal aspecto é indispensavel para se entender ndo somente o carater limitado
de tais transformacdes, como também a forma desigual com que elas se difundiram ao longo
das atividades econdmicas presentes na india. Nesse sentido, Schatzmann (2010) argumenta
pela “[...] singularidade da experiéncia indiana de inser¢do no periodo atual de globalizacéo,
que vai além de uma adesao incondicional as tendéncias neoliberais em voga nos anos 1990”.
Ou seja, por terem sido executadas de acordo com as necessidades do pais, aderindo de forma
parcial as ideias preconizadas pelo Congresso de Washington, as reformas se deram de
maneira ad-hoc, buscando balancear a superacdo do baixo rendimento e produtividade de
certos setores, o potencial reprimido de outros e a influéncia das elites econémicas e grupos
de interesse (PEREIRA, 1996; SCHATZMANN, 2010; WORLD BANK, 2004).

Essas circunstancias foram ainda mais exacerbadas nos servicos, devido as acentuadas
diferencas entre as distintas atividades consideradas no setor. Assim, enquanto a &rea de
tecnologia da informacéo passou a contar com elevados indices de liberalizacdo comercial —
para 0s parametros até entdo existentes no pais, ainda longe do padrdo internacional — o que
teve como consequéncia uma intensa internacionalizacdo, o setor de varejo, por exemplo,
manteve-se fechado a concorréncia externa e ainda seguiu dominado por pequenos e médios
negdcios, muitas vezes atuando na esfera informal (EICHENGREEN; GUPTA, 2010). Isso,
por sua vez, refletiu o pragmatismo com o qual as decisGes econémicas relativas a
liberalizacdo e a desregulamentacdo foram tomadas a época, buscando conciliar e adaptar a
insercdo do pais no processo de globalizacdo e integracdo econdmica com as formas
tradicionais de producdo, exemplificando a peculiaridade da trajetéria indiana, que foi
refletida na performance de suas proprias atividades econdmicas (WORLD BANK, 2004).

Dentro desse contexto, o0 World Bank (2004), por metodologia propria3 que realiza
uma média ponderada de fatores como abertura ao capital privado nacional, receptividade a
entrada de investimento estrangeiro direto e regulamentacdo doméstica adequada, agrupou as

diferentes ramificagcdes do setor terciario em trés categorias distintas:

) Significativamente liberalizados, que inclui as telecomunicagfes, business

services e hotéis e restaurantes;

23 Uma descrigdo metodoldgica detalhada sobre como as varidveis consideradas para a construcdo do resultado
se relacionam com cada subsetor néo é disponibilizada no documento.
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i) Moderadamente liberalizados, que compreende servi¢os bancérios, seguro de
vida, servicos de salde e educacdo, venda por atacado, transporte rodoviério,
transporte aéreo, construcdo e entretenimento;

iii) Né&o liberalizados, em que se encontram o0s servigos legais, venda por varejo,
transporte ferroviario, servigos postais, armazenamento e servi¢os imobiliarios

e de habitagéo.

Assim como o processo de liberalizacdo, o resultado dos diferentes subsetores,
representado pelo crescimento médio anual e ganhos de produtividade, também aconteceu de
forma consideravelmente desigual. Dentre desse contexto, alguns setores ganharam destaque,
passando a crescer a taxas significativamente maiores durante os anos 1990 do que na década
anterior. S8o eles: business services, telecomunicacdes, servicos bancarios, de saude e
educacdo, e hotéis e restaurantes (GORDON; GUPTA, 2004). Essa informacdo pode ser

apreciada através do grafico 11, apresentado a seguir.

Grafico 11 — Crescimento anual médio dos subsetores do setor terciario na india
1990 a 1999 (em %)

Crescimento dos Subsetores do Setor Tercidrio

25

21,1
20
15,1
15
11,8
1110199
10
615852 49 ,,
= 3,4 3,2
5 r
AR
o En
@ & & P ¥ AP 5 2O P P O O o O
& & S ) &® ‘ RRN
< .@tso (\(;b‘ & & & 0@(‘ @, 3 4\'5 ¢ \g,% SR @e‘\ S Qoé‘ &eﬁ\
SCHIR P NI I\ A Q(So S & ot R
o APPSR SN OMIC I G AR
¢ L& 5 @ ¥ .o O e N e (@ RN
S € P T o & Ko S & F & &
¥ & &9 & O & K& F S
o) ) SN2 Q™ <8 NS Q
AN @ &9 o K S & &
32 '\(b ) < &(b

Fonte: World Bank (2004).

Por essa perspectiva, percebe-se certa correlacdo entre os setores mais afetados pelas
reformas e os de alto crescimento, sendo possivel estabelecer uma correla¢do positiva entre
esses dois grupos (WORLD BANK, 2004). Apesar de ndo ser o Unico aspecto capaz de
explicar a emergéncia do setor de servigos durante os anos de 1990, a liberalizacdo comercial
teve um importante papel nesse sentido (KUMAR, LASHMI, 2012). A queda de boa parte

das barreiras quantitativas e ndo-tarifarias — representadas principalmente pelo sistema de
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licenciamento as importa¢fes — e a diminuicdo das restricdes as exportacdes permitiram a
india inserir-se como um relevante fornecedor em um mercado internacional que apresentava
uma crescente demanda por servicos (BARBOSA, 2008; JOSHI, 2009).

Nesse sentido, o consumo externo possuiu um papel essencial para a emergéncia dos
servicos indianos no periodo considerado (GORDON; GUPTA, 2004). A revolucéo
tecnoldgica da segunda metade do século XX, que se aprofundou no final da década, tornou
possivel o fornecimento de servicos a longa distancia, resultando na acentuacdo da tendéncia
a fragmentacdo das cadeias de valor em escala global (JOSHI, 2009; PORTER, 1998). Com
isso, tornou-se cada vez mais vantajoso a terceirizacdo de atividades intermediarias — como
processamento de dados, atendimento ao consumidor, suporte técnico, pesquisa de mercado
etc —, fazendo com que as firmas pudessem se fixar em suas operacdes primarias,
intensificando o processo de especializacdo e trazendo ganhos de produtividade (PORTER,
1998). Para minimizar custos, tais trabalhos foram transferidos para paises em
desenvolvimento, a fim de tirar proveito dos seus reduzidos custos de mé&o-de-obra,
constituindo o que se convencionou chamar de terceirizacdo offshoring (MUKHERJEE,
2016). A India foi uma das principais beneficiarias dessa tendéncia, aproveitando-se da
demanda externa para alavancar sua economia e especialmente seu setor de servicos
(GORDON; GUPTA, 2004). Essa tendéncia pode ser comprovada pelos resultados do setor
externo indiano: durante os anos de 1990, as exportacdes do setor de servigos cresceram
17,3% ao ano, fazendo com que sua participacdo nas exportacdes globais de servicos
dobrasse, passando de 0,6% em 1990 para 1,2% em 2001 (CHAUVIN; LEMOINE, 2003;
WORLD BANK, 2004).

Dito isso, torna-se evidente o papel da abertura comercial de 1991 para a economia
indiana através do processo de insercdo internacional por vias comerciais, permitindo ao pais
usufruir do movimento de globalizacdo e offshoring das atividades intermediarias (HADA,
SURI, 2019). Essa importancia é exemplificada pela performance do setor externo do pais
durante os anos de 1980: mesmo apos a maxidesvalorizacdo da rupia de 1985 e as diversas
mudancas quanto as politicas econémicas despertadas pelos governos de Rajiv e Indira
Gandhi, o pais ainda permaneceu essencialmente fechado ao comércio exterior, 0 que 0
inabilitou a participar de forma integral no mercado internacional (VIRMANI, 2006).
Somente no decénio seguinte a india logrou extinguir o seu forte viés anti-exportador através
das reformas implementadas, finalmente podendo adentrar a era da globalizacdo de maneira
estratégica, levando em conta a percepcdo de que este processo oferecia grandes

oportunidades para o desenvolvimento do pais (SCHATZMANN, 2010). Esse movimento &
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representado pelo grau de abertura da economia indiana: enquanto nos anos de 1980 ele
permaneceu praticamente estatico na casa dos 15%, a partir do inicio da década de 1990 este
valor despontou, passando de 15% em 1990 para aproximadamente 27% na virada do século e
42% em 2005 (WORLD BANK, 2019b).

Desta maneira, percebe-se que 0 aumento da participacdo dos agentes indianos no
mercado externo ndo somente demonstrou-se frutifero pela possibilidade de atingir mercados
antes pouco explorados — aproveitando-se assim de uma demanda externa para os produtos
nacionais — mas também pelo proprio processo de fragmentacdo das cadeias de valor em
ambito global (JOSHI, 2009). Esta dinamica auxilia a explicar o melhor desempenho dos
servicos no periodo vis-a-vis 0s bens comerciais: enquanto nos ultimos cinco anos do século
XX o primeiro grupo atingiu crescimento médio de 23,2% ao ano, 0 segundo registrou
crescimento substancialmente menor, na marca de 5,4% ao ano no mesmo periodo (WORLD
BANK, 2004). Enquanto ambos os valores ainda permaneceram acima da media mundial, a
melhora da atuacdo dos servigos excedeu em muito a dos bens, mesmo considerando somente
aqueles de melhor performance, como os téxteis e os produtos quimicos e farmacéuticos
(CHAUVIN; LEMOINE, 2003).

De forma similar, porém em menor escala, 0 mesmo movimento de fragmentacao
aconteceu em territorio nacional. Mudancas na estrutura das empresas, que buscavam ganhos
de eficiéncia e produtividade, causaram um processo de fragmentacdo técnica, passando ser
mais proveitoso a contratacdo de firmas terceirizadas para operacdes de negdcios que antes
eram feitas internamente (GORDON; GUPTA, 2004). Isto, por sua vez, pode acontecer de
duas maneiras. A primeira se trata de um simples deslocamento das atividades industriais para
0s servicos, sem haver necessariamente adi¢do de valor agregado; ou seja, neste caso, haveria
uma simples transferéncia da producdo do setor secundario para o terciario. A segunda forma,
mais dindmica, caracteriza-se pelo mesmo processo de terceirizagcdo, porém com ganhos de
produtividade para ambos os envolvidos. Assim, devido aos ganhos de eficiéncia e
produtividade decorridos da especializacdo, tanto a industria quanto os servi¢os afirmam-se
como beneficiarios. Banga e Goldar (2004) argumentam nesse sentido, advogando a ideia de
gue existe uma complementariedade entre os dois setores, causando um efeito ciclico:
enquanto a industria auxiliou os servicos com demanda agregada, este ofereceu ganhos de
produtividade crescentes.

Por essa perspectiva, tal processo atuou no sentido de possibilitar as firmas industriais
reduzir custos operacionais, ja que a contratagdo de servigos terceirizados eram geralmente

mais baratos do que sua prestacdo interna. Além disso, a terceirizagdo permitiu ganhos de
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especializagdo para ambas as partes, principalmente se considerado o recente aumento de
qualidade dos servigos — advindo das inovagfes tecnoldgicas observadas no final do século
XX —, cuja utilizacdo na inddstria teve como consequéncia expressivos ganhos de
produtividade (BANGA; GOLDAR, 2004). Ainda nesse sentido, as inovacdes tecnoldgicas
decorridas da difusdo de investimento externo, aumento das importacdes de tecnologia
estrangeira e crescimento da concorréncia pela exposicdo ao mercado internacional atuaram
de modo a ampliar esse efeito (BANGA; GOLDAR, 2004).

N&o obstante, a crescente inclinacdo ao sistema de terceirizacdo causado pela
fragmentacdo da estrutura industrial das cadeias de valor, tendéncia esta tanto doméstica
quanto internacional, ndo foi a Unica impulsionadora da demanda por servicos no periodo
(JAIN; NINAN, 2010). O movimento de desregulamentacdo da economia domeéstica,
simbolizado pelo fim do raj de licencas, racionalizacdo tributaria e diminuicdo das areas de
monopolio estatal também trabalhou no sentido de impulsionar a atuacdo dos agentes
econdmicos, resultando em uma ampliacdo da demanda doméstica por servigos (BANGA;
GOLDAR, 2004). Assim, a busca pela melhor alocacdo dos recursos publicos e o ambiente
interno mais favoravel aos negocios sinalizaram ao empresariado nacional a guinada de
posicdo do governo, auxiliando um deslocamento em diregdo ao aumento dos investimentos
privados (RODRIK; SUBRAMANIAN, 2004). Aliado a isso, a eliminagdo dos controles de
preco, distribuicdo e producdo permitiram ao capital nacional ganhos de eficiéncia e
produtividade, possibilitando adaptar seus negocios de acordo com o mercado de maneira
mais flexivel e pragmatica (VIRMANI, 2006).

Esse efeito pode ser medido através da mudanca nos indices de inversdo doméstica®*:
entre 1990 e 2005, enquanto o investimento publico diminuiu de 9,6% do PIB para 7,3%, 0
privado praticamente dobrou, saindo de 13,4% para 23% (GOVERNMENT OF INDIA,
2011b). Essa trajetoria, por sua vez, foi decorrente do aumento da taxa de crescimento do
investimento privado, cuja expansdo contrabalanceou a queda do investimento publico,
resultando em um aumento do investimento total se comparado com a década de 1980
(VIRMANI, 2006). Ndo obstante, esse movimento logrou ampliar de forma substancial o
investimento total, que obteve crescimento médio de 7,6% ao ano durante a década de 1990 e
inicio dos anos 2000 e chegou a representar 30,3% em 2005 — contra 5% de crescimento
anual médio na década de 1980 e 22,5% do PIB em 1989 (GOVERNMENT OF INDIA,
2011b; VIRMANI, 2006). Tendo isso em vista, Barbosa (2008) argumenta que “[...] o

24 Aqui, utiliza-se o conceito de formagéo bruta de capital fixo como proxy para investimento doméstico.
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investimento leva a acumulacdo de capital e, por conseguinte, a0 aumento do estoque de
capital da economia” (BARBOSA, 2008, p. 64). Por isso, 0 investimento teria tido papel
crucial para a ampliacdo da renda e da producdo, contribuindo para a alta taxa de crescimento
econbémico observada no periodo (BARBOSA, 2008). Por essa perspectiva, as reformas
econdmicas tiveram funcdo mister ao desburocratizar a economia.

Ainda dentro desse contexto, o fim do monopdlio publico implicou na transferéncia de
protagonismo para o empresariado nacional — representado pelos grandes conglomerados —
em diversas areas antes tomadas por empresas estatais (RIBEIRO, 2019). Exemplo disso é o
setor de telecomunicagdes que, até entdo de monopdlio estatal, inicializou sua abertura em
1994, passando a permitir o ingresso do capital privado (BARBOSA, 2008; GORDON;
GUPTA, 2004). Com essa mudanca, 0 setor observou intensa transformacdo, multiplicando
sua participacdo no PIB de 0,7% em 1991 para 4,9% em 2006. Ao mesmo tempo, o0 nimero
de assinantes de linhas telefonicas fixas moveu-se de 10 milhdes em 1991 para mais de 200
milhdes no mesmo periodo, sendo que aproximadamente trés quartos desta quantidade eram
de responsabilidade da iniciativa privada (JAIN; NINAN, 2010). O setor publico continuou
com funcdo importante na area, apesar de bastante reduzida se comparada as décadas
passadas, sendo responsavel por boa parte do trafego de longa distancia e por uma regulacdo
relativamente estrita (WORLD BANK, 2004). Dessa maneira, as telecomunicagdes lograram
altas taxas de crescimento e conseguiram, simultaneamente, substancial diminui¢éo de precos.
Essa melhora ocorreu lado a lado com a expansdo do numero de usuarios beneficiados,
denotando que o aumento da participacdo das telecomunicacdes no PIB se sucedeu devido a
ampliacdo do total de signatarios, que foi capaz de contrabalancear o efeito de reducdo dos
precos cobrados (JAIN; NINAN, 2010).

Outro subsetor dos servicos que empreendeu importante desregulamentacdo, porém
em menor escala, ainda se mantendo relativamente fechado, foi o setor bancario (WORLD
BANK, 2004). Embora esse processo tenha se iniciado nos anos de 1980, ele se intensificou
na decada posterior, 0 que foi refletido em sua taxa de crescimento: enquanto o indice de
crescimento anual médio foi de 7% no periodo de 1950 até 1980, este valor passou para 12%
na década de 1980 e 13% em 1990 (GORDON; GUPTA, 2004). Dentro desse subsetor,
ganharam destaque as instituicbes financeiras ndo-bancarias, que cresceram 19% ao ano
durante o decénio de 1990, enquanto 0s bancos registraram crescimento anual de 9%
(GORDON; GUPTA, 2004). N&o obstante a maior participacdo dos bancos privados, a esfera
publica continuou com presenca dominante: na virada do século, 0s bancos estatais ocupavam

81% do total do mercado, enquanto o restante era dividido entre a iniciativa privada nacional
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e filiais de empresas estrangeiras (BARBOSA, 2008; WORLD BANK, 2004). A forte
tradicdo de estatizacdo do sistema bancario e o pragmatismo indiano com o dmbito financeiro
parecem ter impedido uma maior desregulamentacdo dos servigos bancarios, o que se refletiu
no baixo nivel de fornecimento de crédito ao setor privado em relacdo ao PIB, que girava em
torno de 20% no ano de 2004 (NASSIF, 2006; WORLD BANK, 2004). Além disso, apesar de
permitida a entrada de bancos privados a fim de estimular a competigdo no sistema financeiro,
estes ainda eram sujeitos a severa regulacdo, sendo necessario, por exemplo, a alocacéo de
parte do crédito fornecido para setores prioritarios e cota para abertura de agéncias em zonas
rurais e semiurbanas (WORLD BANK, 2004). Tais condi¢des simbolizavam uma busca
estratégica do Estado pela manutencgdo do valor social do sistema bancario, porém, ao mesmo
tempo, acabavam por minar eficiéncia da alocacédo de capital ao elevar os custos operacionais,
resultando nos indices de crédito muito abaixo do padréo internacional (WORLD BANK,
2004).

Tendo em vista que uma descri¢cdo detalhada do processo de desregulamentacdo de
cada subsetor referente aos servicos foge do escopo da presente pesquisa, faz-se necessario
reiterar as implicacBes deste processo para o crescimento da economia indiana a partir dos
anos de 1990 ao permitir a penetracdo do capital privado em areas antes de controle e/ou
dominio estatal. Além dos ja comentados setores de telecomunicacfes e bancario, os business
services, segundo o World Bank (2004), compde a lista dos trés servicos de maior
crescimento na década considerada para analise. Este ultimo, por sua vez, trata-se do subsetor
mais liberalizado, e em que a participacdo da iniciativa privada tem sido mais predominante
(GORDON; GUPTA, 2004). Ademais, além do investimento doméstico e da demanda externa
pelo processo de offshoring, os business services — que tiveram seu crescimento fortemente
puxado pelo setor de tecnologia da informacdo — também usufruiram intensamente da
liberalizacdo dos fluxos de capital estrangeiro (JOSHI, 2009).

Nesse sentido, os fluxos de investimento estrangeiro direto (IED) também
contribuiram de maneira imperiosa para 0 crescimento do setor de servigos, representando
uma importante fonte de inversdo e transferéncia tecnoldgica (DAS, 2000). Conforme
comentado no capitulo 3, o ingresso de IED era praticamente nulo no inicio da década de
1990 e antes das reformas econémicas, demonstrando o carater fechado do regime que
imperava até entdo (BARBOSA, 2008). A partir de 1991, contudo, o capital estrangeiro
passou a adentrar as fronteiras do pais de forma crescente, tendo seu valor multiplicado
diversas vezes ao final da década se comparado com a época anterior as reformas econdmicas
(RESERVE BANK OF INDIA, 2007b). Ndo obstante o expressivo aumento deste fluxo, a
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india ainda permaneceu distante do padrio apresentado por outros paises em
desenvolvimento, em especial seus vizinhos. Engquanto, entre os anos de 2000 e 2005, o fluxo
de IED representou para a india 0,9% de seu PIB, este mesmo indice atingiu 13,8% para
Singapura e 3,4% para a China (BARBOSA, 2008). Se comparados valores brutos, a
diferenca é ainda mais discrepante, tendo a China recebido cerca de dez vezes mais inversdes
estrangeiras no mesmo periodo que o vizinho indiano (CHAUVIN; LEMOINE, 2003).

De todo modo, Segundo Chauvin e Lemoine (2003), essa divergéncia parecia estar
mais relacionada a problemas estruturais relativos a economia indiana do que as restricdes
legais. Isto porque, apesar de ndo uniforme, um importante esforco liberalizante foi
empreendido nesse sentido durante toda a década 1990, atingindo as diferentes areas dos
servigos de maneira irregular, porém significativa (WORLD BANK, 2004). No setor de Tl —
gue compreende também os servicos baseados em Tl —, a permissibilidade a investimentos
estrangeiros foi quase completa, sendo permitido 100% de participacdo estrangeira com
aprovacdo automatica na maioria dos setores, incluindo instalagdo de computadores,
implementacao de softwares e processamento de dados; a Unica excecdo explicita permaneceu
nos negocios de e-commerce business-to-business (B2B), em que era necessaria a aprovacao
do Conselho de Promogéo de Investimentos Estrangeiros (FIPB?, na sigla em inglés) e existia
a possibilidade da necessidade de um desinvestimento de 26% (WORLD BANK, 2004). No
mesmo sentido, o setor de telecomunicagfes passou por intensa liberalizacdo, passando a
permitir de 49% a 100% de propriedade estrangeira, obedecendo as regras especificas de cada
segmento e necessitando de aprovacdo da FIBP para inversdes que considerassem
participacdo foranea acima de 49%; até essa marca, a regra da aprovacdo automatica
predominava (WORLD BANK, 2004).

Levando em consideracdo outros dois subsetores que registraram alto crescimento
durante a década de 1990 — servicos bancarios e de seguro —, a liberalizacdo quanto aos
fluxos de IED também se mostrou consideravel. Nos servicos bancarios foi permitida a
participacdo externa de até 49% para bancos privados e 20% para 0s nacionalizados, porém
bancos estrangeiros somente podiam atuar através de subsidiarias (WORLD BANK, 2004).
Nos seguros, o IED podia significar até 26% do valor total da empresa via rota automatica,
enquanto nos servicos de educacdo e saude ndo havia barreiras ou limites para a presenca

comercial de firmas estrangeiras, porém individuos ndo nacionais permaneceram proibidos de

25 Foreign Investment Promotion Board.
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atuar no pais com fins lucrativos, além do setor ainda manter uma gama de regulagdes sociais
(WORLD BANK, 2004).

Ao considerar os esforcos de liberalizacdo externa e receptibilidade a entrada de
capital estrangeiros no pais, percebe-se que, a partir de 1991, ocorreu um grande empenho em
atrair investimentos externos e aumentar seu fluxo, antes muito diminuto. Similarmente,
houve um aumento do grau de atratividade da economia indiana como um destino para
investimentos, resultado das reformas econdmicas (KUMAR; LASHMI, 2012). Apesar de o
pais ter mantido ainda diversas restricbes, o movimento, decorrente das reformas
empreendidas na década, atuou no sentido de flexibiliza-las, o que foi refletido na ampliacdo
dos influxos de IED observados no periodo (BARBOSA, 2008). Segundo Gordon e Gupta
(2004), a maior abertura ao investimento estrangeiro foi crucial para conduzir o crescimento
do setor de servicos, existindo uma relagdo positiva entre as duas variaveis. Assim, 0s setores
que mais observaram crescimento durante a década, em especial 0s business services,
telecomunicacdes, servicos bancérios e hotéis e restaurantes, também foram os que receberam
maior volume de investimento estrangeiro (GORDON; GUPTA, 2004). Com excecdo do
subsetor de distribuicdo — que engloba tanto varejo quanto atacado — o restante dos setores
que permaneceram fechados ao IED apresentou crescimento abaixo da média (WORLD
BANK; 2004).

Outro fator relevante foi a relagdo positiva entre exportacdo e IED. Segundo o World
Bank (2004), os segmentos que mais receberam inversdo estrangeira foram também os que
mais estdo associados ao setor externo, mostrando uma associacdo entre as duas variaveis.
Além disso, a concentracdo da propor¢do de investimentos em certas areas parecia refletir tal
tendéncia, sendo que as mais voltadas ao mercado externo receberam nédo s6 maior volume de
investimento estrangeiro, como também tinham maior presenca de firmas internacionais
(GORDON; GUPTA, 2004). Nos business services, 27% das exportacdes indianas adivinham
de empresas estrangeiras, enquanto, dentro do segmento, esse valor passava para 22% no
setor de Tl e 45% nos servigos baseados em T1 (WORLD BANK, 2004). Isso, por sua vez,
remete fortemente ao processo de terceirizagdo de firmas estrangeiras pelo método de
offshoring, que mostra tendéncia & grande participacao estrangeira.

Por outro lado, a presenca estrangeira ndo possuiu somente o merito de fornecer
capital para investimentos, como também tornou possivel o acesso a uma importante fonte de
tecnologia de ponta, principalmente se considerado que tais movimentos se concentravam nos
setores intensivos em conhecimento (SINGH, 2003). Com isso, os efeitos de spill-over do

IED possibilitaram grande potencial de avango tecnoldgico, além da vinda de novas técnicas
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de gerenciamento, administragdo e marketing — isso, por sua vez, contribui para 0 aumento
da competitividade dos produtos indianos no setor, fomentando as exportacbes (KUMAR,;
LASHMI, 2012; VIRMANI, 2006). Dessa maneira, aliado a possibilidade de acesso a
produtos estrangeiros pela liberalizacdo das importacGes ocorrida no mesmo periodo, a
desregulamentacdo do investimento estrangeiro contribuiu para expressivos ganhos de
produtividade, tendo o indice de produtividade total dos fatores passado de 0,9% no periodo
de 1950-1980 para 2,6% nos anos de 1980 e 2,8% na década de 1990 (BANIK; PADOVANI,
2014; VIRMANI, 2006). Segundo Virmani (2006), o papel do spill-over internacional de
tecnologia € ainda mais importante para paises em desenvolvimento como a india — e, por
isso, mais distantes da fronteira tecnoldgica internacional e propensos a obter ganhos nesse
sentido — sendo crucial para a difusdo de novas técnicas e procedimentos, assim como para o
crescimento econémico.

Outro aspecto relevante sobre como as reformas econémicas realizadas durante o0s
anos de 1990 impulsionaram o setor de servigos esta relacionado com a mudanca do padréo
de consumo registrado no periodo. A partir de 1991, com a ampliacdo dos indices de
expansdo do PIB e PIB per capita, o consumo doméstico verificou evolucdo, passando a
crescer 4,8% contra 4,5% na década passada (VIRMANI, 2006). Mesmo que esse valor ndo
tenha podido acompanhar o crescimento da produgdo, o consumo privado teve papel
importante para o estimulo da economia, visto que agora passara a depender dos servicos e
industria no lugar de da economia primaria, naturalmente mais volatil e suscetivel a
inconstancias?®® (MCKINSEY, 2007; VIRMANI, 2006). McKinsey (2007) destaca 0 peso da
mudanca do padrdo de consumo?’, resultado do aumento do poder de compra dos
consumidores, para o estimulo do setor de servicos. Com isso, a demanda doméstica final se
deslocou em direcdo aos bens consumo discriciondrios e aos servi¢os, fornecendo estimulo ao
setor (MCKINSEY, 2007).

Dessa forma, este processo, aliado ao aumento da classe média indiana, contribuiu
para o desenvolvimento econdmico e fomento do setor de servigos. Assim, com 0 aumento da
renda, estimulou-se a demanda por servicos de entretenimento, saude e educacdo. Este ultimo,
além de incentivar o sistema de crédito e servicos financeiros através do ensino privado,
também mostrou potencial para expansdo do poder da renda de pessoas fisicas no periodo,

sendo o nivel educacional um dos principais fatores na demanda por profissionais

% Virmani (2006) destaca o papel da chuva e das mongGes para o crescimento do PIB e da produtividade na
india ao longo do século XX.

27 Hansda (2006) e Joshi (2009) destacam que este processo seria uma variacdo da Lei de Engel, em que a
demanda por bens, particularmente alimenticios, decresce relativamente a medida que a renda aumenta.
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qualificados, e, consequentemente, com maiores salarios (CAIN et al, 2010). De maneira
similar, com o aumento do consumo de bens, ampliou-se também a necessidade por servicos
de transporte, distribuicdo e armazenamento, denotando o efeito multiplicador do consumo
(KUMAR; LASHMI, 2012). Ademais, todo este processo requer a presenca de Servigos
legais, financeiros e contébeis, além da estrutura ofertada pelos servigos de telecomunicagdes,
Tl e call-centers, assim como o0s procedimentos relativos a transcricdo, gerenciamento e
processamento de dados (KUMAR; LASHMI, 2012). Ainda nessa perspectiva, o crescimento
dos servicos gerou uma espécie de ciclo ja que, ao oferecer salarios acima daqueles ofertados
pela indUstria e agricultura, acabou por aumentar a renda média dos consumidores, 0 que, por
sua vez, levou a mais consumo, gerando demanda para o setor e estimulando-o (MCKINSEY,
2007).

Levando em consideracao os aspectos analisados até 0 momento, constata-se que, sob
um aspecto comercial, 0 modelo de insercéo internacional praticado pela india no que toca o
seu setor terciario foi essencialmente parcial e assimétrico. Indo ao encontro do modelo de
internacionalizacdo empreendido pelo pais, a liberalizacdo dos servicos seguiu uma ldgica
pragmatica, privilegiando alguns setores em detrimento de outros (GORDON; GUPTA,
2004). Através de uma observacdo do setor externo de cada segmento dos servicos, percebe-
se que a India concentrou seus esforcos de liberalizacdo e desregulamentacdo naqueles em
que o pais possuia maior capacidade de competitividade internacional — como 0s business
services e, em especial, a tecnologia da informacdo —, enquanto, concomitantemente, buscou
manter o insulamento dos subsetores aos quais a liberalizacdo poderia causar efeitos
desfavoraveis (WORLD BANK, 2004). Tal deliberacdo parece ter sido advinda da vontade do
pais em preservas suas estruturas tradicionais de vida, do pesado custo de ajuste ao se
defrontar com o mercado internacional, ou ainda da inabilidade em competir com firmas
estrangeiras, que poderia acabar danificando a estrutura produtiva do pais.

De toda forma, ndo obstante algumas ressalvas, o modelo de liberalizacdo comercial
empreendido pela India a partir de 1991 aproxima-se, de certo modo, com aquele descrito por
Krugman (2012). Ou seja, ao inserir-se na economia internacional, o pais obteve ganhos
relativos a demanda externa, ao aumento do investimento estrangeiro direto e a possibilidade
de especializagdo ao exportar bens e servicos em que possuia maior produtividade e importar
aqueles que sua eficiéncia era deficiente. A relagdo entre comércio internacional e
crescimento econémico observada no periodo foi, portanto, positiva. Simultaneamente, a
india optou por concentrar seus esforcos de liberalizagdo em determinados setores ao entender

que este processo tinha a possibilidade de trazer consequéncia distintas dependendo de seu
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nivel tecnoldgico e de produtividade, causando repercussdes no desenvolvimento das
atividades econémicas internas ao pais (KRUGMAN, 2012). Assim, o pais favoreceu, no seu
processo de liberalizacdo, setores que produzissem externalidades benéficas e efeitos de
encadeamento para trds ou para frente na cadeia produtiva, decorrendo em spill-overs para
outras atividades, como foi 0 caso dos business services, das telecomunicacgdes e dos servicos
bancarios (KRUGMAN, 1987). A ac¢do estatal para o direcionamento dessa dindmica sera
analisada em seguida no proximo subcapitulo, através de uma investigacdo sobre o papel do

governo indiano para o fomento do setor de TI.
4.2 POLITICAS PUBLICAS E SEUS IMPACTOS NO SETOR DE TI

As operacdes relacionadas a tecnologia da informacéo (TI1) iniciaram sua trajetdria de
crescimento nos anos de 1990, década em que o setor recebeu significativo estimulo com o
aumento da demanda externa, conforme comentado no subcapitulo anterior. No decénio
seguinte, a India obteve a lideranca em escala global na realocacéo offshore das atividades de
servico, com destaque para a area de Tl (A. T. KEARNEY, 2006). Assim, ainda em 2001, a
exportacdo de softwares e servicos relacionados a computacdo atingiu a marca de 7,2 bilhGes
de dolares, passando a significar 40% das exportacdes de servicos da India (CHAUVIN;
LEMOINE, 2003). Apesar de sua participacdo na producdo total do pais continuar
relativamente pequena, ela aumentou expressivamente, atingindo 1,2% do PIB em 1997 e
4,9% em 2005 (JOSHI, 2009). A performance do setor foi puxada, em grande parte, pela
exportacdo de softwares, que, na virada do século crescia a taxas de aproximadamente 50% ao
ano (O’CONNOR, 2003).

A relevancia das atividades relacionadas a TI para a economia indiana e a centralidade
do setor para a presente pesquisa torna necessario alguns comentarios sobre sua divisdo
interna. Segundo Joshi (2009) e Chauvin e Lemoine (2003), a segmentacdo toma a seguinte
forma: pelo lado dos servicos, tém-se os servicos baseados em TI, que inclui, entre outros
subsetores como a prestacao de servicos de marketing e P&D, 0s business services. Por outro
lado, ainda interno ao setor de T, incluem-se os servigos relacionados ao desenvolvimento de
sistemas, treinamento, suporte técnico e os softwares vendidos de forma intangivel,
geralmente entregues através de e-mails, satélites, sistema de armazenamento em nuvem ou
pelo meio da instalagéo no local. Os softwares comercializados como servigos usualmente séo
personalizados e requerem uma licenga ou subscrigéo.

Pelo lado dos bens, tém-se os produtos de hardware, periféricos e os softwares

comercializados de forma fisica através de disquetes ou CDs —, ou mesmo aqueles vendidos
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online, porém integralmente, ou seja, que transfira a propriedade do produto de maneira
completa para o comprador no momento da compra, sem necessidade de subscricao
(CHAUVI; LEMOINE, 2003; JOSHI, 2009). Neste subcapitulo, o enfoque se dara nos
servigos relacionados a Tl e, em especial, os softwares de servi¢os, seu maior expoente, cuja
producdo superou rapidamente a de produtos de hardware e rendeu ao pais uma reputacdo em
escala global pela qualidade e eficiéncia de seus exportados (MANI, 1999).

Dentro desse contexto, é possivel citar diversos fatores, além das reformas econémicas
mencionadas anteriormente, que possibilitaram a ascensdo do setor de T no pais, assim como
sua transformacdo em um dos principais nicleos da economia indiana. Em primeiro lugar, a
difusdo da lingua inglesa na india possibilitou as firmas indianas maior facilidade para lidar
com clientes e parceiros internacionais, principalmente em relacdo aos seus vizinhos e
competidores estrangeiros, tornando-se um importante diferencial (A. T. KEARNEY, 2006).
De acordo com o censo realizado em 2001, 12% da populacgdo indiana possuia fluéncia em
inglés (RIBEIRO, 2019). Apesar de este valor ndo ser tdo expressivo ou significar uma grande
parte da populacdo, se considerado os mais de um bilhdo de indianos que o pais tinha a época,
tal nimero ganhava expressdo em termos absolutos, representando uma grande massa de
nacionais que tinha dominio sobre a lingua, o0 que propiciou a mdo-de-obra do pais vantagem
frente aos seus competidores. O ensino de inglés nas escolas era incentivado pela Unido, que,
apesar de enfrentar algumas objecOes regionalistas, buscou adotar a linguagem como idioma
oficial (DAS, 2000; RIBEIRO, 2019).

Outro ponto fundamental para o sucesso da tecnologia da informacdo foi a
disponibilidade de capital humano presente no pais (VELOSO et al, 2003). Apesar de possuir
diversos problemas no seu sistema educacional, que o torna relativamente ineficiente no
ambito da educacdo basica — o que contribuiu para manter uma parcela extensa da populagédo
analfabeta, principalmente nas zonas rurais e semiurbanas —, a India logrou desenvolver de
maneira bem sucedida seu ensino superior (SEN, 1999). Com efeito, no final do século XX, a
india possuia seis vezes o nimero de graduados em universidades do que a China, contando
ainda com um sistema que favorecia de maneira desproporcional as areas ligadas a Tl: em
2000, o pais produziu 71 mil graduados no setor, contra aproximadamente 41 mil da China,
18 mil do Brasil e 51 mil dos Estados Unidos (SEN, 1999; VELOSO et al, 2003). O grande
contingente populacional transformou-se novamente em uma vantagem nesse ponto; apesar
da tecnologia da informacdo empregar menos de 0,5% dos trabalhadores ndo-agricolas, esse
valor tornou-se expressivo caso considerado a massa habitacional do pais, atingindo mais de
500 mil pessoas no ano de 2001 (O’CONNOR, 2003).
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De todo modo, os empregados do setor geralmente pertenciam a camada mais elitizada
da populacdo, jA que eram aqueles que tinham acesso ao ensino superior, ainda pouco
abrangente. Na esfera privada, algumas iniciativas surgiram para suprir a ineficiéncia
educacional do pais, como é o caso do Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao
(N1IT?, na sigla em inglés), que buscou oferecer ensino especializado de maneira a capacitar
a mao-de-obra para a crescente demanda por profissionais de TI, e, ap6s um tempo, também
entrou no ramo da venda de solugdes tecnoldgicas e softwares educacionais e de treinamento
(DAS, 2000; GOODMAN; WOLCOTT, 2003). Agregando a este processo, pode-se
mencionar também os trabalhadores indianos, que durante os anos de 1970 e 1980, haviam
imigrado para paises desenvolvidos — em especial os Estados Unidos — e que retornaram ao
seu pais de origem a partir do inicio da década de 1990 como parte do processo de realocacao
de parcelas das atividades das empresas multinacionais para paises em desenvolvimento
através do sistema de terceirizagdo offshoring (CHAUVI; LEMOINE, 2003). Isso, por sua
vez, contribuiu para a difusdo de conhecimento técnico e ampliagdo do numero de
profissionais altamente qualificados disponiveis (VELOSO et al, 2003).

No que diz respeito a politicas publicas voltadas diretamente ao setor de TI, uma
investigagdo mostra diversas politicas estatais que visaram fomentar a &rea, remontando a
década de 1970 (NASSIF, 2006). Durante seu surgimento, o setor foi beneficiado por uma
espécie de “negligéncia benéfica” por parte do governo indiano, que no periodo focava seus
esforcos na regulamentacdo na inddstria, agricultura e ramos tradicionais dos servicos
(O’CONNOR, 2003). Apesar disso, o setor ndo ficou as margens da interven¢do
governamental, sendo destino, ao longo de sua histéria, de diferencas politicas, variando de
medidas fiscais a leis de incentivo?® (VELOSO et al, 2003). Desse modo, ele se desenvolveu
sem um forte planejamento central ou acdo estatal monopolista, mas de forma relativamente
independente e através de politicas reativas de “baixo para cima” que buscavam conciliar as
demandas do capital privado com as necessidades do governo, levando em conta uma sélida
parceria publico-privada (VELOSO et al, 2003).

Assim, ainda em 1972, a industria de software indiana comecou a tomar forma através
de uma série de incentivos fiscais que ajudaram a moldar sua atual configuracdo. Desse modo,
de maneira a incentivar o setor, foi permitida a importacdo de tecnologia estrangeira para fins

de producéo de softwares, assim como reduzidas as aliquotas dos impostos aduaneiros sobre

28 National Institute of Information Technology.

29 Mani (1999) advoga pela relagdo benéfica entre as duas formas de incentivos — fiscais e ndo-fiscais — para o
desenvolvimento da indUstria de alta tecnologia, e, a0 mesmo tempo, destaca a indispensabilidade dos
investimentos em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D).
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hardwares de mais de 100% para 40% (VELOSO et al, 2003). Na mesma década, passou a
ser permitido a industria de software se aproveitar de incentivos para exportagdo antes
restritos a outros setores, incluindo a utilizacdo das Zonas de Processamento de Exportacao
(ZPEs) (NASSIF, 2006).

A década seguinte marcou um crucial ponto de inflexdo nesse sentido, com a adicéo
de politicas ndo-fiscais no conjunto de incentivos para o setor de Tl. Dessa forma, em 1984
foi decretada a Nova Politica de Informatica, que reconheceu o software como inddstria, bem
como a area de tecnologia da informagcdo — juntamente com as telecomunica¢des — como
parte do “setor central” da India, adicionando-as as indUstrias tradicionais como energia
elétrica, ago, petroleo e automoveis (GOODMAN; WOLCOTT, 2003; O’CONNOR, 2003).
Tal politica forneceu um importante impulso para a tecnologia da informacdo ao somar-se
com outros pertinentes incentivos fiscais, que lograram nova diminuicdo dos impostos
aduaneiros sobre hardware e software, incluindo a implementacdo de um sistema de
importacdo de hardware sem taxas para firmas voltadas integralmente a exportacdo
(VELOSO et al, 3003). Ainda nesse sentido, pode-se citar também a simplificacdo dos
procedimentos para importacdo de tecnologia estrangeira na area, reducdo dos impostos sobre
0 lucro das exportacOes e a permissdo para empresas indianas comercializarem software
estrangeiro (VELOSO et al, 2003).

Sem embargo, talvez a politica pablica mais importante para o desenvolvimento da
area de tecnologia da informacédo foi a criacdo dos Parques Tecnoldgicos de Software em
1988 — e sua posterior institucionalizacdo como organizagdo formal em 1991 (GOODMAN,;
WOLCOTT, 2003; NASSIF, 2006). Tais parques tinham forte orientacdo externa, tendo como
objetivo principal impulsionar as exportagdes, promover a terceirizacdo de Tl e servicos
baseados em TI e desenvolver firmas locais (NASSIF, 2006; VELOSO et al, 2003). A criacdo
dos parques tecnoldgicos foi responsavel pelo surgimento de clusters® em diversas cidades
indianas, sendo as principais Bangalor, Chenai, Haiderabade, Mumbai e a regido de Nova
Delhi (GOODMAN; WOLCOTT, 2003). Em 1997, 84% dos membros da NASSCOM?3!
estavam baseados nessas localidades (VELOSO et al, 2003).

O mérito dos parques tecnologicos foi ter concebido, através de uma colaboracédo entre

0 setor privado e o Estado indiano, a edificagdo de uma estrutura propicia para 0

30 Segundo Porter (1998), clusters sio “groups of interconnected firms, suppliers, related industries, and
specialized institutions in particular fields that are present in particular locations” (PORTER, 1998, p.13).

31 Associacdo Nacional de Empresas de Software e Servico (National Association of Software and Service
Companies ou NASSCOM, na sigla em inglés) é uma associa¢do comercial ndo-governamental do setor de Tl e
servicos baseados em TI que tem como foco a promocdo de negécios, estabelecimento de uma rede de
comunicagao entre seus membros e a defesa dos interesses da industria a nivel nacional (VELOSO et al, 2003).
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desenvolvimento da inddstria de software e TI. Assim, foi gerado um ambiente auspicioso,
agrupando inimeros aspectos necessarios para o desenvolvimento do ramo, como
infraestrutura — incluso no ambito tecnologico e de telecomunicagdes —, disponibilidade de
capital humano, incentivos a comercializacdo e ao desenvolvimento (O’CONNOR, 2003).
Com isso, os parques foram capazes de promover, de forma mdtua, diferentes empresas do
setor. Nesse sentido, Porter (2008) defende a importancia dos clusters especializados para
ganhos de eficiéncia e produtividade, contribuindo para a edificacdo de vantagens
competitivas. Ainda segundo o autor, a formacdo de clusters reduz a necessidade da
deslocacdo geografica para grandes mercados ou centros consumidores, diminuindo custos
transacionais e de transporte. Ademais, sua criagdo também tem a possibilidade de promover
incentivos dindmicos e bens coletivos na forma de informacdo técnica e especializada,
intercdmbio de ideias e aparecimento de instituicfes relevantes, além de ganhos intangiveis,
como relativos a reputacdo de mercado (PORTER, 1998). Desse modo, os clusters facilitam o
surgimento de novos negocios através do acesso a informacéo e capital humano, promovendo
ganhos de eficiéncia e reduzindo barreiras a intercdmbios comerciais e a investimentos
(PORTER, 1998).

Em seguida, durante a década de 1990, o setor de TI foi afetado tanto pelo processo
geral de liberalizagdo empreendido através das reformas econdmicas — como a
desvalorizacdo da rapia e a liberalizacdo das telecomunicagdes, vital para o funcionamento do
setor —, quanto por medidas destinadas especificamente para area (O’CONNOR, 2003).
Neste segundo grupo, pode-se citar, além daquelas mencionadas no subcapitulo anterior, uma
nova leva de diminui¢cdes das aliquotas de impostos de importacdo para hardwares e
softwares, além da possibilidade de 100% de participacdo estrangeira nas firmas relacionadas
a TI, possibilitando a transferéncia de tecnologia foranea para o territério nacional através da
liberalizacdo de IED e atracdo de multinacionais estrangeiras (WORLD BANK, 2004;
VELOSO et al, 2003). De forma analoga, instituiu-se uma lei que tornava os lucros derivados
das exportacdes de softwares isentos de imposto de renda, contribuindo para direcionar a
producdo para o mercado externo (VELOSO et al, 2003). N&o obstante, esse decénio ainda
registrou avancos ndo-tarifarios, como a criagdo da Agéncia de Promogcdo ao
Desenvolvimento de Softwares e o Instituto Indiano de Tecnologia da Informagio (111T%2, na
sigla em inglés), ambos em 1998 (VELOSO et al, 2003). Através de tais medidas, ficava claro

gue o setor de Tl havia ganhado uma forte identidade nas politicas do governo, obtendo, com

32 Indian Institute of Information Technology.
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isso, empenho para a concep¢do de uma parceria publico-privado devido ao reconhecimento
de sua importancia para a economia e para as exportacoes do pais.

Com efeito, o setor de TI, e em especial a producédo de softwares de servico, iniciou o
padrdo de crescimento que logrou instituir a india como uma referéncia na area somente nos
anos de 1990, ap6s as reformas econdmicas iniciadas em 1991 (O’CONNOR, 2003).
Inicialmente com a prestacdo de servigos no local — estratégia de entrada que permitiu as
firmas nacionais construirem uma reputacdo em ambito internacional e ganhar a confianca do
mercado consumidor dos paises desenvolvidos —, a India logo passou a focar seus esforcos
no método de exportacdo offshore através da terceirizacdo de processos de nivel intermediario
ou baixo, como decodificacdo, programacdo com baixo grau de complexidade e conversao de
sistemas ja existentes (VELOSO et al, 2003). Assim, a porcentagem da prestacdo de servicos
offshore nas exportacGes passou de 30% em 1993 para 58% em 2002 (WORLD BANK,
2004).

Com um setor doméstico limitado, os servigos relacionados a tecnologia da
informacdo surgiram ja voltados ao setor externo, resultando na criacdo de grandes empresas
dedicadas & exportacio® (O’CONNOR, 2003). Desse modo, em 2003 as quinze maiores
empresas do mercado indiano passaram a representar 45% do total das vendas, e gigantes
como a TCS e a Infosys rapidamente tornaram-se lideres globais no ramo, aproveitando-se de
economias de escala e baixo custo da méo-de-obra local®** (VELOSO et al, 2003). Apds sua
consolidacdo, o desafio transformou-se em mover suas atividades para cima dentro da cadeia
de valor, passando a realizar trabalhos de mais alto nivel técnico, como a integracdo de
sistemas, servicos de P&D e a producéo de produtos de tecnologia propria (JOSHI, 2009).

Em suma, as politicas publicas erigidas pelo governo auxiliaram de forma decisiva a
edificacdo de uma bem sucedida industria de tecnologia da informacdo. Nesse sentido, o
Estado optou por privilegiar o setor por entender seu papel para a geracdo de divisas através

das exportacGes, como também pela sua caracteristica de encadeamento produtivo, capaz de

3 Os gargalos de infraestrutura caracteristicos da economia indiana possuem mais efeitos negativos no que
concerne a inddstria do que sobre os servicos, devido a este dispensar certos elementos, como o sistema de
transporte. Em especial, o setor de software ndo foi tdo afetado por tais falhas precisamente por sua relacdo com
a economia doméstica serem tdo limitados (O’CONNOR, 2003). Ainda assim, as falhas estruturais em relagdo ao
sistema energético constituiam-se como uma grave adversidade, forcando aproximadamente 70% das empresas
instaladas no pais a investirem em seu proprio esquema de geracao de eletricidade. Este tratava-se de um
empecilho critico para a atracdo de empresas estrangeiras (BANIK; PADOVANI, 2014; O’CONNOR, 2003).

3 Segundo O’Connor (2003), enquanto um professional de software na india ganhava aproximadamente vinte
vezes mais que a média nacional, esse valor era somente 20% a 50% do que 0 mesmo ganharia nos Estados
Unidos. O papel da educacdo para a renda média familiar também é descrito por Cain et al (2009), que encontra
evidéncias do nivel de escolaridade ser o maior diferencial para aumento do salario de um trabalhador,
particularmente mais alto nos setores ligados a tecnologia da informacdo se comparado as areas de emprego
tradicionais.
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gerar beneficios além dos financeiros atraves do efeito multiplicador para trés e para frente na
cadeia de valor, além da possibilidade de spill-over tecnol6gico, que poderia possibilitar
ganhos de eficiéncia em inumeras outras areas da economia do pais (HANSDA, 2005;
SINGH, 2003). Através de incentivos tributarios, o setor se aproveitou de certa liberalizacao
antes mesmo das reformas de 1990, que levaram a desregulamentacdo de maneira mais
abrangente para a economia do pais. Analogamente, o governo instituiu uma série de medidas
ndo-fiscais de modo a impulsiona-lo, privilegiando a parceria publico-privada para a
construcdo de vantagens competitivas, como foi o caso dos Parques Tecnoldgicos de Software
em 1988, importantes clusters tecnolégicos (NASSIF, 2006; PORTER, 1998). Desta forma,
pode-se concluir que o papel do Estado indiano foi fundamental para as reformas
implementadas no pais e para a conducéo de politicas pablicas que levaram a india a se tornar
referéncia em ambito global na prestacdo de servicos, auxiliando a transformar a tecnologia

da informag&o no principal polo dindmico da economia indiana (VELOSO et al, 2003).
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5 CONCLUSAO

O presente trabalho buscou responder algumas questdes relevantes em relagdo ao
desenvolvimento dos servigcos como setor econdmico na india. Inicialmente, foi dada maior
atencdo a trajetoria historica da economia do pais, procurando contextualiza-la a fim de
estabelecer as bases com que a mudanca da gestdo econdmica, ocorrida nos anos de 1990,
ocorreu. ApOs isso, procurou-se apresentar as transformacfes verificadas nos principais
indicadores macroecondmicos — representados pelas varidveis PIB, emprego, investimento,
intercdmbio comercial e cdmbio —, de forma a observar seu deslocamento a partir das
reformas econémicas liberalizantes iniciadas em 1991, principalmente no que tange sua
aplicacdo no setor terciario. Desse modo, foi possivel estabelecer um pano de fundo para a
discussdo central, que se caracterizou pela analise dos impactos das reformas econémicas da
década de 1990 para o setor de servigos indiano.

No primeiro capitulo foi demonstrado que a independéncia do Estado indiano,
concretizada em 1947, além da conquista da autonomia frente a antiga metropole britanica,
marcou também o inicio de uma trajetoria econdmica que se estendeu até o inicio da década
de 1990. Assim, durante boa parte da segunda metade do século XX, a india buscou orientar
seu planejamento econdmico de acordo com as ideias do professor Mahalanobis, ou seja,
direcionando-se para um modelo de forte protagonismo estatal, conduzido através de Planos
Quinquenais que, por sua vez, eram coordenadas pela Comissdo de Planejamento
(BARBOSA, 2008). Este processo simbolizou a gestdo econdmica do governo de Nehru
(1947-1964) e do primeiro mandato de Indira Gandhi (1966-1977), resultando em um regime
fechado a economia e ao comércio internacional, com predominancia do investimento
publico, énfase na producdo de bens de capital e enfoque no processo de substituicdo de
importacdes (DAS, 2000). O simbolo desse periodo, denominado de versdo indiana do
socialismo, foi o sistema de raj de licencas, que determinava a necessidade de obtencdo de
licencas, junto aos orgaos oficias do governo, para a criagdo, expansdo ou modificacdo da
capacidade instalada (PANAGARIYA, 2008).

Com o retorno de Indira Gandhi ao poder a partir de 1980, a india iniciou um
movimento de flexibilizagdo de suas estruturais regulatorias e intervencionistas, o que
caracterizou a primeira onda de reformas de mercado (VIRMANI, 2006). Ndo obstante, este
processo, que foi depois intensificado por seu filho, Rajiv Gandhi (1984-1989), somente
abrandou o sistema de controle econdmico que imperava desde a independéncia, nao

conseguindo extingui-lo (RIBEIRO, 2019). Dessa forma, tais mudancas, de carater pro-
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negécios — ou seja, que visava atender os interesses do antigo capital nacional ja
estabelecido, sem estimular a competicdo, a entrada de novas firmas ou a abertura comercial
— ndo lograram profundas transformacGes estruturais, que s6 aconteceriam na década
seguinte (RODRIK; SUBRAMANIAN, 2004).

Por esse motivo, este trabalho concentrou-se nas mudangas macroecondmicas
ocorridas na década de 1990, e seus respectivos impactos para as atividades econdémicas do
pais. Assim, com as alteragdes ocorridas ao longo do periodo, 0s arranjos que atuavam no
sentido de restringir e controlar o capital privado foram quase totalmente abolidos, assim
como reduzidas de forma consideravel as medidas que buscavam restringir o contato dos
agentes nacionais com a economia internacional (DAS, 2000). Dessa forma, além das
modificagdes na relacdo com o funcionamento do mercado externo, os anos de 1990
significaram um ponto de inflexdo ao proporcionar a India a insercdo no processo de
globalizacdo através da integracdo econdmica internacional (PORTER, 1998; VIRMANI,
2006).

Esse movimento simbolizou uma transformacédo estrutural para a economia indiana,
gue pode ser identificada através da observacdo da trajetéria dos indicadores
macroecondmicos selecionados durante o periodo considerado. De fato, a analise mostra que
a economia indiana obteve, durante a década de 1990 e primeira metade da de 2000,
relevantes ganhos, crescendo a taxas mais expressivas do que aquelas registradas em épocas
anteriores (RESERVE BANK OF INDIA, 2007b). Esse crescimento foi auxiliado tanto pela
ampliacdo do indice de inversdo doméstica, puxado pela parcela privada, quanto pelo
aumento da entrada de investimento estrangeiro direto. Este movimento, por sua vez, foi
tornado propicio pelo ambiente econdémico interno favordvel aos negécios originado pelas
reformas e aumento de permissibilidade a presenca do capital estrangeiro (BARBOSA, 2000;
DAS, 2000; RESERVE BANK OF INDIA, 2007b). Similarmente, a partir de 1991 o fluxo de
trocas comerciais internacionais iniciou um movimento de crescimento constante, o que
resultou em semelhante aumento do grau de abertura, processo esse incentivado, pelo lado das
exportacdes, pela depreciacdo real da rupia registrada ao longo dos anos (RESERVE BANK
OF INDIA, 2007b; WORLD BANK, 2019b).

Com isso, ao decorrer deste espaco de tempo, 0S servigcos passaram a representar o
principal setor produtivo da economia indiana, tomando o protagonismo neste sentido. Com
excecdo do emprego, que ainda se manteve concentrado na agricultura, o setor terciério
passou a lideranca em todos os outros aspectos, sendo possivel identificar um claro

deslocamento dos esforgos produtivos do pais nesta direcdo. O empenho neste sentido é
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representado pela concentragdo do investimento — doméstico e estrangeiro — nos servicos, o
que teve como consequéncia sua influéncia dominante para o crescimento e composi¢do do
PIB, além da ampliacdo de sua participacdo no intercambio comercial com o exterior
(BARBOSA, 2008).

Frente aos dados levantados ao longo de seu desenvolvimento, a pesquisa permitiu a
constatacio de que, com algumas ressalvas, 0 modelo de insercio empreendido pela India
assemelha-se com aquele descrito por Krugman (1987). Isto €, como os efeitos do comercio
internacional impactam de maneira desigual as diferentes atividades econdmicas de uma
nagdo — sendo capaz de fortalecer um setor em detrimento de outro e promover repercussoes
politicas, sociais e econdmicas —, 0 pais deve favorecer setores que produzam spill-over e
que gerem efeitos de encadeamento na cadeia produtiva (KRUGMAN, 1987). Nesse sentido,
ao longo do seu processo de liberalizaco e desregulamentacdo, a india favoreceu setores nos
quais possuia maior capacidade de competir em ambito internacional e que produzissem
externalidades benéficas, como os dos business services, Tl e telecomunicagfes. Analisando
esses segmentos, percebe-se que foram os mais atingidos pelas reformas ao longo do espaco
temporal analisado, apresentando maior indice de internacionalizacdo. De maneira analoga,
conforme detalhado por Krugman (2012) e verificado ao longo da presente pesquisa, 0O
aumento da participagdo indiana na economia internacional implicou em beneficios
econdmicos, produtivos e tecnoldgicos para o pais, indicando uma relacdo positiva entre
comeércio internacional e crescimento econdmico.

Ao se analisar os efeitos dessas mudancas no setor terciario indiano, conclui-se que é
possivel constatar que a hipotese central inicial se verifica. Ou seja, as reformas econdémicas
da década de 1990 tiveram importancia mister ao viabilizar a emergéncia e fortalecimento do
setor, principalmente sua parte voltada a exportacdo. Isso porque, apesar de existirem diversas
assimetrias no processo empreendido — que se deu de forma pouco uniforme e irregular ao
longo dos diferentes segmentos do setor de servicos — a liberalizagcdo permitiu aos agentes
econdmicos maior acesso aos recursos internacionais (WORLD BANK, 2004). Estes, por sua
vez, eram caracterizados por crescente demanda externa, ampliada devido ao processo de
fragmentacdo das cadeias globais de valor, e grande disponibilidade de capital externo para
investimento em territorio nacional (GORDON; GUPTA, 2004; PORTER, 1998). Assim, a
expansdo do influxo de IED, que se amplificou exponencialmente durante o periodo,
significou uma relevante fonte de inversdo, assim como possibilidade de transferéncia e
endogeneizacdo de tecnologia estrangeira moderna (JOSHI, 2009; RIBEIRO, 2019). Além

disso, contribuiu também para este processo o estabelecimento de multinacionais e 0 aumento
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do comércio relativo a bens de alta tecnologia (VELOSO et al, 2003). Da mesma forma, o
mercado interno também foi destino de consideravel impulso com as medidas de
desregulamentacdo, que lograram aumentar a produtividade e a eficiéncia das firmas
nacionais ao promover melhor alocacdo dos recursos publicos e permitir a entrada do capital
privado (VIRMANI, 2006; WORLD BANK, 2004).

Quanto as hipdteses secundarias, percebe-se que elas foram, de todo modo,
verificadas. Entre os pontos que puderam ser comprovados, tém-se que: (1) o governo da
india incentivou o crescimento do setor de servicos através de politicas publicas que possuiam
como foco o setor de tecnologia da informagéo, (2) o Estado indiano buscou manter seu papel
estratégico na gerenciamento do economia, mesmo apo6s a liberalizagdo econdmica e, por fim,
(3) o crescimento do setor terciario teve como ponto central a area de Tl —, e, dentro dela, a
parcela especializada na exportacdo de softwares —, dando grande peso ao setor terciario do
pais.

E importante destacar que a observacio sobre o desenvolvimento da area de tecnologia
da informacdo permitiu comprovar a associacdo entre o capital privado e a acgdo
governamental, demonstrando a permanéncia da presenca estatal mesmo apds o inicio do
processo de liberalizacdo. Exemplo disso é o estabelecimento dos Parques Tecnoldgicos de
Software, que, embora tenham sido criados no periodo pré-reformas, continuaram em
operacdo durante e a apds sua implementacdo, simbolizando a parceria publico-privada no
setor. Assim, tais parques tinham um claro objetivo de impulsionar a area através da criacdo
de vantagens competitivas ao unir, no mesmo espaco geografico, diversas empresas do ramo,
constituindo clusters. Relacionando-se a isso, o processo de formacdo de clusters é descrito
por Porter (1998) como catalizador de incentivos dinamicos, intercambio de informacéo
técnica e surgimento de novas firmas especializadas, promovendo ganhos de produtividade e
auxiliando a edificacdo de vantagens competitivas. Percebe-se, assim, a relevancia dos
Parques Tecnoldgicos de Software para o desenvolvimento do setor de Tl verificado no
periodo, assim como o papel estatal para sua concepcao.

Em vista disso, o pais buscou conciliar os ganhos provenientes do processo de
liberalizagdo comercial com uma consideravelmente ativa presenca estatal e a manutengéo do
papel coordenador do Estado; associacdo esta demonstrada pelo carater parcial e assimétrico
que os processos de integracdo internacional e desregulamentacdo econdmica tomaram.
Assim, a india, ao longo de suas recentes transformaces, manteve constante seu principal
objetivo, isto é, a promocdo do crescimento econémico e do desenvolvimento como

prioridade na agenda nacional.
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ANEXO A — MAPA POLITICO DA INDIA

Fonte: Ribeiro (2019).
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