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Resumo: Este artigo tem como objetivo mapear, analisar tematicamente,
semanticamente e discursivamente os artigos da area Organizacdo do
Conhecimento publicados na Revista Em Questdo desde sua migracdo para o
sistema digital SEER em 2003. As categorias tematicas para a classificacdo dos
artigos foram obtidas a partir de uma analise de dominio. As categorias para a
classificacdo dos artigos foram obtidas a partir de uma anélise de dominio, com
enunciados-pivo da area da Organizacdo do Conhecimento, inseridos na base de
dados da revista. A partir de um corpus de 30 textos, utilizou-se o software
Sketch Engine como um procedimento semantico-discursivo que auxiliou na
organizacdo do dominio a partir das abordagens tematica, epistemoldgica,
terminologica e discursiva. Como resultado, organizou-se uma linha do tempo
das tematicas da organizacao do conhecimento publicadas com maior frequéncia
ao longo dos anos 2000 o periddico, que indicou uma producdo incrementada da
area de organizagdo do conhecimento a partir de 2014, bem como maior relagéo
semantica entre termos e conceitos da comunidade analisada.

Palavras-chave: Organizacdo do Conhecimento; Analise de Dominio;
Semantica; Em Questéo

1 Introducao

Tomando por base os preceitos conceituais estabelecidos por Hjerland (2017) e
Smiraglia (2015) sobre a analise de dominio enquanto um estudo dos aspectos
tedricos de dado entorno, representado, muitas vezes, por meio de uma
literatura, uma comunidade cientifica/discursiva, busca-se, com esse estudo,
evidenciar as relagcdes tematicas, temporais, semanticas e discursivas ao longo

dos nimeros da revista Em Questdo no contexto dos artigos provenientes da
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area de organizacdo do conhecimento: qual é a comunidade, quais sdo suas
principais tematicas e regularidade de producéo.

Para tanto, o presente trabalho verifica como se efetiva essa aproximacao
analisando a presenca das teméticas da Organizagdo do Conhecimento no
contexto de publicacao da revista a partir de 2003, quando a revista passou a ser
publicada digitalmente, apresentando uma crescente de artigos provenientes da
area de Ciéncia da Informacdo. A partir de uma anélise de dominio em sua
abordagem epistemologica e terminoldgica-discursiva, busca-se identificar os
marcos teoricos que fundamentam os trabalhos da area no contexto da revista
Em Questdo. Esta analise busca contar a histdria deste campo no ambito das
publicacdes da revista.

De acordo com Tennis (2003,2013) antes de pensar em uma analise de
dominio, é necessario definir a area de estudo, o escopo da andlise e seu
propdsito. Este exercicio ja foi feito aqui logo de inicio, a fim de atender essa
premissa basica da analise proposta, sinalizando o escopo, método e propdsito.

Além da filiacdo aos estudos de dominio da organizagdo do
conhecimento, gostariamos de destacar que o exercicio de analise feito a partir
da comunidade do peridédico Em Questdo trata-se de uma vontade metodoldgica
dos autores de apresentar uma analise semantica, ou seja, qualitativa do corpus
levantado. Estudos dessa natureza no campo da Ciéncia da Informagdo (ClI)
ainda sdo escassos aparecendo com maior frequéncia no campo da Linguistica,
por meio da linguistica de corpus, por isso acredita-se que essa seja nossa maior
contribuicéo.

A escolha do periédico acontece como parte das atividades de
comemoracdo e pesquisa devido aos 35 anos da revista, indexada em vérias
bases de dados, representando um marco para o0 desenvolvimento da

comunicagdo cientifica no &mbito brasileiro em Ciéncia da Informacao.

2 Organizacao do Conhecimento
A ORC (Organizagdo e Representagdo do Conhecimento) enquanto campo
representa uma especializacdo a Ciéncia da Informagao, ou seja, ¢ um palco de

estudo institucionalizado socialmente e cientificamente dentro da area de
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Ciéncia da Informacéo para discutir teorias e metodologias relacionadas aos
varios processos de representacdo e organizacdo; “[...] a organizacdo do
conhecimento [...] como um campo distinto, considerado hoje como uma
subarea (ou com um link com a Ciéncia da informagao).” (MAZZOCCHI, 2018,

p. 54, traducdo nossa)

Ela ¢, portanto, um campo que buscara estudos sobre os aspectos da
construcao tesauros, vocabularios controlados, taxonomias, ontologias, ou seja,
uma gama de instrumentos € processos que visam a busca e apropriagao do
conhecimento, tradicionalmente ligada a Ciéncia da Informagao, porém, mesmo
com esse Vviés vinculante com a Cl tem a atuacdo de profissionais de outras areas

do conhecimento como da Linguistica, Computacao, Psicologia e outros.

Assim, os processos tradicionalmente vinculados a ORC, evidentemente,
estao atrelados as bibliotecas e a informagao para a ciéncia. Nesse Sentido, os
processos de leitura, anélise e constru¢do de linguagens especializadas estdo, em
sua maioria, relacionados a esse universo, porém, conforme a propria trajetoria
da ORC, a maior preocupagdo ¢ o conteudo e sua representacdo. Portanto, o
trabalno da condensacdo documentaria, fundamenta-se numa analise

terminologica e discursiva dos dominios analisados.

A defini¢do de uma ideia impacta no direcionamento que ¢ dado ao
desenvolvimento de pesquisas, um conceito em seu uso especializado pode
determinar um dominio e um campo cientifico, esse € o caso da OR, quando

estamos falando do conceito de organizacgéo e o conceito de conhecimento.

Assim, por um lado, a definicdo dos conceitos de conhecimento e de
organizacdo do conhecimento torna-se essencial para a fundamentacdo e
entendimento do campo da organizacdo. O processo de construcdo desta area
pode ser fundamentado nestes autores, com base em Mazzocchi (2018) de
Cutter (1837-1903), Richardson (1860-1939), Sayers (1881-1960) e, também
de, Bliss (1870-1955), que usou o termo Knowledge Organization em dois
importantes livros, The Organization of Knowledge and the System of the
Sciences, datado 1929, and The Organization of Knowledge in Libraries and the
Subject-Approach to Books, de 1933.
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Dahlberg deve ser sempre citada como uma pesquisadora que
institucionaliza as préticas (discursivas) no campo da ORC. E o caso de textos
do final dos anos 1970 e 1980, relacionados as questdes conceituais da
organizagdo do conhecimento humano e o desenvolvimento da teoria do

conceito.

Brascher e Café (2010) expdem que a organizacdo do conhecimento ¢é
um sistema mental que reside no campo das ideias, ¢ a forma que os individuos
apreendem a realidade por meio de sistemas de cognicao e de representacao. Ao
comunicar-se e interagir com a realidade, o individuo realiza atividades
cognitivas de categorizacdo das formas apreendidas resultando em uma
modelagem desse conhecimento. Essa organizacdo mental do conhecimento cria
condicdes para que o individuo possa constituir uma significacdo l6gica da

realidade.

Ja no universo de atuacdo da Organizacdo do Conhecimento de acordo
com Hjerland (2008), dois grandes grupos de ferramentas-processos podem
caracteriza-1a, sdo eles: (1) processos de ORC, indexacdo, catalogacdo, andlise
de assunto, classificacdo; (2) sistemas de Organizacdo e Representacdo do
Conhecimento, gerados para esses processos. Sendo os sistemas primordiais a

efetiva organizacao.

Nos Sistemas de Organizacdo do Conhecimento (SOC) tendo por base
Mazzocchi (2018) e Hjerland (2008), percebe-se que os sistemas sdo
fundamentais a organizagdo, porém um dos principais problemas se da pela
mudanc¢a rdpida nas comunidades discursivas e seus dominios. Essa dificil
tarefa, de representar o conhecimento, comum aos SOC ¢ uma das maiores

tarefas para seu desenvolvimento.

Em suma, SOC é um termo utilizado para um campo vasto de itens,
dentre eles as ontologias, os cabecalhos de assunto, os tesauros e 0s esquemas de
classificacdo. Tendo cada um deles uma funcdo e um fundamento tecnoldgico
distinto e usado em uma variedade de agrupamentos sociais. Seu objetivo final ¢
cumprir com a missao da propria Organizagdo do Conhecimento: facilitar a

navegacéo, disseminacao e acesso.
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Acredita-se, aqui, portanto, em uma ORC integradora que vise contribuir
para além de seu préprio campo de atuacdo, tendo em vista auxiliar na
construcdo de melhores sistemas de organizacdo do conhecimento. Hodge
(2000) endossa essa perspectiva:

O termo sistemas de organizacdo do conhecimento destina-se a
englobar todos os tipos de esquemas para organizar informagdes e
promover a gestdo do conhecimento. Sistemas de organizacdo do
conhecimento incluem esquemas de classificagdo que organizam
materiais em um nivel geral (como livros em uma prateleira),
cabecalhos de assunto que fornecem acesso mais detalhado e
arquivos de autoridade que controlam versdes variantes de
informagBes importantes (como nomes geograficos e nomes
pessoais). (HODGE, 2000, p.1, traducéo nossa)

SOCS também incluem esquemas menos tradicionais, como redes
semanticas e ontologias. Como os sistemas de organizacdo do conhecimento sao
mecanismos para organizar informacoes, eles estdo no centro de todas as
bibliotecas, museus e arquivos.

Tomando por base a teoria do conceito, Dahlberg (2006) aponta que a
representacdo do conhecimento ¢ baseada em unidades de conhecimento, que
sdo os conceitos. Portanto, ¢ basilar a analise dos conceitos, seus significados,
relacBes semanticas e delimitagdes terminoldgicas de forma a permitir uma
representacdo do conhecimento coerente com o dominio a que se refere, ou seja,
a representacdo do conhecimento estara limitada a um determinado contexto e
objetivo, representando, portanto, apenas uma parte da realidade, ou seja, um
dado dominio de conhecimento. A ORC busca, entdo, trabalhar de forma
aprofundada com a elaboragdo de sistemas, visando a representacdo de um
determinado dominio.

Hjerland e Albrechtsen (1995) formularam a andlise de dominio como
uma nova abordagem da Ciéncia da Informacdo. No artigo ¢ enfatizada a
natureza social, ecologica e a orientacdo para o conteudo do conhecimento em
oposicao as abordagens mais formais, semelhantes as discussdes da engenharia
de software, que dominaram na década de 1980. No mesmo artigo ¢ afirmado
que o horizonte mais produtivo para a organizacdo seria o estudo dos dominios
do conhecimento como comunidades de pensamento ou discurso, que sdo partes

da divisdo do trabalho da sociedade. Desde entéo, esses objetivos representaram
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as principais caracteristicas da analise de dominio, algo a ser problematizado na
préxima secdo em que articulamos com o campo da Ciéncia da Informacéo.

Na secdo seguinte sera abordado a anélise de dominio enquanto aporte
metodologico.

3 Andlise de Dominio enquanto aporte metodoldgico para a Ciéncia da
Informacao
A anélise de domino desde sua discusséo inicial no contexto da Ciéncia da
Informacéo na década de 1990 desenvolveu-se e assumiu caracteristicas proprias
que foram sendo revisitadas e redesenhadas.

Por uma questdo de relembrar essa trajetoria, sdo essas as 11 abordagens
iniciais, propostas por Hjerland (2017) que, depois, foram revistas por Smiraglia
(2015) e Guimarées e Tognoli (2015).

1. Produgdo e avaliacdo de guias de literatura e gateways de assunto;
2. Producio e avaliag@o de classificagdes especiais e tesauros;

3. Pesquisa sobre competéncias em indexacdo e recuperacdo de
informagdes em especialidades;

4. Conhecimento de estudos empiricos com usuarios em areas
tematicas;

5. Producdo ¢ interpretacdo de estudos bibliométricos

6. Estudos historicos de estruturas de informacdo e servigos em
dominios;

7. Estudos de documentos e géneros em dominios do conhecimento;
8. Estudos epistemoldgicos e criticos de diferentes paradigmas,
pressupostos e interesses em dominios;

9. Conhecimento de estudos terminoldgicos, LSP (linguagens para
fins especiais) e analise de discurso em campos do conhecimento;
10. Estudos de estruturas e instituigdes em comunicagao cientifica e
profissional em um dominio;

11. Conhecimento de métodos e resultados de estudos analiticos de
dominio  sobre cognicdo  profissional, representagio de
conhecimento em ciéncia da computacdo e inteligéncia artificial
(HIORLAND, 2017, tradugdo nossa).

Tomando por base Hjgrland (2017) fica claro que esses pontos incluem
nos estudos dos dominios a propria organizagdo do conhecimento, as 11
abordagens enfaticamente se relacionam a Ciéncia da Informacdo o objeto de
estudo social, institucional da informacéo. Elas sdo uma mescla de atividades
que séo realizadas ou sugeridas pelos profissionais da informacéo e abordagens

tedrico-metodoldgicas de estudos.
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No estudo de Smiraglia (2015), ele revisou essas 11 abordagens,
deixando de fora da indexacéo a abordagem 03, reescrevendo a abordagem 10 e
adicionando, ainda sem uma reflexdo mais aprofundada, semantica e analise do
discurso, como uma abordagem da analise de dominio, reflexdo mais
aprofundada a respeito disso foi feita por Barros (2021). Guimaraes e Tognoli
(2015), adicionam a proveniéncia arquivistica como uma abordagem da analise
de dominio, tematica ja discutida em outros artigos que aproximam organizagao
conhecimento e arquivologia (BARROS; SOUSA, 2019a, 2019b).

Smiraglia (2015) ao analisar 100 textos da area de informacéo, que de
alguma forma trabalharam com a anélise de dominio, demonstrou que que hoje
analise de dominio é aceita e referenciada como um olhar metodoldgico
importante para o estudo dos dominios cientificos dentro e fora do campo da
informacao.

Assim, a analise de dominio pode ser compreendida como uma teoria e
uma abordagem para Cl e ORC, no caso da ORC abarcando a construcdo de
sistemas e seus respectivos processos. O dominio em sentido estrito sempre
esteve presente na Cl, com outras terminologias como é o caso do conceito de
“assunto”, neste sentido dominio representa ao mesmo tempo uma
especializacdo e um refino desse conceito para além da realidade dos processos
de organizacédo da informacao em si.

Neste sentido, o presente texto filia-se aos estudos em analise de dominio
buscando construir uma analise por meio da abordagem epistemologica,

discursiva e semantica bem como uma anélise baseada nas abordagens 6 e 10.

4 Procedimentos metodoldgicos

Tomando por base o texto de Mai (2005) um dominio pode ser entendido, como
uma especialidade, um conjunto de pessoas que trabalham em prol de um
objetivo especifico, ou seja, um agrupamento que possui substancia e € definido
em uma conjuntura institucional. No caso deste artigo, a comunidade de autores
da revista Em Questdo ao longo de sua histéria configura-se como uma

comunidade, na qual buscamos trabalhar especificamente com a area de ORC,
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que desde 2003 publicou algum trabalho a respeito das tematicas da éarea,

entendendo a ORC como uma area nuclear da Ciéncia da Informacao.

Portanto, considera-se a analise de dominio enquanto um paradigma
tedrico e metodologico na organizacdo do conhecimento (SMIRAGLIA, 2015).
Conforme anteriormente destacado, combinamos nesta analise a abordagem
semantico-discursiva em seus aspectos histdrico, semantico e epistemoldgico a
fim de evidenciar graficamente os aspectos semantico-discursivos que, aqui,
utilizamos. Assim, partir de procedimentos semantico-discursivos com aporte
em critérios como tema, contexto discursivo e tempo. Dessa forma,
evidenciamos graficamente a analise por meio de lexigromas, quadros e
gréficosDo ponto de vista da categorizacdo, utilizou-se das categorias que
representam as trés dimensfes de pesquisa que caracterizam a construcédo
cientifica da area de OC: epistemoldgica, aplicada e cultural (relacionados aos
aspectos sociais, politicos, econémicos, éticos). Conforme estabelecido
historicamente no contexto da Internacional Society for Knowledge
Organization (ISKO).

Foram analisados 30 artigos publicados entre 2003 e 2021. O recorte
temporal a partir de 2003 foi realizado tendo em vista a mudanca da revista Em
Questdo para a versao digital neste periodo.

Como enunciados-pivd utilizou-se os conceitos de “Indexacdo”,
“Organiza¢do do Conhecimento”, “Organizacdo da Informagdo”, “Sistemas de
Organizacdo do Conhecimento”, “Representagdo Documental”, “Representacdo
do Conhecimento”, “Representagdo da Informacdo” ‘“Representacdo e
Organiza¢dao do Conhecimento”, “Taxonomia”, “Tesauro” e “Ontologia”, nos
titulos, resumos e palavras-chave tratando-se por tanto de uma andlise de
dominio descritiva e semantica conforme @rom (2003).0s termos foram
selecionados dado a importancia deles do ponto de vista da elaboracdo dos
conceitos da area de ORC, pois, estdo presentes como termos fundamentais em
dicionarios especializados (BARITE, 2001).

Ja em relacdo a categorizacdo focou-se nas trés dimensdes de pesquisa
que caracterizam a construcdo cientifica da area de ORC notadamente a

epistemoldgica, aplicada e cultural (relacionados aos aspectos sociais, politicos,
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econdmicos, éticos). Conforme estabelecido historicamente no contexto da
ISKO.

Com base nos titulos, resumos e palavras-chave, identificamos as
teméaticas mais recorrentes e as possiveis correntes de pesquisa no ambito da
OC, utilizando da ferramenta de andlise sintatico-semantica Sketch Engine, que
auxilia na construcdo dos agrupamentossemanticos, bem como quadros

temaéticos, historicos, dados de autoria e grafos para ilustrar o dominio estudado.

5 Analise de resultados: analise de dominio da Em Questdo no contexto da
organizacao do conhecimento

Dando inicio as andlises, do ponto de vista do corpus levantado a Em Questao
entre 2003 e 2021 publicou 876 textos, deste total 30 textos sdo da area de

Organizacdo e Representacdo do Conhecimento, uma porcentagem de 3%.

Gréfico 1 — Total de artigos

Relagdo da organizacdo do Conhecimento no total de
artigos publicados na Em Questao

m Total

m Organizagdo do
Conhecimento

Fonte: Elaborado pelos autores.

Procedendo a analise e tendo em vista as dimens@es da organizagdo do
conhecimento, a maioria dos textos trata-se da dimensao aplicada e da dimensao
epistemoldgica (97%), com o resultado de 17 textos para a dimensdo aplicada
(57 %) e 12 textos para a dimensdo epistemoldgica (40%). O que pode ser

conferido no gréfico abaixo
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Gréfico 2 — Dimensoes

Abordagens da Organizag¢ao do
Conhecimento

M Epistemoldgica
m Aplicada

m Cultural

Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme é possivel visualizar no grafico 2, encontramos apenas um
texto da dimensédo cultural na revista Em Questdo, repetindo, neste periodico,
um resultado também encontrado em outras comunidades (Tognoli, Silva e
Silva, 2019; Evangelista, 1. V.; Barros, T. H. B.; Moraes, J. B. E, 2018). O
primeiro analisou as revistas Knowledge Organization e Scire, do ponto de vista
da arquivologia e organizacdo do conhecimento, e 0 segundo analisou a
dimensdo cultural nos anais da ISKO internacional. Estando também de acordo
com Guimaraes (2014), quando fala da analise de dominio como uma
abordagem metodoldgica para a area de organizagdo. Logo, talvez esse seja um
indicio de que a dimensdo cultural ndo esta sendo discutida pelos
autores/pesquisadores brasileiros da area de organizacdo do conhecimento.

Relacionando os artigos com os enunciados-pivé selecionados no inicio
da andlise, construimos os quadros a seguir que organizam tematicamente 0s
trabalhos. Ficam evidentes tematicas recorrentes no ambito da organizacdo do
conhecimento tais como: anélise de sistemas aplicados a dominios especificos,
sistemas de organizacdo do conhecimento, estudos métricos direcionados para a
area de organizacdo do conhecimento, a indexagdo enquanto um processo e uma
teoria, aplicagcbes em relacdo a tesauros, ontologias e taxonomias, bem como,
estudos recentes relacionado a arquivologia e organizagdo do conhecimento em

ambas as dimens0fes. Portanto, a revista Em Questdo representa a comunidade
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brasileira da area de organizacdo do conhecimento com tematicas recorrentes
em outros periodicos nacionais e internacionais.

O primeiro quadro diz respeito a analise de dominios especificos por
intermédio de preceitos da organizacdo do conhecimento, neste caso destacam-

se textos oriundos da documentacéo juridica.

Quadro 1 - Artigos da dimenséo aplicada Analise de Dominios especificos

Titulo Autor Ano de Publicacéo
Analise de assunto de Ana Carolina Ferreira;
o . Benildes Coura Moreira 2018
acorddos jurisprudenciais
dos Santos Maculan
Metodologia para a analise
de assunto de acordios no Ana Carolina Ferreira,
contexto do controle Benildes Coura Moreira 2019
externo: proposta de um dos Santos Maculan
modelo de leitura técnica
A izagdo d .
. organizagao ca José Carlos Mardegan,
informacao nos sites das . . :
VS Brigida Maria Nogueira 2016
TVs universitarias publicas
o Cervantes
brasileiras
Mecanismos de busca de
1ur1sprudenc1a: um Tania da Costa
strumento para a . .
N Calheiros, Silvana
organizacao do . 2017
. Drumond Monteiro
conhecimento e
recuperac¢ao da informacgao
no ambiente juridico virtual

Fonte: Elaborado pelos autores.

J& a segunda tabela diz respeito a Web Semantica e indexacgéo enquanto
atividades de profissionais, bem como usuarios e a normatizacdo do processo de
indexacdo, tematica recorrente e fundamental no escopo da organizacdo do

conhecimento.

Quadro 2- Artigos da dimenséo aplicada Web Seméantica e Indexacéo
Titulo Autor Ano de Publicacdo
Os fundamentos da Web Flavia Rodrigues Elias
Semantica como Nunes, Benildes Coura

ferramentas de auxilio para Moreira dos Santos 2020
as demandas da Sociedade Maculan, Mauricio
da Informagéo Barcellos Almeida

A elaboracdo de resumos | Lais Pereira de Oliveira, 2020

documentarios como Daniel Martinez-Avila,
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atividade do tratamento José Augusto Chaves
tematico da informagao na Guimaraes
pratica profissional
bibliotecaria
A Organizacao da

informacao e a
comunicagdo cientifica:

Laipelt

da garantia do usudrio

T Gisele Dziekaniak 2010
implicacdes para os
profissionais e usudrios da
informacao
Analise e indexagao de Rafael Alves de Oliveira, 2015
imagens na rede Flickr Luciane Paula Vital
Método de normalizagao Renato Fernandes
de sintagmas nominais na Corréa, Victor Galvao
: ~ - . 2019
indexa¢do automatica Celerino
A aI,lal.lse de logs como Rita do Carmo Ferreira
estratégia para a realizacao 2015

Fonte: Elaborado pelos autores.

A terceira tabela diz respeito a organizacdo do conhecimento e
arquivologia que tem discutido no contexto da Em Questdo situacOes de
aplicacdo de sistemas de organizacdo do conhecimento a realidade dos arquivos,
bem como discussdes epistemoldgicas a respeito da insercdo da Arquivologia no
contexto da organizacdo do conhecimento, sinalizando ser um periddico que

também estda atrelado aos estudos brasileiros recentes sobre a tematica

(BARROS; SOUSA, 20193, 2019b).

Quadro 3- Artigos da dimensdo Aplicada/Epistemoldgica Arquivologia e Organizacdo do

Conhecimento

Titulo Autor Ano de Publicacdo
O tratamento tematico da
informacao em Leolibia Luana Linden,
. . . N 2018
instrumentos normativos Marisa Brischer
de descricdo arquivistica
Organizagao e
representacdo do Maira Fernandes Alencar,
conhecimento arquivistico: | Brigida Maria Nogueira
. 2019
em busca de um método Cervantes
para construcdo de tesauro
funcional
A Diplomatica Monica Maria de Padua
A o 2014
contemporanea como Souto da Cunha, Fébio
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instrumento para a
organizacao da informagao

Silva Mascarenhas

em arquivos
Daniel Libonati Gomes,
Proposta de uma Thiago Henrigue Bragato
ferramenta para Barros, Renato Tarciso
: . s 2020
classificag@o arquivistica Barbosa de Sousa,
com base em ontologias | Roberto Lopes dos Santos
Junior
A indexacio de as'su’nt.o en.l Graziela Martins de
documentos arquivisticos: . .
. Medeiros, Marisa
convergéncias € 2017

divergéncias em artigos
internacionais

Brascher, William
Barbosa Vianna

Fonte: Elaborado pelos autores.

No contexto do proximo quadro, temos trabalhos que discutem questdes
de categorizacdo, elaboracdo, construcdo de sistemas de organizacdo do

conhecimento por meio de taxonomias, tesauros e ontologias, 0s instrumentos

de organizacéo e sua escada semantica (ZENG, 2008).

Quadro 4- Artigos da dimensdo Aplicada Sistemas de Organizagdo do Conhecimento

Titulo Autor Ano de~
Publicacéo
Uma proposta de
taxonomla baraa Mauricio Plaza-Carvajal, Moisés
categorizagdo das 2017
. Dutra, Douglas Macedo
falhas no ambiente das
cadeias de suprimentos
Analise dos modelos
colaborativos de Marcel Ferrante Silva, Dalton
softwares para edi¢ao . o
h . Lopes Martins, Joyce Siqueira,
de ontologias por meio Doualas VVeronez Santana 2019
do Modelo 4C de g
Colaboragao
Onto4AllEditor: um
editor web grafico para Fabricio Martins Mendonga,
construcao de Lucas Piazzi Castro, Jairo
ontologias por todos os Francisco Souza, Mauricio 2021
tipos de usuarios da Barcellos Almeida, Eduardo
informagao Ribeiro Felipe
Ontologias para .. .
organizacio da Fabricio Martins Mendonca, 2019

informagao em

Fernando Hadad Zaidan
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processos de
transformacao digital

Taxonomias, ontologias

e tesauros: Priscila Basto Fagundes, Gislaine
possibilidades de Parra Freund, Luciane Paula
contribuigdo para o Vital, Camila Monteiro de Barros, 2020
processo de Engenharia Douglas Dyllon Jeronimo de
de Requisitos Macedo

Fonte: Elaborado pelos autores.

No contexto do quadro 5, temos trabalhos que discutem questfes
relacionadas a tedricos ou apropriacdo de teorias especificas pela area de
organizacdo do conhecimento.

Quadro 5 - Artigos da dimensdo epistemoldgica Teoricos da Organizacdo do Conhecimento

Titulo Autor Ano de publicacao

Julius Otto Kaiser para os
estudos de Bibliografia e
Documentagao para as Rodrigo de Sales 2019
demandas da Sociedade da
Informacgao

Mundaneum e Biblioteca Zaira Regina Zafalon,

Digital Mun’dla.lz f)rela(;oes Mariana Nébrega de S4 2019
possiveis®
A relagdo entre a memoria
social e sociocognicao: Juliana Rabelo do
busca do contexto social na | Carmo, Cezar Karpinski, 2018
Organizagao do Marisa Bréischer

Conhecimento

Fonte: Elaborado pelos autores.

Por fim, trabalhos que buscam por meio de estudos sistematicos ou
métricos mensurar a producdo em organizacdo em diferentes contextos visando

estabelecer o estado da area nas areas que analisa.

Quadro 6 - Artigos da dimenséo epistemoldgica Estudos Métricos e Sistematicos em
Organizacdo do Conhecimento

Titulo Autor Ano de Publicacdo
Producao e colaboragao Roberta Cristina Dal’
cientifica em Organizacdo e Evedove Tartarotti,
Representagdo do Mariangela Spotti Lopes 2016
Conhecimento: andlise Fujita
bibliométrica do GT2 do
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ENANCIB no periodo de
2009 a 2014

Organizacdo do
conhecimento:
uma analise conceitual nos
anais do ENANCIB

Camila Monteiro de
Barros, Manuela Soares
da Fonseca

Ligia Maria Arruda Caf¢,

2014

Autoria e pesquisa em
Organizagao do
Conhecimento: andlise da
produgdo cientifica em
Ciéncia da Informacao

Leilah Santiago Bufrem,
Juliana Lazzarotto
Freitas, Bruna Silva

Nascimento

2014

A politica de indexagao nos
estudos publicados na area
de Biblioteconomia ¢
Ciéncia da Informagao:
uma revisao sistematica de
literatura

Rainner Finelli Gomes,
Gercina Angela de Lima

2021

Analise de cocitagdo de
autores: uma aplicagdo em
estudos de indexagao

Luciana Beatriz
Piovezan, Mariangela
Spotti Lopes Fujita

2014

Tendéncias nos estudos de
Representagao Tematica da
Informacao: uma revisao
integrativa dos artigos
cientificos indexados na
Brapci

Camila Regina de
Oliveira Rabelo, Virginia
Bentes Pinto

2019

Fonte: Elaborado pelos autores.

No contexto do préximo quadro, temos o Unico trabalho que apresenta

questdes relacionadas a dimenséo cultural da ORC na medida em que descreve a

linguagem de uma obra literaria para fins de registro da representacdo de

aspectos sociais a serem organizados em uma categorizacdo, neste caso

especifico em mapas conceituais.

Quadro 7 - Artigo da dimens&o cultural Literatura e Organizacdo do Conhecimento

Titulo

Autor

Ano de Publicagdo

As poéticas de Abidoral
Jamacaru enquanto registro
de memoria e representacao

do conhecimento

Ermeson Nathan Pereira
Alves; Anna Elizabeth
Galvao Coutinho Correia

2021

Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme apresentado ao longo dos quadros aqui esquematizados, é

possivel perceber que no domino da Em Questdo tematicas que sdo caras e
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fundamentais para organizacdo do conhecimento presentes em suas variadas
vertentes. Observa-se, ainda, o incremento da publicacdo de textos da area nos
ultimos dez anos, nenhum dos artigos publicados é anterior ao ano de 2010, o
que sinaliza na verdade a predominancia de textos da area de comunicagédo ou da
area de comunicacdo cientifica no periodo anterior. A mudanca editorial para
textos exclusivamente da Ciéncia da Informacgdo a partir de 2014 sinaliza o
crescimento da producdo da area a partir de 2014 e isso também acontece no
contexto da organizacdo do conhecimento, abaixo fez-se um grafico a fim de

visualizar essa situacao.

Gréfico 3- Numeros de artigos por ano de publicacéo

Numero de Artigos por ano de
publicacao

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme o grafico acima, fica evidente que a partir do ano de 2014 os
artigos da area de organizacdo do conhecimento atingem uma regularidade de
presenca em todos 0s anos seguintes com uma média de 4 artigos por ano.

Tendo como base os preceitos da analise de dominio e da prépria
trajetoria da organizagdo do conhecimento, utilizando a ferramenta Sketch
Engine construiu-se grafos, baseados na andlise dos verbos e contragGes
atrelados aos 30 artigos, a partir do entendimento que o léxico, neste caso,
pressupde acdes e relacionamentos entre os enunciados-pivo elencados.

O Sketch Engine, é um software cheio de ferramentas desenvolvido pelo

lexicdgrafo e linguista de corpus, Adam Kilgarriff e Pavel Rychly. Como uma
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ferramenta que busca construir corpos léxicos para analises, semanticas e
lexicogréaficas das mais variadas formas, utilizamo-as para o nosso corpus de 30
de artigos constituido de um total de 228 mil palavras, buscando relacionar os
termos “Indexacdo”, “Organizacdo do Conhecimento”, “Organizagdo da
Informagao™, “Sistemas de Organizacdo do Conhecimento”, “Representacao
Documental”, “Representagdo do Conhecimento”, “Representacdo da
Informacao” “Representacdo e Organizagdo do Conhecimento”, “Taxonomia”,
“Tesauro” e “Ontologia”, com seus conceitos, a fim de identificar como essa
comunidade compreende esses conceitos fundamenteis para a organizacdo do
conhecimento. No caso da ferramenta os termos sdo compreendidos como
lexemas, que de acordo com Dubois (2014) s&o a unidade minima distintiva do
sistema semantico de uma lingua que relne todas as flexdes de uma mesma
palavra, ou seja, sistemas possuem categorias distintivas, como no caso Sistemas
de compras, sistemas de prontuarios etc., seguiremos a partir daqui analisado as

figuras dos lexemas.

Figura 1 - Lexema de informag&o no corpus de organizagdo do conhecimento da Em Questéo de
2003-2021

conter
sariiner 1€ ar
- Infor ao

representar

ol

Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software sketch engine.

Do ponto de vista do corpus analisado, informacdo esta atrelada aos
processo de organizacdo, recuperacdo, representacdo, compartilhamento e
conteudo, evidenciando a premissa basica da informacdo para a organizacao,
uma informagdo que é institucionalizada e socialmente referenciada e que faz

parte dos processos de organizagao.
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Figura 2 - Lexema de Sistema no corpus de organizacdo do conhecimento da Em Questao de
2003-2021

P"SISM&."
"’.

Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software sketch engine.

Por meio do corpus é possivel perceber, que para essa comunidade, 0s
sistemas de organizagdo do conhecimento organizam, permitem organizar,
oferecem, prezam, ou seja, estabelecem um regramento para o tratamento da

informacao.

Figura 3 - Lexema de conhecimento no corpus de organiza¢do do conhecimento da Em Questéo
de 2003-2021

sentar

Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software sketch engine.

Por meio do corpus é possivel perceber, que para essa comunidade o
conhecimento estd atrelado a modelagem, a construcdo de sistemas, ao
compartilhamento e disseminagéo de informacdo, ao conhecimento organizado e
socialmente referenciado e representado, ou seja, conhecimento esta atrelado a

atividade de organizag&o a partir de sistemas e da modelagem de dominios.
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Figura 4 - Lexema de recuperagdo no corpus de organizacdo do conhecimento da Em Questéo
de 2003-2021

Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software sketch engine.

Por meio do corpus é possivel perceber, que para essa comunidade,a
recuperacdo estd atrelada ao processo de representacdo a medida que sera
facilitada, viabilizada e garantida por esse processo, ou seja, a recuperacao esta
atrelada a representacéo.

Figura 4 - Lexema de tesauro no corpus de organizacdo do conhecimento da Em Questéo de
2003-2021

Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software sketch engine.

Como os textos que trabalham tesauro sdo0 uma minoria no corpus
levantado, os verbos atrelados aos tesauros sdo menores, porém a construcao de
tesauros parece com uma tendéncia desta comunidade em menor grau de
frequéncia a composic¢do e por fim o seu desenvolvimento. Neste sentido, o
tesauro enquanto um SOC, e compreendido como algo que deve ser construido,

composto e/ou desenvolvido.
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Figura 5 - Lexema de taxonomia no corpus de organizagdo do conhecimento da Em Questéo de
2003-2021

rerbo + taxonoifiia

Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software sketch engine.

Por outro lado, quando falamos de taxonomias, ao invés da contrucdo, a
tendéncia maior dos textos € como uma proposicao de SOC, ou seja, por ser
uma ferramenta mais hierarquica do que semantica, que € proposta

complementando processos de representacdo tematica.

Figura 6 - Lexema de ontologia no corpus de organizacao do conhecimento da Em Questdo
2003-2021

adquirir
socializar

: roduzir
Fasenvolver

construiFegistrar

selecionar

S
()
o
i)
c
o

conhecimento

« mostly with ontologia equally fraguently with conhecimento and antologia mostly with conhecimento —

Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software sketch engine.

Ja em relacdo as ontologias 0 SOC mais presente no corpus analisado,
sdo criadas, desenvolvidas e selecionadas, justamente por ser um SOC mais
comprometido semanticamente e que busca por meio de sua concepgao

relacionar termos e conceitos de modo a serem lidos por computadores,
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atrelando conhecimento as ontologias encontra-se produzidas, registradas |,

socializadas e pode ser adquiridas

Figura 7 - Lexema de representacdo no corpus de organizacdo do conhecimento da Em Questédo

de 2003-2021
cm.éo u.e p'&
;éo

e

& o ®
céo Iln. Ider.gamtra.‘u
anizacio @ € o

presentacag

P orfolByia mc‘ao.;.
.
m.

dese
‘ com.sao
visualization by N .

Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software Sketch Engine.

Do ponto de vista do termo representacdo, sua conceituacdo é mais
ampla justamente por ser um termo transversal ao dominio que assume multiplas
conceituacBes, principalmente atrelada ao processo de representacao
documental, elaboracdo de socs, indexacOes, linguagens. Fica evidente a
presenca das ontologias no lexema justamente pelo que foi destacado
anteriormente, trata-se, a0 menos na comunidade analisada como o SOC com
maior interesse e producédo de artigos e pesquisas. Acreditamos que isso se deve
a completude das ontologias enquanto ferramenta de organizacdo e
representacdo, em relacdo especialmente ao termo representacdo, a recuperacao,
indexacdo, busca de linguagens e analise parecem como centrais € anexos a

conceituacao de representacao.
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Figura 8 - Lexemas de recuperacdo/conhecimento no corpus de organizagéo do conhecimento
da
Em Questdo de 2003-2021

viabilizar

depender gargn i(r3l|Ital'

recuperagao

modelar
qualificar

organizar

tornar

construir possibilitar

conhecimento

disseminar 2

« mostly with conhecimento equally freq ly with and mostly with recuperagio —

Fonte: Elaborado pelos autores porr meio do software Sketch Engine

Na juncdo dos lexemas recuperacdo e conhecimento fica evidente a
relacdo entre tornar possivel a construcdo, disseminacdo e modelagem do
conhecimento, uma vez que a recuperacdo qualifica, facilita, viabilizada e €

visada para tal.

Figura 9 - Lexemas de recuperacdo/conhecimento no corpus de organizacdo do conhecimento
da Em Questdo de 2003-2021

viabilizar
conter

possibilitar

recuperagao

compartilhar

visar

g
@
E
=
£

representar qualificar

adicionar facilitar

«— mostly with informagao equally freq with p and infs mastly with recuperagio —

Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software Sketch Engine.
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Na juncéo dos lexemas recuperacdo e informacao fica evidente a relacdo
ndo com a concepgdo, COMO NO caso anterior, mas com O processo de
representacdo da informac&o possibilitada, pela recuperacéo tornando possivel o

compartilhamento da informagéo.

Figura 10 - Lexemas de indexacdo no corpus de organizagdo do conhecimento da Em Questao
de 2003-2021

Fonte: Elaborado pelos autores por meio do software sketch engine.

A indexacdo esta presente enquanto termo e seus conceitos quase na
totalidade do corpus, justamente pela tradi¢do do uso do termo para 0s processos
de representacdo tematica no contexto da Ciéncia da Informacgéo no Brasil. Na
figura 10 em que apresentamos uma comparacdo entre lexemas, esta presente a
indexacdo enquanto um processo e uma atividade, que € objetiva, construida,
consiste em um procedimento passo a passo e decorre de um processo de leitura
documentéria. Em seus sinbnimos e contracdes estdo atreladas a recuperacao,
classificacéo e catalogacéo.

A partir da analise epistemoldgica, tematica, temporal e semantica, fica
evidente o que caracteriza essa comunidade e quais sdo as caracteristicas dos
trabalhos apresentados.

Primeiro trata-se de uma comunidade que pela mudanca editorial
ocorrida em 2014, possui maior espaco para discussdo de temas caros a
organizagdo do conhecimento, sdo discutidos na maioria tematicas aplicas ou
epistemoldgicas do dominio. Atrelado a isso surgem as tematicas dos sistemas
de organizacdo do conhecimento, e sua complexidade de construcéo, elaboracéo

e uso. Da-se destaque especialmente para as ontologias, 0 SOC mais presente na
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comunidade e que congrega uma comunidade maior de estudos nas mais
diversas areas.

Importante sinalizar também a presenca das relacfes entre organizagao
do conhecimento com arquivologia, em um corpus de 30 textos 5 estdo atreladas
as relacBes entre arquivologia, organizagdo do conhecimento e socs, as
ontologias parecem mais uma vez em um estudo (GOMES et al., 2020).

Uma lacuna apresentada se da na escassa presenca de texto das tematicas
culturais da organizacdo do conhecimento, situacdo j& destacada em outros
estudos citados anteriormente. Assim, compreende-se que essa lacuna nao é uma
lacuna da Em Questdo, mas uma lacuna da organizacdo do conhecimento no
contexto brasileiro.

Sinaliza-se a presenca de estudos em dominios especificos,
especialmente da informacdo no dominio juridico, essa constatacdo ndo era
imaginada no inicio deste estudo.

Acredita-se que esta analise contribui para a definicdo do dominio da
organizacdo do conhecimento na comunidade estudada, bem como auxilia no
processo editorial da revista, a medida que ela se torna um espaco importante

para as pesquisas desse campo.

6 Consideracdes Finais

Buscou-se, neste artigo, apresentar, evidenciar e explorar a comunidade
discursiva em organizacdo do conhecimento no contexto do periédico Em
Questdo, a analise construiu-se a partir de uma analise de dominio em suas
abordagens epistemoldgicas, discursivas e semanticas no sentido de apresentar e
explorar qualitativamente os estudos e tematicas do corpus construido.

Foram analisados 30 artigos produzidos nos dltimos 11 anos no
periddico ainda que o recorte temporal se dé nos ultimos 18 anos. A presenca
de textos do dominio da organizacdo do conhecimento s6 comegam a aparecer a
partir de 2010 e uma crescente de textos a partir de 2014 quando a revista passa
a receber exclusivamente textos da area de Ciéncia da Informacdo essa

mudanga, ao menos no corpus analisado, foi fundamental para o aparecimento
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de textos da area de organizacdo, bem como das tematicas centrais da area, que
a partir dai passam a surgir.

Discute-se também por meio do corpus, as principais temaéticas
trabalhadas, as principais discussfes a respeito de conceitos-chave da area no
dominio, evidenciando a trajetoria a partir dos artigos publicados e do proprio
periddico.

Compreende-se também, que por tratar-se de um estudo que visou
utilizar de ferramentas da linguistica de corpus, apresenta uma inovacgao para as
analises de dominios que poderdo ocorrer a partir daqui.Esse exercicio era algo
que 0s autores se propunham e conseguiram cumprir no presente estudo. A
intengdo é explorar mais essas ferramentas em corpus de dominios mais
abrangentes que congreguem mais periédicos a fim de compreender com maior
profundidade qual é a comunidade brasileira em organizacdo do conhecimento,

0 primeiro passo, neste caso, ja foi dado.
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A Domain Analysis of Knowledge Organization in the contexts

of the Em Questéo journal

Abstract: This article aims to map and analyze thematically, semantically, and
discursively the articles in the field of knowledge organization published in the
journal Em Questdo since its migration to the SEER digital system in 2003. The
thematic categories for the analyses of articles were obtained from a domain
analysis. The search first took place in the journal's own database, with key
terms from the area of knowledge organization. A domain analysis was carried
out based on epistemological, semantic, and discursive approaches. The Sketch
Engine corpus analysis software was used as a semantic analysis tool, seeking to
assist in the construction of a qualitative analysis. A corpus of 30 texts was
reached, in several of the central themes of the Knowledge organization area,
and an analysis was carried out. Base on a thematic, temporal, semantic and
discursive approach. As a result, a timeline of the themes, conceptual
relationships of knowledge organization articles published more frequently over
the last 18 years of the journal was organized, with an increased production in
knowledge organization from 2014 onwards.
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