PAIUB: A EXPERIENCIA DA REGIAO SUL!

Sob o titulo “PAIUB/REGIAO SUL - 1°
WORKSHOP?”, a Universidade Federal do Parana, atra-
vés da Pré-Reitoria de Graduagao, em conjunto com o Fé-
rum de Pré-Reitores de Graduagao da Regiao Sul e a SESw/
MEC, promoveu, nos dias 05 e 06 de setembro de 1996, o
primeiro Workshop com as 28 (vinte e oito) Universidades
da Regido Sul que participam do Programa de Avaliagdo
Institucional das Universidades Brasileiras - PAIUB.

Alguns objetivos nortearam este encontro: trocar in-
formagoes, divulgar experiéncias e procedimentos, discutir
resultados e encaminhar propostas relativas ao programa.
Vinte instituigdes inscreveram-se antecipadamente para apre-
sentar seus trabalhos e, no decorrer do encontro, todas as
demais tiveram a oportunidade de informar o andamento do
processo.

O Workshop teve uma preocupagio central: garantir
o relato de todas as Universidades, independente do estdgio
em que se encontrassem. Algumas ja possuem experiéncias
consolidadas e com resultados que permitem programar agoes
e projetar novos caminhos, enquanto outras estao iniciando
seus processos avaliativos.

As diferentes contribuigdes suscitaram momentos de
reflexdo e mostraram que, efetivamente, as Universidades
estdo seriamente empenhadas na implantagao e execugao do
Programa de Avaliagao Institucional, acreditando que seus
resultados sao fundamentais para a melhoria da qualidade
do Ensino, da Pesquisa e da Extensao. Além disso, buscam
melhorar sua pratica académica, gestao universitiria e, so-
bretudo, prestar contas & comunidade interna e externa.

As discussdes ocorridas no decorrer do Workshop
enfatizaram o carater histérico dos debates em torno da
avaliagdo. Debate este que recebeu reforgo especial quando,
em julho de 1993, a ANDIFES prop6s um Projeto de Ava-
liagao Institucional e nomeou uma Comisséao de Avalia-
¢do, composta por especialistas de varias Universidades,
para definir pressupostos, principios, diretrizes teéricas e
orientagdes metodolégicas e demais indicadores que possibi-
litassem uma efetiva avaliagio das Universidades. Em outu-
bro do mesmo ano, em reuniao Plenaria, aprovava, por una-

1 Texto elaborado por Euclides Marchi, Coordenador Geral do 1° WORKSHOP,
com a participagao de Silvia Vasconcellos, Sandra M. Salles, Merion C. Bordas e
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nimidade, o projeto apresentado pela Comissao. Posterior-
mente, ao ser aceito pela Comissao Nacional de Avaliagao
nomeada pela SESu/MEC, este projeto foi adotado pelo
conjunto das Umiversidades Brasileiras. Nascia, finalmente,
o PROGRAMA DE AVALIAQAO INSTITUCIO-
NAL DAS UNIVERSIDADES BRASILEIRAS -
PAIUB.

Nesse sentido, o PAIUB foi e é uma construgao cole-
tiva. Melhor do que qualquer outro programa, tornou solida-
nas as Universidades, enriquecendo o processo avaliativo,
sem esconder a realidade. Nele nao ha competitividade entre
Institui¢des ou pessoas. Se, de um ponto de vista neoliberal,
busca-se avaliar produtos e coisas com o objetivo de compe-
tir, de “rankear”, o PAIUB é o oposto disso e supera essa
visdo mercantilista. Aglutina as Universidades em torno de
um processo que visa a melhoria de todas sem competir, ex-
cluir ou punir.

¢ O conjunto das apresentagdes revelou que as ex-
periéncias de avaliacio bem sucedidas sao aquelas que pre-
servam: ‘

e o carater institucional da avaliagao. Isso signi-
fica dizer que ndo sao os individuos ou partes que devem ser
avaliados, mas a instituigdo como um todo. Por esta razao
deve ser assumida pelo conjunto dos seus membros, com
compromisso explicito dos Conselhos Superiores e das Au-
toridades constituidas. Avaliagao institucional é uma forma
de construir a universidade e de intervir no processo social;

¢ o principio da independéncia da Comissao
de Avaliacao. As instituicoes devem nomear comissdes
especificas, supra-reitoria e com liberdade suficiente para atuar
e executar os trabalhos e as atividades avaliativas. A avahia-
cao deve ser patrimédnio da instituigio e nao de uma reitoria.
Atreld-la a uma gestido é um nsco, visto que pode assumir
um carater laudatério ou sofrer entraves e encontrar dificul-
dades para se efetivar. Todavia, o envolvimento das autori-
dades da instituicao (Reitor, Vice-Reitor, Pré-Reitores, Di-
retores de Setor ,Chefias Departamentais, Coordenagées de
Curso e outras) é condi¢do “sine qua non” para o bom de-
sempenho do programa. Ressaltou-se o fato de que quando
os Conselhos Superiores assumem a avaliagdo, a possibilida-
de de sucesso ¢ evidente;

e o principio da globalidade, isto ¢, avaliar par




tes ou aspectos isolados podera conduzir a uma visao seg-
mentada e distorcida da instituigio, sem se conseguir a di-
mensao do todo. E fundamental que a avaliagio se preocupe
com o conjunto, sem descer as capilaridades ou se limitar as
questdes técnicas. Estas devem ser resolvidas tecnicamente,
enquanto a avaliagdo deve ter densidade politica. Neste
aspecto, os relatos mostraram os diferentes estigios em que
se encontram as Universidades da Regido Sul. Algumas
ainda estdo em fase inicial, avaliando partes, outras j4 con-
cluiram a avaliagdo interna, estando em condigdes de reali-
zar a avaliacdo externa;

o carater pedagégico da avaliagao em oposigao ao
carater punitivo ou premiativo. Apesar do tema ter suscitado
divergéncias, insistiu-se na tese de que a filosofia do PAIUB
rechaga qualquer medida punitiva ou premiativa, fruto da
avaliagdo institucional. O programa visa a avaliagdo da ins-
tituigao e nao das pessoas ou das individualidades. Por isso,
afasta-se qualquer possibilidade de se fazer uso dos seus
resultados para fins de punir ou premiar. Ficou evidenciado
que as instituigdes j& dispdem de outros mecanismos para
gerenciar seus recursos humanos, sem a necessidade de com-
prometer a filosofia da avaliagdo institucional ou fazer uso de
um Programa Nacional de Avaliagio para fins pouco no-
bres.

O encontro revelou, sobretudo, a maturidade das
Universidades da Regido Sul frente ao Programa de Avali-
agao Institucional. Todos os relatos apresentaram aquilo que
realmente estd ocorrendo. Ninguém escondeu as dificulda-
des, os insucessos, os equivocos ou as experiéncias bem su-
cedidas. Houve uma unamimidade: encontros como estes se
constituem, acima de tudo, em aprendizado. A diversidade
das experiéncias permite visualizar as miltiplas possibilida-
des que o Programa oferece e os diferentes caminhos que
podem ser trilhados. O respeito as especificidades, as dife-
rengas e 2 realidade de cada instituicdo garantird a
materializagdo dos objetivos do PAIUB.

Do encontro resultaram os seguintes
posicionamentos e recomendacdes:
® a avaliagdo é um patriménio da Universidade Bra-
sileira. Agéncias externas ndo podem impor modelos estra-

nhos a ela;
e deve-se evitar avaliagoes laudatérias, nas quais se

valorizam em demasia os produtos e se desvalorizam os
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processos, se mostram apenas as virtudes e se encobrem as
fragilidades. Avaliar ¢, sobretudo, um processo pedagégico e
deve expressar a realidade;

e as Comissdes de Avaliacio devem ser isentas e
estar acima dos cargos e das pessoas, dispor de condicdes
para apontar as virtudes e as falhas. Com isso, evitar-se-ao as
avaliacdes de conveniéncia ou enviezamentos administrati-
vos, partidarios ou de qualquer outra espécie;

o deve-se evitar comparagoes simplistas, isto €, com-
parar aquilo que por natureza € diferente. Cada instituicao é
tinica e deve comparar-se consigo mesma: cursos, departa-
mentos, setores, etc. As comparacdes devem respeilar os prin-
cipios e os termos de comparabilidade;

o estabelecer indicadores comuns, superando os as-
pectos meramente quantitativos e construir séries e relatérios
descritivo-analiticos, mostrando se houve ou nao melhorias;

e socializar os dados, os sucessos, as dificuldades e
os problemas de forma realista, sem idealizacoes da Institui-
cao Universitaria;

® na avaliagdo externa deve-se deixar claro para os
avaliadores qual € a proposta pedagégica da instituigao. Es-
tes devem ter um respaldo para poderem entender o signifi-
cado dos dados. Ela é fundamental, especialmente porque se
constitut no olhar do outro sobre a instituigao.

Dificuldades anotadas:

e Processo de sensibilizagao. Envolver a comunida-
de académica, as autoridades, os Conselhos Superiores é uma
das tarefas mais complicadas e, a0 mesmo tempo, essenciais
ao bom desempenho do programa;

¢ Apoio financeiro. As institui¢oes devem garantir
recursos, independentemente do MEC, se for o caso;

o Superagao das resisténcias e desconfiancas. H4
uma preocupagao por parte dos avaliados especialmente em
relagdo ao uso dos dados e resultados da avaliagao;

¢ Continuidade do processo. E preciso garantir que
a mudanca de gestdo nao signifique o fim da avaliagdo ou
alteracio radical que quebre as séries histéricas dos dados e
inviabilize as analises qualitativas.

Conclusao final do encontro. Os participantes do 1°
Workshop da Regiao Sul sobre o PAIUB reafirmam os
marcos conceituais da avaliagio: Institucional, global,
qualitativa, pedagégica.

Curitiba, setembro de 1996.




