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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo definir o termo lifestrea-
ming. Processo em que ocorre combinacao e compartilhamento
de informacobes referentes a realizacdes pessoais periddicas na
web em um espaco no qual sdo visualizadas em ordem crono-
l6gica, estando a mais recente sempre no topo da tela. Essas
realizacoes pessoais sdo referentes a acdes efetuadas em sites
de redes sociais. No presente artigo pretende-se relacionar o
compartilhamento de informagées no processo de lifestreaming
e as caracteristicas do sujeito pés-moderno. Realiza-se um estu-
do de caso do ambiente friendfeed para exemplificar como um
agregador de lifestreaming pode tornar-se uma fonte alternativa
de referéncias online.

PALAVRAS-CHAVE: Lifestreaming. Sujeito fragmentado. Redes
sociais. Friendfeed.
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1 Introducao

Atualmente hd uma acelerada proliferacio de servigos
voltados para relagio social na Web 2.0. Na sua segunda fase, a
web passa a ser uma plataforma com servicos disponiveis online,
em que a arquitetura da participagdo permite a alterac¢io de
documentos por qualquer usudrio (O'REILLY, 2005). Vossen
e Hagemann (2007) apontam que a web funciona como uma
biblioteca de informagées crescente, uma plataforma de comércio
e um repositdrio de midia com servigos gratuitos cada vez mais
diversificados. A grande oferta de espacos gerou uma demanda
para um novo tipo de servico, os agregadores de /ifestreaming,
em que ¢ possivel juntar dados de outros servios. Neste artigo,
pretende-se pesquisar o processo de /ifestreaming, em que infor-
magoes relativas a diferentes ambientes que uma pessoa utiliza
na Internet sio reunidas.

O principal objetivo é definir o termo lifestreaming e pesqui-
sar suas caracteristicas sociais e tecnoldgicas. Além disso, propoe-
se a relacionar esse novo acontecimento do ciberespago com as
caracteristicas do sujeito fragmentado da pés-modernidade, e
a forma como o mesmo se apresenta e interage na web. Busca-
se, também, analisar a relacio entre as preferéncias por certos
assuntos de um sujeito fragmentado e a escolha de seus contatos
no servico de lifestreaming. Para melhor explicar o processo do
agregador de [lifestreaming, e também exemplificar como esse

processo pode tornar-se uma rede de referéncias, realiza-se um

estudo de caso do ambiente friendfeed.

2 Lifestreaming: um processo ou um tipo de site?

Lifestreaming é um processo de interagio recente na web em
que ocorre a combinagio e o compartilhamento de agoes pessoais
periddicas na web em um espaco no qual as a¢des sao visualizadas
em ordem cronoldgica, estando a mais recente sempre no topo
da tela. Essas acoes sdo referentes a participagdes em redes sociais
como discussoes, postagens de fotos, escolha de um video como
favorito, entre outros. Esse processo parte da necessidade ou von-
tade da pessoa de divulgar agdes pessoais na web em um espago
de redes sociais, independente da tecnologia ou servigo utilizado.
A troca de informagées entre os contatos de um sujeito em sites
que possibilitam formagdo de redes sociais é o principal fator
do processo. No /lifestreaming ocorre a formagao de uma rede de
contatos com visualizagdes reciprocas de dados atualizados, em
que os dados servem como referéncias aos contatos, que podem
ainda inserir comentérios dependendo do ambiente. Quando um

sujeito assina informacoes em /ifestreaming ele assina uma pessoa

e nio um blog ou um site (BORDINI, 2009).



! Fontes: http://pt.wikipedia.org/
wiki/RSS e http://pt.wikipedia.
org/wiki/Feed

? Exemplo de lista: http://www.rea-
dwriteweb.com/archives/35_lifes-
treamin_apps.php

O lifestreaming como conceito genérico é um processo, ¢
pode ocorrer de diversas formas, utilizando-se diversas tecnolo-
gias. Porém muito sites podem ser considerados agregadores de
lifestreaming, pois realizam a jungio de dados referentes a atuali-
zagbes dos sujeitos em outras plataformas automaticamente. No
agregador de lifestreaming é possivel cadastrar dados de contas
de outros servicos de que a pessoa participe na web. Ou seja,
agregam informacoes dispersas sobre as pessoas em um s6 lugar.
De forma que, sempre que houver uma atualizacio do sujeito
nesses outros servicos, esta aparecerd também no agregador de
lifestreaming em que os dados foram cadastrados. Nesse artigo
o estudo ¢ especificamente sobre o agregador de /ifestreaming.

Para melhor explicar o agregador de lifestreaming é preciso
conceituar os termos feed e RSS. Feed, do inglés, alimentar, é
um termo relacionado com a tecnologia RSS (Realy Simple
Syndication). Alguns sites, normalmente os que sdo atualizados
periodicamente, fornecem féeds que podem ser assinados através
da tecnologia RSS em espacos que sirvam para isto. De forma
que neste espaco de assinatura, o sujeito recebe as atualizagoes
de todos os sites cadastrados'. No agregador lifestreaming as atu-
alizacoes realizadas por uma pessoa em algum servio na web sio
enviadas ao espaco em que os feeds foram assinados, através de
RSS. A diferenca é que nesse novo processo o que ocorre é uma
assinatura pessoal. Nele a pessoa cadastra os préprios dados e os
disponibiliza para serem assinados por seus contatos.

Na Internet encontram-se algumas listas que classificam
como /zfestrmming servigos cujos objetivos variam muito, € nao
necessariamente funcionam para agregar informagoes de outros
servicos. Na lista mais extensa” confundem-se ambientes especi-
ficos de agregador de lifestreaming, ambientes que proporcionam,
além da agregacio, outras funcionalidades, e ambientes que nem
a0 menos proporcionam essa fungio. De acordo com as definigoes
encontradas para o termo, busca-se descrever um funcionamento
padrio para o conceito. Quais espagos podem ser considerados
agregadores de lifestreaming? E o que é o lifestreaming, um tipo
de site ou um processo?

Em conceitos precipitados, presentes em blogs ou artigos
jornalisticos, o /lifestreaming é comparado com ferramentas de
agregadores de feeds ou microblogging. Neste artigo, interpreta-
se o lifestreaming como um processo que pode ser realizado em
qualquer ferramenta ou tecnologia.

Os microbloggins estao bastante populares atualmente e
podem ser utilizados para /lifestreaming. No entanto esse nio
¢ o tinico uso que se pode fazer dessa ferramenta. Nos espacos
de microblogging, sujeitos podem realizar postagens pequenas,

normalmente com ndmero limitado de caracteres, que serdo
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visualizados por sua rede de contatos (JAVA, et al., 2007). Para
Java e outros (2007) o microblogging preenche uma necessidade
de comunicagio mais rdpida que a dos blogs tradicionais. Segundo
os autores, o microblogging exige menos tempo de seus leitores
e escritores, o que possibilita um processo de atualizacdo mais
acelerado. Porém, o microblogging nao necessariamente fornece
ferramentas através das quais seja possivel cadastrar dados de
outros ambientes de forma que as atualizacoes destes sejam trans-
mitidas automaticamente, nem possibilita assinar, através de RSS
as informagées disponibilizadas por um sujeito na web. Alguns
espagos de microblogging podem fornecer estas ferramentas, como
é o caso do Jaiku’, mas nio funciona como regra. Além disso,
outros sites com objetivos mais abrangentes podem fornecer fer-
ramentas de /ifestreaming apesar de nao servirem especificamente
para este fim. E o caso do Facebook? que é primariamente um site
de redes sociais, mas possui espago para cadastro de outros servigos
que o interagente participe na internet. O lifestreaming também
é um processo que ocorre em rede, mas no caso do Facebook ja
existem outras dindmicas estabelecidas para as redes sociais, logo
o site ndo ¢ exclusivamente de lifestreaming.

Porém o [lifestreaming é um processo que pode ocorrer de
diversas formas. O site ndo precisa ser agregador de lifestrea-
ming para que se possa realizar essa pratica nele. O ZTuwitter nio
possui funcionalidades de agregador de /lifestreaming. Porém o
lifestreaming como um processo pode ser feito através do Twitter.
As informacodes de realizages de um sujeito dispersas na rede
nio serdo enviadas automaticamente ao 7witter. Nio hd como
configurar isso. Mas se o préprio sujeito escolher enviar essas
informacoes, estard realizando o processo de lifestreaming. Ou
seja, o lz'ﬁ‘strmmingé um processo € Nao necessariamente um tipo
de site. Existe um tipo de size utilizado especifica e unicamente
como agregador de lifestreaming. Porém o termo no sentido amplo
relaciona-se com um processo em que o que define é a combinagio
e compartilhamento de agbes pessoais periddicas na web em um
espaco no qual as acdes sao visualizadas em ordem cronolégica,
estando a mais recente sempre no topo da tela. Lifestreaming
envolve expressdo e interagdo, pois a reunido das informacées de
uma pessoa tem mais sentido quando visivel para os contatos do
mesmo. E um processo tipico da Web 2.0, e tem, como principal
caracteristica social, a tendéncia a dispersdo de informagoes de um
sujeito, e principal caracteristica tecnolégica, o grande nimero
de servigos disponiveis. O que gerou tanto um desejo de juncio
das informagoes pelos sujeitos, quanto uma demanda por espagos
em que isso fosse possivel.

O termo /lifestreaming une as palavras life e stream, que em

inglés significam vida e corrente. A palavra vida passa a nocio

3 heep://www.jaiku.com

* htep:/[www.facebook.com



> Sites de Social Bookmarking em
que ¢ possivel criar um espaco
de favoritos na web. Além disso,
outras pessoas podem visualizar
estes favoritos.

¢ Sites de organizagio de feeds de
blogs ou outros espagos atuali-
zaveis.

7 http:/[www.friendfeed.com

& heep://www.secondbrain.com

 Fonte: http://friendfeed.com/
about/

de que a vida online de uma pessoa pode ser resumida em am-
bientes que proporcionem esse tipo de servigo. Naturalmente
¢ uma metéfora, pois a vida inteira de um sujeito nio pode ser
publicada na web, ou resumida em um espaco como este. As
informacodes transmitidas para o ambiente de /lifestreaming sio
aquelas que a pessoa escolhe enviar, o que pode nao ser tudo o
que hd na Internet sobre a mesma, e dificilmente serd toda a sua
vida. A palavra stream tem sentido de fluxo continuo liquefeito ou
gaseificado (STEEL, 2000). Nessa metéfora, o termo ¢ utilizado
com a nogio de canalizagio. Sio idéias e eventos relativos a uma
pessoa no ciberespaco que sdo canalizadas a um tnico servigo.
Outros tipos de organizagio de informagoes na web j4 existem
hd mais tempo, como sites para agregacio de /inks favoritos’, ou
sistema de assinaturas de blogs através do RSSC. Sao formatos de
combinagio de informagoes alheias, enquanto o lifestreaming tem
a fungio de agregacao pessoal. Da mesma forma que um sujeito
organiza os dados sobre outrem que deseja encontrar na web,

pode, com o lifestreaming organizar os préprios.

2.1 Agregador de lifestreaming: o Friendfeed

Alguns sites citados na lista do blog Read Write Web sao es-
pecificamente para lifestreaming, como é o caso do friendfeed’ e
o secondBrain®. Para este artigo realizou-se um estudo de caso do
[friendfeed por ja possui um niimero maior de adeptos no Brasil.
Na se¢ao About deste site, encontra-se sua deﬁnigéo, em que se
promete a possibilidade de um féed customizado daquilo que ¢
postado por contatos na rede, de novos artigos a fotos de familia
e links e videos interessantes. Também oferecem uma maneira
divertida de compartilhar informagoes. Seu posicionamento é o
de tornar todos os sites que jd sdo utilizados por uma pessoa um
pouco mais sociais’.

Ao entrar no friendfeed, e cadastrar nele seus servicos, a pes-
soa cria um resumo de todas as suas acoes na web. Este resumo
¢ disponibilizado para outros usudrios em forma de feed, seja na
interface do préprio friendfeed ou por email. As atividades deste
sujeito serdo informagGes enviadas para aqueles que as assinarem,
como atualizagdes em um blog ou espacos de noticias. Assim,
a pessoa se transforma em noticia disponivel para aqueles que

desejarem recebé-la.
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Figura 1 — Tela "Home" com as atualizacbes mais recentes de todos os
contatos assinados e as do préprio sujeito

Esta plataforma oferece a possibilidade de inclusdo de servigos

de vdrias categorias, como de noticias, bookmarking, status, foto,

blogging, videos, musicas, livros, entre outros.
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Figura 2 — Opcéo dos servicos disponiveis para cadastro. Em abril de

2008 eram 35 servicos. Em junho de 2008 j& estdo em 41.

Muitos desses servigos tém como objetivo possibilitar o

compartilhamento de referéncias em determinadas midias. Por

exemplo, no site Goodreads, da categoria livros, o sujeito cadas-

trado pode inserir informagées sobre os livros que leu, participar



de redes sociais e receber recomendagoes de outros livros que
possam interessar. Isso funciona da mesma forma com musicas
em sites como o Last-FM ou com noticias e sites em geral em
servicos como o Digg ou o Stumble Upon. Ao cadastrar estes
servicos no friendfeed, nao é necessdrio entrar em cada uma das
plataformas para saber as atualizagdes de seus amigos, elas sio

enviadas automaticamente.

3 Identificacbes: o sujeito fragmentado na web

Existe na Web 2.0 casos em que os sujeitos experienciam a
dispersao de informagoes sobre suas agdes devido 4 proliferagio
dos servicos e de suas finalidades. Na era pds-moderna existe
uma tendéncia a fragmentacio do sujeito que nao pode mais ser
interpretado como homogéneo (MAFFESOLI, 2005a). Esses
dois conceitos ndo sio correlatos, tampouco um determina o
outro. Esse segundo fator nio pode ser considerado causa do
lifestreaming, no entanto, pode-se observar em muitos casos o
sujeito fragmentado interagindo na web. O sujeito fragmentado
pds-moderno é contraditério de interesses variados. Um espago
disperso como a web parece ser ideal para interagoes efémeras
de um eu plural. Lemos (2004), define o processo de religacio
social no ciberespago como cibersocialidade. Segundo o autor,
formam-se grupos de interesse nos ambientes da web cujas re-
gras de conduta estio de acordo com uma ética da estética. No
universo das comunidades, os interesses do sujeito fragmentado
regem a busca por grupos relevantes, que podem se tornar fontes
de referéncias. A seguir pretende-se exemplificar como um am-
biente de agregador de /ifestreaming pode tornar-se um espago
para busca de grupos de referéncias. E como essas referéncias se

formam na pés-modernidade.

3.1 O sujeito fragmentado

Para o presente artigo parte-se da prerrogativa de Maffesoli
(2005b), de que na era contemporinea a identidade de um
sujeito ndo pode ser interpretada como homogénea, em que o
comportamento e o interesse sio Unicos e estaveis. Na p6s-mo-
dernidade o individuo ou o individualismo, valores maximos do
racionalismo moderno, perdem o sentido (MAFFESOLI, 2005a).
Assim, segundo 0 autor, o sujeito contemporaneo constitui-se de
multiplas identificacoes que se articulam em um contexto cole-
tivo, em que a dinidmica do estar-junto prevalece, e o eu perde
o lugar para o nés. Nesse contexto, o ato de religagao coletiva é

sancionado por uma moral relativa chamada de ética da estética,
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que faz sentido na medida em que condiz com os interesses dos
integrantes de algum grupo (MAFFESOLI, 2005a). A estética
torna-se um valor coletivo e passa a ser interpretada como tinico
c6digo de regras em um dado grupo de interesse. Porém, fora do
grupo esse conjunto de valores perde a legitimidade. A ética da
estética aparece como principio efémero, cujo conjunto de regras
¢ vilido em uma situago especifica, perdendo for¢a quando em
outro contexto. Na sociabilidade a forma como ocorrem as trocas
sociais ¢ mais importante do que o contetido que elas envolvem
(MAFFESOLLI, 2005a).

O ator pés-moderno ¢ o sujeito fragmentado que combina
e recombina suas sinceridades sucessivas, agindo de acordo com
o grupo em que se encontra e do valor coletivo em vigor, seja a
situagao profissional, politica, pessoal, entre outras (MAFFESO-
LI, 2005b). Nesse contexto, nao se espera mais de um sujeito um
comportamento concreto ¢ imutdvel. Na moral relativa da pés-
modernidade o eu pode assumir diversos papéis, com fachadas
especificas para as diferentes situagoes de gregarismos sociais.
Essas fachadas multiplas ndo sdo, necessariamente, invengdes de
uma personalidade inexistente, mas sim alternagées de padroes
de conduta de acordo com o cédigo de estética existente no
grupo. No contemporaneo, sob a visio de Maffesoli (2005a), as
normas de conduta variam muito, pois sao de acordo com a ética

da estética de cada grupo.

3.2 O Eu Social

Goffman (2007), j4 em 1956, apontava que o eu social quer
ser aceito, e para isso desenvolve mecanismos necessrios através
do convivio com outros. Nesse sentido, qualquer pessoa em meio
social apresenta um eu que nio necessariamente corresponde a
uma versio exata de seu eu puro, e sim uma versao com os artifi-
cios que a levard a ser aceita. Para este autor uma persona social é
construida com filtros baseados nos costumes de seu meio e época.
A representacio do eu social, portanto, exige uma construgio e
uma manutengio controlada e reavaliada, a cada processo inte-
rativo em que haja participacio (GOFFMAN, 2007).

Porém, o eu social de Goffman (2007) ¢ o sujeito moderno
e preocupado com sua coeréncia e sua reputacio publica. Do
contrario, o sujeito p(’)s-moderno de sinceridades sucessivas
(MAFFESOLI, 2005b) combina estas sinceridades de acordo
com 0 grupo em que se encontra, mas este processo ocotre de
forma natural. A incoeréncia do eu contemporaneo ocorre na
medida em que este interage em diferentes situagoes, e este no

estd preocupado em manter uma imagem estdvel. O sujeito pés-
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moderno nio estd preocupado em ser coerente, ele ¢, de fato,
contraditério. No entanto, assim como o eu social de Goffman
(2007) o sujeito contemporineo quer ser aceito, e também utiliza
artificios para obter esse fim. O eu social constitui-se através da
interagao social, pois observando o comportamento aceito em
um grupo o sujeito aprende as normas de conduta consideradas
apropriadas (GOFFMAN, 2007). Na dinimica da religagio social
(MAFFESOLLI, 2005a) a pessoa busca ser aceita dentro do grupo
em que se encontra, porém os artificios variam de acordo com

a ética da estética.

3.3 Representacao fragmentada do Eu social na Web

H4 uma tradigao entre autores que analisam o eu no ciberes-
pago em tratar a existéncia virtual como fantasiosa. Turkle (1997),
por exemplo, coloca que o internauta entra na tela do computador
e constréi novas identidades em comunidades virtuais. Para a
autora, a Internet ¢ uma nova forma de projetar idéias e fantasias,
onde um espelho ¢ atravessado e do outro lado habitam novas
personalidades e mundos virtuais, em que ocorrem interagoes
com outros eus irreais. Em outro extremo, Miller e Arnold (2003)
apontam que a comunicacio eletronica nio é rica o suficiente
para uma sustentacio de um ex eletrdnico que exista somente na
Internet. Nem verdadeiro, nem ficticio, muito menos multiplo, os
autores apontam que uma construgao oz line sé funcionaria como
reforco da identidade na “vida real” (MILLER ; ARNOLD, 2003,
p. 5). As duas referéncias consideram a presenca na web como
algo que ocorre em oposicao a realidade. A primeira propondo
mundos fantdsticos e o segundo relatando que o e eletrdnico
¢ tao fraco que nio se sustenta sozinho, funcionando somente
como reforco da vida tangivel. Para este trabalho considera-se
que um “eu social” (GOFFMAN, 2007) pode ser sustentado
inteiramente na web, sem ser necessariamente uma fantasia. O
que se propde é que com a proliferagio de servigos Web 2.0 um
sujeito constitui diversos eus sociais no ciberespago.

No ciberespago a representagio do eu social pode ser dife-
rente dependendo de vdrios fatores. Uma pessoa pode se mostrar
e interagir de forma diferente dependendo, principalmente, da
rede social em que a mesma estd inserida. Na Internet essa rede
social pode ser um site inteiro de relacionamento, ou os grupos
que se formam dentro dele. A representagio de um sujeito pode
se diferenciar de um ambiente para o outro, primeiro porque os
grupos mudam, mas também, porque os sites de redes sociais
na web possuem diferentes objetivos finais. Como por exemplo,

o linkedin", voltado para relacionamentos entre parceiros de
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negécios. Ou o My Space'' que comegou como espago para
divulgacio de bandas menos conhecidas, e até hoje valoriza a
troca de midias digitais entre os participantes (BOASE ; WELL-
MAN, 2006). Outro fator que pode influenciar na diferenciacio
da forma de representacio ¢ o tipo de midia cuja postagem um
ambiente valoriza. Pois a prépria linguagem utilizada no forma-
to pode revelar diferentes aspectos do sujeito. Por exemplo, em
um site de postagens de video como o Yourube'?, uma pessoa
pode disponibilizar um material completamente distinto do que
disponibiliza no seu blog. Tudo depende de como a pessoa se
apresenta (com que ferramentas) e para quem, ou seja, em que
meio e quais os objetivos. O sujeito fragmentado contemporineo
jogard com suas sinceridades, sem preocupar-se com a coeréncia
(MAFFESOLI, 2005b). Mesmo assim, no momento em que
se encontra em um grupo ele quer ser aceito. Assim, o sujeito
fragmentado pode se apresentar de formas diversificadas na web.
Uma mesma pessoa pode ser descoberta com papéis diversos em
diferentes sites, dependendo da imagem que deseja passar em
cada um. Mas o sujeito pds-moderno sente-se prejudicado ao
ser descoberto interagindo de formas diferentes? O agregador de
lifestreaming é um processo que surge conforme uma demanda
por espagos capazes de organizar informagdes pessoais na web. Se
os préprios interagentes sentiram essa necessidade, serd que estao
preocupados que esta aglutinagio os prejudique?

Goffman (2007) aponta que toda a acio social ocorre dentro
de uma determinada estrutura que envolve algumas convengoes,
suposicoes e caracteristicas fisicas do espaco. Segundo o autor,
quando um sujeito age dentro de uma estrutura, procura se
adaptar a ela buscando uma imagem de si mesmo compativel
com a estrutura e com a impressio que deseja passar. Esta es-
trutura de agdo e as caracteristicas destacadas pelo ator social ¢
o que Goffman (2007) chama de “regido frontal”. As “regioes
de fundo” (GOFFMAN, 2007) sio as expressoes inapropriadas
que podem desacreditar a imagem almejada. Thompson (1998)
analisando Goffman (2007), coloca que em uma interacao me-
diada' os contextos de cada interagente sao separados e em cada
uma hd uma regido frontal, que deve ser acentuada, e uma regido
de fundo, que deve ser controlada. Ao escrever seu texto, este
autor considera como interagio mediada conversas ao telefone
ou por troca de cartas, ou através de outras tecnologias anteriores
a Internet. No lifestreaming e, principalmente, sob a visio do
sujeito fragmentado, informagdes que prejudiquem a imagem de
um sujeito em um determinado contexto podem ser consideradas
regides de fundo. Por exemplo, uma pessoa que interage em uma

rede especifica e constréi nesta uma imagem condizente com a

' heep://www.myspace.com

2 http:/[www.youtube.com

13 O autor classifica como interagio
mediada, os tipos de relagdo social
que contém bilateralidade, mas
nao sao realizadas presencialmen-
te. Os outros dois tipos nomeados
pelo autor sdo a interagao face-
a-face, presencial, e a interagao
quase-mediada que define os tipos
de interagao realizadas entre um
meio de comunicacio de massa e
sua audiéncia.



mesma, resolve cadastrar vdrios servicos em um agregador de
lifestreaming. Posteriormente, contatos que possui naquela rede
especifica passam a assinar este sujeito no servico de lifestreaming.
Com isso, passam a receber informagoes sobre esse sujeito vindas
de outros espacos na web, que podem nio condizer com a imagem
que o mesmo construiu naquele contexto especifico, causando
até mesmo contradicao.

Esse poderia ser um ponto negativo da fragmentagio na
web que de repente passa a ser aglutinada por um novo tipo de
servico. Ao aglutinar diferentes representagoes que se dio em
diferentes servicos, podem ser juntadas informagées incoerentes
ou contraditdrias sobre um sujeito. Porém isso somente ocorrerd
dependendo dos dados que o sujeito transmitir, pois nem sem-
pre uma pessoa publica na web mais de uma de suas facetas. E,
mesmo que publique, pode nio cadastrar todas em seu servigo
de lifestreaming. Além disso, mesmo que ocorressem contradi-
¢oes, a pessoa poderia ndo classificd-las como negativas, ao nio
se importar com elas. Ou seja, em muitos casos o sujeito pode
assumir suas contradigoes e nio se preocupar com sua revelacao.

Um caso mais extremo de gerenciamento do eu seria o
cuidado com a coeréncia de informacoes sobre si em todos os
ambientes possiveis. Seria um retorno ao sujeito moderno de
Goffman (2007), preocupado com a coeréncia. Ou talvez mais
uma faceta do sujeito fragmentado pés-moderno, que é contra-
ditério por natureza. Nao se quer interpretar a fragmentacio
do sujeito contemporineo como um problema, muito menos
propor o lifestreaming como uma solugio para o mesmo. Pelo
contrdrio, o objetivo ¢ pesquisar as possibilidades de representacao
do eu contemporineo na web, e como este novo processo pode
influenciar nele.

Nese sentido, o lifestreaming serve para visualizar todos os
aspectos que um mesmo contato deixa visivel naquele servico.
Assim, ao assinar um sujeito, a pessoa escolhe visualizar tudo o
que foi cadastrado pelo mesmo. Dessa forma, a pessoa passa a
observar desde postagens em blogs de autoria do sujeito, videos
favoritados em sites de videos, fotos postadas em sites de fotos,
postagens em blogs que achou interessante, entre outros. Ou seja,
quando uma pessoa assina, outra a estd escolhendo como fonte
relevante de informacoes. Porém , nesse caso, a pessoa nao estd
apenas assinando um determinado b/og em que o sujeito escreve.
Estd assinando para leitura todas as agoes desse sujeito online,
o que pode inclusive trazer aspectos de suas representacdes em

outros ambientes.
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4 Lifestreaming: o social como referéncia

Thompson (1998) aponta que com o surgimento da intera-
¢o mediada e interagio quase-mediada a “mistura interativa’ da
vida social se modificou. “Cada vez mais os individuos preferem
buscar informagio e conteddo simbélico em outras fontes do
que nas pessoas com quem interagem diretamente no dia-a-dia”
(THOMPSON, 1998, p. 82). A observagio deste autor condiz
com a organiza¢io social da modernidade, em que a credibilidade
do meio ¢ proporcional a sua forma de producio, ou a tecnologia
envolvida. Atualmente, com a Web 2.0, os ambientes de redes
sociais, e os contatos que um sujeito possui, cada vez mais servem
como fonte de referéncias. Boyd e Ellison (2007) apontam que
o termo “Amigo” nos sites de redes sociais nio tem o mesmo
sentido convencional do cotidiano presencial. Para eles, os amigos
fornecem contexto, oferecendo aos interagentes uma audiéncia
imaginada que guia normas comportamentais.

No lifestreaming, o sentido de “audiéncia imaginada” se exalta,
uma vez que os contatos do sujeito assinam suas atualizagoes,
para visualizd-las automaticamente. Ao assinar uma pessoa, o
sujeito estd escolhendo ser informado sobre todas as acoes da
mesma on line, ou pelo menos tudo o que foi cadastrado por
ela e atualizado. Assim, nesse tipo de interacdo a fonte de refe-
réncia é o proprio sujeito e ndo o grupo. Nesse sentido, pode-se
considerar que os contatos adicionados nesse tipo de servico
sao selecionados de acordo com o contingente de informacoes
que se obtém dos mesmos, ¢ a afinidade que o usudrio possa ter
com as mesmas. Ou mesmo pelas representacoes formadas pelos
sujeitos, que podem suscitar identificagdes por parte de quem os
assinam. A troca de informagoes na pés-modernidade, e a prépria
credibilidade, podem se basear mais em afinidade do que em
nivel de especializagio.

Boase e Wellman (2006) ao falarem sobre relacionamentos
interpessoais na Internet, afirmam que na sociedade contempo-
rinea nao hd uma dnica rede densa e particular de individuos. O
modelo, segundo 0s autores, consiste em muitas pessoas partici-
pantes de pequenos e multiplos grupos, sendo que dentro deles
muitas dessas pessoas nio se conhecem diretamente, mas sim
através de um ou alguns nds. Boase e Wellman (2006) concluem
com esse quadro que dificilmente duas pessoas terdo exatamente
o mesmo conjunto de relacionamentos, e cada sujeito possui
sua prépria rede que provavelmente serd tnica. Se na dinimica
do lifestreaming o contato ¢é fonte de referéncia, sob esta visio,
raramente duas pessoas terdo exatamente o mesmo conjunto de
referéncias. No lifestreaming a rede traz indicagoes de contetddos

na web, assim, cada individuo terd sua prdpria teia de referéncias,



sem que haja duas iguais, o que torna a rede tio fragmentada

quanto o sujeito.

4.1 Apresentacao do Friendfeed

No /lifestreaming as redes de interesses entrelacados podem
se formar posteriormente, porém se assinam pessoas e nio um
grupo jd formado. As atualizacoes que podem virar referéncia sdo
obtidas através de cada contato. Conforme a definicdo encontrada
na segio About do site friendfeed, nesse tipo de interagio a confi-
guracio de feeds é personalizada, e depende do grupo de amigos
que cada um forma. A seguir ,apresentam-se alguns exemplos
do servico citado em que se podem encontrar casos de redes de
contatos como referéncia.

Quando uma pessoa se cadastra no friendfeed ela estard
criando um espago com as referéncias de seu trajeto na web.
Adicionando amigos essa pessoa passa a fazer parte de uma rede
de referéncias, onde a fonte de informacées sio as trajetérias de
seus amigos. Nesse sentido, quando um sujeito escolhe assinar
certos amigos no friendfeed, ele passa a ficar informado quanto
as agoes realizadas pelos mesmos em uma gama de assuntos e
categorias. Assim, tais amigos passam a ser fonte de contetdos
alternativos na web, contetidos que podem nao possuir divulga-
¢do e que nem sempre seriam encontrados de outra forma. Um
site que foi recomendado por um contato, muitas vezes é mais
interessante ou possui mais credibilidade do que algum sem
recomendacio, encontrado em um sistema de busca. Assim, as
informacoes recebidas em um servico como o friendfeed serao de
acordo com os interesses do sujeito na medida em que ele assina
pessoas cujos interesses se relacioname com os seus.

No friendfeed, quando alguém j4 possui uma certa quantidade
de amigos, o préprio sistema passa a recomendar novos amigos
que pode possuir interesses em comum. Assim, um sujeito pode
criar sua rede de contatos personalizada de acordo com seus
interesses. Um dado observado por um sujeito em um contato
seu, pode, também, ser adicionado como favorito por ele e,
portanto enviado a sua rede de amigos como atualizagao. Desse
modo, um mesmo dado pode ser repassado através de diferentes

configuracoes de contatos, de um amigo ao outro.
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E possivel, também, atribuir valor as recomendagdes feitas

através dos comentdrios. E claro que o simples fato de ser uma

informagio relevante para um contato pode determinar que ¢



uma informagio relevante para quem o assinou. Mas, além disso,
¢ possivel incluir comentdrios em cada feed separadamente. A
funcionalidade de comentdrios também permite uma relagdo de
conversagio através das respostas, apesar deste nao ser o objetivo
principal do ambiente. Existe também a possibilidade de “favo-

ritar” algum feed clicando na op¢io “like” abaixo de cada um.

Robert Scoble
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a clone without FF's best features.

liked this
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Figura 5 — Comentarios em um feed de algum contato.

Além disso, o Friendfeed possui uma funcionalidade de atu-
alizagdo em tempo real. Através do botdo representado na figura

6 ¢é possivel ativar atualizagoes em tempo real, ou desativar.

Advanced 2
Search | Tooe 48 \\
[ .

Figura 6 — Botdo para ativar/desativar atualizacbes em tempo real.

Com as atualiza¢des em tempo real ativadas, a interface
torna-se ainda mais dindmica, de forma que nao é preciso atualizar
a pdgina através do botao do browser para que novas entradas
aparecam. Além de novos feeds de contatos, as entradas de comen-
tdrios, ou nimero de “/ikes” também aparecem em tempo real.
Assim, uma pégina do friendfeed estd sempre em movimento, seja
a “home” de uma pessoa ou a de um determinado “Group”. Serd
sempre um espaco demonstrando as constantes agdes que cada
participante realiza na web, e as informacoes referentes a essas
acoes. A validade de cada feed também se altera automaticamente,
na medida em que comentdrios, ou nimero de pessoas que “favo-

ritaram” vio aumentando, um féed pode tornar-se mais relevante.

5 Consideracoes finais

O lifestreaming é um processo ainda bastante recente na
web. O termo inclusive pode ser confundido com uma tdtica
de marketing para atrair aten¢io a uma dinimica j4 existente
anteriormente. No entanto, independente do termo utilizado, o
lifestreaming é um processo que envolve razdes sociais e técnicas
que nio poderiam existir a mais tempo. Conclui-se também que

o termo ndo se refere a um tipo de site especificamente, mas sim
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a este processo de apresenta¢ao e interagio no ciberespaco.

Esse processo pode ser analisado sob a visao do sujeito
fragmentado da pés-modernidade por envolver a relagio entre
dispersio ¢ aglutinacio de informagées sobre um sujeito no cibe-
respago. A fragmentacio do sujeito pés-moderno nio ¢ causa da
dispersdo na web, e vice-versa. Porém, esse sujeito disperso muitas
vezes apresenta caracteristicas multiplas. Essa multiplicidade
relaciona-se com suas identificagoes em que sua representacio
e sua busca por informagdes nao ocorrem de forma coerente.

Nesse sentido, a formacao de redes sociais é uma dindmica
relevante para o encontro de pessoas que possam ser referéncias
relevantes. Nos agregadores de /ifestreaming, toda a informacio é
pessoal, ou seja, refere-se a agoes que uma pessoa executa na web.
Dessa forma, ao assinar alguém, no agregador de lifestreaming,
estd se considerando toda a sua trajetdria na web como fonte de
informagoes pertinenentes. Nesse processo, as identificagoes e

afinidade com os assinados so critérios importantes.

The use of fragmented social network as a
reference source in Lifestreaming practice
ABSTRACT

This article aims to define the term lifestreaming. It is a process in
which the combination and sharing of information occur regar-
ding periodical personal achievements on Web in a space where
they are displayed in chronological order, with the most recent
always at the top of the screen. These personal achievements
are related to actions taken on social networking sites. In this
article we seek to link the sharing of information on lifestreaming
process and the characteristics of the postmodern subject. A case
study of the environment friendfeed is held in order to illustrate
how a lifestreaming aggregator can become an alternative source
of online references.

KEYWORDS: Lifestreaming. Fragmented subject. Social networks.
Friendfeed.

El uso de la red social fragmentada como
una fuente de referencia en la practica
Lifestreaming

RESUMEN

Este articulo tiene por objeto definir el término lifestreaming.
Proceso en el que la combinaciény el intercambio de informacién
con respecto a los logros personales regulares en la web en un
espacio en que se muestran en orden cronoldgico, con el mas
reciente en la parte superior de la pantalla. Estos logros perso-
nales estan relacionados con las medidas adoptadas en los sitios
de redes sociales. Este articulo tiene como objetivo relacionar el
intercambio de informacién sobre el proceso de lifestreaming y las
caracteristicas del sujeto postmoderno. Se convierte en un estudio
del medio ambiente friendfeed para ilustrar cémo un agregador
de lifestreaming puede convertirse en una fuente alternativa de
referencias en linea.

PALABRAS CLAVE: Lifestreaming. Sujeito fragmentado. Redes
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