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Apresentacao

A Pandemia da COVID-19 empurrou a todos para um salto
tecnoldgico. Nao de forma voluntéria, de Baby Boomers & Geragdo Alpha,
migrantes e nativos digitais, todos passamos a utilizar mais as tecnologias
digitais de informacéo, existentes e novas. A expansdo da educagdo para
um modelo de ensino hibrido, através da utilizagdo de novas tecnologias,
j& era uma expectativa. A pandemia tornou a comunicacéo, o home office,
o ensino remoto uma realidade mundial. Educacéo, saiide, comércio, entre
diversos setores, passaram a utilizar ferramentas remotas.

Além disso, a migragdo para atividades remotas exigiu de todos
competéncias didaticas e pedagdgicas para planejamento, produgao e
execugdo de aulas remotas. O que se esperava que durasse algumas
semanas, evoluiu para meses e completamos, recentemente, um ano
sem aulas presenciais. Treinamentos, oficinas e cursos foram oferecidos
de modo emergencial para que docentes, discentes e técnicos-
administrativos, rapidamente, se adaptassem a nova realidade.

A partir da demanda trazida pela discente Fernanda Grossi,
foi planejada e criada a disciplina GIN 044 — Estratégias didaticas
para atividades remotas e, a partir desta, originou-se este livro. A
disciplina teve 193 participantes, entre docentes, discentes, residentes
e monitores, de pelo menos 27 cursos de pds-graduagdo da UFRGS.
Foi uma oportunidade de divulgacdo e detalhamento das diferentes
ferramentas e plataformas digitais disponiveis para o ensino remoto. As
aulas foram gravadas e, posteriormente, transcritas e transformadas em
capitulos.

Sendo assim, neste livro, procurou-se agrupar e organizar
instrugdes, dicas e ferramentas de forma simples e pratica para discentes
e docentes conhecerem e utilizarem este grupo de possibilidades no
ensino remoto. E provével que muitas dessas mudangas permanegam
ativas no ensino no cenario poés-pandemia. As informagdes contidas
neste livro sdo basicas e devem servir de inspiracdo para buscar e utilizar
algumas destas estratégias didaticas.

Otto Henrique Nienov
Edison Capp

Organizadores
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Apresentacao FAMED

Com a Pandemia por COVID-19 fomos levados a,
rapidamente, precisarmos de nos adaptar a ferramentas digitais.
Um avanco tecnoldégico era ha muito tempo esperado na
educagdo, mas os eventos foram precipitados com a necessidade
de distanciamento social. Assim, nos Ultimos meses tivemos,
todos, que utilizar alguma forma de comunicagdo remota.

Na Universidade, o desafio foi grande. A inclusdo digital,
em especial na graduagédo, foi uma das principais discussdes: e
aqueles alunos sem dispositivos digitais atualizados ou sem acesso
a internet com velocidade adequada? A UFRGS e a Faculdade
de Medicina, rapidamente, preocupadas com estas questoes,
buscaram solugdes: apoio e suporte tecnolégico aos discentes
e qualificagdo dos docentes com oficinas de ensino. Foi dada
especial atencao as questdes relacionadas a aspectos econdmicos
dos discentes e aos diferentes graus de familiaridade e habilidade
com o ambiente digital, principalmente, dos docentes.

O Programa de Pdés-Graduagao em Ciéncias da Saude:
Ginecologia e Obstetricia, com a disciplina GIN 044 — Estratégias
didéticas para atividades remotas, criou um ambiente propicio
para a discussdo, revisao e aprendizado das diferentes ferramentas
disponiveis para ensino remoto. Este livro é uma construgdo
coletiva de discentes e docentes e é um grande apoio para todos
os que iniciam ou que ja transitam pelas plataformas digitais.

Parabéns aos organizadores e autores pela iniciativa.

Prof. Dra. Lucia Maria Kliemann
Diretora

Faculdade de Medicina

UFRGS

17
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1 Introducédo a estratégias didaticas para o
ensino remoto

Otto Henrique Nienov
Edison Capp

O ensino remoto estd sendo utilizado pelas instituicdes
de ensino e apresenta-se como um modelo desafiador para
o corpo docente que precisa se apropriar, rapidamente, de
bases conceituais, tedricas e metodoldgicas para redimensionar
seus planejamentos didéticos e suas praticas pedagodgicas. Os
profissionais da educagdo encontram vérias barreiras no ensino
remoto, como manter os alunos atentos e concentrados, adaptar
conteldos, dificuldade em realizar leituras corporais e construir um
ambiente mais interativo e atrativo para os alunos. A utilizagdo de
diferentes estratégias didaticas aparece como alternativa a essas
barreiras. Mas, por que aprender a utilizar diferentes estratégias e
ferramentas para o ensino remoto?

A pandemia do novo coronavirus trouxe um grande desafio
ndo somente as instituicdes de ensino, mas também ao corpo
docente para dar continuidade as atividades de ensino diante do
cenario de isolamento social. O uso de diferentes plataformas e
ferramentas para o ensino remoto é dependente da disponibilidade
de acesso, do dominio no uso e do tipo de interagdo e de
atividade pretendida pelo docente. No entanto, alguns destes
servigcos podem ficar temporariamente indisponiveis e, por isso, é
importante ter o conhecimento da diversidade de plataformas e
ferramentas disponiveis. Além disso, vé-se neste formato de ensino
uma oportunidade de inovagdo nas préticas didaticas.

E, quais as melhores estratégias para se utilizar? Nao
existe uma melhor estratégia, mas sim a estratégia mais adequada
conforme o objetivo de ensino e a necessidade da disciplina.
Inclusive, pode-se combinar diferentes estratégias para se
abordar um mesmo conteddo. Deve-se considerar a gratuidade
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e a acessibilidade por parte de todos os alunos as plataformas e
ferramentas digitais. Independentemente da estratégia adotada,
é necessario o planejamento das atividades didaticas que serdo
desenvolvidas.

O que é ensino remoto?

O uso de tecnologias digitais de informac&do e comunicacédo
(TDICs) gera controvérsias porque traz consigo a perspectiva
da educagdo on-line ou educacdo remota, ou como € mais
conhecida, Educagdo a Distancia (EaD). Apesar dos dois termos
serem amplamente difundidos como sinénimos, é preciso deixar
claro que o ensino remoto ndo ¢ sinénimo de ensinar a distancia.

Ensino remoto, educacdo remota, ensino virtual,
educacao virtual, educacdo on-line, educacao digital, entre outras
expressoes, caracterizam-se pela adaptagdo das aulas presenciais
em caradter emergencial, utilizando TDICs para estabelecer
uma comunicacdo sincrona com os alunos onde outrora existia
regularmente a educacao presencial.

O ensino remoto prioriza a mediacdo pedagdgica por
meio de tecnologias e plataformas digitais disponiveis e abertas
para apoiar processos de ensino e aprendizagem, assim como
a introducao de praticas inovadoras. Portanto, ndo se trata de
uma simples transposicdo de modelos educativos presenciais
para espagos virtuais, pois requer adaptacdes de planejamentos
didaticos, cronolégicos e avaliativos, além do uso de estratégias,
metodologias e recursos educacionais para apoiar os estudantes
na constru¢do da aprendizagem.

Educacao a Distancia

Mas, qual é a diferenca entre ensino remoto e EaD? A EaD
torna-se mais abrangente do que o ensino remoto, porque implica
ndo somente no uso de sistemas on-line, mas também analdgicos,
como materiais impressos. Segundo o Decreto MEC n® 9.057, de
25 de maio de 2017, a EaD é compreendida como uma modalidade
educacional que prioriza a mediagdo didatico-pedagdgica por
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meio de TDICs, com corpo profissional qualificado, politicas de
acesso, acompanhamento e avaliagdo compativeis na realizagao de
atividades educativas por estudantes e profissionais da educagdo
que estejam em lugares e tempos diversos. Ou seja, € um processo
de ensino e aprendizagem mediado por tecnologias que ndo
ocorre em carater ndo acidental ou emergencial, em que docentes
e discentes estdo separados espacial e/ou temporalmente,
pressupondo o apoio de tutores de forma atemporal, carga horéria
diluida em diferentes recursos midiaticos e desenvolvimento de
atividades sincronas e assincronas.

Os principais aspectos que distinguem o educar a
distancia do ensino presencial sdo a descontinuidade temporal,
a comunicacao diferida e a mediacdo tecnoldgica. A modalidade
a distancia exige o desenvolvimento de modelos pedagdgicos
proprios e planejados e, o uso de inovagdes ao mesmo tempo
pedagdgicas, didaticas e organizacionais, ndo sendo apenas a
adaptagdo de modelos derivados da modalidade presencial.

Tipos de interacéo
Interacao sincrona

As interagdes sincronas sdo realizadas com acesso
simultaneo as tecnologias digitais, nos mesmos horéarios de oferta
das disciplinas presenciais, propiciando que os participantes
estejam conectados em tempo real, de forma simultanea, com
apoio de tecnologias e ferramentas que sejam capazes de manter
as interagdes on-line. Pode-se citar bate-papos virtuais (chats),
webconferéncias, audioconferéncias, videoconferéncias, lives, etc.

Plataformas como Google Meet, Google Hangouts, Zoom
Meetings, Skype, Microsoft Teams, Jitsi Meet, Mconf UFRGS,
Moodle, etc., promovem encontros virtuais e possibilitam que,
mesmo geograficamente distantes, os participantes consigam manter
interagdes on-line, compartilhando dudios, videos, textos, imagens
e as telas de seus computadores. Outras plataformas disponiveis
e abertas para outras finalidades, como WhatsApp, Telegram,
Messenger, Instagram, Twitter, TikTok, etc., também podem ser
incorporadas para criar interagdes e apoiar o ensino remoto.
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No planejamento de interagdes sincronas, informe o tema
e o objetivo geral da aula, a metodologia para a realizagdo do
encontro sincrono, disponibilize o link da sala virtual onde ird ocorrer
a interacao sincrona com antecedéncia, indique a data e o horério,
fornega previamente materiais de apoio e forma de avaliacdo.

Aprincipal vantagem dainteragdo sincrona é a possibilidade
de promover interagdes entre professor e aluno e entre alunos.
Por outro lado, a principal limitagdo é a dificuldade de acesso as
plataformasdigitais, principalmente pelas dificuldades de conexao.
Também deve-se considerar as limitagdes das plataformas digitais,
no que diz respeito aos tipos de agdo disponiveis, conforme o
tipo de acesso, se por perfil particular ou institucional.

Um ponto importante na realizacgdo de atividades
sincronas é disponibilizar, posteriormente, a gravagdo para que
aqueles alunos que nao conseguiram participar simultaneamente
consigam assistir e acompanhar a atividade em outro momento.
As aulas gravadas podem ser disponibilizadas em ambientes como
o Moodle, Google Drive, YouTube, Dropbox, etc. ou por meio
de links que podem ser enviados pelo e-mail. Antes de iniciar a
gravagao, é importante informar sobre o direito de uso daimagem
dos participantes e que a aula serd gravada e disponibilizada
para livre acesso. O participante que tenha alguma objegdo a
disponibilizagdo de sua imagem devera ser orientado a manter
sua camera e seu microfone desligados durante a aula. Estes
participantes deverdo anotar suas duvidas e dirigi-las ao docente
por escrito ou procura-lo durante os momentos disponibilizados
para atendimento individual.

Interacdo assincrona

As interagdes assincronas nao requerem simultaneidade
no processo de interagdo entre os participantes, permitindo maior
flexibilidade temporal e espacial. Por exemplo, o uso de féruns
virtuais, blogs, wikis, videoaulas gravadas, etc. Uma interacdo
assincrona permite a acessibilidade aqueles que ndo puderam
participar das atividades sincronas, promove o desenvolvimento
da autonomia e da proatividade e facilita o gerenciamento do
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tempo. Na contraméao, o excesso de atividades assincronas pode
sobrecarregar os alunos, principalmente aqueles que costumam
procrastinar as atividades. Nestes casos, o docente precisa procurar
diluir os contetidos dentro do cronograma, flexibilizar os prazos de
entrega e estar disponivel para responder as demandas dos alunos.

Interacdo hibrida

A interagdo hibrida corresponde a alterndncia entre
atividades sincronas e assincronas, ou seja, um modelo misto,
proporcionando uma maior flexibilizagdo da organizagdo espago-
temporal. Neste caso, pode-se disponibilizar todo o material
de modo assincrono e utilizar os encontros assincronos para
esclarecer as duvidas.

Educacado bimodal, hibrida ou blended learning

O ensino bimodal, hibrido ou blended learning é uma
tendéncia no cenario atual, propiciando a integracao de recursos,
materiais e estratégias didaticas dos modelos presenciais e EaD.
Com a mobilidade e a conectividade, o processo é muito mais
perceptivel, amplo e profundo: é um ecossistema mais aberto e
criativo. Tudo pode ser misturado, combinado, e podemos, com
os mesmos ingredientes, preparar diversos “pratos”, com sabores
muito diferentes. E uma forma de inovacdo no ensino, tornando-o
mais atraente e interativo.

Assim, a educacdo on-line surge como fenémeno da
cibercultura (conjunto de técnicas, praticas, atitudes, modos de
pensamento e valores que se desenvolvem juntamente com o
crescimento do ciberespago), com foco na hipertextualidade e
na interatividade, compreendendo o carater dinamico e flexivel
do ciberespago nos processos de interagdo on-line. Ou seja, é o
conjunto de agdes de ensino-aprendizagem ou atos de curriculo
mediados por interfaces digitais que potencializam préticas
comunicacionais interativas e hipertextuais.
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Organizagao didatica

A organizagao didatica do ensino busca promover, orientar e
possibilitar o dominio do contetido, sempre em atencéo e respeito
as fases da aprendizagem do aluno. Ao iniciar a preparagdo da sua
aula, questione-se: para que ensinar (qual significado e relevancia),
por que ensinar (qual a aplicagdo), como ensinar (qual a forma), e qual
o significado do conhecimento (quais os conceitos) para o aluno.

Inicialmente, é importante conhecer o publico-alvo, suas
diversidades e particularidades. Saber seus interesses, motivagoes,
conhecimentos e habilidades. Uma forma de esbogar o perfil
dos alunos é elaborar um formulario, como por exemplo, pelo
Google Forms, para verificar conhecimentos prévios e identificar
as expectativas dos alunos. Assim, vocé terd um ponto de partida
para a organizagdo do planejamento. Utilize formularios similares,
mas que permitam respostas anénimas, como forma de feedback
das atividades desenvolvidas na disciplina.

Aprender é uma atitude cuja competéncia precisa ser
desenvolvida. A pré-atividade, a inventividade, a responsabilidade
e o compromisso sdo condutas que precisam ser construidas
e incentivadas nos discentes. Procure deixar claro sobre o
compromisso e as responsabilidades dos alunos no ensino remoto,
bem como a importancia da autonomia e pré-atividade dos
mesmos para a consolidagdo dos contetidos. No ensino remoto,
o estudante terad de ser gradativa e continuamente incentivado e
provocado para a aprendizagem.

Utilize metodologias para facilitar a construgdo do
aprendizado. Avariabilidade dos recursos didaticos e tecnolégicos,
bem como das estratégias e das praticas, é definida a partir da
familiaridade e da habilidade do professor em adotar tais recursos.
Procure utilizar também aqueles recursos de mais facil acesso pelos
alunos. Consulte as funcionalidades dos sistemas, plataformas e
aplicativos, assim como das ferramentas que elegeu para uso.
Use as funcionalidades do seu computador, tablet, smartphone,
etc., para beneficio das atividades de ensino. Procure conhecer
as ferramentas e aplicativos disponiveis e use-as. Dé preferéncia
para aquelas que ja domina.
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Pesquise se a instituigdo de ensino onde vocé trabalha
possui parcerias ou acordos institucionais para uso de ferramentas e
plataformas digitais. Eleja uma plataforma e procure aprofundar os
conhecimentos sobre a mesma. Faga experiéncias antes de iniciar as
atividades com os alunos e consulte colegas sobre potencialidades
e desafios no uso desta plataforma. Verifique as condi¢des de
conectividade dos alunos e articule com os casos particulares
alternativas de acesso as atividades de ensino. Importante: verifique
aslimitacSes de pessoas por “sala” em contas gratuitas e institucionais
e oriente os alunos sobre a forma de acesso a plataforma.

Pense na diversidade. Utilize mais de um recurso ou meio
de ensino. Escolher qual serd a estratégia utilizada dependera das
carateristicas do assunto. Nesse caso, as op¢des sdo variadas: aulas
gravadas, aulas sincronas, envio de conteldos digitais on-line,
leituras, mapas mentais, féruns de discussao, etc.

Apresente os contelidos, os temas e as propostas de
ensino de forma clara e objetiva, disponibilizando e indicando
o local onde o material de aula ficard disponivel. Um aspecto
muito importante é o design para oferta do conteldo, ou seja, o
ambiente de apresentacgdo. E necessario orientar o aluno e estar
a disposigdo para esclarecer duvidas. Estabelega os objetivos de
ensino, as metas a serem alcangadas, os conhecimentos a serem
desenvolvidos e as habilidades e atitudes esperadas. Esclareca as

formas e métodos de acompanhamento da aprendizagem.

Design

O design no ensino remoto corresponde a criagao e
organizagao pelo professor das condigbes de apresentagédo dos
conteldos e dos suportes da aprendizagem os quais resultam
na aquisicdo de conhecimentos, habilidades e atitudes pelos
alunos. Para que ocorra a organizagdo do design das atividades
de ensino, é preciso dominar o ambiente de apresentacao do
conteldo (plataformas digitais, ferramentas, aplicativos, midias
sociais e meios tecnolégicos), os métodos e procedimentos que
serdo adotados (aprendizagem centrada no aluno, ensino hibrido,
problematizacdo, etc.), bem como atentar para a aplicagcdo dos
principios da aprendizagem.
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Para tomar a decisdo sobre o melhor design a ser utilizado,
vocé deve identificar as competéncias que domina quanto
a didatica e a pedagogia do ensino e, também, verificar as
ferramentas disponiveis. Se encontrar dificuldades, procure suporte
na instituicdo de ensino e busque por tutoriais disponiveis em canais
como o YouTube ou na prépria plataforma. Lembre-se também
de orientar os alunos quanto a utilizagdo das plataformas digitais,
ferramentas, aplicativos, midias sociais e meios tecnolégicos.

Planejamento e operacionalizagdo

O planejamento estratégico no ensino remoto deve ser
objetivo, claro e operacional. Independentemente do modelo
proposto que ird nortear processos de ensino e aprendizagem,
o planejamento didatico é o ponto de partida. Planejar é uma
agao reflexiva que visa a organizagdo de etapas integradas, como
forma de estabelecer o didlogo entre reflexdo-agao-reflexdo. O
planejamento didatico contempla a reflexdo, a agdo e a avaliagdo
de todo o processo de ensino-aprendizagem.

Na esfera da educagéo, o planejamento estratégico pode
assumir duas dire¢cbes: a que apoia as tecnologias digitais e,
portanto, depende da acessibilidade aos recursos e uso de midias
sociais e; a que apoia as praticas inovadoras, cuja defini¢do vai
depender de qual recurso, analégico ou digital, se esta referindo.
As praticas inovadoras requerem a identificagdo das competéncias
e habilidades do professor.

O planejamento envolve uma tomada de decisdo e
configura-se como um processo, portanto, revela-se como agéo
continua. O planejamento integra-se a objetivos especificos
previamente definidos e que serdo eixos condutores de todo
o ato de planejar. Além disso, requer a interconexdo de varias
etapas articuladas: elaboracgéo, execucéo e avaliagdo. E necessario
organizar todas as fases para se chegar onde se pretende e refletir
sobre como fazer para conseguir alcangar os objetivos propostos.

Apos o planejamento, é hora de operacionalizar. Antecipe,
de forma organizada, todas as etapas dos processos de ensino
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e aprendizagem. Identificar os objetivos e indique os contetidos
que serdo desenvolvidos. Indique a localizagdo dos materiais e
arquivos de aula. Selecione os procedimentos que serdo utilizados
como estratégias de agdo e organize um cronograma. Por fim,
estabelega quais os instrumentos serdo utilizados para avaliar o
progresso dos discentes. E importante revisitar o plano inicial e
avaliar todo o processo que foi construido.

Técnicas de aprendizagem

Os principios da aprendizagem permitem ao professor
identificar e estruturar um perfil para o grupo de alunos a partir
da observacao das potencialidades da turma. Existem técnicas de
aprendizagem que podem ser adaptadas e utilizadas no ensino
virtual, como a baseada em problemas, baseada em projetos,
entre times, sala de aula invertida, por estagdes e gamificagao.
Também pode-se optar pela combinagdo destas técnicas.

A aprendizagem baseada em problemas incentiva nos
alunos as habilidades de explorar, investigar, refletir e criar solugdes
diante de uma dada situacdo desafio. O docente é o mediador
da aprendizagem, provocando e instigando o aluno a buscar as
resolugdes por meio de percursos autbnomos de aprendizagens.
A aprendizagem baseada em projetos, mais conhecida como
“aprendendo a fazer”, envolve um processo de pesquisa, elaboragao
de hipoteses, busca de recursos e aplicagdes préticas, visando
alcancar uma solugdo ou a elaboragdo de um produto. Propicia
comunicagdo/interagdo entre pares e construgdo colaborativa do
conhecimento, de modo contextualizado. A aprendizagem entre
times tem o objetivo de formar grupos, considerando a aprendizagem
que privilegia o fazer em conjunto para compartilhar ideias.

A sala de aula invertida coloca o aluno como protagonista
dos processos de ensino e aprendizagem. Nesta proposta, os
espagos de aprendizagem ultrapassam os limites das salas de
aulas, reconfigurando-se em processos de aprendizagem mais
dindmicos, flexiveis e abertos. Nesse modelo, o aluno tem acesso
aos conteldos de forma antecipada, propiciando que o discente
elabore conhecimento prévio sobre o contetido a ser estudado.
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Na rotagdo por estagdes, a sala de aula é dividida em
espacos de aprendizado chamados estagdes, todos relacionados
ao tema principal da aula, em que cada estagdo o abordard por
meio de uma atividade diferente, de acordo com um objetivo
especifico. Por fim, a gamificagdo compreende na utilizagdo
de jogos para engajar e envolver os alunos nos processos de
aprendizagem. A gamificacdo é, basicamente, usar estratégias,
ideias e mecanismos de jogos para incentivar os discentes na
realizagdo de atividades. O docente atua como “designer de
jogos”, buscando formas de engajar o estudante em seu préprio
aprendizado, despertando-lhe a curiosidade e o envolvimento na
construcdo do conhecimento.

Avaliacado

A etapa de avaliagdo devera estar presente em todo o
processo do planejamento, desde as indagagdes iniciais até a
execucao final do plano. No ensino remoto, a avaliagdo precisa
dar conta de dois aspectos didatico-pedagdgicos fundamentais:
a avaliagdo em processo e a avaliagdo de resultados.

A avaliagdo em processo consiste em acompanhar o
progresso durante a etapa de apresentagdo do tema e seus
conteldos (fases de aquisicdo e retengdo do aprendizado). A
analise do desempenho busca identificar os saberes construidos,
considerando aqueles de dominio cognitivo (conhecimento,
compreensao, avaliagdo e anélise) e procedimental (aplicagao e
sintese), portanto, referente aos objetivos especificos. A avaliagéo
de resultado consiste na verificagdo da aprendizagem ao final da
apresentacao do tema ou da unidade de estudo. Essa avaliagdo é
aplicada atendendo os objetivos propostos para dominio a partir
do tema ou da unidade de estudos com forte apelo aos objetivos
gerais (macrocompeténcias).

Pense nos critérios e nos instrumentos de avaliagdo.
Vocé pode desenvolver testes on-line, exercicios, produgdes de
resumos, resenhas, anélises criticas, seminarios on-line, videos,
participacbes em foruns de discussdo, relatos de experiéncias,
relatérios, artigos cientificos, projetos didaticos, diarios de leitura,
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games, estudos dirigidos, entre outros. Estimule também o
discente a autoavaliagdo.

Gestao de tempo

Um aspecto muito importante no ensino remoto é a
gestdo de tempo das agdes. O tempo tem uma relacédo direta
com o planejamento do contelido e organizagdo dos objetivos
de ensino. Primeiro, vocé necessita saber quanto tempo tem
disponivel para depois analisar a distribuicdo do contetudo. O
processo de gestdo do tempo requer avaliagdo e reflexdo sobre o
tempo, identificando quais as facilidades e dificuldades no ensino
do contetdo. Questione quanto tempo vocé tem disponivel e
se este é suficiente para abordar o tema. Avalie estratégias para
organizar o tempo.

O planejamento do tempo de aula é essencial. Deve-
se considerar apresentagdo de conteldo, oportunidade para
intervengdes e perguntas, tempo para leitura e aprofundamento
e meios e técnicas de avaliacdo da aprendizagem. Se necessério,
divida o objetivo principal da aula em objetivos menores
(secundarios) e os organize de forma cronolégica de modo que,
ao final, os alunos tenham desenvolvido as habilidades e os
conhecimentos esperados.

Organize o tempo da melhor forma possivel. Procure
incorporar pequenos intervalos ou intercalar as dindmicas de aula.
Faca também o automonitoramento do seu tempo ou solicite o
auxilio de alguém para monitorar o tempo. Ao final, analise o
guanto estd conseguindo seguir do planejamento inicial e reveja
a necessidade de realizar mudancas.

Comunicagao

A transposi¢cdo da comunicagdo presencial com o aluno
tem acontecido de forma sincrona (em tempo real) ou assincrona
(em tempo diferente). E importante planejar a ambiéncia
conversacional das aulas e realizar a mediacdo docente necessaria
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para promover a conversagao e manté-la produtiva e prazerosa
em uma turma virtual. Para a efetivacdo da educacdo on-line, a
interatividade também precisa ocorrer.

Planeje o tipo de interatividade e de conversacdo que
pretende desenvolver e utilize videoconferéncias, mensagens
em grupo, blogs, microblogs, bate-papos, grupos e féruns de
discussdo, etc., para promover a comunicagdo. Esses meios se
diferem em termos de linguagem, sincronia da conversagdo,
relacdo entre os interlocutores, quantidade esperada de
interlocutores, tamanho esperado de mensagens, entre outros
fatores que implicam possibilidades e restricdes que resultam em
diferentes modos de conversar.

Seguranca

Ensinar remotamente permite o compartilhamento de
conteludo educacionais em aulas organizadas por meio de perfis
(ambientes controlados por login e senha) criados em plataformas de
ensino, como o Moodle. Utilize e incentive os alunos a utilizar o e-mail
institucional para acessar as plataformas e ferramentas utilizadas no
ensino remoto. Além de permitir uma maior seguranga de acesso e
evitar inconvenientes, o acesso institucional permite usufruir todos
os recursos disponiveis. Para aqueles que nao o fazem, geralmente,
serad enviado um pedido de permissdo de participagao ao professor.

Desafios

O ensino remoto traz desafios relacionados aos usuarios,
ao uso de tecnologias e a infraestrutura. Nem todas as instituicoes
de ensino, bem como nem todos os docentes e discentes, estdo
preparados para o ensino remoto, seja pela dificuldade de acesso
aos recursos tecnoldgicos (exclusdo digital), por problemas
de acesso a internet e/ou pela falta de experiéncia no uso de
ferramentas e plataformas digitais (exclusdo cibercultural). O ensino
remoto exige a adaptagdo de conteldo, dinamicas e avaliagbes,
o que pode tornar o processo trabalhoso. O interesse do aluno
também é um aspecto desafiador para o ensino remoto. Além disso,
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emergem questdes relacionadas a problemas pessoais, familiares,

profissionais, espaco fisico, conflitos de horérios, rotina, etc.

Dicas para um bom desempenho

1. Procure consultar o seu e-mail e as plataformas digitais em
que as atividades de ensino remoto serdo disponibilizadas
com certa frequéncia.

2. Nao deixe as atividades acumularem. Procure ter um
planejamento e organize-se. Tenha disciplina. Utilize os
horarios das aulas assincronas para realizar as tarefas. Assim,
vocé evita a procrastinagdo, ou seja, o adiamento de tarefas
que precisam ser realizadas. Utilize algum recurso tecnolédgico
para organizar as tarefas, como Trello (disponivel para iOS,
Android e versdo Desktop), Todoist (disponivel para iOS,
Android e versao Desktop), 24me (disponivel para iOS e
Android), Evernote ((disponivel para iOS, Android e versao
Desktop) e Google Keep (disponivel para iOS, Android e
versao Desktop) ou também crie agendas para organizar seus
compromissos, como Google Agenda (disponivel para iOS,
Android e versdo Desktop), Task Agenda (disponivel para
Android) e Agenda Escolar (disponivel para Android). Se vocé
se organiza melhor no papel, utilize agendas, murais, post its
e planners.

3. Tenha um local em casa que seja silencioso, calmo,
iluminado, confortavel e com temperatura adequada para
assistir as aulas e realizar as tarefas. Avalie o lugar onde
vocé costuma estudar e pergunte-se se este é o lugar mais
ideal. Uma iluminagdo ruim pode forcar sua visdo durante
os estudos, deixando vocé cansado, com sono e com maior
dificuldade de concentragdo. O ideal é dispor de uma
mesa para estudar, onde vocé possa colocar seus materiais
e sentar-se de maneira adequada em uma cadeira que
favoreca a sua postura corporal. Estudar sentado na cama,
no sofa ou em outros locais de descanso e lazer também néo
sdo recomendados, pois podem dar sono e causar dores
nas costas devido a postura inadequada. Mesmo que vocé
ndo tenha um local totalmente ideal para estudar, pense em
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um ambiente que seja mais apropriado considerando esses
aspectos.

4 Tenha um horério especifico para estudos e dé atengao as
tarefas e prazos de entrega. Crie uma rotina. Utilize técnicas
para estudar e realizar as atividades no ensino remoto,
como a Técnica de Pomodoro, que consiste em gerenciar o
tempo para dividir o trabalho em pequenos periodos de 25
minutos (que equivale a 1 pomodoro). Apés 4 pomodoros,
faga uma pausa de 30 minutos antes de iniciar outro ciclo.
Se for preciso, flexibilize o tempo de acordo com o seu
funcionamento. O aplicativo Flat Tomato (disponivel para
iOS) é baseado nesta técnica. Outra técnica indicada é a
Kanban, na qual utiliza-se papéis coloridos ou post its para
indicar o fluxo das atividades em um quadro ou em uma
agenda. A divisdo é feita em trés categorias: atividades em
andamento, a serem feitas e jd concluidas. Por fim, uma
técnica bastante utilizada nas areas de gestao e administragdo
é a SMART (acrénimo para Specific, Measurable, Attainable,
Relevant, Time-based), em que se estabelece metas a curto
prazo e de forma especifica, funcionando como um passo a
passo para se chegar aos objetivos.

5. Veja e revisite as aulas gravadas para esclarecer duvidas.
Se necessario, entre em contato com o seu professor/tutor/
monitor.

6. Participe das aulas sincronas. Motive seus colegas a
participarem. Tire suas duvidas.

7. Seja paciente. Problemas de conectividade sdo comuns.

8. Evite distragbes. Mantenha longe coisas que podem
desviar sua atengdo. Coloque o celular no modo “nao
perturbe” para evitar a atencdo em outros aplicativos,
redes sociais, etc. Utilize algum recurso tecnolégico para
desativar as notificagdes ou até mesmo bloquear por um
tempo determinados aplicativos ou redes sociais, como
AppLlock (disponivel para Android), OffTime (disponivel
para iOS e Android), AppDetox (disponivel para iOS),
Alarmy (disponivel para iOS e Android), Forest (disponivel
para iOS e Android) e Plantie (disponivel para iOS). Nestes
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dois dltimos, o tempo em que o smartphone permanece
bloqueado é utilizado para uma semente virtual crescer e
virar uma arvore.
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2 Microsoft Power Point — Office 365

Fernanda Dapper Machado
Edison Capp
Otto Henrique Nienov

O PowerPoint é um programa da Microsoft que faz parte
do pacote Office 365. Trata-se de um programa que exige licenca
para uso. A Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)
mantém convénio com a Microsoft que garante o acesso a forma
on-line do pacote Office 365 de forma gratuita, através do acesso
institucional. O acesso é realizado através do e-mail institucional
(o nimero do cartdo UFRGS é seu username da conta com os
zeros, ou seja, XXXXXXXX@ufrgs.br e senha da biblioteca no site
do pacote Office (www.office.com). O PowerPoint on-line conta
com as mesmas ferramentas disponiveis na versao off-line e, ainda,
permite o compartilhamento de arquivos e edigdo conjunta. Além
disso, a companhia costuma fornecer descontos a estudantes na
compra do pacote Office.

Recorrentemente utilizado no meio académico, o
PowerPoint acompanhou a transicdo do ensino presencial para
as atividades remotas. No formulario de boas-vindas da disciplina
“GIN 044 - Estratégias Didaticas para Atividades Remotas”, cerca
de 95% dos respondentes afirmaram fazer uso da ferramenta
para as atividades do ensino remoto emergencial. Por isso, este
capitulo ndo abordara os aspectos mais basicos de apresentagdo
da ferramenta, mas discutiremos possibilidades e aplicagdes.

Uma necessidade cada vez mais latente é a de repensarmos
a forma de fazer as apresentagdes de PowerPoint. Somos capazes
de identificar boas apresentagdes de PowerPoint com facilidade,
mas geralmente temos dificuldade em preparar bons slides.
Um exercicio que podemos nos propor a realizar é, sempre
que estivermos assistindo a uma boa apresentagédo de slides,
pensarmos quais os elementos utilizados naquela apresentagao
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gue a torna atrativa. Alguns pontos a serem analisados sao: o fluxo
de slides, velocidade com que eles acontecem, cores utilizadas,
quantidade de contelido em cada slide e uso de imagens.

Ao contrério do senso comum, a criatividade pode ser
exercitada e, ao repararmos em quais elementos favorecem uma
apresentacao de slides, estaremos exercitando nossa criatividade
em relagdo a esse tipo de conteldo.

O propésito de uma apresentagado de PowerPoint é reforcar
a mensagem, a apresentacdo em si ndo constitui a aula. H& um
exercicio proposto com frequéncia que sugere que deveriamos
pensar as apresentagdes de slides primeiro de maneira analdgica,
através do uso de post-its, utilizando um post-it para cada slide.
Desta forma, contelidos maiores que um post-it seriam divididos
em mais slides. Esse exercicio pode ser util para quem tem
dificuldade em diminuir o contetdo de cada slide.

O site Session Lab (www.sessionlab.com) é uma ferramenta
bastante interessante nesse sentido. Nele é possivel planejarumaaula
ou webconferéncia por sessdes, o que pode facilitar o planejamento
da aula e, por consequéncia, da apresentagdo de slides.

Fazer slides ndo é uma tarefa tdo simples: ndo basta
simplesmente acrescentar o texto aos slides. Essa nao seria
uma forma interessante de apresentar o conteido. A fungdo do
PowerPoint ndo é a de teleprompter, ou seja, o slide ndo serve de
texto-guia para leitura.

Slide é de graga. Nao é a quantidade de slides que define
se uma apresentagdo é boa ou ndo. Nao hesite em acrescentar
slides e subdividir o contetido. E claro que utilizar muitos slides e
passa-los muito rapidamente pode confundir. Portanto, certifique-
se que ha conteldo suficiente a ser discutido em cada slide. Use
sempre o bom-senso.

A "morte por PowerPoint", termo que expressa o estado de
estupor causado por uma apresentagdo de PowerPoint magante,
surgiu ainda no ensino presencial praticamente junto com o
surgimento do PowerPoint, ocasido em que era possivel juntar
todos os interessados em uma sala de aula — ambiente controlado
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-, €, mesmo assim, a atengao era desviada pela falta de apelo
da apresentagdo de slides. Imagine entdo o potencial de desvio
de atengdo que pode ocorrer quando se disputa a atengdo em
ambiente doméstico com filhos, animais de estimacéo e noticias
da pandemia. No ensino remoto ndo ha controle do ambiente em
que a aula estd sendo assistida e, por isso, devemos langar mao
de estratégias para atrair a atengao do aluno para o contetdo.

Uma das estratégias que a prépria Microsoft propde é o
uso dos temas prontos. Esses temas sao elaborados por designers,
mas tém algumas limitagcdes de uso, e, com o tempo, acabaram
por perder a vantagem de novidade. Além disso, a maioria deles
privilegia os titulos, dando maior énfase a eles.

Nosso cérebro funciona de uma maneira pré-programada,
em que sempre lemos primeiro a informagdo com maior destaque.
Podemos utilizar essa programagédo a nosso favor, utilizando
estratégias que guiem o olhar conforme quisermos apresentar as
informacdes. Essas estratégias podem ser o uso de contrastes, de
cores, de movimento para guiar o olhar conforme necessario. Por
exemplo, em um slide em que temos uma lista de itens podemos
demonstrar a qual item nos referimos na apresentacao utilizando
a estratégia de mudanca de cor ou contraste. Essa estratégia
pode ser adotada através do uso da ferramenta “Duplicar Slide”
ou ainda do efeito de énfase “Cor Complementar”.

Duplicar um slide

Uma das vantagens do uso dessa ferramenta sobre o
efeito de énfase é que, ao salvar o arquivo no formato .pdf, as
informagdes serdo apresentadas de maneira mais clara. Essa
ferramenta pode ser acessada ao clicar com o botdo direito do
mouse sobre o slide a ser duplicado e selecionar a opgdo “Duplicar
Slide”. Para listas, cada vez que o slide é duplicado, um dos itens
da lista deve ganhar destaque.

Efeito de énfase: cor complementar

O efeito de énfase “Cor Complementar” funciona com o
mesmo propdsito. Neste caso, ao invés de duplicar o slide, cada
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item da lista recebe a animagdo em sequéncia. A animagao pode
ser adicionada no menu “Animacdes”, “Efeito de Enfase”, “Cor
Complementar”.

Inserir uma imagem

O uso de imagens também é uma estratégia interessante
para atrair atengdo. Recomenda-se sempre “Inserir Imagem” e nédo
utilizar as ferramentas de “Copiar” e “Colar”. Isso porque estas
ferramentas de “Copiar” e “Colar” podem desconfigurar se a
apresentagao for feita em um computador e executada em outro.

O pacote Office 365 disponibiliza um banco de imagens
em alta qualidade, em que é possivel utilizar nas apresentagdes
tanto imagens do tipo fotografias, icones, imagens de pessoas,
ilustragdes, entre outros. Ha ainda a possibilidade de inseririmagens
previamente salvas no dispositivo. Para as situagdes em que se
gostaria de compartilhar algo da propria tela, pode-se utilizar a
ferramenta “Captura e Esbogo” do Windows, ativada através da
tecla de atalho “Windows” + “Shift” + “S”, e que permite que se
capture a tela e se salve a imagem obtida em um arquivo ou, para
usudrios Mac, a tecla de atalho “Shift” + “Command” + “3"” ou "4",
que salva na area de trabalho um arquivo contendo a captura de
tela selecionada. Outras fontes de imagens em alta definicdo séo
listadas no Quadro 1. Lembrando que as animagdes sdo inseridas
na apresentacao da mesma maneira que as imagens.

Para mais imagens cientificas ou técnicas podemos ainda
utilizar os bancos de imagens disponiveis no Portal de Periédicos
Capes, na Biblioteca da UFRGS, através do acesso ao acervo on-line,
além do repositério digital da UFRGS, o Lume, que disponibiliza
recursos educativos, aulas, imagens, entre outros materiais.

Texto Alt

Ao inserir as imagens na apresentagdo é possivel utilizar
a ferramenta de acessibilidade “Texto Alt”, acionada com um
clique com o botédo direito do mouse sobre a imagem, permite
que se adicione uma breve descricdo da imagem a ser lida
pelos programas de leitura de tela utilizados por deficientes

38



Estratégias didéaticas para atividades remotas

visuais. Essa € uma ferramenta que melhora a acessibilidade das
apresentagoes, principalmente se elas forem enviadas aos alunos.

Quadro 1. Sugestdesdesites parabuscadeimagens gratuitamente.

Ferramenta

Acesso via:

Fotos em Alta Definicao

Pexels www.pexels.com

UnSplash https://unsplash.com/

I'm creator www.imcreator.com/free

Pixabay www.pixabay.com

FreePik https://br.freepik.com/

icones

IconPharm https://iconpharm.com/web-app/
Flatlcon www.flaticon.com

I'm creator http://imcreator.com/free/icons

The Noun Project

https://thenounproject.com/term/free/

lcons8 https://icons8.com.br/
llustragdes
BioRender https://biorender.com/

Smart Servier Medical Art

https://smart.servier.com/

UnDraw https://undraw.co/illustrations
Animacodes
Giphy www.giphy.com

|deias de design

O PowerPoint também sugere “ldeias de Design”
automaticamente ao inseririmagens, onde apresenta sugestoes para
o uso e formatagdo daquele slide. Essa ferramenta também pode ser

acessada a qualquer momento no menu “Pagina Inicia
disponivel sempre que houver um objeto selecionado no slide.

Ill

, estando
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Efeito de transicdo: empurrar

Ao utilizar alguma imagem ou recurso com dimensdes
muito grandes para um Unico slide, é possivel dividi-lo em dois ou
mais slides e, para dar a ideia de continuidade, utilizar a ferramenta
de transicdo “Empurrar”. Esse efeito de transi¢do vai simular um
Unico slide onde a imagem/recurso se estende. Para criar esse
efeito, deve-se inserir a imagem/recurso desejado em todos os
slides em que ele sera dividido, corta-lo de modo que ele fique
dividido entre os slides (Figura 1). As ferramentas de “Tamanho
da Imagem”, acessadas no menu “Formato da Imagem”, podem
auxiliar para que o corte seja feito do tamanho adequado para
que a imagem tenha continuidade no slide seguinte. A inser¢édo
do efeito de transicdo é feita a partir do segundo slide contendo
a imagem/recurso, através do menu “Transi¢do”, “Empurrao”. Ha
a opcao de, em “"Opcgdes de Efeito”, escolher se a transi¢ao vai
ocorrer na vertical ou na horizontal.

Uso da transigao

“empurrao”

Fonte: Sabota, At Pritico de Antomia Humana Paraideia de

continuidade

Figura 1. Exemplo de aplicagdo da transicdo empurrao.

Organizar objetos

Apos inserir objetos no slide da apresentacao, uma
ferramenta muito Gtil é a “Organizar”. Ela permite que se ordene
os objetos da apresentagdo, enviando-os para tras ou para frente,
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o que é util quando queremos organizar objetos sobrepostos.
Permite ainda que se agrupe objetos, facilitando a movimentagao
dos objetos de maneira unificada. Além disso, é possivel alinhar
os objetos e distribui-los horizontal e verticalmente, o que torna a
visualizacdo mais harmonica.

Padronizacado da apresentacao

Apadronizagdo da apresentagdo permite que se estabeleca
um padrdo a ser seguido pela apresentagdo, sendo assim, aquilo
que se pretende destacar fica realmente evidenciado em relagdo
ao restante do conteldo. Porque se tudo ganha destaque, nada
estd realmente destacado. Pode-se padronizar, por exemplo,
cores e fontes na montagem da apresentagéo.

A padronizagao de fontes pode seguir um dos padroes pré-
estabelecidos pelo préprio programa, que podem ser acessados
através do menu “Design”, opgdo “Variantes” ou, ainda, pode-se
utilizar ferramentas on-line que sugerem combinagdes de fontes
(Quadro 2).

Quadro 2. Sugestdes de sites para busca por combinagdes de
fontes.

Ferramenta Acesso via:

Canva Font Combination: https://www.canva.com/font-combinations/
fornece combinacées de fontes
a partir de uma fonte escolhida.

TypeWolf: traz informagdes https://www.typewolf.com/
sobre fontes mais utilizadas e
possiveis combinagdes.

FontJoy: permite escolher a https://fontjoy.com/
combinacdo de até trés fontes
diferentes.

Além das fontes, a paleta de cores também pode ser
definida a partir da opgdo “Variantes”, utilizando-se de uma das
paletas pré-definidas ou ainda, pode-se importar outras paletas
de cores, que podem ser acessadas pelas ferramentas on-line
listadas no Quadro 3.
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Quadro 3. Sugestbes de sites para criagdo de paletas de cores.

Ferramenta Acesso via:

Coolor.Co: gera combinagdes | https://coolors.co/
de paleta de cores, permite
a visualizagdo das paletas
através de ferramenta que
simula daltonismo, fornece o
cddigo das cores.

ColorHunt: banco de paletas | https://colorhunt.co/
de cores.

Adobe Color: permite criagdo | https://color.adobe.com/pt/creates
de paletas de cores utilizando
o circulo cromatico.

Canva Color Pallete https://www.canva.com/colors/color-palettes/
Generator: cria paletas de
cores a partir de imagens,
permite que se faga upload
de imagem para criagdo de
paletas de até quatro cores.
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Paraimportar a paleta de cores adquirida pelas ferramentas
on-line basta criar uma paleta personalizada, em “Design”,
"Variantes”, "Cores”, “Personalizada”, e inserir as novas cores
através do codigo da cor, ou, ainda, quando o cédigo da cor néo
estiver disponivel, ele pode ser obtido com o uso da ferramenta
“Conta-gotas”.

Inserir modelos 3D

O PowerPoint também disponibiliza um banco com modelos
de imagens em 3D que podem ser inseridas as apresentacdes. Essas
imagens permitem que se explore em trés dimensbes imagens dos
mais variados tipos, desde figuras anatémicas, bioquimicas, entre
outras. Para isso, acesse o menu “Inserir”, “Modelos 3D". Apods a
definicao da posicao do modelo 3D, durante a apresentacao do
PowerPoint, a imagem passara a ser estatica.
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Inserir um video

O Power Point permite a insercdo de videos salvos no
computador, gravagao e edigdo basica de videos, além da insergdo
de videos disponiveis on-line.

Para inserir um video basta acessar o menu “Inserir”, em
seguida “Video"” e selecionar o tipo de video a ser inserido. Apos
a insercao do video, as ferramentas de edigdo estardo disponiveis.
Quando se insere um video on-line, sempre que a apresentagdo
for enviada, aparecerd uma mensagem para autorizar o acesso a
objetos externos a apresentacdo. Basta autorizar para que o video
fique disponivel no momento da apresentagéo.

Reutilizar slides

O PowerPoint também permite a importagdo de slides
de outras apresentagbes salvas no nosso computador para a
apresentagdo atual. Isso pode ser feito através da ferramenta
“Reutilizar Slides” do menu “Pagina Inicial”. Ao ativar essa
ferramenta, selecione o arquivo da apresentagdo com o slide que
pretende importar. O programa abrirad todos os slides disponiveis na
apresentacao selecionada para a escolha do slide a ser importado.

Gravar uma apresentagao

O PowerPoint permite que se grave uma apresentacao, o
que pode ser bastante Util para a gravacao de aulas assincronas,
por exemplo. Para acessar essa ferramenta, basta ir ao menu
“Apresentagdo de Slides”, em seguida, “Gravar Apresentacao”.
A apresentacdo sera visualizada conforme a Figura 2. E possivel
gravar a partir do slide atual ou comegar no inicio da apresentagao.

Nesta ferramenta é possivel iniciar e interromper a gravagao,
visualizar as anotacdes do slide, acompanhar posicdo do slide e
tempo de apresentacéo, utilizar apontador a laser, borracha, caneta,
marcador de texto, gerenciar microfone e cadmera. Nesta Ultima,
é possivel acrescentar a apresentagdo um quadro que captura a
camera do dispositivo e que exibira, juntamente com os slides, um
video do apresentador durante a apresentagao.
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Ferramenta:

Gravar apresentacdo

oz AUO0ODNERENOCE ¢ =i

Figura 2. Visualizagao da ferramenta "Gravar Apresentagao".

Ferramenta de zoom

A ferramenta “Zoom"” permite a navegagdo entre slides,
portanto a partir de um slide é possivel visitar outros slides da
apresentacdo. Pode-se adicionar “Zoom de Resumo”, que
adiciona um slide onde da acesso a outros slides selecionados
e, "Zoom de Secado”, em que, em uma apresentacao dividida
em segoes, fornece um slide com zoom para todos os slides que
sdo chave de segdo. Esse slide se repetird ao final de cada segédo
da apresentagdo, permitindo a navegacdo e continuidade da
apresentacao.

No menu “Pagina Inicial”, em “Segdo”, é possivel definir
quais os slides que iniciam as se¢des da apresentagdo, ou ainda,
ao adicionar um novo slide na apresentagao é possivel definir que
esse slide iniciard uma nova se¢do em “Novo Slide”, “Cabecalho
de Secdo”.

Por fim, pode-se fazer o “Zoom de Slide”, em que se
adiciona um ou mais slides especificos no slide atual e, a partir
dai, cria-se um caminho alternativo para a apresentacao.
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Modo de apresentacao de slides

O modo de apresentagdo de slides, ativado através da
tecla de atalho “F5” para Windows e "Command" + "Shift" +
"Return” para Mac, permite acesso a algumas ferramentas que
facilitam a apresentacédo. Elas estdo disponiveis no canto inferior
esquerdo da tela, e se apresentam conforme a Figura 3.

QIO IO

Figura 3. icones exibidos no modo de apresentacéo de slides.

Os dois primeiros icones se referem a passagem de slides
e permitem o avanco ou retrocesso da apresentagdo. O terceiro
icone da acesso as ferramentas de apontador a laser, caneta e
marcador de texto. O quarto icone dé acesso ao conjunto total dos
slides, permitindo navegar pela apresentagdo sem sair do modo
de apresentagdo. O quinto icone permite zoom em qualquer area
selecionada do slide. O sexto icone ativa legendas, que séo criadas
automaticamente por inteligéncia artificial. Essa ferramenta pode
ser muito Util para aumentar a acessibilidade das aulas, mas, por
utilizar dados, pode deixar a navegagado mais lenta. O ultimo icone
da acesso a um menu, onde se pode encerrar a apresentagao, ativar
o modo do apresentador, escurecer ou mostrar tela branca, opgdes
de visibilidade da seta do mouse e configurar as legendas.

Salvando a apresentacao

Um problema bastante relatado com o uso do PowerPoint é
a desconfiguragdo das apresentacdes de slides quando exibidas em
um computador diferente do qual elas foram criadas. Esse problema
pode ser evitado se, ao salvar a apresentagédo, escolhermos a opgéo
“Salvar Como” e, no tipo de arquivo, selecionar “Apresentacao
de Slides do PowerPoint”. Salvando o arquivo desta forma, vai
preservar as configuragdes, transicbes e animagdes, mas nao
permitird mais alteragdes. Ou seja, quando o arquivo for aberto,
ele abrird automaticamente como uma apresentacao.
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Claro que algumas apresentagdes podem ficar com arquivos
muito pesados, o que vai dificultar seu envio ou compartilhamento.
Nesses casos, ha a opgdo de salvar o arquivo no formato .pdf, o que
vai salvar o arquivo como se fosse uma impressao, perdendo efeitos
de transicdo, dudio e video. Esses efeitos podem ser acrescentados
ao arquivo de pdf através de ferramentas disponiveis pelo Adobe
Acrobat® ou em sites como o ilovepdf.com, que permitem a adigao
de links, entre outras funcdes.
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3 Google Apps: Drive, Slides, Forms, Docs e
Sheets

Cristiana Palma Kuhl
Edison Capp
Otto Henrique Nienov

O Google oferece um conjunto de produtos e ferramentas de
colaboracao, como Gmail, Agenda, Meet, Chat, Drive, Documentos,
Planilhas, Apresentagbes, Formularios e Sites, reunidos no Google
Workspace, antigo G Suite. A plataforma integra processos e
informagdes na nuvem e pode ser contratada por assinatura mensal.
Todos os planos oferecem um teste gratuito de 14 dias. Alguns
diferenciais sdo e-mail personalizado, armazenamento ilimitado
no Drive (dependendo do plano contratado), recursos editaveis
que incluem agendas compartilhadas, controles administrativos
avancados, etc. No Google Workspace, o espaco de trabalho é
integrado e facil de ser usado, o gerenciamento é otimizado, e
vocé tem mais tempo para se dedicar as suas tarefas.

O servico geralmente é contratado por empresas que
estejam interessadas em organizar seus trabalhos de forma
eficiente, integrada e colaborativa com edigbes em tempo real, em
qualquer lugar e dispositivo, mesmo off-line, com ferramentas que
ajudam a integrar, personalizar e estender os recursos do Google
Workspace. Também pode ser adquirido por pessoas fisicas com
possibilidades diferenciadas, conforme o nimero de usuarios. Caso
vocé ndo tenha interesse ou necessidade de adquirir o servigo, o
Google oferece esses produtos a qualquer usuario cadastrado em
algum produto Google, como o Gmail, mas com algumas limitagdes
de uso. Para usufruir de todos os recursos disponiveis do Google
Workspace é recomendado utilizar o navegador Google Chrome.
Dentre as vantagens ao utilizar o Google Workspace, destaca-se:

1. Acesso em qualquer lugar com internet disponivel;
2. Criagdo e acesso de forma colaborativa, em que diversas
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pessoas podem editar o mesmo documento ao mesmo
tempo;

3. Diversas opgdes de compartilhamento, onde os documentos
podem ser compartilhados por e-mail ou através de link de
trés formas: editor (a pessoa com quem sera compartilhado
o documento tem permissdo de mexer, adicionar e apagar
em qualquer parte do documento), comentarista (onde sé é
possivel adicionar comentérios) e leitor (onde ndo é possivel
realizar nenhuma modificagdo no documento, mas é possivel
fazer o download). Observe que, independentemente do
modo de compartilhamento, qualquer modificagéo feita
pelo(s) editor(es) é atualizada automaticamente para os outros,
inclusive para os leitores;

4. Salvamento automatico e copia de seguranca on-line, ou
seja, ndo ha necessidade de salvar os documentos, pois o
Google salva automaticamente todas as alteracdes realizadas.
Por esse recurso, sempre ha uma cépia de seguranca salva
on-ling;

5. E um recurso acessivel a qualquer pessoa cadastrada em
qualquer outro servico Google, como o Gmail;

6. Esta disponivel para uso em diferentes dispositivos, como
notebooks, tablets e smartphones;

7.E possivel trabalhar off-line, em caso de falta de energia, por
exemplo. O Google recomenda utilizar essa fungdo somente em
computadores confidveis, ou seja, ndo é recomendado utilizar
essa fungdo em computadores publicos e compartilhados. Para
isso, € necessario estar na pagina do Google Drive e clicar
em “Configuracdes” (icone de engrenagem, localizado no
canto superior direito, proximo a sua foto de perfil). Na tela de
“Configuragdes”, clicar em "Geral" e selecionar a opgao "Criar,
abrir e editar seus arquivos recentes do Documentos, Planilhas
e Apresentagdes Google nesse dispositivo enquanto off-line"
em "Off-line”. Por fim, clicar em “Concluir”.

Google Drive

O Google Drive é a plataforma de armazenamento em
nuvem gratuita do Google. O Google Drive oferece 15GB de
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espago gratuito para o usuario individual e espago ilimitado quando
contratado o Google Workspace, dependendo do plano. O usuario
pode guardar o que quiser nos servidores e acessar remotamente em
qualquer computador ousmartphone com conexdo ainternet. Euma
ferramenta Util para liberar memaria em computadores e celulares,
além de facilitar o trabalho colaborativo a distancia, oferecendo
mecanismos de backup automatico de dados e a possibilidade
de contratacao de espaco extra. Oferece o compartilhamento de
arquivos e pastas. Quando ligado a conta institucional, permite a
criacao de drives compartilhados, o que é bastante prético quando
se tem um grupo onde muitos documentos sdo compartilhados.
E possivel armazenar qualquer tipo de arquivo no Google Drive:
fotos, desenhos, videos, etc. Basta armazenar o arquivo no Google
Drive de um dispositivo e ele estard automaticamente disponivel
em todos os outros.

Para acessar o Google Drive, faca login no site www.drive.
google.com, ou, se vocé ja estiver logado, por exemplo, em seu
Gmail, clique no icone do “Google Apps” (Figura 1). Ao clicar no
icone, aparecerao todos os servigos disponiveis na sua conta. Ao
clicar em “Drive”, se abrird, em uma nova guia, o seu Google Drive.
Vocé poderd observar “Meu Drive”, “Drives compartilhados”,
“Compartilhados comigo”, entre outros ou adicionar algo novo.
Ao clicar em "Novo", poderdo ser adicionados arquivos, pastas
e outros servigos oferecidos pela Google (como documentos,
planilhas, etc.), conforme demonstrado na Figura 2. E possivel,
clicando em "Configuracdes" (icone de engrenagem), verificar
o seu espago utilizado e disponivel (caso tenha acesso limitado),
em “Armazenamento”, e algumas opgdes de visualizagbes, em
"Densidade".

Neste capitulo, também iremos abordar alguns servicos de
criagdo oferecidos pelo Google Workspace: Slides, Forms, Docs
e Sheets. Estas ferramentas apresentam todas as vantagens ja
citadas acima da prépria plataforma do Google Workspace, como
salvamento automético e trabalho colaborativo. Além disso, em
todas as ferramentas:

* £ possivel utilizar um modelo pré-definido disponibilizado
pelo servico ou um modelo em branco para a criacdo do
novo contelido;
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Figura 2. Upload arquivos, pastas e outros servicos no Google Drive.

* Ha um histérico de versbes, onde pode-se observar todas
as alteragdes realizadas, por quem e quando. E possivel
também restaurar versGes anteriores ou copiar alguma
informagdo que ficou para trés. Esse recurso esté localizado
em "Arquivo", "Histérico de versdes";

* H& um painel de atividades, onde observa-se quem sdo
os leitores com quem compartilhou-se o documento, qual a
tendéncia de visualizagdo e de comentarios, o histdrico de
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compartilhamento e algumas configuragdes de privacidade.
Esse recurso esté localizado em "Ferramentas”, "Painel de
atividades", ou no atalho observado na Figura 3.

e E importante sempre nomear os arquivos, no canto
superior direito, ao lado do icone do servico utilizado;

* Pode-se instalar diversas extensdes (ou complementos)
especificos para qualquer um dos recursos disponiveis;

* Devido a compatibilidade, ndo ha desconfiguragdo do
arquivo ao abrir-se em software diferente, como Word ou
PowerPoint, ou em outro navegador, como Mozilla;

* E possivel visualizar quem esta no documento ao mesmo
tempo que vocé estd editando o arquivo e onde of(s) outro(s)
colaborador(es) esta(ao) trabalhando. Isso é particularmente
interessante em planilhas para que duas pessoas nao insiram
os dados nos mesmos campos ao mesmo tempo (Figura 8).
E importante salientar que esta funcdo esta disponivel em
todos os servigos do Google Workspace.

Google Slides ou Apresentacdes

O Google Slides é o criador de apresentacdes on-line
do Google. Como pode-se observar na Figura 3, sua interface é
muito similar ao software PowerPoint. Na mesma figura, também é
possivel visualizar alguns recursos ja descritos neste capitulo.

Na figura 4, visualiza-se o nome dado a apresentacdo,
assim como os atalhos comuns a todos os servicos do Google
Workspace. O atalho "Mover" é muito Gtil quando se possui Drives
compartilhados, por exemplo. Ao clicar no item, é possivel mover
o arquivo para o Drive desejado. Também se observa o status do
documento (se as alteragdes que vocé esta realizando estdo sendo
salvas ou ndo).

O Google Apresentacdes disponibiliza alguns temas pré-
definidos (em "Slides", "Alterar tema") ou possibilita ao usuario
editar seu préprio slide mestre (em "Slides", "Editar mestre"). E
possivel inserir diversos tipos de layouts de slides, assim como
imagens salvas em diversos locais ou diretamente da web. Possibilita
também a insergdo de videos, inclusive do Youtube, com a opgdo
de selecionar o trecho desejado da reproducao.
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Para isso, vocé deve ir em "Inserir", "Video". Na janela
seguinte, vocé ird pesquisar o video na plataforma do Youtube ou
no seu préprio Google Drive. Ao selecionar o video, aparecerao,
a direita, algumas opgdes de formatagdo, inclusive, onde vocé
poderd inserir o momento (tempo) de inicio e término do video.

E possivel inserir notas do apresentador (anotagdes) através
do recurso de digitagdo por voz (em "Ferramentas”, "Digitagdo
por voz nas anotagdes do apresentador”). Assim vocé podera
ditar o que serd escrito. No modo “Visualizagao do apresentador”,
se visualiza o tempo decorrido da apresentagéo, o slide atual, o
préximo slide e as notas do apresentador (caso sejam inseridas). E
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possivel publicar sua apresentagao na web e também exportar para
diversos formatos, como .ppt e pdf.

O Google Slides possui alguns complementos interessantes
como pesquisas interativas, insercao de diagramas, férmulas
matematicas, nuvem de palavras, etc. E importante que o usuério
dedique algum tempo para conhecer as diversas opgdes de
complementos disponiveis. Para visualizar os complementos é
necessario acessar "Complementos”, "Instalar complementos”,
buscar o complemento e instald-lo. Apds a instalagdo, o
complemento ird aparecer na sessao "Complementos”.

Google Forms ou Formularios

O Google Formulario permite a criagdo de um formulario
on-line. Disponibiliza diversos tipos de perguntas como resposta
curta, paragrafo, multipla escolha, caixas de selegao, lista suspensa,
upload de arquivo, escala linear, grade de multipla escolha e grade
de caixa de selecdo. Para adicionar uma pergunta vocé devera clicar
no icone "+" na lateral das perguntas (Figura 5). Na mesma barra
lateral também é possivel importar perguntas de outros formularios,
além da insercdo de titulos, imagens, videos e se¢des. A realizacdo
de upload de arquivos como videos e imagens é interessante para
ilustrar e deixar as perguntas mais claras e atrativas. Ha a opgdo de
obrigatoriedade de respostas ou néo.

O Google Forms permite uma navegacao légica, ou seja, que
determinadas perguntas ndo sejam mais feitas para um respondente
em fungdo de suas respostas anteriores (por exemplo, se a pessoa
respondeu que ndo tem um carro, a pergunta "Qual a cor do seu
carro?" ndo sera feita para ela). Para isso, € necessério, primeiramente,
inserir se¢cbes diferentes relacionadas as respostas esperadas (por
exemplo, se a pessoa responde que tem carro, ¢ direcionada para a
secao imediatamente seguinte, com a pergunta "Qual a cor do seu
carro?"). Caso a resposta seja “Nao"” na pergunta "Vocé tem carro?"
e a intengao seja pular a pergunta "Qual a cor do seu carro?", deve-
se clicar no icone de trés pontos no canto inferior direito da pergunta,
clicar em "Ir para a se¢do com base na resposta” e adicionar em
todas as respostas qual a secdo em que o respondedor deve ser
direcionado ao responder cada uma das opgdes.
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Figura 5. Visualizacdo geral do Google Forms.

As informagdes recebidas de formulérios preenchidos séo
observadas em tempo real na aba "Respostas" (Figura 6). Essas
respostas podem ser enviadas diretamente para o Google planilhas
para realizacdo de analises e criacdo de graficos, através do atalho
destacado na Figura 6. Namesma aba, podemos visualizar um resumo
das respostas, respostas dadas por perguntas ou por individuo.

E possivel determinar qual a resposta certa de cada
pergunta, assim como atribuir uma nota. Para isso, deve-se ir no
icone de engrenagem no canto superior direito, "Testes", "Criar
testes". Aparecerd na pergunta a opgao para marcagao da resposta
correta e quantos pontos serdo atribuidos para aquela pergunta.
O Google Formulario permite que as respostas sejam anénimas.
Caso esta seja sua necessidade, vocé deverd ir novamente no
icone de engrenagem no canto superior direito, clicar em "Geral"
e verificar se as opgdes de login estdo desmarcadas (“Coletar
enderecos de e-mail” e “Limitar a 1 resposta”).

Também ha complementos disponiveis como limitadores
de respostas (configura-se automaticamente para parar de aceitar
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Figura 6. Visualizagao das respostas do Google Forms.

respostas apds um nimero maximo de respostas em data e hora
especificas, por exemplo) e interagdes com apresentagdes. Como
ja citado anteriormente, sugere-se que o usuario explore as diversas
opgdes de complementos. Para visualizar os complementos
disponiveis, é necesséario acessar "Complementos”, "Instalar
complementos”, encontrar o complemento de interesse e instala-
lo. Apds a instalagdo, o complemento ird aparecer na sessao
"Complementos”.

Google Docs ou Documentos

O Google Documentos é o editor de textos disponibilizado
pelo Google, muito similar ao software Word. O Google
Documentos permite que até 100 pessoas editem um documento
simultaneamente, assim como nos outros servicos do Google. Ele
possui algumas facilidades, como:

¢ Contagem de palavras em tempo real: acessar
"Ferramentas”, "Contagem de palavras". Clicar em "Mostrar
a contagem de palavras ao digitar". Uma janela no canto
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inferior esquerdo ird aparecer com as palavras do documento
e sera automaticamente atualizada conforme a edicéo;

¢ Digitagao por voz: acessar "Ferramentas', "Digitagao por
voz" (Figura 7). Ha a opgao de selecionar a lingua desejada.
Ao clicar no microfone, serd inserida sua fala no local onde
estiver o cursor;

e Traducdo de documentos: acessar "Ferramentas", "Traduzir
documento”. Uma janela ird aparecer para ser adicionado o
nome do novo documento que sera criado com a tradugéo
e a lingua na qual seréd traduzido. Em seguida, uma outra
janela serd aberta com o documento traduzido e este seré
salvo automaticamente no Google Drive. E importante
revisar a traducao realizada pois nem sempre a tradugao estéa
gramaticalmente adequada;

* Insercdo de links de apresentagdes, textos, videos que
sejam interessantes ao documento que se estd editado:
acessar "Inserir", "Link". Uma janela ird se abrir com o texto
a ser inserido no texto que servird de atalho e para o link
a ser inserido ou pesquisado na web. Ou seja, ao inserir
o link, pode-se digitar algo que fique explicito que é o
atalho para facilitar o leitor (exemplo, “Para assistir o video
institucional do Hospital de Clinicas de Porto Alegre, clique
aqui”). No momento que o leitor clicar em “clique aqui" sera
diretamente direcionado ao link inserido.

Documento sem titulo ¢ [=] & compartiihar .
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* | A Modos de
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Figura 7. Visualizagdo geral do Google Documentos.
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Existem diversos complementos disponiveis para o Google
Documentos, como gerenciadores de bibliografias, opgdes
para bloqueio de trechos confidenciais, assinaturas, verificagdo
de plagio, inser¢do de simbolos matematicos, notas musicais,
etc. Para visualizar os complementos disponiveis, é necessario
ir em "Complementos”, "Instalar complementos”, encontrar
o complemento de interesse e instald-lo. Apds a instalagao, o
complemento estara disponivel na sessdo "Complementos”.

Google Sheets ou Planilhas

O Google Planilhas é o editor de planilhas, similar ao
software Excel. Permite a criagdo de diversos tipos de planilhas,
insercdo de férmulas matematicas e alguns calculos estatisticos,
além da geragdo de graficos. Assim como o Excel, permite a criagédo
de tabelas dindmicas. Para isso, é necessario irem "Dados", "Tabela
dindmica". Uma janela ird se abrir com a selecdo dos dados e onde
a planilha seré criada (se em nova pagina ou na planilha existente).
Ao criar as planilhas, as opgdes relacionadas a ela aparecerao na
lateral direita da planilha (de forma um pouco diferente do Excel).
Outras facilidades apresentadas pelo Google Planilhas incluem:

* Proteger intervalos de células para que nao sejam alterados
por outros editores: para isso é necessario selecionar o
intervalo de células a ser protegido, clicando com o botéo
direito do mouse, em "Proteger intervalo", definir uma
inscrigdo e definir permissdes de quem pode alterar ou nao
o intervalo;

* Traducdo de palavras: inserir em cada célula as palavras
a serem traduzidas. Em outra célula inserir a funcédo
"=GOOGLETRANSLATE (célula a ser traduzida; "lingua que
estd a palavra”; “lingua a ser traduzida"). E interessante para
a tradugao de poucas palavras. Se a intengdo for a tradugao
de textos, o Google Documentos é mais Util. E importante
lembrar sempre de conferir a tradugdo em casos de mais de
uma palavra. Exemplo: =GOOGLETRANSLATE(D23; "pt";
"en") que quer dizer: traduzir a célula D23 do portugués para
o inglés;

e Geracdo de QR Code: inserir a informacdo a ser inserida
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no QR Code em uma célula. Em outra, inserir a funcédo
"=IMAGE("https://chart.googleapis.com/chart?chs=200
x200&cht=qr&chl="8&célula de interesse&"")". Exemplo:
=IMAGE("https://chart.googleapis.com/chart?chs=200x200
&cht=qr&chl="&D2&" ") onde a célula a ser inserida é a D2;

¢ Conversdo de medidas: quando temos, por exemplo, uma
planilha com a altura em metros e queremos transformar em
centimetros, € preciso inserir a seguinte funcdo em outra
célula: "=CONVERTER(célula de interesse; "m": "em")”. Ou
seja, a primeira medida a ser inserida na férmula é a que
temos e, a segunda, é a que queremos a convers3o.

Quando mais pessoas estiverem utilizando ou editando a
planilha (ou qualquer outro servigo mencionado neste capitulo), a
foto (ou as iniciais) do usuario irdo aparecer no canto superior direito
(Figura 8). Para saber onde aquela(s) pessoal(s) esta(ao) editando, é
sé visualizar a cor que estd em volta da foto nas células. Na Figura
8, visualizamos trés editores diferentes.

Histérico Pessoas na planilha
de versdes em tempo real

Editor 2

Plnihasemtitio % & © () a m
Arquivo Editar Ver Inserir Formatar Dados Ferramentas Altima edicdo foi f.
oA B P 0% . RS % 0 00123y Peddo(hiov 10 v s ;] Sl by “ B
c5
! . . > : ; . " ; X
e ¢
7 Vocé / +
o >
2

[
[

1

Figura 8. Visualizacdo geral do Google Sheets.

Alguns complementos interessantes do Google Planilhas
incluem geradores de graficos, plantas baixas e diagramas,
separador de nome/sobrenome, etc. Para visualizar os
complementos disponiveis é necessario ir em "Complementos”,
"Instalar complementos", encontrar o complemento pretendido e
instala-lo. Apds a instalagdo, o complemento ird aparecer na sessao
"Complementos”.
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4 Canva, Prezi, Mural e Padlet

Vania Marisia Santos Fortes dos Reis
Edison Capp
Otto Henrique Nienov

O ensino remoto permite expandir as salas de aula além do
espago fisico. No entanto, requer que professores e educadores se
atualizem constantemente para poder acompanhar as evolugdes e
as novas possibilidades a que seus alunos sdo expostos diariamente.
Afinal, todos os dias surgem novas ferramentas e recursos, como
aplicativos, plataformas e programas que, no ambito da globalizacédo
e com o alcance que a internet oferece, estdo cada vez mais
disponiveis para serem utilizadas. No processo do ensino remoto
existem diversas formas de criar materiais lUdicos, com a finalidade
de ajudar e facilitar a aprendizagem de forma leve, mas eficiente.
Como aliados, a inovagdo e a tecnologia tém o papel de auxiliar
nesse processo criativo de montagem de materiais e de introdugéo
de ferramentas didaticas diferentes no ambiente de aula virtual.

Canva

O Canva é uma plataforma on-line (https://www.canva.com)
e com aplicativo disponivel para iOS e Android, contendo designs
gréficos editaveis que permitem a criagdo de contelidos visuais
para diversas finalidades. Alguns exemplos de sua aplicabilidade
sdo: infograficos, panfletos, apresentacbes, videos e artes para
redes sociais. O usuério pode criar uma conta utilizando um e-mail
de preferéncia ou a sua conta Google. Ao registrar-se, o Canva
solicita informacdo de ocupagdo do usudrio, para que sejam
sugeridas as melhores opgdes de design para o seu perfil.

A plataforma tem uma versdo totalmente gratuita que
dispde de recursos como imagens (adesivos, ilustracdes e
fotografias), filtros e efeitos para edi¢do de imagens, icones, formas
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e diversas fontes para montagem de materiais personalizados. No
entanto, as versdes Pro, Enterprise (para empresas), Education (para
professores e suas turmas) e Nonprofits (para organizagdes sem fins
lucrativos) apresentam muito mais recursos e opgdes graficas. Na
versdo Pro, é possivel criar equipes de trabalho pagando apenas
uma assinatura e convidando mais quatro membros para fazer parte
da equipe sem custo adicional, com partilha e edicdo de templates
entre o administrador e os membros.

O Canva facilita a publicagdo e o armazenamento dos
materiais criados em outras plataformas através da conexao direta
com elas. Entre as plataformas disponiveis estdo o Google Drive,
Dropbox, OneDrive, Instagram, Twitter, Facebook, LinkedIn,
Tumblr, Pinterest, Box, HubSpot, entre outros. Além disso,
algumas outras ferramentas da plataforma estdo disponiveis para
as versdes pagas:

e Canva Print: facilita a impressdo de materiais nela criados,
por exemplo, de cartdes de visitas e panfletos, em alta
qualidade e entrega sem custo;

* Planejador de Conteldo: disponibiliza o calendario da
plataforma para agendamento de publicagdes em outros
locais da web;

* Kit de Marca: permite a criagdo do conceito visual de
empresas e marcas pessoais por permitir a montagem de um
kit com o logotipo da marca, a sua paleta de cores, as fontes
e seus tamanhos, de modo que a personalizagdo do material
seja mais rapida.

Com a plataforma, é possivel optar por diferentes formatos
de comunicacdo e criar materiais diferentes em um Unico local,
com as dimensdes j& padronizadas. Os modelos sao divididos
da seguinte forma: redes sociais (por exemplo, posts, banners e
animacdes), eventos (por exemplo, convite, brochura e ingresso),
marketing (por exemplo, antncio, panfleto, criagdo de logotipo e
cartdo de visita) e documentos (por exemplo, relatério, curriculo,
carta e fatura). Ainda, permite criar modelos com videos, que
podem ser editados e personalizados, adicionar musica as
apresentacdes e animagoes, criar sites responsivos e GlFs.
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Na montagem de materiais, existem modelos que podem
ser pesquisados por tema e filtrados por cor e idioma, na aba
“Templates” (Figura 1). Esses modelos sdo editaveis, assim,
podemos alterar cor, texto, fonte, imagens e elementos que
quisermos. Podemos escolher utilizar todas as paginas do modelo
ou selecionar apenas as que devem ser aplicadas ao material. O
usudrio pode optar por um modelo em branco, que pode ser
customizado com diversos fundos, icones e caixas de texto que a
plataforma disponibiliza. As paginas podem ser duplicadas (com
todos os seus textos e elementos) e mudadas de posigao, assim
como é possivel acrescentar notas do apresentador e comentérios
em cada pagina.
oesnsemnome Aprsenaoien) | compurnar . [ER el ()

a

ApresentagBo educacional

S T

Tt
. LEcolpgiq»,
L

Apresentagio de eventos e interes... ver tu

CHRISTMAS 5
EDITION

Apresentag3o do brainstorm

Apresentacio de marketing v

84-6-84do > + Adicionar piina s @ aly -

Figura 1. Aba “Templates” do Canva.

Quanto as ferramentas disponiveis na edigdo dos designs,
no canto superior esquerdo da tela (Figura 2), uma delas é a
“Uploads” —de fotos, imagens, videos e dudios na plataforma para
serem usados conforme necessario —, além de milhées de imagens
e videos (opgdes grétis e pagas nas abas “Foto” e “Video"”) de
diversos temas que podem ser pesquisados no campo de busca.
As imagens podem ser editadas com filtros, efeitos (como por
exemplo, a remocdo do fundo, na versdo paga), alteracdo de
tamanho, de transparéncia e de plano. Em “Elementos” é possivel
encontrar quadros, icones, adesivos, grades, formas e linhas
estéticas e animadas, editaveis e que podem ser redimensionados
e até alteradas de cor.
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Fazer upload

Imagens Videos

Figura 2. Ferramenta de “Uploads” do Canva.

Em “Textos” se encontram diversas fontes para titulo,
subtitulo e pequenos textos, assim como caixas de textos
personalizaveis com combinag¢des de duas ou mais fontes e cores
(Figura 3). Na aba “Mdsica”, se encontram temas que podem
ser adicionados nos videos e animagdes, onde se pode definir o
trecho a ser tocado e por quanto tempo. Clicando em “Fundo”,
podemos escolher fundos personalizados (gradientes, paisagens,
padroes, texturas, etc.) ou utilizar uma cor sélida para o plano de
fundo do modelo. Na versao paga, podemos organizar os designs
em pastas proprias ou compartilhadas, na aba “Pastas”.
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Clique no texto para adiciona-lo a pagina

Adicionar um titulo

Adicionar um subtitulo

Adidionar um pouquinho de texto

Usados recentemente Ver tudo

Title Thank
yau:.

HEADING

Combinagdes de fontes

O rite
GLOW @/,,mfinm

Figura 3. Opgdes de “Textos” do Canva.

O Canva tem uma ferramenta de criagdo de QR Code
(Figura 4) através da geragao de um link, de forma que o leitor seja
direcionado a uma pégina de interesse ao utilizar a cdmera do seu
telefone celular ou aplicativo de leitura de QR Code. A ferramenta
Color tem o color palette generator (https://www.canva.com/
colors/color-palette-generator/), que permite obter os codigos
das cores presentes nas imagens que fazemos upload, para
criagdo de materiais com paletas de cores harménicas. Por fim, o
Font Combinations (https://www.canva.com/font-combinations/)
ajuda a encontrar combinacbes de fontes para serem utilizadas
nos designs.
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(B Codigo QR

Templates
Insira um URL. e nés criaremos um codigo QR para
o vocé adicionar ao seu design. Assim, as pessoas podem
w escanear o codigo QR para acessar o URL.
Uploads
URL

Gerar cédigo

Fundo

Figura 4. Criagdo de QR Code no Canva.

Os materiais criados podem ser compartilhados com
outros usuarios do Canva através dos seus e-mails ou da geracédo
de um link que permite a visualizacdo ou edicdo do material,
na aba “Compartilhar”. Os formatos disponiveis para baixar os
materiais sao PNG, JPG, PDF padrédo ou de alta qualidade (para
impressdo), SVG, MP4 e GIF. E possivel apresentar na prépria
plataforma e gravar a apresentagdo, que fica disponivel através
de um link. Ainda, os materiais criados na plataforma podem ser
incorporados em sites através do cédigo HTML ou direto nas
plataformas compativeis com o Canva (Figura 5).
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Figura 5. Incorporagdo de materiais gerados no Canva.

As ferramentas encontradas na plataforma permitem o
uso da criatividade para criagdo de aulas e apresentagdes mais
apelativas e diversificadas. Os designers graficos que colaboram
com a plataforma atualizam constantemente os recursos que sdo
disponibilizados aos usuérios, de modo que ele possa ter milhares
de opgdes e crie algo conforme o seu objetivo.

Prezi

O Prezi (https://prezi.com/) é uma plataforma on-line, com
aplicativo disponivel para desktop, que permite apresentages
ndo lineares ocasionais ou profissionais, com organizagao légica
através do uso do zoom em textos, imagens e figuras. Esse formato
de apresentacao interativa tem bastante apelo visual para facilitar
o foco nas informagbes que o apresentador queira destacar. O
registro pode ser feito com a conta Google, Apple, Facebook e
Microsoft, ou com o e-mail e informacgdes pessoais do usuéario.

A plataforma disponibiliza uma versdo gratis, em que
o usuario pode usufruir dos recursos do software e criar até
cinco Prezis (apresentagdes). Para ter acesso a mais recursos,
dependendo do objetivo do usuario, existem as versdes pagas
individuais, para educacdo e para empresas. As versdes sao
diferentes em termos da quantidade de projetos que podem ser
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criados, recursos, suporte e armazenamento oferecidos dentro da
plataforma. Um recurso comum a todos os planos do Prezi é a
conversao da apresentagao no formato PowerPoint. Os projetos
criados na versdo gratis ficam disponiveis em modo publico, ao
contrario das versdes pagas, em que sao privados.

Os produtos que a plataforma disponibiliza sdo o Prezi
Present, Prezi Video e Prezi Design. O primeiro serve para criar
as apresentagdes com zoom e movimento. O Prezi Video permite
fazer apresentagdes com um icone ao lado do contelido, onde o
apresentador fica visivel. E possivel transmitir essas apresentacdes
como videoconferéncia ou gravé-las. O Prezi Design, de forma
semelhante ao Canva, oferece recursos para criacao de materiais
como infogréficos, cartazes, mapas, posts para redes sociais
e slides lineares. Além disso, também tem conexdo direta com
outras plataformas (por exemplo, Zoom Meetings, Microsoft
Teams, Google Meet, YouTube, LinkedIn e Slack) para exportacao,
armazenamento e compartilhamento dos materiais.

Ao entrar na plataforma, na aba “Biblioteca” (Figura 6),
se encontram sugestdes de quadros, videos e designs diversos
que sao reutilizdveis (ou seja, podemos edita-los), assim como
a colegdo pessoal do usudrio. Existe a opgdo de criar pastas e
organizar os contetdos criados ou compartilhados por categoria.

@ Prezi

Todos profotos ; p T
® ProK Ola, vamos criar algo incrivel hoje!
™ Prezivideo

W Prozi Design <,‘&

N [ ) =
W prozi Prosent > - ' e [l ©%e o) * o
H § k3 w 5 ’ « >
@ &:ﬂ.} : o . e

& Biblioteca Aprosentaremuma  Gravarumavideoaula  Criarum mapa Criar umslide Criarumplanodeaula  Criarum  Gravarum ol

videoconferéncia interativo infogréfico video
© Novapasta
Todos projetos

Q Todos 0s proprietdrios ~

Type something

e | I
Figura 6. Aba "Biblioteca” do Prezi.
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Com foco no diferencial do Prezi, que séo as apresentacdes
nao lineares, ao clicar em um Prezi, o usuério escolhe entre editar,
visualizar e alterar as configuragdes. Ao criar uma apresentagdo,
pode-se optar por utilizar um modelo ja disponivel nas diferentes
categorias (por exemplo, vendas e negdcios, marketing, educagao)
ou criar um modelo em branco, podendo escolher o fundo, a paleta
de cores e o formato dos frames.

Nos modelos disponibilizados pela plataforma, os elementos
de textos e topicos ja estdo presentes. Porém, podemos modificar
desde a cor, tamanho, fonte, alinhamento, recuo e conteldo
do texto no objeto. O formato e a cor dos tépicos também sdo
editaveis. Todos esses elementos podem ser movidos dentro do
modelo para que ele fique organizado conforme preferirmos.

No modo de criagdo/edicdo do Prezi, encontra-se a visdo
geral do design e o path (literalmente, o “caminho” seguido entre um
tépico e outro) conforme a ordem determinada. Em “Configuragdes
de caminho” (Figura 7), é possivel escolher o caminho dos tépicos e
subtdpicos: zoom de ida e volta entre eles ou direto para o préximo.
O path é o recurso principal das apresentagdes Prezi, responsavel
pela transicdo entre os tépicos. Ao adicionar novos topicos, o seu
path j& é automaticamente incluido a seguir do Ultimo. E possivel ver
a ordem numérica de execucdo ao editar esse caminho e altera-lo
clicando e arrastando para a posicao desejada, na barra lateral.

7 Estio ® Insoric &, Compartithar @ " Criar video

Frames

»’@) Prezi

Figura 7. "Configuracdes de caminho” do Prezi.
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Os tépicos podem ser de planeta (pequenos agrupamentos
lado a lado) ou empilhados. E possivel definir a drea de zoom e o
local que queremos destacar. Essas configuragdes sdo encontradas
em “Topico” (Figura 7).

Clicando com o botao direito do mouse em qualquer area
do Prezi, encontramos as opgdes de inserir texto, imagem ou tépico
e de iniciar a apresentacdo. Esses elementos podem ser inseridos
também a partir da aba “Inserir”, localizada na parte superior da
tela. Também, podemos acrescentar um novo tépico ou blocos de
histérias (por exemplo, linha do tempo, cronograma, listas), ja pré-
configurados, assim como icones, animagdes, videos (upload do
computador ou através de links da plataforma YouTube), formas,
setas e linhas, dudios, graficos e marcas d'agua. O Prezi da a opgéo
de importar arquivos .ppt e .pdf para a apresentacéo (Figura 8).

/7 Estilo # Inserir 4, Compartilhar
+ =
O ] ¢ T ] [ & @
Topico Minha Blocos de Texto Imagem icone Animacéo PowerPoint
biblioteca histérias
LN 7 i il = &
Forma Setas & linhas PDF Audio Grafico Video Marca d'agua

Figura 8. Insercdo de elementos no Prezi.

Além das imagens do banco da plataforma, o usuario pode
fazer upload de imagens do seu acervo pessoal. Elas podem ser
movidas, redimensionadas e cortadas. Ao clicar com o botdo direito
do mouse em cima de um tépico, podemos adicionar animagdes. Isso
pode ser feito também através da aba “Animagdes”, em “Inserir”,
onde podemos incluir a ordem de apari¢do dos objetos.

Ao importar um arquivo do PowerPoint, os frames e paths
ja sao automaticamente incluidos. Aparecera uma barra lateral na
tela quando o arquivo é importado, onde visualiza-se os slides da
apresentagdo. Podemos escolher o layout que queremos dispor os
slides e quais deles queremos utilizar.

Na aba “Estilo”, é possivel personalizar o plano de fundo da
apresentagdo, assim como o formato dos tépicos, a paleta de cores
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e as fontes do texto. Todos os elementos e modelos criados podem
ser guardados no “Minha Biblioteca” para criagdo de cole¢bes para
uso posterior em outros designs. Em “Compartilhar”, se encontram
as opgdes de apresentar, gerar o link da apresentagéo, adicionar
colaboradores para editar o projeto, fazer uma videoconferéncia (Live
Prezi) e gravar a apresentagdo com a visualizagdo do apresentador.

Mural e Padlet

O Mural e o Padlet sdo, de um modo geral, murais digitais
utilizados como espacos de trabalho, onde é possivel criar quadros
virtuais dinamicos para fins de organizagdo pessoal e profissional.
Esses quadros fazem o uso de diagramas, desenhos e notas para
comunicagao em equipe.

Profissionalmente, os murais digitais proporcionam um
ambiente colaborativo por permitir a organizagado de projetos, ideias
e resultados por mais de uma pessoa ao mesmo tempo. Neles, é
possivel criar cronogramas, listas de tarefas, inserir comentarios e
estimular brainstorms. Esses murais podem ser utilizados também no
ensino como local de exposicao de projetos, compartilhamento de
produgdes, atribuicdo de tarefas, discussdes e canal de mensagens.
Sédo ferramentas interessantes para informar os estudantes sobre
eventos e organizagao de aulas.

Mural

O Mural se encontra disponivel na versdo on-line (https://
www.mural.co/) e para desktop. Para criar uma conta, é possivel
utilizar a conta Google ou os dados pessoais e e-mail. A ferramenta
é paga, com os planos Starter (méximo de 50 membros) e Plus
(para equipes maiores). O usuario pode optar por fazer um teste na
plataforma, de forma grétis, que expira em 30 dias apds inicio da
utilizacdo. Professores e estudantes de determinadas instituicdes
podem ser elegiveis a receber uma conta gratuita. O Mural é
integrado com outras plataformas para facilitar o fluxo de trabalho,
entre elas: Google Agenda, Dropbox, OneDrive, Google Drive,
Planilhas Google, Microsoft Teams, Trello e Google Forms.
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Ao entrar no Mural, podem ser criadas salas que sao
compartilhadas com outros membros. O convite é enviado através
do e-mail cadastrado de cada membro ou de um link de convite.
S&o adicionados quantos murais forem necessarios na sala e todos
da equipe ganham acesso. Os projetos podem ser incorporados
em sites através do cédigo HTML e exportados como imagens para
inclusdo em documentos ou itens de trabalho.

Para criar um mural novo, o usuério pode optar por utilizar um
dos modelos disponibilizados por categorias (por exemplo, planejar,
avaliar, brainstorming) ou por um em branco personalizavel (Figura
9). O usuario pode atribuir um nome ao projeto e usar a barra lateral
esquerda para adicionar textos em elementos post-it, caixas de texto
e em forma de comentérios (marcados no mural com ndmeros e
visualizados na barra lateral direita).

Untitled mural ~ 0 & 0 ozrm LE0ERO

~
(+) o

Figura 9. Visualizagdo geral do Mural.

Estdo disponiveis formas, conectores, icones e estruturas
pré-prontas, como calendarios, tabelas, listas, mapas de cenério
e rascunhos de projetos. A plataforma disponibiliza imagens de
diversos tipos e assuntos (Figura 11), e o usuério pode fazer upload
de imagens do seu computador ou importar do Creative Cloud
(necessario ter conta no Adobe). No mural, podem ser adicionados
diretamente links e arquivos (por exemplo, PDF, documentos do
Word e apresentacdes do PowerPoint) (Figura 12). A primeira pagina
do arquivo é exibida no projeto e a equipe pode fazer o download
para ter acesso.
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_|
-
i

W _ = {

Figura 10. Adicao de caixas de texto e comentérios no Mural.
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Import files

From your computer

From OneDrive

From Google Drive

From Dropbox

Q@ PROTIP: Drag and drop Images, files or
links directly in the canvas.

Figura 12. Adigdo de links e arquivos no Mural.

Na Figura 13, se encontra um dos modelos de mural,
disponivel na plataforma. Na barra lateral a direita, ficam dispostos
os elementos nele presentes, para facilitar a identificagdo dos
conteldos. O espago disponivel para desenvolver o mural é
personalizavel (Figura 14). Nem sempre todo o projeto cabe na tela e
0 usuario precisa utilizar a ferramenta zoom para transitar pelo mural
(Figura 15).

v 0& 0O oxmm + PR SOSER®  oulne =P

PLANNING REMOTE All changes savec
MEETINGS @ retecm

1 About this activity

s=EE--EsEE 2 Getting started

Mesting title & date // How are.
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Consider who's participating in
the meeting.

4 Who's participating?

+ Copyand

B

—o e+ + Wnatare e aifeent

FEEE
= © Wnats the shape?

+ Drag and drop the finger to
the configuration tha

| % zoom settings )

Figura 13. Modelo de Mural.
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Figura 14. Personalizacdo do Mural.
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Figura 15. Ferramenta de zoom do Mural.

E possivel desenhar de forma livre no material e o usurio
pode escolher se o cursor do seu mouse vai ficar visivel para todos
e se ele quer ou néo ver o cursor dos outros membros da equipe. A
fungdo Private Mode possibilita que o usuario faga suas anotacdes
e contribuicdes sem ver o que o restante da equipe esta fazendo,
evitando interferéncias.

O Mural tem um recurso que permite que sejam realizadas
votagbes em equipe para tomada ou orientagdo de decisdes. Outro

73



PPG em Ciéncias da Satde: Ginecologia e Obstetricia - UFRGS

recurso interessante é a definicdo de cores das notas adesivas para
classificagdo de prioridades (por exemplo, vermelho para urgente).
O Mural possibilita, ainda, que o facilitador da sala defina um
cronémetro para conclusdo de tarefas.

Existem opgbes de compartilhamento do quadro por e-mail,
por link de convite para editar (que pode ser revogado a qualquer
momento) e por link de visualizagdo. E possivel exportar todo o mural
como arquivo PDF ou imagem, e exportar apenas textos e imagens
como arquivo zip. Os membros podem adicionar comentarios e
iniciar conversas no proéprio mural em desenvolvimento. Todo o
histérico de atividades é registrado e fica acessivel para consulta.

Padlet

Assim como o Mural, o Padlet é uma plataforma de
organizagdo de tarefas virtual, com aplicativo para desktop e verséo
on-line (https://padlet.com/). Podem ser usadas as contas Google,
Apple e Microsoft, ou e-mail e senha apenas para inscrever-se. O
plano basico ndo tem custos, mas sé permite que o usuario crie trés
projetos. A versdo Pro da acesso a mais recursos, mais espago para
armazenamento e os Padlets sdo ilimitados.

O diferencial dessa plataforma é que ela organiza os tipos
de Padlets em formatos diferentes. Esses modelos sdo interessantes
para serem usados no ensino (por exemplo, pedindo aos alunos que
construam uma linha do tempo referente a determinado periodo da
histéria) (Figura 16). Alguns deles sao:

* Mural: tépicos lado a lado, sem a opgdo de movimenta-los
no papel de parede;

* Tela: possibilidade de movimentar, agrupar ou conectar o
conteldo;

* Lista: topicos enfileirados de cima para baixo, podendo ser
trocados de posigao;

* Grade: conteldo organizado em linhas de caixas;

¢ Coluna: alinhamento em uma série de colunas;

¢ Conversa: layout se assemelha a um bate-papo;

* Mapa: contetdo disposto nos pontos de um mapa;
* Linha do tempo: linha horizontal cronologica.
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Dinosaur Time Periods

JURASSIC

201-145 milion years|

TRIASSIC
237-201 miion years ogo

At the start of the Triassic period,
250 million years 090, the Eorth
‘was ust recovering from the
Permian/Triassic Extinction, which
witnessed the derise of over two- Sometimes called ‘ruiing reptiles,” Ichthyosaurs are large extinct
thirds of ol lond-dweling species his group of ancient animais. Long-necked marine orimas (often marine repties. Ichthyosaurs
‘and a whopping 95 percent of included dosours and pterosaurs described as similar 1o the Loch belong 10 the order known as
(tiying Tchthyosauria or Ichthyopterygia

Archosaurs Ichthyosaur
- [

Figura 16. Modelos de Padlets.

Ao entrar na plataforma, encontramos as opgdes de criar um
Padlet ou entrar em um ja existente utilizando um link previamente
recebido. Em “Galeria”, se encontram alguns exemplos de quadros
e que podem ser editados ou usados como referéncia (Figura 17).
Eles podem ser arquivados para uso posterior. A equipe pode
ser adicionada clicando em “Compartilhar”. O moderador deve
pesquisar por nome, nome de usuario ou e-mail dos membros (que
j& devem estar cadastrados na plataforma).

Hi,

(D) CEEEED G| # s

Recentes

Arquivados

NOVA PASTA

Figura 17. Criagao de quadros.
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Para criar um Padlet, basta escolher o formato mais adequado
e adicionar os toépicos com duplo clique na tela ou clicando no botao
mais “+", no canto inferior direito da tela. Arquivos PDF, imagens,
links, fotos, videos, audios, gravacdes de tela, desenhos, lugares
(mapas) e links de outros Padlets podem ser adicionados nos topicos
e organizados na tela conforme objetivo.

Em “Configuragdes” podemos definir titulo, descrigdo,
link para compartilhamento, fundo, esquema de cores e fontes. O
moderador pode controlar a inclusdo do nome dos autores acima de
cada topico, de comentarios, de reagbes (curtir, atribuir nota e estrela)
e filtrar linguagem obscena. Pode-se alterar, também, a privacidade
do quadro, que pode ser privado, com senha de acesso, secreto ou
publico, e as permissdes dos visitantes (ler, escrever ou editar).

O Padlet pode ser incorporado em sites por meio do cédigo
HTML. Pode-se obter um QR Code para visualizagdo do quadro, em
“Compartilhar” (Figura 18). Os Padlets podem ser guardados em
formato PDF, CSV, como planilha do Excel, e como imagem, podendo
ser compartilhados no Facebook, Twitter, Google Classroom e por
e-mail diretamente da plataforma.

FECHAR Compartilhar

Os visitantes podem escrever.

ALTERAR PRIVACIDADE

Compartilhar

@ Copiar link para a drea de transferéncia
&2 Obter codigo QR

<> Incorporar no seu blog ou site

E-mail

K compartilhar no Facebook

2 compartilhar no Twitter

[& Compartilhar no Google Classroom

Exportar
@ salvar como imagem
@ salvar como PDF

@ salvar como CSV

Figura 18. Incorporagdo do Padlet e criagdo de QR Code.
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5 Moodle Académico
Hellen Meiry Grosskopf Werka
Edison Capp
Otto Henrique Nienov

O Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment) é um software gratuito, de cédigo aberto, utilizado
amplamente como ambiente virtual de aprendizagem. E um
meio de interacdo entre os usudrios que permite discussdo,
armazenamento de recursos estaticos, como arquivos, e realizacdo
de atividades dindmicas, como avaliacdes. Pode ser utilizado nas
modalidades de Ensino a Distancia (EaD), ensino remoto e como
apoio ao ensino presencial.

Foi desenvolvido por Martin Dougiamas, programador
australiano, em 1999. Apds o langamento e até os dias atuais,
recebe modificagdes de colaboradores, participantes de uma
comunidade virtual, constituida por professores, programadores,
designers de conteldos pedagdgicos e outros. Portanto, é um
software em constante aprimoramento e desenvolvimento.

Para utilizd-lo como usuario basico, seja como aluno
ou como professor, é necessario apenas ter algum navegador
instalado (como Internet Explorer, Google Chrome, Safari, Firefox,
entre outros). Para utilizar como criador de curso ou programador,
necessita-se, além do navegador, a contratagdo de um servidor,
ou seja, um dominio digital para armazenamento dos dados.

Para uma melhor compreensao, pode-se fazer uma
analogia com uma casa. A casa representa o software. O individuo
recebe uma casa, gratuitamente. Porém, ele necessita de um
terreno, um endereco, para armazenar os componentes da casa e
dos visitantes desta. O contrato do terreno seria o servidor. Com
o contrato do servidor, ha um endereco. O criador, cuidador da
casa, precisa manter os cuidados com o terreno. Para os visitantes,
apenas ¢é repassado o enderego.
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Para facilitar a compra e manutencao dos “terrenos”, foi
criado o MoodleCloud, um servidor pago, mantido porinvestidores
e programadores envolvidos com o software. O preco varia
conforme o nimero de usuarios e o tamanho do armazenamento.
Outra opgéo é contratar outros servidores, sendo alguns parceiros
do software e que podem fornecer um auxilio especializado. E,
ainda, caso o usuario entender sobre “web browsing” e servidores,
é possivel buscar tutoriais detalhados na comunidade virtual do
Moodle.

Para acessar a comunidade virtual do Moodle, pode-se
utilizar o link “https://moodle.org/course/view.php?id=35" e
realizar cadastro com endereco de e-mail. H4 uma comunidade
brasileira, com informagdes traduzidas (Figura 1).

@ DOCUMENTATION ~ DOWNLOADS ~ DEMO  TRACKER  DEVELOPMENT  TRANSLATION  MOODLENET ~ Q

Pagina inicial B Comunidades b Portugués Brasileiro Q. Vocé acessou como visitante (Acessar)

Bem vindos & comunidade brasileira no portal Moodle.org!
6 Aqui vocé podera se informar melhor sobre o que é o Moodle, para que serve, como funciona, bem como outras informaes basicas a

respeito. Vocé poderd interagir com outros ususrios do Moodle, trocar experiéncias, apresentar sua experiéncia e interagir.

2 Avisos e novidades

jueta na internet

« Para obter um feedback adequado, controle o tema do férum e se o assunto j4 foi discutido, utilize a mesma discussdo
* 0s féruns séo dedicadt de discussio da idade - ndo sao painéis

* Seja educado e amistoso

* Nao tenha pressa em obter uma resposta

* Faga uma busca nas discussGes existentes antes de abrir uma nova

* Caso for criar uma nova discussio, faga em apenas um férum
* DiscussGes repetidas em mais de um férum serdo removidas

Figura 1. Comunidade brasileira virtual do Moodle.

Uma vez que se trata de um software de cédigo aberto,
sua aparéncia e fungbes sdo personalizdveis conforme as
necessidades e preferéncias da instituicdo. Diversas instituigoes
de ensino brasileiras utilizam o Moodle, cada uma com pagina de
abertura, icones e fungdes personalizadas.

Como o capitulo foi desenvolvido com base na disciplina
“GINO44 - Praticas didaticas para o ensino remoto” do Programa
de Pds-Graduagdo em Ciéncias da Saude: Ginecologia e
Obstetricia (PPGGO) da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS), o contelido sera direcionado ao uso da plataforma no
formato disponibilizado pela Universidade. Quaisquer contetidos
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ou funcbes referentes a plataforma em outros moldes serdo
abordados na sessdo “Mais informacgdes sobre o Moodle”.

Perfis de acesso e acessibilidade

Ha 12 perfis de acesso: pesquisador, coordenador,
assistente de coordenagdo, professor, assistente, tutor auxiliar
docente, tutor de apoio, monitor, aluno, visitante, aluno ficticio e
suporte académico, descritos a seguir:

1. Aluno: acessa o material didatico, interage, realiza as
atividades e visualiza as avaliagdes. Nao atribui papéis;

2. Professor: responsavel por ministrar a atividade de
ensino (Graduagédo, Pds-graduacdo e Extensdo) a qual esta
vinculado. Pode incluir, alterar e excluir materiais didaticos
e atividades; interagir e avaliar as produgdes dos alunos;
configurar o espago da atividade de ensino e; inserir usuarios
com permissdes menores que a sua (tutores); atribuir os
papéis de Pesquisador, Assistente, Tutor Auxiliar Docente,
Tutor de Apoio, Visitante e Suporte SEAD;

3. Assistente: possui as mesmas permissdes da fungdo
Professor. Pode incluir, alterar e excluir materiais didaticos
e atividades; interagir e avaliar as produgdes dos alunos e;
configurar o espaco. Possui as mesmas atribuicdes do papel
de Professor;

4. Tutor Auxiliar Docente: tem a permissao de avaliar, mediar,
acompanhar e orientar as produgdes dos alunos. Nao atribui
papéis;

5. Tutor de Apoio: tem permissdo de visualizar materiais,
atividades, relatérios de acesso, notas e produgdes ao grupo
que pertence. Nao atribui papéis.

6. Monitor: fungdo idéntica ao Tutor Auxiliar Docente. Isto é,
tem a permissao de avaliar, mediar, acompanhar e orientar as
producdes dos alunos. Nao atribui papéis;

7. Coordenador: utilizado para cursos de Extensdo. Pode
visualizar, modificar e ministrar atividades de ensino que
fazem parte do curso do qual coordena (Pds-graduacéo
e Extensdo). Possui as mesmas atribuicbes do papel de
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professor. Pode atribuir os papéis de Pesquisador, Assistente
de Coordenacdo, Professor, Assistente, Tutor Auxiliar
Docente, Tutor de Apoio, Aluno, Visitante e Suporte SEAD;

8. Assistente de coordenagdo: utilizado para cursos de
Extensdo. Pode visualizar, modificar e ministrar atividades
de ensino que fazem parte do curso do qual coordena (Pos-
graduagdo e Extensdo). Possui as mesmas atribuicbes do
papel de Coordenador;

9. Pesquisador: pode visualizar todos os dados de uma
atividade de ensino (materiais, atividades, interacdes e
avaliagdes). Nao atribui papéis;

10. Aluno Ficticio: este papel pode ser utilizado pelo préprio
professor para simular a visdo de Aluno sobre o ambiente.
Nao atribui papéis;

11. Visitante: acessa o material didatico, interage e realiza as
atividades, porém ndo pode ser avaliado. N&o atribui papéis;
12. Suporte Académico: é utilizado pelo Suporte da SEAD
para auxiliar nas dificuldades e dividas no uso do Moodle.
Pode atribuir papel ao Suporte SEAD.

H& duas barras de acessibilidade no ambiente Moodle:

uma localizada na pégina inicial, no canto esquerdo, e outra na
porcao superior, com mais opgdes, que pode ser aberta a partir
da primeira. Para acessar a segunda barra, clique sobre “Iniciar
Barra” (Figura 2).

ATbar [ @ [R[[ ][ T[[%[[@[[«e][<=[[=[[m]

‘i \ \
# Inicio @ Minha pagina inicial & Meus Cursos v  Portais MOODLE Ajuda MOODLE

T

,gga,MOODLE

.0

ACADEMICO A/ \
)

= Acessibilidade en

A-

A
A

~®

)
(] (sempre?)
o

Figura 2. Barras de “Acessibilidade” do ambiente Moodle.
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segunda barra, ar”, exibe icones, cada um
A da b “ATbar” be 10 d
correspondente as seguintes fungdes:

1.lcone de coragdo: utilizado para reportar erros e encaminhar
o usuario para um férum da comunidade virtual do Moodle;

2. Lupa com mais: utilizado para aumentar a fonte e icones.;
3. Lupa com menos: utilizado para diminuir a fonte e icones;
4."T": utilizado para alterar a fonte.;

5. "abc": realiza checagem gramatical, apenas em inglés;

6. Dicionario: mostra significado de palavras selecionadas,
apenas em inglés;

7. "text-to-speech”: permite que o texto selecionado seja
ouvido. H& trés opgdes de vozes em portugués: Luciana

em portugués brasileiro, Google em portugués brasileiro e
Joana em portugués de Portugal;

8. “word prediction”: fornece opg¢des de palavras conforme
o texto é digitado, apenas em inglés;

9. “change styles”: fornece trés opgdes de personalizagdo:
alterar cor da “ATbar”, alterar cor do texto e alterar cor da
pagina;

10. “colour overlay”: cobre a pagina com quatro opgdes de
cores: amarelo, rosa, azul e verde.

Funcdes basicas de perfil de aluno

O Moodle UFRGS possui icones e fungdes distribuidos
de forma bastante intuitiva. Neste capitulo, serdo abordadas as
seguintes fungdes basicas: modificar perfil, minha pagina inicial,
personalizar pagina e acesso as disciplinas.

Modificar perfil

No canto superior direito da pagina inicial do seu perfil,
posicione o cursor sobre o seu nome. Na nova tela, apareceréo as
opgdes conforme a Figura 3.
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@ Minha pagina inicial
& Ver perfil
£ Modificar perfil

I Arquivos pessoais
& Notas

£ Preferéncias
Calendério

= Sair

Figura 3. Tela do perfil do Moodle.

Em seguida, selecione “Modificar perfil”. Serd possivel
adicionar descricdo, imagem, areas de interesse, nomes adicionais
e outras informacdes opcionais como telefone, endereco,
departamento e nimeros de identificagdo em outras plataformas.
Nesse menu também ¢é possivel consultar a pagina inicial, ver
seu perfil, acessar arquivos pessoais, notas, outras preferéncias e
calendario.

Minha pagina inicial
Abaixo do logo “Moodle Académico”, hd uma barra de
opgdes, conforme a Figura 4. Selecione “Minha péagina inicial”.

&% MOODLE Y

%’ ACADEMICO

| f

i A
# Inicio | @ Minha pagina inicial | & Meus Cursos ~ Portais MOODLI Ajuda MOODLE

Figura 4. “Minha péagina inicial” do Moodle Académico.
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Abrird uma péagina com um menu central, referente aos
cursos (disciplinas), e um menu lateral esquerdo, com abas de
acessibilidade, calendario, navegagao pelos cursos (disciplinas) e
usuarios on-line (Figura 5).

ESlAssstiuacs = Resumo dos cursos I:_l
|

B casendério .

< January 2021 »

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sib

4 5 6 7 8

o122 13 14 15 1
17 18 19 20 21 22

25 26 27 28 29

Ndo hd atividades pendentos.

Figura 5. Apresentagéo principal do Moodle Académico.

Observe que no canto superior direito de cada contetdo
(Figura 5), hé dois icones pequenos: um com simbolo de “menos” e
outro com “seta apontando para a esquerda”. Ao clicar no simbolo
“"menos”, o contelido é minimizado. Ao clicar na “seta”, o contelido
é enviado para uma barra lateral esquerda, conforme a Figura 6.

& MOODLE

%@’ ACADEMICO

# Inicio @ Minha pégina inicial & Meus Cu

Resumo dos cursos

AVISOS ATENGAO: Durante o periodo de a

s
3 -
2 %4 Navegagio clo
2
Pagina inicial
A £# Minha péagina inicial [v GIN 044 - A (21/1) ]
*,z ) Péginas do site —
5 ~ Meus cursos ) Participantes
8
) GINO44-A(2111)
) GIN 039 - A (20/2) Y Emblemas
» GINYYY -A (20/1) & Notas
» GIN 026 - G (20/1)
b GIN030-B (20/1) ) Apresentagido da disciplina GIN044
) GIN 036 - A (20/1) -
) GIN019-D (20/1) ) Atividade 1
— ) GIN 007 - F (20/1) ..
) GIN 005 - Z (20/1) } TOP'CO 2

Figura 6. “Navegacédo” no ambiente Moodle Académico.
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Ao clicar sobre o curso, por exemplo, “GIN 044", vocé
sera direcionado para a pagina inicial do curso.

Ainda na pagina inicial, é possivel observar o resumo dos
cursos, divididos em “Linha do tempo” que exibe atividades por
data ou por curso e em “Cursos” em que é possivel separar por
andamento, em andamento, ndo iniciados e encerrados, conforme
Figura 7.

1]
]

= Resumo dos cursos

Linha do tempo

Figura 7. Cursos em andamento, ndo iniciados e encerrados.

Personalizar pagina

No canto superior direito, ao clicar sobre “Personalizar
esta pagina”, serdo permitidas algumas alteracdes (Figura 8).

. L. i= Ocultar blocos » Tela cheia
Personalizar esta pagina

Figura 8. “Personalizar esta pagina” no Moodle Académico.

Note que aparecerado dois icones em cada uma das fungdes:
um com “setas” e outro em forma de uma “engrenagem” (Figura
9). O icone das “setas” é utilizado para movimentar e mudar a
localizagdo. O icone da “engrenagem” é utilizado para mudancas
avangadas. Para encerrar, clique em “Parar de personalizar esta
pagina” (Figura 10).

Acesso aos cursos/disciplinas

Os cursos podem ser acessados pela pagina inicial,
“Navegacgdo” ou pela opgdo “Meus Cursos”, clicando sobre o curso
desejado (Figura 11). Em geral, os cursos costumam ser organizados
por atividades, tépicos ou semanas. Abaixo de cada tépico, é
possivel acessar os recursos ou atividades. A maneira de utilizagdo
para enviar arquivos, comentar ou editar, é bastante intuitiva.
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LR - A
A A @
A
(O (sempre?)
B catenaario -
@ %

Figura 9. Fungdes de personalizagao.

Figura 9. Funcdes de personalizagao.

Redefinir a pagina para o padréo | Parar de personalizar esta pagina

Figura 10. “Parar de personalizar esta pagina” no Moodle Académico.

<% MOODLE ji l‘{:}ja

= Ocultar blocos » Tela cheia

¢’ ACADEMICO

=gy

|

|

!

1 i 4 A

# Inicio @ Minha pagina inicial | & Meus Cursos ¥ Portais MOODLE ~ Ajuda MOODLE

Figura 11. “Meus cursos” no Moodle Académico.

Observe que no momento em que um curso é selecionado,
aparecera mais uma opgao na barra superior “Este curso” (Figura
12). Nesta é possivel visualizar os participantes, notas, atividades e
recursos, conforme a imagem abaixo.

DU | Aoa— m ot

W Pessoas

© > Meuscursos > GINOA-AR/Y) > Recursos | pm \ovag

o @ Fons
@ Recursos

) e e ss = estratégias didéticas para atividades remotas.

= Acessibiidade

Figura 12. “Este curso” no Moodle Académico.

Como tutor, professor ou outro perfil de acesso que permita
edicdo, é possivel adicionar recursos e atividades. Recursos sao
dados estaticos, como arquivos, videos, websites, disponibilizados
do professor aos alunos. Atividades sdo elementos dindmicos, que
envolvem interagdo, por exemplo, avaliagdes, questionarios ou
entrega de relatérios por parte dos alunos.

Para iniciar, deve-se escolher um curso e clicar em “Ativar
edigdo”, localizado na porgao superior direita da barra principal
(Figura 13).
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« Atividade 1

Figura 13. “Ativar edi¢do” no Moodle Académico.
e "Adicionar uma atividade ou recurso”, que permite a adicdo de

I (# Ativar edigdo I I= Ocultar blocos ,* Tela cheie

Portais MOODLE ~ Ajuda MOODLE
L4 | @ Utilizagao do Moodle

Ao ativar a edicdo, aparecerao algumas fungdes, sendo as
& Estecurso v
L @DnveGlNou

mais importantes “Editar” que permite edigao individual do item,

“ Tépico 2

edicoes, deve-se clicar em “Desativar edi¢do” (Figura 14).

O Desativar edigao

atividades e recursos, que serao abordados a seguir. Ao fim, apds as

F= Ocultar blocos ,* Tela cheia

Editar™ &

Editar™

Atividades

<= Adicionar uma atividade ou recurso ]

“Hot potatoes”

Editar ™

+ Adicionar uma atividade ou recurso
Figura 14. Adicdo e edi¢do no ambiente Moodle Académico.
Académico, descritos nos Quadros 1 e 2.
Quadro 1. Atividades disponiveis no Moodle Académico.

Ha 18 atividades e oito recursos disponiveis no Moodle
Base de dados

Descricao
arquivo no “hot potatoes”.
Chat
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E um software que permite a criagdo de atividades do
tipo resposta curta, palavras cruzadas, sopa de letras,

preenchimento de espacos e outros. E necessério criar o

dos féruns assincronos.

ser usado como um acervo colaborativo com links, livros,
referéncias, etc. Nesse video da série “Moodle em Acéo para
Docentes” é possivel conhecer mais sobre essa fungéo.

Permite aos participantes criar uma colegéo de itens. Pode

Cria um espaco para discusséo sincrona. E bastante diferente
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Quadro 1. Atividades disponiveis no Moodle Académico (continuagao).

Atividades Descricao

Diario Proporciona aos professores a possibilidade de obter um
feedback dos alunos sobre algum tépico especifico.

Escolha Faz uma pergunta com opgdes de multipla escolha. Pode ser
usada para testar rapidamente a compreensdo dos alunos,
estimular reflexdo sobre um tépico ou até para uma votagdo.

Escolha um Habilita aos estudantes que se inscrevam em um grupo. O

grupo professor pode selecionar quais grupos podem ser escolhidos
e o nimero maximo de participantes.

Ferramenta Permite a adicdo de recursos de outros sites.

externa

Forum Possibilita discussdes assincronas. Ha o padrao (qualquer um
pode iniciar uma discussao a qualquer momento), o de uma
Unica discussdo (cada estudante pode postar apenas uma
discusséo) e o de perguntas e respostas. Pode ser utilizado
como espago social para apresentagdes, discussdes de
contetdos, central de ajuda/area de suporte e outros.

Glossério E uma lista de termos ou definicbes, como um dicionario,

criada de maneira colaborativa por um grupo. Pode ser
utilizado como banco de termos chaves, como lembretes
(fatos a serem lembrados) e outros.

Laboratério de
avaliacédo

E uma atividade avaliativa em duplas. O estudante recebe
o trabalho de outro estudante junto de um formulario de
avaliagdo com critérios mdltiplos definidos pelo professor.
E uma avaliagdo por pares, podendo ser realizada de forma
anénima.

Licao

Uma ligdo publica o conteido em um modo interessante
e flexivel. Consiste em um certo nimero de péaginas. Cada
pagina, normalmente, termina com uma questao e uma série
de possiveis respostas. Dependendo da resposta escolhida
pelo estudante, ou ele passa para a proxima pagina ou é
levado de volta para uma pagina anterior. A navegagao através
da ligdo pode ser direta ou complexa, dependendo em grande
parte da estrutura do material que esta sendo apresentado.

Pesquisa

Cria uma pesquisa personalizada para obter feedback dos
participantes usando uma variedade de tipos de questdes,
incluindo multipla escolha, respostas sim/ndo ou entrada de
texto. Mais detalhes podem ser vistos nesse video explicativo.

Pesquisa de
avaliagdo

Recolhe dados para aferir e estimular a aprendizagem em
ambientes on-line com perguntas pré-preenchidas. Caso
deseje criar o seu proprio questionario, deve-se usar o médulo
de atividade “Pesquisa”.
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Quadro 1. Atividades disponiveis no Moodle Académico (continuagao).

Atividades

Descricao

Questionario

Permite criar e configurar questionarios com questdes de
vérios tipos, incluindo multipla escolha, verdadeiro ou falso,
correspondéncia, resposta curta, entre outras. O professor
pode permitir que o questionario tenha multiplas tentativas,
com questdes embaralhadas ou selecionadas aleatoriamente
de uma categoria do banco de questdes. Cada tentativa
é corrigida automaticamente, com excegdo das questdes
dissertativas, e a nota é registrada no livro de notas do curso. O
professor pode escolher quando e se sugestdes, comentarios
e respostas corretas sdo mostradas aos estudantes. Os
questionarios podem ser utilizados como provas de um curso,
pequenos testes para tarefas de leitura ou no final de um
tépico, como prova de revisdo usando questdes de provas
anteriores. E possivel enviar comentérios imediatos sobre o
desempenho e para auto avaliagdo. Para mais informagdes
visite este video explicativo.

SCORM/AICC | Permite que pacotes SCORM/AICC sejam incluidos no curso.
S&o softwares de criagdo de contetido pedagdgico.
Tarefa Espaco para enviar um trabalho e que entdo poderd ser

avaliado. Mais informagdes neste video.

Webconferéncia
Mconf

Cria uma sala de webconferéncias a partir do Moodle e
especifica titulo, descricdo, periodo de utilizagdo, grupos
e detalhes sobre a gravacdo da sessdo. Para visualizar as
gravagdes posteriormente, adiciona-se o recurso "Gravagdes
Webconferéncias Mconf" para este curso antes de iniciar as
sessoes.

Wiki

Permite que os participantes adicionem e editem uma colegdo
de péaginas web. Uma Wiki pode ser colaborativa, com todos
podendo edité-la, ou individual, onde cada um terd a sua
wiki e somente essa pessoa podera edita-la. Um histérico de
versdes de cada pagina Wiki é mantido, listando as edigdes
feitas por cada participante. A atividade Wiki tem muitos usos,
como: para obter notas de aula ou guias de estudo; para
que membros de uma faculdade organizem um esquema de
trabalho conjunto ou uma agenda de reunibes; para que os
estudantes criem de maneira colaborativa um livro on-line,
criando assim contetido em um tépico definido pelo tutor;
para contarem histérias colaborativas ou fazer poesia de forma
que cada aluno escreva uma linha ou verso; para criar um
diario pessoal contendo as notas de exame ou de revisado (em
uma atividade Wiki individual). Mais detalhes podem ser vistos
neste video explicativo.
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Quadro 2. Recursos disponiveis no Moodle Académico.

Recursos

Descricao

Arquivo

Permite que um professor forneca um arquivo como um
recurso para o curso, em diversos formatos, como .pdf,
.doc, .txt, .csv, .xls, etc.

Conteldo do
pacote IMS

E uma colegdo de arquivos que sdo empacotados de
acordo com um padrdo acordado para que eles possam
ser reutilizados em diferentes sistemas. O mdédulo do
pacote de contetdo IMS permite que tais pacotes de
contelido sejam carregados como um arquivo .zip e
adicionados a um curso como um recurso. O contetido
geralmente é exibido em vérias paginas, com navegagao
entre as paginas. Existem varias opg¢des para exibir este
contetido: em uma janela pop-up, com um menu de
navegagao ou botdes, etc. Um pacote de contetdo IMS
pode ser utilizado para apresentar contetido multimidia
e animagdes.

Gravacgodes
Webconferéncias
Mconf

Disponibiliza as gravagdes realizadas na atividade
“Webconferéncia Mconf”. IMPORTANTE: As gravagdes,
em principio, estardo disponiveis 15 minutos apos a
sessdo encerrada. Gravagdes de 1 (uma) hora ou mais
podem levar 24 horas para serem disponibilizadas.

Livro

Permite que os professores criem um recurso com
diversas paginas em formato de livro, com capitulos
e subcapitulos. Livros podem conter arquivos de
midia bem como textos e sdo uteis para exibir uma
grande quantidade de informagdo que poderdo ficar
organizadas em segdes. Um livro pode ser usado para
exibir material de leitura para um médulo de estudo
individual, ser usado como um manual departamental
ou ser usado como portfélio de trabalho dos alunos.

Pagina

Cria um recurso de péagina da web utilizando o editor
de texto. Uma péagina pode exibir texto, imagens,
som, video, links da web e cédigo incorporado, como
mapas do Google. As vantagens de utilizar o médulo de
pagina em vez do mddulo de arquivo incluem o fato da
pagina ser mais acessivel (por exemplo, para usuarios
de dispositivos moéveis) e mais facil de atualizar. Para
grandes contetdos, recomenda-se utilizar o médulo livro
em vez de uma pagina. Uma péagina pode ser utilizada
para apresentar os termos e condi¢des de um curso ou
um resumo do programa do curso e incorporar varios
videos ou arquivos de som juntamente com algum texto
explicativo.
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Quadro 2. Recursos disponiveis no Moodle Académico (continuagdo).

Recursos Descricao

Pasta Exibe um nimero de arquivos relacionados dentro
de uma Unica pasta, reduzindo assim a rolagem na
pagina do curso. A pasta zipada pode ser carregada
e descompactada para exibicdo ou ainda pode-se
criar uma pasta vazia para que sejam adicionados
arquivos nela. A pasta pode ser usada para uma série
de arquivos em um tépico, por exemplo, um conjunto
de documentos de exame passados em formato PDF
e, prover um espago compartilhado de upload para
professores na péagina do curso (mantendo a pagina
oculta para que sé os professores possam vé-la).

Rotulo Permite que textos e imagens possam ser inseridos
no meio dos links de atividades na pagina do curso.
Rétulos sdo muito versateis e podem ajudar a melhorar
a aparéncia de um curso quando sdo utilizados de
maneira adequada. Rétulos podem ser utilizados para
separar uma lista de atividades com um cabecalho ou
uma imagem, exibir um som incorporado ou video
diretamente na péagina do curso e, para adicionar uma
descri¢do breve a uma se¢do de um curso.

URL O médulo URL permite que um professor forneca um
link da web como um recurso do préprio curso. Tudo o
que esta on-line e disponivel gratuitamente, tais como
documentos ou imagens, podem ser ligados a um
URL. Note que URLs também podem ser adicionados
a qualquer outro recurso ou tipo de atividade por meio
do editor de texto.

Apds cada alteragdo ou atividade adicionada, é possivel
observar como o ambiente seré visto pelo aluno. Para isso selecione,
no canto superior direito, “Mudar papel para...” e selecione “Aluno
Ficticio” (Figura 15).

@ Minha pagina inicial Mudar papel para...
& Ver perfil Escolha um papel para ter uma ideia de como usudrios com este papel verio este curso.

. . Por favor, note que poderd niio ser uma visualizagéio perfeita (Ver detalhes e alternativas).
£ Modificar perfil -
B Arquivos pessoais
@ Notas
# Preferéncias

2. Monitor
Calendario -
Tutor de Apoio

Figura 15. “Mudar perfil para...” no Moodle Académico.
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Mais informacgdes sobre o Moodle

No caso de duvidas, hd uma pagina para ajuda do Moodle
UFRGS, (https://www.ufrgs.br/ajudamoodle/). H& uma série de
videos explicativos sobre o Moodle UFRGS, uma coletdnea chamada
“Moodle em Agédo para Docentes”, que pode ser acessada pela
plataforma YouTube neste link.

E possivel simular a criagdo de um ambiente Moodle
partindo do zero, no aplicativo “Moodle Sandbox”, ou simular o
uso do Moodle num ambiente ficticio, no aplicativo “Mount Orange
School”. Ambos podem ser acessados através do link “https://
moodle.org/demo”, apenas em inglés.

Além do Moodle Académico, a UFRGS possui outros dois
ambientes: Moodle Histérico e Moodle Colaboragédo (Figura 16).
Esses podem ser acessados na pagina inicial do Moodle académico,
no canto superior esquerdo.

Vocé ainda ndo se identificou

Figura 16. Moodle Histérico e Moodle Colaboracéo.

O Moodle Colaboragdo é um espago de capacitagdo
e colaboracéo, incluindo diversas oficinas sobre o Moodle

Académico para docentes. O Moodle Histérico armazena cursos
antigos do Moodle UFRGS, de 2005 a 2015.
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6 Socrative e SurveyMonkey

Michele Strelow Moreira
Otto Henrique Nienov
Helena von Eye Corleta

Socrative

O Socrative é um software gratuito e multiplataforma,
ou seja, funciona em diversos tipos de sistemas operacionais,
usado para atividades interativas, permitindo que professores e
alunos interajam em ambiente virtual ou presencial através de
smartphones, laptops, tablets, computadores e outros dispositivos
moveis. Para que isso acontega, € necessario que 0s UsUarios
tenham acesso a internet. Vocé pode fazer perguntas através de
atividade Unica ou pode projetar um questionério programado
previamente e executar durante a aula. Independentemente da
forma, vocé vai ser capaz de visualizar e avaliar a compreensdo do
aluno, em tempo real.

A ferramenta tem como objetivo criar um espago virtual
paralelo ao curso, & sala de aula ou afins. E possivel coletar
perguntas ou respostas e outros comentarios dos participantes,
além de manter controle do nimero de usuérios inscritos. O
Socrative permite fazereresponderperguntasatravés de atividades
propostas ou planejadas previamente e disponibilizadas durante
a aula. Pode-se visualizar e avaliar as atividades do aluno ou do
publico em tempo real.

Basicamente, o Socrative disponibiliza quatro tipos de
atividades que podem ser elaboradas: 1) criar perguntas de saida,
que servem para fazer um diagnostico antes ou depois da aula
sobre determinado assunto trabalhado; 2) usar a ferramenta como
gamificagdo (“Corrida Espacial”), onde as equipes formadas por
alunos sdo divididas e levadas a responder um questionario e, a
primeira equipe a finalizar, vence a disputa; 3) propor aos alunos a
escolha de um tema para ser estudado e cada resposta dada pode
ser avaliada pelos proprios alunos como forma de democratizar
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essa escolha e; 4) a criagdo de questionérios interativos, no qual
os alunos respondem individualmente e o professor acompanha o
desempenho dos mesmos em tempo real por meio de um painel
que se pinta na cor vermelha quando o aluno erra a questéo, ou
na verde, quando o aluno acerta.

Ha duas possibilidades de acesso a ferramenta: através do
aplicativo, que pode ser baixado de forma gratuita, ou acessando
o site da plataforma. Apds o acesso, clique em Login no canto
superior direito da tela e escolha entre os perfis “STUDENT”
(Estudante) ou “TEACHER” (Professor). Siga as instrucdes nas
paginas seguintes para acessar sua conta ou criad-la, caso esse seja
seu primeiro acesso no Socrative.

Como criar uma conta de estudante

Para criar uma conta de estudante, os alunos ou
participantes poderdo usufruir do aplicativo ou site através do perfil
“STUDENT". Ao entrar no aplicativo, o nome da sala, definido
pelo professor, deve ser inserido. Em seguida, o aluno informa
0 seu nome, caso a atividade ndo seja anénima. O anonimato
ou ndo da identificacdo é definido pelo professor. Pronto! As
atividades poderao ser acessadas pelos alunos (Figura 1).

{3¥socrative

nsirao seunome

Figura 1. Login do aluno.

Primeiramente, o nome da sala serd fornecido pelo
professor e, conforme configuragdo da atividade, o nome do
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aluno seré ou nao solicitado. Clicando em “Concluido”, o aluno
acessara a sala e podera iniciar a atividade. A tela informara que a
atividade sera iniciada ao comando do professor.

A medida que os alunos ingressam na sala do professor,
poderdo participar das atividades disponibilizadas. Se néo
houverem atividades em execugdo, a mensagem "Esperando a
proxima atividade comegar" serd mostrada (Figura 2).

Figura 2. Mensagem para os alunos aguardarem atividade.

Como criar uma conta de professor

Ao escolher a forma de acesso, seja pelo aplicativo ou
pelo acesso no site, é preciso fazer o cadastro para criar um perfil
(Figura 3).

Teacher Login

Student Login Email

Teacher Login Password

Don't have an account?

iy

Figura 3. Primeiro acesso ao aplicativo.

Em seguida, siga o passo a passo. Preencha os dados do
perfil, como nome, sobrenome e crie uma senha. Na parte dos dados
demogréficos, é possivel trocar o idioma (Figura 4). E, por Gltimo,
escolha o tipo de conta: gratuita ou o plano Socrative Pro (pago).
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NEW TEACHER ACCOUNT

1] OADOS DRMOGRAFICOS

@ :

Figura 4. Como fazer o cadastro do professor no aplicativo ou
pelo site.

Na conta gratuita, professores podem criar salas de aula
virtuais para acesso de modo interativo e simultdneo para até
50 pessoas, podendo acompanhar o ritmo de aprendizagem
dos alunos por meio de um painel de controle que apresenta
o desempenho dos alunos em tempo real, com a possibilidade
de intervir imediatamente no processo de ensino-aprendizagem.
E possivel criar uma sala para os alunos e realizar apenas uma
atividade de cada vez, além de permitir uma atividade em grupos
(corrida espacial) e o bilhete de saida (que possibilita aos alunos
responderem trés perguntas ao final da atividade, avaliando-a e
fornecendo um feedback ao professor). Os resultados da atividade
sdo encaminhados apds sua realizagdo, gerando um relatério de
desempenho dos alunos, suas notas e presenca (se o nome for
exigido ao ingressar na sala). Os relatérios ficam no perfil do
professor e podem ser acessados pela interface.

A versdo Socrative Pro oferece, além dos recursos da
conta gratuita, a possibilidade de vérias salas de atividades, o
langamento de atividades simultaneas e até 150 alunos presentes.
Também existe a possibilidade de temporizar as atividades.

Pagina inicial do Socrative “TEACHER”

Na pégina inicial do Socrative, na barra superior, estdo
localizados os atalhos para acessar as ferramentas das atividades.
Os tipos de atividades para realizar de forma interativa estdo
localizados na aba “Iniciar”, na parte inferior da pégina, e
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correspondem a “Teste”, “Corrida Espacial”, “Bilhete de Saida”
e "Pergunta Répida” (Figura 5).

Na aba “Testes”, é possivel acessar a pagina e criar
questdes de mdltipla escolha, verdadeiro ou falso e resposta curtas.
E possivel colocar a resposta correta e incluir uma explicagéo sobre
a resposta da questao. Os questionarios ficam salvos e vocé podera
utiliza-los para diversas atividades, modifica-los e compartilha-los
com outros professores. Na aba “Salas”, é visualizado o nome da
sala (conta gratuita) ou das salas (Socrative Pro).

Em “Relatérios”, encontra-se o repositério de todas
as atividades realizadas. Ficam salvos, em uma planilha xIs, a
identificagdo dos alunos (caso a atividade ndo seja andnima),
suas respostas e o percentual de acertos pela turma e por aluno.
Também pode-se salvar as questdes e as respostas de cada
aluno em um arquivo .pdf e compartilha-lo com os alunos. Na
aba “Resultados”, visualiza-se, em tempo real, as respostas dos
alunos, o nimero de alunos na sala, etc.

Tipo de
atividade

PERGUNTA RAPIDA

Figura 5. Pagina inicial do Socrative “TEACHER".

Criando um teste

Para iniciar um teste, o professor escolhe um teste na aba
“Testes” (Figura 6) e, em seguida, escolhe o método de entrega e
as configuracdes de teste.
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|

Figura 6. Iniciando a atividade: escolha um teste (1) e defina o
método de entrega e configuragdes do teste (2).

Existem trés formas de método de entrega: 1) “Feedback
instantdneo”: apds definido o teste, os alunos respondem as
perguntas em ordem e ndo podem alterd-las. O feedback é
instantaneo, apods cada pergunta. O professor monitora em
tempo real o progresso dos alunos e suas respostas; 2) “Abrir a
navegacgdo”: é o método no qual os alunos podem navegar pelas
perguntas, alterar as respostas e, ao final, enviar todos os testes
e; 3) “"Controlado pelo professor”: quando o professor controla
o fluxo de perguntas, monitora as respostas e pode escolher a
ordem das perguntas. Pode-se exigir o nome do aluno, embaralhar
as perguntas, embaralhar as respostas, mostrar feedback da
pergunta e a nota final em todos os métodos de entrega.

Para lancar ou criar um teste em sua conta de professor,
vocé deve compartilhd-lo com os alunos. Assim que os alunos
se conectarem a sala, eles verdo uma mensagem "Esperando a
proxima atividade comegar”. Uma vez que vocé langar um teste,
ele serd automaticamente compartilhado com os alunos para que
eles possam comecar a executa-lo.

Durante a atividade, o professor poderd acompanhar a
evolucao dos alunos na aba “Resultados” e, apds concluir, sera
gerado o relatério da atividade, com todas as informacées e
resultados, na aba “Relatérios”. O relatdrio fica vinculado a conta
do professor no Socrative e também pode ser enviado para o
e-mail cadastrado na conta.
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Criando uma corrida espacial

Para criar uma corrida espacial, siga os seguintes passos:

1. Acesse a pagina inicial do Socrative.

2. Clique em “Corrida Espacial”.

3. Selecione o teste que deseja executar como uma
“Corrida Espacial” (certifique-se de que o teste selecionado
tenha perguntas com respostas corretas, para que os “foguetes”
se movam) (Figura 7).

Testes

Figura 7. Escolha da “Corrida Espacial”.
4. Escolha suas configuragdes sobre como vocé gostaria

de langar a “Corrida Espacial”, como nimero de equipes, escolha
automatica ou do aluno, icone e contagem regressiva (Figura 8).

Figura 8. Configuracbes da “Corrida Espacial”.
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5. Para configurar a corrida espacial, escolha o nimero de
equipes. Os alunos podem:

a. Jogar sozinhos em seu préprio computador ou

dispositivo mével;

b. Jogar em conjunto compartilhando um dnico

computador ou dispositivo mével;

c. Jogar juntos na mesma equipe, mas respondendo em
computadores ou dispositivos moéveis separados.

6. Vocé pode selecionar para que os alunos escolham
suas proprias equipes ou sejam aleatoriamente designados para
uma equipe. Se vocé escolher auto-design e houverem mais
alunos do que o nimero de equipes, o Socrative tentara dividi-los
uniformemente entre as equipes;

7. Vocé também pode alterar o icone (Figura 9) ou optar
por ter um temporizador de contagem regressiva (a contagem
regressiva pode ser de até 45 minutos e é um recurso da conta
Socrative Pro.

Figura 9. “icones” disponiveis na “Corrida Espacial”.

8. Em seguida, quando vocé e seus alunos estiverem
prontos, clique em “Iniciar” para iniciar a atividade (Figura 10).

Corrida Espacial

Figura 10. Visualizagdo da “Corrida Espacial”.
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9. Uma vez que vocé comegar uma corrida, vocé sera
capaz de ver o progresso da equipe em sua guia “Resultados”.
Vocé pode projetar sua tela, para que os alunos possam assistir
seu progresso também.

10. Se vocé tiver um temporizador correndo, o tempo
restante serd mostrado em um cabecalho verde. Vocé pode clicar
no “X" no lado direito para remover o temporizador. Uma vez que
o temporizador se esgote ou que o temporizador seja removido,
a "Corrida Espacial” sera concluida.

11. Caso nao haja temporizador, quando terminar a
corrida, clique em “Concluir’. Uma vez terminada, vocé podera
reunir relatorios para a atividade ou voltar para a aba “Iniciar”.

Criando uma pergunta répida

A Pergunta Rapida (Figura 11) é um recurso que permite
o professor fazer uma enquete rdpida com os alunos que estdo
em sala de aula. Em uma sala de aula presencial, os professores
ditam as perguntas em voz alta, o que também pode ser feito
pela sala de aula virtual, ou pode-se escrevé-las no chat da
plataforma escolhida para o ensino remoto. Os alunos podem,
entdo, responder as perguntas através do Socrative.

Com perguntas de mdltipla escolha, ha até cinco opgdes de
escolha de resposta diferentes para os alunos. O Socrative se propde
a tornar as atividades mais dindmicas e aumentar a participagdo
dos alunos, e uma plataforma intuitiva e facil de trabalhar.

Bilhete de saida

Os bilhetes de saida sdo uma maneira eficaz de obter
feedback ao final da aula, dando aos alunos a oportunidade
de demonstrar o que aprenderam e para os professores terem
certeza de que todos os objetivos de ensino foram cumpridos.
Eles podem ser usados para ajustar tarefas de casa ou esclarecer
quaisquer pontos discutidos em sala de aula, virtual ou presencial.
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Os bilhetes de saida seguem sempre o mesmo formato
com trés perguntas:

1. Quéo bem vocé entendeu o material de hoje?

2. O que aprendeu na aula de hoje?

® @ ©

PERGUNTA RAPIDA

@

Figura 11. “Pergunta Répida” no Socrative.

3. Por favor, responda a pergunta do professor. Isso leva o
aluno a responder a pergunta do professor que pode ser escrita
no quadro, projetada em uma tela ou verbalmente dita em voz
alta em sala de aula virtual ou presencial.

Para iniciar um bilhete de saida, clique em “Iniciar”
e, em seguida, em “Ticket de saida”. A medida que os alunos
enviarem suas respostas, os resultados serdo mostrados na guia
“Resultados”. Uma vez feito, clique em “Concluir” para coletar
relatérios (Figura 12).

Exit Ticket Quiz

C Mostrar nomes (: Mostrar respostas (:w Mostrar resultados

NOME & NOTA % + 1 2 3

0 Total da turma

Figura 12. Resultados do “Ticket de saida”.
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SurveyMonkey

O SurveyMonkey é uma ferramenta prética para fazer
pesquisas quantitativas e qualitativas com base na coleta de
dados. Ideal para fazer formulérios de Trabalhos de Conclusédo de
Curso (TCC), dissertagdes ou teses. A plataforma oferece recursos
simples e praticos para criar questionarios na versdo gratuita.

Fundada em 1999, por Ryan Finley, além de pesquisas
personalizaveis, o SurveyMonkey prové uma suite de programas
back-end que inclui andlise de dados, selecdo de amostras,
eliminacdo de vieses e ferramentas de representacdo de dados.
Além de oferecer planos gratuitos e pagos para usuarios
individuais, também oferece opgdes para empresas de larga-
escala, companhias interessadas em analise de dados, geréncia
de marca e marketing focado nos consumidores.

No entanto, a interface do site pode ser complicada
justamente por apresentar recursos demais e mostrar constantes
anuncios dos planos pagos. Neste capitulo, veja como criar um
questionario no plano gratuito, além de usar os recursos de
edicdo e categorizagdo perguntas, criagdo de relagdes logicas e
visualizagdo do resultado da pesquisa.

Criando um formulério no SurveyMonkey

Para criar uma nova pesquisa, clique em “Criar
questionario” no canto superior direito da sua conta e escolha
uma das seguintes opgdes (Figura 13):

e Veja como Noss0s novos recursos avangados podem ajudar vocd a fazer perguntas, descobertas e produzir mals.

L J
? L

1 VAMOS LA

Figura 13. Pagina inicial do SurveyMonkey. Clique em “Criar
questionario” para iniciar um novo questionario.
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1. Comece do zero: comece com uma pagina em branco.
Vocé precisard adicionar perguntas usando as ferramentas na
barra lateral esquerda para construir sua pesquisa. Compartilhe
a pesquisa com “Minha equipe” que pode ser selecionada por
padrdo quando vocé criar uma pesquisa do zero. Se vocé nao
quiser compartilhar com todos, certifique-se de desmarcar a caixa
ou gerenciar permissdes de compartilhamento. Se vocé tem
perguntas prontas e quer copid-las e cola-las para sua pesquisa,
selecione “Minhas perguntas j& foram criadas” (Figura 14).

x
Dé um titulo para o questionario

Figura 14. Como configurar um questionario novo.

2. Copie uma pesquisa passada: Vocé pode criar uma
copia de uma pesquisa que estd em sua conta (Figura 15). Dessa
forma, vocé ndo precisa comegar do zero ou alterar pesquisas
passadas que ja coletaram respostas. As perguntas da pesquisa,
l6gica, tema e outras configuragdes de design de pesquisa sao
levadas para a copia, mas vocé precisara criar um novo coletor
para enviar sua pesquisa.

3. Comece a partir de um modelo personalizavel:
Obtenha uma vantagem usando um modelo projetado pela
equipe de especialistas em pesquisa do SurveyMonkey. Use o
menu suspenso para procurar modelos por tipo para encontrar
a pesquisa mais adequada para vocé (Figura 16). Se vocé esta
em uma equipe, vocé também pode navegar por modelos de
pesquisa da sua equipe. Clique em qualquer modelo para saber
mais sobre e visualize as perguntas da pesquisa.
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P — TR HE @ sesem

Questisnirio sem Teste giacss Adta 6 teste 2
et

Models de ensino & Modelo de comunidade
distincia para alumos d... @ s 95000 COm

Diversio

Figura 16. Escolha um modelo personalizavel.

Adicionando perguntas e paginas

Depois de criar sua pesquisa, use a barra lateral esquerda
para adicionar suas préprias perguntas ou escolha perguntas pré-
escritasdo “Banco de Perguntas”. Vocé pode aplicar configuragdes
de perguntas para personalizé-las ainda mais.

Se vocé tiver uma pesquisa longa, quebre-a em varias
paginas. As paginas ajudam vocé a organizar sua pesquisa em
segdes, o que torna mais facil para as pessoas responderem. Além
disso, toda vez que eles avancarem para a proxima pagina, suas
respostas anteriores serdo salvas.

Se vocé estiver usando um modelo, revise a pesquisa para
personalizar perguntas e opg¢des de resposta para que seja relevante
para seus objetivos de pesquisa. Por exemplo, vocé pode adicionar
o nome especifico do produto ou da empresa em que vocé esta
procurando feedback. Vocé também pode querer adicionar novas
perguntas ou excluir perguntas que ndo sdo Uteis para vocé.
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Aplicando a légica

Depois que suas perguntas e paginas de pesquisa sao
configuradas, € um bom momento para aplicar 6gica a pesquisa.
A légica pode ajudé-lo a obter melhores dados, criando uma
experiéncia de pesquisa mais personalizada para os pesquisadores.

Por exemplo, vocé pode usar a l6gica de pular perguntas
para controlar quais perguntas os usuarios da pesquisa verao em
seguida com base em suas respostas para perguntas anteriores.
Ou, vocé pode usar a randomizagdo de perguntas para reduzir o
viés potencial na ordem que as perguntas sdo apresentadas.

Personalizando o design

Depois que suas perguntas e [6gica estiverem configuradas,
vocé pode se concentrar em afinar o visual e a sensacdo da sua
pesquisa com as opgdes de design e exibicdo. Por exemplo,
mostrar ou ocultar elementos na péagina de pesquisa, adicionar
um logotipo ou criar um tema personalizado.

Visualizando e enviando a pesquisa

Sempre visualize sua pesquisa antes de envia-la para que vocé
possa pegar quaisquer erros ou problemas légicos. Quando vocé
estiver pronto para envia-la, crie um coletor para obter respostas.

Formas para enviar a pesquisa

Depois de projetar e visualizar sua pesquisa, crie um
coletor para envid-lo. Vocé pode enviar uma pesquisa via URL,
e-mail, obter respostas e outras formas (Quadro 1).

Como analisar os resultados da pesquisa

Vocé pode visualizar e analisar seus resultados a qualquer
momento durante o processo de coleta na secdo “Analisar
resultados”. Vocé pode ter uma visdo resumida de seus dados,
procurar respostas individuais, criar e exportar gréaficos dinamicos,
usar filtro, comparar e mostrar regras para analisar visualizagdes
e segmentos especificos de dados, exibir e categorizar respostas
abertas e baixar facilmente seus resultados em varios formatos.
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Quadro 1. Formas de enviar a pesquisa do SurveyMonkey.

Tipo de coletor Descricao

Web Link Crie um URL ou QR code vinculado a sua
pesquisa para que VOCé possa enviar ou
postar em qualquer lugar.

Convite por e-mail | Envie convites personalizados por e-mail
para seus contatos através do SurveyMonkey
para rastrear quem responde e enviar
e-mails de acompanhamento.

Midias sociais Poste sua pesquisa no Facebook, Twitter,
LinkedIn.
Publico alvo Vocé pode comprar respostas através do

SurveyMonkey Audience.

Pesquisa de campo | Colete respostas sem conexdo a internet
através do  aplicativo  SurveyMonkey
Anywhere.

Mensagem de texto | Envie um SMS para seus contatos com o link
da sua pesquisa.

Usando regras para analisar dados

Depois de visualizar os resumos gerais de perguntas, vocé
pode criar regras para responder a perguntas mais especificas
sobre seus dados. Filtrar, comparar e mostrar regras permitem que
vocé se concentre em subconjuntos especificos de seus dados,
para que vocé possa analisar seus resultados de uma maneira que
seja mais significativa para vocé.

Os usudrios pagos podem criar um nimero ilimitado de
regras. Usudrios gratuitos podem criar uma regra.

Exportacées

Comqualquerplanopago, vocé pode baixarseusresultados
em uma variedade de formatos. Vocé pode manter uma copia
off-line dos resultados da pesquisa, enviar as exportagdes para
outros, baixar respostas individuais para impressdo ou exportar
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seus dados brutos para analise suplementar. As exportagdes estdo
disponiveis em planos pagos.

Conta e faturamento: como se inscrever ou atualizar a
conta

Para se inscrever gratuitamente, acesse “Planos e Precos”
e escolha o plano gratuito. Este plano tem um conjunto de
recursos limitado. Vocé verd uma notificacdo em sua conta se
precisar atualizar para um plano pago para usar um recurso.

Para se inscrever em um plano pago:

1. V& para “Planos e Pregos” e escolha um tipo de plano;
2. Crie um nome de usuério e senha e cadastre-se;

3. Selecione um método de pagamento e insira seus
detalhes de faturamento;

4. Clique no botéao para confirmar e pagar.

Atualizando uma conta existente

Para atualizar uma conta SurveyMonkey existente, faca
login e escolha um plano pago em “Planos e Pregos”.
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7 Software Microsoft Teams
Lais Lima Ferreira
Edison Capp
Otto Henrique Nienov

Apresentado em 2016 pelo Microsoft, o software Microsoft
Teams foi desenvolvido com o objetivo de reunir equipes e
proporcionar maior facilidade na comunicagao entre os integrantes
da equipe, oferecendo diversas ferramentas que possam ser de
interesse do usuario.

O software se baseia em quatro caracteristicas basicas para
garantir maior desempenho para equipes: bate-papo, central de
trabalho, personalizagdo e seguranca de dados. A plataforma é
integrada com aplicativos do Microsoft 365, entre eles Outlook,
OneDrive, Word, Excel, PowerPoint, OneNote, SharePoint, e inclui
também outros softwares que ndo sdo do dominio Microsoft.

Ao utilizar o software, observa-se que este ndo foi
desenvolvido exclusivamente para o ensino, mas também para
organizagdes corporativas, pois a plataforma promove a interagdo
entre os integrantes das equipes, motivando os usuarios na producao
e criatividade, sendo possivel visualizar métricas de engajamento,
por exemplo. No entanto, atualmente, a plataforma possui recursos
educacionais, como a criagdo de atividades que permitem a
interagdo entre alunos e professores. A possibilidade de utilizagéo
do programa para uso doméstico também estéd disponivel para os
usuarios. O software possibilita diferentes formas de acesso, tanto por
computadores e notebooks, como também por dispositivos moveis.

Neste capitulo, serdo expostos caracteristicas e recursos
do programa a partir de experiéncias do corpo docente e
discente do Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncias da Saude:
Ginecologia e Obstetricia (PPGGO) da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS), assim como de materiais de apoio
disponibilizados pela prépria Universidade e pelo Microsoft.
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Quem pode utilizar o Microsoft Teams?

O Microsoft oferece diferentes pacotes do programa e
sugere-os conforme o interesse e perfil do usuario que queira
adquirir o Microsoft Teams: para amigos e familia (pessoal),
trabalho ou ensino.

E importante salientar que o usuario pode se inscrever com
qualquer conta de e-mail, ndo sendo necessario ter uma conta
exclusiva do Outlook ou do Hotmail para acessar o programa,
ou seja, e-mails institucionais, como por exemplo da UFRGS
(XXXXXXXX@ufrgs.br), podem acessar o servico.

Caso os usudrios utilizem um e-mail institucional para
acessar o contelido da Equipe e um outro sujeito fora do dominio
queira acessar o contetido da Equipe, por exemplo um palestrante
convidado, este podera ser adicionado a Equipe como convidado.

Microsoft Teams para Amigos e Familia

E o Unico recurso de forma gratuita para uso pessoal/familiar.
Ha outros pacotes do Microsoft 365 disponiveis para uso pessoal/
familiar, porém néo incluem o Microsoft Teams. Em comparagao
aos outros pacotes, esse é o que dispde de menor nimero de
recursos. Para o usudrio, é possivel utilizar os recursos de “Chat”
e “Calendario”, podendo visualizar também a “Atividade”. Nesse
pacote gratuito ndo ha aplicativos do Microsoft 365 (versdes de
area de trabalho dos aplicativos Outlook, Word, Excel, PowerPoint,
Access e Publisher), recurso de “Equipes” e “Aplicativos”.

Quanto aos recursos do “Chat”, fica disponivel iniciar uma
reunido on-line com no maximo 300 participantes e duragdo de 60
minutos (disponiveis até 30 de junho de 2021), mas nado a opgao
de gravagdo. Ficam igualmente disponiveis a possibilidade de
ativar/desativar camera, ativar/desativar mudo, compartilhar area
de trabalho, encerrar a reunido, erguer a mao, mostrar conversa,
mostrar participantes e a opgao de desligar a chamada. Ainda no
“Chat”, o usuario pode criar grupos convidando participantes. O
numero maximo de usuarios é de até 500 mil com uma limitacado de
anexos de arquivos nos chats de 2 GB por usuério.

110



Estratégias didéaticas para atividades remotas

Jé& os recursos do "“Calendério”, assim como nos outros
pacotes, so se encontrardo funcionais se o usuario vincular alguma
conta prépria que seja Outlook ou Hotmail, caso contrario, o
usuario ndo verd suas reunides no “Calendario”. Isso acontece
porque o recurso “Calendério” é sincronizado com uma conta
Outlook ou Hotmail.

Nesse tipo de pacote, o usudrio tem a seguranca dos
dados por meio de criptografia, mas outros servigos de seguranca
ndo ficam disponiveis. Diferente dos pacotes a seguir, o uso
gratuito ndo permite a administragao de usuérios. Por Gltimo, ndo
ha o recurso de suporte do Microsoft, seja por telefone ou Web.

Apesar de ndo oferecer a possibilidade de criar
“Equipes”, iniciar a produgdo de documentos pela érea de
trabalho e personalizar o software com “Aplicativos” (Figura 1),
o usuario pode compartilhar documentos do seu computador/
dispositivo mével e editar com outros usuérios de forma on-line,
simultaneamente.

_ S _

Bem-vindo ao Teams!
Veja como comegar.

5]

Convidar amigos Criar seu primeiro grupo Obter no celular

Figura 1. Interface do Microsoft Teams para uso Pessoal.

Microsoft Teams para Trabalho

Atualmente, existem trés pacotes diferentes para
empresas. Esses pacotes variam em valor, quantidade de recursos
e limitagdes de numero de usuarios ou armazenamento de dados.
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Para os pacotes da categoria empresa, todos possuem os recursos
disponiveis para reunides e chamadas on-line, o que difere é a
capacidade de participante nas chamadas, que pode variar entre
300 a 10 mil participantes.

Com relacdo ao “Chat” e “Colaboracdo”, encontram-se
mais diferencas entre os planos, apesar de todos incluirem os
recursos. O que varia é o nimero méaximo de usuarios (300 a 500
mil) e o espago de armazenamento de anexos de arquivos no
“Chat” (1 TB a ilimitado).

Nos itens “Aplicativos” e servicos de produtividade”,
observa-se uma redugdo nos recursos dependendo do pacote. O
armazenamento e compartilhamento de arquivos pessoais com o
OneDrive varia entre TB a ilimitado, exceto pelo pacote gratuito que
ndo possui esta possibilidade, recurso disponivel ou ndo de versées
Web dos aplicativos Word, Excel e PowerPoint, verses para area de
trabalho de alguns aplicativos (Outlook, Word, Excel, PowerPoint,
Acess e Publisher) e, acesso ou ndo a aplicativos para empresas
(Bookings e MilelQ).

Sobre a seguranca e conformidade de dados, todos
incluem a criptografia para dados em repouso e em transito,
login Unico para todos os aplicativos e servigos do Microsoft 365,
imposicao da autenticagdo multifator e recursos avancados de
auditoria e relatério. No entanto, o que confere diferenca entre
os planos é a descoberta eletrénica com pesquisa, retengédo e
exportagdo in loco.

Em relacdo a possibilidade de administracdo pela
plataforma, as diferengas sdo entre ter acesso ou nédo a servidores
locais equivalentes (Exchange, SharePoint, Skype for Business).
Por ultimo, referente ao suporte, também ha limitagdes: apenas
um dos pacotes incluem o suporte para implantagdo do FastTrack
(auxilia o usuério a implantar solugdes em nuvem da Microsoft),
apesar de todos incluirem contato com suporte financeiro e
suporte telefénico e pela Web 24 horas.

Microsoft Teams para Educacao

Para essa modalidade existem, no total, seis pacotes que se
subdividem para alunos (trés pacotes) e professores e funcionéarios
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(trés pacotes). Para ambas as divisdes, existe a possibilidade do
servigco gratuito.

Paraalunos, o pacote gratuito inclui os aplicativos populares
do Microsoft: Outlook, Word, Excel, PowerPoint e OneNote.
Nesse pacote, além de incluir o Microsoft Teams, também estao
inclusos os aplicativos OneDrive, Exchange, SharePoint, Sway,
Forms, Stream, Flow, Power Apps, School Data Sync e Yammer.
Assim como em todos os pacotes do Microsoft Teams, o aluno
pode trabalhar seus arquivos em tempo real com outros colegas.
A caixa de correio oferece 50 GB de armazenamento e a huvem
do OneDrive apresenta armazenamento ilimitado.

Ja os pacotes pagos, incluem todos os recursos do
plano gratuito, mas com algumas diferencas, mas com algumas
diferencas, como acesso ao software na area de trabalho do
computador, ferramentas adicionais de gerenciamento e seguranga,
conformidade avancada e sistemas de anédlise do Microsoft,
aplicativos como Publisher, Acess, Bookings e Power Bl.

Para professores e funcionérios, o pacote gratuito ¢é
semelhante ao pacote gratuito para alunos. No entanto, todos os
servigos oferecidos para professores possuem uma maior liberdade
em agbes dentro do software em comparagdo ao de aluno. Quem
adquire esse servigo pode utilizar o Teams de Classe, de Funcionarios
e PLC, conduzir avaliagdes pelo Forms e até desenvolver aplicativos.
O ndmero méaximo de usuarios é ilimitado para os professores e
funcionarios.

Os outros pacotes, pagos, igualmente possuem os mesmos
aplicativos do que os servigos pagos para alunos. A diferenca
estd na utilizagdo do servico também pela area de trabalho,
possibilidade de hospedar reunies com até 10 mil participantes,
permissdo para pais e tutores agendarem compromissos com o
professor, possibilidade de analisar a produtividade e organizagéo,
protecdo de ameagas na caixa de correio, armazenamento da
caixa de correio do e-mail de 50 a 100 GB, entre outros recursos.

Para todos os pacotes citados anteriormente, existe a
possibilidade de utilizé-los pela plataforma Web, através da éarea de
trabalho do usuério e dispositivos méveis como tablets/smartphones.
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Como acessar o Microsoft Teams?

Existem, pelo menos, trés formas de acesso ao software,
sendo as duas Ultimas necesséario o download do Microsoft Teams:
1) plataforma Web; 2) acesso pela area de trabalho e; 3) acesso
em dispositivos moéveis.

O acesso pela plataforma Web nao requer nenhum tipo de
download, basta acessar o site do Microsoft Teams com o login de
usuario e senha. Para utilizar na area de trabalho e em smartphones
ou tablets, por exemplo, serd necessério fazer o download do
software ou aplicativo. O programa tem compatibilidade com
sistemas Windows, Mac e Linux para computadores e, Android e
iOS para dispositivos moveis.

Fazendo a sua inscricao

Ndo hd nenhuma limitagdo quanto a realizacdo da
inscricdo com os tipos de conta de e-mail existentes, ou seja, ndo
é necessario ter obrigatoriamente uma conta Outlook ou Hotmail
para acessar o software. A inscrigdo pode ser realizada com uma
conta Gmail, por exemplo. Lembrando que o “Calendério” do
Teams sincroniza apenas com contas Outlook ou Hotmail, logo,
ao realizar a inscricdo com outras contas de e-mail, os convites
recebidos ndo serdo visualizados no servico “Calendario” do
Microsoft Teams.

Assim que inserido o e-mail, o usuario é questionado para
que fim quer utilizar o servigo Microsoft Teams, direcionando
para as opgdes: uso para a escola, uso pessoal/doméstico e para
trabalho, como mostram as Figuras 2 e 3.

Ao escolher o tipo de servico que é melhor para o usuério,
algumas informagdes podem ser necessarias. Ao escolher o software
para uso escolar, serd necessario informar o e-mail institucional, pois
o software busca pela sincronizagdo de dados em que este usuario
j& se encontra inserido, como qual o pacote do software disponivel
pela instituicdo de ensino (se a Instituigdo adquiriu um pacote, o aluno
poderd usufrui-lo). Um exemplo para este caso é o acesso de alunos da
UFRGS ao programa Microsoft Teams, em que o acesso aos recursos
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é feito exclusivamente utilizando o e-mail institucional. Para a opcéo
de uso pessoal, o usuario é direcionado para realizar uma inscri¢éo
no Skype e, para uso de trabalho, sdo solicitadas informagdes de
verificagdo de dados (autenticagdo por cédigo ou senha).

E possivel que vocé ja utilize o Microsoft Teams e nunca
tenha preenchido essas informagdes. Acontece que, uma vez
preenchidas essas informagdes, os usuarios convidados pelo
usudrio a participarem do programa nao precisam preencher
essas informacdes.

Insira o enderego de email que vocé quer usar com o Microsoft Teams gratuitamente.

B Microsoft

Enter an email

Figura 2. Passo a passo para inscricdo no Microsoft Teams.

2. Na préxima tela, responda a pergunta sobre como vocé quer usar o Teams.

B2 Microsoft

How do you want to use Teams?

() For friends and family
For everyday life, to make audio or video calls

) For work

o work with teammates wherever they are

Figura 3. Passo a passo para inscrigdo no Microsoft Teams.
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Recursos Disponiveis no Software

A disponibilidade de recursos depende do pacote. Como
este capitulo foi desenvolvido dentro da dimensdo académica,
serdo apresentadas duas interfaces do Microsoft Teams para
descrever os recursos disponiveis: a de aluno e a de professor. A
UFRGS disponibiliza o servigo gratuito para alunos e professores.
A seguir, serdo apresentadas as fungdes disponiveis do pacote
“Office 365 A1”.

Ingresso no software

Ao acessar o Microsoft Teams, seja pela plataforma Web,
drea de trabalho ou dispositivos méveis, o programa sempre nos
direciona para a funcdo “Equipes”, ou seja, é a primeira fungéo
que fica visivel ao ingressar no software.

E na fungdo “Equipes” que podemos acessar as disciplinas
(as “Classes”, um tipo de “Equipe” que apenas os docentes
podem criar) e criar “Equipes” para conversar com colegas,
por exemplo, ou mesmo testar as funcionalidades do programa
criando uma “Equipe de teste”.

Equipes ¥ @ & Criaruma equipe ouingressar nela

GIN 044 - Estratégias
didéticas para atividades...

Figura 4. Interface do software Microsoft Teams pela plataforma Web.

Funcado Equipes

Ao clicar na "Equipe” com fungdo de “Classe”, é possivel
acessar diversos recursos fundamentais para participagdo das
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aulas sicronas ou assincronas, assim como acessar documentos e a
gravagao da aula, os quais podem ser vistos na parte superior, nas
abas “Geral”, “"Postagens”, “Arquivos”, “Caderno”, entre outros.
A opgao “Geral” refere-se a todo contelido relacionado a “Equipe”
(Figura 5). No entanto, existe a possibilidade de criar “Canais”, que
seriam subgrupos criados pelo docente para organizar a “Equipe”
(Figura 6), por exemplo, organizar as aulas ao longo do semestre por
canais. Quando existe(m) canal(is), perceba que o item “Postagens”
agora se refere ao contetdo do canal “Teste” e nao da “Equipe”.

Apenas os usuérios docentes podem criar “Equipe” com
funcdo de “Classe”. Os usuérios podem identificar qual o tipo
da "“Equipe” através do filtro de busca, localizado ao lado das
configuragdes e “Criar uma equipe ou ingressar nela”. A “Classe” se
diferencia por proporcionar recursos como “Caderno” e “Trabalhos”,
disponiveis tanto para o docente como para o discente.
< Todss a5 equipes Gevilivqwos Cademo Mais3v  + @ Eauipe 21 comvidados | S Rewnie | v (D oor
GIN 044 - Estratégias didati... -

e
]

Bem-vindo(a) a GIN 044 - Estratégias didaticas para atividades remotas

Escolha onde vocé deseja comegar

GLJ ‘:-/

Carregar Materias de Aula Configurar Caderno

® =0
S %

Bem-vindo a classe!
i clsee o o nomes o akunos pas iciar ums convers.

Figura 6. Visualizacdo do recurso “Postagens” do canal “Teste”.
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Guia Postagens

Tanto em “Equipes” (“Geral”) como nos “Canais”, as
funcionalidades sdo as mesmas em "“Postagens”. Ao ingressar na
“Classe”, o alunotema possibilidade de acessararquivos da disciplina
em “Carregar Materiais de Aula” e “Configurar Caderno”, onde é
possivel acessar arquivos oferecidos para apoio da disciplina, assim
como a aula gravada (o aluno é direcionado a aba “Arquivos” que
sera vista a seguir), e anotacdes sobre a aula, respectivamente (Figura
5). Para o aluno utilizar o “Caderno”, essa funcao deve ser habilitada
pelo docente. A opcdo “Caderno” disponibiliza anotagbes, tanto
privadas como em colaboragéo, através do aplicativo OneNote.

Em “Postagens”, vocé encontrard todos os registros que
ocorreram na “Equipe”, como reunibes ja encerradas, reunides
em andamento, arquivos anexados e conversas iniciadas. Na
opgdo “Nova conversa”, uma caixa de didlogo é iniciada onde
qualquer integrante pode inserir alguma mensagem, texto, figura,
link, arquivo, assim como informagdes de aplicativos (Figura 7). Na
mensagem iniciada, por exemplo, foram utilizados os recursos de
texto e um aplicativo sobre clima. Caso deseje que a mensagem
chegue em todos os grupos existentes dentro de uma “Equipe”, no
caso os canais, vocé pode optar por enviar para Geral da Equipe,
todos os Canais da Equipe ou para Canais especificos da Equipe,
sem precisar reescrever ou copiar e colar uma mesma mensagem
para varios grupos (opgdo destacada na Figura 7).

Os usuarios podem interagir com as mensagens de outros
colegas através de reagdes nas mensagens como emojis e também
salvar mensagens que possam ser importantes. As mensagens
salvas ficarao localizadas no icone de usuério, na parte superior

da tela a direta.

Recurso Reunir

E através do recurso “Reunir” que vocé pode iniciar
uma nova reunido. Contudo, ndo é comum gue os alunos criem
reunides, mas sim ingressem em reunides. E importante deixar
isso claro para que ndo existam diversas reunides em andamento
ao mesmo tempo. Se vocé quer ingressar em uma reuniao em
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andamento, vocé pode acessar: 1) pelas “Postagens” da “Equipe”
ou “Canal” (Figura 8); 2) pelo “Chat”, caso seja uma conversa
privada ou com um grupo de colegas ou amigos; 3) via link (as
reunides geram um link que pode ser copiado e encaminhado)
ou; 4) pelo “"Calendério” (lembrando que para isso é necesséria a
sincronizagdo com uma conta Outlook ou Hotmail).

P 4;}
e
Geral Postagens Arquivos Cademo Trabalhos Mais2v + ® Equipe 21 convidados 3¢ Reunir @ -
© Responder
(=] 09/02/2021 - Google Meets iniciado
@
St Reunido encerrada: Th 49m w oo Q@
¢ © © %

o & ©

@ Nova comversa ~  Todos podem responder
B I U S|¥ A M

9 @ <

Ola!

Hoje parece um 6timo dia para ler. Tenha uma boa leitural

B veer
30°C

Figura 7. Acbes disponiveis no recurso “Postagens” de uma
“Equipe”, na opgao “Geral”.

Para ingressar em uma reunido em andamento pelas
“Postagens”, basta clicar em “Ingressar” (Figura 8). Na opgao
“Reunir”, localizada na parte superior do lado direito da tela, cria-
se uma nova reunigo. Tanto discentes quanto docentes podem criar
uma nova reunido. Caso tenha uma reunido em andamento e se
inicie uma nova reunido, ambas ocorrerdo simultaneamente, ou seja,
a criacdo de uma nova reunido nao anulard outra em andamento,
o que pode causar confusdo aos alunos sobre em qual reunido
estd havendo a aula. Por isso, é importante que essa funcédo fique
esclarecida. Nao foi possivel localizar uma opgao para desabilitar a
criagdo de reunides. Uma dica é informar o nome da reunido ao cria-
la, como data, tema ou titulo.
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Geral Postagens Arquivos Cademo Mais3v + ® Equipe 21 convidados 3¢ Reunir @ o

Q Zoom 11/02/2021 o 434 °°°® &

Zoom 11/02/2021 iniciado

Y

RR
©

Figura 8. Tela de visualizagdo quando uma reunido estd em andamento
na “Equipe”. Para acessar a reunido, clicar em “Ingressar”.

Reuniao em Andamento

Ao ingressar em uma reunido em andamento, outros recursos
ficarao disponiveis, tais como ativar/desativar camera, ativar/desativar
dudio, compartilhamento de tela, abrir chat, visualizar quem est
presentenareuniaoe, porultimo, afuncdo desligar/encerrarareunio.
O icone representado com trés pontos (reticéncias) possui outros
recursos de configuragdo para a reunido (Figura 9), que se diferem
dos recursos apresentados na Figura 10, pois a primeira refere-se ao
usuario com perfil de organizador da apresentacgao, podendo realizar
compartilhamento de tela, anexar a apresentacao, iniciar a gravacao
e encerrar a reuniao e, a segunda refere-se ao perfil de espectador, o
qual ndo pode compartilhar a tela (mas o organizador pode autoriza-
lo), realizar a gravacéo e encerrar a reunido (Figura 10).

Para o organizador, estdo disponiveis também opgdes de
reunido, anotagdes da reunido, detalhes da reunido, galeria, foco,
aplicar efeitos de tela, ativar legendas ao vivo e teclado de discagem,
além da possibilidade de remover um participante da reunido,
silencia-lo e torna-lo apresentador na opgdo “Mostrar participantes”
e habilitar o recurso “Tornar um apresentador”.
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Importante salientar que participantes convidados néao
possuem o recurso de chat disponivel. Os convidados podem
visualizar o chat, mas ndo podem escrever e enviar mensagens.

Microsoft Teams

ostrar configuragdes do dispositivo
[ Mostrar anotagdes da reunido
@ Mostrar detalhes da reunido

I Entrar em tela inteira

® Erguer amio

# Teclado numérico
© Iniciar gravagio
o Encerrar Reunido

(7 Desativar video de entrada

Figura 9. Visualizagdo da tela e configuragdes do apresentador ao
compartilhar a tela.

Microsoft Teams

Figura 10. Visualizagdo da tela e configuragdes do espectador.

Guia Arquivos

Neste recurso, encontram-se todos os arquivos que ja
foram anexados nas “Postagens” da “Equipe” ou “Canal” ou
arquivos que foram criados a partir do préprio recurso ou, ainda, as
gravagoes das reunides. Também existe a possibilidade de realizar
o upload de arquivos do computador e dispositivos moveis.
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Em “Novo”, pode-se criar pastas para organizar os arquivos,
além de criar arquivos no Word, Excel, PowerPoint, OneNote e
Forms. Em “Carregar”, faz-se o upload de arquivos e pastas. Em
"Copiar Link”, copia-se o link da pasta “Arquivos” da “Equipe”. Em
“Baixar”, faz-se o download de todos os arquivos. Em “Adicionar
Armazenamento em Nuvem”, compartilha-se as pastas em uma outra
nuvem ou site de hospedagem de documentos, como o SharePoint,
DropBox, Box, Egnyte, ShareFile e Google Drive.

Somente os organizadores podem fazer com que um arquivo
vire uma nova guia, enquanto os participantes podem baixa-lo,
renomea-lo, copiar o link, etc.

Guia Caderno

A guia "Caderno” estara disponivel se o organizador liberar
0 acesso aos participantes. Na opcao “Caderno”, pode-se realizar
anotagdes, privadas e colaborativas, através do aplicativo OneNote.

Guia Trabalhos

Assim como a guia “Caderno”, a guia “Trabalhos” também
estard disponivel aos participantes se o organizador permitir o
recurso. Resumidamente, o recurso relne todas as atividades
avaliativas criadas, como tarefas, trabalhos e provas, através da
funcdo “Trabalhos”, descrita adiante.

Guia Notas

Na guia “Notas”, o aluno visualiza somente as suas notas.
Para o professor, a guia se apresenta com as notas de todos os alunos
para todas as tarefas realizadas. O professor ainda pode averiguar se
o aluno visualizou a tarefa ou ndo, se respondeu a atividade ou ndo e
consultar o o trabalho do aluno para visualizar as respostas.
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Adicionar uma Guia “+"

Neste recurso, é possivel adicionar novas guias com
aplicativos, o que permite a personalizagdo da “Equipe” (Figura 11). Se
a disciplina ou grupo de alunos utilizam muito o recurso do YouTube,
por exemplo, este aplicativo pode ser inserido na plataforma com
o objetivo de facilitar o acesso aos usuarios. Existe uma gama de
aplicativos, como jogos, clima, formulérios, entre outros. Importante
destacar que, mesmo que vocé utilize a plataforma Web do software,
ao adicionar aplicativos nao é realizado download.

Adicionar uma guia x

Transforme seus aplicativs ¢ arquivos favoritos em guias 3 parte Pesquisar Q
sopanon do canal Mk aplicativos B

Recentes v

Kahoott wiki OneNote  Excel Stream PowerPoint
T

Tasksby  Kashoo!  Wiki  OneNote  Bxel  Steam  PowerPoint

Plannere T.

Figura 11. “Adicionar uma guia” permite transformar aplicativos em
guias e personalizar a “Equipe”.

Barra de Pesquisa

Na parte superior da tela, centralizada, encontra-se a barra
de pesquisa. Nela, o usudrio pode pesquisar sobre mensagens,
arquivos, pessoas, aplicativos e até mesmo solicitar alguns
comandos, como por exemplo, “/chaves” que mostra atalhos
do teclado que podem ser utilizados. Desta forma, se o usuério
ndo se lembrar onde se encontra determinado arquivo, é possivel
pesquisa-lo e localiza-lo através dessa ferramenta.

Aplicativos Microsoft 365

Na parte superior da tela, na extrema esquerda, encontram-
se os aplicativos do Microsoft (icone de quadrado com pontinhos):
Outlook, Word, PowerPoint, SharePoint, OneDrive, Excel, OneNote
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e Microsoft Teams. Ao acessar esses aplicativos, o usuério é
direcionado para uma nova aba no navegador (se estiver usando a
Web). Nesta pagina, encontram-se documentos criados, carregados
e compartilhados, podendo-se também criar documentos novos.

Atividade

Na funcédo “Atividade” (icone de sino), o usuario encontra
todas as notificagdes que podem estar relacionadas a ele: usuérios
gue o mencionaram ou reagiram a um comentario, alteragSes
na "Equipe” ou “Canal” em que esteja inserido, delegagdo de
funcéo, ligagao recebida, etc. Dentro da fungédo, vocé pode filtrar
a busca caso haja muitas notificagdes. Ao escolher uma atividade
para visualizar, vocé pode respondé-la.

Chat

Nesta fungdo, o usuario pode criar um chat de conversa,
individual ou com mais de um usuario. Para criar um chat, basta
clicar no icone de caneta, do lado superior e esquerdo da tela,
ou através do comando “Alt+N". Para acrescentar usuarios, basta
colocar os nomes em “Para:” e iniciar uma nova conversa.

Os usudrios podem interagir por texto, ligagao e/ou chamada
de video. Assim como em “Atividade”, o usuario pode utilizar o filtro
para buscar determinado usuério em chats criados, mensagem néo
lida, reunido ou ainda onde o modo mudo foi ativado.

Trabalhos

Afungdo “Trabalhos” é uma das poucas em que a interface
é diferente entre os usuarios com perfil de aluno e professor.
Enquanto que para os professores a fungdo permite a criagdo
de tarefas avaliativas para os alunos, para os alunos a funcao é
exclusiva para responder as tarefas avaliativas das “Classes”.

Para o professor, a pagina de visualizagao fornece as opgdes
de visualizar rascunhos, tarefa atribuida, tarefa devolvida e criar
um trabalho novo (tarefa, questionario ou documento, inclusive
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importacdo de atividades de outra “Classe”). Em “Rascunhos” e
“Atribuida”, o professor visualiza os trabalhos em edi¢do ou editados
por ele e as tarefas que foram atribuidas a “Equipe” ou “Canal” ou
alunos especificos (Figura 12).

Referente a criagdo de trabalhos, ao escolher a opgao
“Tarefa”, o professor pode definir o titulo da tarefa, instrugdes
para realiza-la, critérios de avaliagdo, a quem sera atribuida a tarefa
(classe ou alunols]), data de conclusdo da tarefa, hora de concluso,
configuragdes e possibilidade de editar a tarefa posteriormente.
Além de criar a tarefa, o professor pode salva-la ou descarté-la. Se for
selecionada a opgdo “Questionario”, uma caixa de didlogo solicitara
ao professor para que escolha um arquivo ja existente (se houver) ou
crie um novo formulério. Ao escolher um novo formulario, uma nova
aba sera aberta para que o professor elabore um novo questionario.
Quando se cria um novo formulario, ndo ha a opgdo de compartilhar
diretamente com os alunos, exceto se o professor copiar o link e
disponibilizar aos alunos. Ao criar um novo questionario, deve-se
salva-lo assim que terminada a sua edigao e, em seguida, clicar em
“Criar questionario” na fungdo “Trabalhos”. Agora, estara disponivel
o questionario criado e, a partir dele, o professor pode seleciona-lo
e acrescentar as informacdes de titulo do trabalho, instrucdes etc.
(Figura 13).

Microsoft Teams SR _

> Rascunhos

Atribuida

0/1 entregue em

Devolvida

Figura 12. Visualizagdo da fungao "Trabalhos" a partir da tela do
docente.
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Se o professor desenvolveu um documento como tarefa,
ha a opgdo de carregar o documento. Ja4 quando se realiza um
questionario para o aluno responder, o aluno seré direcionado para
as questdes do questionario, sem opgdo de anexar documentos.

T ]

Nova tarefa Descartar Salvar

ionario sem titulo (Teste)

Figura 13. Visualizagdo de um questionario desenvolvido pelo
professor como tarefa para os alunos. Primeiramente, o professor
devera criar um questionario para apds encaminhé-lo aos alunos.

Os alunos visualizam a funcdo “Trabalhos” como “Atribuida”
e “Concluida”, onde em cada item podem ser visualizadas as tarefas
avaliativas enviadas pelo professor (Figura 14).

M T S

> Concluida

Figura 14. Visualizagdo da fungdo “Trabalhos” pelo aluno.
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Calendario

Os recursos do “Calendério” estardo disponiveis se o
usuario acessar o Microsoft Teams com uma conta Outlook ou
Hotmail. Caso contrério, as reunides nao ficardo listadas no
“Calendario”, pois o recurso é sincronizado com uma conta
Outlook ou Hotmail. No entanto, o usuério pode criar reunides
através do "Calendario” (Figura 15).

B corencsrio ¢ ek s

() Hoje < > Fevereiro2021 v/ &) Semana de Trabalho v/

15 16 17 18 19

Reuniio
LS LIMA FERREIRA

Figura 15. Visualizagao do “Calendario”.

Arquivos

Na funcdo “Arquivos”, que pode ser encontrada pelo
icone de trés pontos (reticéncias), abaixo de "Calendario"
(conforme figura 15), encontram-se os arquivos criados, anexados
e armazenados em nuvem (OneDrive, por exemplo).

Chamadas

Ainda no icone de trés pontos (reticéncias) vocé encontra a
fungao “Chamadas”. Nesta fungdo, o usuario pode realizar discagens
répidas, criar um grupo de chamadas, ver os contatos adicionados,
visualizar o histérico de chamadas e acessar a caixa postal.

Configuragées do Usuério, das Funcgdes e dos Recursos

Existem configuragdes de equipes, canais, privacidade,
notificacdes, chamadas, visualizacgo da tela, entre outras.
Normalmente, as configuragdes (icone de engrenagem) podem
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ser acessadas em diferentes locais, por exemplo, configuragdes
de notificagdes e chamadas podem ser encontradas nos proprios
recursos de “Equipes” e “Canal”, mas também no icone do usuério,
no painel superior a direita.

As configura¢des do usuério incluem alteracao de imagem,
status do usuario (disponivel, ocupado, ausente, entre outros),
definicido de mensagem de status, visualizacdo de mensagens
salvas, configuragbes gerais, de privacidade, de notificagdes e
chamadas, acesso aos atalhos do teclado, informacgdes juridicas e de
privacidade do programa em “Sobre”, possibilidades de download
e realizar o logout em “Sair”. O status do usuario também se altera
quando o usuario estd ocioso (ausente) ou realizando atividades
dentro do software (ocupado quando em reunido) (Figura 16).

LAIS LIMA FERREIRA
Alterar imagem

? Disponivel >

%
)

®

4 Definir mensagem de status

ﬂ Salvas

£33 Configuragdes

Atalhos do teclado
Sobre >
Baixar o aplicativo da area de trabalho

Baixar o aplicativo mével
Sair

Figura 16. Tela das configuracdes do usuério.

Prés e Contras do Microsoft Teams

Aspectos positivos e negativos a respeito do programa
podem ser relativos. A seguir, apresentamos nossa impressao a
respeito do software.
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Prés na utilizacdo do software Microsoft Teams:

e Acessibilidade;

* Permite a criagdo e compartilhamento de documentos,
além dos recursos de video, chat e compartilhamento de
tela de outras plataformas;

¢ Os arquivos podem ser editados por todos os
participantes ao mesmo tempo;

® Realiza chamadas de video com gravacao;

* Personalizagdo com aplicativos.

Contras na utilizacdo do software Microsoft Teams:

* Plataforma trava ou demora para carregar;

¢ Pouco intuitiva;

* Maioria das opgdes gratuitas ndo permitem gravagao;
* Opgdes pagas possuem mais recursos.

Referéncias

Microsoft. Microsoft Teams Gratuito para Amigos e Familia e
para Trabalho. Disponivel em: <https://www.microsoft.com/pt-br/
microsoft-teams/compare-microsoft-teams-options>. Acesso em:
17/02/2021. 2021a.

Microsoft. Microsoft TeamsparaEstudanteseProfessores. Disponivel
em: <https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-365/academic/
compare-office-365-education-plans?activetab=tab:primaryr>.
Acesso em: 17/02/2021. 2021b.

Microsoft News Center Brasil.  Apresentando o Microsoft
Teams, nova ferramenta do Office 365. Disponivel em: <https://
news.microsoft.com/pt-br/apresentando-o-microsoft-teams-
nova-ferramenta-de-bate-papo-do-office-365/>.  Acesso  em:
17/02/2021.

Microsoft 365. Microsoft Teams/Referéncia/Instalar o Teams/

Obter clientes para o Microsoft Teams. Disponivel em: <https://
docs.microsoft.com/pt-br/microsoftteams/get-clients>.Acesso

129



PPG em Ciéncias da Satde: Ginecologia e Obstetricia - UFRGS
em: 17/02/2021.

Microsoft 365. Treinamento do Microsoft Teams com instrutor.
Disponivel em: https://docs.microsoft.com/pt-br/MicrosoftTeams/
instructor-led-training-teams-landing-page>. Acesso em:
18/02/2021.

Suporte Microsoft. Microsoft Teams/Tépicos em Destaque/
Inscreva-se gratuitamente no Teams. Disponivel em: https://
support.microsoft.com/pt-br/office/inscreva-se-gratuitamente-
no-teams-70aaf044-b872-4c32-ac47-362ab2%ebbb1. Acesso em:
17/02/2021.

UFRGS. Catalogo de Servicos de TI. Disponivel em: <https://
www 1.ufrgs.br/catalogoti/servicos/servico?servico=2268>.
Acesso em: 17/02/2021.

UFRGS, Ensino Remoto. Webconferéncias. Disponivel em:
https://www.ufrgs.br/ensinoremoto/webconferencias/.  Acesso
em: 18/02/2021.

130



Estratégias didéaticas para atividades remotas

8 Kahoot e Mentimeter

Fernanda Santos Grossi
Edison Capp
Otto Henrique Nienov

A utilizagdo de plataformas que permitem a interatividade
entre professores e alunos tem sido uma estratégia bastante
utilizada no ensino remoto. A gamificagdo, nos Ultimos anos,
vem sendo incorporada como uma das metodologias ativas de
ensino, independentemente de se tratar de atividade remota
ou presencial. Essas ferramentas permitem que o aluno possa
participar ativamente da aula, além de possibilitar a realizagado de
avaliacGes a respeito do contelido apresentado.

Kahoot: o que é?

O Kahoot é uma plataforma de aprendizado baseada
em um jogo de perguntas e respostas, que pode ser acessado
gratuitamente por aplicativo de celular ou qualquer navegador.
Através dele, é possivel inserir videos, graficos e imagens na
elaboracdo das perguntas, com respostas simples, de multipla
escolha (na versao paga) e verdadeiro ou falso. Permite ainda
que as questdes sejam pontuadas e elabora um relatério com o
desempenho dos participantes.

Como funciona?
1. O primeiro passo é criar uma conta. Para isso, acesse o
site https://kahoot.com (Figura 1);

2. Escolha o tipo de conta de acordo com o seu perfil:
"Professor”, "Aluno”, "Pessoal” ou “Profissional”. Cada
teste permite 50 participantes (Figura 2);

3. Insira um e-mail e crie uma senha ou, se preferir, acesse
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através de uma conta existente (Google, Microsoft ou
Apple) (Figura 2).

New! Brainstorm for

Make learning Kahoot! 360

K

e N -]

Announcement: Meet
Kahoot! y

Figura 1. Acessar o Kahoot.

Kehoot! Kehoot!

Escolha o tipo de conta Descreva seu local de trabalho

.H

L— Empress

ouro

Crie uma conta

Figura 2. Criar uma conta no Kahoot.

4. Escolha um plano, gratuito ou pago. Para optar pela versao
gratuita, clique em “Continue for Free”, ao final da pagina.
As versdes pagas apresentam mais recursos, mas é possivel
desenvolver atividades satisfatérias na versao gratuita;

5. Na pagina inicial (Figura 3), é possivel criar um novo
Kahoot, acessar Kahoots compartilhados conforme o
assunto de interesse e acessar seus Kahoots. Nas versdes
pagas, existem modelos que podem ser utilizados na
criagdo de um novo Kahoot;



Estratégias didéaticas para atividades remotas

% - o e R Clique aqui para criar um
novo Kahoot
o ceser oy oam morer
eportz.e o [oree I 2 -
Seus relat6rios: My Kohootc  Teamcp
“o'o | Seus Kahoots g

;

Kahoot] @ wome @ oicover

- ; 3 ‘

Figura 3. Criar um novo Kahoot, acessar Kahoots compartilhados
e acessar seus Kahoots.

6. Vocé pode nomear e configurar seu teste antes ou
depois de elaborar suas questdes. (Figura 4);

Kahoot]  Enter kahoot ive.. m [ e |

1 quiz &7 Question type.
Kahoot summary Janela vocé configura o seu teste?
lescriao, imagem de capa, misica, L BT i
] Tite Cover image
© Time lmi
¥
Description
Question bank %0 @ points
. v

ne se seu leste ficara
ivel para qualquer
que acessar o Kahoo!

Figura 4. Editar o Kahoot.

7. Elabore suas questbes preenchendo os campos (Figura
5). E possivel anexar imagens da biblioteca do Kahoot,
do seu computador ou link do YouTube para ilustrar sua
questdo. Também é possivel utilizar um banco de questes
do proprio Kahoot ou criado por vocé a partir dos seus
Kahoots anteriores;

133



134

Test knowledge

PPG em Ciéncias da Satde: Ginecologia e Obstetricia - UFRGS

< C @ cesielahool i/creator

%
Insira um titulo r
Kahoot! Enter kanoot it [[ERR Q_ para seu Kahoot | e }
Digite 0 enunciado _
R,  da sua questio ¢ Question tyfiGiique aqui ]
= para finalizar
" | e seu teste
‘Adicione nova
e Start typing your question
© Time limit
v 20seconds

%

Question bank @ Points
Stendard v
568 tambenm pode
icessar o banco de
perguntas Image Upload YouTube S5ty coticn ¥
ibrary image ik
Single selec v

M n Add answer 1 n Add answer 2

import

siides
T Add answer 3 (optional) Add answer 4 (optional)
spreadsheet Delete Duplicate

Figura 5. Inserir uma nova questdo ou importar de um banco de
questdes.

8. Insira as opgdes de resposta, podendo inserir até quatro
alternativas. Existe a possibilidade de inserir imagens nas
opgdes de resposta;

9. Depois de elaborar a questdo, vocé configura a
apresentagdo quanto ao tipo de teste, tempo para a
resposta, pontuagdo e opgdes de resposta (simples ou
multipla) (Figura 6). A versao gratuita disponibiliza como
opgoes de teste somente o quiz ou questdes de verdadeiro
ou falso, bem como opg¢des de resposta simples.

. e ® Points Pontuagdo de cada questdo
3 Question type @ Time limit Tempo para resposta
= [ Standard v ]
B Quiz  Versaogramita | 20 seconds v
Standard v

5 seconds Pl AFOURLOFPOIRtS..
ﬁ ﬂ Double points
Quiz True or false 10 seconds Give twice as many points for

Collect opinions

@ O 2 20 seconds v No points

Type answer Puzzle Lov
andre

the question

30 seconds .
Resposta unica na
23 Answer options versdo gratuita

= o = o 1 minute [Smg\ese(?c\ v]
Poll

Word cloud

1 minute 30 seconds Siaglessiect . ol

o .
@ % ° 2 minutes Mul‘ti-se‘léct O .

Open-ended Brainstorm

Figura 6. Configurar as questdes.
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10. Cliqgue em ” Add question” (Figura 5) para elaborar
outras questdes para o seu Kahoot;

11. Ao finalizar seu teste, clique em “Done” (Figura 5).
Se vocé esqueceu algum passo na elaboracdo das suas
questdes, ndo sera possivel compartilhar antes de fazer o
ajuste necessario;

12. Seu Kahoot esta pronto! Vocé pode visualizar seu teste
antes de ser compartilhado e jogado. E possivel compartilhar
com grupos, redes sociais, e-mail, etc. (Figura 7).

Yay! The kahoot is ready to
be played

now host, sha

You can

Here are some more suggestions:
Visualizar seu teste
antes de compartilhar
u Play now )
Compartilhar com

Share it with others > grupos ou pessoas
(email)

Back to edit

Figura 7. Visualizar, compartilhar ou jogar o Kahoot.

"

13. Ao clicar em ” Play now” (Figura 7) vocé poderd
optar em compartilhar o jogo em uma aula virtual ou na
modalidade desafio, na qual o teste sera disponibilizado
por um periodo estabelecido por vocé, em situagdes
em que os participantes nao estdo ao vivo. Tanto a
opcao “Teach” como “Assign” (Figura 8) apresentarao
opgdes de configuragdo do jogo. Vocé ainda define se os
participantes jogarao individualmente ou em equipes;

14. Apds os ajustes que vocé considerar apropriados
(Figura 9), serd gerado um cédigo que permitird que os
participantes joguem pelo aplicativo do smartphone ou
através da pagina www.kahoot.it (Figura 10).
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Choose a way to play this kahoot

Essa opgao para
compartilhar o Kahoot a0
vivo durante uma

ividade remota

Nesta opgao & possivel
disponibilizar um link para
que seja respondido por

periodo especificado

Start a single-player game with virtual players ‘ Practice ‘

Figura 8. Formas de apresentagéo do jogo.

Kahoot!

Play games ofup to (F) Players
Test

Recurso interessante |
para evitar nomes
inapropriados

Recommended

layer X Player Devices 11 v Personalized learning ® o
Allow players to train diffcult questions after the live game. View details
Classic

Friendly nickname generator siM -
Avoid inappropriate nicknames in the game

General

' Esse recurso permite que a pergunta
possa ser visualizada no dispositivo, €

Show questions and answers on players' devices o, [
| ndo somente as respostas codificadas

For video conferencing and increased accessibility

Show questions in random order -NAO

Show responses in random order |

Figura 9. Ajustes do Kahoots.

Get in www.kahoot.it
or with the Kahoot app!

h Apos clicar no cadeado, nao
oo sera permitida a entrada de.

nenhum participante

®

ique aqui para d a0 teste

Waiting for players...
'O nome dos participantes aparecera
na tela, a medida que estiverem
ogados em seus dispositivos

Figura 10. Cédigo de jogo.
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Mentimeter: O que é7?

O Mentimeter ¢é uma plataforma on-line para
compartilhamento de apresentagdes que permite a interatividade
entre os participantes. Essa ferramenta permite a criagdo de
slides simples ou interativos, com nuvem de palavras, quizzes,
ou perguntas e respostas, além da importagdo de arquivos do
PowerPoint ou Google Docs. Esta disponivel nas verses gratuita
(com boas possibilidades de utilizagdo) e pagas, com pacotes
oferecendo maiores recursos.

Como funciona?

1. Crie uma conta, acessando o site https://mentimeter.
com. Vocé pode se cadastrar utilizando sua conta do
Facebook, Google ou através de um e-mail (Figura 11).

il Mentimeter

Criaruma conta
gratuita

G Cadastre-se com o Google

Seu endereco de email

brienne@tarth.com

Escolha uma senha

Senha muito secreta

Primeiro e Gltimo nome

Brienne de Tarth

Figura 11. Criar uma conta no Mentimeter.

2. Configure seu perfil e o tipo de plano (gratuito ou pago);

3. Na pagina inicial, vocé poderd criar uma nova
apresentacao, visualizar suas apresentagdes armazenadas
e acessar modelos para criar sua apresentacao (Figura 12);
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i Mentimeter °o@

Nova
apresentagdo
My presentatied

Eranding & Colors

Modified Created

End the keynote with Input from the audience [EXAMPLE

& x
Suas
apresentagbes

Figura 12. Criar um nova apresentagado, acessar modelos ou
visualizar as suas apresentagdes.

4. Ao clicar em “Nova apresentagdo”, atribua um nome
para a apresentagao;

5. A partir desta pagina vocé escolherd o tipo de
apresentacdo que deseja fazer: questdes de multipla
escolha, nuvem de palavras, ranking, slides de contetdo,
quis ou questdes avancadas (Figura 13);

il Home Toste

.
& mport

>
E scolha o qual o tipo do
u slide

Chooseasidetype >

- -+ e Narer

Figura 13. Tipos de apresentagéao.

6. De acordo com o tipo de apresentacdo escolhida,
vocé insere o contelido, como questdes, midias, citagdes,
perguntas e respostas, testes ou ainda importa contetdo
de outras plataformas (versdes pagas), além de customizar
seus slides (Figura 14). Nessa etapa, serd gerado um cédigo



Clique aqui ap6s
finalizar seu slide
& um novo pode
ser criado.

Estratégias didéaticas para atividades remotas

para que os participantes possam interagir através do
aplicativo no celular ou pela web pelo site www.menti.com.
> e

il vome Tose

Cédigo da sua apresentagao

Gotowwn

anduse the code 6317 2185

Multiple Choice e

As opgdes de
conteudo aparecerao
de acordo com o tipo
de apresentagao

escolhida

E possivel ilustrar o slide
com imagens ou GIFs da
biblioteca da plataforma:

ou do seu computador

Figura 14. Customizar o slide.

7. As opgdes de contelido aparecerdo de acordo com o tipo
de apresentacdo escolhida. Na Figura 14, utilizou-se uma
questdo de mltipla escolha. Apos finalizar seu slide, clique
em ” Add slide”. O slide sera salvo e vocé podera adicionar
outros slides. O nimero de slides permitido vai depender
dos modelos escolhidos, bem como do tipo de plano;

8. As suas apresentagbes podem ser configuradas de
acordo com exemplos da biblioteca da prépria plataforma.
Vocé pode ainda alterar o tema dos slides (Figura 15);

9. Ao clicar em “Settings”, vocé podera configurar o
ritmo da sua apresentagdo: se deseja que os resultados
sejam divulgados no slide, permitir que os espectadores
postem perguntas ou comentarios durante a apresentagao.
Também ¢é possivel ajustar o idioma da apresentacao, bem
como impedir que palavras obscenas sejam utilizadas nas
respostas (Figura 16);

10.Depois que vocé finalizar a apresentacdo, vocé podera
visualiza-la antes do compartilhamento (Figura 17).
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- Q Exaomples] O Themes @ Settings

Example sides

Seorchamong 196+ nepi

Poase e the foloug

Parpetualbonds . What s the Romanrumera for 10007

Q Examples [0 Theme

% Themes

Creotereusath

- ES

Typectinput

NewoiNetuark

4 Mertmeter

Figura 15. Alterar tema dos slides.
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11. Pronto! A apresentagao esté finalizada e agora pode
ser compartilhada. Ao clicar em “ Share”, algumas opg¢bes
aparecerdo antes de vocé finalizar seu trabalho. Escolha a
forma que mais se adequa ao publico-alvo (Figura 17);

12. Apods ser finalizada, a apresentagéo ficard na sua
biblioteca e podera ser utilizada outras vezes;

13. O Mentimeter apresenta ainda um recurso interessante:
o Mentimote. Através dele, o apresentador pode controlar
sua apresentacdo através do seu smartphone, como se
fosse um controle remoto, avancando slides, iniciando e
encerrando votacdes, sem a necessidade de estar perto do
computador (Figura 18).

d Mentimeter — ==

smartphone respostas

Como usar o Mentimote

Acesso através do
navegador do celular,
na sua conta
Mentimeter.com

Figura 18. Mentimote.

Dicas de uso

1. Se utilizar o Google Chrome como navegador, é possivel
traduzir a pagina para o portugués.
2. Faga enunciados simples e objetivos.

3. Ao utilizar a gamificacdo, ndo exagere no numero de
questdes. Lembre-se que este é um recurso para tornar
sua aula interessante e ndo cansativa.

4. Procure utilizar ilustrages nas suas questdes. Isso torna
a apresentagao visualmente mais atrativa.

5. No Mentimeter ndo esquega de filtrar a linguagem obscena
para evitar surpresas desagradaveis na sua apresentagao.
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6. O Kahoot permite que vocé edite e compartilhe seus
Kahoots armazenados.

7. Nas apresentagdes presenciais, o Mentimote pode ser
bastante Util para uma apresentagdo mais dinamica.

8. Tanto o Kahoot quanto o Mentimeter podem ser
compartilhados através de um QR code.

9. As duas ferramentas elaboram planilhas com os
desempenhos dos participantes.

10. Quanto mais vocé utilizar as ferramentas, mais
funcionalidades irad descobrir!
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9 Google Classroom
Lilian de Sa Paz Ramos
Edison Capp
Otto Henrique Nienov

Google Classroom

O Google Classroom é uma plataforma on-line de
gerenciamento de conteldo para escolas do grupo Google
Workspace for Education Fundamentals, anteriormente
conhecido como G Suite for Education. Este recurso do Google
foi desenvolvido exclusivamente para area da educagéo, lancado
em agosto de 2014, correspondendo a uma ferramenta on-line,
gratuita e facil de usar. No contexto da pandemia ganhou maior
notoriedade, pois passou a ser adotada por varias escolas que
precisaram adaptar as aulas presencias para o ensino remoto.

A plataforma permite o gerenciamento do ensino e
aprendizagem, facilitando a organizagdo das tarefas dos alunos e
professores, aumentando a colaboragao e facilitando a comunicagao.
Os alunos e professores também podem usar o aplicativo Google
Sala de Aula nos dispositivos méveis Android e iOS.

Sendo assim, o objetivo deste capitulo é apresentar a
plataforma Google Classroom e suas principais funcionalidades,
possibilitando um primeiro contato dos professores que precisam
criar um ambiente on-line para dar suporte a suas disciplinas
presenciais ou para projetar cursos ou disciplinas on-line.

Requisitos para utilizacdo da plataforma Google
Classroom

Para utilizacdo do Google Classroom é necesséario ter uma
conta Google. Para as instituicdes de ensino e escolas acessarem a
plataforma, estas devem estar devidamente cadastrada no Google
Workspace for Education Fundamentals e utilizar uma conta
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Google institucional. Também é possivel usufruir a plataforma,
utilizando uma conta Google pessoal.

O Google se reserva o direito de avaliar as institui¢cdes
de ensino, qualificando-as para o cadastro gratuito no Google
Workspace for Education Fundamentals. Para aquelas que nédo
atendem os critérios para uso gratuito, é sugerido adquirir o
aplicativo pelo Google Workspace Business, que é um servigo
pago. A conta Google pessoal pode ser usada fora da escola, no
contexto de grupos de estudos ou na educagdo domiciliar.

Perfis de usuérios

O perfil de professor pode executar diversas fungdes, tais
como: criar e gerenciar turmas, atividades e notas on-line; anexar
conteldos as atividades, adicionando links, videos do Youtube,
formularios Google ou arquivos do Google Drive; enviar feedback
direto; utilizar o mural para postar avisos e favorecer discussdes
baseadas nos temas propostos nas aulas e; convidar pais e
responsaveis para inscricdo em resumos por e-mail e trabalhos
pendentes dos alunos.

Os alunos conseguem acompanhar as tarefas atribuidas
pelos professores, enviar respostas das atividades, compartilhar
materiais, receber notas e feedbacks, além de interagir com a
turma através do mural ou e-mail.

Os responsaveis e pais de alunos acompanham as tarefas
dos alunos através de e-mail contendo resumo sobre as atividades
dos alunos, entretanto ndo acessam as notas ou interacdo do
grupo na plataforma.

Por fim, os administradores das contas institucionais do
Google Workspace for Education Fundamentals podem gerenciar
as permissoes, por exemplo, definindo os professores da turma e
se estes podem convidar responsaveis, além de bloquear os néo
professores para que estes ndo criem turmas.
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Criagado de uma sala de aula

Para criagdo de uma sala de aula no Google Classroom,
deve-se acessar o enderego do site https://classroom.google.
com/ ou baixar o aplicativo da ferramenta para smartphones no

Google Play. A seguir, sera solicitado o login da conta Google
(Figura 1).

Google

Fazer login H

Use sua Conta do Google
Google Classroom

[ | M

organizades, Saba ma

Esquecey seu e-mail?

Néio estd no seu comput
navegagdo privada para

umajanela de
n. Saiba mais Xoxegmalom v

Figura 1. Log in no Google Classroom.

Apos realizar o login, a tela inicial apresentara, na barra
superior a direita, as opgdes de menu “Participar da turma” ou
“Criar turma” (Figura 2).

= Google Sala de Aula

Participar da turma
Criar turma

Figura 2. Tela inicial do Google Classroom.

Ao selecionar a opgdo de “Criar turma”, serd exibida
uma mensagem que confirma que ndo estd usando o Google
Sala de Aula na escola. A seguir, é apresentado um campo para
preenchimento das informagdes gerais da turma, na qual sera
obrigatério escrever o nome da turma. Os demais itens, como
segdo, assunto e sala sdo opcionais e auxiliam na especificagdo
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de dados da turma, como série/ano, disciplina ou érea de
conhecimento e localizagdo da turma (Figura 3).

Vocé usa o Google Sala de Aula em N

uma escola com alunos? Criar turma
Se a resposta for sim, primero sua
escola precisa se inscrever em uma Nome da turma (obrigatério)
conta gratuita do G Sulte for Education Epidemiologia (teste)|
para vocé p\)dzv usar 0 Google Sala de
Aula. Sai

0.6 Sute for Education permite que as
escolas decidam quais servicos do
Google os alunos Doﬂevh usare (amece
protecdes adcionai de >

se 2 que so wmnor\umes no —)
lmhmnle escolar. Os alunos ndo podem Assunto
usar 0 Google Sala de Aula na escola
com contas pessoais.

Segdo

uli ¢ entendi o aviso acima e Sala
80 estou usando o Google
Sala de Aula em uma escola
com alunos
Cancelar
Voltar

Figura 3. Criagdo de uma turma no Google Classroom.

Apds o preenchimento das informagdes, confirma-se com o
botédo “Criar”. Dessa forma, a sala de aula estara criada (Figura 4).

= Epidemiologia (teste) Mural Atividados Possoas Notas )

Epidemiologia (teste)

Cédigo daturma jo2igei {3

Comunique-se com sua turma aqui
[ Crie e programe avisos

Responda as postagens dos alunos.

Figura 4. Interface de uma turma no Google Classroom.

Edicdo de uma turma

E possivel editar as informacdes gerais de identificacdo da
turma no botdo de engrenagem na barra superior da interface
inicial da turma. Na aba “Mural”, é exibido o cédigo da turma.
Além disso, a opgao “Selecionar tema” possibilita alterar a
imagem padrdo da turma com opgdes oferecidas pela plataforma
e, com a opgdo “Fazer upload da foto”, pode-se escolher outra
imagem personalizada para a turma (Figura 5).
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Comunicagdo com a turma

A aba “Mural” funciona como um feed de postagens e
comentarios. E possivel estabelecer comunicagdo entre a turma,
visto que os alunos e professores podem postar comentarios,
davidas, avisos e arquivos (Figura 6). As postagens sdo exibidas
em ordem cronoldgica. O professor pode também criar rascunhos
dos avisos, programa-los e configurar quem comenta ou responde
as postagens. Esse recurso pode ser utilizado para féruns de
discussdo na sala de aula.

= Epidemiologia (teste)

Epidemiologia (teste)

Cédigo da turma jozigei {3

Préximas atividades

Nenhuma atividade para a
proxima semana

Visualizar tudo

Figura 5. Ferramentas para edicdo de uma turma

= Epidemiologia (teste)

Epidemiologia (teste)

Cédigo da turma jozigei {3

Proximas atividades

Nenhuma atividade para a
préxima semana

Visualizar tudo

Mural Atividades Possoas. Notas &t
ffSslecionar tema
‘Fazer upload da foto
O c:crevs um aviso para sua tuma b5
® e
Comunique-se com sua turma aqui
[ crio o programe avisos
[E] Responda as postagens dos alunos
Possoas Notas @

Atividades

_Sclecionar tema
“Fazer upload da foto

O cscreva um aviso para suatuma

)

Comunique-se com sua turma aqui

[ crie o programe avisos

= .

Figura 6. Tela para postagem no “Mural” do Google Classroom.
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Criacdo de atividades

A aba "Atividades” oferece varias opcbes de atribuicao
de tarefas, a partir do botdo “Criar”, que podem ser criadas
diretamente na plataforma (Figura 7). Nesta aba, estdo disponiveis
também os links de acesso direto ao “Google Agenda” e “Pasta
da turma no Google Drive”.

= Epidemiologia (teste) Mural Pessoas Notas

[+ Criar ] (™) Google Agenda (&) Pasta da turma no Google Drive

Atribua trabalhos para sua turma aqui
[E] Crie atividades e perguntas
B Use topicos para organizar as atividades em médulos ou unidades

T, Ordene os trabalhos do jeito que vocé quer que os alunos vejam

Figura 7. Interface para criagdo de “Atividades” no Google
Classroom.

Ao selecionar o item “Atividade”, vocé é direcionado para
a tela na qual é possivel especificar o titulo e instrugdes da tarefa.
Além de disso, pode-se anexar materiais de apoio para auxiliar
a tarefa através do menu “Adicionar” ou “Criar” arquivos a
partir das ferramentas “Google Documentos”, “Apresentagbes”,
“Planilhas”, "“Desenhos” ou “Formulérios” (Figura 8). Todo
material compartilhado na plataforma é automaticamente salvo
na pasta da turma criada no Google Drive.

X Atividade crarotvicade [l

g Para
Titulo

Todosos alu.. ~

- Instrucdes (opcional) Pontos
100 v

Data de entrega

® Adcionar

L

Figura 8. Interface para a criacdo de “Atividades” no Google
Classroom.

Sem data de entrega -
Documentos

Apresentagdes Tépico
Planilhas Nenhum tépico V4
Desenhos

mDE&O0m

Formularios Rubrica
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Na barra lateral direita da tela "Atividade” (Figura 9), é
possivel o professor determinar o valor da nota, o prazo para entrega
da atividade e a organizagdo das tarefas por topicos, que podem
ser as unidades de aprendizagem ou assuntos da disciplina. Ao se
estabelecer o prazo de entrega da tarefa, um lembrete é adicionado
no “Google Agenda” de todos os participantes da turma.

A "Rubrica” é um recurso de avaliacdo que possibilita o
professor criar critérios e niveis de avaliagdo, ou seja, um barema.
Com isso, o aluno é informado como a tarefa serd avaliada. Além
disso, a nota pode ser atribuida a partir do critério estabelecido,
dando clareza ao feedback e, consequentemente, favorecendo o
aluno a compreender os aspectos que necessita aprimorar para o
seu aprendizado.

Por fim, apds a definicdo da tarefa, esta poderad ser
postada, salva como rascunho ou programada para estar
disponivel posteriormente pelo menu “Criar atividade”, no canto
direito da barra superior.

X Atividade

5] Titulo para

Todosos alu.. v

Instrugdes (opcional) Pontos

100 -

Data de entrega

Sem data de entrega -

Tépico

Nenhum topico -

Rubrica

+ Rubrica

Figura 9. Ferramenta para definicdo de avaliacdo e prazo de
entrega na criagdo de atividade.

Ao optar por “Atividade com teste” no menu “Criar”
(Figura 10), a tela apresentada é semelhante a opgao anterior,
entretanto apresenta um Formulario Google para elaboracdo do
teste (Figura 11).

A opcao “Pergunta” permite a elaboragao de uma questao
direta com resposta curta ou de multipla escolha (Figura 12). Na
segdo lateral, é possivel configurar para que os alunos possam
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responder uns aos outros ou editar uma resposta na situagao de
um trabalho de equipe (Figura 13). Ainda na opg¢do de mudltipla
escolha, pode-se configurar para que os alunos vejam o resumo da
resposta da turma e, assim, compartilhar a opiniao ou pensamento
geral do grupo, contribuindo para o aprendizado coletivo.

= Epidemiologia (teste) Mural Pessoas Notas

[+ Criar ] [ Google Agenda (B Pasta da turma no Google Drive

B Atividade Rascunho 3

B Atividade com teste
Pergunta

[ Material
o
2

Reutilizar postagem

B Topico

Figura 10. Criacdo de "Atividade com teste”.

X Atividade Criar atividade ’

g e para

Todos os alu. -
= Instrucdes (opcional) Pontos

100 -

Data de entrega

Sem data de entrega 2
Blank Quiz x Topico
Formulérios Google

Nenhum t6pico -

Rubrica

+ Rubrica

Figura 11. Formulério Google incluso na “Atividade com teste”.

= Epidemiologia (teste) Mural Pessoas Notas
- (™) Google Agenda (&) Pasta da turma no Google Drive

B Atividade .
sua turma aqui
E] Atividade com teste
I Pergunta Iatividades em médulos ou unidades
M Material Jue vocé quer que os alunos vejam
,’:.’ Reutilizar postagem
B Topico

Figura 12. Criagdo de "Pergunta”.
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Para

Pergunta = Resposta curta
Todosos alu.. ~

@ Miitipla escolha

= Instrugdes (opcional) Pontos
100 -

Data de entrega

@ Adicionar  + Criar Sem data de entrega -

Tépico

Nenhum topico =

[ 0s alunos podem responder uns aos outros:
[ 0s alunos podem editar a resposta

Figura 13. Configuragdo da “Pergunta”.

O item “Material” é util quando se deseja compartilhar um
conteldo com a turma, sem a necessidade de uma devolutiva de
resposta (Figura 14).

= Epidemiologia (teste) Mural Pessoas Notas
-I (™) Google Agenda (&) Pasta da turma no Google Drive

B Atividade Rascunho  §
E) Atividade com teste
Pergunta

[ Material

2> Reutilizar postagem

B Topico

Figura 14. Postagem de “Material”.

O Google Classroom facilita o trabalho do professor ao
permitir a reutilizagdo de atividades criadas anteriormente. Para
aplicar a mesma tarefa em diferentes turmas, seleciona-se a opgéo
“Reutilizar postagem” (Figura 15), que apresentara a listagem de
todas as atividades criadas na plataforma pelo professor para a
escolha daquela que sera reutilizada.

Todas as atividades podem ser organizadas por médulos
ou unidades, para isso seleciona-se o item “Topico” (Figura 16).
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= Epidemiologia (teste) Mural Pessoas Notas

[+ Criar ] [¥) Google Agenda (&) Pasta da turma no Google Drive

B Atividade .
sua turma aqui

@ Atividade com teste
[Z Pergunta

atividades em médulos ou unidades

[ Material Jue vocé quer que os alunos vejam
o

—  Reutilizar postagem
B Topico

Figura 15. Reutilizagdo de postagem.

= Epidemiologia (teste) Mural Pessoas  Notas

r + Criar () Google Agenda (&) Pasta da turma no Google Drive

I
h 4

Atividade .
sua turma aqui

Atividade com teste

atividades em médulos ou unidades

Material jue vocé quer que os alunos vejam

El
&l
Pergunta
O
o
<

Reutilizar postagem

Figura 16. Criagao de “Topico”.

Para responder as atividades atribuidas, os alunos podem
anexar qualquer tipo de arquivo as atividades, incluindo as opgoes
do Documentos, Planilhas ou Apresentagdes Google; arquivos do
Microsoft; Word; Excel; PowerPoint; PDF; arquivos de imagem;
arquivos TXT; e arquivos de video, como WEBM, MPEG4, 3GPP,
MOV, AVI, MPEG-PS, WMV, FLV, OGG.

Convite para participar da sala de aula

Ha diferentes estratégias para convidar os alunos para a
“Sala de aula” do Google. Uma das formas é clicando no icone
adicionar alunos na aba “Pessoas”, o qual apresentara um campo
para digitar o e-mail do aluno. O mesmo recurso pode ser utilizado
para adicionar professores auxiliares na segao “Professores” (Figura
17). Para isso, o professor precisara ter o contato dos convidados
para inserir cada um deles. Ao aceitar o convite através do e-mail
enviado, o aluno ou professor auxiliar terd acesso a turma.
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= Epidemiologia (teste) Mural Atividados Notas S

Professores o

&' Professor Teste

Alunos

Figura 17. Interface para convidar “Pessoas” para o Google
Classroom.

O convite também pode ser feito através do link ou do
cédigo da turma. Para turmas assincronas, o link pode ser enviado
por canais digitais, como e-mail, mensageiros instantaneos, etc.
No contexto de uma aula presencial ou sincrona, o professor
também pode passar o cédigo da turma através de uma projegdo
ou compartilhamento de tela (Figura 18).

Epidemiologia (teste) Mural Atividados Possoas Notas

Epidemiologia (teste)

Cédigo da turma jozigei {3

L]
Sélecionar tema
J OZI q el —_
Préximas atividad

Nenhuma atividade para a Epidemiologia (teste) IO Copiar link do convite
préxima semana

Visualizar tudo

1l

Comunique-se com sua turma aqui
[ crie o programo avisos

(&) Responda as postagens dos alunos

Figura 18. Visualizagdo de cddigo e link da turma.

Correcao das atividades e feedback

Para corrigir as atividades, na aba "“Atividade”, seleciona-
se a tarefa que se deseja avaliar, clicando no botdo “Ver atividade”
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(Figura 19), que redirecionard para uma pagina de trabalhos dos
alunos, a qual contém a informacdo do status dos alunos em
relagdo a atividade designada (Figura 20). A classificacdo de alunos
quanto ao status do trabalho sdo subdividas em: atribuidas, inclui
alunos com trabalhos pendentes ou ndo enviados; entregues,
alunos que entregaram a tarefa; com nota, alunos que o professor
corrigiu e devolveu a tarefa com nota; e devolvidos, alunos com
tarefas corrigidas e devolvidas sem nota.

= Epidemiologia (teste) Mural Pessoas  Notas
(™) Google Agenda (&) Pasta da turma no Google Drive

Sem data de entrega

1 0

Entregue Trabalhos atribuidos

Ver atividade

Figura 19. Interface para acessar a atividade atribuida.

= Epldemlologla (teste) Instrugdes Trabalhos dos alunos
Devolver (5} 100 pontos  ~
D e Todos os alunos Teste 1
Classificar por status v 1 O
Entregue Trabalhos atribuidos
[] entregues Todos os envios v (]
Aluno teste
O Auno teste —/100

Devolvido

Figura 20. Interface para visualizagdo do status de atividades da
turma.

O trabalho dos alunos pode ser visualizado clicando-se
sobre o nome dos alunos. Apds corregao da atividade, atribui-se
a nota nessa mesma pagina. Em seguida, deve ser marcada como
devolvida, ou seja, tarefas com o feedback do professor (Figura 21).
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= Ep|dem|o|og|a (teste) Instrugdes Trabalhos dos alunos
Devolver (5} 100 pontos v
D e Todos os alunos Teste 1
Classificar por status v 1 O
Entregue Trabalhos atribuidos
[C]  entregues Todososenvios ~ [
. Aluno teste
O Aunoteste _noo (3

Devolvido
Devolver Ctrl + Alt +R

Figura 21. Visualizagdo da tarefa e atribui¢do de nota ao aluno.

Para abrir arquivos compartilhados pelo aluno, basta clicar
sobre o documento (Figura 22) para que seja apresentada uma
janela que permite a visualizagdo do arquivo para correcao, além
de possibilitar a adicdo de comentarios diretamente no arquivo. Os
comentarios podem servisualizados pelosalunos quando o professor
devolver a atividade. No caso de tarefas que envolvam avaliagdo
de arquivos do Documentos Google, Adobe e do Microsoft Office,
é possivel adicionar feedback diretamente no trabalho do aluno,
editad-lo ou entdo destacar texto e escrever comentarios especificos
no proprio arquivo. No entanto, as ferramentas de escrita e
desenho s6 estdo disponiveis no aplicativo Google Classroom
para dispositivos méveis Android e iOS. Também, na lateral direita,
pode-se colocar notas e enviar comentarios particulares como
feedback aos alunos. Concluida a corregéo, a tarefa é devolvida no
botao “Devolver”, na barra superior direita (Figura 23).

A aba “Notas” elenca a lista de todos os alunos com suas
respectivas notas separadas por atividade. Fornece, ainda, amédia
da turma e os trabalhos pendentes em um Unico local. Com isso, o
professor contempla o desempenho de aprendizagem individual
e geral da turma. No icone de engrenagem, na barra superior,
configura-se o sistema de notas, indicando se deseja que o aluno
visualize as notas finais como total de pontos ou ponderadas por
categoria (Figura 24).
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Il

Epidemiologia (teste)

Devolver =

O e Todos os alunos

Classificar por status -
[} entregues

D Aluno teste

COVID-19: PRECAUGOES

100 pontos

—J100

r

Instrugdes Trabalhos dos alunos
Teste 1
Entregue Trabalhos atribuidos

Todos os envios ~ ~ [}

Aluno teste

GINO44 Aula 1 (1).pdf
Devolvido

. Interface para acessar os arquivos anexados pelos alunos.

8 v Arquivos
Entrega: 21 de fev, 12:56
Ver histérico

=

& ocINossAula1 ()pdf &

Nota

/100

‘Comentérios particulares

Adicione um comentério
Cancelar Postar

Figura 23. Ferramenta de visualizagdo de arquivo no Documentos
Google.

= Epidemiologia (teste)
Sem data
Teste 1
Classificar pelo sobrenome  ~ de 100
2% Mediada turma
Aluno teste —/100

Mural  Atividades p

Figura 24. Diério de notas da turma.
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A distingdo entre as atividades “Para corrigir” ou
“Corrigidas” é organizada acessando o menu principal a esquerda
da barra superior (Figura 25). Seleciona-se a turma e a atividade
para marcé-la como corrigida (Figura 26).

@ Turmas Mural Atividades Possoas Notas @

(¥ Agenda

Cursos

B  Paracorrigir

e Epidemiologia (teste)

_Sclecionar tema
“Fazer upload da foto

Turmas arquivadas

€3 Configuragdes dados @)  cscrevaum aviso para sua turma

o

\de paraa

Figura 25. Tela de acesso as atividades “Para corrigir”.

= Para corrigir Para corrigir Corrigidas

Epidemiologia (teste) v

Sem data de entrega 1A

. Teste 1 1 0 0
Epidemiologia (teste) - Atividade postada: Hoje

Entregue Trabalhos atribuidosCom nota

Marcar como corrigida

Trabalho em andamento 0 v

Figura 26. Relacao de atividades “Para corrigir” e “Corrigidas” da
turma.

Configuragdes das notificacoes

No menu principal a esquerda, na barra superior da
sala de aula, hd um botdo de engrenagem que direciona para
tela de configuragdo de notificagdes (Figura 27). O professor
pode configurar para receber notificagdes por e-mail de agdes
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executadas na plataforma, como envio da resolugdo das atividades
pelos alunos ou postagens no mural. A ferramenta ainda permite
o controle de permissdes a turma de comentarios nas postagens,
referéncias aos professores, além de comentarios particulares na
atividade. O professor pode autorizar ou ndo o envio de trabalhos
com atraso pelo aluno e reenvio de trabalhos apds ultrapassar o
prazo de entrega pelos alunos (Figura 28).

@ Turmas Mural Atividades Possoas. Notas. ©

) Agonda

Cursos

B  Paracorrigir

e Epidemiologia (teste)

fSslecionar tema
‘Fazer upload da foto

()  Turmas arquivadas

£33 Configuragdes dados @) cocrevs um aviso pora sua tuma, 2

ideporaa

Figura 27. Interface para acesso as “Configuragdes”.
= Configuragdes

Notificagdes
E-mail

Receber notificagdes por e-mail o)

Comentarios

Comentarios nas suas postagens i)

Comentérios que fazem referéncia a vocé

Comentrios particulares nas atividades
Suas turmas

Envios com atraso dos trabalhos dos alunos
Reenvios dos trabalhos dos alunos

Convites para ser professor auxiliar de turmas

Postagem programada publicada ou néo

Figura 28. Configuracdo de notificagdes.
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Limitacdes do uso Google Classroom com conta pessoal

O acesso ao Google Classroom pela conta pessoal,
em comparagdo com a criagdo de uma sala de aula através de
uma conta Google Workspace for Education Fundamentals,
apresenta as seguintes limitagdes: limitagdo de 250 participantes
por turma; criagdo de 30 turmas por dia; envio de 100 convites
para participantes da turma por dia e por professor; ndo esta
disponivel o recurso de participagdo de responsaveis ou
pais e; além disso, a conta Google Workspace for Education
Fundamentals possui prote¢cdes adicionais de privacidade e
seguranca e armazenamento ilimitado.

Exemplo de uso Google Classroom no ensino superior

Martins et al. (2020) descreveram um relato de adaptagdo
do uso da plataforma Google Classroom como ferramenta de
apoio a metodologia de sala de aula invertida em uma turma de
bacharelado em sistemas de informacao. Antes da aula, o professor
compartilhava a atividade e material de apoio pela plataforma,
os alunos acessavam o material e resolviam as atividades pré-
aula. No momento da aula, o assunto previamente estudado era
discutido e aprofundado com a turma. Os autores descreveram
que a plataforma potencializou a interacdo e colaboragdo da
turma, além de oferecer o controle adequado ao professor para
gerenciar o ritmo de aprendizagem. Consideraram ainda que a
plataforma deve ser bem apresentada e explicada para os alunos
para sua maior eficiéncia no uso.

Assim, o Google Classroom é uma plataforma web que
centraliza o processo de troca e construgdo do conhecimento e
o trabalho colaborativo. Pode ser adaptado para utilizagdo nas
aulas remotas sincronas, assincronas e presenciais.
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10 Google Meet
Caroline Darski
Edison Capp
Otto Henrique Nienov

O Google Meet é um servigo de comunicagdo por video
desenvolvido pelo Google. E um dos servicos que substitui a versao
anterior do Google Hangouts, juntamente com o Google Chat. Seu
langamento ocorreu em 2017 e, atualmente, esta disponivel para
plataformas Windows, macOS, Linux, Android e iOS.

A plataforma é disponibilizada em trés versoes distintas,
sendo uma delas gratuita e outra dedicada a empresas. Cada
versdo possui caracteristicas Unicas e compartilhadas, sumarizadas
no Quadro 1.

Acessando o Google Meet

Para acessar o Google Meet, basta acessar www.google.
com e realizar o login em sua conta Google. Apéds realizado o
login, o Meet é selecionado a partir da ‘grid’ de aplicativos Google,
sinalizado pelo icone no canto superior direito da tela (Figura 1).

o P& =@

© ¢ B

Conta Drive Document...

B B B

Planilhas Apresenta... Agenda

© O

Currents Contatos

q O 9

Grupos YouTube Maps

Figura 1. Acesso ao Google Meet.
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Quadro 1. Caracteristicas das versdes do Google Meets.

Caracteristicas Versao Google Google
gratuita Workspace Workspace
Essentials Enterprise
Duracdo da reunido (méxima) 1 hora 300 horas 300 horas
Participantes da reunido (maximo) 100 150 250
Limite de reunides Limitado llimitado llimitado
Participar usando um navegador X X X
Convidar participantes externos X X X
Aplicativos nativos para dispositivos X X X
moéveis
Close captions ao vivo (apenas em X X X
inglés)
Compartilhamento de tela e X X X
apresentagoes
Layout ajustavel X
Numero de acesso por telefone dos
EUA ou internacionais
Transmissdo ao vivo no dominio 100.000
espectadores
Gravagado da reunido salva no Google X X
Drive
Cancelamento de ruido inteligente X
Suporte ao cliente Ajuda on-line Foruns da Foruns da
e féruns da | comunidade e | comunidade
comunidade | suporte online | e suporte
24 horas on-line 24
horas

Iniciando uma videoconferéncia

Para iniciar uma videoconferéncia ndo agendada (Figura
2), basta seguir os passos abaixo:

1. Acesse o “Google Meet”;

2. Clique em “Nova Reunido”. Escolha uma das opgdes:

a.”Criar uma reunido para depois”: copie o link de uma

reunido agendada para compartilhar os detalhes dela com os
participantes. Para iniciar uma reunidgo com este link, cole-o em
um navegador ou digite o link no campo "Digite um cédigo ou
link" e clique em “Participar;
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b. “Iniciar uma reunido instantanea”: crie uma reunido
para vocé participar agora;

" ", .

c. "Programarno Google Agenda”: caso queira agendar
uma reuniao, essa opgao direciona vocé para o “Google Agenda”.
Importante: os usuéarios do Google Workspace Essentials nao
podem agendar uma reuniao no “Google Agenda”.

[ Google Meet

Videochamadas premium.
Agora gratuitas para todos.

Reformulamos o Google Meet, nosso servigo seguro para
reunides de negocios. Agora ele é aberto e gratuito para
todos.

+  Iniciar uma reunido instanténea

{f
Saiba mais sobre o Google Meet 8 Programar no Google Agenda

Figura 2. Criar uma reunido no Google Meet.

Agendamento de videoconferéncia no Google Agenda

E possivel programar uma videoconferéncia do Meet no
“Google Agenda”. Para isso, cria-se um evento e adiciona-se os
convidados. O link da videoconferéncia é adicionado ao evento
na agenda quando vocé convida uma ou mais pessoas ou ao clicar
em “Adicionar conferéncia”.

Vale destacar que convidados podem encaminhar o
link da reunido para outras pessoas. Caso um ndo-convidado
ingresse no evento, é necessario que um participante convidado
da organizagdo aceite a solicitagdo de ingresso. Em reunides
organizadas através de conta pessoal do Google, somente o
criador podera aceitar estes participantes.

O agendamento da videoconferéncia pode ser realizado
seguindo os passos descritos abaixo:

1. Crie um evento no "Google Agenda”;
2. Adicione um titulo e defina a data e o horério;

163



PPG em Ciéncias da Satde: Ginecologia e Obstetricia - UFRGS

3. Clique em “Adicionar convidados” e digite os nomes
ou e-mails dos participantes que vocé quer convidar;

4. Clique em “Adicionar videoconferéncia do Google Meet”;
5. Clique em “Salvar”;

6. O evento pode ser personalidado, clicando em "Mais
opgoes”.

% X Adicionar titulo

Adicionar titulo 9jun.2021 2100 até 2200 9jun.2021 Fusohorério

(O dlainteio Ndoserepete -

Evento Tarefa Lembrete
@ Quartafeira,9dejunho 2100 - 2200

Encontrar um horrio

Adicionar convidados @  Adicionar local

Q  Emai~ 10 minutos ~ X
Adicionar videoconferéncia do Google Meet

B

missdes de convidados

Notificagio ~ 30 minutos ~ X

o B
sa@0z

Adicior

{0  OttoHemiqueNenov - @ ~

o}

Otto Henrique Nienov _
Ocupada - Vishilkiade padrio - 2 ) Ocupado - Vishiidade padido ~ D

- 8 B I U = = |® ¥
Mais opcoes J E ¥

Figura 3. Agendamento de videoconferéncia no Google Agenda.

Participar de uma videoconferéncia

Ao clicarno link da videoconferéncia, vocé serd direcionado
para a “Sala de Espera”, onde serdo apresentadas as op¢des para
teste de dudio e video, assim como alterar o plano de fundo de
seu video durante a reunido. Caso vocé seja o organizador da
reunido, haverd a opgao de “Apresentar”, além da opgéo padrao
de “Participar agora” (Figura 4). Além disso, é possivel transmitir
a reunido em outros dispositivos, clicando em "Transmitir esta
reunido”, e participar utilizando o dudio do telefone.
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A Meet

Pronto para participar?

56 vocé estd aqui

N&o ha cameras disponiveis

3 Partic

bl

[ Verificar sudio e video

Figura 4. Participar de uma videoconferéncia.

Visualizar a imagem e o som antes de uma
videoconferéncia
Ao participar de uma reunidgo no Meet, uma verificagdo

automatica é realizada na antessala, sendo possivel visualizar
como vocé aparecerd na reunido e ouvird seu adudio.

Na antessala, é possivel ajustar seu dudio e video:

1. No canto inferior esquerdo da tela, antes de entrar,
clique em “Verificar dudio e video”;

2. Na janela seguinte, verifique as configuragdes do
dispositivo em “Préxima”;

3. Para visualizar sua imagem em uma reunido, clique em
“Iniciar”;

4. No canto superior direito, clique em “Fechar”;

5. Em seguida, participe da reunido ou altere as
configuracdes, se necessario.

Seguranca e restricao de acesso

As configuragdes de seguranga e restrigdo de acesso podem
ser alteradas acessando o icone "Controles do organizador"
No painel que sera apresentado, vocé podera:

* Ativar/desativar o "Acesso Répido": quando desativado,
ndo-convidados terdo de solicitar permissdo do organizar
para participar da videoconferéncia;
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* Permitir que participantes compartilhem a tela;
* Permitir que participantes enviem mensagens de chat;
e Visualizar demais configuragdes do organizador.

Aceitar participantes durante uma videoconferéncia

Enquanto organizador, caso o “Acesso Répido” esteja
desativado, serd necessario aceitar (ou negar) a participagao de
nao-convidados (Figura 5).

Também, caso a reunido seja realizada através de um
e-mail institucional, mesmo convidados que tentem acessar com
outra conta, que nao a institucional, serd necessario aceite por
parte do organizador. Além disto, este participante ndo tera acesso
aos “Anexos” e “Gravagbes” disponiveis na reunido, que ficam
automaticamente salvas no “Google Agenda”, na data do evento
em que ocorreu a gravagao, ou no “Google Drive” do organizador.

Figura 5. Permitir acesso a videoconferéncia.

Ver detalhes e anexos da videoconferéncia

Ao participar de uma videoconferéncia no Meet, é possivel
visualizar anexos e informagdes sobre_a reunido (Figura 6). Ao
clicar no icone "Detalhes da reuniao" , no canto inferior direito,
sdo apresentadas as opgdes:

e "Copiar informagdes” : copia os detalhes de
participagdo. Cole os detalhes da reunido em um arquivo
de texto, e-mail, chat ou outro aplicativo e envie para os
convidados.
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*“Anexos” ": selecione os arquivos incluidos no evento da
agenda.

Detalhes da reuniao X

Informagées sobre como participar

0Os anexos do Google Agenda aparecem aqui

Figura 6. Detalhes e anexos da videoconferéncia.

Adicionar pessoas durante uma videoconferéncia

Durante a reunido, é possivel convidar pessoas para
participar. Em reunides organizadas com contas pessoais do
Google, somente o organizador pode realizar este convite. Para
isso, durante a videoconferéncia:

1. Clique no icone "Mostrar todos" g;

2. Na guia "Pessoas”, clique em "Adicionar pessoas".
Digite um nome ou enderego de e-mail e clique em "Enviar
e-mail" ou digite um nimero de telefone (opcao valida
somente para os Estados Unidos e Canada) (Figura 7).
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Pessoas X .
Adic. pessoas

Figura 7. Adicionar participantes.

Remover pessoas durante uma videoconferéncia

Caso a reunido tenha sido organizada por uma conta do
Google Workspace, qualquer pessoa da mesma organizagao do
organizador pode remover participantes. Em reunides organizadas
por contas pessoais do Google, somente o organizador da
videoconferéncia pode realizar a remogéao de participantes.

Para remover participantes durante a chamada, siga os
passos (Figura 8):

1. Clique no icone "Mostrar todos" g, localizado no canto

inferior direito da tela;

2. Na guia “Pessoas”, ao lado de um participante, clique no
icone @ e, em seguida, em "Remover da reunido".

Pessoas X

Figura 8. Remover pessoas da reunido.
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Apresentar durante uma videoconferéncia

A opgao de compartilhamento de tela do Meet permite ao
usudrio mostrar sua tela inteira ou uma janela especifica. E possivel
compartilhar documentos, apresentacdes, planilhas e mais.

Para iniciar o compartilhamento de tela, durante uma
videoconferéncia (Figura 9):

1. Na parte inferior da tela, clique em “Apresentar agora” El.
2. Selecione uma das opgdes:

a. "Tela inteira”: espelha a visualizagdo completa do(s)
monitor(s) do participante que esta transmitindo;

b. “Uma janela”: espelha a visualizagdo de um aplicativo
em execugdo no computador que esté transmitindo (por
exemplo, aplicativos Office, Google Chrome, Spotify,
E-mail, Area de Trabalho, etc.). Neste modo de exibico,
quando o apresentador troca de janela, os participantes
permanecem visualizando a janela transmitida;

c. “Uma guia”: espelha a visualizagdo de uma guia do
Google Chrome. Neste modo de exibi¢do, quando
o apresentador troca de janela, os participantes
permanecem visualizando a janela transmitida.
i. Se vocé apresentar uma guia do Google Chrome,
o 4udio dela serd compartilhado por padréo.
ii. Para apresentar outra guia, selecione-a e clique
em “Compartilhar esta guia”.

3. Selecione “Compartilhar”.

Se a camera estiver ligada, serd possivel ver o video
durante a apresentagéo.
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Apresentar
Atela inteira
Umajanela

cey Uma guia

18:35 | wjc-pfrm-dss

Figura 9. Compartilhamento de tela.

Parar apresentacao

Para interromper uma apresentacao:
* Na janela do Meet, clique em “Parar apresentagdo”.

* Na parte inferior, vocé também pode clicar em "Vocé
estad apresentando”, "Parar apresentacdo”.

Apresentar mesmo que outra pessoa ja esteja fazendo isso

E possivel apresentar (compartilhar a tela) mesmo quando
outra pessoa estiver compartilhando sua tela. Para isso:

1. Na parte inferior, clique em “Apresentar agora”;

2. Selecione "Atela inteira”, “Uma janela” ou “Uma guia”;

3. Selecione "“Substituir apresentagao”.

Ao iniciar uma segunda apresentagao, a primeira € pausada.

Gravar uma videoconferéncia

A opgao para gravar videoconferéncia ndo esté disponivel
para contas pessoais do Google, apenas para edi¢des do Google
Workspace. Verifique se sua instituicdo disponibiliza acesso as
edicdes Workspace.

Para isso, clique no icone "Mais opg¢des” ﬂ e, em seguida,
em "Gravar reunidgo" (Figura 10). Clique em "Comecar a gravar".
Uma vez concluida, a gravacédo é salva na pasta "Gravagdes do
Meet" do organizador no Google Drive e/ou no préprio evento do
Google Agenda.
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Transmitir esta reunido

Lousa interativa

Gravar reunido

Alterar layout
Tela cheia
Alterar plano de fundo

Legendas

%

«a

Ouvir a reunido por telefone

Informar um problema

Denunciar abuso

®» O

Ajuda e solugéo de proble.
Vocs

&

Configuragdes

18:38 | wjc-pfrm-dss

Figura 10. Opgdes do Google Meet.

Mudar seu plano de fundo no Google Meet

Antes de uma videoconferéncia:
1. Acesse o Google Meet e selecione uma reuniao;

2. No canto inferior direito da autovisualizacao, clique em
“Alterar plano de fundo” % (Figura 11);

=

Camera desligada

Figura 11. Alterar plano de fundo.

a. Para desfocar completamente o plano de fundo,
clique em” Desfocar plano de fundo”.

b. Para desfocar ligeiramente o plano de fundo,
clique em “Desfocar um pouco o plano de fundo”.
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c. Para selecionar um plano de fundo enviado por
upload anteriormente, selecione o plano desejado.

d. Para fazer o upload de uma imagem para usar como
plano de fundo, clique em “Adicionar”.

3. Clique em "Participar agora”.
Durante uma videoconferéncia (Figura 10):
1. Na parte inferior, clique em “Mais opgdes” ® ;

2. Clique em “Alterar plano de fundo” = :

a. Para desfocar completamente o plano de fundo,
clique em “Desfocar plano de fundo”;

b. Para desfocar ligeiramente o plano de fundo, clique
em "Desfocar um pouco o plano de fundo”;

c. Para selecionar um plano de fundo enviado por
upload anteriormente, selecione o plano desejado

d. Para fazer o upload de uma imagem para usar como
plano de fundo, clique em “Adicionar”.

servacao: a camera é ativada automaticamente quando
Ob tivad t t t d
vocé clica em "Alterar plano de fundo”.

Usar uma lousa interativa no Google Meet

O Google Meetdisponibiliza aos seus usuérios o Jamboard,
um quadro branco para desenvolvimento de ideias em ambiente
colaborativo (Figura 12). Para abrir um quadro, siga os passos
abaixo:

1.No canto inferior direito da videoconferéncia, clique em
“Mais opcoes”Bll e a seguir em “Lousa interativa”;

2.Para criar um Jamboard, clique em “Abrir uma nova lousa
interativa”. Para abrir um Jamboard no seu Google Drive,
nos drives compartilhados ou no computador, clique em
“Escolher do Drive”.
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ousainterativa
Transmiti esta reunido € Lousa

< o W,

Gravar reunido

Criem ideias juntos
Alterar layout

Tela cheia

Alterar plano de fundo
Legendas

Abrir uma nova lousa

B
Q

Ouvir a reunio por telefone
Z interativa
Informar um problema

® econersoone

®» O U

Ajuda e solugao de proble.

Vocs.

&

Configuracdes

18:58 | wic-pfrm-dss

Figura 12. Lousa interativa no Google Meet.

Observacao: o arquivo do Jamboard serad aberto em uma
nova guia, e um link serd compartilhado automaticamente pelo
chat na chamada.

3. Veja as seguintes permissdes de acesso do Jamboard
(Figura 13):
¢ Os participantes no convite da agenda e na mesma
organizagdo do criador do Jamboard ganham
automaticamente acesso para editd-lo apds o
compartilhamento.

Importante: utilizando o Google Workspace for Education,
os participantes tém por padréo acesso para ver, mas vocé precisa
dar a eles acesso para editar no Jamboard.

* Os participantes que nao estiverem no convite da
agenda, mas forem da mesma organizagédo do criador
do Jamboard, ganhardo automaticamente acesso para
editar se o quadro for compartilhado apos acessarem
a videoconferéncia.

Importante: vocé precisard dar acesso aos participantes
que entrarem na videoconferéncia apds o compartilhamento do
Jamboard.
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€ Lousainterativa

@ Compartilhar com pessoas e grupos

Adicione pessoas e grupos i
Abrir uma nova lousa

interativa

Escolher do Drive

o Copiar link

Restrito Somente as pessoas adicionadas podem abrir com este link

Copiar link ARQUIVOS DO JAMBOARD
Compartilhar com

£l wic-pfm-dss - 12 de jun. de

19:00 | wjc-pfrm-dss

Figura 13. Opgdes de compartilhamento do Jamboard.

* Os participantes de fora da organizagdo do criador
do Jamboard precisam que vocé dé o acesso. Abra
o arquivo Jam, clique em “Compartilhar”, digite os
enderecgos de e-mail e clique em “Concluido”.

Levantar a mao no Google Meet

Para levantar a mao durante uma chamada do Google
Meet, basta ir até a parte inferior da tela e clicar em “Levantar a
méao” k. Para abaixar a mao, repita o processo.

Fazer enquetes no Google Meet

Como moderador de uma reunido, vocé pode criar enquetes
para os participantes votarem. Quem agenda ou inicia a reunido se
torna o moderador. S6 pode haver um moderador por reunido. Se
vocé transferir uma reunido ou programar uma reunido na agenda
de alguém, essa pessoa poderd se tornar o moderador.

Apods a reunido, o moderador recebe automaticamente
por e-mail um relatério com os resultados das enquetes. Esse
relatério inclui os nomes e as respostas dos participantes.

Para criar uma enquete:

1. Em uma reunidao, no canto inferior direito, clique em
"Atividades” B e depois em “Enquetes”;
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2. Clique em “Iniciar uma enquete”;
3. Digite uma pergunta e adicione as opgdes da enquete;
4. Escolha uma das opgdes:

* Para postar a enquete, clique em “Langar”.

* Para salvar a enquete e langé-la depois, clique em
“Salvar”. Importante: as enquetes salvas aparecem
listadas em “Enquetes” durante a videoconferéncia.
Quando a chamada termina, todas as enquetes sao
excluidas permanentemente. Os moderadores da
reunido recebem por e-mail um relatério da enquete
ao final da reunido.

Para moderar uma enquete:

1. Em uma reunido, no canto superior direito, clique em
“Atividades” e depois em “Enquetes”;

2. Para permitir que os participantes vejam os resultados
de uma enquete, clique em “Alternar” ao lado de "Mostrar
os resultados para todos" (Opcional);

3. Para fechar uma enquete e ndo permitir respostas,
clique em “Finalizar a enquete” (Opcional). Importante:
os participantes ainda poderdo ver a enquete;

4. Para excluir permanentemente uma enquete da sua
lista, clique em “Excluir”. Importante: ninguém pode ver
as enquetes excluidas.

Para ver um relatério de enquetes apds uma reunido,
o moderador recebe por e-mail um relatério com todas as
enquetes feitas. Esse relatdrio inclui os nomes e as respostas dos
participantes:

1. Abra o e-mail com o relatério das enquetes;
2. Clique no relatério anexo.

Como participante da reunido, vocé pode responder a
uma enquete. Vocé recebe uma notificagdo na reunido quando
o moderador inicia uma enquete. Envie sua resposta antes que a
enquete ou reuniao termine.
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Em uma reunido:

u

1. No canto superior direito, clique em “Atividades “ e
depois em “Enquetes”;

2. Na enquete, marque sua resposta e clique em “Votar”.
Importante: apds clicar em "Votar", ndo é possivel mudar
a resposta.

Alterar layout

Para alterar o layout da videoconferéncia, clique em “Mais
opgdes” e, emseguida, em “Alterarlayout” (Figura 14). Hd opcbes
de "Mosaico” com 6, 9, 16, 30, 42 ou 49 blocos para exibigéo,
“Destaque” para um bloco, “Barra lateral” ou “Automético”.
Basta selecionar a opgédo de layout.

Inserir legenda

E possivel inserir legendas autométicos nas reunides do
Google Meet. Para isso, clique em “Mais opgdes” e, em seguida,
em “Legendas”. Selecione o idioma (aleméo, espanhol, inglés ou
portugués) que sera falado nas suas reunides e clique em “Aplicar”
(Figura 15). As legendas aparecerdo no idioma escolhido em
todas as reunides. Para desativar as legendas, clique em “Nenhum
idioma selecionado”.

Alterar layout X
A selecdo foi salva para as proximas reunides

QO Automatico

(® Mosaico

QO Destaque

QO Barralateral

Blocos

Maximo de blocos para exibi¢io, dependendo do
tamanho da janela

A selegdo ndo foi salva para as proximas reunides

i —— -]

Figura 14. Alterar layout do Google Meet.
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Legendas

Nenhum idioma selecionado
Alemédo

Espanhol (México)

Inglés

Portugués (Brasil)

Cancelar Aplicar

Figura 15. Inserir legenda na videoconferéncia.

Encerar uma chamada

Quando organizador da videoconferéncia, pode-se
encerrar a chamada para todos os participantes. Clique em “Sair
da chamada” e selecione a opgao “Encerrar a chamada”. A
videoconferéncia serd encerrada para todos os participantes
(Figura 16).

Encerrar esta videochamada para
todos?

Sair da chamada Encerrar a chamada

Figura 16. Encerrar a videoconferéncia para todos os participantes.

Acrescentar extensoes ao Meet

O Google disponibiliza inimeras “Extensoes” para expandir
as funcionalidades ja existentes no Google Meets e/ou no seu
navegador (Google Chrome) na Chrome Web Store (disponivel em
https://chrome.google.com/webstore/) (Figura 17).
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& chrome web store o

Q. meet x Extensdes Mais extensdes

« Pégina iniclal

O Extensses Google Meet Enhancement Suite
O  Temas Google Meet Oferecido por: meetenhancementsuite.com
4 Enhancement
Recursos Suite 40 new features for Google Meet such as mute all, remove all, auto admit, emojis, mirror vid
O Executados off-ine &k k& 134 Produtividade
O Do Google
O s

O Disponivel para Android "

3 Fondos virtuales de Google Meet
Funciona com o Google ©
Drive

[m] Oferecido por: Gordon Smitt
Cambie el fondo de Google Meet durante la reunion en tiempo real. Elija entre fondos estan

Classificagses

Ff Ak & 99 Social e comunicagdo
O **kkkk
O * &k & oumais
O **xx ou mais
Broskout Rooms. Lol 1U)

O *x ou mais = Google Meet Breakout Rooms by Robert Hudek

T it Oferecido por. 7 hudektech.

200
S (o [ Completely Free and your Data is Private. Google Classroom integration, Slider Control, Nic
-.;“0_‘0_ % % % & 108 Produtividade

Figura 17. Extensdes do Chrome Web Store.

Google Hangouts

O Google Hangouts é uma plataforma de comunicagéo
que inclui mensagens instantaneas, chat de video, SMS e VOIP. A
aplicagdo substituiu outros trés produtos da Google que haviam
sido langados simultaneamente: Google Talk, Google+, e Hangouts.
Desde 2020, o Google vem migrando os servicos do Hangouts
para o Google Chat. O Hangouts serd descontinuado em 2021.
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11 Plataforma Zoom Meetings

Marina Petter Rodrigues
Edison Capp
Otto Henrique Nienov

Embora tenha sido amplamente utilizada durante a
pandemia da COVID-19, a companhia Zoom foi criada ha 10
anos, na Califérnia, e trata-se de uma plataforma de comunicagdo
digital que combina videoconferéncia, reunides on-line, bate-
papo e colaboragcao mével em dispositivos como computador ou
celular. Apesar das criticas pela falta de seguranca e privacidade,
a empresa garante que tem atualizado os seus softwares para
melhorar os servicos de criptografia avancada, visando uma
maior protecdo para os dados de reunides e resisténcia contra
manipula¢des. Sendo assim, recomenda-se que todos os usuarios
tenham sempre as versdes atualizadas do programa e fagam uso
dos recursos de seguranga. O passo a passo para O acesso a
plataforma e as principais ferramentas disponiveis no plano de
videoconferéncias serdo detalhados a seguir.

Criando uma conta

Para utilizar a plataforma, primeiro é preciso acessar a
pagina inicial do Zoom Meetings (disponivel em http://zoom.us)
e fazer o cadastro clicando no link localizado no canto superior
direito (Figura 1). Ao cadastrar o seu e-mail, um pedido de
confirmacéo serd enviado para o e-mail informado. Em seguida,
basta preencher os dados pessoais.

@ zoom.us N %

REGISTRE-SE. £ GRATIS.

Figura 1. Criando uma conta no Zoom Meetings.
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Escolhendo um plano

Em seguida, escolha o plano que é mais adequado para
as suas necessidades (videoconferéncias, webinars, chamadas
telefénicas, etc.). Para videoconferéncias, os planos variam de
versdo gratuita para versdes pagas de até $350,00 por ano.
As principais diferengas entre a versao gratuita e a versdo Pro
(a versdo mais barata é de $149,90 por ano) é que na gratuita
s6 é possivel realizar videoconferéncias com até 100 pessoas e
no méaximo 40 minutos de duracdo (exceto chamadas de duas
pessoas, que tem tempo ilimitado), enquanto na versao Pro é
permitido a participacdo de até 100 pessoas, com possibilidade
de ampliar para até 1.000, e o limite de tempo das chamadas é
de 30 horas. Além disso, nas verses pagas, existe o servico de
Streaming, para transmitir conferéncias ao vivo em plataformas
como YouTube e Facebook. Atencao: os valores dos planos sdo
cobrados em délares!

Completando as informagdes do seu perfil

Ao efetuar o login, na coluna lateral da esquerda, ha a
opgao “Perfil”, para preenchimento de informagdes pessoais,
upload de foto de perfil, idioma, data e fuso horario (Figura 2).
Informagdes sobre o tipo de licenga cadastrada também estarao
localizadas no perfil, bem como opgdes de upgrade da conta.
Se desejar, ao final da sessdo de perfil, encontra-se a opgao para
ativar o vinculo entre a sua conta Zoom com o seu calendério e
agendas Google, Exchange ou Office.

E preciso fazer o download do aplicativo?

Se vocé for o anfitrido da reunido, sim. Vocé pode iniciar
uma reuniao pelo navegador, mas ao abrir a sala, o Zoom solicitara
que o acesso seja feito através do aplicativo. Para quem deseja
somente assistir a chamadas de video, é possivel que isso seja
feito somente pelo navegador, desde que o anfitrido autorize isso
nas suas configuracdes da chamada.
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zoom

PESsOnS
- Nome

Reunides

Webinars

Gravagdes

Configuragtes D Pessoal de Reunid: e senings

Ditps:fusOAweb.zoom.us/}/*******2157pwd"""*"**  Mostrar

ADMINISTRADOR L D para tantinea

Gerenciamento de Usuirio
mail e Log “@gmailcom  Mostrar
Zoom Rooms
Contas vinculadas: @
Gerenciamento de Conta
Bisico © Fazer Upgrade

Reunido 100 participantes ©
Portugués

Data e hor Fuso hordrio (GMT-3:00) S30 Paulo

Formato de data dd/mm/yyyy

Formato de hora

Configurar o servico de calendirio ¢ contatos

Dispositivo Conect ep °

Figura 2: Preenchimento de dados do perfil.

Reunides

Apods seguir os trés passos para registro na plataforma,
vocé poderd acessa-la e usufruir dos inimeros recursos que o
Zoom Meetings oferece para reunides em equipe e aulas remotas.
Vocé pode iniciar uma reunido imediatamente ou pode agenda-la
com antecedéncia.

Para iniciar uma reunido, basta efetuar o login e clicar
em “Realizar uma reunido”, no canto superior direito. Se vocé
acessar pelo aplicativo do Zoom Meetings, vocé podera iniciar a
reunido clicando em “Nova reunido”. Em seguida, abrird uma sala
de reunido e o link podera ser enviado para os seus convidados,
clicando em “Participantes” na barra de ferramentas e em “Copiar
link do convite”. Outra forma (mais répida) é configurar para toda
vez que uma reunido for iniciada, um link seja imediatamente
copiado no seu browser (isso serd abordado mais adiante, em
“Configuragdes”). Dessa forma, é sé colar o link da reunido para
os seus convidados.
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Para realizar um agendamento, clique em “Agendar uma
reunido”. Identifique a reunido, preencha o horario, estabeleca se
€ uma reunido recorrente ou nao, etc. (Figura 3). Atente-se para o
item “ID da reunido”: aqui vocé poderd escolher se a reunido sera
em uma sala aleatéria ou em uma sala pessoal, que é uma sala
criada pela plataforma contendo um enderego Unico e pessoal.
A limitacdo ao utilizar uma sala pessoal é que, caso vocé tenha
reunides ou aulas seguidas com diferentes convidados, se ocorrer
algum atraso, os convidados entrardo na sala em que ainda estara
ocorrendo a outra atividade. Ainda que vocé ative a opgdo da
sala de espera (permite que o anfitrido autorize todas as pessoas
que solicitam a entrada na sala), vocé terd que manejar o acesso
e se certificar de que todos da reunido anterior se retirem, o que
pode causar confusdo. Pensando nisso, é recomendado realizar
os agendamentos ou abrir reunides imediatas em salas aleatdrias
e evitar transtornos. E possivel também adicionar uma senha de
acesso, recomendado pela companhia Zoom, visando uma maior
seguranca da sua sala de reunido.

Minhas Reuniées - Agendar uma Reunido

Agendar uma Reuniao

Tépico

Descrigio (Opcional) Insira a descriéo da sua reunido

Quando 04/02/2021 I | 21:00
Dracho 1 v bl 0 ~  min
Seu plano basico do Zoom tem um limite de 40 minutos em reunides com 3 ou mais
participantes.
Atualize agora para aproveitar reunioes de grupos ilimitadas.Atualizar agora
() Nio mostrar esta mensagem novamente
Fuso horéario (GMT-3:00) Sao Paulo  ~
[ Reunido recorrente
ID da reunido @ Gerar automaticamente () ID pessoal de veuniéo|:|

Seguranga Senha de acesso &

Apenas usudrios com o link do convite ou a senha podem ingressar na reunio

Figura 3: Agendamento de reunido.
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Existem também outras duas formas de agendar reunides:
através da extensdo Zoom Scheduler ou pelo Google Agenda.
Para isso, clique em “Reunides”, logo abaixo do icone “Perfil”,
na barra lateral esquerda da pagina inicial (Figura 2) e clique para
fazer o download da Extensdo do Chrome. Através da extensdo
Zoom Scheduler vocé podera agendar ou iniciar reuniées de forma
mais rapida ou pelo Google Agenda (Figura 4). A vantagem desta
ultima é que sera possivel visualizar todos os seus compromissos
e determinar qual o melhor horario para o agendamento. No
entanto, ndo serd possivel configurar todas as opg¢des de reunido
conforme demonstrado na Figura 3.

= E Agenda Hoje < > Fevereiro de 2021
oom sec TR aQua
8 9 10
Fevereiro de 2021 < >
o s T a a s s x
3 1 2 3 4 5 6 10AM
@: > vonou o Reunido X

o 16 v w9 2
n o2 om ow s oo " Evento Tarefa

» 1 2 3 4
0w on oo @  Domingo.7 de fevereiro 1:30pm - 2:30pm
Fuso Nio se repet

Encontrar um horario

Adicionar convidados

De

Minhas agendas ~

(] Adicionar videoconferéncia do Google Meet
a @  Adicionar local

som
D = Adicionar descri¢do ou anexos

- a °
] Ocupado - Visibilidade padréo - 2 notificagoe
Outras agendas + A

2 Mais opgdes Salvar Make it a Zoom Meeting

O Holidays in Brazil ‘

Figura 4. Agendamento de um Zoom Meeting pelo Google Agenda.

Barra de ferramentas

Uma vez iniciada a reunido, é importante familiarizar-se
com a barra de ferramentas localizada na parte inferior da tela
(Figura 5). E na barra de ferramentas gue vocé encontrard os
principais recursos que utilizard durante as chamadas de video.
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Figura 5. Barra de ferramentas no Zoom Meeting.

Na barra de ferramentas temos op¢des de:

*“Audio”: nesse icone é possivel ativar ou desativar o
microfone. Lembre-se de conferir se o seu dudio estd
ativado ou ndo (uma barra vermelha indicara se o microfone
estd desativado). Também ¢é possivel ajustar alto-falante,
ruidos, entre outros;

* "Video": nesse icone é possivel ativar ou desativar a
camera. Também pode-se selecionar plano de fundo,
filtro, retoque de aparéncia, ajuste de luz, entre outros;

* “Seguranga”: aqui estdo alguns dos principais recursos
que o Zoom Meeting oferece para garantir a seguranca
da chamada. Vocé pode optar por liberar ou néo
algumas ferramentas aos seus participantes, como o
compartilhamento de tela, acesso ao bate-papo e ativagao
de microfones e cameras. Além disso, é possivel bloquear
a reuniao (quem nao entrou até o momento, nao tera mais
acesso a sala), habilitar ou desabilitar a sala de espera e
ocultar as fotos de perfil.;

* “Participantes”: nesse icone é possivel copiar o link de
convite ou envié-lo por e-mail. Ao clicar no icone, aparecera
na lateral da sua tela a lista dos participantes que estao
na reunido e, na opgdo “Mais”, que aparece ao lado dos
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participantes, é possivel enviar uma mensagem privada,
tornar a pessoa o anfitrido da reunido ou até mesmo
remové-la da chamada. Também ¢é possivel bloquear
todos os microfones em “Desative o som de todos”;

* "Bate-papo”: mensagens por escrito podem ser enviadas
por aqui, de forma privada ou publica;

¢ “"Compartilhar tela”: € um dos icones mais importantes e
utilizados da barra de ferramentas. Tudo o que estiver aberto
no seu computador ou celular aparecerd como opgao de
compartilhamento (Figura 6). Cuidado ao selecionar a opgéo
“Desktop”, pois tudo o que estiver aberto na sua area de
trabalho serd visualizado pelos seus convidados. Se vocé
deseja compartilhar somente um arquivo no PowerPoint,
por exemplo, é indicado selecionar o arquivo, pois assim,
se for necessario minimizar a apresentacdo para acessar
o navegador, os convidados continuardo visualizando os
slides e ndo os outros acessos. Uma alternativa interessante
é o recurso de quadro branco, onde uma tela em branco
é compartilhada, sendo possivel desenhar, esquematizar e
realizar anotagdes.Importante: enquanto vocé estiver no
compartilhamento de tela, se for necessério acessar a barra
de ferramentas, basta levar o cursor para a parte superior
da tela que a mesma aparecerd. O acesso ao bate-papo
é feito clicando em “Mais”. Nessa barra também estara a
opgao “Anotar”. Clicando nesta opgao, seré possivel acessar
os mesmos recursos do quadro branco, como o pointer,
caixas de texto ou pincéis. Esse recurso também estard
disponivel para os convidados da reunido, possibilitando a
interagdo entre os convidados e o anfitrido. Para isso, basta o
participante clicar em “Visualizar opgdes” e, em seguida, em
“Anotar” (Figura 7).

*“Gravar”: nesse icone, a reunido comecara a ser gravada
e um indicador de gravacdo aparecerd para todos os
participantes. Se necessério, é possivel pausar a gravagao
e dar continuidade. Quando a gravagédo for encerrada, o
arquivo gerado somente serd convertido e salvo apds o
encerramento da sala pelo anfitrido. E preciso aguardar o
término da conversao do arquivo de gravacdo. Na versao
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® Basic Advanced Files
y 4 ve)
Whiteboard iPhone/iPad via AirPlay iPhone/iPad via Cable
A :
Microsoft Word - Capitulo_Zoom Google Chrome - (1) WhatsApp Finder - MARINA Amazon Music - unknown
Preview - Zoom.pdf (page 75 of 111)
Share sound Optimize for video clip [ share ]

Figura 6. Compartilhamento de tela.

Visualizal

® v Ajustar a Janela

50%
100% (Tamanho Original)
150%
200%

300%

Sair da Tela Cheia

Anotar

Desativar o som do computador de Marina Petter Rodrigues

v Modo lado-a-lado

Figura 7. Opcao “Anotar”.

gratuita do Zoom, a gravagdo sera salva em uma pasta no
computador. Na versdo paga, o arquivo serd armazenado
na nuvem do servidor Zoom (o acesso ¢ feito pelo login
e senha do Zoom Meetings). Importante: em dispositivo
movel somente serd possivel gravar uma reuniao através de
uma versao paga do aplicativo, pois 0 Zoom entende que
nado ha espago suficiente para armazenamento da gravagao
no dispositivo e 0 mesmo deve ser armazenado em nuvem.
O acesso as gravagdes pelo aplicativo é feito através da
opgado “Reunides” que aparece na barra superior;
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® "Reagbes”: recurso para expressar reagdes na reuniao
e realizar comentarios, utilizando a opgdo “Levantar mao”.
Uma mensagem aparecera na tela de todos sinalizando o
convidado com a mao levantada;

e “"Encerrar”: finaliza uma chamada de video.

Sobre a visualizagdo da tela

No canto superior direito da tela de reunido, a opgao
“Visualizar” permite que se selecione a forma como os
participantes aparecerdo na sua tela. A opcao “Galeria” mostrara
todos os participantes lado a lado e a opgao “Alto-falante” deixara
o participante de fala em destaque em uma janela maior que a
dos outros convidados.

Mini janela do Zoom Meeting

Ao minimizar a janela da reunido, uma minijanela aparecera
enquanto vocé navega no seu computador. E possivel movimenta-
la por toda a area de trabalho. Para retornar a tela inteira, basta
maximizar novamente.

Bate papo off-line

Na barra superior do aplicativo do Zoom, através do icone
“Bate papo”, é possivel conversar com outros convidados de
maneira off-line, ou seja, mesmo sem estar em uma reunido. Para
isso, primeiro clique no icone “Contatos” e adicione pessoas a
lista. Além disso, também ¢é possivel criar canais/grupos/turmas
com outros contatos.

Configuragées de conta

Para alterar configuragdes da sua conta Zoom, é
recomendado utilizar o aplicativo, pois pelo navegador s6 é
possivel ter acesso as configuragdes da reunido e da gravagéo.
Para isso, basta clicar no simbolo de configura¢bes localizado no
canto superior direito da tela principal do aplicativo, logo abaixo

da sua foto de perfil. Inimeros recursos podem ser configurados.
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“Geral”: aqui estao disponiveis alguns recursos, como uso

de monitores duplos, copia automatica do link de convite ao iniciar
uma reunido, mensagem solicitando a confirmagdo ao deixar
uma reunido, crondmetro com a duracdo da chamada, lembrete
para proximas videoconferéncias e cores do tema. Clicando em
“Visualizar mais configura¢des”, ha configuragdes de:
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- "Seguranga”: traz recomendagbes da equipe Zoom para
melhorar a seguranga e privacidade das reunides, como
ativagdo de sala de espera (todos que tentarem entrar na sala
precisardo do aceite pelo anfitrido), protecdo de ingresso em
reunides por senha, autenticagdo dos usuarios, bloqueio de
participantes de determinados paises/regides, etc.

“Agendar reunido”: permite selecionar a entrada em
reunides com cdmera e microfone ligados ou nao, permite
que participantes ingressem antes do anfitrido, habilita que a
sala pessoal ou aleatoria seja o padrao ao iniciar uma reunido,
silencia todos os participantes ao acessarem a sala, etc.

- "Em reunido (Bésico)”: nesta opgdo, é possivel configurar
o bate-papo, notificagdes quando alguém ingressar ou sair,
pesquisa de satisfagdo para os participantes ao final de
cada reunido, configuragdes de compartilhamento de tela,
ativacdo de barra de anotacdes e salvamento de telas, etc.;

-"Em reunido (Avangado)”: entre varios recursos disponiveis,
um dos mais interessantes é a “Sala Simultanea”, que permite
que o anfitrido divida os participantes em salas separadas e
circule entre elas. Para tal, primeiro vocé deve ativar esse item
nas configuragdes. Feito isso, quando uma sala for aberta,
aparecera na barra de ferramentas a opgao “Sala Simultanea”
(Figura 8). Clicando na opgédo, uma aba se abrird para que
seja informada a quantidade de salas que vocé deseja abrir
e se os participantes serdo distribuidos automaticamente,
manualmente ou se eles mesmos irdo escolher a sala. O
préximo passo serd renomear as salas, se desejado, e, no
icone de configuragdes localizado logo abaixo, é possivel
configurar para que a sala se feche automaticamente em
determinado tempo e que uma contagem regressiva apareca
na tela dos participantes avisando que a sala se fechara e
todos retornardo para a sala coletiva (principal).
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Figura 8. “Salas simultédneas” no Zoom Meeting.

E, como fazer para o anfitrido interagir entre as salas?
Basta clicar na opgdo “Sala Simultdnea” na barra de ferramentas
e escolher em qual sala deseja ingressar. Para sair e trocar de sala,
clique novamente no icone “Sala Simultdnea”, saia da sala em que
estd e escolha outra para ingressar. Nesse mesmo local também é
possivel encerrar as salas;

Outro recurso das configuragdes de reunido avancada
¢ a opgdo de ativar o “"Suporte Remoto”. Funciona como uma
alternativa a softwares de acesso remoto, como o TeamViewer
ou o AnyDesk. Durante uma reunido, o anfitrido pode solicitar
acesso aos computadores dos participantes para ajudar em
uma determinada tarefa, desde que eles estejam utilizando uma
versao atualizada do aplicativo no desktop. Este recurso ndo esta
disponivel para dispositivos méveis como smartphones.

-"Notificagdo por e-mail”: envio de e-mail automatico para
os convidados de uma reunido quando a mesma é cancelada;

- "Video": mesmas configuragdes da barra de ferramentas;

- "Audio”: mesmas configuracdes da barra de ferramentas;

- "Compartilhar tela”: dos recursos disponiveis, um dos mais
importantes é ativar a opgdo “Quando eu compartilho a
minha tela em uma reunido — mostrar todas as opgdes de
compartilhamento”, pois dessa forma a area de trabalho
ndo serd compartilhada automaticamente, mas sim, abrira a
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janela para escolher o que serd compartilhado;

- "Bate-papo”: configuragdo do chat;

- "Plano de fundo e filtros”: opgdes de planos de fundo e
filtros. Lembrando que pode-se alterar o plano de fundo e

filtros durante a reunido, nas configura¢des de video na barra
de ferramentas;

- "Gravagdo": seleciona-se a pasta em que as gravagoes
serdo armazenadas no seu computador;

- "Perfil”: ajuste de informagdes do perfil;

- "Estatisticas”: permite visualizar estatisticas das reunides,
de 4udio, video e compartilhamento de tela;

- "Atalhos do teclado”: permite configurar atalhos de teclado;
- "Acessibilidade”: permite a configuragdo de legendas.

Streaming

Porfim, orecurso de streaming permite o compartilhamento
de reunides/webinars ao vivo através de outras plataformas como
o Facebook e o YouTube. Esse recurso estd disponivel para as
versdes pagas, (por exemplo, para clientes Zoom Meeting, no
desktop a versao deve ser superior a 4.4.53582 e no celular
superior a 5.4.0).

Acesse as configuracdes da sua conta pelo navegador,
clique em “Em Reunido (Avangado)” e habilite o recurso “Allow
live streaming the meetings”. Feito isso, quando vocé abrir uma
reunido que deseja transmitir em outra plataforma, basta clicar no
icone “Mais” na barra de ferramentas e selecionar a plataforma de
transmissao. Automaticamente, vocé serd direcionado para uma
aba em que precisara completar as informagdes da reunido e, em
seguida, clicar em “Transmitir ao vivo”.

Eimportante abrirasaladoZoom Meeting com antecedéncia
para testar se estd tudo certo. Geralmente hd um atraso de
aproximadamente 20 minutos entre o Zoom e a plataforma ao
vivo e, aqueles que assistirem ao evento em outra plataforma, sé
poderado interagir através dela e ndo através do Zoom.

190



Estratégias didéaticas para atividades remotas

12 Skype
Fernanda Vargas Ferreira
Edison Capp
Otto Henrique Nienov

O Skype é uma plataforma de comunicagdo virtual -
recursos de voz, video, transferéncia de arquivos e ligagdes na
modalidade VolIP - que pertence a Microsoft. Pode ser utilizado em
diferentes dispositivos como computadores, notebooks, celulares,
tablets, XBOX e Alexa. O acesso pode ocorrer diretamente pelo
navegador da internet ou via download na péagina da Microsoft ou
no App Store / Google Play.

N&o é necesséaria uma conta da Microsoft para ingressar
em uma videoconferéncia, porém, login e senha podem ser
solicitados para uso do aplicativo da Skype em computadores
e celulares. O Skype tem duas modalidades on-line: gratuita e
paga, chamada de Skype for Business, voltada especialmente
a empresas que demandam videoconferéncias com elevado
numero de pessoas e criptografia avangada.

Importante comentar que em julho de 2021 o Sky for
Business no formato on-line serd desativado, sendo recomendado
migrar para o Microsoft® Teams.

Entre os recursos disponiveis constam: a) convite para
até 99 pessoas; b) sem limite de tempo; c) chamadas de video
e adudio em HD; d) gravacédo das chamadas; e) legendas ao vivo;
f) criptografia; g) compartilhamento de tela; h) chat integrado;
i) transferéncia de arquivos de até 300 MB e j) enquete para
votagdo. Outra vantagem relacionada ao Skype estd em sua
disponibilidade na barra de tarefas do Windows 10 e no Outlook,
que € um servigo gratuito de webmail criado pela Microsoft.
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Iniciar uma videoconferéncia

Para iniciar uma videoconferéncia, podemos acessar o
Skype diretamente do navegador, seguindo-se os passos:

1. Acesso o endereco eletrénico: https://www.skype.com/
pt-br/free-conference-call/;

2.Napagina, encontra-se a opgao “Reunir Agora” — padrao
do Skype - para facilitar a criagdo de uma reunido. Caso
seja desejado, pode-se editar o nome padrao, clicando no
icone do Iapls (Flgura 1)

B2 Microsoft | Skype Oownioscs  siym oor rod

Nao deixe a distancia atrapalhar o
fim de ano. Use o Reunir Agora!

\ Sorar oo Nk com umn e

'NOME DA CHAMADA DE VIDEO

 ticit: basta criar um link & compartilhar com as pessoas que vocé quer que p
chamada. Ndo é necessario ter uma conta. Se ndo tiver o Skype instalado, use-0 no
ador. Convide até 99 pessons paa se juntarem 8 vook ¢ aproveite chamadas de video
P PAaseX sl Reunir Agora Va
gratitas wando o kype.

O melhor de tudo é que seu link de convite pessoal ndo expira e pode ser usado a
qualquer momento.
Criar uma chamada de video gratuita

Nao é necessario ter uma conta
Néo é necessério baixar um aplicativo
Chamadas de até 24 horas cada
Figura 1. Panorama inicial da pagina do Skype: “Reunir Agora”

3. Em seguida, deve-se clicar em “Criar uma chamada de
video gratuita” em que, automaticamente, o Skype gerara
um coédigo para a reunido (Figura 2).

Nao deixe a distancia atrapalhar o
fim de ano. Use o Reunir Agora! # A chamada de video exts pronta

€ facit:basta criar um link e compartilhar com as pessoas que vocé quer que participem da
chamada. N30 é necessario ter uma conta. Se ndo tiver o Skype instalado, use-o no seu
navegador. Convide até 99 pessoas para se juntarem a vocé e aproveite chamadas de video
gratuitas usando o Skype.

O melhor de tudo é que seu link de convite pessoal ndo expira e pode ser usado a - -
Compartilhar convite \/
qualquer momento.

~ Nao é necessério ter uma conta ( E— >
~ Néo & necessério baixar um aplicativo
/ Chamadas de até 24 horas cada ‘

Figura 2. Imagem do endereco eletronico da reunido criado pelo Skype.

@ join.skype.com/rZiKrQXqzly5 o

4. Com o endereco da reunido criado pelo Skype
(que se inicia com “join.skype.com/”), deve-se clicar
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em "“Compartilhar convite” para que outras pessoas
possam participar da videoconferéncia. As opgdes de
compartilhamento do convite sao: “Copiar link”, “Publicar
no Facebook”, “Enviar pelo Messenger”, “Enviar pelo
WhatsApp”, "“Enviar pelo Telegram”, “Enviar com o
Outlook” e "Enviar pelo Gmail” (Figura 3).

Copiar link
Publicar no Facebook
‘ A char Enviar pelo Messenger

Enviar pelo WhatsApp

> join.skype.o Enviar pelo Telegram

Enviar com o Outlook

()

T ROBG O DV

C]:d Iniciar chamada

f\'

Figura 3. Opgdes de compartilhamento do endereco eletrénico da reunido.

* Se escolhermos a opgdo “Copiar link”, pode-se realiza-
lo com o botdo direito do mouse e, apods, colar, por
exemplo, em um e-mail, inserindo-se informagdes como
o(s) destinatario(s).

* Se escolhermos a opgao “Publicar no Facebook”, sugere-
se que a pagina ja esteja com os respectivos login e senha,
visto que, automaticamente, o Skype abrird a pagina inicial
do Facebook. O endereco eletrénico da reunido podera
ser compartilhado no “Feed de Noticias” ou no “Seu
story”, sendo também possivel escolher quem recebera
a mensagem: a) “Publico”, em que pessoas dentro e fora
do Facebook podem vé-lo; b) “Amigos (+ amigos de
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qualquer pessoa marcada)”, em que todos presentes no
Facebook terdo acesso ou; c) “Personalizado” em que
vocé poderd compartilhar itens, de forma seletiva, com
pessoas especificas.

* Se escolhermos a opgdo “Enviar pelo Messenger”, o
Skype abrird a aba do Messenger, sendo possivel escolher
0s usuarios que receberdo o endereco eletrénico da reuniao
e inserir uma mensagem (opcional). Apds a inclusdo do(s)
destinatario(s), deve-se clicar em “Enviar” (Figura 4).

Envie uma mensagem

Para | Inserir amigos

Mensage
e 4

JOIN.SKYPE.COM
Join conversation
Skype keeps the world talking. Call, message, and share whateve...

m Cancelar

Figura 4. Compartilhamento do Endereco Eletrénico pelo Messenger.

* Caso a escolha seja “Enviar pelo WhatsApp”, se vocé
tiver o Aplicativo WhatsApp instalado no celular ou no
computador, o Skype abrird automaticamente a lista de
contatos. Caso vocé ndo tenha o Aplicativo WhatsApp,
vocé sera encaminhado a pagina para fazer o download
(Figura 5).
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(L) WhatsApp WHATSAPP WEB RECURSOS bowNLOAD r— CENTRAL DE ADA @ o1 -

€ 0 WHATSAPP PARA

Mac ou Windows

P PARA

Celular

Ao cicar baxaro utador, vocé concorda
‘com nossos Termos & Poit dack

BAIXAR PARA WINDOWS (64-BIT)
NAO UTILIZA WINDOWS

Figura 5. Baixar o Aplicativo para Celular, Mac ou Windows.

* Caso a escolha seja “Enviar pelo Telegram” e vocé tiver
o aplicativo instalado em seu celular ou no computador,
abrird automaticamente o link para vocé enviar o enderecgo
eletronico ao(s) contato(s) desejado(s) no Telegram através

do botao “Share” (Compartilhar) (Figura 6).
Abrir Telegram Desktop?

https://telegram.me quer abrir esse aplicativo.

[0 Sempre permitir que telegram.me abra esse tipo de link no app associado

Abrir Telegram Desktop
)

https:/join.skype.com/rZiKrQXqzLy5
Vocé foi convidado a se reunir no Skype.
Clique aqui para ingressar na chamada de
de video

Figura 6. Compartilhamento do Endereco Eletrénico via Telegram.
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* Se vocé optar por compartilhar o endereco da reuniao via
Outlook, serad necessério fazer login na conta da Microsoft,
conforme mostra a Figura 7. Apds, o Outlook abrira e vocé
devera escolher o(s) destinatario(s) na sua lista de contatos
ou acrescentar um novo contato.

Outlook

BS Microsoft

Entrar

Continuar para Outlook

N2o consegue acessar sua conta?

Entrar com uma chave de seguranca (2)

Q Opcdes de entrada

Figura 7. Caixa de didlogo para compartilhar o link via Outlook.

¢ Caso vocé opte por compartilhar o link via Gmail,
recomenda-se que seu e-mail esteja com login e
senha cadastrados, a fim de que o Skype o detecte
automaticamente. Abrird uma caixa de mensagem que
apresentard o link integrado da reunido, sendo possivel
ainda acrescentar informagdes e enviar arquivos, por
exemplo. Apds vocé inserir o(s) destinatério(s), vocé deverd
clicar no botdo “Enviar” (Figura 8).
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Reunir Agora no Skype
Para Ce Ceo
Reunir Agora no Skype

Vocé foi convidado a se reunir no Skype. Clique aqui para ingressar na chamada de ~de video https:/join skype com/iZirQXqzLy5

© @ sansseiif v+ T~ B I U A~

El:v-c6o06~ i@
Figura 8. Compartilhar o Link via Gmail.

I
m
n
lil
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o
A

5. Apds vocé compartilhar o enderego eletronico, vocé
deve clicar em “Iniciar chamada”. Automaticamente, o
Skype ird mostrar a tela abaixo. Na tela aparecerdo os itens
“Insira seu nome”, “Copiar link” para caso vocé queira
convidar novo(s) participante(s); ou vocé podera ir direto no
item “Iniciar Reunido”. Cabe destacar que, antes de “Iniciar
Reunido”, vocé deverd informar o seu nome (Figura 9).

Preparado para a reunido>

Jjoin.skype.com/rZiKrQXqzly5 @

Copiar este link e envid-lo para as pessoas
com as quais vocé deseja se reunir.

[ Copiar Link

Figura 9. Tela “Preparado para a Reunido”.
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6. Apos clicar em “Iniciar Reunido”, o sistema perguntara
sobre a permissdo ou ndo ao &audio e video. Nao é
obrigatério ingressar na reunido permitindo os acessos,
porém, se desejado, vocé pode optar por permitir um dos
itens (dudio ou video), bem como vocé pode modificar
essas configuracdes ao longo da reunido.

Recursos da videoconferéncia

Ao ingressar na reunido, vocé visualizard os recursos
basicos da plataforma como “Gravar”, “Chat”, “Compartilhar
tela”, "Levantar a mao” e "Reagir” (Figura 10).

= Reuniao com PPGGO

Aguardando o ingresso de outros participantes

Figura 10. Visualizagdo da Sala de Conferéncia.

Na parte superior da tela, temos o “Modo de exibigado”,
que pode ocorrer nas modalidades “Em grade”, “Orador”, “Modo
juntos” e “Grade aberta” (Figura 11). Para modificar a visualizacdo
da reunido, clique no icone B . Ressalta-se que o “Modo juntos”
requer a participagdo de, pelo menos, cinco pessoas na reunido.

Na parte inferior da tela, ha o item “Compartilhar”, que
objetiva enviar o link da reunido para os contatos, elencando-se
as vias de encaminhamento que sdo “Copiar link”, “Contatos
do Skype”, “E-mail Padrédo”, “E-mail do Outlook”, “Gmail” ou
“Facebook” (Figura 12).
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HH Modo de exibigdo em grade e

Modo de exibigdo em grade v

Modo de Exibigao do Orador

Entrar no modo de tela inteira

Figura 11. Modos de exibicao dos participantes.

T P R k@

£

Copiar link
Contatos do Skype
Email Padrao
Email do Outlook
Gmail

Facebook

Figura 12. Compartilhamento do link da reunido.

Na parte inferior da tela, pode-se gravar a reuniao,
devendo-se clicar em “Iniciar gravagao”. Aparecerd uma faixa
na parte superior da chamada alertando os participantes que

"

a reunido serd gravada (“Iniciando a gravagédo...”). Ao parar a
gravagdo, o material serd postado no chat e ficara disponivel
por 30 dias. Para ter acesso a gravagao, deve-se clicar nos trés
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pontos (reticéncias). Apds, aparecerdo as opgdes: a) “Salvar em
Downloads", cujo arquivo serd salvo na pasta “Downloads” no
seu computador e; b) “Salvar”, em que se pode escolher o local
de armazenamento do arquivo.

Na porgdo central da tela inferior aparecem os icones
referentes ao dudio e ao video que podem ser ativados / desativados
conforme desejado pelo participante.

Ainda na parte inferior da tela, temos o “Chat”, que esta
integrado a sala. Ao clicar no “Chat”, aparecerd uma janela na
lateral que dispde, novamente, a opgdo de compartilhar o link
da reunidgo bem como “Adicionar pessoas”. Adicionalmente, os
participantes podem interagir através do envio de mensagens
rapidas com reacdes e GIFs, assim como se pode encaminhar
mensagens a contatos individualmente (Figura 13).

« Reunido com PPGGO = > Chat

Compartilhar convite

Aguardando o ingresso de outros participantes

Chamada iniciada

¢ = @@ & &

Figura 13. Panorama do Chat Integrado a Sala de Videoconferéncia.

Na janela do “Chat”, ao clicar nos trés pontos (reticéncias)
aparecerao os itens “Contato”, “Mensagem com Video”, “Agendar
uma Chamada” e “Criar Votagao” (Figura 14).
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(23 Contato
Mensagem com

=] Video

+ Agendar uma

¢ Chamada

@ Criar Votacdo

aqui @ soe

Figura 14. Opgdes do Chat.

Dentre as funcgdes, se destaca “Agendar uma Chamada”,
em que vocé pode especificar um titulo, escolher uma data /
horario e definir um lembrete. Apds inserir essas informagdes,
clique em “Enviar” e o lembrete serd encaminhado ao chat, sendo
possivel “Aceitar” ou “Recusar” o agendamento (Figura 15).

X @ Agendar uma Chamada

& Titulo

G pata  04/03/2021 [m]
® Hora  18:00 ]
Q Alerta 15 minutos antes

Figura 15. Agendar uma Chamada
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Outra fungao importante se refere a “Votagdo”, em que
se pode interagir com os participantes. Além da pergunta de
votagdo, pode-se estipular uma data e horério de expiragao, além
da adigdo das opgdes de resposta (Figura 16).

X Votacao

PERGUNTA

DATA DE EXPIRAGCAO

G  05/03/2021 [
®© 17:59 ®
OPGOES

Figura 16. Votagao/Enquete.

Uma das funcionalidades do Skype se encontra na
possibilidade de transferéncia de arquivos em que o participante
pode enviar até 300MB, seja previamente a videoconferéncia
ou durante a reunido. Caso vocé opte por enviar um arquivo
com tamanho superior, aparecerd a mensagem: "N&do enviado
- 0 arquivo é maior que 300 MB". O material enviado (dudios,
gravagbes de chamada, mensagens de voz) ficardo disponiveis
por 30 dias.

Para realizar a transferéncia do arquivo, deve-se clicar no
icone “Adicionar arquivos” %, que se encontra na barra inferior
direita, integrado ao Chat.
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A funcdo “Compartilhar tela” estd localizada no canto
inferior direito, sendo possivel compartilhar “A tela inteira”, “Janela
do Aplicativo” ou “Guia do navegador (por exemplo, do Google
Chrome) (Figura 17). Para interromper o compartilhamento, vocé
deve clicar em “Parar de compartilhar”. Para que o Skype possa
compartilhar com os participantes seus arquivos, recomenda-se que,
por exemplo, um material em pdf j& esteja aberto no computador.

Compartilhar sua tela

web.skype.com quer compartilhar o contetido da sua tela. Escolha o que vocé quer compartilhar.

A tela inteira Janela do aplicativo Guia do Chrome

Compartilhar Cancelar

Figura 17. Compartilhamento de tela.

Por fim, temos outra funcionalidade importante que objetiva
verificar a lista de presentes na videoconferéncia. O Skype gera
automaticamente uma lista de participantes. Para verificar, deve-se
clicar abaixo do titulo da reunido que se encontra no canto superior
esquerdo da tela (Figura 18).

— Reuniao com PPGGO

Figura 18. Lista de Presenca.
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Para encerrar a videoconferéncia, deve-se clicarem “Encerrar
chamada”, localizada na regido central da tela, no icone do telefone
vinculado a barra inferior.

Referéncias

Tutorial. Skype como ferramenta de videoconferéncia para reunides.
Disponivel em: http://www.sefaz.salvador.ba.gov.br/vpn/Manuais/
Tutorial_Skype_web.pdf. Acesso em: 04/03/2021.

Tutorial. TI DDAS — Manual do Skype de Acesso a Defesa em Sala
Remota. Disponivel em: https://institucional.ufrrj.br/portalcpda/
skypeacessodefesa/. Acesso em: 04/03/2021.

Guia pratico para uso de plataformas virtuais no ensino remoto
[recurso eletrdnico] - / coordenacdo Rosélia Morais Torres, Priscila
Menezes Ferri Liu; organizacdo Sarah Teixeira Camargos ... [et
al]. Belo Horizonte: Faculdade de Medicina / UFMG, 2020.
Disponivel em: https://www.medicina.ufmg.br/wp-content/uploads/
sites/7/2020/07/E-book-Guia-pratico-plataformas-virtuais-3.pdf.
Acesso em: 04/03/2021.

Skype: https://www.skype.com/pt-br/.
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13 WebEx Meeting, WebEx Teams e Jitsi Meet

Nadine Ziegler
Edison Capp
Otto Henrique Nienov

Cisco WebEx

A Cisco WebEx é uma empresa americana com sede na
Califérnia, fundada em 1995. Esta empresa desenvolve e vende
conferéncias on-line e aplicativos de reunides por video, como
WebEx Meeting e WebEx Teams.

WebEx Meeting

O WebEx Meeting consiste em uma ferramenta para
videoconferéncias e reunides on-line de forma facil, rapida e gratuita
em seu pacote basico. Esta ferramenta promete ser bastante segura
e facil de usar, podendo agendar e iniciar uma reunido de forma
bastante intuitiva. E possivel participar de reunides no seu navegador
ou baixando o aplicativo WebEx Meeting no computador. Para uso
no celular, é necessério fazer download do aplicativo.

No pacote bésico (gratuito), é possivel organizar reunides
com até 100 participantes com duragdo maxima de 50 minutos.
Para reunides mais longas ou com maior nimero de participantes
é necessario adquirir um plano pago.

Para baixar o aplicativo no computador acesse a
plataforma pelo link https://www.webex.com/pt/downloads.html
e siga os passos conforme o sistema operacional do dispositivo.
Apobs, instale o aplicativo clicando duas vezes no arquivo baixado
e siga os passos para a instalagdo.

Como participar de uma conferéncia ou reunido

Acesse o site https://www.webex.com/pt/index.html ou
o aplicativo e clique na opgdo "Entrar em uma reunido”. Abrira
uma pagina com espago para inserir o nimero da reunido ou
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endereco do video. Caso vocé tenha recebido o link, é possivel
clicar diretamente e acessar a reunido. Algumas reunides podem
exigir senha para acesso. Esta serd a proxima pagina a abrir e
basta colar a senha na barra indicada e clicar em "OK".

Como criar uma reunido

No aplicativo ou navegador, clique em "Iniciar uma reunido”.
Habilite sua camera de video e microfone. Esta reunido seré aberta
em sua sala pessoal e sempre gerard o mesmo link para acesso.

E possivel agendar uma reunido. Neste caso, clique em
"Agendar uma reunido"”, escolha um tépico para a reunido, crie
uma senha de acesso ou utilize uma das sugestdes da propria
ferramenta. A seguir, selecione a data e horario para a sua reuniao.
Marque "Recorréncia" caso a sua reunido se repita semanalmente
ou mensalmente, por exemplo. Em seguida, informe os e-mails
dos convidados, separados por ponto e virgula, na barra indicada.
E possivel convidar até 1.000 pessoas.

Nas "Configuragdes avangadas”, é possivel escolher as
opgdes de dudio e ajustar antecipadamente as configuragdes de
dudio dos participantes, como estar com &dudio desativado ao
entrar na sala. E possivel ajustar ainda outras configuragdes do
organizador, como "Entrar antes do organizador", "Ativar sessoes
de breakout", "Lembrete de e-mail" e outras.

Barra de ferramentas

A barra de ferramentas pode apresentar algumas
diferencas entre o acesso pelo navegador e pelo aplicativo. Na
opgao "Informagdes sobre a reunido", localizada na barra superior
da tela da reunido, é possivel identificar o organizador da reuniao,
o link compartilhavel para acesso, o nimero da reunido e também
informagdes de seguranca.

Na barra inferior (Figura 1), da esquerda para a direita, temos
a opgao de configuragdo do microfone (“Conectar dudio”), onde é
possivel habilitar e desabilitar o dudio. Em seguida, a configuragdo
de video (“Iniciar video"), onde pode-se abrir e fechar a cadmera.
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No icone "Compartilhar", vocé seleciona qual arquivo
tornara visivel para os outros participantes da reunido. E possivel
apresentar a tela inteira, uma pagina da web ou outros aplicativos.
No topo da janela, é possivel selecionar qual tipo de apresentacao
serd realizada para que a imagem seja otimizada. Selecione
"Otimizar para texto e imagens" e a ferramenta realiza ajustes
que melhoram a resolugdo e clareza das imagens, sendo uma
boa opgao para apresentagdes, slides, aplicativos e documentos
com muito texto. Selecione "Otimizar para movimento e video"
e a ferramenta reduzird a resolucdo em favor de uma taxa de
quadros mais alta, para que as outras pessoas possam ver com
mais fluidez o contelido compartilhado. Esta opgao é indicada
para compartilhar videos, animagdes e aplicativos dinamicos.

+) Conectar dudio [0 Iniciar video ~ (") Compartilhar © Gravar © o & 0D

Figura 1. Barra de ferramentas do WebEx Meeting.

No icone "Gravar", é possivel iniciar a gravagdo da reuniao.
O arquivo da reuniéo ficara salvo no computador do organizador.

O préximo icone representado por um emoji refere-se
as "Reagdes" que os participantes podem manifestar durante a
reunido. Ao clicar no icone, é possivel também "Levantar a mao"
ou enviar reagdes como "Polegar para cima", "Batendo palmas”,
"Comemorar", entre outros.

No icone representado por trés pontos (reticéncias), abre-se
uma janela com "Mais opgdes". Nesta janela é possivel alternar o
dispositivo de dudio, conectar-se a um sistema de video, bloquear e
desbloquearareunido, convidar novos participantes e copiar o link da
reunido. Neste icone também esta disponivel o acesso as "Sessdes
de breakout' ou em icone especifico na barra inferior, representado
por quatro pequenos quadrados agrupados. As sessdes de breakout
consistem em agrupar os convidados em grupos menores onde eles
podem colaborar e compartilhar ideias. O organizador pode ter
acesso a todas as sessoes.

Para dividir os participantes em sessdes, é possivel realizar
manualmente, automaticamente ou pode-se permitir que os

207



PPG em Ciéncias da Satde: Ginecologia e Obstetricia - UFRGS

participantes escolham qualquer uma das sessoes. Para renomear
a sessdo, basta clicar sobre o nome da sessdo. Ao clicar em
"Configuragdes"”, ajustes referentes ao acesso a sessdo poderdo ser
realizados. E possivel ainda estabelecer um tempo para encerramento
automatico da sessdo e também adicionar um contador regressivo
que sinaliza o tempo restante para a encerrar a sessdo. Ao iniciar
uma sessdo, os participantes receberdo uma mensagem em sua
tela comunicando que iniciard a sessao e para qual sessdo serao
designados. O organizador pode interromper a sessdo a qualquer
momento, mesmo antes do prazo estipulado inicialmente.

O icone com um xis em vermelho encerra a reunido. O icone
representado por uma pessoa mostra os "Participantes". Caso
algum participante tenha levantado a méo, ele aparecera primeiro
que os outros na lista de participantes. Ao lado, o icone com um
baldo representa o "Bate-papo". E possivel mandar mensagens
para todos os participantes ou uma mensagem privativa para
apenas um participante, sem que os outros possam ter acesso. O
segundo icone de trés pontos (reticéncias) refere-se a "Notas" que
podem ser criadas ao longo da reunido.

WebEx Teams

O WebEx Teams é um ambiente virtual para trabalho
compartilhado entre equipes. E possivel enviar mensagens, realizar
ligagdes e reunides on-line a qualquer hora e lugar utilizando a
infraestrutura em nuvem altamente segura da Cisco. A ferramenta
é gratuita e bastante simples de usar.

Para acessar a ferramenta é necessario baixar o aplicativo ou
acessar a pagina https://teams.webex.com/signin do seu navegador.
Na pagina principal, existe um menu a esquerda com as divisdes que
o Teams oferece. O "Painel" principal apresenta recurso rapido para
iniciar ou agendar uma reunido, possui link para criagdo de equipe e
uma aba com orientagcdes de como utilizar os recursos.

Na sequéncia do menu temos a opgdo "Mensagens”. Ao
clicar nesta aba, é possivel encontrar os bate-papos separados
por equipes. E possivel ajustar as configuragcdes de cada bate-
papo clicando no icone da engrenagem. Pode-se alterar o nome
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da equipe, ajustar as notificages, sair da equipe, entre outras
opgoes. Em cada aba do bate-papo, além da barra onde escreve-
se as mensagens, temos um link para anexar arquivos a conversa,
remarcar algum participante, enviar emojis ou GIFs e ainda enviar
um link de acesso a sua sala de reunies pessoal.

O préoximo icone refere-se as "Equipes”. Ao clicar no
sinal de "+" é possivel criar uma equipe adicionando o e-mail
dos participantes. Abaixo, o icone "Chamadas", permite acesso
ao histérico de chamadas atendidas e perdidas. O ultimo icone,
"Reunides", mostra as préximas reunides e as reunides ja concluidas.
Ha um link para agendamento muito semelhante ao WebEx Meeting.

Jitsi Meet

O Jitsi é uma ferramenta para videoconferéncias gratuita,
criptografada e segura. N&o é necessario realizar cadastro para utilizar
a ferramenta e é uma boa opgdo para grupos pequenos (até 45
usuarios, podendo ficar instavel com maior nimero de participantes).

A ferramenta promete ser mais segura que os outros
aplicativos semelhantes. E bastante facil de usar e iniciar uma
reunido e convidar os participantes. Permite que as reunides
sejam gravadas e também transmitidas ao vivo para o YouTube.

Como iniciar uma reunido

Acesse https://jitsi.org/ do seu navegador e tenha acesso a
pagina inicial. Nesta pagina, haverad um link para iniciar a reunido.
Clique no link e uma nova pagina abrird informando que nédo é
necessario ter uma conta para iniciar uma reunido. Existe uma aba
onde ficam aparecendo sugestdes de nomes para a sua sala de
reunido. Vocé pode utilizar uma das sugestdes ou criar um nome
para a sua reuniao.

Atengdo: crie um nome pouco complexo para que outras
pessoas ndo tentem acessar a sua reunido. Ao escolher o nome,
clique em "Iniciar uma reunido". O Jitsi solicitard permissao para
acessar a camera de video e seu microfone. Apods, seré necessério
colocar um nome para o seu usuario para que voceé seja identificado
pelos outros participantes. Clique em "Participar na reunido".
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Barra de ferramentas

Na barra inferior (Figura 2), da esquerda para a direita, o
primeiro icone refere-se a "Abrir ou fechar bate-papo". Ao clicar
neste icone, a aba de bate-papo se abrird e serd possivel enviar
mensagens e ler o que outros participantes estdo comentando.
Para fechar a aba, basta clicar novamente no icone.

P oW Yo ~ (Mg 5 ©

Figura 2. Barra de ferramentas do Jitsi.

Em seguida, em "Compartilhar sua tela", é possivel
compartilhar a tela inteira, uma janela do aplicativo ou uma guia
do navegador. O icone da mao refere-se a "Erguer ou baixar sua
mao" e serve para notificar os outros participantes que vocé deseja
manifestar a sua opinido, realizar algum comentario ou pergunta.

No centro da barra estdo as funcdes tradicionais "Mudo/
ndo mudo", "Sair" e "Iniciar ou parar a cdmera". E recomendado
que o microfone permanega fechado durante toda reunido para
ndo atrapalhar o dudio dos outros participantes e do apresentador.

O préximo icone permite "Convidar pessoas” e abre uma
aba com o link da reunido e também uma opcéao de envio direto
para seu e-mail padrao, e-mail Google, e-mail Outlook ou e-mail
Yahoo. Também nesta aba aparecerad o nimero e PIN em caso de
acesso a reuniao por chamada de voz discada.

O icone representado por um escudo sao as "Opgdes de
seguranga”. Ele permanece da cor laranja até que sejam ajustadas
as configuragdes para uma sala segura. Na aba, é possivel habilitar o
Lobby, que funciona como uma sala de espera onde os participantes
aguardam até terem sua entrada autorizada pelo organizador da
reunido. Abaixo, hd um espago para configurar uma senha de acesso,
permitindo que apenas participantes com a senha consigam acessar
a reunido. Ainda, existe a possibilidade de habilitar a encriptagao de
ponto-a-ponto, ainda em fase de testes que desabilita as fungdes de
gravagao, transmissdo ao vivo e telefonar para algum participante.

Menu “Mais agdes”

Ao clicar no Ultimo icone da barra de ferramentas, abre-se
um menu complementar denominado "Mais a¢des" (Figura 3).
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Nadine
Gerenciar qualidade ...
Ver em tela cheia
Iniciar transmissao ao vivo
Iniciar gravagdo
Compartilhar um video do YouTube
Desfocar meu plano de fundo 378
Configuragbes

™ Silenciar todos
Estatisticas do Apresentador
Reunido em formato compacto
Deixar feedback
Ver atalhos

Ajuda —
Mais agdes

Figura 3. Menu "Mais acoes".

No primeiro icone da lista estard o nome cadastrado ao
acessar a reuniao. Ao clicar nele, abrir-se-4 uma aba de configuragdes
na qual é possivel ajustar as configuragdes dos dispositivos camera,
microfone e saida de &udio. Também ¢é possivel editar o perfil,
alterando o nome de exibigao e o e-mail. Existe ainda a possibilidade
de fazer login nas contas Google ou Microsoft para sincronizar com a
agenda destas outras ferramentas e ter acesso aos préximos eventos.
N3o é possivel reservar uma sala para as reunides agendadas. A sala
é criada no momento em que algum participante entra na sala. Ao
realizar um agendamento, é possivel criar um nome e senha para
a sala. Mas no momento da reunido, o organizador ird abrir a sala
e ajustar estes parametros de seguranga. Ainda nas configuragdes,
ao clicar no icone "Mais", abre-se uma aba para ajustar parametros
como habilitar tela pré-reunido, como os participantes acessam a
sala (se mudos e ocultos) e ainda o idioma.

No icone "Qualidade de video", é possivel reduzir e
ajustar a qualidade do video para que ele fique com mais fluidez
em caso de conexao lenta. A qualidade varia de alta definicdo
(HD) até Largura de banda baixa.
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"Iniciar uma transmissdo ao vivo" permite que se cadastre
a chave do canal do YouTube onde sera realizada a transmisséo ao
vivo. Qualquer participante podera iniciar uma transmissdo ao vivo
e todos receberdo um aviso ao iniciar e terminar a transmissao.
Esta pode ser uma forma de realizar a gravagdo da reuniao.

Ao clicar em "Iniciar gravacdo", abrird uma aba onde devera
ser realizado o acesso a conta do Dropbox do participante. Este pode
ser um fator desfavoravel do Jitsi, uma vez que o Dropbox deve ter
capacidade suficiente de armazenamento para gravar a reunido. A
prépria ferramenta acessa o Dropbox e mostra o espago disponivel
e quantos minutos de gravagao poderdo ser armazenados. Qualquer
participante podera realizar a gravagao da reunido e todos receberéo
um comunicado que a gravagio foi iniciada. E comum que ocorra
algum tipo de erro ao iniciar a gravagdo, sendo necessario recomegar
a gravagao.

E possivel "Compartilhar um video" do YouTube
diretamente na reunido, sem que seja necessario compartilhar
uma aba no navegador onde é realizada a exibigdo. Basta copiar
a URL do video e colar na aba do Jitsi. Esta fungdo apresenta
um bom desempenho para os participantes que estdo logados
em computadores. Para dispositivos méveis, o video pode nao
rodar ou travar. Para interromper o compartilhamento do video, é
necessario retornar no menu e clicarem "Parar video do YouTube".

"Desfocar meu plano de fundo" é uma funcdo ainda
em teste na qual apenas o rosto e corpo do participante ficam
focados, ou seja, o plano de fundo fica desfocado. Esta fungao
deixa a apresentagdo mais lenta.

No link "Configuraces", estdo disponiveis os mesmos
ajustes do primeiro icone, onde estd o nome. Qualquer
participante pode silenciar todos os participantes da reunido ao
clicar em "Silenciar todos".

Existe ainda um icone onde se pode ver as estatisticas
e tempo de apresentacdo de cada participante. O Jitsi possui
também um menu com atalhos de teclado que permitem acesso
rapido dentro da ferramenta com um clique simples do teclado.
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14 Uso didatico de midias sociais
Luciana Stein e Silva
Edison Capp
Otto Henrique Nienov

Uma rede social se caracteriza como espago de interagdo
e compartilhamento, onde usudrios interagem, estabelecem
amizades, compartilham informagdes e interesses. Atualmente, ha
uma infinidade de redes sociais utilizadas para diversas finalidades,
como Facebook, Instagram, Youtube, Twitter, Whatsapp, TikTok,
entre outras (Tabela 1).

Tabela 1. Principais redes sociais utilizadas.

@ H v @ ©¢ 0 O

Instagram Facebook Twitter Podcast WhatsApp Telegram YouTube

Nimero de

o 1,15 bilhdo 2,7 bilhdes 353 milhdes 1,5 milhdo 2 bilhdes 400 milhdes 2 bilhdes
Usuarios

Data da

I 2010 2004 2006 2004 2009 2013 2005
criagdo

Enviae Publicagdo
5o s Compartilha Compartilha recebe de ficheiros  Aplicativode Aplicativode F
Principais T L Compartilha

= fotos e fotos e atualizagées  multimidia mensagens mensagens .
fungdes % o » o e ; by " R videos
videos videos pessoais dos (4udio, instantaneas instantaneas

contatos video, etc.)

Gratuito Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim

Em todo o mundo, sdo 3,4 bilhdes de usudrios ativos em
redes sociais. Na média, cada um deles dedica 116 minutos por dia
nesses canais. Facebook e WhatsApp, sozinhos, somam incriveis
60 bilhdes de mensagens todos os dias. Entre os brasileiros, 58%
da populagdo tem ao menos um perfil.

As midias sociais estdo sendo cada vez mais utilizadas em
ambientes educacionais, como uma nova forma de comunicacao
entre professores e alunos, principalmente no ensino remoto.
O universo das redes sociais é extremamente dindmico. A
cada momento, novas funcionalidades, algoritmos, regras e
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possibilidades surgem. Tecnologia, educagdo e conhecimento
devem estar inseridos em conjunto no contexto escolar para
construgdo de um ensino mais dinamico e presente na realidade
de um mundo globalizado e tecnoldgico. Por isso, o uso desses
recursos tem sido considerado inovador no ensino.

Instagram

O Instagram é conhecido como uma das redes sociais
mais intuitivas e versateis do mundo. E simples e oferece aos
usudrios uma excelente experiéncia de interagdo em tempo real.
Também possui inimeras ferramentas e recursos que permitem
criar contetdo de excelente qualidade. E uma rede social on-line
para compartilhamento de fotos e videos.

No universo virtual, se trata de uma excelente ferramenta
para quem quiser compartilhar informagées de forma rapida com
amigos, colegas ou alunos, sem a necessidade de tirar uma foto e
escrever uma postagem. Pode-se utilizar o Instagram para colocar
dicas rapidas, informagdes sobre as aulas, indicagdes de livros ou
assuntos relevantes.

Dentre as principais funcionalidades, destacam-se:

e LIVE (Figura 1): vocé pode transmitir suas aulas e debates
ao vivo pelo Instagram, inclusive com participagdo de
outros professores, palestrantes e convidados;

* IGTV (Figura 1): permite publicagdo de videos longos.
Através do IGTV, vocé pode criar tutoriais de atividades,
como aulas praticas, ou até mesmo videoaulas;

* REELS (Figura 1): é possivel criar videos mais curtos, de
até 30 segundos, através do REELS, trazendo os pontos
chaves de um conteldo, por exemplo;

e Stories (Figura 1): pode ser utilizado para colocar dicas
rapidas, revisdo de conteldo, informagdes sobre as
aulas, sugestdes de leitura e dicas de estudo. O Stories
proporciona alta visibilidade onde se pode anunciar,
mostrar novidades, desenvolver tutoriais, realizar enquetes
e, se a conta tiver mais de 10K de seguidores, pode-se
inserir links;
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* E possivel enviar mensagens para um grupo de alunos
ou individual (Direct);

* £ possivel fazer pesquisa através de palavra-chave ou
hashtags;

* E possivel publicar fotos e videos para serem exibidos
no perfil (Feed);

* E possivel publicar fotos e videos que podem ser
visualizados até 24 horas apds a publicagdo (Stories);

* E possivel também marcar amigos nas suas fotos, adicionar
localizagdo na publicacéo e realizar enquetes no Stories.

PUBLICAR STORY REELS AOVIVO

Figura 1. Publicar no Feed, Story, Reels e transmissao ao vivo.

A diferenca entre Feed e Stories é que o Feed é
utilizado para atragdo de novos seguidores e o Stories cria um
relacionamento com os seguidores (Figura 2).

Dicas para reter atengdo dos usudrios: concentre o
assunto em quatro stories e utilize legendas de forma atrativa.
Para aumentar a visualizagdo nos stories, faga enquetes, com
perguntas simples e faceis de responder (Figura 3).
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Feed > & Marcagdo

Figura 2. Diferenca entre stories e feed.

Q Pesquisar

Figura 3. Enquete e perguntas no Instagram.
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Como publicar no Instagram?
E necessério criaruma conta.Ha duas opgdes de publicacéo:

1. Publicar fotos e videos diretamente da galeria do celular,
selecionando a opgdo “Compartilhar” e escolhendo o
Feed ou Stories;

2. Clicarnoicone “+" do Instagram e selecionar uma midia
da galeria ou tirar uma foto/gravar um video diretamente
do aplicativo.

Ao selecionar uma imagem da galeria, vocé também
pode escolher entre uma publicagdo padrdo, um Boomerang,
uma montagem com até trés imagens ou uma publicagdo com
até 10 fotos ou videos. No caso das imagens, vocé poderd editar
cada uma delas com os filtros do Instagram e utilizar op¢des de
personalizagdo. Na publicagdo de videos, vocé podera cortar o
arquivo, aplicar filtros e escolher uma imagem de capa.

Como conseguir seguidores

A melhor maneira de conseguir seguidores no Instagram
é criar conteldo atrativo, manter a conta sempre atualizada e
utilizar hashtags para ser encontrado.

H& quem compre seguidores em esquemas paralelos, mas
isso sO serve para encher sua conta de perfis falsos, inativos ou
completamente irrelevantes.

Por isso, € melhor seguir estas dicas simples e eficazes:

* Interaja com seus seguidores (curta, comente e compartilhe);
* Invista em posts patrocinados;

e Tenha um calendério editorial;

® Monitore e analise seus resultados;

* Use a localizagao para se aproximar de pessoas;

* Explore o potencial do Stories;

e Conecte seu Instagram as outras redes sociais.

E importante monitorar e analisar os resultados para um
bom engajamento, através das:
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* Impressdes: quantas vezes o contelido foi visualizado;

* Alcance: total de contas exclusivas que visualizaram o
conteldo;

* Cliques no site: quantos cliques o link no perfil recebeu;

e Atividade do seguidor: com que frequéncia seus
seguidores acessam o Instragram;

* Visualizagdo de video: com que frequéncia o seu contetdo
de video foi visualizado;

* Salvos: quantas pessoas salvaram suas postagens.

Facebook

O Facebook é a maior rede social do mundo. O Facebook
é uma excelente ferramenta para postagem de noticias atuais,
videos, links e arquivos que possam ser relevantes para a
complementacdo do contelido compartilhado durante as aulas. E
possivel criar grupos de discusséo, realizar palestras ou encontros
ao vivo, realizar transmissoes, postar assuntos interessantes
relativos aos temas tratados em aula e incentivar os alunos a
compartilharem contetidos que eles achem relevantes.

Uma das vantagens dessa rede social é que a grande
maioria dos usuarios estdo familiarizados com as funcionalidades,
facilitando a mediacdo do professor no processo de ensino-
aprendizagem por meio do compartilhamento de materiais,
exercicios e acompanhamento de avaliagdes e trabalhos realizados.

Possibilidades que podem ser aproveitadas no ensino:

a) Grupos: é possivel criar um grupo para cada turma para
divulgar materiais didaticos complementares, sugestdes de
exercicios para serem realizados em casa e curiosidades
relacionadas com os contelidos trabalhados em sala.

b) Enquetes: ideal para maior interagao entre os participantes
da pagina ou para decidir alguma demanda relacionada com
o objetivo do grupo. No entanto, isso pode ser adaptado
como um exercicio para fixar o contetdo. E possivel fazer a
enquete no momento da aula e solicitar que seja respondido
on-line estabelecer um horério previamente com os usuérios.
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c) Criar evento: Criar evento para certificar-se de que os
estudantes se lembrem da data de entrega de algum
trabalho importante ou de alguma atividade avaliativa a ser
desenvolvida em sala.

Principais recursos

Dentre os principais recursos, destaca-se:

Criar

L’; Publicar N

(1] Story

Compartilhe uma foto ou escreva algo

Sala

;- Pagina

Conecte-se e compartilhe com clientes ou fas

s com um evento publico ou

‘ Classificado do Marketplace

Venda itens para as pessoas na sua comunidade.

Figura 4. “Criar” no Facebook.

(%)
O
(
«

o

:-\.

oy Curtir (D Comentar /> Compartilhar
Figura 5. Reagdes do Facebook.

* Mensagens: é o canal de comunicagéo privado entre os
usuarios. Pode ocorrer entre dois usuarios ou entre um
grupo de usudrios, como por exemplo, grupo de trabalho.
e Curtidas (e outras reagdes): é a forma de interacdo mais
utilizada no Facebook e permite que os usuéarios deem sua

219



PPG em Ciéncias da Satde: Ginecologia e Obstetricia - UFRGS

opinido de forma répida e simbdlica. Atualmente, estdo
a disposicao dos usuarios as opgdes de curtir (“Curtir”),
amar (“Amei”), achar graca (“Haha"), se espantar (“Uau”),
ficar triste (“Triste”) ou bravo (“Grr").

* Comentérios: permitem que os usuéarios deem sua
opinido mais detalhadamente ou interajam publicamente,
por meio de palavras, imagens, simbolos ou outras formas

(como emojis ou GIFs, por exemplo). Também é possivel
marcar e interagir com amigos nos comentarios;

e Compartilhamentos: permite que o usuério divulgue
para outras pessoas algo que ele viu no Facebook ou outra
midia e achou interessante ou relevante para publicizar.
Podem ser compartilhados links, imagens, GIFs, textos,
videos, entre outros recursos hipertextuais que podem ser
publicados no Facebook;

e Criar sala: permite criar uma sala de conversa de video
por meio do Facebook ou pelo aplicativo do Messenger
para conversar com qualquer pessoa, mesmo que ela ndo
tenha perfil na rede social. Suporta reunides com até 50
participantes, de forma gratuita e sem limite de tempo;

® Transmissdo ao vivo: com essa funcdo, os usuarios
podem fazer videos ao vivo transmitidos diretamente pelo
Facebook, e seus amigos podem acompanhar e interagir
em tempo real.

Twitter

O que acontece no mundo, acontece primeiro no Twitter.
O Twitter € um meio de comunicagdo e informacao através de
textos curtos, de no maximo 280 caracteres. Ou seja, é uma rede
social para se ouvir e ser ouvido através de poucas palavras.

Geralmente, a rede social é utilizada para as pessoas
compartilharem o que estao fazendo, pensando ou sentindo, o que
estdo lendo, e o que for possivel dizer de forma breve e sucinta.
Utilizado principalmente para informagdes rapidas ou indicagao de
links relevantes para os estudos, como compartilhamento de artigos.

E reconhecido como uma das principais redes sociais da
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atualidade, o Twitter tem duas caracteristicas: instantaneidade e
veracidade. Em 2018, a rede social adotou a estratégia de excluir
contas falsas da plataforma.

Principais fungées

Como

Como

* Tweetar: tudo comega com um Tweet. Inicie ou participe
de qualquer conversa no mundo com um simples Tweet.
Permite postar mensagens, links e imagens;

* Retweetar: gostou de um Tweet? Retweete-o para
divulga-lo instantaneamente. Permite disseminar uma
mensagem postada por alguém;

e Seguir: nunca perca uma atualizagdo de pessoas
importantes para vocé. Para montar sua timeline, tudo o
que vocé precisa fazer é seguir outras contas;

* Buscar: quer saber mais sobre determinado assunto?
Fagca uma busca e acompanhe a conversa em tempo real;

* Hashtag: quer saber sobre o que todos estado falando?
Clique em uma hashtag e descubra. As hashtags conectam
Tweets que falam sobre o0 mesmo assunto em um so lugar.

Tweetar

1. Um Tweet pode conter fotos, GIFs, videos, links e textos;

2. Digite seu Tweet (até 280 caracteres) na caixa “Publicar”
na parte superior da timeline de sua “Pagina Inicial” ou
clique no botédo “Tweetar” na barra de navegagao;

3. Vocé pode incluir até quatro fotos, um GIF ou um video
no Tweet;

4. Clique no botdo “Tweetar” para publicar o Tweet em seu
perfil (Figura 6).

Retweetar

1. Passe o cursorsobre o Tweet que vocé deseja compartilhar;
2. Clique no botao “Retweetar”;

3. Uma janela pop-up mostrard o Tweet que vocé estd
prestes a Retweetar;
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4.Cliquenobotao “Retweetar”. O Tweet serd compartilhado
com todos os seus seguidores como um Retweet.

Pagina Inicial

Pégina Inicial ® oo

cendo?
o 5 D
Notificagoes

Mensagens

Itens salvos

Listas

Perfil

OrmM3I R HH O E

Mais Saiba mais

Figura 6. Tweetar” para publicar o Tweet.

Como seguir pessoas no Twitter

Vocé pode seguir a partir de um tweet:

1. Localize um Tweet da conta que vocé quer seguir;

2. Passe o mouse sobre o nome da conta;

3. Clique no botao “Seguir”.

Ou vocé pode seguir alguém a partir da pagina do perfil
de uma conta:

1. Acesse a pagina do perfil da conta que vocé gostaria

de seguir;

2. Clique no botédo “Seguir”.

Observagao: Contas com Tweets protegidos precisardo
aprovar sua solicitagdo para seguir para que vocé possa ver os
Tweets delas.

Como usar a buscar no Twitter

Busque contas, conversas em andamento ou Tweets
especificos. H4 muitas maneiras de usar a busca no Twitter. Vocé
pode encontrar Tweets seus, de amigos, empresas locais e qualquer
pessoa, de artistas famosos a lideres politicos globais. Ao buscar
hashtags ou palavras-chave do assunto, vocé pode seguir conversas
em andamento sobre as Ultimas noticias ou interesses pessoais.
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1. Digite sua consulta na caixa de busca na parte superior da
pagina;

2. Os resultados mostrardo uma combinacdo de Tweets,
fotos, contas e muito mais;

3. Para filtrar os resultados, clique em “Em destaque”, “Mais
recentes”, “Pessoas”, “"Fotos” ou “Videos” (essas opgdes
ficam na parte superior dos resultados de busca);

4. Clique nas opgdes de “Filtros de busca” para filtrar os
resultados “De qualquer pessoa” ou “Pessoas que vocé
segue” e “Qualquer lugar” ou “Préximo a vocé”. Além
disso, vocé pode selecionar outro idioma ou fazer uma busca
avancada;

5. Clique no icone de “+" no lado direito da péagina dos
resultados da busca para obter mais opgdes:

a. Clique em “Configuragdes de busca” para desativar
(ou reativar) a busca segura para filtrar os resultados da
busca;

b. As configura¢cdes da busca segura incluem “Ocultar
contelido sensivel” e “Remover contas bloqueadas e
silenciadas”. Desmarque a caixa para desativar uma
das configuragdes. Vocé pode reativé-las a qualquer
momento. Observacdo: essa configuracdo pode
demorar alguns minutos para entrar em vigor;

c. Clique em “Salvar esta busca” para salvar seu termo
de busca;

d. Cliqgue em “Incorporar esta busca” para criar um
widget de busca de um site.

Como usar hashtags

Ahashtag, escrita com o simbolo “#”, é usada para indexar

palavras-chave ou tépicos no Twitter. Esta fungdo foi criada no
Twitter e permite que as pessoas sigam facilmente os tépicos de
seu interesse.

Como usar hashtags para classificar Tweets por palavra-chave:

* As pessoas usam o simbolo de hashtag (#) antes de uma
palavra-chave ou frase relevante nos Tweets que publicam
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para classifica-los e facilitar a exibicdo deles na busca do
Twitter;
* Clicar ou tocar em uma palavra com hashtag em uma
mensagem mostra todos os outros Tweets que incluem essa
hashtag;

* Hashtags podem ser incluidas em qualquer parte de um
Tweet;

* Palavras com hashtag que se tornam muito populares sdo
frequentemente “Assuntos do Momento”.

Dicas para usar hashtags:

* Vocé nao pode adicionar espagos ou pontuagdo em uma
hashtag, pois ela nao funcionara corretamente;

* Se vocé tweetar com uma hashtag em uma conta publica,
qualquer pessoa que fizer uma busca por essa hashtag
poderd encontrar seu Tweet;

* Recomendamos usar no maximo duas hashtags por Tweet,
mas vocé pode usar quantas hashtags quiser em um Tweet;
* Digite uma palavra-chave com hashtag na barra de busca

para encontrar conteldo e contas com base em seus
interesses.

Dicas de uso do Twitter

* Personalize seu perfil e adicione uma foto, descrigdo,
localizagdo e imagem de fundo;

* Tweet com frequéncia e otimize suas publica¢bes;
* Publique conteldo visual;

¢ Use hashtags nos seus tweets;

* Atraia seguidores de fora do Twitter.

Podcast

O podcast é uma midia de transmissdo de informagédo de

noticias, audios, videos e informacdes diversas na internet, o que
contribui para a disseminagdo da informagdo de maneira facil,
rapida e gratuita (Figura 7). A tematica precisa ser algo que vocé
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entenda, algo que vocé domine. Ninguém ouvird seu podcast se
vocé nao souber do que estd falando.

AA & ufrgs.br ¢

LUMINA

©podcasts

Q

Nossos Podcasts

» O QUE E TUDO 1SS0?
PODCAST TRANSVERSO
» OUTRA ECONOMIA
FRONTEIRAS DA CIENCIA
p A.TUA.AGAO

FEMINISMOS. ALGUMAS
VERDADES INCONVENIENTES

» CORONAVIRUS E INIQUIDADES
EM SAUDE

RESPIRA CULTURA - RADIO DA
UNIVERSIDADE (UFRGS)

D QUE TAL UM MATE?
) CARTAS DA PERIFERIA

p CIENCIA COM AFETO

Figura 7. Podcast da LUMINA UFRGS.

O podcast é semelhante a um programa de radio, porém
apresenta certas especificidades, como por exemplo, o contetdo
produzido sob demanda, ou seja, programas mais especificos
que tratam com um publico-alvo especifico. Por isso, é muito
comum encontrar podcasts de diferentes tematicas e especificas,
como cinema, musica, literatura, futebol, games, etc. Além disso,
uma das caracteristicas principais do podcast é seu facil acesso e
consumo. Geralmente sdo gratuitos e estdo disponibilizados em
diversas plataformas como o SoundCloud, Spotify, ltunes, YouTube,
etc. O usuério pode ouvi-lo através do seu smartphone, tablet ou
notebook, podendo optar por baixar o arquivo para ouvi-lo mais
tarde. O podcast permite que centenas, milhares ou milhdes de
pessoas estejam ao mesmo tempo, ouvindo o mesmo episédio em
seu ambiente preferido, quase que como a televisao ou o radio, mas
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com o privilégio de se poder escolher quando e onde quer ter o
acesso, sem a imposi¢do das emissoras radiofonicas e televisivas.

O podcast é um formato de midia que permite ao
professor a capacidade de produzir materiais didaticos como aulas,
documentarios e entrevistas em formato de episddios de &udio
para acesso a qualquer hora do dia e em qualquer lugar, o que
possibilita a exploragdo de seu uso dentro e fora da sala de aula. O
podcast permite aos alunos aprofundarem seus conhecimentos em
determinado contelido, receber e dar feedback, ouvir histérias de
forma mais atrativa, aproveitar suas horas de estudo no ambiente e
momento mais propicio. Para elaborar, produzir e compartilhar um
podcast é exigido dedicagdo, esfor¢o, dinamismo, capacidade de
trabalho concentrado e criatividade, além de demanda de tempo.

Algumas das vantagens agregadas pelo uso de podcasts
em contexto educacional sdo:

a) Maior interesse na aprendizagem dos conteldos;

b) Aprendizagem no ritmo de cada um;

c) Acessibilidade;

d) Possibilidade de aprendizado tanto dentro quanto fora
da escola;

e) Construgcdo de conhecimento mediante processo de
criativo.

Quem se interessa por um determinado podcast pode
assinar o canal e acompanhar o langamento de cada novo
episodio, de forma automatica, pelo computador ou até mesmo
direto do celular.

Etapas para criar um podcast

1. Planejar: antes de sair gravando, vocé precisa passar
por essa etapa. Planejar como serd a produgao do seu contetdo
é fundamental. Vocé deve definir o que sera feito e alinhar suas
acdes conforme os objetivos que vocé tem para a sua aula com a
criagdo desse podcast.

Entre os principais pontos que precisam ser planejados, estéo:
e Publico;
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® Linguagem;

¢ Concorréncia;

® Tema e formato;

e Conteldo;

e Convidados;

¢ Roteiro;

* Frequéncia de publicacao;

*P4gina para hospedar os podcasts e receber seus
ouvintes.

2. Gravar: para a gravagao, vocé precisa se certificar de estar
em um ambiente silencioso, confortavel e com uma boa acustica. O
Audacity é um programa simples, gratuito e uma étima qualidade no
audio que pode ser utilizado para fazer as gravagdes.

3. Editar: utilizando o Audacity, vocé tem um guia de edicdo
gue torna esse processo muito mais tranquilo. Quando terminar
de “montar” o seu podcast e concluir a edi¢do, exporte o projeto
final para um arquivo de dudio em formato mp3. Selecione todo o
audio, véd no menu “Efeitos” e aplique os seguintes ajustes:

* Amplificar: aumentar o volume do som;

e Reducdo de ruido: eliminar ruidos do ambiente e do
microfone;

e Compressor: diminuir a diferenga para nivelar os picos
altos e baixos;

* Normalizar: aumentar ao méximo todos os picos de
audio sem perder a qualidade;

* Equalizagdo: ajustar os graves e os agudos.

4. Publicar: depois da edicdo, seu podcast esté pronto para ser
publicado. Para publicar, vocé tem que fazer basicamente duas coisas:
escolher um aplicativo para hospedar o podcast (local onde seu site
estara disponivel na internet) e criar um feed RSS (um distribuidor de
contelido, nesse caso, que distribua o dudio, aimagem e a descricdo
em texto de cada episédio do seu podcast). Plataformas como o
Spotify ndo hospedam diretamente seus podcasts. Para isso, vocé
precisa de um feed RSS para integrar com os servigos de distribuigao.
Dependendo do site ou aplicativo que vocé escolher para hospedar
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o seu podcast, eles fornecem um passo para vocé subir a sua midia.
Principais sites/plataformas para hospedar o seu podcast: Anchor,
Libsyn, Spreaker, Podbean, Pippa e Megafono.

Mas, geralmente, as configuracdes basicas incluem:
e Criar uma conta;

* Completar as informagdes de perfil;

e Ajustar as configuragdes de conteldo;

e Enviar seu feed RSS.

Pronto! Agora vocé j& pode divulgar o seu podcast para
toda a sua comunidade, fazendo um convite aos futuros ouvintes
por e-mail ou mesmo pelas redes sociais.

WhatsApp

O aplicativo permite manter contato entre os usuarios de
forma répida e agil, basta ter um nimero de telefone e conexdo
com a internet. O WhatsApp estd instalado em 99% dos celulares
brasileiros

O aplicativo proporciona agilidade na troca de mensagens
pelo celular, podendo, na perspectiva da 4rea da educacao, ajudar
a levar discussdes para fora da sala e para esclarecer duvidas
pontuais dos alunos.

Possibilidades que podem ser aproveitadas no ensino:

1. Envie arquivos para varios alunos de uma so6 vez: é possivel
criar uma lista de transmissdo, para enviar questionarios,
exercicios, documentos e arquivos de aula para varios alunos
de uma s6 vez. Esse recurso otimiza tempo e permite o envio
agil de arquivos para varios destinatéarios;

2. Compartilhe dudios de aulas: no WhatsApp, ¢ possivel
compartilhar, por mensagens de voz, aulas j& ministradas,
algum tépico/recado importante, para os alunos;

3. Tire duvidas por chamadas de video: as videochamadas,
em grupo, permitem até oito participantes. O formato
permite criar pequenos grupos de estudantes para tirar
duvidas pontuais;
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4. Crie um link universal: caso ainda ndo tenha o nimero
de telefone dos alunos, é possivel criar um link universal e
compartilha-lo em perfis profissionais de outras plataformas,
como o Facebook ou Moodle Académico. Os alunos podem
usar essa Opgao para iniciar uma conversa com VOcé, no
WhatsApp, ao clicar no link;

5. Atualize seu status: atualizar o status pode ser Gtil para dar
avisos e compartilhar cronogramas e ementas de disciplinas.
Dicas de leituras complementares, planos de aula e videos
educativos também cabem nesse espaco.

A lista de transmissdo (Figura 8) é um recurso que facilita
o compartilhamento de mensagens — como texto, audio, foto e
video — para dois ou mais contatos de uma s6 vez no WhatsApp.
Dessa forma, o usudrio pode enviar ou encaminhar o mesmo
contelido para diversas pessoas de forma simultanea.

Editar ]

Conversas

Q Pes

Listas de transmiss&o Novo grupo

MENSAGENS

® &

Figura 8. “Listas de transmissdo” no WhatsApp.
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Algumas particularidades desse aplicativo:
* Envio de arquivos: 100MB;

* N&o é possivel editar mensagem;

* Exclusdo permanente da mensagem: 7 min;
* Sinaliza mensagem apagada no chat;

* Capacidade de 256 usuérios por grupo;

* Limite de 5 pessoas para retransmitir mensagem, mas
possibilidade de lista de transmissao;

* N&o possibilita acesso simultdneo em aparelhos diferentes;
* E possivel realizar videochamadas;
* Permite fazer ligagdes gratuitas;

* Whats web permite enviar e receber mensagens do whats
diretamente do navegador de internet do seu computador;
* Compartilhar localizagdo em tempo real;

* Favoritar uma mensagem importante para que ela ndo se
perca na conversa, usar hashtags para encontrar mensagens
e garantir que sé o administrador do grupo possa mandar
algo em determinados momentos;

* Opgdes de escrita: *texto* (Negrito); _texto_ (Italico) e
~texto~ (Grifado).

Telegram

O Telegram é um aplicativo para troca de mensagens,
considerado um dos principais concorrentes do WhatsApp. Ele
apresenta fun¢ées semelhantes, permitindo envio e recebimento
de contelidos em texto, video, dudio e imagem por meio de um
pacote de dados ou de uma conexdo Wi-Fi.

E possivel criar canais no Telegram (Figura 9), publicos e
privados e, inclusive, compartilhar arquivos e realizar enquetes
(Figura 10). Canais sdao uma ferramenta de transmissdao um-para-
varios de suas mensagens para audiéncias ilimitadas.

Algumas particularidades:
* E rdpido: mensageiro mais rapido do mercado;
* Sincronizado: acessa mensagens de qualquer dispositivo
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ao mesmo tempo;
¢ [limitado: envia midias e arquivos sem limite de tamanho;
* Poderoso: pode criar grandes grupos com até 200 mil

membros. ,
< Voltar
18:46 T .-
Editar Chats «

Q Mensagens ou usuarios

Cancelar Nova mensagem

Q Buscar

&  Novo Grupo

2 Novo Contato

> [ oo ]

O que é um Canal?

Canais sdo uma ferramenta de transmisséo
um-para-varios de suas mensagens
para audiéncias ilimitadas.

Criar Canal

Figura 9. Criagdo de canal no Telegram.

Cancelar Tipo de Canal Pronto
ink
Piblico
v Privado
66 em dos por

convite,
LINK DE CONVITE

tmefjoinchat/mmcMPyzU3JSmNmUx (£

Compartilhar Link

Pessoas podem entrar em seu canal com esse link, Vocé pode
desativar o link quando quiser.

&rais et o

@

@ | 209

Foto ou Video
Que T sim

QIWIE|R|T|YJU]I]O|P Arquivo

A|S|D|F|GJH]J]|K]L Localizagdo
Enquete
Contato
Cancelar

A

Figura 10. Compartilhamento de arquivos e enquetes no

Telegram.
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Além disso, o Telegram conta com alguns recursos mais
especificos que envolvem a seguranga e a privacidade das
mensagens. Umdeleséapossibilidade deiniciar conversassecretas
com qualquer usuério em sua lista de contatos. Neste caso, as
mensagens de dudio, video, foto ou texto sdo automaticamente
excluidas apds um tempo determinado por quem criou o chat.
O Quadro 1 traz as principais diferengas entre o WhatsApp e o
Telegram.

Quadro 1. Principais diferencas entre o WhatsApp e o Telegram.

o (<

WHATSAPP COMPARACAO DE FUNCOES TELEGRAM

100 MB Envio de arquivos 2GB
NAo Editar mensagens SIM, ATE 48H
EM 7 MIN Exclusdo permanente de mensagem EM 48H
Sim Sinaliza mensagem apagada no chat NAO
256 Capacidade de usuarios por grupo 200 MIL
SIM Limite de 5 pessoas para retransmitir NAO
mensagens
NAo Acesso simultdneo em aparelhos SIM
diferentes
NAo Mais de uma conta no mesmo aparelho SIM
NAo Agendamento de mensagens SIM

YouTube

O Youtube é a maior rede social de compartilhamento
de videos do mundo. O Youtube, além de ser um site de
compartilhamento de videos, no qual os usuarios sdo estimulados a
se comunicarem por meio de recursos disponibilizados pela prépria
plataforma, também passou a ser considerada uma ferramenta
relevante nos processos de ensino e de aprendizagem. No ensino
remoto, a plataforma pode ser utilizada para armazenamento de
trabalhos audiovisuais e pesquisa de materiais extras para apoio
ao contelido aprendido em aula.
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Apesar do Facebook e do WhatsApp serem as redes
sociais mais faladas na midia, o Youtube é a mais acessada no
mundo, com 63% dos brasileiros conectados a internet fazendo
uso regular da plataforma.

O login no Youtube deve ser feito através de uma conta
Google. Pode ser mais trabalhoso criar conteddo audiovisual, mas,
se ele for bom, o potencial de viralizagdo é grande. No YouTube
vocé pode (Figura 11):

* Publicar entrevistas, palestras ou depoimentos;

¢ Criar uma série sobre determinado assunto para engajar

o publico;

* Fazer videos mais espontaneos e engracados;

* Demonstrar produtos;

e Fazer tutoriais;

* Oferecer contetido que sirva como recurso didatico para as
discussdes em aula;

* Incentivar os alunos a participar das aulas compartilhando
com eles videos que serdo relevantes para o contexto de
ensino;

* Armazenar todos os videos que vocé precisa em um s6 lugar;

* Permitir que os alunos explorem assuntos de interesse
com maior profundidade: ao organizar playlists com videos
confidveis e relevantes, vocé permite que os estudantes
tenham contato com os contelidos que interessam, sem
que eles percam muito tempo na busca e na selegdo de
informacdes.

TikTok

O Tik Tok é a midia social que mais cresceu nos ultimos anos.
E uma rede social que permite a criagdo e o compartilhamento de
videos curtos e dublados (comlegendas), nosmoldes de redes sociais
como o Instagram. A plataforma possui uma estrutura audiovisual
e disponibiliza diversos efeitos especiais e filtros, podendo ser uma
alternativa ao professor como estratégia avaliativa.
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€ a0 Q

GO VIOEOS  PLAYUSTS  CANAS  SOBRE

& Selecionar piblico
& Adicionar detalhes

) Nio é conteddo para criancas,

Restrigdo de idade (avangado)

Figura 11. Criacdo de conteddo no YouTube.

Se vocé s6 quer assistir aos videos ndo é necessario criar
uma conta. Basta fazer o download do aplicativo. Porém, para
publicar contelido sera necessario fazer o seu cadastro. Ferramenta
muito inteligente, observa os videos que estdo sendo acessados.
Se alguém terminar um video em vez de pular para outro ainda na
metade, isso sera registrado como um maior interesse.

Desde o ano passado, o TikTok é a ferramenta predileta
de jovens e celebridades para criar e recriar contelidos com muito
humor e criatividade, elaborando pequenas histérias, dublagens
e participando de desafios variados.

O TikTok pode ser usado ndo apenas para diversdo, mas
também para a distribuigdo de conteldo criativo, para integragédo
dos estudantes e o desenvolvimento do potencial criativo dos
mesmos, assim como instrumento de avaliagdo da aprendizagem.

O TikTok é um aplicativo com apenas duas telas. Em uma
delas o usuério interage com os demais usuarios na plataforma,
comentando e baixando videos. J4 na segunda tela, vocé confere
mais detalhes sobre quem criou o conteddo em questdo. Essa
simplicidade é um dos principais pontos positivos que tornam
o TikTok acessivel para a maioria das pessoas. Outra grande
vantagem ¢é a possibilidade de poder baixar quase todos os videos,
diferentemente do que acontece no Instagram ou no Facebook.
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Como ver videos no Tik Tok

Como mencionado, o aplicativo apresenta apenas duas
telas: em “Seguindo”, vocé assiste aos videos dos perfis que
segue e, em "“Para vocé”, sao listadas postagens de outros perfis
que o aplicativo julga serem interessantes.

1. Abra o feed e toque no icone de casa;

2. Alterne entre as opgdes “Seguindo” ou “Para vocé” para

ter acesso as listas de videos;

3. Na lateral direita estdo os botdes de curtir, comentar e

compartilhar por WhatsApp (Figura 12).

Seguindo® Para vocé

® Q

Inicio Descobrir

Figura 12. Como ver videos no Tik Tok.

Como publicar um video no Tik Tok
1. No menu principal, clique no icone “+" (Figura 13);
2. Grave um video tocando no botéo principal de captura. Se
preferir, envie um contelido ja salvo na “Galeria” tocando no
icone de fotografia (Figura 13);
3. No menu lateral, had opcdes para alternar entre a camera
frontal e a traseira. E possivel ainda mudar a velocidade da
gravacado, ativar o modo de embelezamento ou adicionar
filtros (Figura 13);

4. Ao concluir a captura do video, é possivel adicionar sons,
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efeitos, texto e stickers (figurinhas) (Figura 14);

5. Por dltimo, adicione uma descricdo do video, inclua
hashtags e marque seus amigos (Figura 14);

6. Pronto! Clique em “Publicar” e seu primeiro video estara
na plataforma (Figura 14).

Figura 14. Publicar video no TikTok.
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15 Sala de webconferéncia Mconf

Otto Henrique Nienov
Lucia Maria Kliemann

Uma sala virtual possui uma ideia semelhante a uma sala
fisica chaveada: a primeira pessoa que entra deve ter a chave
(para abrir a sala) e as outras pessoas nao precisam (simplesmente
entram). Para abrir uma sala virtual, é preciso ter permissdes de uso
em um Portal de Acesso ao Mconf. Para professores, funcionarios
e estudantes da UFRGS, o acesso ao Mconf é através das proprias
credenciais. A autenticacdo é integrada com a federacdo da
UFRGS. Para outros usuarios entrarem, € necessario possuir o
endereco completo da sala e a mesma ja deve estar aberta; basta
digitar o endere¢o da mesma no navegador. Esse endereco pode
ser enviado por e-mail, WhatsApp ou qualquer outro meio.

O que é a sala de webconferéncia Mconf?

O Mconf é um sistema de webconferéncia que permite
reuniGes virtuais remotas através de qualquer navegador web,
como Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer,
Opera, Safari, etc. Permite realizar aulas de forma sincrona que
podem ser gravadas. As aulas gravadas podem ser acessadas,
posteriormente.

Por que é interessante usar?

Através da sala de webconferéncia Mconf é possivel:

- Realizar uma aula sincrona na modalidade on-line;

- Envolver os participantes com o conteldo;

- Se as aulas forem sincronas, os estudantes podem
participar realizando comentérios no bate-papo;

- Realizar atividades durante a aula, utilizando o Moodle e
outras ferramentas;

- Ativar dudio e video para todos os participantes;
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- Participantes também podem conduzir a apresentagao;
- A gravagao pode ser acessada posteriormente;

- Pode ser utilizado para gravacao e acesso posterior dos
alunos em aulas assincronas.

Perfis da sala de webconferéncia Mconf

Na sala de webconferéncia Mconf ha trés perfis:

- Moderador(a): é quem cria a reunido e tem maior controle
sobre ela, podendo escolher outros moderadores, definir
quem vai ser o apresentador e silenciar participantes,
entre outras acdes. Podem haver varios moderadores na
sala, mas somente um apresentador.

- Participante: é quem assiste a conferéncia e pode
participar por &udio, video (quando autorizado), chat,
notas compartilhadas, quadro branco compartilhado.

- Apresentador(a): é quem pode carregar apresentagoes,
compartilhar sua tela, escrever no quadro branco,
passar os slides, entre outras. Esse é um papel adicional
definido pelo moderador a qualquer momento, ou seja,
moderadores e participantes podem ser apresentadores
durante a conferéncia.

Como usar?

Para acessar o Servico de Webconferéncia da UFRGS,
acesse o link https://mconf.ufrgs.br/ e clique em “Clique aqui
para acessar sua conta” (Figura 1). Em seguida, insira seus dados
do cartdo UFRGS, com 8 digitos (os mesmos que vocé utiliza
para acessar o Portal UFRGS), e faga o login. Pronto. Vocé sera
redirecionado para a pagina inicial do Mconf na UFRGS.

Para entrar em uma sala de webconferéncia, utilize o link
disponibilizado pelo criador da sala e identifique-se com nimero
de cartdo UFRGS e senha do Portal do Aluno/Servidor. Usuarios
sem cartdo ou que ndo conseguem se identificar com nimero de
cartdo UFRGS e senha do Portal do Aluno/Servidor, devem utilizar
o link enviado e acessa-lo como "Convidado".
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e M )

UFRGS

$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
BN AR B
Servigco de Webconferéncia ﬁ

Documentagéo

Consulte a documentago deste servico em

Clique aqui para acessar sua conta )
C + Tutoral e uso do Mconf nia UFRGS

« Tutorial de uso do Mconf no Moodie
(é necessario codigo e senha do cartdo UFRGS) - Detalhes do servico na UFRGS

Figura 1. Acessando o Servico de Webconferéncia da UFRGS.

No seu perfil do Mconf UFRGS, é possivel visualizar o seu
endereco para realizar reunides (https://mcof.ufrgs.br/webconf/
XXXXXXXX), que pode ser compartilhado com outros usuarios,
copiando e encaminhando o enderego (Figura 2). Na UFRGS, é
obrigatéria a associacdo do nome da sala do usuario com seu
numero de cartdo funcional. Assim, se determinada pessoa
tem o numero funcional “12345678", sua sala no Mconf seré:
https://mconf.ufrgs.br/webconf/12345678. A troca desse nimero
funcional para um nome mais amigavel estd desabilitada no
sistema de federagdo da UFRGS, e nao é permitido.

Mconf UFRGS  Pignainicial  Comunidades  Eventos - Saic

Nenhuma reunidao em andamento.

"Seu endereco | https/imconf ufrgs briwebconf/

B

& Perfl # Conta [ Atividades recentes

Atividades recentes O

Minhas comunidades

Vocé nao faz parte de nenhuma comunidade. Vocé
pode ver as comunidades existentes aqui

Vertodas comuridades

Ver todas suas atividades

Figura 2. Perfil do Mconf UFRGS e “Comecar uma reuniao”.
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Para iniciar uma reunido (abrir uma sala virtual), clique em
“Comecar uma reunido” (Figura 2). Uma nova janela de configuracdo
de adudio sera aberta automaticamente contendo as opgoes (Figura 3):

1. "Microfone”: vocé estd escolhendo falar e ouvir na
reunido, ou seja, utilizar o microfone;

2. "Somente ouvir”: vocé estd escolhendo apenas ouvir.
Nesse caso, mesmo que vocé tenha microfone, ele nao
sera utilizado. Vocé sé pode ouvir o que os outros falam,
e interagir via chat;

3. "X": vocé nao fala ou escuta, o que nao faz sentido.

Como vocé gostaria de se juntar ao dudio?

1“ P <) [—

Figura 3. Opc¢des de acesso a uma reuniao.

Ao selecionar a opgdo de “Microfone” (1), abrirda em
seguida uma nova janela (Figura 4). Nela, vocé podera responder
se estad ou ndo ouvindo o teste de 4udio realizado antes de entrar
na reunido. Isso permite a vocé regular o volume do seu alto-
falante e ganho do seu microfone. Se vocé clicou em “N&o”, sera
direcionado para uma interface para selecionar o microfone e
alto-falante. Escolha e faca o teste novamente.

Pronto! Vocé ja estd acessando a sala de webconferéncia
Mconf (Figura 5). Enquanto a reunido estiver em andamento, no
seu perfil do Mconf constard que ha uma reunido em andamento
e o nimero de usuarios na sala. Além disso, é possivel “Entrar na
reunidao” ou “Parar a reunido”.
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X

Este é um teste de som privado. Fale algumas palavras. Vocé consegue

escutar o som?

Figura 4. Testando audio.

MENSAGENS

Otto Henrique Nienov | (@) Iniciar gravac3o )

, ssepapopiblco 1

USUARIOS (1) @

‘ﬂ’ OttoHenrique..Voct) u F R G s

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

NOTAS

.II‘_‘: _’/SEADUFRG.S CPD pRi;;V W% mconf

10 °“91v 12 13

@0@6

Figura 5. Interface da sala de webconferéncia Mconf.

Na sala de webconferéncia Mconf (Figura 5):

1.”Bate-papo publico”: é possivel escrever uma
mensagem ou enviar um emoji clicando no botao azul ao
lado (Figura 6, item 1.1). Vocé pode ocultar o bate-papo
clicando no botdo “<” (Figura 6, item 1.2). Nesse caso,
cada mensagem nova ird gerar uma notificagdo pop-up
para voceé e ird aparecer o nimero de mensagens nao lidas
em vermelho. Vocé pode desabilitar as notificagdes no
item 7 em “Alertas de pop-up para bate papo” e também
“Salvar”, “Copiar” e “Limpar” a conversa do bate-papo
(Figura 6, item 1.3);
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1.2 < Bate-papopiiblico ¢ 13

B satvar

Bem-vindo(a) a Otto Henriq (3 copiar

W u
Esta sala Mconf possui o limi e

participantes (incluindo o administrador da sala)
e 6 cameras simultaneas. Tal medida é
necessaria para viabilizar a estabilidade da
plataforma. No caso de um maior niimero de
participantes, consulte a Rede Multivideos para a
busca de outras solugdes em webconferéncia.

@®@ Q11

Figura 6. "Bate-papo publico”.

2. "Notas compartilhadas”: vocé pode escrever algo que
serd compartilhado com todas os participantes da reunido
e, inclusive, exportar o arquivo de notas (Figura 7);

¢ Notas compartilhadas

Figura 7. “Notas compartilhadas”.

3. “"Configuracbes avancadas dos usuarios”: configuragdes
do moderador da sala que permitem limpar todos os icones
de status, colocar e tirar a sala do mudo, salvar nomes dos
participantes (criando um arquivo de registro de presenca),
restringir participantes, politica de convidados e criar salas
de apoio (criando salas individuais para promover discussdes
de grupos, por exemplo). A criagdo de salas de apoio
permite o uso de técnicas de metodologias ativas em sala
de aula. Na modalidade presencial, criam-se grupos através
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do rearranjo das classes em sala de aula e cada grupo fica
separado dos outros. No Mconf, realiza-se algo semelhante
ao clicar em “Criar salas de apoio”, pode-se definir o
numero de salas, duragdo da sala, se os participantes seréo
distribuidos aleatoriamente ou se poderdo escolher a sala
ou se vocé ird atribui-los a sala (Figura 8). Apds a alocagéo
dos participantes, clique em “Criar”. Os participantes serdo
copiados para a respectiva sala, em uma nova aba, e o
audio serd desabilitado na sala principal, ou seja, o dudio
dos participantes ficard desabilitado para o moderador.
O moderador pode entrar em qualquer sala, clicando em
“Entrar na sala” ao lado de cada sala de apoio, e pode
encerrar as salas de apoio a qualquer momento. Quando
as salas de apoio encerram (seja pelo moderador ou pelo
tempo), é solicitado ao usuario que ative o dudio novamente;

Salas de apoio S -

S Limpar todos os icones

de status
Dica: vocé pode arrastar e soltar o nome do usuério para atribui-lo a uma sala de apoio especifica
£ Colocar todos em mudo

& Colocar todos em mudo, Némero de salas Duragdo (minutos)
exceto o apresentador
v s @
B salvar nomes dos 2 15 O @  Turibuiraleatoriomente

participantes
[[] Phrmitir que os usuirios escolham uma sala de apoio para entrar
6 Restringir participantes

Qi Nio atribuido (1 sala1 sala2
&, politica de convidados o

) Criar salas de apoio

Figura 8. Criar salas de apoio.

4."Status do participante”: é possivel definir um status,
como, por exemplo, mostrar que estd confuso com o
que estad sendo apresentado na reunido ou que tem uma
duvida e solicitar para “levantar a mao” e aguardar para
perguntar (Figura 9);

5. “Iniciar gravagao”: é possivel iniciar, pausar e continuar
uma gravagdo. O(A) moderador(a) poderd gravar as suas
conferéncias e acessa-las posteriormente, no histérico. A
gravagao termina automaticamente quando vocé clicar
em “Pausar gravagdo” e/ou quando fechar a janela/
conferéncia. Se durante uma conferéncia vocé interromper
a gravagao (“Pausar gravagdo”) e clicar novamente no
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botdo (“Continuar gravacao”), a gravagdo continuara a
partir da interrupgdo, como se houvesse uma pausa e, ao
final, teremos um Unico arquivo de gravagdo. Apos cerca
de 24 a 48 horas, a gravacdo estard disponivel no seu
perfil do Mconf UFRGS ou, se realizada pela comunidade,
estara disponivel na aba “Webconferéncia” (Figura 10).

& Definir status > £ Voltar

0 Desbloquear microfone do
usudrio @ Ausente

® Levantaramo
© Indeciso

© Confuso

@ Triste

© Feliz

& Aplauso

(& Positivo

Q Negativo
Figura 9. Reacgdes de status.

Nenhuma reuniao em andamento. Pagina Inicial Webconferéncia Mural Eventos Usudrios Admin

Seu endereco  hitps:/imconf ufrgs briwebconf/ B
mmm.

Convidar outras pessoas
| Preferéncias

Ver gravagdes

Figura 10. Gravacdes da webconferéncia do Mconf.

6. "Status da conexao”: caso a conectividade esteja fraca,
é possivel desativar a webcam dos participantes para
economizar o volume de transferéncia de dados;

X

Status de conexdo

Visualizar status de conex&o dos usuarios (saiba mais)

Para economizar o volume de transferéncia de dados, ajuste o que esta
sendo exibido no momento.

Atvar webcams [on @)
(> @)

Ativar o compartilhamento de tela

Nenhum problema de conectividade reportado até o momento

Figura 11. "Status de conexao”.
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7."Opgdes”: é possivel alterar para tela cheia, abrir
configuragdes (idioma, tamanho da fonte, etc.), acessar
atalhos de teclado, encerrar sessdo, sair, entre outras.
Antes de sair, clique em “Encerrar Sessao”.

ATENCAO: Se a sessao ndo for encerrada, os participantes
que tiverem o link poderédo seguir na sala e, caso esteja
sendo gravada, o arquivo de gravagdo nao sera gerado.

%% Attemar paratela

Py
Configuragdes rechr

@© sobre
© Enviar feedback = -
@ Iniciar o tour

S Economia de dados

Atalhos de teclado X

Comandos Fungio
) ) Ait+O | Abrir Configurades
© Auda o

Atalnos deteclado

.

Alt+U | Abrir/fecharalista de usurios

At+M | Mudo/Falar

At+) | Ativariudio

Alt+L

B4 bbEA H

Portugués (Brasil v Alt+G

Alt+A

Spacebar ta de Movimentagao (Apresentador)
Tamanho da fonte 90% @ @
Right Arow | Préximo slide (Apresentador)

LeftArrow | Slide anterior (Apresentador)

Figura 12. "Opgdes” da sala de webconferéncia do Mconf.

8. "Area de apresentacdo”: corresponde a &rea de
apresentacao de slides, documentos e compartilhamento
de tela. E possivel selecionar o préximo slide, o slide
anterior, ajustar o zoom e a largura e alterar para tela cheia;

9. “Agdes” (icone “+"): As agdes variam conforme o perfil
do usuério. Estao todas disponiveis para o moderador, que
poderd delegar algumas delas (apresentacédo, por exemplo),
para outro usudario. E possivel carregar uma apresentacao,
sendo recomendado documentos .pdf por serem menos
pesados. Apds o carregamento do arquivo, basta clicar em
“Iniciar” para visualizar a apresentagdo na webconferéncia.
Também é possivel realizar enquetes, com respostas do
tipo “Sim/N&o”, “Verdadeiro/Falso” e de mdltipla escolha.
Para isso, o moderador compartilha a pergunta, textual
ou verbalmente, e escolhe o tipo de enquete para os
alunos selecionarem a resposta. Ao final, é compartilhado
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@ Ativar (mnometv‘

#1 Compartithar um

extemo

 Transmitir sessdo

2> propagar layout
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o resultado da enquete com os participantes clicando em
“Publicar resultados da enquete”. Pode-se criar salas de
apoio, ideal para bancas de trabalho de conclusdo de curso,
dissertagdo, exame geral de qualificagdo e de defesa de tese
de doutorado se reunirem para discutirem o parecer apds
a apresentacao (Figura 13). A “Sala privada” nao possui
limitagdo de tempo. Inicialmente, todos estardo presentes na
sala de webconferéncia do Mconf (alunos, familiares, amigos,
avaliadores, orientadores). Apds a apresentacao/defesa do
aluno e arguicdo da banca, os avaliadores se relinem na
sala privada para deliberagdo. O moderador (orientador) ird
arrastar para a “Sala 1" (sala privada) a si e os avaliadores
da banca. Em seguida, clicard em “Criar” para iniciar a
sala. O orientador e os avaliadores receberdo um convite
em uma nova aba solicitando a entrada na sala privada
("Entrar na sala”). Ao ingressarem, a sala principal terd o
dudio desabilitado e a sala privada terd o dudio habilitado,
devendo configurar seu dudio (todos com microfone). Pronto.
O orientador e os membros da banca podem deliberar o
conceito do aluno, enquanto os outros participantes da sala
principal aguardam. Encerrando a sala, orientador e banca
terdo sua aba da sala privada automaticamente encerrada, e
serdo solicitados a configurar novamente o dudio para a sala
principal. Apos a configuragdo do dudio, emitem o parecer;

Presentation e ([

C d > qualquer doc ou arquivo PDF.
Para melhores resultad

g gue arq
certifique-se de que uma apresentac3o seja selecionada usando
circular 3 direita,

< Enquete]

Selecione uma opgdo abaixo para iniciar uma 0 T defauttpar 70}
enquete

G o [ e ] @D

AlB/ciD H ArBIc/D/E ‘ ; Arraste arquivos aqui para carregar

ou procure arquivos
Para criar uma enquete personalizada, selecione o
botio abaixo e digite as opgdes.

Enquete personalizada ] Salas de apoio O - |

Dica: vocé pode arrastar  soltar o nome do usurio para atribui-lo a uma sala de apoio especifica

Nio atribuido (1) sala1

Otto Henrique Nienov

Figura 13. "Agdes” de "Enquete”, "Apresentacdo” e “Salas de apoio”.
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Discar SIP

£ Iniciar enquete

O e < g
bt 00:00:00
3 Abrirsalaprivada 7 8 9
s @
e
00 : 05 : 00

R horas minutos  segundos.

Resetar
E Compartilhar um video externo

URL do video externo

Figura 14. “Agbes” de “Crondémetro”, “Discar SIP” e “Compartilhar um video externo”.

10. “Falar”: silencia temporariamente seu microfone;

11. "Desativar dudio”: permite mudar a opgéo inicial de
adudio escolhida ao entrar na sala da webconferéncia;

12. "Compartilhar webcam”: ativar a webcam;

13. "Compartilhar sua tela”: compartilhar a tela cheia,
alguma janela especifica ou guia do Chrome;

14. "Fechar apresentagdo”: encerra a apresentagao;

15. “Interagdo com a apresentagao”: interagdes que podem
ser feitas com a apresentagdo, como, por exemplo, criar
texto, desenhar linha, elipse, tridngulo, retangulo, utilizar
lapis ou mover, podendo alterar o tamanho da letra do texto,
a cor do lapis, espessura da linha, etc. E possivel modificar a
ultima agao feita na apresentacao, limpartoda a apresentagéo
(icone de lixeira) e, na opgao “Modo multiusuério”, vocé pode
compartilhar as anotagdes e modificagdes na apresentagao
com outros participantes (Figura 15).

Conforme o perfil de acesso (moderador, participante
ou apresentador), o icone de usuério terd o microfone e/ou o
compartilhamento de tela habilitados (Figura 16). O moderador
pode atribuir o papel de apresentador a qualquer participante,
basta clicar no nome do participante e clicar em “Tornar
apresentador”. Dessa forma, qualquer participante na reunido
pode ter o papel de apresentador.
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S

Figura 15. Interagao de texto na apresentacao.

“Apresentador” (icone pequeno
azul na parte superior esquerda)

“Moderador” (icone roxo quadrado)

0 Otto Henrique Nienov (Vocé)

Microfone habilitado (icone
verde embaixo a direita).

Figura 16. Perfil de acesso de “Moderador”.

Agendamento de uma webconferéncia Mconf

E possivel realizar o agendamento de uma webconferéncia
Mconf. Para isso, no icone de engrenagem no perfil do Mconf
UFRGS (Figura 2), clique em “Convidar outras pessoas”. No convite
para conferéncia, insira os usuarios, defina a data e horario de inicio e
término da webconferéncia, titulo e descrigdo e, clique em “Enviar”.
O convite serd encaminhado para os usuarios por e-mail (Figura 17).

Como acessar uma sala de webconferéncia Mconf

Ao acessar o endereco de uma sala de webconferéncia
Mconf, é possivel visualizar o status da reunido, se ndo iniciada (Figura
18) ou em andamento (Figura 19). Também é possivel visualizar se a
conferéncia é publica ou privada. Identifique em “Vocé esta entrando
na conferéncia como” e clique em “Entrar”.

Em seguida, basta selecionar a configuracdo de &udio
("Microfone”, “Somente ouvir” ou "X").
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| v | Treino Agenda
1 seg. 1fev. 2021 14:10 - 15:10 (BRT) o
seg. pr https://mconf.ufrgs.br/webconf/
1410 Treino
Vocé foi convidado por para uma conferéncia

Assunto: Treino

Inicio: Seg, 01 de Fevereiro de 2021, 15:10:00 -0200

-- Portal Mconf

Figura 17. Agendamento de webconferéncia Mconf.

Mconf UFRGS  pagnainical  Comunidac Eventos

Acessar sala:

0 estado atual da reugflao &
Esta é uma confel

pe— - |

Vocé esta entrando na conferéncia como

Mudar a linguagem

Figura 18. Reunido ndo iniciada.

Mconf UFRGS  pignainicial  Comunidades  Eventos

Acessar sala:

O estado atual da reunifio ¢ (ERFITTTIITY
L etapas:
Esta é uma confedegia publica

f5cs esta entrando na conferéncia como

Links Mudar a linguagem

Enviar feedback  ® Portugués

Veja mais em: mcont org

Figura 19. Reunido em andamento.
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Adicionar webconferéncia Mconf no Moodle

Professores podem adicionar uma webconferéncia Mconf no
Moodle. Para adicionar, acesse o ambiente Moodle Académico (https://
moodle.ufrgs.br/login/), faga o login e entre no curso que vocé deseja
criar uma webconferéncia Mconf. Na barra de menu, clique em “Ativar
edi¢do”. No tépico que deseja adicionar a webconferéncia, clique em
" . .. " . 7 ~ .

Adicionar uma atividade ou recurso”. Selecione “Webconferéncia
Mconf” e clique em “Adicionar” (Figura 20).

# Inicio @ Minha pagina inicial & Meus Cursos + < Estecurso »  Portais MOODLE  Ajuda MOODLE = Ocuttar blocos ,* Tela cheia
Adicionar uma atividade ou recurso
@ Questionario ia Mconf vocé pode criar

SCORM/AICC

RECURSOS
0 @ o
Contelido do pacote IMS

O @ oravagses Webconferéncias Mcont

Figura 20. Adicionar uma “Webconferéncia Mconf” no Moodle Académico.

Preencha e configure os campos de acordo com as suas
necessidades. Clique em “Mostrar mais” para preencher alguns
campos como: “Descricdo”, “Mensagem de boas-vindas”, etc.
Marque a opgdo “Os estudantes devem esperar até que um
moderador entre”, ou seja, mesmo estando no horario agendado,
enquanto um moderador ndo entrar, os estudantes ndo terdo acesso.
O professor criador da webconferéncia é sempre o moderador.
Selecione também a opcao “Gravagao” para que a videoconferéncia
seja gravada durante a realizagdo e “Enviar notificagdo” para que
os participantes recebam uma mensagem informando que a
webconferéncia foi criada (Figura 21).

Vocé pode habilitar datas de abertura e fechamento da sesséo.
As configuracbes do “Agendamento das sessdes” e “Os estudantes
devem esperar até que um moderador entre” estdo correlacionadas.
Vocé pode atribuir o papel de “Mediador”/”Moderador” para outro
usuério ou para um papel (perfil de usuério) (Figura 22). Apos realizar
as configuragdes, clique em “Salvar e retornar ao Curso”.
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Descrigio * o ouigafo v B/

"
i
F.

Caminho: p

Exibir descrigio na pagina do curso

@

Mensagem de boas vindas + (2

Os estudantes devem esperar até
que um moderador entre *

&
Gravagdo *

Ativar tagueamepto o e
Enviar notificagio @ [

Figura 21. Configuracdo da reunido: “Descricdo”, “Mensagem de boas-
vindas”, “Os estudantes devem esperar até que um moderador entre”,
"Gravacao” e "Enviar notificacdo”

~ Agendamento das sessbes

Aberta desde

4 v Febuay v 2021 v 18 v 00 v mgHabilitar

Fechada desde

4 v Feay v 2021 v 18 v 30 v gHabiitar

~ Participantes

Adicionar participaffte
Usuario L4 v Adicionar

Lista de participantes

Todos os usuirios como Visualizador v
inscritos

Usuirio o Medador v

Figura 22. Configuragdo da reunido: “Agendamento das sessGes” e
atribuir papel.
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Para iniciar a webconferéncia, entre na atividade e clique em
“Entrar na sessdo”. Os estudantes também devem clicar em "“Entrar
na sessao”. O acesso dos estudantes estara permitido conforme
suas configuracdes anteriores. No ambiente Moodle Académico do
curso serd possivel visualizar se a conferéncia estd em andamento,
o horério de inicio e o nimero de participantes. Para o organizador,
também serd possivel “Terminar sessdo”.

Para ter acesso a gravacdo, deve-se adicionar ao curso o
recurso “Gravagdes Webconferéncias Mconf” (Figura 23).

# Inicio @ Minha pagina inicial & Meus Cursos + ¢ Estecurso v  Portais MOODLE ~ Ajuda MOODLE [CESIERNIES 7= Ocultar blocos . Tela cheia

Adicionar uma atividade ou recurso

Use o recurso “Gravagd onferéncias Mconf” para disponibilizar as gravagdes realizadas

na atividade "Webconferéncia Mconf NTE: As gravagBes, em principio, estardo

5 minutos apés a sessdo encerrada. Gravagdes de Th ou mais podem levar 24

ibilizadas

Gravagdes Webconferéncias Mconf

Figura 23. Adicionar "“Gravagdes Webconferéncias Mconf” no Moodle Académico.

Preencha o nome para a gravagdo. Em “Configuragdes
comuns de mddulos”, no item “Disponibilidade”, defina se quer
“Disponibilizar na pagina do curso” ou “Ocultar dos estudantes”
(Figura 24). Para concluir, clique em “Salvar e Mostrar”. Através desse
recurso, é possivel visualizar e gerenciar todas as webconferéncias
gravadas no espago do curso no Moodle. Podera visualizar, fazer
download para o seu computador, ocultar ou excluir a gravagéo.

~ Geral
ome das gravagdes §  Teste de gravacio
~ Configuragdes comuns de médulos

Disponibilidade (%} Mostrar na pagina do curso v

Mostrar
Ocultar dos estudantes
» Restringir acesso | Disponibitzar mas néo mostrar na pagina do curso

» Marcadores

Figura 24. Configuragéo da gravagdo: “Disponibilizar na pagina do curso” ou
"Ocultar dos estudantes”.
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Streaming hibrido pelo YouTube

Uma alternativa para transmitir para muitas pessoas é utilizar
um sistema hibrido entre webconferéncia e streaming com o Youtube.
Para iniciar, vocé precisa efetuar trés configuragdes sequenciais:

1. Ativar a transmissdo ao vivo no YouTube;
2. Com o link obtido, configurar o Mconf;
3. Layout de transmissdo para o YouTube.

Ativar live no YouTube

Inicialmente, faga login na sua conta do YouTube (https://
www.youtube.com/) e abra o “YouTube Studio” (Figura 25).

€y

Gerenciar sua Conta do Google

B seucanal

ompras e assinaturas

YouTube Studio

Iternar conta

3] sair

D Aparéncia: tema do dispositivo >
¥ Idioma: Portugués >
@ Local: Brasil >
£ configuragdes

@ Seus dados no YouTube

© Auda

B  enviar feedback

Figura 25. Acesso ao “YouTube Studio”.

Em seguida, clique em “CRIAR" ou no icone “Transmitir ao
Vivo” ((*)) (Figura 26) para iniciar uma transmissdo ao vivo. Caso seja
O primeiro acesso, sera necessario ativar a conta. Na janela seguinte,
cliqgue em “ATIVAR" para que a transmissao fique disponivel. Para
acessar a transmissao ao vivo no computador, primeiro é preciso
confirmar o nimero de telefone. Para isso, clique em “Verificar”.
Apds a verificagdo da conta, serd possivel realizar a transmisséo ao
vivo em 24 horas. Assim que concluida, vocé podera iniciar uma
transmissao imediatamente.
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CRIAR b

= D Studio

Painel do canal
Estatisticas do canal Noticias

Inscritos atuais

seu canal 0
I 53 Painel
Gerencie seus videos, transmissdes a0 vivo, @ consiCrestor nsider
o postagens e historias em um 50 lugar Resumo
L @ Canal YouTube Creators
FECHAR alizace o
= © Blog oficial do YouTube
00
M esaisti W @TeamYouTube no Twitter
Principais videos
a ENVIAR VIDEOS
Novidades no Studio
o VER AS ESTATISTICAS DO CANAL
| Personalize 0 seu canal no Studio

Figura 26. Iniciar uma transmissdo ao vivo.

Ao iniciar uma transmissdo ao vivo, clique em “Fazer
Streaming” e preencha o formulério com o titulo, descrigéo,
data e hora de inicio (habilitando “Programar para mais tarde”),
faca upload de miniatura, informe se o contelido é ou n&o para
criancas e, finalmente, clicar em “SALVAR".

O YouTube vai apresentar uma chave e uma URL no
protocolo RTMP (Figura 27). Copie essas informagdes para a sala
de webconferéncia no Mconf. Depois de clicar em “Concluido”
vocé terd a opgdo de clicar em “Iniciar Transmissdo”. Nesse
momento, a transmissao vai comecar aguardando a configuragdo
do lado do Mcontf.

> Studio

0s espectadores poderéo encontrar

estiver a0 © Publico Chat ao vivo

[ 0 »  Curtaochatao vivo! N&o se esqueca de
proteger sua privacidade e seguir nossas
diretrizes da comunidade.

®  Comece enviando o video com seu software de codificacdo para transmitir ao vivo
CONFIGURAGOES DA TRANSMISSAQ DADOS DO ANALYTICS INTEGRIDADE DA TRANSMISSAO

Config dicionais

Ativar DVR
Default stream key (Variavel)

e — Video em 360°
IS REDEFINIR ‘ | copar |

| Nenhum

rtmp://a.rtmp.youtube.com/live2

i COPIAR

Legendas ocultas

rtmp://b.rtmp.youtube.com/live2?backi ] LY ‘

Definir a transmiss&o como nao listada

Figura 27. Chave e URL no protocolo RTMP.
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Inserir as informagcdes RTMP no Mconf

Agora que o YouTube esté configurado, vocé deve utilizar
essas informacdes no Mconf. Para isso, sendo o moderador da
sala de webconferéncia no Mconf, clique em “+” e, em seguida,
em “Transmitir sessdo” (Figura 28). Clique em “RTMP” (Figura
29). Apos, preencha a URL RTMP fornecida no YouTube, em “URL
RTMP do YouTube” ou “Chave de Transmissao (Opcional)” (Figura
30). Clique em “Iniciar” para transmitir para o YouTube.

MENSAGENS. o (
Otto Henrique Nienov | (

Bate-papopiblico

NOTAS

uuuuuuuu w e

“ﬂ} OttoHenrique..Voce) u F R G s

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

Ir_g !’SEADUFRGS CPD

Slidel v >

Figura 28. “Transmitir sessdo” na sala de webconferéncia no Mconf.

Escolha “RTMP”.

Figura 29. "RTMP” na sala de webconferéncia no Mconf.
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Iniciar transmissdo

RL de destino

rtmp://a.rtmp.youtube.com/live2

ave (opcional)

Figura 30. URL RTMP do YouTube"” ou “Chave de Transmissdo
(Opcional)” na sala de webconferéncia no Mconf.

Inicialmente, ird aparecerumamensagem “Conectando...”.
Em seguida, ird aparecer a mensagem “Transmitindo para:
a.rtmp.youtube.com”. Pronto. O YouTube estard transmitindo a
sessao da webconferéncia no Mconf. A URL que deve ser passada
para as pessoas € obtida na pagina de transmissdo do YouTube,
onde também é possivel encerrar a sessdo (Figura 31). E possivel
compartilhar em diversas redes, como Facebook, Twitter, etc.

> Studio

$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

Conexao excelente

CONFIGURAGOES DA TRANSMISSAO

ENCERRAR TRANSMISSAQ 0

Chat ao vivo

e =3

Pessoas e blogs

»  Curtaochat ao vivol Nao se esquega de
proteger sua privacidade e seguir nossas
diretrizes da comunidade.

® Pablico

0

DADOS DO ANALYTICS INTEGRIDADE DA TRANSMISSAO

Espectadores simultineos  ~

Figura 31. URL compartilhada do YouTube.

Layout de transmissao para o YouTube

O usual na transmissdo para o YouTube é o layout padréo
do Mconf, ou seja, terd a area de videos em cima e a area de
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apresentagdo embaixo. Assim, independente do layout na sua
tela, o YouTube vai apresentar nesse formato.

Isso pode ser um problema para a transmissao de alguns
eventos cujo foco sdo as pessoas, e ndo a apresentagao. Exemplos
sdo painéis de debates em eventos (foco nas pessoas) ou tradugéo
simultdnea para Libras (foco no video do tradutor). Para isso, na
sala de webconferéncia no Mconf, clique em “+"” e, em seguida,
em “Prorrogar sessao” (Figura 32).

MENSAGENS

Otto Henrique Nienov (@) Iniciar

D, Bate-papo piblico

usukRIos (1) &

‘We OttoHenrique..Voct) u F R G s

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

NOTAS

Iniciar enquete

—

!/SEf\QUFRQS CPD I’R%:—'lV & mconf

Slidel v >

Figura 32. “Prorrogar sessdo” na sala de webconferéncia no Mconf.

Como minimizar problemas de conectividade no Mconf?

1. Interromper videos, desabilitando as webcams: Para
isso, no icone de trés pontos (reticéncias), clique em “Abrir
configuragbes” e, em seguida, em “Economia de dados”,
desative as webcams e o compartilhamento de tela (Figura
33). Isso s6 vai parar a transmissdo do servidor para sua
méaquina. Todos os outros participantes vao continuar
vendo os videos. E uma configuracio local. Isso minimiza
o trafego que chega.

2. Restringir participantes: clique no icone de engrenagem
e, em seguida, em “Restringir participantes” (Figura
34). Caso o moderador queira fazer uma configuragao
para todos, ele pode entrar no seu menu de restringir
participantes e bloquear todos usuérios de compartilhar
webcam e/ou receber a webcam dos participantes.
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MENSAGENS
Otto Henrique Nienov

Bate-papo piblico
NOTAS
Notas compartithadas.

UsUARIOS (1) @
® inidarotour

& ! . ~
aecxmm.w oce) Configuracdes echar O nua

5 Atalhos de teclado

ey Economia de dados
3 Encerrar sessio

, ajuste o que > Sair

esti sendo exibldo no momento.

 scroumss cPD

Sidel v >

Figura 33. Desativar webcams e compartilhamento de tela.

MENSAGENS. =
Otto Henrique Nienov | (@) Iniciar gravag3o )

Bate-papopiblico
NOTAS
Notas compartithadas.

usukRos 1) e s

i mconf

® - 32

Figura 34. Restrigao de participantes.

3. Proprio participante desabilitar seu video: vocé pode
desabilitar a sua propria cdmera clicando no icone de
webcam na barra de ferramentas central (Figura 35).

Comunidades no Mconf

Para quem quiser uma sala com um nome diferente, existe
o conceito de “comunidades”. Normalmente as comunidades
sdo salas para reunides de grupos especificos de pessoas.
Algumas diferencas entre salas pessoais e de comunidades estao
apresentadas no Quadro 1.
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MENSAGENS

Bate-papopiblico

Notas compartihadas

usukRIos (1 &

ﬂ OttoHenrique...Voct)

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RI

10 GRANDE DO SUL

Figura 35. Desativar a camera.

Quadro 1. Comparagao entre uma sala pessoal e da

comunidade.

SALA PESSOAL

SALA DA COMUNIDADE

NOME DA SALA

N° cartdo UFRGS

Qualquer nome

MODERADOR

Dono da sala

Todos os administradores

ABRANGENCIA

Plblica ou privada

As comunidades encontram-se no seu perfil do Mconf
UFRGS, em “Minhas comunidades” (Figura 36). Também é
possivel criar uma comunidade, em “Criar uma comunidade”. Ao
criar uma comunidade, informe:

- "Nome": nome da comunidade, podendo conter espacos;

- "ldentificador”: como sera composta a URL para compor

essa comunidade. O sistema automaticamente utiliza o

“Nome” inserindo hifens “-" entre as palavras. Sugere-se

que se utilize um identificador mais curto para facilitar a

digitagao das pessoas, pois esse identificador sera utilizado

por todas as pessoas que forem acessar a sala;

- Descricdo: descrever a finalidade da existéncia da

comunidade.
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Mconf UFRGS  pignainicial  Comunidades  Eventos

Nenhuma reuniéo em andamento.
Seu endereo  hitps:/imeonf ufrgs briwebconi/ B

& Perfl  f Conta = Atividades recentes

Atividades recentes ©
Minhas comunidades

Voc nao faz parte de nenhuma comunidade. Vocé
pode ver as comunidades existentes aqui.

Ver todas comunidades,

Ver todas suas atividad®

Mudar a linguagem

Figura 36. Criar uma comunidade.

Criada a comunidade, é possivel iniciar uma sala de
webconferéncia em “Iniciar”, escrever no mural, enviar documentos,
criar eventos, adicionar usudrios, etc. (Figura 37). Qualquer
administrador de uma comunidade entra com papel de moderador.

Mconf UFRGS  pignainical  Comunidades  Eventos

fl " | 8 Comnidadeprivada
- & Vocé é membro desta comunidade

Piginalnicial ~ Webconferéncia  Mural  Eventos  Usudrios  Admin

Descrigao da comunidade

Webconferéncia

Comunidade da

& Usuarios recentemente inscritos

Proximos eventos ®2e
Ler mais

Fuso horério: Brasia

Nenhum evento nesta comunidade

Administradores 2]

Figura 37. Configurar e criar uma webconferéncia na comunidade.

E possivel criar uma comunidade privada. Desta forma, o
participante ingressa na URL da sala somente com uma senha.
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Aspectos positivos e negativos do Mconf UFRGS
Dentre os pontos negativos, destacam-se:

- Limite de 75 participantes e seis cameras simultaneas;

- Ha o risco de o recurso ser desativado em situacdo de
sobrecarga na UFRGS;

- Gravacdes com mais de 6 meses sdo excluidas;
- Nao permite compartilhamento de tela ou apresentacédo a
partir do dispositivo moével;

- Apds gravar uma sessdao, a gravacao nao aparece
imediatamente. Ela demora normalmente uns dois dias.

Como aspectos positivos:

- E possivel gravar no MConf e fazer upload no YouTube;

- Interacdo, registro, construcdo conjunta, feedback e
avaliagdo;

- E possivel, ao apresentador, acompanhar o bate-papo

publico.

Elos: ferramenta business da Mconf.

A Elos (https://elos.vc/site/pt/) (Figura 38) é uma
plataforma de comunicagdo totalmente on-line, sem necessidade
de instalacdo de software. Permite realizar reunides de forma
sincrona entre os alunos.

@elos Integragio  Planos  Contato | Entrar  Criarumaconta  Fe3 ~

Vocé pode acessar o Elos Entrar
utilizando seu smartphone

Todas as funcionalidades de uma videoconferéncia na palma

de sua mao.

ou conectar com

n Facebook G Google

Nunca postaremos nada sem a sua permissao

Figura 38. Elos, ferramenta business da Mconf.

261



PPG em Ciéncias da Satde: Ginecologia e Obstetricia - UFRGS

A Elos permite:

1. Que os alunos possam se reunir em pequenos grupos,
compartilhando apresentagbes, tela, materiais, bate-papo,
videos, imagens, notas, possibilitando maior interagao;

2. Fazer download de apresentagdes, notas compartilhadas,
chat publico e gravagdes de conferéncias;

. Participagéo por dudio e video;
. Quadro branco para anotagoes;
. Enquetes personalizéveis;

. Gravacéo da conferéncia;

. Salas com senha;

o N O~ 01 W

. Privacidade das gravagdes: publica, privada ou listada;

9. Personalizagdo do link da sua sala, como, por exemplo:
elos.vc/otto-henrique-nienoy, enviando os convites por
e-mail, calendario ou com o link da sala;

10. Histérico de conferéncias;

11. Relatdrios de uso mensais;

12. Definicdo de moderador, apresentador e participante;
13. Restrigao de participagdo durante a videoconferéncia;
14. Silenciar o dudio de outros participantes.

A Elos pode ser usada em atividades propostas durante a
aula, ou em horéarios combinados entre os alunos, em reunides de
grupos e para formar grupos durante a aula: um integrante cria o
link da sala e encaminha aos demais para entrarem e se reunirem.

Dentre os aspectos negativos, destaca-se que a ferramenta
é gratuita até 15 pessoas e permite gravar duas reunides, mas
tem opgdo de baixar, salvar, excluir e gravar outros. Por outro
lado, a ferramenta permite a interagdo, construgdo conjunta e
dindmica, compartilhamento de tela, carregamento de arquivos,
compatibilidade entre computadores e celulares e integragdo
com Moodle, Canvas e outras plataformas.

Apbs a criagao do perfil na Elos, é possivel compartilhar o
link de sua sala, copiando-o e enviando-o para outros participantes,
ou encaminhando convites pelo icone de envelope (“Convidar
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para videoconferéncia”). Para iniciar uma videoconferéncia,

clique no icone de “Iniciar videoconferéncia” (Figura 39). A sala

de webconferéncia da Elos é idéntica a da Mconf. E possivel

personalizar a sala de videoconferéncia no icone de engrenagem

e verificar o historico de videoconferéncias em “Historico”.
@elos Inicio R

Iniciar videoconferéncia

Olg, Ottol

Compartilhe o link da sua sala e colabore com outros participantes:
https://elos.vc/otto-henrique-nienov

2
a

Figura 39. Sala pessoal da Elos.

Ferramentas de gravacao de videos

Além das aulas, observa-se que pequenos videos de apoio
podem ser bem didaticos. Esses videos ajudam a enfocar detalhes.
No Quadro 2 estao listadas algumas ferramentas para gravagao e
edicdo de videos. Recomenda-se para o aluno elaborar videos,
ou entdo para o professor dar feedback e orientagdes especificas,
ndo sendo usados durante a aula.
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Quadro 2. Ferramentas para gravagao e edigado de videos.

FERRAMENTA O QUE E? PORQUE E PONTOS POSITIVOS E
INTERESSANTE NEGATIVOS
USAR?
SCREENCASTIFY | Possibilita gravar Permite a Otimiza o processo de
a tela. elaboracédo de orientagdes especificas
videos para em que sdo necessarias
diferentes demonstracdes. A
finalidades, ferramenta ¢ gratuita
como uma para elaboragéo de
apresentagdo com videos até 5 min.
compartilhamento
de tela.
HANDBREAK E um programa O uso é feito antes | Sugestao de pardmetros
multiplataforma da aula para diminuir | para comprimir videos
e multitarefa em o tamanho dos MP4: Formato M4V,
cédigo aberto arquivos de video Preset: Fast1080p30;
de conversdo de gravados com Aba Video: Quality: 25.
arquivos de video, | cameras e celulares.
DVD e Blu-ray
para MPEG-4,
disponivel para
MAC e Windows.
OPENSHOT E um editor de O uso é feito N&o permite gravar
video software antes da aula, para audio em caso de
livre. deletar partes de erro para substituicdo,
audio (erros de somente importa
gravagdo) substituir | arquivos de audio. A
essas partes por gravagao pode ser feita
outro &udio (corrigir | no gravador de voz do
erros). Possui Windows, entre outros,
funcionalidades e depois importada no
como: trilhas OpenShot.
mdltiplas, efeitos de
transicdo e corte de
videos e trilhas de
audio.
DAVINCI E um editor de O uso é feito antes E gratuito, porém
RESOLVE 16 video de uso livre. | da aula. Combina precisa de uma boa

edicdo profissional,
correcao de cores,
efeitos visuais e pds-
producéo de dudio
em 8K na mesma
ferramenta de
software. Na sessao
de treinamento, tem
varios projetos, e
vocé pode baixar
os "arquivos fonte"
para acompanhar as
aulas.

placa de video (minimo
4GB), bastante memoria
(pelo menos 16GB) e um
bom processador (pelo
menos i7) para funcionar.
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Quadro 2. Ferramentas para gravagao e edi¢ado de videos
(continuagao).

FERRAMENTA O QUE E? POR QUE E PONTOS POSITIVOS
INTERESSANTE E NEGATIVOS
USAR?
OPEN Programa gratuito Vocé pode gravar E gratuito, totalmente
BROADCASTER | para a gravagdo de | diretamente em configuravel, verstil
SOFTWARE videos e transmissdo | seu computador e e leve.
pela internet. salvar nos formatos

MQV, FLV ou MP4.
Disponivel para

MAC e Windows.
MOVIE MAKER Programa de edicdo | Vocé pode gravare | E gratuito, simples,
de videos mais editar videos. mas funciona somente
conhecidos na em computadores com
versao desktop. o sistema operacional
Windows.
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