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RESUMO

O trabalho apresenta o noticiarismo como o modelo de jornalismo mais praticado
atualmente e analisa, com base no newsmaking e na teoria do agendamento, as

noticias de capa do jornal Destak Sdo Paulo.

Palavras-chave: noticias, noticiabilidade, valores-noticia, agendamento e jornal
Destak.
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1 INTRODUCAO

O jornalismo de noticias hoje, mais do que nunca, esta difundido entre os
principais meios de comunicagdo do Brasil e do mundo. A légica de producgéo
padronizada, eficiente e metddica de se fazer material jornalistico atualmente tem
ganhado cada vez mais forca e adeptos. Jornalistas de todo o globo encaram na
rotina diaria das redacfes a missdo de produzir noticias, equilibrando interesses da
sociedade em geral, das grandes empresas do setor, das fontes de informacéo e da
propria categoria dos profissionais da &area (sem mencionar o proprio cidadao-
jornalista, com suas respectivas maneiras de enxergar as problematicas da vida). A
pressdo da passagem do tempo, o carater mercadolégico e o perfil afeito a l6gica
capitalista moderna, de alocacao precisa e eficiente dos recursos escassos, colocam
os produtores de noticias frente a um paradigma, digamos, diferente do jornalismo
classico de reportagem, dotado, segundo Luis Milman (1998), professor da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, de uma metodologia mais sofisticada,
menos preso ao instantédneo e a logica do consumo. Desse modo, entender como
se da o processo de producdo de noticias, o chamado newsmaking, tornou-se
importante para quem trabalha ou pretende atuar como jornalista na sociedade
atual, ja que queiramos ou ndo é o modelo mais difundido na contemporaneidade.

O trabalho aqui proposto estuda justamente uma das publicacbes
produzidas no Brasil e que tem a noticia como base estrutural: o jornal Destak, mais
especificamente a versdo paulistana do impresso. A pesquisa que tomara corpo nas
paginas a seguir € uma tentativa de delimitar qual o perfil do material noticioso que
compde as capas da publicacdo. E um esforco que se focara em responder a
problematica: Como sdo as noticias que compdem as capas do jornal Destak Séo
Paulo?

A escolha especifica do impresso atende a uma ldgica que leva em
consideracao os seguintes elementos: o jornal Destak Sdo Paulo, que tem origem na
versao homdénima produzida em Portugal, foi criado em meados de 2006, sendo,
portanto, uma publicacdo jovem, com pouco mais de quatro anos de existéncia.
Além disso, é o primeiro grande jornal noticioso e gratuito do Brasil e que circula em
uma metrépole da magnitude de Sdo Paulo, com um publico potencial bastante
grande.

O fato de o Destak ser um jornal de circulagdo gratuita e aberto para

consulta na internet jA chamou a atengdo de estudiosos em varias partes do mundo,
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sendo base e objeto para estudos sobre o modelo de midia gratuita. Este trabalho
considera a gratuidade como uma caracteristica do jornal, mas se foca em outra
problemética envolvendo o impresso. Como foi dito anteriormente, a busca desta
pesquisa é responder a questdo de como sdo as noticias que compdem a capa,
principal pagina do jornal, sabendo que € uma publicacao adquirida pelo publico sem
custos. A questdo, entdo, esta ligada as noticias do jornal, e ndo ao fato de ser um
exemplar de impresso gratuito.

O caminho percorrido a seguir tramita em um primeiro momento por um
territorio que definird e delimitara os extremos do newsmaking. Sera apresentado um
breve histérico da forma como se concebia a producdo de noticias, chegando ao
entendimento moderno de que é um processo de producdo. O trabalho aqui
proposto lanca mao das ideias e trabalhos de nomes como Mauro Wolf e Nelson
Traquina, na parte ligada a demarcagéo do jornalismo de noticias. Um pouco mais
adiante também ¢é delimitado o que é e quais sdo as principais caracteristicas do
conceito de noticiabilidade e de seus respectivos elementos: os valores-noticia.

A resposta da problematica levantada sera justamente resultado do
casamento de uma analise de conteudo sobre a amostra escolhida, que séo todas
as edicOes do jornal Destak do més de setembro de 2009, com o conteudo tedrico,
composto pelas definicbes de newsmaking, do conceito de noticiabilidade, dos
valores-noticia, das tipificacbes dos acontecimentos e, por fim, da teoria do
agendamento. A pesquisa esta subdivida em cinco capitulos principais, sendo o
segundo de teoria, o terceiro de metodologia, o quarto de analise e o Ultimo de
conclusao. Ao final do texto estardo os anexos, com todas as capas que compdem a
amostra do estudo.

Enfim, sendo uma publicacdo essencialmente composta por material
noticioso, conhecer qual o perfil das noticias apresentadas nas capas do jornal
Destak € uma grande oportunidade de entender e saber verdadeiramente de qual
veiculo estamos falando. Além disso, Porto Alegre, uma das maiores capitais do
Brasil, ndo tem nenhum exemplar de uma publicacédo gratuita neste modelo e com a
magnitude que dispde o Destak paulistano. E, portanto, uma tentativa e
possibilidade de aproximar esse modelo de midia das rodas de discussao

académica no Rio Grande do Sul.



2 O JORNALISMO COMO NOTICIA

2.1 NOTICIARISMO

O jornalismo contemporaneo, hoje, mais do que nunca, esta banhado por
uma cultura de consumo, prépria da logica capitalista dominante no contexto
mundial. Os procedimentos atuais dos profissionais da area, cada vez mais, sdo
regidos por objetivos e metas que buscam a eficiéncia, a padronizacédo e a melhor
utilizacado possivel dos recursos disponiveis, que, de maneira geral, sdo escassos. A
expressdo maxima no universo jornalistico atual € o jornalismo realizado com base
no que conhecemos pelo nome de noticia: o chamado noticiarismo. O capitulo aqui
desenvolvido aborda o jornalismo noticioso, iniciando da evolugdo historica do
entendimento sobre o tema até a conceituacdo dos conceitos de noticiabilidade e
valores-noticia.

O estudo do jornalismo como noticia pode ser dividido conforme certas
tendéncias, trabalhos de académicos e caracteristicas de determinados periodos. O
trabalho aqui proposto se baseia na apresentacdo formulada pelo académico
portugués Nelson Traquina. Apesar de apresentar esquematicamente as chamadas
teorias das noticias, o autor esclarece que “essas teorias ndo se excluem
mutuamente, ou seja, ndo sao puras ou independentes uma das outras’
(TRAQUINA, 2001, p. 65).

Conforme os estudos de Traquina, as perspectivas mais modernas dos
estudos acerca do jornalismo entendem o processo de elaboracdo e producdo das
noticias como algo que se constréi, tanto microssociologicamente quanto
macrossociologicamente, ou seja, “a nova fase dos estudos noticiosos alargou o
ambito de suas preocupacdes do nivel do individuo ao nivel da organizacéo, ao nivel
da comunidade profissional” (TRAQUINA, 2001, p. 57) e, por fim, da sociedade
como um todo. E uma concepgdo “transorganizacional’, segundo Traquina (2001).
Sendo assim, a proposta com o qual este trabalho se apdia entende a noticia como
construcdo, e ndo sob a perspectiva dominante nas décadas de 1950 e 1960 de que
as noticias sdo simples relatos imparciais e fiéis da realidade (reflexo do mundo
social), apresentada por Traquina (2001) como parte da Teoria do Espelho. O
jornalista, desse modo, ndo é um simples selecionador dos fatos noticiosos, ndo € o

passivo guardido do portdo (Teoria da Agao Pessoal ou do “Gatekeeper”), mas um
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participante ativo na elaboracdo e producdo do noticiario. A Teoria da A¢do Pessoal
mostra-se, segundo Traquina (2001), como limitada, j& que analisa as noticias
apenas a partir dos jornalistas, desconsiderando outras perspectivas e contextos. O
estudioso lusitano coloca entdo a rede noticiosa como “resultado de processos de
interacdo social entre jornalistas, entre jornalistas e a sociedade, e entre 0s
jornalistas e suas fontes de informagao” (TRAQUINA, 2001, p. 63). Assim, varios

fatores interferem na producéo e edi¢ao noticiaristas como:

[...] os critérios de noticiabilidade, as caracteristicas tecnoldgicas de cada
meio noticioso, a logistica da producéao jornalistica, retraimento orcamentais,
inibicdes legais, a disponibilidade de informagéo das fontes, a necessidade
de contar ‘estérias’ de modo inteligivel e interessante a um determinado
publico, a necessidade de empacotar a noticia de um modo que seja
compativel com o imperativo comercial de vender as audiéncias aos
anunciantes, e as formas de aparéncia dos acontecimentos sociais e
politicos (HACKETT, 1984/1993 apud TRAQUINA, 2001, p.63).

Segundo o estudioso Luis Milman (1998), professor da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, a noticia se enquadra no ambito do jornalismo
convencional, dotado de “tendéncias regressivas”, em oposi¢do ao um jornalismo de
reportagem, de profundidade, dotado de uma “metodologia mais sofisticada”.
Evidentemente mais simpatico a concepcao de jornalismo de investigacdo, de
compreensao e de desprendimento da rigidez do tempo, Milman (1998) coloca-se a

frente da discussao sobre noticiarismo com uma postura critica. Segundo ele:

Os processos que tornaram tais procedimentos [da noticia] standard
dominantes sdo muito mais uma expressdo dos investimentos tanto de
tecnologia como da metodologia modernas do jornalismo convencional. Em
torno das demandas da noticia, sedimentou-se a padronizacdo das técnicas
de redacdo noticiarista, inversdo do climax da narrativa textual, técnicas de
destaque e edi¢do [manchete, titulagcdo, subtitulagdo, distribuicdo dos textos
segundo a ordem de importancia dos fatos, ilustracdo fotogréfica,
diagramacao planejada, aplicagédo de cor etc] [...] O tratamento jornalistico
convencional esti voltado para a producdo de instantaneos, que séo
reunidos em coletdneas e articulados segundo critérios de consumo
(MILMAN, 1998, p. 4).

Para se entender bem como se desenvolve o processo de elaboragcédo de
noticias, conforme Milman (1998), dotado de um “esquematismo de carater
mercadoldgico”, € de fundamental importancia conhecer a fase crescente de
planificagdo do trabalho jornalistico (explorado mais adiante neste trabalho) e ter em
mente tanto a forte presenca da atividade publicitaria na producdo de noticias

guanto o fato de que, hoje, mais do que nunca, 0s jornais e as redes de radio,
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televiséo e internet de imprensa sdo empresas capitalistas, voltadas logicamente
inclusive para a busca do lucro.

Seguindo na delimitacdo do tema central do estudo, que é a producdo de
noticias (newsmaking), acrescentaremos mais alguns detalhes do processo, como a
relacdo existente dentro da organizacdo jornalistica, entre os profissionais de
imprensa, e entre os jornalistas e a sociedade. Sendo assim, podemos citar,
conforme o esquema de Traquina, as teorias Organizacional, da Acdo Politica,
Estruturalista e Etnoconstrucionista. Cada uma dessas visbes supracitadas, em
diferentes épocas, acrescentou pontos a se considerar no processo de elaboracéo
das noticias e, devido a isso, se tem acesso hoje a uma teoria mais completa, que
aborda, como foi dito no inicio deste capitulo, tanto elementos internos (individuo e
organizacao jornalistica) quanto externos (que sdo interesses de ordem econdmica,
politica, social e mesmo pessoal — dependendo de quem é a fonte de informacéo,
por exemplo). Se considerarmos a sucessao das teorias ao longo das décadas do
século XX, podemos observar, entdo, que a abordagem cientifica frente ao problema

de producéao de noticias adotou tracos da etnografia:

A abordagem etnogréfica, ao contrario de outras abordagens centradas no
produto dos mass media, permite a observacdo, teoricamente orientada,
das praticas sociais efetivas que ddo lugar a producdo cultural. Todas as
formas de andlise de mensagens produzidas enfrentam complicados
problemas de inferéncia, que dizem respeito aos processos produtivos
enquanto tais e contém, por isso, lacunas explicativas (SCHLESINGER,
1978b apud WOLF, 1987, p 165).

Dentro dessa perspectiva, a academia passou a considerar elementos que
também refletem no processo de elaboracdo das noticias como, por exemplo, a
estrutura hierarquica da organizacao jornalistica e seu respectivo desequilibrio de
poder — existente entre jornalista e diretores e donos das empresas. Segundo
Traquina (2001), “o jornalismo é também um negdcio” e, por isso, os profissionais da
area exercem suas funcbes como funcionarios de uma instituicdo, que também,
assim como eles, tem interesses em jogo. Certas aspiracdes politicas, econémicas e
sociais internas ou externas a organizacdo jornalistica interferem e modificam
constantemente a decisdo dos editores dos jornais na hora de elaborar o material
noticioso, seja no momento de escolher entre 0 imenso universo de acontecimentos
no mundo quais eventos merecem receber condicdo publica de noticia seja, num
momento posterior, de selecionar quais das noticias elaboradas tém for¢ca o

suficiente para virar destaque. O jornalismo, por ser um negoécio, precisa ser
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eficiente, organizado e, em ultima instancia, uma atividade planificada (o conceito de
valores-noticia — de noticiabilidade —, que sera discutido com mais detalhes adiante,
€ um grande exemplo disso). A visdo mais moderna do newsmaking enxerga o
processo, entdo, como uma construcao social, influenciada pela relativa autonomia
do homem (o jornalista), pela empresa e pelo mundo que, inclusive, a noticia ajuda a

moldar. Carey apud Traquina explica que:

Na perspectiva do paradigma construtivista, embora sendo indice do “real”,
as noticias registram as formas literarias e as narrativas para enquadrar o
acontecimento e, por isso, sdo alguns exemplos de como a noticia, dando
vida ao acontecimento, constréi 0 acontecimento e constréi a realidade
(TRAQUINA, 2007, p. 87).

Na perspectiva das noticias como constru¢do, e ndao de jornalismo como
simples instrumento de poder politico ou econdmico — que desconsidera a relativa
autonomia dos profissionais de imprensa, por exemplo —, podemos enquadrar uma
passagem de Traquina que traz concepc¢des construtivistas dos estudiosos Stuart
Hall, Chas Chritcher, Tony Jefferson, John Clarke e Brian Roberts. Escrevem os

autores:

[...] qgueremos chamar a atencdo para as mais rotineiras estruturas de
producdo de noticias, para observar como os midia vém, de fato, e, em
Gltima instancia, a reproduzir as definicbes dos poderosos, sem estarem,
num sentido simplista, a seu servico (HALL et al 1973/1993 apud
TRAQUINA, 2001, p.91).

Nelson Traquina (2001, p.94) define entdo as noticias. Segundo ele, “as
noticias sédo o resultado de um processo de producao definido como a percepcao,
selecdo e transformacdo de uma matéria-prima (principalmente os acontecimentos)

em um produto (as noticias)”.

Dizer que a noticia € uma ‘estéria’ ndo € de modo nenhum rebaixar a
noticia, nem acuséa-la de ser ficticia. Melhor, alerta-nos para o fato de a
noticia, como todos os documentos publicos, ser uma realidade construida
possuidora de sua propria validade interna. Os relatos noticiosos, mais uma
realidade seletiva do que uma realidade sintética, como acontece na
literatura, existem por si sos. Eles sdo um documento publico que colocam o
mundo & nossa frente (TUCHMAN, 1976/1993 apud TRAQUINA, 2001,
p.30).

A perspectiva etnoconstrucionista, que busca agregar uma analise micro e
macrossociolégica do newsmaking, entendeu assim a definicdo de noticia e, através

de suas pesquisas, apresentou outro fator importante na sistematica de se produzir
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material noticioso: “a tirania do fator tempo”. Como foi dito anteriormente, a escassez

de tempo levou a planificacdo do trabalho dos jornalistas.

Pressionadas pela tirania da “hora do fecho”, as empresas do campo
jornalistico sdo ainda mais obrigadas a elaborar estratégias para fazer face
ao desafio colocado pela dupla natureza de sua matéria-prima: a) os
acontecimentos [...] podem surgir em qualquer parte; b) os acontecimentos
podem surgir a qualguer momento; c) face a imprevisibilidade, as empresas
jornalisticas precisam impor ordem no espaco e no tempo (TRAQUINA,
2001, p. 95).

Apresentado o panorama e o contexto da producdo de noticias, passaremos

Y

a outra parte, que também esta diretamente ligada ao processo: o conceito de
noticiabilidade e a definicdo dos valores-noticia.

2.2 NOTICIABILIDADE

Os acontecimentos constituem um enorme universo de matéria-prima; a
estratificacdo deste recurso consiste na selecdo do que ir4 ser tratado, ou
seja, na escolha do que se julga ser matéria-prima digna de adquirir a
existéncia publica de noticia, numa palavra ter noticiabilidade. Alias, a
questdo central do campo jornalistico € justamente esta: O que é noticia?
(TRAQUINA, 2001, p. 94).

O desafio proposto a todos os jornalistas de definir e escolher qual € o
acontecimento suficientemente capaz de entrar no corpo do noticiario do dia também
foi objeto de estudo do académico italiano Mauro Wolf. As organizacbes de
imprensa, para conseguirem produzir noticias frente a “superabundancia de fatos

que acontecem”, precisam, conforme Tuchman, cumprir trés obrigagdes:

a) devem tornar possivel o reconhecimento do fato desconhecido (inclusive
0S que sdo excepcionais) como acontecimento notavel;

b) devem elaborar formas de relatar os acontecimentos que ndo tenham em
conta a pretensdo de cada fato ocorrido a um tratamento idiossincrasico;

¢) devem organizar, temporal e espacialmente, o trabalho de modo que os
acontecimentos noticiaveis possam afluir e ser trabalhados de uma forma
planificada. Estas obrigagfes estéo ligadas entre si (TUCHMAN, 1977 apud
WOLF, 1987, p. 167).

Mauro Wolf (1987), considerando a “cultura profissional” dos jornalistas,

somada as “restricdes ligadas a organizagao do trabalho”, define noticiabilidade:

A noticiabilidade é constituida pelo conjunto de requisitos que se exigem
dos acontecimentos — do ponto de vista da estrutura do trabalho nos érgéaos
de informacao e do ponto de vista do profissionalismo dos jornalistas — para
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adquirirem a existéncia publica de noticias [...] Pode também dizer-se que a
noticiabilidade corresponde ao conjunto de critérios, operacdes e
instrumentos com o0s quais os 6rgaos de informacgéo enfrentam a tarefa de
escolher, quotidianamente, de entre um ndmero imprevisivel e indefinido de
fatos, uma quantidade finita e tendencialmente estavel de noticias (WOLF,
1987, p. 168).

Como pudemos observar nas referéncias acima, a noticiabilidade esta,
conforme o académico italiano (1987), “estreitamente relacionada com os processos
de rotinizagdo” e com a padronizagdo da producdao das noticias. Outro fator
extremamente influente no trabalho dos jornalistas é que esses profissionais sempre
fazem o préximo noticiario com a pressao da passagem do tempo e dispondo de
recursos limitados, jA que ndo se pode estar em todos os lugares ao mesmo tempo
e, para estar em determinados lugares, € necessario um aporte financeiro, que
muitas vezes podera ser bastante grande. Sendo assim, a planificacdo do trabalho &
uma das solugcdes para ajudar na escolha do que é importante e possivel de ser
coberto pelos jornalistas.

E preciso afirmar que, apesar de planificado, com estratégias e
procedimentos, o trabalho dos jornalistas — considerando o que é noticiabilidade —
nao é estatico. Pelo contrario, € uma atividade de negociacdo. “Essas negociagdes
sdo efetuadas pelos jornalistas em funcdo de fatores com diferentes graus de
importancia e de rigidez e em diferentes momentos do processo produtivo”
(MAGISTRETTI, 1981 apud WOLF, 1987, p. 171). A escolha e elaboracdo das
noticias, como ja foi dito anteriormente, podem ser influenciadas tanto pelos
jornalistas quanto pelas organizagées e pela propria sociedade. Por isso, “os
critérios de relevancia séo, por um lado, flexiveis e variaveis quanto a mudancas de
certos parametros e, por outro lado, sdo sempre considerados em relacdo a forma
de operar do organismo que faz a informacéo” (ATHEIDE apud WOLF, 1987, p. 171)

Segundo os desenvolvimentos dos estudos de Hoijer, citado por Wolf
(1987), ha no noticiario uma abordagem dos acontecimentos que se caracteriza pela

superficialidade e pelo desprendimento do contexto.

As poucas tentativas para descrever um tema mais aprofundado séo,
geralmente, desprovidas de sistematicidade e pouco incisivas [...]. A lacuna
mais séria é o fato de metade dos temas estudados carecer da informacéo
em background ou fornecer apenas referéncias incompletas aos fatos e
motivos subjacentes. [...] O que dai resulta € uma memoria fragmentada,
cheia de pormenores isolados e a que falta o contexto (HOIJER, 1981 apud
WOLF, 1987, p. 170-171).
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O acontecimento €, entéo, tirado do contexto original (ou seja, a chamada
realidade) e é re-alocado sob a forma de noticia, dessa vez fragmentado. Sendo
assim, o fato é re-contextualizado dentro do noticiario, como em uma nova, digamos,

realidade.

2.3 OS VALORES-NOTICIA

Os valores-noticia estdo diretamente relacionados ao que € entendido por
noticiabilidade, Na verdade, segundo Mauro Wolf (1987), eles sdo componentes da
noticiabilidade, que agem uns em relagdo aos outros de forma complementar na
selecdo de um fato a ser noticiado ou ndo. Ou seja, os valores-noticia sédo elementos
gue orientam os jornalistas na determinacdo do que dever ser noticiado e o0 que
deve ser descartado em um momento especifico do processo produtivo. Por
exemplo, um acontecimento pode ndo ser tratado como noticia em um pais e ser
apresentado em outro local por diversos fatores, seguindo algum valor-noticia que
se julga mais importante naquele momento e situacdo. E de se salientar que o
carater orientador dos valores-noticia também interfere dentro do que se vai noticiar,
isto €, depois de definidos quais acontecimentos serdo colocados no corpo do
noticiario (ou jornal), os valores-noticia direcionam os olhos dos profissionais de
imprensa no que se refere ao que deve ser enaltecido, priorizado ou mesmo

minimizado e omitido.

Os valores-noticia séo, portanto, regras praticas que abrangem um corpus
de conhecimentos profissionais que, implicitamente, e, muitas vezes,
explicitamente, explicam e guiam os procedimentos operativos redacionais
[..] Os valores-noticia sdo qualidades dos acontecimentos, ou da sua
construgdo jornalistica, cuja presenca ou cuja auséncia os recomenda a
serem incluidos num produto informativo, Quanto mais um acontecimento
exibe essas qualidade, maiores sdo suas possibilidade de ser incluido
(GOLDING - ELLIOTT, 1979 apud WOLF, 1987, p. 174).

Os valores-noticia também tém outra caracteristica importante: eles
“constituem referéncias claras e disponiveis a conhecimentos praticos sobre a
natureza e os objetos das noticias, referéncias essas que podem ser utilizadas para
facilitar a complexa e rapida elaboragéo das noticias” (GOLDING — ELLIOTT, 1978
apud TRAQUINA, 2008, p. 62). Estdo, portanto, relacionados a um processo

planejado e objetivo de elaboracdo e escolha das noticias, reconhecidamente
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influenciados pela escassez de tempo (exemplificada, por exemplo, pela pressao do
deadline diario dos jornais).

Ao longo dos anos, a visdo dos jornalistas sobre o que é noticia se alterou,
muito em virtude da modificacdo do entendimento e delimitagdo dos valores-noticia.
Esses elementos de noticiabilidade, desse modo, ndo sdo estaticos e podem ser
revistos de tempos em tempos, delimitados conforme a visdo de mundo e a época
em que se vive. Também podem ser alterados de localidade para localidade, de
empresa jornalistica para outra instituicdo do setor etc No entanto, o que as
pesquisas académicas sobre o tema mostram € que existe um certo padrdo entre as
noticias de momentos histéricos diferentes e distantes, como se elas apresentassem
um carater duradouro, como classificou Stephens, citado por Nelson Traquina
(2008).

Segundo Traquina (2008, p. 65), por exemplo, no século XV e XVI, quando
apareceram as chamadas folhas volantes (entendidas pelo autor portugués como
uma forma pré-moderna do jornal), os valores-noticia estavam relacionados ao
insdlito, aos “acontecimentos que produziam o maior espanto, a mais profunda
maravilha, a maior surpresa”, como feiticarias e milagres; e também relacionados as
figuras importantes, ou seja, a importancia do ator principal fazia um acontecimento
virar noticia, como por exemplo, a viagem de uma rainha. J4, se considerarmos
outro momento histérico, poderiamos ver outros elementos determinando sobre o
gue deve ser noticiado ou ndo. Por exemplo, conforme Traquina (2008), na década
de 1970, a notoriedade do ator principal dos acontecimentos influenciava
decisivamente na hora de selecionar o que poderia ser exposto publicamente como
noticia. Portanto, mesmo com um intervalo de quase 500 anos separando as duas
épocas supracitadas, o valor-noticia usado para selecionar um acontecimento foi

basicamente o mesmo: a importancia do ator principal do fato.

E surpreendente que a esséncia das noticias pareca ter mudado t40 pouco?
A que outros assuntos se poderiam as noticias ter dedicado? Podemos
imaginar um sistema de noticias que desdenhasse o insélito em favor do
tipico, que ignorasse o proeminente, que dedicasse tanta atencéo ao datado
como a atual, ao legal como ao ilegal, & paz como a guerra, ao bem-estar
como a calamidade e a morte? (STEPHENS, 1988 apud TRAQUINA, 2008,
p.69).

O trabalho aqui proposto aborda os valores-noticia segundo a visao e
classificacdo apresentada por Nelson Traquina. No entanto, assim como 0 autor

portugués faz, serdo citados rapidamente alguns nomes que contribuiram para o
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estudo acerca dos valores-noticia. Galtung e Ruge foram, conforme Traquina
(2008), os primeiros académicos a explorar sistematicamente e a fundo o universo
desses “elementos da noticiabilidade”. Os autores chegaram a apresentar doze
valores-noticia, que posteriormente serviram de base para outros estudos. Entre os
valores considerados por Galtung e Ruge estavam a amplitude do evento, o
inesperado, a significancia e a referéncia a algo negativo, por exemplo. Como foi dito
anteriormente, serdo apenas citados os autores, ja que a énfase desse trabalho esta
baseada na delimitacdo e classificagdo de Nelson Traquina. Outra escola de
estudiosos que contribuiu com pesquisas sobre o tema foi a canadense, com nomes
como Richard Ericson, Patricia Baranek e Janet Chan. As contribuicdes de outros
académicos como Fishman, Gans, Hartley e Wolf também sao significativas,
segundo Traquina (2008).

O académico lusitano apresenta os valores-noticia, entendidos como
elementos da cultura jornalistica, divididos em duas grandes categorias: os valores-
noticia de selegdo e os valores-noticia de construgdo. Citando Bourdieu (1997),
Traquina (2008), num primeiro momento, coloca os valores-noticia como oOculos
particulares dos jornalistas nesse processo de selecéo e elaboracdo das noticias. E
interessante dizer, para efeito de esclarecimento, que a classificacdo de Traquina
sobre os valores-noticia, apesar de herdar contribuicbes de Galtung e Ruge, por
exemplo, que entendem os valores-noticia dentro de um unico bloco indistinto, esta
mais proxima a visdao do académico italiano Mauro Wolf, também citado neste
trabalho. Foi o estudioso italiano que delimitou e conceituou pela primeira vez a
divisdo desses elementos de noticiabilidade em valores-noticia de selecdo e de
construcao.

Wolf define os valores-noticia de selecdo, como o préprio nome sugere,
como aqueles que os jornalistas lancam mao no momento de selecionar um
acontecimento que pode ser apresentado sob a forma de noticia. Segundo Traquina
(2008), Wolf divide esses elementos em dois subgrupos: os critérios substantivos,
que dizem respeito a “avaliacdo direta do acontecimento em termos de sua
importancia e ou interesse como noticia [...] e os valores contextuais, que dizem
respeito ao contexto de producao das noticias” (TRAQUINA, 2008, p. 78).

J& os valores-noticia de construgdo, para Wolf, segundo o estudioso
portugués, estdo relacionados ao momento de elaboracdo, de producdo da noticia.
Traquina (2008) diz que eles séo linhas-guia para apresentagéao do material, ou seja,

os jornalistas a todo momento, na hora de fazer efetivamente o jornal, langam méo
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desses valores para ajudar a delimitar o que deve ser enaltecido, valorizado e mais
claramente exposto, e 0 que deve ser omitido ou apresentado de forma mais

acanhada.

2.3.1 Valores-noticia de selecéao

2.3.1.1 Valores-noticia substantivos

Os valores-noticia substantivos sdo, segundo a classificacdo de Nelson
Traquina (2008), dez: a morte, a notoriedade, a proximidade, a relevancia, a
novidade, o fator tempo (em suas diferentes formas), a notabilidade (também
presente em diversas situacdes), o inesperado, o conflito/controvérsia e a infracao.
Conforme foi exposto anteriormente, os valores-noticia estao relacionados uns com
0S outros, sempre com uma interferéncia mutua. Os acontecimentos do dia-a-dia
nao se limitam a classificagéo por um unico valor-noticia. Quanto mais elementos de
noticiabilidade contiver o acontecimento, mais possibilidade de este fato virar noticia.
Sao valores, desse modo, analisados e segregados de acordo com o0s
acontecimentos.

A morte é para Traquina um dos valores-noticia. Segundo ele, é esse
elemento de noticiabilidade que contribui para o visivel negativismo dos jornais e
telejornais do dia. O interesse por cadaveres (ou melhor, pela quantidade de
cadaveres de um determinado acontecimento) esta relacionado para os jornalistas
ao que se entende por “melhores estérias”. Traquina (2008) diz que onde ha morte,
ha jornalistas. Quanto mais corpos, melhor. Conforme relato de Traquina, “podemos
dizer que todos nds seremos noticia pelo menos uma vez na vida — no dia seguinte
a morte, ou nas paginas interiores ou com destaque na primeira pagina”. (2008, p.
79)

A notoriedade do ator principal de um acontecimento é outro valor-noticia
apresentado por Traquina. Um exemplo classico desse elemento de noticiabilidade é
a busca constante por parte da comunidade jornalistica de fontes oficiais, de
politicos ou, nas palavras de Traquina, estrelas politicas. Por exemplo, em uma
situacdo de aparente normalidade, Luis Inédcio Lula da Silva, presidente da
Republica Federativa do Brasil, tem evidente preferéncia por parte dos jornalistas

em relacdo a qualquer prefeito, vereador, deputado e mesmo governador.
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Outro valor-noticia apresentado por Nelson Traquina é a proximidade.
Segundo ele, esse elemento de noticiabilidade esta principalmente relacionado a
proximidade geografica, mas também considera as proximidades culturais. Quanto
mais as pessoas se sentirem proximas da situacdo retratada na noticia, mais
impacto sobre o publico irhd causar. Um exemplo de destaque apresentado por
Traquina (2008) foi o assassinato de seis empresarios portugueses ocorrido em
agosto de 2001 no Brasil. Em Portugal, o acontecimento teve uma repercussao
grande, jA que se tratava de cidaddos portugueses. Portanto, a situagcdo merecia
destaque, pois havia proximidade cultural entre as vitimas e o povo lusitano. O fator
distancia geografica ndo foi determinante nesse caso.

A relevancia é mais outro valor-noticia apresentado por Traquina (2008).
Herdado das colaboracdes de Galtung e Ruge, esse elemento de noticiabilidade
esta relacionado “a preocupagao de informar o publico dos acontecimentos que séo
importantes porque tem impacto sobre a vida das pessoas”. De acordo com
Traquina, quanto mais o acontecimento tocar sentimentalmente o publico, maior
sera a chance de ser noticiado.

A novidade é outro elemento de noticiabilidade apresentado por Traquina
(2008). De acordo com o autor portugués, para a comunidade jornalistica voltar a
abordar um acontecimento que ja havia sido noticiado, precisa surgir fatos novos
gue justifiqguem o esfor¢o fisico e econémico da classe jornalistica para continuar a
tratar como noticia esse acontecimento.

Traquina coloca o fator tempo como outro valor-noticia. Segundo ele, esse
elemento de noticiabilidade apresenta-se em diferentes formas. Podemos enquadrar
o fator tempo sob a forma de atualidade. “A existéncia de um acontecimento na
atualidade ja transformada em noticia pode servir de ‘news peg’, ou gancho [...] para
outro acontecimento ligado a esse assunto” (TRAQUINA, 2008, p 81). O fator tempo
€ valor-noticia também quando agentes sociais (e, conforme Traquina,
principalmente profissionais de relacfes publicas) estabelecem os chamados dias —
dia da crianca, por exemplo. Todos os anos, nas proximidades de 12 de outubro,
assuntos relacionados ao dia das criancas sao colocados em evidéncia, como
destaque, e, consequentemente, renovam o carater atual do tema. Por isso, nesta
época, esse assunto ganha maiores possibilidades de virar noticia. A outra
abordagem de o fator tempo como valor-noticia é sob a forma mais estendida ao
longo do tempo, de acordo com Traquina. Conforme o impacto causado pela noticia

de um determinado assunto, esse tema continua por um tempo maior com valor-
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noticia, sendo abordado por diversas vezes e de diferentes formas. Como exemplo
podemos citar o caso do Taleban no Afeganistdo depois dos ataques de 11 de
setembro de 2001, nos Estados Unidos da América.

Outro valor noticia apresentado por Traquina € a notabilidade. Segundo o
académico lusitano, esse elemento de noticiabilidade esta relacionado a qualidade
de ser visivel e tangivel. O autor explica que a notabilidade, por estar ligada ao que
€ tangivel, evidencia o fator de o jornalismo se focar na cobertura de acontecimentos
e nado probleméticas. A escassez de tempo, conforme Traquina, contribui para esse

comportamento dos jornalistas

Os acontecimentos estdo concretamente enterrados na “teia da faticidade”,
ou seja 0 quem? o qué? o quando? o onde? o como? o porqué? do
tradicional lead noticioso. As problematicas ndo estdo. Os acontecimentos
sdo concretos, delimitados no tempo e mais facilmente observaveis
(TUCHMAN, 1978 apud TRAQUINA, 2008b, p. 83).

A notabilidade também € valor-noticia sob o registro da quantidade de
pessoas envolvidas com o acontecimento, de acordo com Traquina (2008). Via de
regra, quanto mais pessoas estiverem inseridas em um determinado acontecimento,
mais chance de virar noticia. A inversédo, ou seja, o contrario do normal é outro
registro de notabilidade, segundo o autor lusitano. O bizarro e o insélito estéao
englobados nesse registro. Conforme Traquina, a falha (entendido como defeito,
insuficiéncia normal e regular) também é outro registro de notabilidade. Os
acidentes, diz Traquina, figuram nessa classificacao.

Outro valor noticia apresentado por Traquina € o inesperado, colocado pelo
autor como fator importante da cultura jornalistica. O que surpreende os jornalistas
vira noticia. Acontecimentos inesperados e surpreendentes tornam-se mega-
acontecimentos e, portanto, passiveis de virar noticias.

O conflito/controvérsia é outro valor-noticia relacionado por Traquina (2008).
Segundo o0 autor, acontecimentos que contenham violéncia fisica ou simbdlica
revelam este tipo de elemento de noticiabilidade. Os bate-bocas politicos entre
senadores, por exemplo, sdo acontecimentos possuidores desse valor-noticia.

A infracdo é um valor-noticia apresentado por Traquina. A transgressao as
regras, como o crime, esta relacionada a esse elemento de noticiabilidade. Como foi
dito anteriormente, os valores-noticia estdo relacionados entre si. Os crimes sdo
exemplos disso. Infracbes envolvendo morte, com varias vitimas (entre elas

personalidades importantes) possuem um grande valor-noticia. O escandalo, de
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acordo com Traquina, esta englobado neste tipo de valor-noticia. O famoso caso de
Watergate € um exemplo de escandalo com grande valor-noticia. Segundo o autor
lusitano, sdo escandalos desse tipo que reforcam a mitica de que os jornalistas séo
os “cées de guarda das instituicdes democraticas” (TRAQUINA, 2008, p. 85).

Nelson Traquina esclarece que 0s valores-noticia substantivos contribuem
para “construir a sociedade como consenso”. Segundo ele, “sem este conhecimento
consensual de fundo, nem os jornalistas nem os leitores poderiam reconhecer o
plano das noticias” (TRAQUINA, 2008, p. 86).

Traquina (2008) traz a concepcéo de John Hartley. Segundo o autor citado,
os valores-noticias formam um cdédigo que vé o mundo de uma forma particular.
Para Hartley, os valores-noticia sdo um cédigo ideoldgico, ndo sendo, dessa forma,
nem naturais nem neutros, segundo Traquina (2008).

Para além dos valores-noticias de selecdo substantivos, mas que também
estdo relacionados aos acontecimentos, podemos enquadrar o0 conceito de
tipificacdo, proposto por Gaye Tuchman (apud TRAQUINA, 2008, p.97), como um
processo de controle do trabalho jornalistico. As tipificacdes seriam, para Tuchman,
classificacdes surgidas da acdo pratica propositada. Dentro dessa perspectiva,
outros autores trabalharam com o conceito de tipificacdo. Podemos citar a tipificacao
do acontecimento noticioso excepcional, chamada por Traquina de mega-
acontecimento, ja que movimenta e “provoca a alteragcdo completa” das rotinas
jornalisticas das redacoes.

Tuchman apud Traquina apresenta outras trés tipificacbes: o0s
acontecimentos noticiosos localizados, que “aparecem subitamente e devem ser
processados rapidamente” (TRAQUINA, 2008, p. 98) e sdo nao-programados; 0s
acontecimentos noticiosos em continuacdo, que sao intencionais e pré-anunciados e
gue se estendem no tempo em momentos especificos, conforme Traquina; e 0s
acontecimentos noticiosos em desenvolvimento, que sao eventos subitos, mas nao-
programados, o que, segundo Traquina, diferencia esse tipo de acontecimentos dos
eventos noticiosos em continuacdo. De acordo com Traquina, essas tipificacdes de
Tuchman formam as noticias em relevo, que se opdem as noticias ligeiras. As
noticias em relevo sdo as hard news, de acordo com a autora norte-americana,
eventos passiveis de serem noticiaveis. Ja as noticias ligeiras, as soft news, “dizem
respeito as fraquezas humanas”, conforme Tuchman.

Molotch e Lester, citados por Traquina (2008), diferenciam os mega-

acontecimentos das noticias de rotina. Para eles, nas palavras do autor portugués,
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as noticias de rotina sdo intencionais, planejadas e realizadas pelo proprio
organizador. S&o, conforme Traquina, a maioria das noticias veiculadas.

Molotch e Lester também apresentaram tipificacbes como as noticias de
acontecimentos de escandalo, de acidentes e as chamadas noticias de
acontecimentos midiaticos. Esse tipo de acontecimento de midia apresenta as
seguintes caracteristicas: é rico em valores-noticia, ja que a sociedade pressiona de
tal forma que torna obrigatério o acompanhamento noticioso do caso, segundo
Traquina (2008); sdo acontecimentos pré-planejados e anunciados, que favorece e
permite a transmissdo ao vivo; sdo acontecimentos enquadrados no tempo e no
espaco, o que também favorece a transmissdo em tempo real, conforme o autor
portugués; possuem, para os estudiosos Dayan e Katz, citados por Traquina (2008,
p. 100), carga dramatica; e, por fim, € um acontecimento que destaca um grupo ou

uma figura importante.

2.3.1.2 Valores-noticia contextuais

Conforme a definicho de Wolf (1987), os valores-noticia contextuais (de
selecdo) estdo relacionados ao processo de producdo das noticias, e ndo as
caracteristicas dos acontecimentos. A classificacdo de Traquina mostra cinco
valores-noticia contextuais: a disponibilidade, o equilibrio, a visualidade, a
concorréncia e o dia noticioso.

A disponibilidade diz respeito, conforme Traquina (2008), a facilidade de se
cobrir jornalisticamente um acontecimento. Quanto mais proOxXimo € menos custoso
for para cobrir 0 acontecimento, mais chance de se noticiar o assunto, ja que 0s
recursos séo limitados.

O equilibrio é outro valor-noticia referente ao contexto. De acordo com
Traquina (2008), o valor-noticia de um acontecimento esta relacionado com a
guantidade de outras noticias sobre 0 mesmo acontecimento que esta sendo ou que
foi publicada ha relativamente pouco tempo por um jornal. Desse modo, segundo
Traquina, um acontecimento ndo é noticiado por uma questao de equilibrio, pois ja
havia sido noticiado h& pouco tempo no mesmo jornal.

Outro valor-noticia de contexto € a visualidade, conforme Traquina (2008).
Esse elemento de noticiabilidade esta relacionado com os filmes e fotografias.
Quanto mais qualidade e impacto uma imagem causar sobre o publico, mais chance

de ser noticiada.
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A concorréncia é outro valor-noticia de contexto. De acordo com Traquina
(2008), as empresas do setor jornalistico tém concorrentes, o que modifica a visdo
sobre 0 que € ou nado noticia. O furo jornalistico, por exemplo, € buscado com
bastante empenho, ja que é a possibilidade de um jornal apresentar um
acontecimento marcante antes de todos 0s outros jornais concorrentes. Por outro
lado, para ndo deixar a concorrente “dar” o furo, os jornais de uma mesma regiao
publicam as mesmas noticias, ou seja, ninguém quer deixar o concorrente dar uma
noticia em primeira mao.

O ultimo valor-noticia de contexto apresentado por Traquina € o dia
noticioso. Segundo ele, existem dias ricos em acontecimentos e outros nem tao
abundantes em eventos marcantes. Em dias com muitos acontecimentos
importantes, ha concorréncia entre diversos eventos em relacéo a selecéo de
noticias, predominando, logicamente, os mais importantes e relevantes. Em dias
mais “fracos”, com poucos acontecimentos marcantes, eventos menos importantes

conseguem mais espacgo nas paginas dos jornais, as vezes, inclusive, na capa.

2.3.2 Valores-noticia de construcéo

Os valores-noticia de construcdo estdo relacionados a elaboracdo das
noticias. A classificacdo dos valores-noticia de construcado segundo Traquina (2008)
coloca a simplificacdo como um dos elementos de noticiabilidade. Segundo o autor
portugués, quanto mais simples e menos ambiguo e complexo for um
acontecimento, maior sera a chance de esse acontecimentos ser entendido e visto
pelo publico.

Outro valor-noticia de construgcdo é a amplificacdo, segundo Traquina.
Conforme explicacdo do autor, quanto mais amplificado é o acontecimento, mais
possibilidade de esse acontecimento ser notado. A amplificacdo pode estar
relacionada ao ato, ao interveniente ou as possiveis consequéncias do ato.

Mais um valor-noticia de construcdo é a relevancia. Conforme o autor,
guanto mais sentido a noticia da ao acontecimento mais chances de a noticia ser
notada. Traquina (2008) coloca a responsabilidade quanto a relevancia sobre o0s
jornalistas. Para ele, é esse tipo de profissional de midia que torna o acontecimento
relevante para o publico. E o jornalista que mostra o sentido do acontecimento para

as pessoas.
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Outro valor-noticia de construcdo é personalizacdo. Conforme Traquina
(2008), quanto mais personalizada for o acontecimento, ou seja, quanto mais se
valoriza as pessoas envolvidas no acontecimento, mais chance de a noticia ser
notada. O autor portugués cita outros estudos que reforcam o valor-noticia da
personalizacdo: “pessoas gostam de pessoas’.

A dramatizacdo é outro valor-noticia da classificacdo de Traquina. Segundo
ele, o reforco dos lados mais emocionais, mais critico, aumenta a chance de a
noticia ser notada.

Por fim, temos a apresentacdo do Ultimo valor-noticia de construcédo: a
consonancia. Segundo Traquina (2008, p.93), “quanto mais a noticia insere o
acontecimento numa ‘narrativa’ ja estabelecida”, mais possibilidades tem de a
noticia ser notada. Coloca-se a noticia nova em um contexto ja conhecido pelo leitor
‘com mobilizagdo de ‘estérias’ que os leitores ja conhecem”. Segundo Traquina, o
novo é colocado em meio a velhas estorias.

Os valores-noticia também séo influenciados pela separacdo dos jornais em
editorias e secdes. De acordo com Traquina, a reserva de um nuamero especifico de
paginas para noticias de um tipo (por exemplo, de repercussdo internacional)
estimula assuntos sobre esse tema, ja que 0 espaco precisa necessariamente ser
preenchido.

A relacdo entre fontes e jornalistas também interfere no momento de
elaborar noticias. Em diversas situacbes de cobertura noticiosa, por exemplo,
poderdo predominar as fontes oficiais, conforme o valor-noticia da disponibilidade (ja
gue uma fonte oficial geralmente disp&e de credibilidade junto ao publico, o que, em
muitas vezes, dispensa um numero maior de outras fontes “complementares”).
Como dito antes, 0S recursos Sao escassos e, por isso, precisa predominar o
procedimento mais pratico e eficaz. Segundo Traquina, as noticias precisam ser
produtivas. O autor portugués cita pesquisas anteriores e diz que as “burocracias
fornecem um ‘subsidio informacional’ aos meios de comunicacdo social, porque a
producdo das noticias fica muito mais barata sempre que uma grande parte do
trabalho é feita por organizagdes no exterior” (TRAQUINA, 2008, p.94).

Para concluir a exposicao sobre valores-noticia, Traquina esclarece que o
mundo das noticias ndo € o mundo na normalidade, e sim da ruptura com essa
realidade normal. O que é diferente, que foge do comum, vira noticia.

Acontecimentos triviais e rotineiros naturalmente tém menos elementos de
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noticiabilidade e, portanto, dispdem de menos chances de se tornarem publicas sob

a forma noticiosa.

2.4 TEORIA DO AGENDAMENTO

A primeira vez que se tratou o conceito de agendamento (Agenda—Setting)
foi na década de 1970, em um artigo de uma revista académica norte-americana. As
reflexdes de McCombs e Shaw, segundo Traquina, vinham em resposta a idéia
vigente na época, de que os midia (mais precisamente as empresas jornalisticas)
eram dotados de poderes reduzidos e tinham efeitos limitados sobre a audiéncia.

Conforme esclarece Traquina em sua analise sobre o conceito de
agendamento realizada no livro “O estudo do jornalismo no século XX” (2001), o
conceito inicialmente apresentado € de alguma forma limitado e, por isso, esta
abordagem tenta mostrar que o conceito de McCombs e Shaw evoluiu nos mais de
vinte anos de existéncia, revelando-se maior, mais complexo e dotado de um poder

maior do que inicialmente se imaginava.

A capacidade dos midia em influenciar a projecao dos acontecimentos na
opinido publica confirma seu importante papel na figuracdo de nossa
realidade social, isto é, de um pseudo-ambiente, fabricado e montado quase
completamente a partir do mass media (MCCOMBS E SHAW, 1977:apud
TRAQUINA, 2001, p. 14).

Como surgiu na década de 1970, a teoria do agendamento € sucessora de
pelo menos outros dois estudos sobre os efeitos dos media: a teoria Hipodérmica e
a Teoria dos Efeitos Limitados. A teoria Hipodérmica, de acordo com Traquina
(2001), defendia que existiam mensagens dos midia que atingiam diretamente a
todos os membros de uma audiéncia massificada. Os meios de comunicacao, entao,
conforme académicos que seguiam esse paradigma, tinham muito poder, ja que o
publico, indiferenciado, sempre respondia/reagia de forma previsivel e em
consonancia com o estimulo recebido. Anos mais tarde, jA na década de 1940,
alguns estudos — principalmente acerca de elei¢cdes politicas — tentavam provar que,
na verdade, as mensagens midiatizadas nao interferiam diretamente nas atitudes e
pensamentos da audiéncia. Essas mensagens eram assimiladas, gerando pouca

mudan¢ca no comportamento do publico. Essa era a chamada Teoria dos Efeitos
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Limitados, resultados principalmente, segundo Traquina (2001), dos trabalhos de
Katz e Lazarfeld e que teve seu apogeu na década de 1960.

Como foi dito anteriormente, o conceito de agendamento é uma resposta ao
qgue se vinha praticado em termos de academia até entdo, ou seja, € uma reacao a
teoria dos Efeitos Limitados. Segundo Traquina (2001), um fator que contribuiu para
0 crescimento da teoria do agendamento foi o aparecimento dos primeiros
doutorados em Comunicagcdo. Conforme explica o académico portugués, esses
doutorados “sentiam que o propdsito principal dos midia era informar, mais que
persuadir ou modificar comportamentos. Procuravam assim efeitos cognitivos, tais
como o agendamento” (TRAQUINA, 2001, p. 17).

Se observarmos bem a resumida definicdo de McCombs e Shaw sobre
agendamento, podemos extrair 0 seguinte: existe uma relacdo causal entre a
agenda midiatica (jornalistica) e a chamada agenda publica. E interessante dizer
gue, segundo Traquina (2001), essa hipodtese ja havia sido levantada pelo estudioso
Walter Lippmann quarenta anos antes — s6 que sem usar o termo agenda—setting da
agenda publica. De acordo com Traquina (2001), Lippmann, na década de 1920, ja
dizia que os meios de comunicacdo sao a principal ligacdo entre os acontecimentos
no mundo e as imagens desses acontecimentos em nossa mente. Outras
contribuicdes se sucederam nesta mesma linha, e, por fim, em 1972, McCombs e
Shaw publicavam o artigo que definia o conceito e Ihe dava nome: Agenda-Setting.

Segundo Rogers, Dearing e Bregman (apud TRAQUINA, 2001, p. 19), trés
componentes abarcam o estudo sobre agendamento: a agenda midiatica, a agenda
publica e a agenda das politicas governamentais. Traquina assim explica os trés

componentes sob a 6tica dos autores supracitados:

[...] os estudos da agenda midiatica (media agenda—setting), definidos como
os estudos dos conteudos dos midia, os estudos da agenda publica (public
agenda—setting), definidos como os estudos que conceituam a relativa
importancia dos diversos acontecimentos e assuntos por parte de membros
do publico, e os estudos da agenda das politicas governamentais (policy
agenda-setting), definidos como o estudo da agenda governamental
(TRAQUINA, 2001, p. 19).

Para efeito de esclarecimento, Traquina coloca a teoria do agendamento
num contexto de construcdo de noticias e, por isso, entende a agenda midiatica
como a agenda jornalistica. Traquina (2001) cita ainda o trabalho de Molotch e
Lester para melhor delimitar os trés componentes de agendamento. Segundo 0s

autores, existem trés tipos de pessoas, cada tipo mais ligado a um determinado tipo



27
de agenda. Os trés tipos sdo: os promotores de noticia (news promotors), 0s news
assemblers e, por fim, os consumidores de noticias (news consumers).

Os promotores de noticias sdo aquelas pessoas e associados que, segundo
Traquina, identificam e tornam observavel uma ocorréncia como especial. Estéo
ligadas a agenda das politicas governamentais, ou melhor, sdo as pessoas que
propdem esse tipo de agenda. E interessante dizer que os outros “agentes
especializados e membros do campo politico” também enquadram esse grupo de
pessoas, cada um com sua agenda politica especifica. A agenda das politicas
governamentais, no entanto, segundo Traquina, talvez seja a mais importante das
agendas politicas. Os news assemblers sdo aqueles profissionais que “transformam
um perceptivel conjunto finito de ocorréncias promovidas em acontecimentos
publicos através de publicacéo ou radiodifusdo” (MOLOTCH E LESTER, 1974/1993
apud TRAQUINA, 2001, p. 21). Estdo, desse modo, envolvidos com a agenda
midiatica, ou melhor, agenda jornalistica. Os consumidores de noticias sdo, como o
préprio nome sugere, aqueles membros da audiéncia, que sofrem (ou estdo
passiveis de influéncia dos meios noticiosos). Estdo, assim, ligados a agenda
publica.

A existéncia dos news assemblers (dos jornalistas) permite um dos
elementos mais elementares do conceito de agendamento, conforme McCombs.
Segundo ele, “Se os midia ndo nos dizem nada acerca de um topico ou de um
acontecimento, entdo, na maioria dos casos, ele existira apenas na nossa agenda
pessoal ou no nosso espaco vivencial” (McCOMBS apud TRAQUINA, 2001, p. 22).

Diversos autores que trabalharam o conceito, entre eles Molotch e Lester,
consideravam a existéncia da concorréncia entre os diversos eventos (ocorréncias)
e entre as formas de “enquadrar’ esses eventos. Pessoas, segundo Molotch e
Lester, tém interesses diferentes, reflexo de “culturas, origens sociais e situacdes
especificas” diferentes. Assim, dizem os autores, existem “utilizacdes diferentes para
0S acontecimentos, ou seja, diferentes necessidades de acontecimentos (event
needs) por parte dos agentes sociais” (MOLOTCH E LESTER apud TRAQUINA,
2001, p 23). Dentro dessa perspectiva, Molotch e Lester apontaram, segundo
Traquina, alguns comportamentos e fatores envolvendo os agentes sociais no
processo, como a “existéncia de interesses na promog¢ao de certas ocorréncias ou
na preservacdo de certas ocorréncias se tornarem acontecimentos publicos, e a
intencionalidade por tras de uma parte significativa de acontecimentos.” Sao criados

dentro dessa realidade, conforme Traquina (2001), os pseudo-acontecimentos, ja
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verificados na década de 1960 pelo estudioso Boorstein ao longo de seus trabalhos.
Os promotores de noticias, entdo, criam diversos pseudo-acontecimentos que
podem — e muitas vezes conseguem — tirar do foco (da agenda publica) certas
situacbes (ou mesmo outros pseudo-acontecimentos concorrentes) que nao estao
de acordo com os proprios interesses desse promotor de noticias. O campo
jornalistico, dessa forma, conforme Traquina (2001), é importantissimo do ponto de
vista estratégico para diversos agentes sociais, em especial do campo politico.
Esses agentes querem que seus interesses coincidam com os interesses do campo
jornalistico, pois favorece a promocao desse evento.

Traquina (2001) faz uma ressalva quanto ao campo jornalistico no processo.
Citando Molotch e Lester, o estudioso portugués diz que as organizagdes
jornalisticas também criam necessidades entres os jornalistas (news assemblers),
“‘necessidades essas que diferem dos promotores de noticias”. O trabalho dos news
assemblers, assim, conforme Molotch e Lester, é de certa forma independente na
producéo de noticias e institucionalmente padronizado. Dentro dessa mesma linha
de pensamento, entendemos também, conforme Traquina, que o0s jornalistas
também podem ser promotores de noticias, influenciando a chamada agenda
publica.

Tentando dar uma légica ao processo, que € complexo, podemos dizer que
a agenda politica — e os promotores de noticias — busca acesso aos midia e
influencia a agenda jornalistica (0os news assemblers também séo influenciados por
todo o processo de producdo da noticia, como os valores-noticia, por exemplo).
Essa agenda do campo jornalistico, por sua vez, pode influenciar a agenda publica,
com o material noticioso diariamente produzido. Além disso, de acordo com
Traquina, as conversas interpessoais e relacfes diretas entre as pessoas também
interferem na chamada agenda pessoal. As pesquisas de opinido feitas por
organizacles jornalisticas e, principalmente, por agentes da vida politica tornam
conhecidos esses interesses da agenda publica (coletividade de agendas pessoais)
por parte dos agentes de midia e politicos e, por isso, também, influenciam as
agendas politica e jornalistica. Evidentemente, os acontecimentos da realidade
também sado outros importantes fatores que influenciam tanto a agenda politica

guanto a agenda jornalistica.
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A l6gica da teoria do agendamento € vista por Traquina sob o ponto de vista

da noticia como construcdo’. Para o autor portugués, a relacdo entre texto e
acontecimento € central no processo. Traquina (2001) diz que acontecimento cria a
noticia e a noticia cria 0 acontecimento, como em uma relacdo de troca, de
influéncia matua. A nocdo da noticia como constru¢cdo remodelou o conceito de
agendamento apresentado na década de 1970. Pouco mais de vinte anos depois
dos primeiros relatos sobre agenda-setting, McCombs e Shaw redefinem o

agendamento:

O agendamento é consideravelmente mais que a classica assercao que a
noticias nos dizem sobre o que pensar. As noticias também nos dizem
como pensar nisso. Tanto a selecdo de objetos que despertam a atencéo
como a selecdo de enquadramentos para pensar esses objetos sao
poderosos papéis de agendamento (MCCOMBS E SHAW apud TRAQUINA,
2001, p. 33).

De acordo com os autores, além de os midia nos dizerem em que pensar,
eles também dizem como pensar nisso e, por consequéncia, o que pensar.

Como foi exposto anteriormente, muitos dos trabalhos acerca da teoria do
agendamento estudaram a relacdo (que se confirmou causal — pelo menos em
parte) entre a agenda jornalistica e a agenda publica. Os trabalhos de lyengar,
Peters e Kinder (1982/1991) confirmavam a hipotese acima mencionada. Segundo
Traquina (2001), Behr e lyengar também escreveram sobre o tema, mas, desta vez,
considerando indicadores do mundo real, como dados da economia, por exemplo.
Escrevem os autores: “E imperativo que os indicadores das condicdes nacionais
sejam levados a mostrar a relacdo entre a cobertura noticiosa e a saliéncia da
questao” (Behr e lyengar, 1985 apud TRAQUINA, 2001, p. 34).

Outros fatores também foram objeto de estudo acerca da teoria do
agendamento, segundo Traquina. Por exemplo, podemos citar questbes
relacionadas a duvida de se a relacéo entre as agendas é unidirecional ou interativa;
ou se o efeito de agendamento atua da mesma forma sobre todas as pessoas ou
ndo. Conforme Traquina, todas as divergéncias de entendimento refletem a
complexidade do conceito de agendamento.

Por exemplo, para McLeod, Becker e Byrnes (1974), citados por Traguina
(2001, p. 36), a agenda jornalistica € mais influente sobre quem discute assuntos

apresentados pelos meios de comunicacao do quem sobre quem nao discute esses

“ A orientadora desta monografia prefere o termo producao ao invés de construcdo. As duas concepcdes dizem
respeito a teoria Interacionista.
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tipos de tema. J4, para McCombs e Weaver (1973), citados por Traquina (2001, p.
36), a necessidade de orientagdo, “definida como a juncédo [...] das variaveis alto
interesse e alto nivel de incerteza”, interfere no processo de agendamento. Segundo
eles, o efeito de agendamento ocorre em pessoas que tém grande necessidade de
obter informacdo sobre um assunto, devido a essa necessidade de orientacao
(Traquina, 2001).

Segundo Traquina, a natureza do assunto tratado pela agenda jornalistica
também interfere na forma de como o efeito de agendamento se manifesta. Citando
um estudo de Zucker (1978), Traquina (2001) explica que trabalhos académicos
apresentavam conclusdes de que assuntos com 0s quais 0 publico podia se
relacionar através de suas experiéncias diretas, os chamados obstrusive, causavam
menos efeito de agendamento e interferéncia do que 0s outros assuntos com 0s
guais 0 publico ndo conseguia se relacionar em relagcdo as suas experiéncias
diretas, (de conhecimento das pessoas), os chamados unosbstrusive. De acordo
com o académico portugués, o quadro temporal, a especificidade de cada midia, a
proximidade geografica da questdo em relacdo a audiéncia e o destaque dado a
guestao pelo campo jornalistico também interferem no efeito de agendamento.

Os assuntos unobstrusive colocados na agenda publica, segundo Traquina
(2001), podem assim requerer uma cobertura no qual esse assunto precise ser
mantido como destaque e necessite permanecer passivel de ser tratado como
noticia ao longo de um tempo maior (continuidade).

Enfim, para McCombs, ja duas décadas depois dos primeiros artigos sobre
o tema, o efeito de agendamento pode ser assim resumida, nas palavras de

Traquina:

Os atributos enfatizados pelo campo jornalistico podem influenciar
diretamente a direcdo da opinido puablica. Tanto a sele¢do das ocorréncias
e/lou das questdes que constituirdo a agenda, como a sele¢cdo dos
enquadramentos para interpretar essas ocorréncias e/ou questdes sao
poderes importantes que o conceito de agendamento agora identifica de
mais de vinte anos de vida intelectual. (TRAQUINA, 2001, p. 43).

O conceito, conforme relato de Traquina, ampliou-se, mostrando

desdobramentos que merecem ainda mais esforcos da academia.



3 METODOLOGIA

O capitulo a seguir trata da metodologia na qual esse trabalho se enquadra.
Em um primeiro momento, serd conceituado o tipo metodolégico pretendido para
esse texto — a andlise de conteddo - e, em uma segunda parte, o foco esta na
maneira de como se dara a aplicacdo desse método na nossa andlise principal —
sobre as chamadas que compdem as capas do jornal Destak publicadas no més de
setembro de 2009 —, ou seja, de que modo lancaremos méo da andlise de conteudo
a fim de chegarmos a uma analise consistente e fidedigna.

As origens dos estudos que tiveram como base a analise de conteudo
datam de meados do século XVIII, quando, segundo Fonseca Junior (2005), a corte
suica analisou de forma bastante minuciosa uma série de hinos historicos andénimos
em busca da possibilidade de encontrar nesses objetos de estudo algum vestigio de
heresia. A regularidade no uso da analise de conteudo, no entanto, se deu apenas
no comeco do século XX, figurando em trabalhos de areas do conhecimento
académico bastante diversas, como a Comunicacéo, a Medicina e a Psicologia, por
exemplo.

O uso da analise de conteudo, além de estar presente entre as mais
diversas disciplinas, teve, conforme a época, momentos de alta, com utilizagcdo em
grande escala por estudiosos, e outros momentos de mais descrédito, perdendo
espaco para outras formas de analise. Segundo Fonseca Juanior (2005), uma das
épocas de ouro para a analise de conteudo foi aquela concomitante a Segunda
Guerra Mundial, de 1939-1945. Por outro lado, o autor apresenta a fase de menos
reconhecimento desse tipo de andlise. De acordo com ele, os académicos marxistas
da década de 1970, que pensavam que a analise de conteudo, por ter origens no
positivismo de Augusto Comte e, consequentemente, valorizar bastante os nimeros
e estatisticas (ciéncias exatas), ndo era capaz de analisar de forma critica e
suficiente determinados fenébmenos, como os ligados a comunicacdo, por exemplo.
O aspecto gquantitativo, desse modo, se sobressai. Segundo Fonseca Junior (2005),
o estudioso Bernard Berelson, tomado pela influéncia positivista, apresentou a
analise de conteudo no inicio da década de 1950 como sendo uma técnica de
pesquisa para a descri¢do objetiva, sistematica e quantitativa do conteiddo manifesto
da comunicagéo. Esta € uma das formulacdes classicas sobre o tema, trazida em

diversas obras subsequentes.
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Fonseca Junior diz que o inicio da andlise de conteddo em pesquisas sobre
Comunicagédo ocorreu nos Estados Unidos no final do século XIX, especialmente
focadas nos estudos sobre o jornalismo sensacionalista. Nessa época, conforme a
pesquisadora francesa Laurence Bardin (1988, apud FONSECA JUNIOR, 2005, p.
282), viveu-se um momento bastante entusiasta sobre a valorizagéo das estatisticas,
dos numeros e das medidas, como a analise minuciosa do tamanho de fotografias e
titulos de jornais da época, por exemplo. Anos mais tarde, antes ainda de 1950,
ocorreram outros momentos de uso regular da analise de conteiddo. O estudo
Opinido Publica, de Walter Lippman, que serviu de base para alguns dos trabalhos
de autores que citamos no capitulo anterior sobre a construcdo de noticias, teve
como base metodolégica a analise de contetdo.
O entendimento acerca da analise de conteudo foi se modificando ao logo
do tempo, assim como 0 peso que se deve dar aos valores quantitativos no
momento do estudo. Na segunda metade do século XX, Bardin apud Fonseca

Janior, considerando a reformulacéo do conceito, disse:

[...] a analise de conteudo ja ndo é considerada exclusivamente com um
alcance descritivo (cf. os inventarios de jornais do principio do século),
antes se tornando consciéncia de que sua funcdo ou 0 seu objetivo é a
inferéncia (BARDIN, 1988, apud FONSECA JUNIOR, 2005, p. 283).

Conforme podemos observar na citacdo acima, a inferéncia € um traco forte
na forma mais recente de entender a analise de conteudo. Segundo Fonseca junior
(2005), Bardin, neste tipo de analise a inferéncia € considerada “uma operacgao
I6gica destinada a extrair conhecimentos sobre os aspectos latentes da mensagem
analisada”, ou seja, baseado nos indicios surgidos a partir do levantamento e
manipulacdo dos dados coletados, o0 pesquisador deduz de forma ldgica
conhecimentos sobre o objeto estudado. A influéncia positivista, de valorizacdo das
ciéncias exatas, foi amenizada, dando mais espaco ao que Fonseca Junior chama
de mecanismos subjacentes da mensagem.

O estudioso Krippendorff (1990 apud FONSECA JUNIOR, 2005) elaborou
de outra forma o conceito de analise de conteudo. Segundo ele, “a analise de
contetdo é uma técnica de investigacdo destinada a formular, a partir de certos
dados, tendéncias reprodutiveis e validas que podem se aplicar a esse contexto”
(KRIPPENDORFF, 1990 apud FONSECA JUNIOR, 2005 p. 284).

Como se pode observar, o entendimento sobre o que é e de como deveria

ser feita analise de conteido se modificou bastante. Atualmente, segundo Fonseca
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Junior (2005), que cita Bauer (2002), a analise conteldo € uma técnica hibrida por
relacionar tanto o tratamento dos dados de forma quantitativa quanto de maneira
gualitativa. Isso ndo quer dizer que aspectos quantitativos e qualitativos devam
aparecer na mesma medida na pesquisa. Em certos estudos, o pesquisador
procurara enaltecer mais elementos numéricos do que qualitativos (ou vice-versa),
ndo configurando qualquer problema para a andlise. Portanto, ndo existe medida
certa na metodologia, e sim certas escolhas que o pesquisador faz, sempre
buscando um resultado mais eficiente para um estudo especifico.

Além disso, hoje, a andlise conteudo € aplicada em conjunto com outras
técnicas de investigacao, evidenciando ainda mais o aspecto hibrido dessa forma de
metodologia.

Fonseca Junior descreve e apresenta alguns fundamentos considerados
basicos da analise de conteudo, apesar de fazer a ressalva de que existem diversos
estudos e entendimentos diferentes sobre o tema. E, portanto, um referencial, néo
uma regra ou uma classificacdo estatica. Segundo o autor, a analise de conteudo
nas pesquisas em Comunicacao apresenta dois requisitos fundamentais no estudo

das mensagens: a sistematicidade e a confiabilidade. O método é assim descrito:

A andlise de conteldo é sistematica porque se baseia nem conjunto de
procedimentos que se aplicam da mesma forma a todo o conteldo
analisavel. E Também confidvel — ou objetiva — porque permite que
diferentes pessoas, aplicando em separado as mesmas categorias a
mesma amostra de mensagens, possam chegar as mesmas conclusbes
(Lozano, 1994 apud FONSECA JUNIOR, 2005, p. 286).

Fonseca Junior complementa a abordagem sobre o tema. Segundo
Krippendorff (1990 apud FONSECA JUNIOR, 2005, p. 286), existem trés
caracteristicas fundamentais da analise de conteudo. A primeira é de que é um tipo
de “orientacdo fundamentalmente empirica, exploratoria, vinculada a fenémenos
reais e de finalidade preditiva”. A segunda é de que ha neste tipo de abordagem a
“transcendéncia das nocbdes normais de conteudo, envolvendo as ideias de
mensagem, canal comunicagao e sistema”. A ultima caracteristica diz que analise de
conteudo possui “metodologia prépria, que permite ao investigador programar,
comunicar e avaliar criticamente um projeto de pesquisa com independéncia de
resultados”.

Fonseca Junior (2005) ainda lembra que historicamente a analise de
contetdo se limitou aos estudos com mensagens escritas e impressas. Nao quer

dizer que seja um método que ndo contempla outros tipos de mensagens (visuais e
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auditivas, por exemplo), mas sim que os estudiosos priorizaram a mensagem escrita
e, por isso, ainda existe o desafio por parte da academia de lancar mao da andlise
de conteudo sobre outros tipos de mensagens.

Na base que Fonseca Junior apresenta sobre os fundamentos da analise de
conteudo também figura a classificacdo dos marcos de referéncia elaborada por
krippendorff (apud FONSECA JUNIOR, 2005, p. 287). Segundo ele, o pesquisador
precisa considerar 0s pontos a seguir, como marcos de referéncia na andlise de
contetdo. Em primeiro lugar, o pesquisador deve mostrar com clareza quais dados
estdo sendo analisados, de que forma foram definidos, e de onde (qual grupo, jornal
ou populacdo) foi retrada a amostra. Em segundo lugar, é preciso mostrar o
contexto dos dados, de acordo com o interesse do estudo (ja que pode ser utilizado
por diferentes disciplinas). O contexto sempre influencia nas mensagens. Em
terceiro lugar, para Krippendorff, ha o conhecimento do pesquisador, ja que o texto
académico também € um discurso e, por isso, a bagagem intelectual do analista
também interfere no estudo. Em quarto lugar, esta o objetivo da analise de
conteudo, que deve ser expressa de forma clara e objetiva. Podem existir também
mais de um objetivo, como uma busca mais geral e outras mais especificas. Em
quinto lugar, Krippendorff coloca que a inferéncia deve figurar como tarefa intelectual
basica, relacionando os dados objetivos extraidos do objeto com o contexto que
cerca esse objeto. E, como ultimo e sexto marco de referéncia, ha a validade como
critério de sucesso, ou seja, necessitamos que sejam estabelecidos certos critérios
para a validacdo dos resultados obtidos que comprovem que a analise dos dados
realizados por meio da inferéncia é, de fato, precisa.

Fonseca Junior (2005) apresenta o desenvolvimento da analise de conteudo
segundo Bardin. O autor, no entanto, faz a ressalva de que a divisdo aqui
apresentada ndo é de forma nenhuma Unica e também néo exclui aprimoramentos.
E, na verdade, a apresentacdo do método por parte da pesquisadora francesa na
concepcao original, que, de acordo com ela, tem cinco etapas. Sao elas: a
organizacdo da analise, a codificacdo, a categorizacdo, a inferéncia e, por fim, o

tratamento informético. Veremos as etapas mais detalhadamente.

3.1 ORGANIZACAO

A organizacdo da analise esté relacionada, de acordo com Bardin, com trés

etapas. Em um primeiro momento, ha a pré-analise, ou seja, planeja-se o trabalho
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todo, relacionado as concepcdes iniciais com todas as fases sucessivas da analise.
Depois, chega-se a exploragdo do material, que € a andlise propriamente dita,
configurando o momento das operacfes de codificacdo. Na Ultima etapa, esta o
tratamento dos resultados obtidos e interpretacédo. Dos resultados coletados, séo,
entao, feitas as inferéncias. Evidentemente, que a andlise de conteddo, assim como
as outras formas de método, ndo substituem a coleta tedrica. Esta precisa ser bem
executada, dando suporte ao método e a analise.

Dentro da organizacdo da analise podemos, segundo a visao de
Krippendorff (apud FONSECA JUNIOR, 2005), citada por aplicar a analise de
conteudo de diversas formas. Segundo ele, existem seis categorias de aplicacédo
desse método: os sistemas, as normas; os indices e sintomas; as representacdes
linguintiscas; as comunicacgdes; e por fim, 0s processos institucionais.

A énfase sistémica € uma “construcdo mental que descreve uma porg¢ao de
realidade, constituida por um conjunto de elementos interdependentes” (FONSECA
JUNIOR, 2005, p. 291).

A abordagem das regras € um tipo de andlise que busca entender em que
medida o objeto (as mensagens) estudado esta em sintonia com as regras pre-
existentes. Desse modo, segundo Fonseca Junior, podemos dar uma avaliacao
sobre uma emissora de televisdo pela proporcdo de programas jornalisticos que
constam na sua grade de programacao.

Conforme Fonseca Junior (2005, p. 291), o indice € uma “variavel cuja
importancia depende do grau em que se possa considera-lo correlato de outros
fendbmenos”. Assim, a quantidade de reclamacfes sobre determinada emissora
poderia levar a criacdo de indices de insatisfacéo, por exemplo.

A énfase nas representacdes linguisticas refere-se a andlise que, por meio
das inferéncias sobre os dados obtidos, busca as implicagfes da linguagem de um
discurso. Segundo Fonseca Junior, que citou o trabalho de Allport sobre as
chamadas Cartas de Jenny, realizado em 1965, essa famosa analise permitiu
mostrar como poderia ser a realidade do autor das cartas, que tinham carater
pessoal, depois de feitas as devidas inferéncias sobre os resultados do estudo.

A abordagem sobre comunicacdes, apesar de pouco frequente, também
pode ser feita. Na relacdo existente entre emissor e receptor hd um contexto que
influencia o intercambio de mensagens. A andlise das comunica¢gfes pode ajudar

explicar alguns efeitos ou causas dessa relacdo de mensagens.
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A Ultima aplicacdo apresentada por Krippendorff é a sobre processos
institucionais. Segundo Fonseca Junior (2005), as mensagens podem interferir no
ambiente das instituicbes e organizagbes (como pudemos verificar no capitulo
anterior sobre a constru¢cdo de noticias e a teoria do agendamento). Por esse
motivo, é bastante recorrente o uso da analise de conteldo sobre 0s processos
institucionais relacionados aos meios de comunicacdo de massa € 0 modo como
essas organizacfes selecionam seus materiais (como, por exemplo, noticias).

Fonseca Junior explica que, depois de realizada a leitura flutuante, que
servira de base para a escolha do tema, hd a elaboracdo do aporte tedrico, do
problema de pesquisa e dos objetivos desse estudo. Em seguida, escolhe-se o
corpus da analise, ou seja, a amostra da pesquisa.

Segundo Bardin (1988) e Barros e Targino (2000), as principais regras para
elaborar o corpus sdo: a regra da exaustividade, da representatividade, da
homogeneidade, e a regra da pertinéncia.

A regra da exaustividade diz que se deve analisar todos os documentos
possiveis sobre o assunto e periodos escolhidos na pesquisa, ndo deixando para
tras (para fora da analise) nenhum elemento sem estudo, independentemente da
razao; a regra da representatividade é aquela que diz que dependendo do tamanho
do universo que se deseja estudar, precisamos de uma amostra que represente a
totalidade de elementos analisados. O tamanho dessa amostra deve, segundo
Fonseca Janior, ser uma parte representativa do universo inicial para que a analise
se mostre rigorosa. De acordo com Lozano (1994 apud FONSECA JUNIOR, 2005, p.
292), o tamanho da amostra vai depender também dos recursos humanos,
econdmicos e em relacdo ao tempo que dispde o pesquisador.

Uma das amostragens mais comuns utilizadas, segundo Fonseca Junior, é
a “amostragem probabilistica das semanas compostas”. E uma amostragem que tem
escolha aleatéria e funciona da seguinte maneira, segundo Lozano (1994 apud
FONSECA JUNIOR, 2005, p. 293): juntam-se todos os dias da semana que est&o
dentro do periodo que se deseja estudar cada qual com seus iguais divididos em
grupos, ou seja, formam-se grupos de segundas-feiras, de tercas-feiras, de quartas-
feiras, e assim por diante. Dentro de cada grupo sorteamos uma data, até completar
0 periodo que se quer pesquisar.

As outras duas regras para a constituicdo do corpus, segundo Bardin e

Barros e Targino, sdo a homogeneidade e a pertinéncia.
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A regra da homogeneidade determina que os documentos pesquisados

devem ter a mesma natureza e género (se houver divisdes dentro de elementos de

mesma natureza, € preciso delimitar critérios proprios para cada subtipo). J4 a regra

da pertinéncia, como o proprio nome diz, coloca que os documentos pesquisados
devem estar de acordo com os objetivos da pesquisa.

3.2 CODIFICACAO, CATEGORIZACAO, INFERENCIA E
TRATAMENTO INFORMATICO

A codificacdo é um processo em que se tratam os dados de forma
sistematica, com o objetivo de orientar o pesquisador sobre o material estudado e o
referencial tedrico escolhido, segundo Fonseca Junior (2005).

A codificacdo possui trés etapas ou fases: o recorte, a enumeragao, e a
classificacao e agregacéao. De acordo com o autor, o recorte define-se pelo momento
em que se escolhe as unidades de registro e 0 contexto. As unidades de registro
podem ser partes do material estudado. Como exemplo extraido do trabalho aqui
proposto temos as chamadas noticiosas como unidades de registro extraidas das
capas do jornal Destak que compdem a amostra (unidade de amostragem). Enfim,
sdo nas chamadas (noticias) que se concentram o interesse desta pesquisa. As
unidades de contexto, por outro lado, sdo unidades que ajudam a entender melhor
as unidades de registro, ja que mostram o entorno do ambiente no qual estdo essas
unidades de registro.

A enumeracao, segundo Fonseca Junior, € a maneira como se quantifica as
unidades de registro a fim de delimitarmos os indices. Conforme Krippendorff, os
indices podem aparecer de trés modos: a frequéncia que podemos encontrar o
elemento que se quer destacar - um simbolo, ideia etc, ou seja, ligado a uma nocao
de importancia; o equilibrio dos pontos favoraveis e desfavoraveis do elemento que
se deseja destacar, ligado a uma ideia de tendéncia; e, por fim, a quantidade de
vezes que pode se observar o elemento de destaque e suas associacdes, ligado a
uma ideia de intensidade.

A proxima etapa da analise de contetdo é a categorizagéo, que, segundo o
Fonseca Junior (2005), consiste na fase de classificar e agrupar os dados em
categorias para melhor dividir e entender os dados analisados. Num primeiro

momento, se faz o inventario, quando se isolam os elementos. Em seguida, realiza-
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se a chamada classificacao, ou seja, repartir os elementos em grupos de elementos
similares.

A inferéncia, como foi exposto anteriormente, € uma etapa de grande
importancia no estudo, ja que é neste momento que o pesquisador relacionara
racionalmente os dados coletados e devidamente divididos metodologicamente.
Conforme Fonseca Junior (2005), € a parte mais fértil do trabalho, pois o
pesquisador revela nesta etapa certos aspectos implicitos do objeto analisado.

Para efeito de esclarecimento e apresentacdo da ultima fase da analise,
vamos falar brevemente do tratamento informatico. Nesta etapa, para melhor tratar,
armazenar e depois interpretar os dados (que, dependendo do tamanho da
pesquisa, sdo centenas ou milhares), os pesquisadores lancam mao de
determinados softwares proprios para esse fim. Entre esse programa de computador
podemos citar, por exemplo, SPSS.

Feita essa breve delimitacdo do tipo de analise que se pretende para o
trabalho aqui desenvolvido, passaremos para a segunda parte deste capitulo. Neste
segundo momento, apresentaremos 0 modo como usaremos a analise de conteudo
neste estudo, ou seja, apresentamos quais critérios foram adotados para a
delimitacdo da amostra, de que forma dividiremos os dados coletados, quais
aspectos e elementos serdo enfocados, com o objetivo de melhor atender aos

objetivos da pesquisa etc.

3.3 A APLICACAO DO METODO

Realizada a devida apresentacdo do modelo metodologico no qual este
trabalho se enquadra, passa-se, entdo, a aplicacdo do método. O proposito deste
segmento do trabalho nada mais é que a apresentacédo da forma e das escolhas que
serdo feitas para se chegar ao objetivo central do estudo, que é responder a questao
como sdo as noticias da capa da edicdo paulistana do jornal Destak?

Para tanto, de inicio, dar-se-4 o esclarecimento de alguns pontos da
pesquisa. Em primeiro lugar, todas as inferéncias serdo feitas baseadas nos
elementos das capas das edicbes que formam a amostra, ou seja, o objeto de
estudo sdo as capas da edi¢céo paulistana do Destak, e ndo toda a edi¢édo do jornal.
A partir da amostra, composta pelo o que os redatores e editores quiseram destacar

do corpo do jornal (jA que é na primeira pagina que aparece o0 que, para o jornal,
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foram os eventos mais importantes do dia, aqueles com maior valor-noticia),
deduziremos logicamente o0s tracos mais marcantes do material noticioso
apresentado no impresso. O objeto analisado, desse modo, € mais composto por
chamadas noticiosas do que propriamente por noticias no formato classico, com um
desenvolvimento um pouco maior de texto. Mas, como os titulos, fotos e elementos
gue compdem a capa sdo escolhidos e selecionados segundo critérios tipicos do
noticiarismo, entdo, a maneira de prosseguir na pesquisa € estudar as chamadas e
elementos da capa levando em consideragcdo justamente esses mesmo critérios,
proprios do jornalismo de noticias.

Nessa perspectiva, o tamanho da amostra escolhida a fim de representar
um universo suficientemente grande para proporcionar inferéncias fidedignas e com
menos distor¢des foi de um més. Todas as capas das edi¢cdes de setembro de 2009
(ano V) fardo parte da amostra, ou seja, edicdbes dos numeros 760 ao 780,
totalizando 21 dias de publicacdo do impresso. Como foi dito, o jornal possui
edicbes de segunda a sexta-feira (exceto feriados) e, por isso, os dias 05/09, 06/09,
07/09, 12/09, 13/09, 19/09, 20/09, 26/09 e 27/09 nao tiveram edi¢cbes do Destak.
Todos os outros dias de setembro de 2009 tiveram numeros do impresso e,
portanto, terdo suas capas analisadas nesta pesquisa.

Outro ponto importante a se destacar € que serdo desconsiderados
elementos da capa que ndo dizem respeito ao conteudo noticioso. Material
publicitario veiculado na primeira pagina, por exemplo, ndo sera analisado, ja que o
foco deste trabalho esta em delimitar como sdo as noticias e chamadas noticiosas
gue compdem o jornal Destak. Também é importante frisar que a analise aqui
proposta, conforme exposto, € de conteudo, ndo cabendo neste ambito de pesquisa
comparacdes com outras publicacdes jornalisticas semelhantes, por exemplo, as
gratuitas. Reforcando, € uma analise de caracterizacdo das noticias do objeto de
estudo, ndo uma comparacéo deste objeto com outros da mesma natureza. Enfim,
nao faz parte da problematica central deste trabalho entender quais as diferencas ou
semelhancas do Destak em relagcdo a outros jornais, e sim 0 que caracteriza
especificamente as noticias da edicdo paulistana do nosso objeto de estudo.

A pesquisa aqui proposta procurard englobar e classificar o material
noticioso do jornal Destak de S&o Paulo segundo categorias que delimitam
determinados pontos considerados centrais em uma capa de um impresso.
Seguindo essa logica de raciocinio, foram determinados quatro categorias de

analise, que, no estudo em seguida desenvolvido, servirdo de fonte de dados
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complementares. As categorias delimitadas para andlise sdo: manchete, fotos
principais, editorias e agendamento.

A primeira categoria € manchete. Entende-se por manchete neste capitulo o
titulo ou chamada de maior destaque na capa de um determinado impresso. Dessa
forma, de maneira geral, € o titulo maior, com o assunto mais importante tratado no
dia e, quase sempre, localizado na parte superior central das paginas. Como o
trabalho aqui proposto estd calcado fundamentalmente na anélise do material
finalizado, ou seja, do jornal exatamente como chega as maos do publico, entdo a
inferéncia e classificacdo utilizadas levardo em conta apenas os valores-noticia de
selecdo substantivos. Os valores-noticia de selecdo contextuais e os de construcao,
por estarem mais ligado ao fazer jornalistico na fonte, por assim dizer, ndo entram
no estudo proposto, jA que ndo se tem acesso ao processo de elaboracdo e
construcéo da noticia.

Relembrando, entdo, os valores-noticia que serdo considerados nesta
categoria sdo 0s seguintes: os substantivos, que séo, segundo a classificacdo de
Nelson Traquina (2008), a morte, a notoriedade, a proximidade, a relevancia, a
novidade, o fator tempo (em suas diferentes formas), a notabilidade (também
presente em diversas situacdes), o inesperado, o conflito/controvérsia e a infracao.
As tipificacbes apresentadas ainda no capitulo anterior também servirdo de base
para a classificacdo do material noticioso do Destak. Dessa forma, tentar-se-a
delimitar se um acontecimento € localizado, em continuacdo, em desenvolvimento,
midiatico, de rotina ou mega-acontecimento, noticias de escandalo ou de acidente.
Toda essa classificacdo, para reforcar, € realizada baseada na maior parte por
trabalho do académico Nelson Traquina. Ha contribuicdes de outros autores, citados
no capitulo dois.

A foto principal configura a segunda categoria de analise. Ndo menos
importante, essa classificacdo dar-se-a a partir da foto principal da capa da edicéo
paulistana do Destak. Entre as imagens que compdem a primeira pagina do jornal, a
foto principal é, em geral, a maior, com o0 assunto ou a imagem mais marcante do
dia e, como convencao, colocada na parte superior central da pagina. Todos 0s
elementos de analise listados na primeira categoria valem para a segunda, ou seja,
as tipificacbes supracitadas e os valores-noticia de selecdo substantivos servirdo de
base para o estudo.

As editorias s@o a terceira categoria determinada. As demarcagdes

segundo as editorias agrupardo os dados coletados considerando a divisdo do
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impresso, ou seja, dividido em onze secdes. Nem sempre a edicdo analisada traz
todas as editorias, mas serdo apresentados abaixo todos os cadernos existentes no
periddico, independentemente de aparecer em todos os dias da amostra ou ndo. A
editoria S&o Paulo representa a faceta local do jornal, j& que o objeto de estudo é
distribuido apenas na capital paulista. A secdo Brasil traz as noticias de ambito
nacional, inclusive de politica e acontecimentos que marcaram o pais. A editoria
Mundo apresenta noticias internacionais. O caderno Seu Valor é a parte de
economia do Destak. A se¢do Turismo € o setor do jornal sobre dicas e informacdes
sobre viagens. A editoria Diversdo & Arte traz as principais noticias sobre televiséo e
celebridades. O caderno Esportes €, obviamente, a parte esportiva do impresso. O
Guia da Semana é o caderno de servi¢cos do jornal. A secao Carros traz o material
noticioso sobre o mercado e novidades da industria automobilistica. A editoria
Saude trata dos principais assuntos relacionados a saude e bem estar. E, por fim, a
secao Tecno traz as novidades do mundo da tecnologia.

Assim como nos dois primeiros segmentos, a terceira categoria mantém os
mesmos elementos de analise: os valores-noticia de selecdo substantivos e as
tipificacoes.

Essa categoria, ao contrario das outras duas anteriores, engloba todas as
chamadas da capa, indiscriminadamente quanto a divisdo em editorias. Dessa
forma, manchetes e fotos principais também serdo classificadas nesta categoria.
Evidentemente, somente as fotos e chamadas que nao foram estudadas nas duas
primeiras categorias passardo por analise segundo o0s valores-noticia e as
tipificacoes.

A guarta e Ultima categoria € 0 agendamento. Seguindo a base da teoria
exposta no capitulo anterior, serdo procuradas em todas as chamadas da capa em
gual das trés agendas a noticia se enquadra. Ou seja, tentar-se-a delimitar se cada
material noticioso analisado estd mais ligado a agenda publica, das politicas
governamentais e a midiatica (entendida neste ambito como jornalistica). Em cada
uma das categorias sera relacionada e agrupada em tabelas a quantidade total de
ocorréncias em relacdo ao agendamento e o percentual médio de incidéncia.

Enfim, as inferéncias perseguidas neste trabalho levam em consideracao
mais 0s aspectos qualitativos do que os quantitativos, apesar de ndo descarta-los. A
parte de diagramacdo do jornal, com elementos préprios deste segmento de estudo,
nao sera foco desta pesquisa. O objetivo central deste estudo é delimitar qual o

aspecto predominante das noticias que compdem a capa da versado paulistana do
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jornal Destak, e ndo o modelo e as escolhas principais dos diagramadores do
impresso.

Feitas as devidas apresentacdes, passar-se-a a Ultima parte do capitulo: a
caracterizacao do objeto.

3.4 O JORNAL DESTAK

A terceira e Ultima parte do capitulo de metodologia traz alguns dos
principais tracos e dados acerca do objeto de estudo desta pesquisa. Sendo assim,
0 interesse académico neste trecho é definir, apresentar e revelar dados da edi¢édo
paulista do jornal gratuito Destak, com o objetivo de dar um maior suporte ao leitor e
ajudar a audiéncia a entender sobre 0 que efetivamente versa este trabalho.

Segundo o discurso presente tanto nas paginas impressas quanto na
internet (www.destakjornal.com.br) ou em publicidades do Destak espelhadas por
pontos da cidade de S&o Paulo ou dentro de outras publicacbes do género
jornalistico, o objeto de estudo € o primeiro jornal de distribuicdo gratuita e de
grande circulagcéo do pais. Um dos principais slogans que divulgam o impresso é: O
primeiro grande jornal gratuito do Brasil. Como se pode observar, o titulo desta
pesquisa leva em consideracao justamente essa autodenominacéo do jornal Destak.

O lancamento da primeira edicdo do Destak no Brasil ocorreu em 06 de
julho de 2006. A versao paulistana do jornal objeto desta pesquisa, além de ser o
primeiro deste formato no pais, € a herdeira e representante da versao original, da
matriz do impresso: o Destak portugués, com edicdes na capital Lisboa e na cidade
do Porto. Todas os numeros do jornal espalhadas pelo mundo tém uma
caracteristica em comum, que é o foco em relacdo ao publico. Conforme se verifica
no material de divulgacdo do jornal, espalhado, como foi dito anteriormente, em
publicidades e paginas do proprio impresso, o Destak tem o objetivo de “atender um
publico exigente e sem tempo a perder, que busca informagdo concisa, mas
completa”. O jornal, no discurso, promete trazer as principais noticias que ocorreram
no dia, porém de forma mais resumida, que permite uma leitura mais rapida. A
edicdo que circula em S&o Paulo do Destak, por exemplo, é, segundo os préprios
redatores e organizadores do impresso, feito para ser lido na totalidade em trinta

minutos.
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O fato de ser gratuito ndo tira a qualidade gréfica do jornal, conforme se
pode observar mesmo a partir de uma leitura despretensiosa do jornal. E um
periddico que explora bastante as cores, fotos e elementos de diagramacao.

O jornal Destak surgiu depois de firmada uma parceria entre figuras
importantes do mercado ligado aos meios de comunicagdo: o empresario André
Jordan, a Cofina, maior grupo de midia impressa de Portugal, e o Metro News,
detentor da versdo portuguesa do jornal. A parte majoritaria da empresa, segundo
uma noticia publica em 28/06/2006, no site de do jornal O Globo na internet
(www.oglobo.globo.com/economia/mat/2006/06/28/284462811.asp), estd nas maos
do empresario luso-brasileiro, com 70% do capital. Na época do lancamento,
conforme a noticia acima mencionada, o investimento para dar vida a versao
paulistana do impresso foi de cerca de 11,3 milhdes de reais.

Devido aos dois primeiros bem-sucedidos anos da versédo paulistana do
jornal, o Destak lancou em 7 de julho de 2008 a sua edicéo carioca. Ao todo, no
Brasil, circulam 230 mil exemplares do impresso por dia util, sendo 150 mil em Sao
Paulo, foco de atencdo deste trabalho, e 80 mil no Rio de Janeiro. Aos sabados,
somente em Sao Paulo é distribuido o jornal, com 90 mil exemplares. No entanto,
edicbes novas sédo apenas de segunda a sexta-feira. Sdbados, domingos e feriados
nao tém edi¢cdes novas do Destak.

Conforme estimativa elaborada a partir da pesquisa Ibope TGIndex -
BrY10wl+w2 - RM Sao Paulo, ago 2008 a ago 2009 (de segunda a sabado — ultimos
3 meses) (sic), o Destak conta com um publico leitor de aproximadamente 800 mil
paulistanos. Nesse universo, 57% sao mulheres e o restante, 43%, sdo homens.
Quanto a classe social, a pesquisa apontou que a maioria dos leitores do jornal
pertence, em primeiro lugar, a classe A e B (65%), seguido da classe C (34%),e D e
E agrupadas (1%). Vinte e cinco por cento dos leitores tém de 25 a 34 anos,
compreendendo o0 maior publico por idade. Faixas etarias de 35 a 44 anos tem 21%
dos leitores, de 45 a 54 anos tem 18%, de 55 a 64 anos tem 5%, de 12 a 19 anos
tem 8% dos leitores e de 20 a 24 anos contam com 18% do publico.

Outros aspectos apontados pelo estudo do Ibope ajudam a definir o leitor do
Destak Sdo Paulo. Oitenta e nove por cento tem celular para uso proprio, 88% tem
telefone fixo, 77% tem cartdo de crédito, 73% trabalham, 45% estédo cursando ou ja
completaram o ensino superior, 42% pretendem comprar pelo menos um automével

no periodo de um ano apos a coleta dos dados pela pesquisa, 28% tem ao menos
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conhecimento basico do idioma inglés, 25% tem pelo menos conhecimentos bésicos
de espanhol e 11% tem mestrado, doutorado ou pos-graduacao.

Dessa forma, por inferéncia, deduz-se que o publico leitor do Destak
paulistano, na sua maioria, € composto por pessoas jovens ou de meia-idade,
economicamente ativas e que tém habitos urbanos, bem caracteristicos de
metrépoles da dimenséo de S&o Paulo.

O Destak Sao Paulo é distribuido em pontos estratégicos da cidade, como
universidades, bancas de jornal, estacbes de metrd e estacionamentos, totalizando
mais de 300 pontos fixos.

Conforme foi exposto em diversas partes deste trabalho, o Destak circula de
segunda a sabado em S&o Paulo. E composto por uma base fixa de editorias (em
determinadas ocasifes entram cadernos especiais). As editorias fixas sao: Brasil,
Carros, Diversao & Arte, Esportes, Guia da Semana, Mundo, S&o Paulo, Tecno, Seu
Valor e Turismo. Eventualmente, surgem cadernos especiais como o de vestibular,
por exemplo.

Enfim, conforme se pode observar a partir dos dados apresentados, o
Destak € um jornal que tem como base o jornalismo de noticias (e, portanto, ligado a
diversas das caracteristicas do noticiarismo), preparado especialmente para um
publico leitor caracteristico e delimitado (vide o formato e a preferéncia pela leitura
mais dindmica) e que se adaptou muito bem quanto a divulgacao e distribuicdo as
condicBes de infraestrutura da cidade de Séo Paulo.

Dentro dessa perspectiva, passemos, entdo, a andlise proposta. Como séo

as noticias da versao paulistana do jornal Destak?
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4 COMO SAO AS NOTICIAS DO JORNAL DESTAK SAO PAULO?

Quais sdo as caracteristicas mais marcantes do material noticioso
veiculado nas capas da edi¢cao paulistana do jornal Destak? Quais os pontos deste
material os jornalistas do Destak procuram enaltecer? Quais outros Sao menos
requisitados? Responder a essas indagacdes € justamente a meta da pesquisa aqui
proposta. Para tanto, fez-se, num primeiro momento, como aporte tedrico, a
delimitacdo do que se entende contemporaneamente sobre o que é e como Sao
produzidas as noticias. Posteriormente, também visando esclarecer o problema de
pesquisa levantado, delimitou-se o modelo metodolégico no qual este trabalho se
enquadra. Neste capitulo, completando a triade, serdo apresentadas todas as
inferéncias realizadas a partir dos dados coletados da anélise de todas as 21 capas
do Destak S&o Paulo veiculadas no més de setembro de 2009, relacionando a

teoria e 0 método escolhidos previamente.

O capitulo esta dividido em quatro subtitulos, cada um representando uma
categoria. Sao elas: as manchetes, as fotos principais, as editorias que aparecem
nas capas e, por fim, o agendamento. Dentro de cada subdivisdo sdo apresentados
os devidos esclarecimentos e delimitacbes proprios de cada categoria, além,
evidentemente, da exposicdo dos dados coletados e da consequente inferéncia

proposta.

4.1 AS MANCHETES

A primeira categoria analisada é manchetes. Segundo definicdo do
dicionario de lingua portuguesa Houaiss, as manchetes sado “o titulo principal, de
maior destaque, no alto da primeira pagina de jornal ou revista, alusivo a mais
importante dentre as noticias contidas na edi¢do”. Evidentemente, os jornais langcam
mao deste recurso e, por isso, quase a totalidade dos impressos noticiosos traz as
manchetes em suas paginas. Em todos os jornais também é comum a presenca de
pequenos textos acompanhando a frase principal. No jargdo jornalistico
convencionou-se chamar essa resumida redacédo de linha de apoio. O jornal Destak
nao foge a regra e também coloca uma linha de apoio junto do titulo principal na

maioria das edicbes da versdo paulistana do periddico. Para efeito de
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esclarecimento, nesta categoria também serdo considerados o0s textos que
acompanham as manchetes. As linhas de apoio, por permitirem uma
contextualizacdo da manchete (ja que o titulo em algumas ocasides oferece poucas

pistas do contetido da noticia), também figurardo neste capitulo.

Como o tamanho da amostra escolhida é referente ao més de setembro de
2009, foram selecionadas 21 edicdes do Destak e, portanto, encontradas 21
manchetes. Para esclarecer possiveis duvidas, a analise aqui proposta leva em
consideracao os valores-noticia segundo a classificacdo de Traquina. Como o
estudo é realizado somente a partir do material pronto, ou seja, baseado no jornal ja
finalizado, séo utilizados na pesquisa somente os valores-noticia de selecéo, sendo
gque os valores substantivos serdo totalmente considerados e o0s valores
contextuais, por outro lado, desconsiderados integralmente (jA& que nédo se teve
acesso a producdo do material noticioso estudado). As tipificacbes expostas no
capitulo 2 também fazem parte da analise. Os valores-noticia de construcao
também ndo fazem parte dos parametros deste estudo, do mesmo modo que 0s

valores de selecéo contextuais.

Se considerarmos que as manchetes sdo as noticias com mais destaque
de uma determinada edicdo, que o0s valores-noticia sdo elementos de
noticiabilidade complementares (e ndo excludentes) e que, quanto mais valores-
noticia um acontecimento tiver, mais chances ele tem de se tornar noticia,
certamente os titulos mais importantes estdo cheios de valores-noticia. O estudo
aqui proposto leva em consideracdo elementos que, analisados conjuntamente,
permitirdo uma inferéncia mais precisa. Sao eles: a quantidade de valores-noticia
encontrados, o percentual de cada um dos tipos (em relacdo ao numero total de
valores) e a quantidade de tipificacBes encontradas. A de se dizer que, quanto as
tipificacdes, ndo foram considerados acontecimentos as manchetes que traziam
pesquisas como fonte da noticia, mesmo que o estudo tivesse sido divulgado
recentemente. Somente acontecimentos com agentes como pessoas fisicas,
juridicas ou outro tipo de instituicdo foram classificados segundo as tipificacdes.
Divulgacdo de estudos e pesquisas, portanto, ndo foram considerados como

acontecimentos.

Feitos os devidos esclarecimentos, facamos a apresentacéo dos dados. Da
totalidade da amostra — 21 manchetes e suas respectivas linhas de apoio —, foram

verificados 119 valores-noticia, divididos entre todos os valores-noticia de selecdo
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(morte, notoriedade do ator principal, proximidade, relevancia, novidade, o fator
tempo — atualidade, os chamados dias marcados e o acontecimento estendido no
tempo como noticia, a infracdo, o inesperado, o conflito e, por fim, a notabilidade —
guantidade de agentes envolvidos, o que foge do normallinversdo e as
falhas/defeitos/acidentes). As tabelas que mostram detalhadamente por valor-
noticia cada um dos numeros coletados estdo presentes no final deste subtitulo
(cada segmento do capitulo trard as respectivas tabelas correspondentes). E
interessante verifica-las, pois ajudam no entendimento da analise. Pela abundancia
de dados coletados, durante o corpo deste capitulo, sera trazido a tona o que de
mais marcante pode ser extraidos das manchetes estudadas. Sendo assim, vamos

aos destaques.

Considerando todas as manchetes, ndo foram encontrados nenhuma vez
0s seguintes valores-noticia: morte, infracdo e o fator tempo na modalidade dias
marcados, como o dia das criancas, por exemplo. Ndo foi localizado nada em
termos de noticia que versasse sobre crimes ou mortes. Como se podera ver a
seguir, poucos acontecimentos envolvendo pessoas ou instituicbes foram
encontrados. Ha muita manchete que traz pesquisas como fonte de informacao, o
gue contribui para o pequeno aparecimento de valores como morte e infracdo nas
manchetes do jornal Destak paulistano. Para efeito ilustrativo, das 21 capas e
manchetes, dez tratavam de pesquisas divulgadas ou de estudos realizados,
totalizando quase 48% das chamadas. Por exemplo, a manchete “STJ 'tabela’ dano
moral: nome errado no Serasa da R$ 10 mil”, apesar de ndo ser uma pesquisa
classica, traz a informacdo de um material produzido pelo tribunal que da auxilio a
juizes na classificacdo e delimitacdo de penas. E uma noticia fria, pois ndo era um
acontecimento novo. Nao tinha nada de recente, mas um dado verificado pelos
jornalistas neste modelo criado pelo tribunal chamou a atencdo por outros
motivos/valores, 0 que levou esse acontecimento a virar manchete. Devido a essas
constatacoes, esse tipo de chamada ndo foi considerado acontecimento para a

classificacao segundo as tipificacdes (é tratado como pesquisas ou estudos).

Outros valores-noticia que aparecem em menos de 20% das paginas sao:
o fator tempo na modalidade de acontecimentos estendidos no tempo como noticia,
aparecendo quatro vezes, em 19,05% das capas; o conflito, visto uma vez, em
4,76% das péaginas (com a manchete sobre a taxacdo da poupanca); o fator
notabilidade na modalidade falhas e defeitos, que foi localizado uma vez, também

com presenca em 4,76% das capas (a deficiéncia das instituicbes escolares
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retratada na edicdo do dia primeiro de setembro foi relacionada neste quesito); e,
por fim, o fator notabilidade na modalidade inverséo (o que se distancia do normal),

verificado trés vezes, em 14,29% das paginas.

Muito do que se pode perceber na primeira pagina do Destak leva em
consideracao pontos como a proximidade, a atualidade (fator tempo), a relevancia,
a novidade, o inesperado e a quantidade de agentes envolvidos. Na totalidade das
chamadas foram encontrados os valores-noticia de proximidade (tanto geografica
guanto cultural, como no caso da chamada sobre a Aids) e o da quantidade de
agentes envolvidos. Foram considerados agentes envolvidos todas as pessoas que
se relacionam direta ou indiretamente com a medida noticiada. Entdo, chamadas
gue tratam da coletividade dos idosos paulistas, da taxa cobrada pelo prefeito de
Séo Paulo, da aprovacao do divércio pela internet no Senado, das obras em uma
via expressa da capital paulista, da construcéo de ciclovias, da selecéo brasileira de
futebol etc, por se referirem e interferirem na vida de milhares de pessoas, foram

consideradas como envolvendo grande quantidade de agentes.

A atualidade, figurando em 90,48% das paginas, a relevancia, aparecendo
em 80,95%, a novidade, presente em 61,90% das capas, puderam ser vistas na
maioria das manchetes analisadas, mostrando a importancia dada pelo jornal a
esses valores-noticia. Em quase 50% das manchetes também foram encontrados
os valores-noticia notoriedade do ator principal, com nove aparicdes (42,86% das
paginas), e o inesperado, presente dez vezes na amostra, em 47,62% das capas.
Deste modo, o alto percentual de importantes atores principais nas chamadas
evidencia a grande presenca de figuras politicas e oficiais nas paginas do Destak,
com pelo menos oito casos presentes, entre eles o prefeito Gilberto Kassab, o Mec,
o Senado, a promotoria, a policia e o governo federal (em duas ocasifes). A
selecdo brasileira de futebol, apesar de ndo fazer parte do circulo da politica,
também é um ator que, pela notoriedade, sempre é noticia. E interessante dizer e
ressaltar que a manchete que traz a selecdo brasileira de futebol € a Unica que é
também tema da foto principal da edicdo. Sem duvida, foi a noticia julgada pelos

organizadores do jornal como sendo a mais importante daquele dia.

Foram verificados pelo menos cinco acontecimentos tipicos, classificados
conforme as seguintes tipificagbes: mega-acontecimento, a triade acontecimento
localizado, acontecimento em continuagdo, acontecimento em desenvolvimento

(dentre deste grupo s6 pode ser um deles) e acontecimento midiatico, de escandalo
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ou de acidentes (também sé pode ser um deles). Os acontecimentos de rotina sédo
aqueles que ndo sao mega-acontecimentos e, portanto, configuram todos o0s
demais ndo citados a seguir como mega-acontecimentos. O Unico mega-
acontecimento e acontecimento midiatico verificado nas 21 manchetes foi a vitéria
da selecdo brasileira sobre a Argentina. Este também € uma chamada de
acontecimento em continuacédo, pois é pré-planejado e rende noticias durante dias
antes e depois dos jogos. Além deste, outros trés acontecimentos foram
enquadrados na classificacdo de evento de continuacao: a proposta de taxacéo da
poupanca, a votacao sobre o divorcio no Senado e a entrega da ciclovia em Sao
Paulo confirmada naquela semana, depois de ter sido anunciada anteriormente.

Nao foi localizado nenhum acontecimento de escandalo ou de acidente.

O unico evento em desenvolvimento e, portanto, subito e que rende outras
noticias com o passar do tempo é o da promotoria pedindo o fim das obras na
marginal Tieté, em S&o Paulo. E um acontecimento que surgiu repentinamente, em
reacdo ao transbordamento do rio ocorrido trés das antes (que foi noticia, mas nao
na capa).

N&o foi localizado nenhum acontecimento do tipo localizado nas manchetes

da amostra.

Antes de versar sobre as manchetes, ha de se fazer um pequeno
esclarecimento. E de se salientar que a determinacéo e separacio das noticias da
amostra segundo os valores-noticia ou tipificacdes passou pela avaliacdo de uma
pessoa cujos valores morais, civicos e o contexto social, econdmico e educacional
influenciaram no processo (da mesma forma que ocorre com o0s jornalistas no
momento da producdo do noticiario). Ou seja, as tabelas e dados levantados
indicam uma tendéncia, ndo sendo de maneira nenhuma impossivel de serem
revistos ou debatidos mais adiante. Por questdo de informacéo, todas as capas da

amostra selecionada estdo presentes em anexo.

O material levantado na pesquisa mostra que as manchetes do jornal
Destak ndo trazem rotineiramente 0s principais acontecimentos do dia. Esses
eventos, conforme poderemos verificar no decorrer deste trabalho, séo tratados na
maioria das vezes em outras partes do jornal, como a foto principal ou a periferia
das paginas, por exemplo. A quantidade de pesquisas ou estudos e seus
respectivos resultados (e possiveis consequéncias) trazidos em noticias como

manchete é expressivo (quase 50%) e, por isso, contribui para as chamadas
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principais do jornal serem menos factuais e mais, digamos, especulativas.
Percentuais indicando a opinido do publico sobre determinado evento trazem o
leitor para a discusséo de um determinado assunto. O jornal levanta entdo questdes
como a verba do lixo na cidade de Sao Paulo, o imposto sobre a poupanga, a lei
seca, a espera em pontos de Onibus etc, temas que tratam de eventos que afetam
ou afetardo a populacdo no futuro. Justamente pelo perfil do publico leitor, dotado
de uma escolaridade média razoavelmente elevada e de um poder aquisitivo de
meédio para grande, ja que o leitor € predominantemente economicamente ativo e
pertencente das classes A, B, e C, o jornal trata com discricdo eventos de violéncia,
crimes e mortes. E mais valorizado assuntos mais afeitos da classe média ou
média para alta, como a limpeza da cidade, a qualidade do ensino superior, 0
divorcio pela internet, o rodizio de carros no transito, a qualidade do transporte
publico, a ampliacdo de uma via expressa, a lei seca, o atendimento das
delegacias, o perfil dos idosos da cidade. E, portanto, na parte de manchetes, um
jornalismo ligado menos ao factual e mais, ao ponto da opinido publica, da
discussao de numeros e dos servicos de informacédo (com noticias sobre o pedagio
cobrado no futuro, a inspecao veicular obrigatéria, o funcionamento das delegacias,
o divércio pela internet etc). Somente quatro manchetes traziam acontecimentos do
dia anterior (0 da selecao brasileira, do divorcio, a reacdo da promotoria sobre a
obra na marginal Tieté e a da decisdo do prefeito Gilberto Kassab sobre o imposto
do lixo). O restante das manchetes era de servico, de informativos sobre eventos

futuros ou resultados de pesquisas e estudos.

O fato de valorizar valores-noticia como a proximidade, relevancia,
novidade e quantidade de envolvidos (direta ou indiretamente) mostra o carater
local do jornal. Essa questdo podera ser evidenciada na andlise sobre a categoria
editorias. A notoriedade do ator principal é também bastante explorada. Nesta
categoria sobre manchetes, ha o predominio de figuras ou instituicbes do meio

politico em relacéo a outras figuras com interesses privados.

Enfim, as manchetes do jornal Destak ndo tém o carater de mostrar o
evento mais importante do dia. Elas, na verdade, estdo mais ligadas a apresentacao
de informativos envolvendo eventos futuros ou resultados de estudos e pesquisas

de 6rgdos competentes. A seguir as tabelas da categoria manchetes.
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Classificacao por valores-noticia — manchetes

namero de % / total de valores-
ocorréncias noticia

Morte 0 0,00
Notoriedade do ator
principal 9 7,56
Proximidade 21 17,65
Relevancia 17 14,29
Novidade 13 10,92
Infracdo 0 0,00
Inesperado 10 8,40
Conflito 1 0,84

Notabilidade 0,00
Quantidade de envolvidos 21 17,65
Inversdo/Anormal 3 2,52
Falhas/Defeitos/Acidentes 1 0,84

Fator

Tempo 0,00
Atualidade 19 15,97
Os dias noticiosos 0 0,00
estendido no tempo 4 3,36
Total 119 100

Tabela 1

Classificacao por tipificacbes — manchetes

n° de

ocorréncias %/numero de manchetes
mega-acontecimento 1 4,76
localizado 0 0,00
em continuacgao 3 14,29
em desenvolvimento 1 4,76
midiatico 1 4,76
de acidentes 0 0,00
de escandalo 0 0,00
Nao-acontecimentos 16 76,19
Acontecimentos tipicos 5 23,81
Total 21 100

Tabela 2

4.2 AS FOTOS PRINCIPAIS

As fotos principais, conforme se pode supor, sdo as imagens veiculadas na
capa que tem maior destaque, seja pelo conteldo da noticia seja pelo impacto
causado. Conforme foi exposto na categoria anterior, 0 que interessa ao trabalho
aqui proposto sdo os valores-noticia substantivos de selecdo segundo a

classificacdo do académico Nelson Traquina. Todas as observagfes quanto a néo
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utilizacdo dos valores-noticia de selecdo contextuais feitas na categoria sobre
manchetes sdo validas nesta secdo. As tipificagBes expostas no capitulo 2 (de
mega-acontecimento, a triade acontecimento em continuacdo, em desenvolvimento
ou localizado, e a outra triade de acontecimento midiatico, de escandalo e de
acidentes) também fazem parte da andlise. Os valores-noticia de construgcéo, assim
como em todas as outras categorias desta pesquisa, ndo fazem parte do estudo

proposto, pelos motivos ja explicados na categoria anterior, de manchetes.

Em relacdo as manchetes, a linha de apoio é que possibilita contextualizar
melhor a frase principal. Na foto, o elemento que tem essa mesma funcdo € a
legenda, j& que neste pequeno texto normalmente h&d a descricdo do evento
retratado na imagem. Sendo assim, da mesma maneira que consideramos a linha
de apoio na andlise da categoria manchetes, consideraremos a legenda da foto
como parte do estudo desta categoria.

Como regra instituida, existe uma foto principal para cada capa veiculada.
Sendo assim, da amostra proposta, de 21 edicbes do més de setembro de 2009,
foram, localizadas 21 imagens para analise. Conforme foi dito anteriormente, todos
os elementos validos para a realizacdo da analise na secdo sobre manchetes valem
para essa categoria. Desse modo, 0s numeros coletados da amostram levam em
consideracdo a quantidade de valores-noticia observados, o numero de cada tipo
de valor-noticia encontrado e o percentual de cada um desses tipos. Como
adicional desta categoria, por se tratar de foto, sdo considerados no estudo também
a origem da imagem. As imagens, desse modo, foram separadas em: oriundas de
agéncias de noticias nacionais, internacionais, imagens de colaboradores (leitores
ou artistas), imagens de reproducédo (ou divulgacédo) e fotos do proprio do jornal

Destak. Vamos aos principais elementos apurados.

O namero de valores-noticia verificados a partir da analise € semelhante ao
apurado na categoria anterior. Nas fotos principais, foram observados 123 valores-
noticia, separados entre os dez tipos considerados (mais as subdivisbes dos
valores fator tempo e notabilidade). Todos os valores-noticia considerados no
estudo foram encontrados nas imagens estudadas, ou seja, pelo menos uma vez
cada um dos elementos de noticiabilidade foi achado na amostra analisada. Os
valores que menos apareceram nas paginas foram: notabilidade na modalidade
defeitos/acidentes, em duas fotos (9,52% das capas), conflito, também em duas

imagens (9,52% das paginas), infracdo, presente em apenas uma foto (4,76%), e o
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fator tempo na modalidade dias marcados, achado duas vezes (9,52%). A morte
como valor-noticia, que ndo havia sido observado na categoria anterior, aparece em
quatro imagens, em quase 20% das paginas (por exemplo, na foto sobre uma
explosao na regido do ABC paulista). Em relacdo as manchetes, que ao lado das
fotos principais normalmente trazem a noticia de maior destaque de uma
determinada edic&o, as imagens principais estédo ligadas mais aos acontecimentos,
ou seja, ao factual. Como se pode observar, elas trazem mais eventos reais, por
assim dizer, enquanto as manchetes tratam com mais énfase de numeros e

resultados percentuais de pesquisas.

O inesperado é outro valor-noticia que aparece com pouca frequéncia,
presente em trés fotos, em 14,29% das paginas (por exemplo, na imagem da vitoria
do piloto de automével Rubens Barrichello e do tenista Del Potro, e a foto do
helicoptero que foi superado no tempo de viagem por uma bicicleta). A notoriedade
do ator principal, nesta categoria, ndo € muito verificada. Foi encontrado esse valor-
noticia em sete fotos, um terco da amostra. E interessante notar para efeito de
melhor delimitar o perfil de nosso objeto de estudo, que, dessas sete fotos
principais, apenas duas imagens tinham figuras representantes de orgaos oficiais
ou cargos publicos e politicos (como o encontro de Lula e Sarkozy). Cinco outras
fotos traziam “personagens” que representam o privado, por assim dizer, sendo
artistas, esportistas etc. Na categoria seguinte, que trata da separacdo das noticias
analisadas por editorias, podera explicar melhor os niumeros de cada uma das
tabelas apresentadas neste trabalho, ja que, dependendo do assunto tratado, mais
chances determinados valores-noticia tem de aparecer. Por exemplo, em
publicacbes que predominam fotos ou noticias que trazem artistas como
personagens/atores, é natural que o valor-noticia notoriedade do ator principal vai

aparecer em maior namero, talvez sendo até mesmo predominante.

Os elementos de noticiabilidade fator tempo na modalidade acontecimentos
estendidos no tempo como noticia e novidade apareceram em aproximadamente
metade das paginas. A novidade foi vista em 12 fotos (57,14% das paginas) e o
fator tempo na modalidade acontecimento estendido no tempo como noticia, em 10
imagens (47,62% das capas). A foto representando os atentados de 11 de setembro
de 2001, nos Estados Unidos, foi enquadrada, por exemplo, como novidade. A
imagem mostrando lixo nas ruas e o conflito na favela de Heliopolis sdo exemplos
de fotos que traziam o elemento tempo na modalidade acontecimento estendido no

tempo como noticia.
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O valor-noticia notabilidade na modalidade inversdo/anormal apareceu em

sete fotos, totalizando também um terco da amostra. Exemplos desse tipo de

elemento de noticiabilidade sé&o as fotos sobre o calor excessivo e sobre a forte
chuva na cidade de Sao Paulo.

Os valores-noticia que mais foram verificados sdo: proximidade, em 19
ocasides (90,48%), relevancia, em 20 fotos (95,24%), fator tempo na modalidade
atualidade, visto em 20 imagens (95,24%), e notabilidade na modalidade
guantidade de pessoas envolvidas (direta ou indiretamente), verificada em 14
imagens, totalizando 66,67% das capas.

E interessante dizer para efeito de esclarecimento que a andlise das fotos
desconsidera neste momento as outras noticias que compdem a amostra. Porém,
foi verificado ao longo de toda a pesquisa que 0 mesmo acontecimento foi tratado
em mais de uma edicdo, seja em fotos principais, manchetes, fotos ou chamadas
secundarias. Noticias sobre a taxa do lixo ou o escandalo envolvendo o piloto

brasileiro Nelsinho Piquet, por exemplo, sdo bons exemplos desta observacao.

Quanto as tipificacdes pode-se dizer que, em relacdo as manchetes, as
fotos principais trazem mais acontecimentos tipicos, por assim dizer. Foram
verificados 17 eventos deste tipo, representando 80,95% das imagens, sendo cinco
acontecimentos localizados, oito em continuacdo e quatro em desenvolvimento.
Entre os acontecimentos localizados (subitos, ndo planejados e noticiados
rapidamente) estdo o acidente no ABC paulista, a chuva e o calor excessivos.
Como exemplo de evento em continuacdo (que é planejado, intencional e se
mantém como noticia por um determinado tempo) temos as fotos sobre os eventos
esportivos, o encontro de Lula e Sarkozy, por exemplo. Fotos sobre os atentados
de 11 de setembro de 2001 e sobre os conflitos na favela de Heliépolis sdo bons
exemplos de imagens de acontecimentos em desenvolvimento (subitos e né&o
planejados, mas que se mantém noticiavel por um periodo). Lembrando que essa
definicdo de acontecimentos localizados, em continuacdo e em desenvolvimento
nao exclui a possibilidade que um evento enquadrado nestes parametros seja
também definido como um acontecimento midiatico. Sao delimitacdes para um
mesmo elemento, no caso 0s acontecimentos, mas separados de diferentes formas,
conforme classificagdo de diferentes tedricos (vide o capitulo 2). Foram sete os
eventos midiaticos, trés de acidentes e nenhum de escandalo. Entre exemplos

classicos de evento midiatico temos o encontro dos chefes de Estado Lula e
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Sarkozy e os eventos esportivos. O acidente decorrente da chuva e a batida de
automével no ABC paulista sédo exemplos dos acidentes.

hY

Quanto a outra classificagdo que envolve mega-acontecimentos e
acontecimentos de rotina temos assim a divisdo: apenas quatro fotos trazem mega-
acontecimentos (0 restante sao acontecimentos de rotina). Os mega-
acontecimentos s&o: o encontro dos presidentes de Brasil e Franca, a selegcao
brasileira, a virada esportiva, e o evento do governo federal dobre o chamado Pré-
Sal. As fotos néo classificadas como acontecimentos tratam de situacdes
cotidianas, fotos artisticas. Sao imagens que nao foram eventos, digamos, reais:

sao de carater ilustrativo.

Quanto as origens da foto, segundo a divisdo apresentada no inicio desta
categoria, temos: das 21 fotos analisadas, oito séo de fotdégrafos do proprio jornal
Destak (38,10%), sete sdo de agéncias de noticias nacionais (33,33%), trés de
agéncias de noticia internacionais, com 14,29% das fotos (sendo todas da agéncia
Associated Press), duas fotos (9,52%) de reproducdo de internet ou divulgacéo e

uma imagem de colaborador, leitor ou artista, presente em 4,76% das paginas.

Como pudemos observar, as fotos principais seguem uma linha semelhante
as manchetes quanto as divisbes dos valores-noticia. Uma diferenca fundamental é
que todos os valores foram encontrados pelo menos em uma edi¢do. E nitido
também o fato de o jornal tratar os principais eventos do dia na foto, e ndo na
manchete (diretamente relacionado a mais equilibrada divisdo dos valores-noticia
observado na amostra). A imagem é mais marcante e importante que o texto da
manchete, na maioria das vezes. A pouca incidéncia de mortes, infracbes e
acidentes demonstra o0 que o jornal tenta valorizar, tudo isso considerando o
publico, que é majoritariamente das classes C, B e A, conforme apresentado no
capitulo 3. Normalmente jornais mais populares se caracterizam justamente por
explorar eventos envolvendo morte, acidentes, enfim, acontecimentos tratados de
forma mais sensacionalista. O jornal objeto deste estudo foge a esse modelo de
jornal. O Destak privilegia eventos envolvendo figuras ou assuntos politicos ou de
entretenimento, clima, transito e, em menor grau, acidentes, acontecimentos
bizarros, estranhos e chocantes (sendo que esses trés ultimos em freqiéncia muito
menor, quando verificados — nenhum acontecimento da amostra se enquadra

nestas ultimas trés delimitacoes).
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O fato também de quase 40% das fotos serem de fotografos do proprio

jornal Destak indica o carater local do impresso, reforcado pelo fato de que outras

sete imagens (um terco da amostra) sdo de agéncias nacionais, muitas vezes

trazendo imagens de eventos ocorridos na propria capital paulista ou redondezas.

Uma foto é de um artista, mas também traz a imagem da cidade de Sao Paulo. As

fotos principais, desse modo, s&o 0s mais importantes elementos da capa do nosso

objeto de estudo, trazendo os eventos e figuras que mais receberam énfase

naguela data. A seguir estdo listadas as tabelas da categoria fotos principais.

Classificagcao por valores-noticia — fotos principais

n° de % / total de valores-
ocorréncias noticia

Morte 4 3,25
Notoriedade do ator
principal 7 5,69
Proximidade 19 15,45
Relevancia 20 16,26
Novidade 12 9,76
Infracdo 1 0,81
Inesperado 3 2,44
Conflito 2 1,63

Notabilidade 0,00
Quantidade de envolvidos 14 11,38
Inversdo/Anormal 7 5,69
Falhas/Defeitos/Acidentes 2 1,63

Fator

Tempo 0,00
Atualidade 20 16,26
Os dias noticiosos 2 1,63
estendido no tempo 10 8,13
Total 123 100

Tabela 3

Classificacao principais
namero de ocorréncias | % / nimero de paginas
Agencia internacional 3 14,29
Agéncia Nacional 7 33,33
Foto Destak 8 38,10
Reproduc¢éo/divulgacéo 2 9,52
Colaboradores/leitores/Artistas 1 4,76
Total 21 100

Tabela 4
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Classificacao por tipificacéo — fotos principais

namero de % / nimero de fotos
ocorréncias principais
Mega-acontecimento 4 19,04
localizado 5 23,81
em continuagéo 8 38,09
em desenvolvimento 4 19,04
midiatico 7 33,33
de acidentes 3 14,28
de escandalo 0 0
Acontecimentos

tipicos 17 80,95
Total de fotos 21 100

Tabela b

4.3 AS EDITORIAS

As péaginas de um jornal sdo divididas em sec¢cBes nas quais o
material construido pelos jornalistas diariamente € agrupado em torno de um tema,
de um assunto em comum. Cada uma dessas subdivisbes é denominada no

universo jornalistico de editoria.

A edicdo paulistana do jornal Destak, objeto de estudo desta
pesquisa, também é segmentada em editorias. Sdo onze as sec¢des: Brasil, Carros,
Diversdao & Arte, Esportes, Mundo, Sdo Paulo, Seu Valor, Guia da Semana,
Turismo, Saude e Tecno. Nesta parte da analise, o foco central dos trabalhos esta
em separar todo o material jornalistico encontrado na analise em editorias. Sendo
assim, tanto noticias quanto fotos foram classificadas e divididas por assunto,
sempre seguindo a mesma divisdo apresentada nas paginas do jornal Destak (as
noticias de economia, por exemplo, estdo na secdo Seu Valor). Ao contrario das
duas primeiras categorias, que trazia somente a analise das fotos principais e das
manchetes, todo o material jornalistico veiculado nas capas da amostra sera
estudado. Dividiremos todas as noticias e fotos em secfes, mas classificaremos
segundo os Vvalores-noticia e as tipificacbes somente as chamadas e fotos
secundarias (que ainda ndo foram analisadas). Todos os apontamentos feitos e
procedimentos adotados nas duas primeiras categorias sao validos neste estagio da

andlise.
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Da mesma forma que a categoria anterior, que tratava de fotos, a

terceira subdivisdo deste capitulo fara a separacdo das imagens secundarias

levando em consideracdo a origem (de agéncia de noticias internacionais,

nacionais, proprias do jornal Destak, de colaboradores/leitores/artistas e, por fim, de

reproducao de internet e divulgacdo). Evidentemente, por se tratar de um universo

de analise bem maior que as duas primeiras se¢fes, nao serdo colocados exemplos

de noticias e fotos presentes conforme a divisdo da amostra nesta categoria.
Vamos, entéo, aos dados coletados.

Da totalidade da amostra, 21 capas, foram verificados 223
materiais jornalisticos (fotos e noticias), em média, de dez a onze elementos por

pagina. Neste universo, 74 unidades correspondem a fotos secundarias.

Iniciaremos primeiramente com a divisdo por editorias. As Unicas
secdes que nao tiveram nenhuma noticia ou foto encontrada na amostra foram Guia
da Semana e Carros (em uma das capas aparece uma fotografia de um automovel,
mas o jornal classificou o elemento com sendo da editoria Brasil). Outras trés
editorias tiveram uma participacdo de menos de 1% da totalidade dos elementos
apurados. Foram elas: Turismo, com duas noticias, Tecno, com uma foto, e Saude,

com uma chamada.

Editorias que foram encontradas em até 10% da totalidade dos
elementos foram Seu valor, em 14 casos (6,28% de fotos e noticias), Mundo, em 20

casos (8,91% do total de elementos).

As secdes mais abordadas nas capas do jornal Destak foram, em
ordem crescente: Esportes, com 27 ocorréncias (12,11%), Brasil, com 40 casos
(17,94%), Diversao & Arte, com 57 elementos (25,56% do total), e Sado Paulo, a

mais frequente, com 61 casos, somando 27,35% da totalidade de elementos.

Quanto a divisdo somente nas manchetes e fotos principais foi
verificado que ha o predominio da editoria Sdo Paulo, com 23 casos (54,76% do
total). A editoria Brasil, com onze ocorréncias (26,19%) vem em segundo lugar,
seguido de Esportes, com quatro fotos (9,52%), Diversdo & Arte e Mundo, cada

uma com duas imagens (4,76%). O restante das editorias ndo teve fotos principais.

A importancia dada pelo jornal a uma determinada editoria pode
ser também extraido do estudo da totalidade das fotos. As se¢des Turismo, Guia da
Semana, e Carros nao tinham nenhuma imagem na capa. As editorias Brasil (com

um caso), Tecno (uma ocorréncia), Seu Valor (também com uma imagem), Sao
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Paulo (cinco casos) e Mundo (cinco ocorréncia) ndao somaram individualmente mais
gue 5% dos elementos apurados. Sendo assim, somadas, somente as editorias
Esportes, com 16 casos, e Diversdo & Arte, com 45 ocorréncias, contam com
82,43% das imagens da amostra. E interessante notar que a secido Esportes,
apesar de aparecer em pouco mais de 12% dos elementos analisados, é composta
quase 59,25% de imagens, o que reforca a importancia da editoria. Quanto a
origem das fotos secundarias temos o seguinte: 59,46%, em 44 casos, de
reproducdo de internet ou divulgacdo; 27,03% das imagens, em 20 fotos, sendo
oriunda de agéncias internacionais, 9,46% (sete fotos) das imagens de agéncias de
noticia nacionais, duas fotos de fotégrafos do préprio jornal Destak (2,704%) e uma
foto de artista (1,35%). A distribuicdo quanto a origem reforca o dado do predominio
de imagens da secao de Diversao & Arte, com uma infinidade de artistas retratados

nas fotos.

Um aspecto curioso a se destacar € que a editoria Diversao & Arte,
apesar de quase néo figurar na foto principal ou Manchete, estd sempre presente
na parte superior das capas analisadas com pelo menos um elemento, muitas

vezes imagens.

Da divisédo por editorias fica claro o carater local do jornal Destak.
As noticias mais importantes, retratadas na foto principal e manchetes, ha o
predominio das editorias S&o Paulo e Brasil. A secdo Esportes, apesar de néo estar
presente em muitos casos, é quase sempre destaque quando aparece. A editora
Diversdo & Arte ndo é quase retratada nas chamadas e imagens principais, mas,
por outro lado, aparece em todas as edi¢cdes do jornal, com quase a mesma
guantidade dos elementos da editoria Sdo Paulo e, a seu favor, mais de 60% das
imagens apuradas na amostra. O restante das editorias compde o jornal (com fatos
gue merecem tratamento especial eventual), mas as quatro se¢des acima citadas
dominam as capas do Destak. E, portanto, uma publicac&o local, que valoriza esses
aspectos de proximidade e, também de acordo com o gosto do publico, que investe
bastante em material sobre esporte, entretenimento (principalmente do mundo

televisivo e da musica popular).

Feitos os devidos apontamentos sobre as editorias passaremos
aos valores-noticia e as tipificacfes dos acontecimentos estudados. Ao todo, nas 21
capas analisadas, foram encontrados 902 valores-noticia. O elemento de

noticiabilidade ndo encontrado na amostra desta categoria, composta por chamadas
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e fotos secundérias, foi o fator tempo na modalidade dias marcados. Como a
maioria do material veiculado na capa € composta por acontecimentos de maior
importancia em um determinado dia, independentemente do assunto, é mais natural
um equilibrio maior entre a quantidade de cada valor-noticia. Os elementos de
noticiabilidade mais marcantes na amostra foram o fator tempo na modalidade
atualidade, com 170 casos (18,85% do total de valores-noticia), a proximidade, com
135 ocorréncias (14,97% dos valores-noticia), a relevancia, em 119 casos (13,19%
da totalidade dos elementos de noticiabilidade apurados), a notabilidade na
modalidade quantidade de pessoas envolvidas, em 114 noticias e fotos, (12,64%) e
a notoriedade do ator principal, com 102 ocorréncias (11,31%).

Em contrapartida, os valores que menos foram encontrados sao:
notabilidade na modalidade falha, defeito ou acidente (0,78%), morte (0,99% do
total), Infracédo (também 0,99%), notabilidade na modalidade anormalidade/inversao
(2,55%), conflito (3,10%) e inesperado (4,21%).

Com apari¢des moderadas, entre 5 e 10% de todas as ocorréncias
de valor, podemos citar a novidade, em 84 casos (9,31%) e o fator tempo na
modalidade acontecimentos estendido no tempo como noticia, com 64 ocorréncias
(7,10%). Quanto as tipificacbes temos: dos 181 noticias e fotos secundarias
analisadas 86 sdo acontecimentos do tipo localizado, 27 de eventos em
continuacdo e 29 de acontecimento em desenvolvimento. Outras 16 chamadas
tratavam de pesquisas e estudos. Em 23 casos, nao foram verificados
acontecimentos, mas tratavam de noticias indicando eventos futuros, como uma
inauguracdo marcada para o més seguinte, por exemplo. Quinze fotos e chamadas
eram de eventos midiaticos (eventos esportivos, de premiacdo, por exemplo),
guatro de escandalo (caso Nelsinho Piquet). Grande parte dos acontecimentos,
como se pode observar a partir dos dados coletados da amostra, esta ou na foto

principal ou nas noticias periféricas.

Seguindo uma mesma légica das outras duas categorias ja
apresentadas, podemos inferir que o jornal é bastante ligado ao fator local, da
proximidade, o que facilita para tornar determinados acontecimentos relevantes em
relacéo a informacédo. A importancia do ator principal é valorizada pelos editores do
jornal Destak, com predominio grande de figuras relacionadas ao mundo dos
interesses privados, achados em 70 das 102 ocorréncias deste valor-noticia (é

68,62% dos casos deste elemento de noticiabilidade), o que explica o grande
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namero de noticias e fotos relacionadas a editoria Diversdo & Arte. Em uma cidade
do tamanho da capital paulista € também importante trazer nos jornais noticias que
falam e envolvem muitas pessoas. O jornal Destak também faz isso com bastante
frequéncia. Por outro lado, a pouca ocorréncia de acontecimentos envolvendo
crimes, morte e infragdes evidencia o perfil do jornal, que, assim como ele mesmo
se auto-define, é voltado para um publico mais escolarizado e dotado de um poder

aquisitivo de mediano para grande.

A seguir as tabelas da categoria editorias.

Classificagao por editorias — fotos e noticias

n° de % / total de noticias e

ocorréncias fotos
Brasil 40 17,94
Carros 0 0,00
Diversao & Arte 57 25,56
Esporte 27 12,11
Mundo 20 8,97
Séao Paulo 61 27,35
Seu Valor 14 6,28
Guia da
Semana 0 0,00
Turismo 2 0,90
Saude 1 0,45
Tecno 1 0,45
total 223 100

Tabela 6

Classificacao por editorias — fotos secundarias

nimero de

ocorréncias | % / total de fotos secundarias
Brasil 1 1,35
Carros 0 0,00
Diversao & Arte 45 60,81
Esporte 16 21,62
Mundo 5 6,76
Sao Paulo 5 6,76
Seu Valor 1 1,35
Guia da Semana 0 0,00
Turismo 0 0,00
Saude 0 0,00
Tecno 1 1,35
Total 74 | 100

Tabela 7




Classificacao por origem — fotos secundarias

n° de % / nimero de

ocorréncias paginas
Agencia internacional 20 27,03
Agéncia Nacional 7 9,46
Foto Destak 2 2,70
Reproducéo/divulgacao 44 59,46
Colaboradores/leitores/Artistas 1 1,35

Total 74 100,00

Tabela 8

Classificagao por tipificacbes — fotos e chamadas secundarias

n° de ocorréncias | % / nimero de noticias secundarias
mega-acontecimento 0 0,00
localizado 86 47,51
em continuagao 27 14,92
em desenvolvimento 29 16,02
midiatico 15 8,29
de acidentes 4 2,21
de escandalo 4 2,21
Acontecimentos tipicos 142 78,45
Pesquisas 16 8,84
acontecimentos futuros 23 12,71

namero de noticias (exceto

destaques) 100
Tabela 9

Classificacao por valores-noticia —

fotos e chamadas secundarias

nimero de % / total de valores-
ocorréncias noticia

Morte 9 1,00
Notoriedade do ator
principal 102 11,31
Proximidade 135 14,97
Relevancia 119 13,19
Novidade 84 9,31
Infracdo 9 1,00
Inesperado 38 4,21
Conflito 28 3,10

Notabilidade 0,00
Quantidade de envolvidos 114 12,64
Inversdo/Anormal 23 2,55
Falhas/Defeitos/Acidentes 7 0,78

Fator

Tempo 0,00
Atualidade 170 18,85
Os dias noticiosos 0 0,00
estendido no tempo 64 7,10
Total 902 | 100

Tabela 10
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Classificagao por editorias — fotos principais e manchetes

namero de ocorréncias % / total de fotos e manchetes
Brasil 11 26,19
Carros 0 0,00
Diversao &
Arte 2 4,76
Esporte 4 9,52
Mundo 2 4,76
Sao Paulo 23 54,76
Seu Valor 0 0,00
Guia da
Semana 0 0,00
Turismo 0 0,00
Salide 0 0,00
Tecno 0 0,00
Total 42 100

Tabela 11

Notoriedade do ator principal |
publico/palitico privado/pessoal
32 70

Tabela 12

4.4 O AGENDAMENTO

A nocdo de agendamento nos estudos sobre comunicacdo de massa
(envolvendo inclusive a atividade jornalistica), conforme exposto no capitulo 2 deste
trabalho, esta relacionado a uma certa capacidade de interferéncia da midia,
através da producéo e publicacdo de material, nos assuntos que o publico aborda
nas conversas do dia-a-dia. Para melhor entender o conceito, vejamos uma frase
gue sintetiza a teoria: os meios de comunicacdo de massa ndo s6 determinam o
gue pensar, mas também como pensar. De acordo McCombs e Shaw, os chamados
mass media tem a capacidade de projetar assuntos na opinido publica

(evidentemente com intensidade variavel de um ambiente para outro).

A Ultima categoria de analise desta pesquisa leva em consideracdo essa
nogcédo de agendamento. Evidentemente, como lidamos apenas com o material
finalizado, ou seja, o jornal na condi¢cdo exatamente como chega as maos do leitor,
ndo é possivel abordar e tentar verificar a nocdo de agendamento na totalidade

(ndo foram realizadas pesquisas junto ao publico, por exemplo). O que € possivel e
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serd feito a seguir trata de dividir as noticias que compdem a amostra, de 223
noticias e fotos, nas trés agendas formadoras da teoria: a agenda midiatica
(jornalistica), a agenda publica e a agéncia das politicas governamentais. A
classificacdo deste material segue a seguinte l6gica: as noticias encontradas na
amostra foram separadas dependendo de quem era o promotor do evento a ser
noticiado. Se o presidente da republica, por exemplo, foi quem deu projecao ao
acontecimento a ponto de ter sido tratado como noticia, entdo o elemento analisado
foi colocado como componente da agenda das politicas governamentais. Material
envolvendo promogéo de eventos, estreias e ou qualquer outro acontecimento no
gual o jornalista encontrou um ponto suficientemente interessante para dar ao
evento a condi¢do de noticia, entdo o elemento foi classificado como sendo da
agenda midiatica. E, se foi o publico (sociedade) quem de alguma forma pressionou
os redatores do jornal a tratar como relevante o material noticioso, entdo a noticia
foi classificada da agenda publica. Serdo expostos dados de acordo com a
totalidade da amostra e também somente em relacdo aos destaques, que sao a

manchete e a foto principal. Vejamos os dados apurados.

Da totalidade da amostra, ou seja, 223 noticias e fotos, foi verificada a
predominancia de acontecimentos ligados a agenda jornalistica, com 167
ocorréncias (74,84% do total). Esse dado evidencia a grande quantidade de
material envolvendo as editorias Diversao e Arte, Esportes e parte das editorias Séo
Paulo e Brasil, conforme pudemos averiguar anteriormente. A agenda que menos
aparece nas capas analisadas é a agenda publica, em apenas 17 casos ou 7,62%
do total. A agenda das politicas governamentais aparece em 39 noticias e fotos ou
17,49% dos casos. Apesar de ndo muito presente na totalidade das paginas, como
se pode verificar pela divisdo em editorias apresentada na categoria anterior (ja que
a maior parte das noticias trata de eventos casuais na sociedade ou de
entretenimento e esportes), a agenda das politicas governamentais tem mais forca
e peso entre os destaques das capas. Em quase um terco das manchetes e fotos
(30,95%), ha referéncia a figuras, campanhas ou projetos ligados a politicas

governamentais.

E bem verdade que 59,52% do material de destaque (25 manchetes e fotos
principais) tém o jornalista como determinante na escolha dos acontecimentos como
relevante para ser tratado como noticia. A agenda publica contou entre manchetes
e fotos principais com quatro elementos, quase sempre ligadas a pesquisas de

opinidao sobre certas questdes municipais ou nacionais.
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O que de mais importante se consegue inferir destes dados € que,
relacionando com as outras categorias de analise, vemos que € no destaque que
mais figuras politicas e oficias aparecem. A maior parte do material noticioso,
evidentemente, esta na periferia das paginas, porém com noticias de amenidades
do mundo dos esportes, entretenimento, cidade e, em menor grau, eventos que
relacionam infracbes. Sendo assim, a agenda politica aparece valorizada nas
capas, também evidenciando o perfil do publico do jornal, predominantemente de
classe média e média/alta, com escolaridade, no minimo, média. O sensacional,
espetacular, o bizarro ndo aparecem em demasia. Predomina, por outro lado,
eventos de apresentacao e informacéo acontecimentos da cidade, da televisao, dos
esportes, mundo, muitas vezes indicando eventos futuros, que ainda estdo por
acontecer. A predominancia da agenda jornalistica é reforcada face informativa do
jornal Destak, sendo quase uma agenda de informacéao.

A seguir as tabelas da categoria agendamento.

Classificacao por agendamento — total de fotos e noticias

Puablica |Midiatica | politicas governamentais | Total
Numero de
ocorréncias 17 167 39 223
% / total 7,62 74,89 17,49 100
Tabela 13

Classificagao por agendamento —

manchetes e fotos principais

politicas
Pulblica | Midiatica governamentais Total
Numero de
ocorréncias 4 25 13 42
% / total 9,525 | 59,52 30,955 100
Tabela 14
Feitas as devidas apresentacdes dos dados, passa-se, entdo, as

observacoes e inferéncias finais.



5 CONCLUSAO

A tentativa de delimitar o perfil do material noticioso veiculado nas capas da
edicdo paulistana do jornal Destak € uma tarefa que precisa ter alguns pontos da
atividade expostos e esclarecidos. Assim como foi dito anteriormente, toda a
pesquisa de classificacdo das noticias € baseada no casamento entre elementos
objetivos, préprios do trabalho académico (como a teoria, por exemplo), com uma
certa subjetividade analitica do pesquisador, que leva em consideracdo o contexto
profissional, a bagagem intelectual, os objetivos, enfim, toda a cultura do analisador.
Da mesma forma que os jornalistas passam por um impasse pessoal, cultural e
profissional em determinar quais eventos devem ser tratados de forma publica como
noticia e, posteriormente, quais destes acontecimentos noticiados devem ocupar
posicdo de destaque, o pesquisador também passa por alguns dilemas em
classificar um exemplar noticioso como, por exemplo, préximo, relevante, novo, que
envolva grande quantidade de pessoas etc. Portanto, o que se consegue fazer com
uma razoavel precisao é apontar qual a tendéncia ou o perfil médio das noticias que
compdem uma publicacdo. Por envolver uma certa subjetividade do pesquisador,
por menor que seja, ndo é possivel determinar com precisdo absoluta as
caracteristicas do objeto de estudo. Por isso, tudo que sera exposto a seguir € uma
apresentacdo de caracteristicas médias e predominantes das capas do jornal
Destak. As inferéncias levam em consideracdo a observacdo acima e apontam o

carater, digamos, essencial do objeto de estudo.

Apés a andlise das categorias sobre manchetes, fotos principais, editorias e
agendamento, podemos apresentar agora alguns pontos que ajudam a formar o
molde que caracteriza a edicdo paulistana do jornal Destak. A seguir serao
agrupados os resultados extraidos de todas as tabelas construidas a partir dos
nameros apurados nesta pesquisa, para inferirmos e respondermos a problematica
central do estudo: como sdo as noticias que compdem as capas do jornal Destak

Sao Paulo?

Todas as analises sobre valores-noticia na amostra nos fornecem pistas
sobre o0 modo que caracteriza o material noticioso do nosso objeto de estudo.
Verificou-se, tanto em relagdo a totalidade das noticias analisadas quanto em
relacdo as manchetes e fotos principais, que ha o predominio dos valores

proximidade, relevancia, notabilidade na modalidade quantidade de envolvidos,
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fator tempo na modalidade atualidade e notoriedade do ator principal (um pouco
menos frequente). Sendo assim, a totalidade da amostra em relacdo aos valores-
noticia mostra que o jornal Destak apresenta uma caracteristica de publicacao local,
bastante ligada aos acontecimentos de Sdo Paulo e imediacbes. O objeto de
estudo, segundo a inferéncia realizada a partir das tabelas, € local, com valorizacdo
de acontecimentos predominantemente ocorridos na cidade de Sao Paulo (ou com
atores cuja origem é a regido metropolitana), de entretenimento e esportes.
Assuntos nacionais também aparecem com razoavel frequéncia, o que também
realca o valor proximidade. O restante das editorias aparece nas capas da amostra

com numeros mais discretos.

Na totalidade das fotos que aparecem do jornal ha, no entanto, mais de
80% ligadas as editorias Diverséo & Arte e Esportes, o que também enaltece o valor
recebido por essas sec¢fes nas capas da edi¢cao paulistana do Destak. A origem da
totalidade das fotos esta ligada, na maioria dos casos, a fotos de divulgacéo e de
reproducdo de internet, o que também reforca a ideia de muitas imagens
envolvendo divulgacdo de trabalhos profissionais de figuras do entretenimento
televisivo ou do mundo da musica. Agéncias internacionais fornecem um ndmero
consideravel de imagens, muitas das vezes também relacionadas a eventos de

televisdo e esporte.

Os valores-noticia também nos apontam outra pista. A pouca frequéncia da
presenca dos valores envolvendo morte, infracdes, acidentes e escandalo também
mostra o perfil das noticias. Sao valorizados acontecimentos envolvendo artistas,
esportistas e politicos em detrimento de eventos mais chocantes, com vitimas e
atos ilicitos. Lembrando que o jornal Destak € lido, majoritariamente, por um publico
com escolaridade de média para alta e poder aquisitivo mediano para grande,
menos afeito a eventos noticiosos retratando violéncia, por exemplo, e mais ligado a
assuntos de politica, entretenimento e esportes, o carater das noticias do impresso,

desse modo, nédo trai o perfil do leitor tipico do objeto de nosso estudo.

Na totalidade das chamadas da capa, infere-se que o jornal funciona quase
como uma agenda informativa da cidade de S&do Paulo, trazendo com frequéncia
eventos e acontecimentos ocorridos na regido, ou tratando de entretenimento e
esporte, com a maioria absoluta das chamadas e imagens encontradas na amostra.
Nos destaques, que sdo manchete e fotos principais, no entanto, ha mais forca para

eventos e iniciativas ligadas a agenda das politicas governamentais, muitas vezes
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tratando de temas relacionados a capital paulista, o que realca mais o aspecto local
da publicacdo (ainda assim a agenda jornalistica predomina). Vejamos em relacao a
cada uma das categorias de andlise (manchetes, fotos principais, editorias e
agendamento).

As manchetes, que foram classificadas segundo os valores-noticia e as
tipificacbes dos acontecimentos, revelaram o0s seguintes aspectos. Houve
predominio de valores como proximidade, relevancia, notabilidade na modalidade
guantidade de envolvidos, o fator tempo na modalidade atualidade e notoriedade do
ator principal. No outro oposto, com poucas verificagdes, tivemos valores indicando
mortes, crimes e noticias de acontecimentos bizarros, inusitados e chocantes. Isto
significa e aponta para um traco do jornal Destak. A analise mostra que o objeto de
estudo € um impresso local, com matérias de eventos proximos e relevantes para
os paulistanos. Entre as manchetes foi onde menos se encontrou acontecimentos
tipicos, com quase 50% se tratando de resultados de pesquisas e estudos. E um
jornal que, na manchete, valoriza acontecimentos da cidade de Sao Paulo e
imediacdes, com predominio de material sobre problemas urbanos, como transito e
limpeza publica. O crime e as infracdes e eventos de acidentes, falhas ou defeitos
guase ndo aparecem nas manchetes. Entre toda a amostra realizada, foi nas
manchetes onde mais apareceram figuras importantes de origem publica, retratando
politicos e acBes governamentais. Todos esses tracos indicam que o Destak € um
jornal local de S&o Paulo, mais afeito a assuntos de interesse das classes media e
alta da populacdo, com pouca incidéncia de acontecimentos tipicos. O expressivo
percentual de pesquisas e o fato da maior presenca de politicos estar
proporcionalmente presente nas manchetes podem indicar que € uma parte do
jornal feita a partir de um jornalismo menos investigativo, realizado nas ruas junto a
sociedade, e mais de dentro da redacdo, com base em ou a partir de material
produzido por assessores de comunicacdo (os releases). E na manchete, sem
duvida, onde figuras e Orgdos centrais da politica mais ganham espaco no

impresso.

As fotos principais também indicam um mesmo caminho em relagdo aos
valores-noticia. Também predominam nas imagens centrais do jornal Destak os
elementos proximidade, relevancia, notabilidade na modalidade quantidade de
envolvidos, o fator tempo na modalidade atualidade e notoriedade do ator principal.
Apesar de ter sido encontrado cada um dos valores entre as fotos principais, o fator

morte, as infragcdes, os acidentes e as falhas também s&o colocados em segundo
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plano. Sao nas fotos que estdo retratados os acontecimentos mais importantes do
dia, e ndo nas manchetes. Esses eventos, no entanto, estdo ligados mais
frequentemente a cidade de Sao Paulo (como transito, clima e limpeza publica, por
exemplo), a figuras do entretenimento e do esporte e, em menor grau, a acidentes,
crimes e morte. O fato também de ter quase 40% das fotos tiradas por fotégrafos
do préprio e outros 33,33% de imagens de agéncias de noticias nacionais (quase
sempre trazendo assuntos relacionados a Sado Paulo) coloca o jornal Destak como
um impresso que valoriza bastante os acontecimentos e eventos ocorridos na
capital paulista e imediagBes. A andlise da categoria fotos principais mostra dados
qgue indicam que: o jornal Destak é uma publicacdo predominantemente local de
Séo Paulo e regido metropolitana, com acontecimentos relacionados, na maioria
dos casos, a problematicas de interesse das classes mais abastadas (que sdo o
publico leitor do jornal). A foto principal €, na maioria das vezes, onde se encontra o
gue de mais importante o jornal tratou em uma determinada edi¢cdo. O trabalho
jornalistico na rua, com profissionais junto dos eventos e da sociedade, € mais
verificado nas fotos principais. E o setor do jornal que mais valoriza o jornalista e a
sua funcdo. Releases e acbes de politicas governamentais ficam em segundo

plano. Enfim, as fotos séo os principais elementos das capas analisadas.

A divisao por editorias reforca os resultados obtidos nas demais categorias.
Na categoria, os resultados relacionados a classificacdo por valores-noticia séo
bastante semelhantes aos das categorias manchetes e fotos principais. Entéo,
elementos como proximidade, relevancia, notabilidade na modalidade quantidade
de envolvidos, o fator tempo na modalidade atualidade e notoriedade do ator
principal sdo predominantes. Eventos com mortes, crimes e infraces, por outro
lado, estdo em segundo plano. A andlise em relacdo a esse quesito é
rigorosamente a mesma das outras duas categorias: de publicacdo local, mais
ligada a assuntos e problemas da classe economicamente mais favorecida (publico
majoritario do jornal). Ao contrario das outras editorias, nas quais havia um
predominio claro de eventos envolvendo a cidade Sao Paulo, nesta categoria foi
verificada a valorizacdo de eventos de entretenimento e esportes,
fundamentalmente. A notoriedade do ator principal ganha destaque nesta categoria.
A quantidade de artistas e esportistas retratados nas noticias é expressiva,
indicando a for¢ca e importancia das editorias Diversdo & Arte e Esportes. Vejamos a

divisdo por editorias, para concluir o pensamento desenvolvido.



70

A divisdo por se¢des mostra o carater local do jornal Destak. A editoria S&o

Paulo é predominante tanto nos destaques quanto nas chamadas e fotos
secundérias. A secao Brasil tem relevancia, pois aparece com a segunda maior
marca entre os destaques — manchetes e fotos principais. A secado Esportes
aparece pouco nos destaques, mas € forte na parte periférica da capa. E uma
editoria que ndo aparece demasiadamente nas capas analisadas, mas, quando é
encontrada, normalmente € em material fotografico (que tem mais destaque que o
texto sozinho). Além dessas trés editorias, ha a outra se¢do supervalorizada nas
capas analisadas: a editoria Diversdo & Arte. Em relacdo a quantidade de
ocorréncias é a segunda mais bem colocada (atras, bem préxima, da editoria Sdo
Paulo). Em relacdo ao material fotografico, € a mais importante, com mais de 60%
das imagens encontradas (na maioria das vezes de origem de reproducdo de
internet ou divulgacéo). O restante das secdes € complementar, menos importante.
A anadlise da categoria editorias aponta para a seguinte direcdo: O jornal Destak
Séao Paulo é essencialmente local, com eventos da capital paulista e imediacdes. O
impresso, nos destaques, esta mais proximo de acontecimentos da capital paulista
e de repercussdes de acbes politicas (predominantemente municipais). A periferia
da capa, no entanto, € dominada por noticias de entretenimento e esportes. Tanto o
assunto quanto a origem das fotos analisadas indicam que, no que se refere a parte
periférica das capas, o jornal Destak, possivelmente, é feito de dentro da redacéo.
Ha indicios de que é uma publicacdo montada a partir de noticias coletadas de
agéncias de noticias, da rede mundial de computadores ou de material promocional
de assessores de comunicacdo (vide a quantidade expressiva de noticias tratando
de entretenimento). Sendo assim, o jornal se dirige de forma decisiva em relacao as
expectativas do publico leitor, classificado como de classe média para alta, com

escolaridade elevada e com acesso a tecnologia moderna.

A categoria agendamento também reforca a analise exposta nas trés
categorias anteriores. Nos destaques, principalmente nas manchetes, € onde mais
encontramos noticias enquadradas na agenda de politicas governamentais, com
mais de 30% das ocorréncias. Isto esta relacionado a possivel utilizacdo de material
oriundo de releases nesta parte do jornal — apontado na conclusdo da categoria
manchetes. E no destaque da capa que mais o poder politico se manifesta, ainda
gue nado de forma predominante. A agenda midiatica € a mais importante do jornal,
distante das outras editorias. A agenda publica, tanto entre fotos e chamadas

secundéarias quanto em relacdo a manchetes e imagens principais, € a menos
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presente na amostra. Infere-se dos resultados apurados na categoria agendamento
(aliada as demais categorias) que o jornalismo, digamos, sentado (de dentro das
redacdes) é, provavelmente, o mais praticado pelos redatores do jornal Destak. Nas
manchetes, a figura do assessor de comunicacado de politicos é mais marcante. Na
periferia, 0o assessor ligado a interesses privados, principalmente de artistas,
prevalece. O jornal Destak, desse modo, €, possivelmente, na sua maior parte,
realizado de dentro das redacgbes, com jornalistas trabalhando com instrumentos
como o telefone, a internet e o apoio de assessores de comunicagao. A parte que
mais foge a esse modelo é a foto principal, ainda assim também h& indicios da
ocorréncia do jornalismo realizado predominantemente de dentro das redacdes
nesta parte da publicacdo. A imagem principal €, sem dulvida, a parte mais
importante da capa, onde, inclusive, mais se pratica o jornalismo realizado nas ruas,

junto a sociedade.

O jornal Destak €, desse modo, uma publicacdo, em geral, menos ligada a
eventos relacionados a problematicas do Brasil e do mundo e mais relacionada a
assuntos de Sao Paulo (como transito, transportes, clima, limpeza publica etc), com
também grande frequéncia de noticias de amenidades do setor artistico e do
esporte. Enfim, o Destak € um jornal que cumpre com 0 objetivo proposto dos
editores, que € de trazer informacao atual a populacdo de forma rapida, quase
como uma agenda informativa da cidade de S&do Paulo. Os destaques, no entanto,
sdo bem definidos, com maior incidéncia de noticias envolvendo ac¢des politicas, se
comparamos com o restante da area das capas. O carater informativo, no entanto,
prevalece em relacdo aos demais. O jornalismo feito predominantemente de dentro
das redacdes, provavelmente, € o mais praticado. Os releases e 0s materiais de
agéncias de noticias sao, possivelmente, as fontes de informacdo predominantes (a

foto principal é parte que mais foge deste modelo).

E importante acrescentar que esta pesquisa analisa o objeto de estudo sob
uma perspectiva especifica. O jornal Destak e o modelo de impresso gratuito de
grande circulacdo também podem ser temas de diversos outros estudos, com
diferentes abordagens (por exemplo, analises comparativas do Destak em relacéo a
outros impressos do género ou em relacdo aos maiores jornais do pais — com
enfoque sobre as noticias, a diagramac¢ao ou mesmo as publicidades que aparecem
no impresso); Quanto ao material noticioso da capa, a contribuicdo do trabalho aqui
desenvolvido foi dada. O jornalismo de noticias encontra no Destak um exemplar

tipico do género, que é predominante na atualidade.
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ANEXOS

A seguir estdo expostas as 21 capas que compdem a amostra deste
trabalho.
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