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Resumos

A) “O turismo histérico e o processo de transfronteirizagdo na regido das Missdes (BR), Misiones (AR)
e ltapua (PY)".

Christiano Ricardo dos Santos. UFRGS, Porto Alegre, Brasil.

Aldomar Arnaldo Riickert. UFRGS, Porto Alegre, Brasil.

A Regido das Missdes (Brasil), Misiones (Argentina) constitui-se em um espaco
transfronteirico integrado por territérios que pertecem hoje a Argentina, Brasil, Paraguai e ao
Uruguai. O estudo busca entender a dindmica de uma realidade fronteirica no centro da América
do Sul através de uma abordagem multiescalar cujo objetivo consiste em investigar as
reestruturacdes politico-territoriais que se configuram na porcdo meridional da América do Sul a
partir do turismo histérico como um elemento constitutivo de uma territorialidade transfronteirica.

Tais efeitos dependem da natureza dessa fronteira no que diz respeito: ao seu nivel de
abertura; as diferencas linguisticas, culturais e etnias; a intensidade das rela¢cdes politicas entre as
respectivas zonas fronteiricas e ao nivel de disparidades econdmicas.

Palavras-chave: Turismo. Transfronteirizagdo. Territério.

B) “Globalizacién y marca turistica territorial: el caso de Galicia.”
José Javier Orosa Gonzalez. UDC, La Corufia, Espana.

En el siglo XXI, la competencia en los mercados turisticos se produce a nivel global. Esto
significa que aquellos territorios que no utilicen estrategias de posicionamiento que les permitan
competir a escala mundial, estdn destinados a desaparecer como destinos turisticos. En este
sentido, la utilizacién del Marketing Territorial y mds concretamente, la creacién de una marca
territorial constituye una herramienta tedrica que permitird la identificacion de las ventajas
competitivas, la diferenciacién del producto turistico y la supervivencia en el mercado mundial.

A finales del afio 2010, el Gobierno de Galicia a través de la Sociedade de Imaxe e
Promocidn Turistica de Galicia (TURGALICIA) propicié la creacién de una nueva marca turistica que
incluye un logotipo basado en el propio nombre de “Galicia” y un lema “¢Me guardas el secreto?”.
Esta nueva marca pretende aglutinar todos los atributos que constituyen la identidad de Galicia,
busca mejorar su imagen para que sea percibida como destino turistico Unico e intenta obtener un
fuerte posicionamiento global en los mercados turisticos.

El documento se inicia con la presentacién del marco tedérico de creacion de una marca
turistica como parte del proceso de desarrollo y promocién de un territorio. A continuacion, se
estudia el caso practico de Galicia presentando como resultado de investigacion que la utilizaciéon
de los postulados tedricos de esta disciplina ha permitido posicionar a Galicia dentro del mercado
turistico internacional.

Palabras Claves: Globalizacién. Marca territorial. Galicia. Turismo.
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