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RESUMO

A inteligéncia artificial € tecnologia ainda em desenvolvimento, mas que ja repercute
diversos debates nos mais variados campos: social, ético econémico e, evidentemente,
juridico. A sua aplicacéo especificamente nos carros autbnomos é ainda mais palpavel
e proxima, sendo que exemplos dessas automacgdes, bem como suas consequéncias e
guestionamentos ja sdo sentidos e debatidos ao redor do mundo. Nesse contexto, a
elaboracdo de uma pesquisa que visa responder e esclarecer justamente a questao de
guais sao os desafios que os carros autbnomos trazem ao instituto da responsabilidade
civil e quais as possiveis respostas para eles, ganha especial relevancia. O foco da
pesquisa realizada se da nas teorias e propostas praticas pensadas em torno do
problema da responsabilidade civil no caso de veiculos autbhnomos, inseridos no ambito
da inteligéncia artificial. Sera utilizado o método dedutivo e de revisdo bibliografica, que
permitem um estudo de teorias e posi¢cdes doutrinérias levantadas sobre os problemas
da inteligéncia artificial na conducéo de veiculos e as observacgdes praticas ja verificadas
ao redor do mundo, bem como as relagcdes que podem ser estabelecidas com as
particularidades dos ordenamentos juridicos, em especial do brasileiro, que podem ser
eficazes ou ndo. A pesquisa tem por objetivos especificos verificar os pontos de pressao
gerados pela inteligéncia artificial nos ordenamentos juridicos e quais as solucdes e
desafios que deveréo ser o centro das atencgdes para que o direito ndo perca o controle
sobre a sociedade e as tecnologias em desenvolvimento. Como objetivo geral, a
pesquisa tenciona possibilitar uma melhor compreenséo das discussdes ja feitas sobre
o principio dos impactos da inteligéncia artificial no mundo humano e juridico, e o que

podemos esperar para o futuro.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial; Responsabilidade civil; Carros autbnomos.



ABSTRACT

Artificial intelligence is a technology still under development. Yet, it affects inumerous
debates in many differente fields of knoledge: social, ethics, economic and, evidenty,
judicial. The Al specifically applied to autonomous cars is even mor palpable and closer
to us, and examples of this automation and its consequences and the questions it raises
are already being discussed around the globe. In this context, a research that aims to
answer and clarify the question of what are the challenges that autonomous vehicles bring
to the field os liability, and what are the responses to those challenges, has a special
relevance. The focus os this research is in the theories and practical propositions thought
about the issues of liability in cases involving autonomous cars and Al. The chosen
methods are the deductive method and bibliographic revison, since they allow a
understanding of those theories an doctrinary positions raised about Al in the autonomous
vehicles and the practical observations already made in the world, as well as the relations
that can be established with the particularities of the Law, specially the brazilian one, that
can or can't be effective. The specific goals of the research is to verify the pressure points
caused by Al in the Law, and what are the solcutions and challenges that should become
the main ones so that the Law does not lose control over society and the developing
technologies. As a general goal, this research aims to make possible a better
understanding of the debates that already happened about the beggining of the impacts

caused by Al in the human and judicial world, and what can we expect for the future.

Keywords: Artificial Intelligence; Liability; Personal Injury; Autonomous Vehicles
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1. INTRODUCAO

A inteligéncia artificial € um dos principais investimentos e objetivos daqueles que
buscam o progresso tecnolégico. E cada vez mais as tecnologias se infiltram em nossas
vidas, tomam nossos meios de comunicagdo, organizam nossas rotinas e aprendem o
gque gostamos, 0 que queremos e 0 que compramos.

Alguns tratam essa como mais uma mudanca social como aquelas vivenciadas na
primeira e segunda revolucao industrial. Outros entendem ser a revolucao tecnolégica e
da inteligéncia artificial a Ultima, a que ira decretar o fim das sociedades como
conhecemos.

Seja como for, a certeza é que o direito tera de se adaptar. E assim como as
mudancgas provocadas pelas novas tecnologias desenvolvidas sdo muito amplas, as
questdes juridicas que sao e ainda serdo suscitadas deverdo provocar alteracdes
significativas nos ordenamentos juridicos.

Esses questionamentos ja sao feitos ao redor do mundo, e inclusive no Brasil. O
tratamento juridico da inteligéncia artificial cada vez mais toma conta de pautas
internacionais, gera debates doutrinarios e ponderacdes necessarias antes mesmo de
gerar casos praticos para solucéao.

Para melhor compreender as teorias formuladas, os problemas encontrados e as
solucBes propostas sobre os impactos da inteligéncia artificial no direito, ficaremos
restritos a um braco da inteligéncia artificial, que representa uma equilibrada combinacéao
entre tecnologia avancada e alguma popularizacao, a ponto de gerar situacfes praticas
e discussfes passiveis de serem revisadas e estudadas.

Fala-se dos carros autbnhomos, veiculos automotores que sao conduzidos por
computadores inteligentes, com capacidade de aprendizado, senso de perigo, respostas
rapidas e consciéncia e respeito as leis de transito e da robadtica. Os carros autbnomos
sdo consequéncias do desenvolvimento ruma a inteligéncia artificial, e ja trazem diversos
aspectos relevantes ao direito.

No caso, também delimitamos o tratamento juridico que sera objeto do presente
estudo, restrito ao instituto da responsabilidade civil. O topico desponta curiosidades e
tem implicagbes praticas importantes e emergentes. Afinal, ja existem versdes de

veiculos automatizados circulando em diferentes locais do mundo, 0s quais provocam



acidentes1 e atraem responsabilizacbes que, mormente com 0 avanco da inteligéncia
artificial nestes veiculos, nédo seréo de facil imposicéo.

Como se vé, o tema é atual e de extrema relevancia, dado que fatos com
relevancia juridica j& sdo observados, e os problemas, ja levantados ha anos, comecam
a ganhar propostas mais consistentes e urgentes para que o direito esteja minimamente
preparado para o tratamento de uma nova vida em sociedade que ganha cada vez mais
espaco.

Para a concretizacdo do presente estudo, pretende-se tratar, em um primeiro
momento, as questdes proprias do instituto da responsabilidade civil, a fim de conferir as
bases necessarias a discussdo pretendida, bem como direcionar atencdo aos pontos
mais relevantes para o tratamento do tema aqui proposto, como a nogado de
responsabilidade subjetiva, objetiva e capacidade. Em seguida, deve-se apresentar a
inteligéncia artificial em si, mais especificamente dos carros autbnomos, com 0s estagios
de seu desenvolvimento, a explanacao acerca de sua autonomia — ponto nefralgico para
a responsabilizacao civil — e os problemas praticos e juridicos ja verificados nos dias de
hoje. Por fim, adentra-se a questéo das solugdes discutidas pela doutrina, autoridades e
investidores, e de como poderia se dar, de fato, a responsabilizacdo civil acerca dos
prejuizos gerados por carros autbnomos em meio a nossa sociedade e ordenamento

juridico.

! Noticia veiculada online pelo El Pais: ROBERTO, Enrico; LOPES, Marcelo Frullani. Quando um carro
autdbnomo atropela alguém, quem responde? - o verdadeiro tamanho do problema ainda é desconhecido,
e as discussdes a seu redor, incipientes



2. OS ASPECTOS DA RESPONSABILIDADE CIVIL

O presente trabalho versa sobre a aplicacédo do instituto da Responsabilidade Civil
sobre as situacdes decorrentes do uso de veiculos autbnomos com Inteligéncia Artificial.
Mas para que se compreenda 0s aspectos mais especificos dessa analise, faz-se
necessario a verificacdo de alguns importantes conceitos do instituto juridico sob

enfoque.
2.1. Elementos

A Responsabilidade Civil é instituto juridico, previsto em nosso Cadigo Civil, que
visa direcionar a conduta dos individuos para o cumprimento das obrigacfes contraidas,
independente da via, bem como busca reparar danos que foram gerados por condutas
inadequadas e ilicitas. Segundo Tartuce, a Responsabilidade Civil “surge em face do
descumprimento obrigacional, pela desobediéncia de uma regra estabelecida em um
contrato, ou por deixar determinada pessoa de observar um preceito normativo que
regula a vida™.

Os principais artigos que compdem esse instituto juridico sdo o art. 186 e 927 e
seguintes do Cadigo Civil:

Art. 186. Aquele que, por agdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito.

(..)

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a
outrem, fica obrigado a repara-lo.

Paragrafo  Gnico. Haver4 obrigacdo de reparar o0 dano,
independentemente de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando
a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por
sua natureza, risco para os direitos de outrem.

Carlos Roberto Gongalves leciona que "sdo quatro os elementos essenciais da

Responsabilidade Civil: acdo ou omissdo, culpa ou dolo do agente, relacdo de

2 TARTUCE, Flavio. Direito Civi, volume 2: responsabilidade civil e direito das obrigacdes. Rio de Janeiro:
Forense, 2020., p. 334
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causalidade e o dano experimentado pela vitima"3. Tais elementos sdo encontrados na
redacao do art. 186 do CC, acima transcrito.

A acao ou omissao pode ser entendida, de modo geral, como conduta, a qual pode
ser praticada pelo agente em si, ou mesmo por terceiros que, por exemplo, estejam sob
o dever de guarda deste agente, ou animais que lhe pertengam?.

A relacéo de causalidade é nada mais que a existéncia de uma relacédo de causa
e efeito entre a conduta apurada e o dano verificado®. O nexo de causalidade pode ser
rompido de diversas formas, assim como pode ser composto por diversas condutas, tidas
como concausas de um evento danoso.

No ambito no qual se desenvolvera o presente trabalho, cumpre destacar desde
ja que um dos principais questionamentos sobre a responsabilizacdo de, por exemplo,
fabricantes de carros automotores esté na verificacdo de um nexo causal efetivo entre a
conduta destes que colocaram o produto no mercado e o programaram, das escolhas
gue, autonomamente, o veiculo e sua Inteligéncia Atrtificial irdo tomar. Caso se entenda
por rompido o nexo causal, ndo haveria como responsabilizar tais sujeitos.

Em geral, as excludentes de nexo causal sdo a culpa ou fato exclusivo da vitima,
de terceiro, e o caso fortuito ou forca maior®.

Por fim, tem-se o dano, importante elemento da Responsabilidade Civil, posto que
€ o foco do instituto e 0 que se pretende reparar. O prejuizo € imprescindivel a
configuracédo da Responsabilidade Civil e da obrigagéo de indenizar, mas ele pode ser
tanto fisico como moral, ou extrapatrimonial’.

O quarto elemento, qual seja, a culpa ou dolo, sera vista de forma mais especifica
a sequir, ja que guarda importante relacdo com as analises que serao feitas ao longo do

trabalho.

3 GONCALVES, Carlo Roberto. Direito civil brasileiro, v. 4: responsabilidade civil. Sdo Paulo: Saraiva, 2019.
p. 53

4 GONCALVES, Carlo Roberto. Direito civil brasileiro, v. 4: responsabilidade civil. S&do Paulo: Saraiva, 2019.
p. 53

5 GONCALVES, Carlo Roberto. Direito civil brasileiro, v. 4: responsabilidade civil. Sdo Paulo: Saraiva, 2019.
p. 54

6 TARTUCE, Flavio. Direito Civi, volume 2: responsabilidade civil e direito das obrigaces. Rio de Janeiro:
Forense, 2020, p. 410

7 GONCALVES, Carlo Roberto. Direito civil brasileiro, v. 4: responsabilidade civil. S&o Paulo: Saraiva, 2019.
p. 55
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Contudo, antes de avancar, € preciso salientar que a consequéncia da verificacao
de todos os elementos descritos no art. 186 do CC, para além da configuracdo do ato
ilicito, € o surgimento da obrigacdo de indenizar, cerne da Responsabilidade Civil,
previsto no caput do art. 927 do mesmo Diploma Legal.

2.2. Responsabilidade subjetiva

Como regra geral, o Cddigo Civil adota a teoria subjetivista para a
Responsabilidade Civil. Isso significa dizer que, para gerar a responsabilizagdo de
alguém, sera necessario demonstrar a culpa ou o dolo dessa pessoa na conduta que
gerou o dano?.

A culpa ou dolo integram os elementos previstos no ato ilicito ensejador da
obrigacdo de indenizar. Enquanto o dolo é um agir voluntario, a culpa ocorre por
negligéncia, imprudéncia ou impericia, e pode ser entendida de vérias formas. Pode ser
"grave", guando se aproxima mais do dolo, ou pode ser "leve", caso seja evitavel o dano
com atencdo normal. Ainda, poderia ser "levissima”, quando fosse evitavel o ato apenas
com atencdo extraordinaria ou com algum conhecimento especifico. Também existiria a
culpa in eligendo e in vigilando. A primeira significa uma ma escolha do autor, enquanto
a segunda seria uma auséncia de fiscalizacéo satisfatoria®.

A culpa, em sentido estrito, pode ser conceituada como “desrespeito a um dever
preexistente, ndo havendo propriamente uma intencédo de violar o dever juridico, que
acaba sendo violado por outro tipo de conduta'®”. A auséncia de intengdo mencionada é
um importante fator quando tratamos de IA e carros autbnomos.

Como se vera ao longo do trabalho, a responsabilizacdo subjetiva de algum dos
sujeitos mais conhecidos é a mais complicada e de dificil justificacdo. Por 6bvio, quando
ha culpa decorrente da conduta do motorista, ou de um fabricante de veiculo

automatizado, a responsabilidade subjetiva deve ser aplicada sem maiores dificuldades.

8 GONCALVES, Carlo Roberto. Direito civil brasileiro, v. 4: responsabilidade civil. S&o Paulo: Saraiva, 2019.
p. 53/54

9 GONCALVES, Carlo Roberto. Direito civil brasileiro, v. 4: responsabilidade civil. Sdo Paulo: Saraiva, 2019.
p. 54

10 TARTUCE, Flavio. Direito Civi, volume 2: responsabilidade civil e direito das obrigagdes. Rio de Janeiro:
Forense, 2020, p. 389
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Contudo, tais situacbes geralmente decorrem de danos comuns a todos os
veiculos. Os prejuizos especificamente causados pela IA sdo gerados sem que 0s
sujeitos envolvidos possam, muitas vezes, evitd-lo, ndo sendo algo sequer previsivel. E
a previsibilidade cumpre importante papel na atribuicdo e verificagdo da existéncia de
culpal!, afinal a imprevisibilidade completa de um evento pode inclusive caracterizar
excludente de nexo causal por caso fortuito!2. E justamente no ponto que reside a maior

dificuldade da Responsabilidade Civil perante a IA.
2.3. Responsabilidade objetiva

Em resposta as limitacdes da responsabilidade subjetiva, chegamos a um outro
tipo de responsabilizacdo, uma que prescinde justamente do elemento mais dificil de se
encontrar em casos envolvendo os veiculos autbnomos: a culpa.

Diferente do Coddigo Civil, que pauta em geral o dever de responsabilidade
subjetiva, em 1990 surge o Cddigo de Defesa do Consumidor, passando a consagrar a
responsabilidade civii sem culpa como regra inerente a defesa dos
consumidores13. Deve-se salientar que o CC também tem previséo da responsabilidade
dita objetiva, sem dolo ou culpa, conforme redacédo do paragrafo Unico do art. 927 do
Diploma Legal.

Em geral, a responsabilidade objetiva se pauta na teoria do riscol4ou seja, na tese
de que determinadas atividades praticadas na sociedade trazem riscos aos individuos,
pelos quais deve haver responsabilizagcdo previamente acertada, prescindindo da
verificagéo de culpa no caso concreto.

Tartuce assim se manifesta quanto a responsabilidade objetiva e sua importancia:

Entendemos que a responsabilizacdo independente de culpa representa
um aspecto material do acesso a justica, tendo em vista a conjuntura de
desequilibrio percebida nas situages por ela abrangidas. Com certeza,

I TARTUCE, Flavio. Direito Civi, volume 2: responsabilidade civil e direito das obriga¢cfes. Rio de Janeiro:
Forense, 2020, p. 389
12 TARTUCE, Flavio. Direito Civi, volume 2: responsabilidade civil e direito das obrigacGes. Rio de Janeiro:
Forense, 2020, p. 410
13 TARTUCE, Flavio. Direito Civi, volume 2: responsabilidade civil e direito das obriga¢Ges. Rio de Janeiro:
Forense, 2020. p. 337
14 TARTUCE, Flavio. Direito Civi, volume 2: responsabilidade civil e direito das obrigacées. Rio de Janeiro:
Forense, 2020. p. 335
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afastada a responsabilidade objetiva, muito dificil seria, pela deficiéncia
geral observada na grande maioria dos casos, uma vitoria judicial em uma
acao promovida por um particular contra o Estado, ou de um consumidor
contra uma grande empresa.*®

E possivel citar diversos exemplos de responsabilidade objetiva, inclusive
presentes no Coédigo Civil, como a responsabilidade civil do incapaz (art. 928'6), do dono
de animais (art. 936'7), dos donos de edificio (art. 937%®) e de seus moradores (art.
93819).20

Contudo, é no direito brasileiro consumerista que temos a responsabilidade
objetiva como parametro geral para as relagées ali tratadas.?! Para os fins do trabalho
agui desenvolvido, destacam-se os artigos 12 e 14 do CDC, que versam diretamente

sobre o ponto:

Art. 12. O fabricante, o produtor, o construtor, nacional ou estrangeiro, e
o importador respondem, independentemente da existéncia de culpa, pela
reparacdo dos danos causados aos consumidores por defeitos
decorrentes de projeto, fabricacdo, construcdo, montagem, férmulas,
manipulacdo, apresentacdo ou acondicionamento de seus produtos, bem
como por informagdes insuficientes ou inadequadas sobre sua utilizagédo
e riscos.

(...)

Art. 14. O fornecedor de servicos responde, independentemente da
existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos a prestacdo dos servigcos, bem como
por informag@es insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicéo e riscos.

15 TARTUCE, Flavio. Direito Civi, volume 2: responsabilidade civil e direito das obrigagGes. Rio de Janeiro:
Forense, 2020. p. 337

16 Art. 928. Codigo Civil: O incapaz responde pelos prejuizos que causar, se as pessoas por ele
responséaveis néo tiverem obrigacédo de fazé-lo ou ndo dispuserem de meios suficientes.

17 Art. 936. Cadigo Civil: O dono, ou detentor, do animal ressarcira o dano por este causado, se nao provar
culpa da vitima ou forca maior.

18 Art. 937. Cddigo Civil: O dono de edificio ou construgao responde pelos danos que resultarem de sua
ruina, se esta provier de falta de reparos, cuja necessidade fosse manifesta.

19 Art. 938 Cadigo Civil: Aquele que habitar prédio, ou parte dele, responde pelo dano proveniente das
coisas que dele cairem ou forem lancadas em lugar indevido.

20 CHAVES, Natalia Cristina. Inteligéncia artificial: os novos rumos da responsabilidade civil. Em: VII
Encontro Internacional do CONPEDI, 2017, Braga, Portugal. Anais Direito Civil Contemporaneo, CONPEDI:
Floriandpolis, 2017, p. 64.

21 ALBIANI, Christine. Responsabilidade civil e inteligéncia artificial: quem responde pelos danos causados
por robds inteligentes. Instituto de Tecnologia e Sociedade do Rio -ITC, 3° grupo de pesquisa, Rio de
Janeiro, 2018, p. 7
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Os artigos transcritos versam sobre a chamada responsabilidade pelo fato do
produto ou servico. Elas diferem do chamado “vicio de produto ou servigo” porque, nesse
caso, trata-se de defeitos no produto ou servigo disponibilizado. Um defeito pode ser
entendido como “uma anomalia do produto, enquanto a falha significa um mal
funcionamento em um dispositivo, componente, ou definicdo incorreta de processo que
esta encapsulado no produto'??

A diferenca entre o fato de produto e vicio de produto esta também, em parte, na
gravidade e capacidade de producao de dano que produz. Por isso, a responsabilidade
por fato de produto é objetiva?s.

Assim, no ambito consumerista, existe de forma mais latente essa nocao de risco,
"segundo a qual devem suportar os efeitos maléficos da atividade aqueles que recebam
0s seus bbnus, mormente quando a atividade desenvolvida é passivel de causar
prejuizos a terceiros"?4.

E pela responsabilizac&o objetiva que mais sera motivada a responsabilidade civil
dos agentes envolvidos na fabricacdo de carros autbnomos, de acordo com as hipoteses
e riscos que serao vistos ao longo do trabalho.

Por fim, Tartuce traz em sua obra uma nova leitura da responsabilidade obijetiva,
chamando-a de “responsabilidade pressuposta”. O tema, por ser novo e exigir um estudo
aprofundado a parte, ndo sera objeto de analise no presente trabalho. Contudo, cumpre
salientar que, como idealizado, muito bem se amoldaria a situacdo da IA e dos carros
autdbnomos. Esse tipo de responsabilidade é definida pelo autor como aquela em que:

(...) deve-se buscar, em um primeiro plano, reparar a vitima, para depois
verificar-se de quem foi a culpa, ou quem assumiu o risco. Com isso, 0
dano assume o papel principal no estudo da responsabilidade civil,
deixando de lado a culpa. Ademais, pela tese, pressupbe-se a

22 PINHEIRO, Guilherme Pereira; BORGES, Maria Ruth; MELLO, Flavio Luis de. Danos envolvendo
veiculos autbnomos e a responsabilidade do fornecedor. Revista Brasileira de Direito Civil — RBDCivil, Belo
Horizonte, v. 21, p. 250.

23 FERREIRA, Diogo Ramos. A responsabilidade civil dos fornecedores de inteligéncia artificial. Revista de
Direito e as Novas Tecnologias, v. 4, 2019, p. 6.

24 CHAVES, Natalia Cristina. Inteligéncia artificial: os novos rumos da responsabilidade civil. Em: VII
Encontro Internacional do CONPEDI, 2017, Braga, Portugal. Anais Direito Civil Contemporéaneo, CONPEDI:
Floriandpolis, 2017, p. 65.
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responsabilidade do agente pela exposi¢cdo de outras pessoas a situacdes
de risco ou de perigo25

Ainda que apenas como nota, a responsabilidade pressuposta € um exemplo das
adaptacdes que o instituto da responsabilidade civil deve sofrer para se adequar aos

novos tempos.

25 TARTUCE, Flavio. Direito Civi, volume 2: responsabilidade civil e direito das obrigaces. Rio de Janeiro:
Forense, 2020. p. 339
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3. A INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO FATO JURIDICO

A Inteligéncia Artificial € uma tecnologia, desenvolvida por cientistas, destinada a
poucos —ao menos em um estagio inicial, em razao de seus custos -, mas cujos impactos
no ambito do Direito provavelmente ndo encontrardo precedentes.

Para além de um fato ordinario, a IA é capaz de gerar uma série de repercussodes
no mundo juridico, as quais ensejarao a atuacdo do Poder Judiciario e Legislativo para
que sejam eficientemente tratadas. E tal momento ndo est4 tdo distante.

Ja temos exemplos de IA em diversos ramos da vida em sociedade, desde um
computador que joga xadrez, o Deep Blue, que ainda em 1997 venceu o entdo campeao
mundial do esporte, até ferramentas como a Siri e 0 Assistente Google, exemplos mais
proximos de nossos cotidianos e demonstram apenas uma parcela do que a IA é capaz
ja nos dias de hoje.?®

O proprio Judiciario, enquanto devera tratar de questdes envolvendo IA, também
se utiliza de ferramentas deste tipo, como o sistema Victor, implementado desde 2018 no
Supremo Tribunal Federal?’. No mesmo ano, a OAB criou uma coordenacéo de IA para
acompanhar e regulamentar a implementacdo desta tecnologia também nos servicos de
advocacia?®®.

Ainda temos um exemplo latente e presente das redes sociais, que se viram
envolvidas em grandes e recentes polémicas, muito relacionadas ao uso de IA em seus
sistemas?®. O Facebook, por exemplo, foi amplamente acusado de gerar e utilizar
capacidade manipuladora nas massas, introduzir ideias, desconstruir conceitos e
verdades, polarizar a sociedade e ameacar democracias liberais e suas eleicfes e

politica®.

26 FERREIRA, Diogo Ramos. A responsabilidade civil dos fornecedores de inteligéncia artificial. Revista de
Direito e as Novas Tecnologias, v. 4, 2019, p. 3.

2" FERREIRA, Diogo Ramos. A responsabilidade civil dos fornecedores de inteligéncia artificial. Revista de
Direito e as Novas Tecnologias, v. 4, 2019, p.3

28 FERREIRA, Diogo Ramos. A responsabilidade civil dos fornecedores de inteligéncia artificial. Revista de
Direito e as Novas Tecnologias, v. 4, 2019, p. 3.

29 FERREIRA, Diogo Ramos. A responsabilidade civil dos fornecedores de inteligéncia artificial. Revista de
Direito e as Novas Tecnologias, v. 4, 2019, p. 3

80 Documentério “O dilema das redes”. Diregao por Jeff Orlowski. Producao por Larissa Rhodes. Los Gatos,
California: Netflix, 2020. Diponivel na plataforma de streaming Netflix (89min)
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A presenca da IA em tantos ambitos da vida moderna da uma pequena ideia do
que ela pode se tornar no futuro, e em um nédo tdo distante. Problemas como a
privacidade, uso de dados pessoais, mecanizagao de decisdes sdo exemplos mais claros
dos usos ja implementados da IA, e outros ainda virdo.

Ao mesmo tempo, ndo se ignora que a tecnologia cumpre papel fundamental no
desenvolvimento da sociedade, na melhora de condi¢cdes de vida e na difusdo de
informacdes e conhecimento, cada vez mais acessiveis a grandes contingentes de
pessoas. A IA facilitou a locomocéao de pessoas nas cidades com aplicativos como Uber,
possibilitou a coordenacéo entre diversos restaurantes, entregadores e consumidores por
meio de aplicativos como Ifood e viabilizou a economia compartilhada em que hoje
vivemos®L. Isso sem mencionar os avangos na medicina, na ciéncia e em outros ramos
do conhecimento e da sociedade.

N&o por outro motivo que o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, que hoje se
direciona a IA, é estimulado pelo ordenamento juridico brasileiro, a comecar por sua
Constituicdo, no art. 218%, Esse estimulo ao avanco tecnoldgico procede da
preocupacao de manter o Brasil uma nacédo independente e soberana, e imersa nas
novidades que sdo difundidas em outros paises33.

O pensamento de estimulo a IA esta consubstanciado também no Projeto de Lei®*
sobre a matéria, o qual tramita no Congresso Nacional. No texto atual, os artigos 10° e

12° trazem essa ideia positiva de incentivos e promogéao da tecnologia:

Art. 10. Constituem diretrizes para a atua¢do da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios em relacdo ao uso da inteligéncia
artificial no Brasil: | - promover e incentivar investimentos publicos e
privados em pesquisa e desenvolvimento de inteligéncia artificial;

(..

31 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 149.

32 Art. 218. Constituicdo Federal: O Estado promovera e incentivard o desenvolvimento cientifico, a
pesquisa, a capacitacdo cientifica e tecnoldgica e a inovacdo, Constituicdo Federal

83 CHAVES, Natalia Cristina. Inteligéncia artificial: os novos rumos da responsabilidade civil. Em: VII
Encontro Internacional do CONPEDI, 2017, Braga, Portugal. Anais Direito Civil Contemporaneo, CONPEDI:
Floriandpolis, 2017, p. 56.

3 CAMARA DOS DEPUTADOS. Projeto de Lei n° 21/2020. Estabelece principios, direitos e deveres para
0 uso de inteligéncia artificial no Brasil, e da outras providéncias
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Art. 12. O Poder Publico facilitard a adocdo de sistemas de inteligéncia
artificial na Administracdo Publica e na prestacdo de servigcos publicos,
visando a eficiéncia e a redugdo dos custos.

Contudo, ao prever o estimulo e promocéo do desenvolvimento cientifico, tanto a
Constituicdo como a Legislacao infraconstitucional acabou por deixar de lado, ao menos
até agora, o tratamento dos efeitos desse desenvolvimento.

Matérias como a protecdo a privacidade e dados, ponderacgéo entre liberdade de
expressdo e protecdo de direitos da personalidade como intimidade, e garantia de
neutralidade da rede sdo temas que ja receberam algum tratamento, ainda que muito
recente, no Marco Civil da Internet, promulgado apenas em 201436, Mas a IA trara ainda
muitos fatos juridicos que mereceréo tratamentos ainda nao concebidos.

Apenas como exemplo no Judiciario, destaca-se uma palestra intitulada “Manter-
se humano na era digital”, feita ainda em outubro de 2019, onde a Min. Nancy Andrighi,
do Superior Tribunal de Justica, manifestou seu entendimento no sentido de que a IA
encontra limites importantes no Judiciario, e que embora possa aplicar teses juridicas e
precedentes de um Tribunal a casos concretos, seria preciso um olhar atento e humano
de um Juiz para interpretar particularidades e para modificar posicdes ha muito
consolidadas®’. E, de fato, a aplicacédo da jurisprudéncia sedimentada é tarefa simples
para a IA, mas a nocao de que € necessario modificar um posicionamento da Justica em
atencao as modificacbes de valores ocorridas na sociedade pode néo ser.

Assim, compreendida a importancia e a iminéncia da IA como fato juridico a ser
tratado pelo Direito, é necessario compreender também como essa tecnologia vem se

desenvolvendo, a fim de explicitar ainda mais as questdes que a “ferramenta” suscita.

35 CHAVES, Natdlia Cristina. Inteligéncia artificial: os novos rumos da responsabilidade civil. Em: VII
Encontro Internacional do CONPEDI, 2017, Braga, Portugal. Anais Direito Civil Contemporédneo, CONPEDI:
Floriandpolis, 2017, p. 56.

% CHAVES, Natalia Cristina. Inteligéncia artificial: os novos rumos da responsabilidade civil. Em: VII
Encontro Internacional do CONPEDI, 2017, Braga, Portugal. Anais Direito Civil Contemporéaneo, CONPEDI:
Floriandpolis, 2017, p. 56.

87 MANTER-SE humano na era digital. Palestra da Ministra do Superior Tribunal de Justi¢a, Nancy Andrighi.
Sé&o Paulo: IASP, 2019.
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3.1. Desenvolvimento da inteligéncia artificial

A Inteligéncia Atrtificial foi, por muito tempo, matéria de filmes de ficcao cientifica.
Mas em que pese ndo tenha sido tdo sentida em nosso cotidiano até mais recentemente,
é também ha muitos anos que ela foi idealizada no mundo real pela primeira vez.

O interesse cientifico e académico na compreensdo acerca do método de
aprendizado e raciocinio do cérebro humano pode ser tracado até a Grécia antiga,
remontando inclusive a Aristoteles, que em Etica a Nicomaco ja desenvolve um primeiro
pensamento sobre a existéncia de um algoritmo para o aprendizado®.

Mas foi Allan Turing que, em 1950, fez pela primeira vez a pergunta “Maquinas
podem pensar?”*® Seu ideal era de um computador digital que pudesse executar qualquer
tarefa que fosse feita por um ser humano.*® Contudo, ainda ndo era possivel imaginar a
dimenséo que tal ideia atingiria.

Para se ter uma ideia, Turing profetizou que em 50 anos, ou seja, até 0s anos
2000, haveria computadores capazes de passar por um interrogatério de cinco minutos
no qual um ser humano teria uma chance de menos 70% de identificar se as respostas
foram dadas por um computador ou por uma pessoa*!l. E possivel afirmar que Turing
estava certo, e talvez tenha sido até mesmo pessimista, considerando o que nossos
computadores foram capazes de fazer em menos de duas décadas ap6s o marco do
autor.

A 1A, como concebida hoje, ndo parece ter sido imaginada por Turing. Ele,
inclusive, acreditava que uma maquina pensar, efetivamente, era uma ideia que nao seria
passivel de discussdo em sua época, mas que, no final daquele século, seria algo ndo
mais controverso e que preencheria normalmente as ideias de cientistas*?. Estava
novamente certo em sua previsao.

Ainda no século passado, contudo, temos as primeiras menc¢des ao conceito de

IA. Em uma Convencéo da Universidade de Dartmouth, nos Estados Unidos, em 1956,

%8 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 80.

39 TURING, Alan. Computing machinery and intelligence. Mind, New Series v. 59, n. 236, p. 433.

40 TURING, Alan. Computing machinery and intelligence. Mind, New Series v. 59, n. 236, p. 436.

41 TURING, Alan. Computing machinery and intelligence. Mind, New Series v. 59, n. 236, p. 436.

42 TURING, Alan. Computing machinery and intelligence. Mind, New Series v. 59, n. 236, p. 442.
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foi registrado um conceito mais voltado a IA que conhecemos, mencionando-se pela
primeira vez a ideia de um computador aprender a partir da prépria experiéncia*,

Entretanto, até hoje ndo temos um conceito de IA que gere consenso na
comunidade académica. Pode-se identificar elementos quase sempre presentes nas
referéncias a tecnologia da IA, como a busca pela reproducdo da inteligéncia e
comportamento humano**, ou mesmo a simulacdo do pensamento das pessoas em
maquinas®. A definicdo resta ainda mais intrincada quando se nota que a IA pode ser
uma ciéncia e ao mesmo tempo o produto desta mesma ciéncia“.

No Brasil, temos o Projeto de Lei*’ jA mencionado, n°21/2020, no qual podemos
encontrar uma definicdo juridica para a IA e para um de seus elementos mais relevantes,

a nogao de conhecimento do computador:

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:

| - sistema de inteligéncia artificial: o sistema baseado em processo
computacional que pode, para um determinado conjunto de objetivos
definidos pelo homem, fazer previsbes e recomendac¢des ou tomar
decisbes que influenciam ambientes reais ou virtuais;

(...)

Il - conhecimento em inteligéncia artificial: habilidades e recursos, como
dados, cddigos, algoritmos, pesquisas, programas de treinamento,
governanca e melhores praticas, necessarios para conceber, gerir,
entender e participar do ciclo de vida do sistema;

Como se Vvé, a definicdo encontrada no projeto de legislacdo brasileira ainda
encontra barreiras, principalmente se considerado que a IA, que hoje se discute e
desenvolve, ndo é mais uma mera “ferramenta” cujos objetivos serdo definidos pelo

homem, como refere o artigo.

43 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 79.

44 FERREIRA, Diogo Ramos. A responsabilidade civil dos fornecedores de inteligéncia artificial. Revista de
Direito e as Novas Tecnologias, v. 4, 2019, p. 2.

45 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 81

46 CHAVES, Natalia Cristina. Inteligéncia artificial: os novos rumos da responsabilidade civil. Em: VII
Encontro Internacional do CONPEDI, 2017, Braga, Portugal. Anais Direito Civil Contemporéaneo, CONPEDI:
Floriandpolis, 2017, p. 61.

47 CAMARA DOS DEPUTADOS. Projeto de Lei n° 21/2020. Estabelece principios, direitos e deveres para
0 uso de inteligéncia artificial no Brasil, e d4 outras providéncias.
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Desde Turing, tem-se que a medida mais conhecida para se avaliar a eficiéncia da
inteligéncia artificial e seu desenvolvimento é o teste idealizado em seu artigo*®, hoje
conhecido como Teste de Turing. Nesse teste, que indica quando a IA chegaria em um
ponto satisfatério, o objetivo € que, ao responder a uma pergunta por escrito, um ser
humano ndo consiga identificar se a resposta foi dada por um computador ou por outra
pessoa*d,

Essa nocgéo traz a ideia de fusdo entre 0 homem e a maquina, ou ao menos de
aproximacéo de ambos. Em outras palavras, na IA a maquina nao seria controlada, nem
mesmo em seus objetivos, pelos seres humanos. A la apresentaria 0 mesmo nivel de
independéncia e autonomia que guarda o homem médio, e talvez mais, considerando
que o volume de informacbes coletadas e processadas por esses sistemas trariam
possibilidades ao computador que jamais serao experimentadas por seres humanos.

Pires e Silva dizem que:

(...) éintrinseco a inteligéncia artificial: (a) o impeto de se auto aperfeicoar;
(b) o desejo de ser racional; (c) a busca pela preservacao da utilidade das
suas fungdes; (d) a prevencdo da falsificacdo de seus resultados
operacionais ou das suas propriedades funcionais; (e) o desejo de adquirir
recursos e uséa-los de forma efciente.>®

Esse parece ser o Unico objetivo da IA que foi intencionado pelos seus
desenvolvedores, o de se tornar justamente independente, por meio desse
aperfeicoamento constante e capacidade sem precedentes.

Nesse sentido, o ponto focal do desenvolvimento da IA é o chamado machine
learning, que em outras palavras é técnica que permite que a maguina ou computador
aprenda sozinho, sem a insercdo manual ou programada de informagbes, mas que

desenvolva a capacidade de aprender com experiéncias pessoais®!.

48 TURING, Alan. Computing machinery and intelligence. Mind, New Series v. 59, n. 236, p. 433.

49 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 81.

50 PIRES, Thatiane Cristina Fontao; SILVA, Rafael Peteffi da. A responsabilidade civil pelos atos autbnomos
da inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolucdo do Parlamento Europeu. Revista Brasileira de
Politicas Puablicas, Brasilia, v. 7, n. 3, p. 244.

51 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 84.
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Assim, “tal qual acontece com a experiéncia humana, guardadas as devidas
propor¢cdes, a maquina aprende com base em seus atos, ou seja, seus erros e acertos
modelam seu agir futuro™?. Diz-se que a principal diferenca entre um computador
convencional e a lA é justamente essa capacidade do machine learning, na qual ela pode
ter e acumular experiéncias préprias e aprender com elas®3.

Mas a IA, em seu caminho de simulacdo do pensamento humano, chega ao ponto
de simular seu cérebro e redes neurais, com neurbnios e sinapses, que inclusive se
modificam em sua estrutura de acordo com o aprendizado e informacao processada,
enriqguecendo ainda mais a capacidade de aprendizado®*.

Esse desenvolvimento € chamado de deep learning, funcionando como a unido
entre uma complicada rede neural artificial e grandes quantidades de dados a serem
processados e interligados®®. E uma subespécie da machine learning que avanca ainda
mais a IA na direcao da plena autonomia, permitindo que o computador encontre padrées
dentre inUmeras informacdes, iSso sem que seja necessario programar qual padrdo sera
buscado®®.

E o deep learning que retira muitas das limitagdes da IA, ja que permite a
continuidade e aprofundamento de sua aprendizagem com 0 tempo e com 0O maior
numero de dados e informacfes a que tem acesso, levando-nos a crer em suas
“possibilidades infinitas™”.

Essa infinitude leva ao consectario l6gico da incerteza. H4 um desconhecimento
dos préprios desenvolvedores sobre como a IA, em seu estagio de deep learning, chega

aos resultados que apresenta®®. Isso porque "com a habilidade de treinar a si mesma e

52 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 84.

53 PIRES, Thatiane Cristina Fontao; SILVA, Rafael Peteffi da. A responsabilidade civil pelos atos autbnomos
da inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolucdo do Parlamento Europeu. Revista Brasileira de
Politicas Publicas, Brasilia, v. 7, n. 3, p.

54 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 92.

5 FERREIRA, Diogo Ramos. A responsabilidade civil dos fornecedores de inteligéncia artificial. Revista de
Direito e as Novas Tecnologias, v. 4, 2019, p. 3.

5% MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 95/96.

57 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p.

58 FERREIRA, Diogo Ramos. A responsabilidade civil dos fornecedores de inteligéncia artificial. Revista de
Direito e as Novas Tecnologias, v. 4, 2019, p. 3



23

acumular experiéncias, a IA pode tomar decisdes independentemente da vontade do seu
desenvolvedor e, inclusive, chegar a resultados sequer passiveis de previsao pelos seus
programadores">°.

E h4, ainda, a nocdo de que a IA seria limitada enquanto buscasse imitar ou
simular essas formas de aprendizado e raciocinio humano, e seria ainda mais livre — e
incerta - se se libertasse dessa limitag&o®°.

Essas desconfiangas com relagdo a tecnologia geram medos em parte da
sociedade, e curiosidade em outros. A nocdo da IA como beneficio ou maleficio é
debatida inclusive entre aqueles mais envolvidos no desenvolvimento destas tecnologias,
como os CEOs da Tesla e Facebook. Enquanto Zuckerber, do Facebook, acredita ser
demasiadamente negativista a visdo apocaliptica da IA, Elon Musk, da Tesla, prevé
impactos negativos e significativos na sociedade®?.

N&o seria a primeira vez que enfrentamos enquanto sociedade um embate com o
surgimento de ferramentas com certo grau de automatismo. Quando surgiram 0s
elevadores e pilotos automéaticos, pode-se dizer que o questionamento, inclusive juridico
e no ambito da responsabilidade civil, comecou a ser levantado®?.

Contudo, o desenvolvimento da IA no rumo para se tornar um ser humano artificial

é sem precedentes, e na trilha deste caminho a IA pode causar danos a terceiros®.
3.2. Os carros autbnomos

Como visto até entdo, a IA é um tema amplo, com diversas ramificacdes,
elementos e consequéncias, as quais exigiriam um estudo de anos para se

verdadeiramente compreender. Assim, dadas as limitacbes da presente pesquisa é

59 PIRES, Thatiane Cristina Fontao; SILVA, Rafael Peteffi da. A responsabilidade civil pelos atos autbnomos
da inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolu¢cdo do Parlamento Europeu. Revista Brasileira de
Politicas Publicas, Brasilia, v. 7, n. 3, p. 243.

60 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p.82

61 PIRES, Thatiane Cristina Fontdo; SILVA, Rafael Peteffi da. A responsabilidade civil pelos atos autbnomos
da inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolu¢do do Parlamento Europeu. Revista Brasileira de
Politicas Puablicas, Brasilia, v. 7, n. 3, p. 243.

62 VIEIRA, Rodrigo de Campos; FONSECA, Victor Cabral; CASAIS, Vitor Yeung. Carros autdnomos:
aspectos juridicos no brasil.

63 PIRES, Thatiane Cristina Fontao; SILVA, Rafael Peteffi da. A responsabilidade civil pelos atos autbnomos
da inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolucdo do Parlamento Europeu. Revista Brasileira de
Politicas Publicas, Brasilia, v. 7, n. 3, p. 244.
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necessario atentar um uma das facetas da IA, talvez aquela que permite a melhor
visualizacdo dos problemas juridicos decorrentes do uso da tecnologia no ambito da
responsabilidade civil.

Esse é o0 caso dos veiculos automotores autbnomos, exemplo de tecnologia na
qual a IA é cada vez mais almejada, desenvolvida e implementada, além de ja termos
exemplos praticos nos dias de hoje que permitem uma melhor visualizacdo das
consequéncias da IA na sociedade em geral, e ndo em setores especificos como a
medicina ou laboratérios cientificos.

Estes carros podem ser entendidos como aqueles em que um computador € capaz
de assumir o controle de acles relevantes da direcdo e do veiculo, sem que seja
necesséria a interferéncia do motorista. O carro autbnomo faz uso de seus equipamentos
de navegacdo, como cameras e GPS, para tecer suas proprias interpretacdes e
julgamentos e determinar o agir do veiculo em determinada situacdo®*.

Essas tomadas de decisbes sao feitas por meio de machine learning e pelo
processamento de dados em redes neurais artificiais, e € com a captacdo das mais
diversas informacdes que essas maquinas podem tomar decisdes de modo similar a um
humano®®. E quanto mais dados coletam, decisdes tomam e comunicagées fazem, mais
se aperfeicoam®®, sendo que sdo capazes de fazé-lo muito mais rapido que um humano.

Salienta-se que os programadores de carros autbnomos sequer poderiam prever
todas as situaces que um veiculo va vir a enfrentar no transito, sendo imprescindivel a
tecnologia da IA para este tipo de produto®’.

Assim, veiculos autbnomos sdo um dos polos de maior atencdo daqueles que
desenvolvem e investem em IA, principalmente em empresas como Tesla, Google e
Uber®®. E a tecnologia nesses produtos esta mais préxima do que muitos pensam. Ainda

em 2018, uma empresa ligada ao Grupo controlador da Google “lancou o primeiro servico

64 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 153.

65 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 154.

66 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 155.

67 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 155.

68 FERREIRA, Diogo Ramos. A responsabilidade civil dos fornecedores de inteligéncia artificial. Revista de
Direito e as Novas Tecnologias, v. 4, 2019, p. 4
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de transporte mediante veiculos autbnomos do mundo” em uma area restrita da cidade
de Phoenix, nos EUA®®.

A Kroger e a Neolix sdo outros exemplos de empresas que incorporaram um
sistema de entregas, nos EUA e China, respectivamente, com veiculos autdnomos’. A
ideia dos veiculos autbnomos se amolda ao conceito de cidades inteligentes e
conectadas, bem como visam aumentar a seguranca no transito, minimizando os riscos
atribuidos aos erros de condutores humanos’?.

De fato, a nocdo de maior seguranca talvez seja o maior propulsor do
desenvolvimento de veiculos automatizados. Formou-se uma expectativa de que o0s
carros autbnomos “sejam mais eficientes e mais seguros do que 0s carros com pessoas
por trds do volante, reduzam congestionamentos nas grandes cidades e alterem o0s
modelos existentes de transporte e logistica, trazendo grandes impactos para a
sociedade"’?, A projecdo é de uma reducéo de acidentes que poderia chegar a 80%3, ja
gue hoje mais de 90% dos acidentes de transito sdo causados por falha humana, a qual
seria a mais mitigada’.

Objetiva-se também uma reducdo do numero de veiculos nas ruas, gerando
impactos na poluicdo, implementacdo em transporte coletivo, diminuicdo de trafego, de

estacionamentos, dos problemas de sonoléncia, embriaguez ao volante, etc.”>.
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Contudo, essa ainda ndo é a realidade, principalmente devido ao estagio ainda
inicial de desenvolvimento destas tecnologias. Assim, os carros autbnomos ainda sao
mais propensos ao risco do que veiculos conduzidos por seres humanos’®.

Porém, a seguranca ndo é a Unica fonte propulsora ou mesmo escopo do
desenvolvimento dos carros autbnomos. Salienta-se ideias como a de aumento da
produtividade do usuario, ja que no tempo que hoje gasta dirigindo, poderia passar a se
ocupar de outras tarefas’’. A crise de emergéncia sanitaria que assola o pais no ano de
2020 reforgou ainda mais a propaganda dessa tecnologia: menos pessoas, menos risco
de contagio, maior possibilidade de driblar os isolamentos’®.

Por 6bvio, também existe um incentivo econdmico por tras dos veiculos
autbnomos, consubstanciado principalmente em empresas de entrega e transporte, que
visam a reducdo de custos com a forca de trabalho hoje arcados’®. Mas os impactos
econdmicos ndo estariam restritos as grandes empresas.

A Tesla, como mencionado, investe no desenvolvimento dos veiculos autbnomos,
inclusive com uma ideia de expanséo curiosa do uso do mecanismo, com a proposta de
que consumidores destes veiculos possam deixar seus carros transportar passageiros
durante os periodos em que ficariam parados, revertendo o custo desse transporte em
renda para o proprietario do veiculo, como expresséo da atual economia compartilhada®.

Contudo, os beneficios sdo acompanhados do 6nus gerado pelos carros
autdbnomos. Afinal, o estudo e a engenharia por tras destes veiculos reduz a quantidade
de falhas que o veiculo pode apresentar, mas certamente ndo os elimina®?.

Os defeitos existentes em carros comuns podem ocorrer também nos autbnomos,

como defeitos mecanicos, componentes defeituosos, errados, problemas de
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desempenho e durabilidade, dentre outros. Contudo, existem problemas proprios da

automatizacao desses carros, como:

a) projetos que dependem de dados inadequados de sensores, incluindo
quantidade insuficiente, imprecisdo, precisdo deficiente ou velocidade
inadequada de entrada de dados; b) reconhecimento impreciso de
padrdes, tal como o VA [veiculo autbhomo] ndo ser capaz de reconhecer
um pedestre na estrada ou outros obstaculos ou perigos futuros; c)
projetos incapazes de executar manobras comuns de forma segura, como
curvas, manobras de pista, manutencao de distancias e fuséo; d) outros
problemas com o0 comportamento autbnomo, como mudancas
imprevisiveis na velocidade ou na direcdo; e) algoritmos de mitigacdo de
colisdo deficientes; f) vulnerabilidades de seguranga da informacéo; g)
defeitos decorrentes da inadequada coordenacdo humano-computador,
como quando se alterna entre o modo autbnomo e manual, devendo-se
alertar o motorista antes de alternar para 0 modo manual e passar para o
controle humano com seguranga®?

Com efeito, os veiculos autbnomos podem gerar danos de varias categorias, nao

apenas os comumente pensados danos fisicos. Por exemplo, o tratamento dos dados

coletados pelos computadores acerca do que ocorre no interior do veiculo, locais

frequentados, etc. Os microfones, uso e conexdo com celulares, localizagcéo, sdo apenas

exemplos de dados que serdo captados pela IA e cujo tratamento podera gerar danos a

diversos individuos®3.

Em paises como EUA e Japéao, ja foi necessaria a apuracao de responsabilidade

em acidentes com carros autbnomos, sendo que foram utilizados os sistemas internos

do veiculo, como cameras internas para demonstrar o ocorrido, evidenciando muitas

vezes o erro humano®.
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Ainda, pode-se salientar o problema de hackers, atraidos pelas informacdes
coletadas no carro, e pela possibilidade de controle sobre o veiculo, podendo causar
sérios danos, incontrolaveis pelo condutor®.

O controle, inclusive, € um aspecto de méaxima relevancia aos veiculos
automatizados. Hoje em dia, 0 que se encontra na sociedade é uma autonomia apenas
parcial, sendo possivel verificar um fundo controlador e programado no agir da
maquina®. Mas em niveis mais avancados, o veiculo sequer precisaria ter um ser
humano dentro do carro, ou mesmo conhecer previamente o local que trafega, j& que
aprende e reage por si proprio®’.

Assim, o grau de autonomia da IA é fundamental para a andlise do instituto da
responsabilidade civil incidindo sobre seus atos®. Ora, sdo os niveis da autonomia que

diferem a IA entre um objeto e uma “pessoa”®. E o que sugere Tepedino e Silva:

Quanto mais livres (i.e., ndo supervisionadas ou controladas) as
experiéncias, maior o grau de imprevisibilidade dos aprendizados e dos
atos a serem praticados. Como ja se identificou em doutrina, verifica-se
relacdo inversamente proporcional entre a influéncia do criador e a
influéncia do ambiente no desenvolvimento do sistema®

Ou seja, é a autonomia do veiculo que indica elementos importantes a
responsabilidade civil, como a previsibilidade sobre uma ocorréncia ou evento e o grau

de independéncia que a IA atingiu.
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Nessa esteira, para classificar o nivel de autonomia dos veiculos autbnomos tem-
se que a base é a “capacidade do veiculo de lidar com situacdes imprevistas com um
condutor regular, sem que tenha recebido treinamento prévio™?.

Assim, a Society of Autonomotive Engineers aponta uma relacdo de seis niveis de
autonomia de um carro autbnomo. O relatorio também foi divulgado pelo National

Highway Traffic Safety Administration, dos EUA. S&o os niveis:

Nivel O - Sem automag¢é&o: nenhuma autonomia, o motorista faz todas as
tarefas;

Nivel 1 - Assistente de motorista: O veiculo é controlado pelo motorista,
mas existem algumas assisténcias no design no veiculo;

Nivel 2 - Automacdo parcial: Veiculo tem fungBes combinadas
automatizadas, como aceleracdo e direcdo, mas o motorista precisa
permanecer sempre envolvido com a condug¢do, monitorando o ambiente
todo o tempo;

Nivel 3 - Automacéao condicional: Motorista € necessario, mas nao precisa
monitorar o ambiente. Precisa estar pronto para assumir o controle do
veiculo a qualguer momento, mediante notificacao;

Nivel 4 - Alta automacdao: Veiculo é capaz de realizar todas as fungdes de
conducéo dentro de certas condigBes. O motorista pode ter a opcao de
controlar o veiculo;

Nivel 5 - Automacao completa: Veiculo capaz de realizar todas as funcdes
da conducéo sob toda e qualquer condigcdo. O motorista pode néo ter
opcao de controlar o veiculo.92

Como se Vé, eles vao do veiculo totalmente conduzido por humanos, no nivel 0,
até a automacdo completa, nivel 5, onde o veiculo é inteiramente conduzido,
independente das condicdes externas e para todas as tarefas, pelo computador®s.

O nivel 3 é o que atualmente circula entre os consumidores, requerendo a

presenca de um humano para assumir o controle caso necessario®. Talvez por isso, 0
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ordenamento juridico atual sé comporta os casos em que ainda ndo ha grau de autonomia
elevado na IA%,

Afinal, enquanto houver um condutor necessério por trds do carro, a
responsabilidade tende a ser atribuida a ele. Contudo, com o crescimento do nivel de
automatizacéo, tende a passar ao fabricante®. E ja existem veiculos autbnomos no qual
nado se faz necessaria a presenca ou interferéncia de um condutor, ndo havendo
participacdo direta na direcédo de sua parte®’.

Resta saber, contudo, quais os principais problemas advindos dessa crescente

automatizacao de veiculos e quais o0s possiveis tratamentos juridicos a elas cabiveis.
3.3. Situacdes praticas

Antes de adentrar propriamente o tratamento da responsabilidade sobre os carros
autdbnomos, deve-se contextualizar e exemplificar alguns dos dilemas ja mencionados em
niveis tedricos, que sao e serdo cada vez mais confrontados com o Direito em razéo da
expansao da utilizacdo de carros autbnomos, bem como em razdo do desenvolvimento
de sua autonomia.

Em maio de 2016, no Estado da Flérida, nos EUA, ocorreu o primeiro registro de
um acidente envolvendo uma forma de controle semiautbnomo de um veiculo, da
fabricante Tesla. O motorista, um homem de 40 anos, morreu na colisédo de seu carro
com um caminh&o®,

Foi informado que o veiculo trafegava no modo de auto piloto, e que por falhas no
sistema de sensores do carro, bem como em razdo da conduta tida como imprevisivel do

motorista do caminhédo - que dobrou abruptamente em uma curva em frente ao veiculo
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automatizado-, nem o sistema operacional do carro, nem mesmo o motorista, tiveram
tempo habil de realizar algum ato para impedir a coliséo.

O acidente foi marcante por ser o primeiro registrado que teria ocorrido quando o
veiculo trafegava em sistemas automatizados, pondo sob prova a intencdo dos
fabricantes de produzir carros que promovem mais seguranca no transito e que salvem
vidas.

Mas em 2020, h& noticias de que os modelos de carros da Tesla teriam gerado
outros 14 acidentes, além de centenas de problemas menores, como aceleracdes
involuntarias do veiculo®.

Em marco de 2018, outros dois acidentes fatais envolvendo veiculos autbnomos
trouxeram novamente a tona tais questionamentos. Um deles ocorreu em 18 de marco,
onde um veiculo em piloto automatico atropelou uma pedestre que atravessava uma rua
escura, no Estado de Arizona, também nos EUA.1% Especialistas na tecnologia que
analisaram o video do acidente entenderam que houve uma falha no sistema, que deveria
ter detectado a movimentacgéao da pedestre pela via. Ainda, havia uma motorista humana
no veiculo, que teria sido acionada para agir, mas também néo o fez em tempo hébil a
evitar o acidente!0!,

Nesse acidente, o veiculo estava operando pela empresa Uber. Mas sdo muitos
os exemplos de firmas que investem e testam sistemas automatizados do tipo, como a

Apple, Honda e Wyamo'%2, Carros autdnomos também sdo cada vez mais utilizados em
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transporte de passageiros, como ocorre com 0s taxis da empresa NuTonomy, em
Singapural®

E com a expansado na sua utilizagdo, surgem os questionamentos mais praticos
sobre como se atribui responsabilidade pelos danos causados em situagcdes como as
descritas. No segundo caso descrito, do atropelamento de uma pedestre, temos a
informacéo de que o motorista operava pela Uber. Assim, dever-se-ia responsabilizar a
fabricante do veiculo (Volvo), a empresa que assumiu o risco de colocar o veiculo em
uso naquele momento (Uber), ou a motorista, que poderia ter agido e néo o fez a tempo?

Evidente que a apuracdo no caso concreto depende de uma analise minuciosa
das causas especificas do acidente. Mas com os carros autbhomos a questéo fica mais
complexa, visto que os atores envolvidos no desenvolvimento da tecnologia, na
fabricacdo do carro, nas instru¢cdes passadas, nas diferentes exigéncias que se faz do
motorista, ha expectativa que se pode depositar nos controles de piloto automatico, tudo
influencia diretamente no comportamento do veiculo e nas possiveis causas de
acidentes, que sao mais variadas e mais complexas que em veiculos comuns.

Além disso, aqui se fala de casos ja ocorridos e que, portanto, referem-se a
sistemas automatizados de nivel 3 — conforme classificacdo apresentada. Assim, deve-
se pensar nas possibilidades de responsabilizacdo por danos do tipo quando os veiculos
atingirem o0s niveis mais elevados de automacédo, e passarem a fazer uso do deep
learning para aprender e tomar decisdes completamente dissociadas dos programadores
e imprevisiveis no momento de sua fabricagao.

Sao justamente estas as questdes suscitadas pelos carros autbnomos que serao

discutidas no préximo capitulo.

103 ECONOMIC DEVELOPMENT BOARD SINGAPURE. World’s first driverless taxi system comes to
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4. OS POSSIVEIS TRATAMENTOS JURIDICOS
4.1. Principais problemas juridicos

As nocdes sobre a IA e, dentro dela, sobre os carros autbnomos, vistas até aqui,
permitem a constatagdo de diversos desafios a serem enfrentados com o
desenvolvimento dessa tecnologia. Alguns ja foram pincelados nos capitulos anteriores.

Mas, antes de adentrarmos as solucdes pensadas, é preciso definir melhor os
problemas para os quais elas se dirigem. Em outras palavras, tratando a
responsabilidade civil da reparacao de um dano, é preciso primeiramente explanar sobre
as causas e caracteristicas desses “danos”.

Nesse sentido, Pires e Silva expdem alguns fatores da IA, presentes nos carros

autdbnomos, que, segundo os autores, contribuem para a ocorréncia de danos:

(i) o objetivo da IA de se preservar para maximizar a satisfacdo de seus
objetivos finais; (ii) o objetivo da IA de preservar o contetudo de seus
objetivos finais — caso contrério, se o contetudo de seus objetivos finais
for alterado, a IA ndo atuara no futuro para maximizar a satisfacao de seus
objetivos finais presentes; (iii) o objetivo da IA de melhorar sua prépria
racionalidade e inteligéncia para melhorar a sua tomada de deciséo e,
assim, aumentar sua capacidade para atingir seus objetivos finais; (iv) o
objetivo da IA de adquirir o maximo de recursos possivel, para gue esses
recursos possam ser transformados e colocados em préatica para a
satisfacdo dos seus objetivos finais%4.

O objetivo final aqui deve ser compreendido como o propdsito originalmente
conferido a maquina, que no caso dos carros autbnomos é a conducédo de veiculo
automotor, de acordo com determinadas regras de transito, e almejando a maior
seguranca possivel para os passageiros e demais pessoas.

Assim, tais objetivos em um carro automatizado com IA, influenciam diretamente
na tomada de decis6es que o computador de um carro tomara quando confrontado com

algum dilema ou problema. Pode, por exemplo, por a seguranca de alguém em risco ao

104 PIRES, Thatiane Cristina Fontdo; SILVA, Rafael Peteffi da. A responsabilidade civil pelos atos
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buscar cumprir com os objetivos de atendimento de determinada legislacéo, ja que este
aspecto também esta inserido como um de seus objetivos!®®,

Nota-se que a imposicao de objetivos e, portanto, parametros de escolha para a
IA vem “de fabrica”, e a escolha de em quais valores e padrdes éticos ela devera se
pautar é feita por seres humanos. A conducdo de um veiculo envolve a tomada de
decisbes em que se pondera, em fracdes de segundo, a melhor alternativa a ser
escolhida. E muitas vezes essas escolhas podem refletir dilemas éticos, como a escolha
entre jogar um carro contra uma parede para evitar danos a um pedestre, gerando riscos
ao passageiro, e a escolha entre quem salvar'°®,

Nessa esteira, desenvolvido pela MIT, um jogo simulado!®’ confere ao participante
uma série de escolhas nas quais h4 um veiculo autbnomo, com ou sem passageiros,
potencialmente capaz de atropelar diferentes pessoas ou animais, ou causar a morte de
seus tripulantes. E cabe ao participante escolher o que o carro deveria fazer em cada
situacdo apresentada. O jogo mostra como a deciséo é, em muitas vezes, dificil para um
ser humano, e ao mesmo tempo quase nunca consensual. Ao final do jogo, € possivel
ver como as nossas opgdes por vezes divergem da média de outros participantes que
fizeram as suas escolhas.

Na prética, para além de problemas éticos, a divergéncia e dificuldade com relacéo
a insercdo de padrdes morais e valores sociais nos veiculos automotores pode acarretar
contrassensos no momento da responsabilizagao civil por um acidente causado em razéo
da decisdo tomada pela maquina — ou, na verdade, por seus programadores.

Imagine, por exemplo, que uma pessoa entenda ser mais prudente frear
abruptamente um carro, gerando a possibilidade de causar uma colisdo com outros
veiculos, para evitar o atropelamento de uma pessoa que atravessa a via publica fora da
faixa de seguranca. O grupo de programadores que inseriu os padroes de ponderacao

na maquina entenderam que, como o pedestre esta violando a lei ao atravessar em local

105 P|RES, Thatiane Cristina Fontdo; SILVA, Rafael Peteffi da. A responsabilidade civil pelos atos
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proibido, e a frenagem pode acarretar danos a um niamero maior de pessoas, a maquina
deve optar por néo frear e atropelar o pedestre.

Nessa situagdo, ainda que o veiculo tenha um condutor presente, ndo pareceria
adequado que o motorista pudesse ser responsabilizado por uma escolha que nao pode
tomar.

A compreenséo da dignidade da pessoa humana, algo mais complicado para a IA,
seria um fator essencial para a tomada de decisdes em dilemas éticos'®8. Assim, esta
pré-decisdo sobre valores e ética é dificil, por vezes, para um ser humano, restando o
guestionamento de como seria caso deixada a critério da maquina. Quem pensa dessa
forma, entende que seria interessante manter o controle de decisbes que envolvam
questdes éticas e a vida de seres humanos nas maos deles proprios, e ndo dos
computadores!®,

Por outro lado, hd quem defenda que a decisdo tomada previamente e embutida
nas maquinas seria livre das interferéncias emocionais, mais racional, sem pressa, e
acompanhada de responsabilidade moral e juridica, que ndo poderiam ser exigidas na
fracdo de segundos necessaria a uma tomada de decisdo de um condutor humano**°,

De qualquer sorte, deve-se salientar que sequer é possivel afirmar que a maquina
irA permanecer com o mesmo objetivo final conferido a ela inicialmente, posto que com a
maior complexidade de seus pensamentos e processamento de dados, pode aprender
também a mudar seu proprio escopo.

A imprevisibilidade da IA, associada aos veiculos, traz também o "temor da
responsabilizacdo de uma pessoa por danos imprevisiveis causados pelos sistemas
auténomos"l. Contudo, a maior questdo estaria no nivel de imprevisibilidade que

poderia ser atribuida as acoes da IA??,
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Por certo, a apuracdo da responsabilidade pode ser facilitada com o auxilio de
mecanismos de registro, como caixas-pretas, que auxiliardo na verificagdo de como se
deu o processo de decisdo ou a sequéncia de eventos que ocasionou o acidente!!s,

Mas as maiores dificuldades sdo encontradas quando os danos sdo gerados em
razdo de decisbes autdbnomas da IA, sem que tenha havido falhas ou problemas de
programacao propriamente ditos, mas no mais estrito cumprimento dos objetivos que |lhe
foram atribuidos'!4, ou no atendimento dos objetivos que ela mesma reconstruiu para si.

Considerando a existéncia de uma tendéncia majoritaria de aplicagdo da
responsabilidade subjetiva nos casos de acidentes de transito, as dificuldades do Direito
no tratamento da IA nos carros autbnomos seriam acentuadas'!®. Especialmente quando
emerge 0 questionamento se a responsabilidade objetiva seria até mesmo justificavel
para os carros autbnomos, ao menos com base na teoria do risco, considerando o seu
objetivo claro de reducéo de riscos e acidentes!®,

A verdade é que a responsabilidade civil tera de ser adaptada para a nova
realidade da IA e dos carros autbnomos. Como visto, destacam-se problemas como (i)
quais os valores e padrbes éticos que devem neles ser embutidos e a quem se atribui a
responsabilidade por sua (dificil) escolha, (i) como lidar com a imprevisibilidade dos
veiculos de IA nos seus niveis mais elevados de autonomia, (iii) quais agentes envolvidos
€ possivel responsabilizar e quais os fundamentos juridicos e sociais para isso.

Por certo, o Direito ainda ndo respondeu satisfatéria e especificamente estas
questdes!!’, e a aplicacdo das regras atuais nao é simples!!®, Mas ja ndo se pode dizer

gue ndo ha trabalhos ja sendo desenvolvidos no pais nesse sentido. Estudos do Senado

113 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 194.

114 FERREIRA, Diogo Ramos. A responsabilidade civil dos fornecedores de inteligéncia artificial. Revista
de Direito e as Novas Tecnologias, v. 4, 2019, p. 7.

115 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 192.

116 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 196.

117 CHAVES, Natalia Cristina. Inteligéncia artificial: os novos rumos da responsabilidade civil. Em: VII
Encontro Internacional do CONPEDI, 2017, Braga, Portugal. Anais Direito Civil Contemporéaneo, CONPEDI:
Floriandpolis, 2017, p. 55.

118 FERREIRA, Diogo Ramos. A responsabilidade civil dos fornecedores de inteligéncia artificial. Revista
de Direito e as Novas Tecnologias, v. 4, 2019, p. 7



37

sobre os veiculos autdnomos ja estdo sendo feitos!!®, e o PL n°® 21/2020 propde principios

importantes nos quais o desenvolvimento da IA deve se pautar:

Art. 6° S8o principios para o uso responsavel de inteligéncia artificial no
Brasil: | - finalidade: uso da inteligéncia artificial para buscar resultados
benéficos para as pessoas e o0 planeta, com o fim de aumentar as
capacidades humanas, reduzir as desigualdades sociais e promover o
desenvolvimento sustentavel;

Il - centralidade no ser humano: respeito a dignidade humana, a
privacidade e a protecao de dados pessoais e aos direitos trabalhistas;

Il - ndo discriminacdo: impossibilidade de uso dos sistemas para fins
discriminatorios, ilicitos ou abusivos;

IV - transparéncia e explicabilidade: garantia de transparéncia sobre o uso
e funcionamento dos sistemas de inteligéncia artificial e de divulgacao
responsavel do conhecimento de inteligéncia artificial, observados os
segredos comercial e industrial, e de conscientizacdo das partes
interessadas sobre suas interagbes com 0s sistemas, inclusive no local
de trabalho;

V - seguranca: utilizagdo de medidas técnicas e administrativas,
compativeis com os padrées internacionais, aptas a permitir a
funcionalidade e o gerenciamento de riscos dos sistemas de inteligéncia
artificial e a garantir a rastreabilidade dos processos e decisdes tomadas
durante o ciclo de vida do sistema; e

VI - responsabilizacdo e prestacdo de contas: demonstracdo, pelos
agentes de inteligéncia artificial, do cumprimento das normas de
inteligéncia artificial e da adocdo de medidas eficazes para o bom
funcionamento dos sistemas, observadas suas fungdes!®°.

Ainda, na justificativa do projeto, o Congresso faz consideragbes de extrema

relevancia aos problemas juridicos aqui debatidos:

(...) a IA traz implicagbes para os direitos humanos, a privacidade e a
protecdo de dados, temas que foram tratados no projeto de lei, com
observancia das normas previstas na Lei Geral de Protecéo de Dados que
se aplicam ao tratamento de dados, ainda que utilizados em sistemas de
|A121.
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Por fim, o art. 2° do Projeto traz importante conceito dos atores que, logo adiante,
se discutira sobre a responsabilidade civil, delimitando-os em “agentes de

desenvolvimento” e “agentes de operagao”:

Art. 2° a) agentes de desenvolvimento: todos aqueles que participam das
fases de planejamento e design, coleta e processamento de dados e
construcdo de modelo; de verificagédo e validacdo; ou de implantagéo do
sistema de inteligéncia artificial; e

b) agente de operacdo: todos aqueles que participam da fase de
monitoramento e operacao do sistema de inteligéncia artificial.

(...)

V - partes interessadas: todos aqueles envolvidos ou afetados, direta ou
indiretamente, por sistemas de inteligéncia artificial, incluindo os agentes
do inciso 1V,

Assim, temos 0s agentes sobre os quais deve-se analisar mais detidamente as
possibilidades de responsabilizacdo para os problemas levantados nesse tépico. Afinal,
enquanto a IA é compreendida como ferramenta, alguém deve assumir responsabilidade
por ela'??, jA que ndo se admite — embora seja discutivel — que ela tenha vontade
propriat?®. E, se ha uma conclusdo que possa ser exposta de anteméo, é que ndo se

pode ficar sem a possibilidade de reparacéo do dano®?“.

4.2. Experiéncias internacionais

Antes de verificar os possiveis tratamentos juridicos da responsabilidade civil
sobre os carros autbnomos no Direito brasileiro, cabe um breve panorama sobre como a
questao é verificada e solucionada — ainda que paliativamente - internacionalmente.

Inicia-se essa viséo pelo Direito aleméo, um dos destaques na lida com a IA. A
legislagédo alema é pioneira no campo do tratamento dos carros autbnomos e IA, tendo

estabelecido suas diretivas a partir dos niveis de autonomia mencionados no capitulo
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anterior?®, Ainda assim, exige a presenca de um condutor dentro dos veiculos, que possa
assumir o comando se necessario. Nao se admitiria, portanto, no Direito alem&o, um carro
completamente autbnomo, em seu Ultimo nivel de autonomia!?®.

Na Alemanha, ainda é exigido um novo teste de direcéo, especifico para os carros
autbnomos, para que seja permitido o seu uso!?’. Eles desenvolvem um verdadeiro
projeto de modificacdo do Codigo de Transito do pais, justamente para a inclusdo do
tratamento destinado aos carros autbnomos, a fim de permitir seu uso difundido, ainda
que regulamentado’?8,

O Direito portugués, a seu turno, traz a previsdo de uma importante excludente de
ilicitude para o fornecedor, oriunda dos riscos do desenvolvimento. Exime, portanto, o
fornecedor dos danos causados por problemas néo previsiveis a ciéncia no momento de
colocagdo do produto no mercado!?®. O ponto, especificamente, parece ir na direcéo
contraria de uma normatizacdo mais segura, que busque meios de garantir a
responsabilizacao de alguém perante danos causados por estes veiculos.

Na Unidao Europeia, em geral, tem-se iniciativas como a RoboLaw, iniciada em
2012, que visam estudar as questdes juridicas, éticas e sociais, provocadas pela robotica
e como o ordenamento juridico poderia solucionar tais questées!3®. Mais recentemente,
em 2017, o Parlamento Europeu editou a Resolucdo 2015/2013, com o objetivo de
difundir na UE “principios éticos basicos a serem respeitados no desenvolvimento, na
programacao e na utilizacdo de robés e de IA, visando a integracdo desses principios

nos regulamentos e na legislacédo dos seus estados-membros!3”
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Outros dois paises considerados poténcias e a frente dos desenvolvimentos
tecnoldgicos, EUA e China, ja iniciaram a preparacao e os planos sobre como lidar com
a lA, em 2016 e 2017, respectivamente®®?. O Estado americano da Califérnia aprovou a
permissdo de uso dos veiculos autbnomos?!33, e no Estado de Columbia, ja ha legislacédo
local sobre o uso de veiculos autbnomos, a qual exige a presenca do condutor no veiculo
e que traz a previsdo de afastamento da responsabilidade civil dos fabricantes de um
carro normal que tenha sido convertido em autdnomo?34,

Por fim, deve-se mencionar a edicdo da Resolugdo 2015/2013, em 2017, pelo
Parlamento Europeu!®. Isso porque a Resolugdo ja tem em vista uma inteligéncia
artificial avancada, que supera as capacidades da inteligéncia humana, e foca justamente
nas implicacdes disto na responsabilidade civil. Segundo a resolucéo, a responsabilidade
deve ser atribuida objetivamente a quem "esta mais bem colocado para oferecer
garantias"13,

Contudo, a elaboracdo da Resolucdo também trouxe a tona o debate sobre a
possibilidade de responsabilizacdo da prépria IA, por seus proprios atos, considerando
um estado de consciéncia sobre as a¢des e escolhas tomadas pela tecnologia. Seria uma
passagem da visdo da IA como ferramenta, para a sua Vvisdo como ser ou
superinteligéncia. A ideia foi, contudo, rejeitada pelo Parlamento®?’.

Em suma, os veiculos automatizados ganham cada vez mais espaco, e 0s paises
buscam estudar seus impactos e criar regras para evitar os danos, mas também para
encontrar quem responsabilizar, caso eles ocorram. Na maioria dos paises citados, a

primeira pessoa a quem se volta € o condutor do veiculo, ja que sua presenca ainda é
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requisitada dentro dos carros. E € sobre as possibilidades de sua responsabilizacdo no

Direito brasileiro que trataremos primeiro.
4.3. Possibilidades no direito brasileiro

Partindo da perspectiva de que seja possivel que a legislacéo brasileira ja forneca,
ao menos, alguns mecanismos capazes de responsabilizar a 1A perante o Direito, pelos
prejuizos que vier a causar'®®, iremos analisar como “as vitimas poderdo imputar
responsabilidade pela reparacdo ao proprietario ou responsavel final pela inteligéncia
artificial e/ou seu fabricante, a depender da situagdo, da tecnologia e grau de

autonomia."13°
4.3.1. A responsabilidade do condutor e proprietario

Proprietario ou condutor do veiculo estdo, na maioria das vezes, unidos na mesma
pessoa. E, ainda que ndo estejam, sob a ética da presente discusséo, a sua consideracao
em conjunto € mais proveitosa, pelas fortes relacbes e semelhancas que apresentam
ambos.

Contudo, para que também néo se olvidem detalhes importantes dessa relacéo, a
analise aqui exposta deve ser compreendida a partir de duas relagdes juridicas que se
formam a partir de um dano causado por um veiculo autbnomo: a relacéo havida entre a
vitima e todos os envolvidos no acidente, e aquela entre condutor e proprietario, restrita
aos casos em que sao diferentes pessoas.

O tratamento em conjunto do condutor e proprietario importa, ainda, para que
sejam abarcadas tanto as situa¢des nas quais — independente de quem for, ao final, ser
responsabilizado por determinado acidente -, h4 um condutor propriamente dito dentro
do veiculo, responsavel por assumir o controle do carro se isso se fizer necesséario, como

as situacdes nas quais 0 carro é inteiramente automatizado e sequer ha a figura do

138 FERREIRA, Diogo Ramos. A responsabilidade civil dos fornecedores de inteligéncia artificial. Revista
de Direito e as Novas Tecnologias, v. 4, 2019, p. 2.

139 ALBIANI, Christine. Responsabilidade civil e inteligéncia artificial: quem responde pelos danos causados
por robds inteligentes. Instituto de Tecnologia e Sociedade do Rio -ITC, 3° grupo de pesquisa, Rio de
Janeiro, 2018, p. 2.



42

condutor. Mas ha, sempre, a figura de um proprietario, que ganha papel mais relevante
nesses niveis mais altos de autonomia de veiculo4°,

Entretanto, como ja mencionado no tépico anterior, existem legislacées — hoje a
maioria - que exigem a presenca de um motorista e trazem diretivas especificas a esse
condutor de veiculo autbnomo, exigindo um minimo de responsividade sua para que
possa assumir a direcdo, caso necessario'*’. A presenca de um condutor, nesse
contexto, sinalizaria uma possibilidade de responsabilizagéo subjetiva, de acordo com a
conduta desta pessoa por trds do carro automatizado.

Os aspectos mais relevantes a se tomar em consideracdo, na analise das
possibilidades de tratamento da responsabilidade civil sobre o caso, sdo os de
imprevisibilidade e de expectativa de seguranca depositada nas decisdes do veiculo. E o
gue deve diferenciar a responsabilizagdo com base no risco, ou seja, objetiva, ou com
base na culpa, subjetival#?. E, paralelamente a analise do nivel de autonomia — ligada a
imprevisibilidade e expectativa em relacdo ao veiculo -, estd também o nivel de
participacdo do condutor ou proprietario do veiculo43,

No caso, quando se trata de pessoas fisicas por traz de uma IA, especialmente as
com maior autonomia, a responsabilizacdo subjetiva parece ser inviavel, chegando ao
nivel de preocupacédo de poder haver o dano sem possibilidade de reparacdo. Isso
porque, "verificando-se que o dano decorreu de um comando independente da
inteligéncia artificial, sem qualquer conexdo com uma prévia programa¢do ou com a
interferéncia humana, a culpa néo restara configurada e o dano nao sera ressarcido"44.

Contudo, essa ndo parece ser toda a verdade — e sequer é uma possibilidade
admitida, conforme acima mencionado. Para evitar isso, a possibilidade mais facilmente

encontrada € a de adoc¢do da responsabilizacao objetiva. E, de fato, poder-se-ia adotar

140 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 201.

141 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 164.

142 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 201.

143 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 184.

144 CHAVES, Natalia Cristina. Inteligéncia artificial: os novos rumos da responsabilidade civil. Em: VII
Encontro Internacional do CONPEDI, 2017, Braga, Portugal. Anais Direito Civil Contemporaneo, CONPEDI:
Floriandpolis, 2017, p. 69.



43

até mesmo uma ideia ampla e geral de responsabilizacdo objetiva no transito, que ja
existe em certa medidal?®. Mas também existem alguns fundamentos mais especificos
que merecem destaque.

Uma das principais bases para a responsabilidade objetiva do
proprietario/condutor é a de “criagao do risco, isto €, por possuir veiculo automotor
autbnomo e entrega-lo nas méos do causador do dano [que pode ser o proprio dono do
veiculo]™48. E, como se V&, a responsabilizacdo do proprietario nessa hipétese independe
se ele conduz ou néo o veiculo, de modo que pode ser atribuida mesmo nos casos em
gue o nivel de autonomia do veiculo € dos mais avancados, € a “pessoa” a quem se
entrega o carro € justamente a IA.

Nessa mesma linha, também pode se achar um modo de responsabilizacao
objetiva do condutor especificamente. Isso porque ha a tese de que a IA, enquanto
equiparada a um humano, tomando as decisfes por este de forma autbnoma, estaria o
substituindo, com a maquina agindo em nome do condutor!4’. De forma direta, se “o
proprietario responde pelos danos de um condutor para quem emprestou o carro a um
amigo, possivelmente o mesmo raciocinio sera aplicado ao condutor que “emprestou” a
direcdo a uma IA™48,

O fundamento juridico para esse tipo de responsabilidade pode ser encontrado no
art. 936 do Cdédigo Civil, que trata da responsabilidade do dono de animal'*°. Contudo,
nao se pode olvidar que aqui se fala de uma IA, com redes neurais que imitam a
autonomia e pensamento humano, e ndo de um ser que tem limitagdes mais evidentes

de raciocinio®®°.
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A despeito da condenavel historia da escravatura, Pires e Silva nela encontram,
pela abstracdo de suas ideias, uma comparacdo mais proxima a IA. Entendem , por

exemplo, que:

(...) o escravo romano ndo era sujeito de direito. O seu estatuto juridico
era equivalente ao de coisa, mas 0s seus atos, por Obvio, eram
inteligentes e autoconscientes, fugindo ao controle de seus mestres.
Como tal, ndo tinha capacidade juridica, condicdo que era reservada
apenas aos cidadaos livres. Sendo assim, o chefe de familia responsavel
pela pessoa alieni iuris, ou seja, o0 seu dono, era responsabilizado pelos
atos ilicitos cometidos pelos escravos151.

O tratamento da IA como objeto, e ndo sujeito de direito, € outro tema amplo e que
traria diversas ramificacdes que aqui ndo serdo estudadas. Assumindo, portanto, para 0s
fins do presente trabalho, que sua categoria perante o Direito seria a de objeto, tem-se
gue mesmo a sua ampla autonomia ndo representaria bice a responsabilizacédo de seu
proprietario perante os danos causados a terceiros por seus atos, na modalidade objetiva.

A hipotese fica ainda mais atraente quando se pensa na perspectiva de veiculos
de propriedade corporativa, ou destinados ao transporte publico, onde ou ndo ha
condutor, ou, mesmo quando ha alguém dentro do veiculo, a esta pessoa ndo pode ser
atribuida qualquer responsabilidade!®2.

De outra parte, deve-se retomar as hipoteses de responsabilizacédo subjetiva dos
agentes aqui tratados.

Primeiramente, a teor do art. 186 do Cddigo Civil, é preciso sempre investigar se
houve algum tipo de negligéncia, imprudéncia ou impericia por parte daqueles envolvidos
no acidente!'®3. Nesse contexto, nem todos os condutores podem se eximir de uma
responsabilizacdo, mesmo subjetiva, jA que certamente nem todos agem da mesma

forma.

151 PIRES, Thatiane Cristina Fontdo; SILVA, Rafael Peteffi da. A responsabilidade civil pelos atos
autbnomos da inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolugdo do Parlamento Europeu. Revista
Brasileira de Politicas Publicas, Brasilia, v. 7, n. 3, p. 246.

152 | IVAK, Taivo; LAHE, Janno. Strict liability for damages caused by self-driving vehicles: the estonian
perspective. Baltic Joernal of Law And Politics. V. 12, n. 2, p. 8.

153 MAIA, Max Miranda. Responsabilidade civil dos veiculos autbnomos: sobre quem a culpa deveria recair?
Em: | Congresso de Tecnologias Aplicadas ao Direito, Belo Horizonte; Anais Direito civil e tecnologia,
CONPEDI: Belo Horizonte, 2018, p. 103.
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Um condutor pode ser classificado como: distraido, quando voluntariamente deixa
de prestar atencdo da conducdo que a automacdo de seu carro estad fazendo; com
capacidades diminuidas, como ocorre geralmente com idosos ou embriagados, por
exemplo, mais propensos ao erro; com deficiéncia, ou seja, com condi¢des fisicas que
limitem sua acdo e o facam depender da IA; ou atento, 0 Unico que nao esta
verdadeiramente dependente da IA no veiculo®*.

A depender da postura do condutor, principalmente nos niveis hoje vistos de
autonomia nos veiculos, onde h4 alguma necessidade, ainda que intermitente, de que o
condutor assuma o volante e a direcdo do carro, a responsabilizacdo subjetiva do
condutor perante a vitima pode ser viabilizada. E caso haja um proprietario dele
dissociado, pode haver ainda direito de regresso caso o dono do veiculo seja acionado
em seu lugar, dada a conduta negligente ou imprudente tomada pelo motorista.

Evidente que os veiculos autbnomos exigem um padrdo de atencdo do motorista
diferente daquele demandado pelos carros comuns, e a avaliacdo dos elementos
subjetivos da culpa deve levar em consideracdo um novo parametro de “atengao” que
possa ser exigido do homem médio, atento também as limita¢des fisicas, por exemplo,
gue podem vir a tona quando se fala de veiculos automatizados que possibilitardo, cada
vez mais, que pessoas hoje impossibilitadas de dirigir possam se locomover em carros
préprios.

Assim, se a responsabilizacdo subjetiva vier a ganhar espaco em detrimento da
objetiva, mormente em razéo do maior conhecimento e verificagdo de que efetivamente
0s riscos dos veiculos autbnomos séo reduzidos — a ponto de ndo mais justificar uma
teoria do risco -, devera se apurar a culpa in elegendo e in vigilando do proprietario e
condutor, levando em conta a postura do condutor naquele momento e na hora da
escolha do veiculo adquirido®®.

Ha ainda outra hipétese de responsabilizagdo subjetiva dos condutores e
proprietarios, relacionada fortemente com as questdes éticas, com repercussées

juridicas, vistas anteriormente. Esse cenario € mais voltado aos casos de maior
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Salvador: Juspodivm, 2020, p. 199.
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autonomia da IA nos veiculos autbnomos, e diz respeito a situacdo na qual, ao invés de
uma insercdo dos padrdes de escolha e tomada de decisdes pelos fabricantes, esses
padrbées sejam formados pela IA com base nas decisdes, informacfes e questionarios
coletados do proprietario ou condutor do veiculo*®,

Nesse cenario, o veiculo seria quase que inteiramente personalizado, e tomaria as
decisbes perante situacfes de risco, que seu proprietario ou condutor — podendo até
mesmo variar com cada condutor diferente -, também tomaria. O veiculo se tornaria uma
extensdo da pessoa por tras dele, a qual poderia, entdo, ser responsabilizada
subjetivamente pelas escolhas tomadas pela IA, caso gerassem danos.

A guestdo ainda deve ser melhor debatida na doutrina, ja que traz um importante
guestionamento sobre a pessoalidade das escolhas tomadas no transito, e a
possibilidade de responsabilizacdo por atos indiretos que seriam vistos mais como
intencdes do que propriamente condutas praticadas diretamente por alguém.

Ademais, cumpre mencionar que em estudo promovido pelo Senado Federal, é a
responsabilizacdo do proprietario aqui exposta a resposta que melhor se adequaria a
legislacéo brasileira ja existente sobre responsabilidade civil, ainda que associada, por
exemplo, a hipotese de contratacdo compulséria, a cargo do proprietario, de seguro
contra acidentes eventualmente causados por seus veiculos automatizados*®’.

Ainda assim, para além da tentativa de extrair da legislacdo atual a
responsabilizacdo do proprietario ou condutor, temos ainda outro importante agente cuja
responsabilizacdo é possivel e deve ser tratada.

4.3.2. A responsabilidade do fabricante

A existéncia de um condutor ou mesmo de um proprietario pode ser questionavel
quando se fala de IA. No entanto, necessariamente — ao menos até onde os limites da

imaginagao chegam hoje -, os veiculos autbnomos terdo um fabricante. E é no ambito do

156 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
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direito do consumidor, e na relagao entre esse fabricante e seus “clientes”, que é mais
possivel a adaptacdo do direito brasileiro ao caso da 1A,

Trata-se da nocao de que devem ser distribuidos os riscos oriundos da sociedade
de consumo, para que ndo sejam suportados apenas pelos consumidores
individualmente®®. Assim, a responsabilidade dos fornecedores, embora restrita pelas
leis atuais a relacédo perante o consumidor, seria categorizada como objetiva, ndo sem,
mas com menos controvérsias do que em outros ramos60.

Nesse contexto, o Codigo de Defesa do Consumidor traz a possibilidade de que
bens moéveis, imoéveis, tangiveis ou ndo, sejam todos considerados produtos!®l, Tal
amplitude permite facilmente o enquadramento da IA como produto perante o Direito do
Consumidor62,

O conceito de fornecedor também é amplo, algo necesséario quando se fala do
desenvolvimento de um carro autbnomo, algo muito mais complexo que um veiculo
comum. Assim, o rol descrito no art. 3° do CDC2 pode englobar todas as partes do
processo produtivo de um carro autbnomo, reunindo quem desenvolve a tecnologia, o
responsavel pela atualizacéo de software, o fabricante do hardware e do veiculo em si'®4,
Ainda, pode-se estender o titulo ao importador, comerciante, etc1®,

Perante a vitima, todos estes “fornecedores” poderiam responder por danos

gerados pelo veiculo por eles posto no mercado'®®. Isso se da a partir da nocéo primeira
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de risco, e de que a responsabilidade civil deve ser atribuida aquele que "produz,
comercializa ou emprega" a tecnologia, e que tal responsabilidade prescinde de culpal®’.

E essa a previsao ja existente nos artigos 12 e seguintes do CDC, os quais tratam
da responsabilidade por fato do produto ou servicol®®. Os elementos dessa
responsabilizacao ja foram abordados anteriormente, de modo que cabe agora relembrar
algumas especificidades aplicadas ao caso dos carros autbnomos.

A ideia que permeia o ponto é que existem certas ocorréncias que nao poderiam
ser esperadas ou sofridas pelo consumidor. E certo que a eliminag&o do risco nio existe,

mas caso um veiculo autbnomo:

(...) se lance de um penhasco ou de uma ponte, ou entdo venha a
atropelar violentamente inimeros pedestres que transitam nas calcadas
ou dentro de um shopping ou estabelecimento’[,] tais decisées resultardo
em consequéncias completamente irrazoaveis e imprevisiveis tanto para
0 consumidor que adquiriu o produto, quanto para o fornecedor, que o
introduziu no mercado de consumo. Dessa forma, nesses casos, existira
o defeito do produto, uma vez que este violou a seguranca que dele
legitimamente se esperava, considerando-se o0 préprio uso e riscos
previsiveis.16°

O fato do produto, portanto, pressupde um defeito, ndo necessariamente previsivel
em sentido estrito, mas derivado de um risco do produto. A responsabilidade e obrigacao
depositada nos fornecedores, perante os consumidores, de garantir a seguranca dos
produtos e servicos que comercializam é o que garante a sua responsabilizacdo diante
de defeitos que geram danos significativos, independente de culpal’®.

Se o dano é atribuido, portanto, a fato — ou seja, defeito — do produto, caberia

inclusive falar em acao de regresso do proprietario ou condutor que tenha respondido
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perante a vitima, ja que entre o dono do bem e o fabricante ha uma relacdo de
consumo?’l,

No entanto, ha a noc¢do de que as decisfes erradas tomadas pela IA ndo sejam
propriamente defeitos. Afinal, o produto da IA teria sido criado justamente para que
pensasse de forma autbnoma, para tomar suas decisdes e agir de acordo com elas.
Assim, caso tomasse decisdes que gerassem consequéncias danosas, ainda assim nao
haveria como considerar haver um defeito no produto, visto que cumpriu com seu objetivo
primeiro enquanto IA. A partir desse entendimento, a responsabilidade dos fornecedores
deixaria de existirt’2,

Por outro lado, como evidentemente ndo se busca criar algo pior com os veiculos
automatizados, poderia se dizer que seus objetivos sdo mais do que os da IA em si, e
alcancam a busca por decisfes mais rapidas e acertadas que aquelas tomadas por
humanos na mesma situacdo. Tal comportamento € o esperado e planejado para a IA,
no caminho para um transito mais seguro, como ja explicado. Sob esse prisma, quando
eles ndo agem dessa forma e apresentam comportamentos que trazem prejuizos a
alguém, ndo estariam "oferecendo a seguranca que deles legitimamente se espera"!’3,

Além dos defeitos que podem ser apresentados pelos carros autbnomos, outra
motivacdo para a responsabilizacdo dos fornecedores esta no seu conhecido dever de
informacgédo’’4, pautado no artigo 6°, Il do CDC'’>. Cabe aos fornecedores também o
dever de atualizacdo e monitoramento do produto que colocam no mercado, embasando
igualmente a sua responsabilidade perante a IA quando de suas falhas, mesmo em seus

atos autbnomosi’e.
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Ademais, a questdo da escolha dos padrbes éticos inseridos na IA ainda
remanescem, € a maior probabilidade é que isso venha “de fabrica”. Caso programada
pelos fabricantes, devem se responsabilizar pelos danos eventualmente causados por
suas escolhas, mormente quando considerado que tais op¢des podem nao ser pautadas
em um fundo verdadeiramente ético ou minimamente harmonizado, mas sim visando o
lucro. Seria o caso, por exemplo, em que fossem feitos carros que priorizassem a
protecdo do condutor em acidentes, o que poderia ser comercializavel e atrativo ao
consumidor do veiculo, mas ndo a populacdo em geral’’.

Veja-se que tal “atrativo” atribuido ao carro acabaria até mesmo por desvirtuar a
ideia de que os veiculos autbnomos viessem para promover um transito mais seguro.
Porém, ainda que esse ndo seja o0 caso, tem-se que quando a relacao € entre fornecedor
e condutor, a responsabilidade serd, por regra, atribuida ao fornecedor'’8.

Por outro lado, nenhuma das alternativas acima expostas resolve um dos maiores
problemas na responsabilizacdo da IA perante os fornecedores: a autonomia
inimaginavel que estas maquinas podem alcancar.

As decisfes autbnomas a serem tomadas por veiculos nos niveis mais elevados
de autonomia sado inegavelmente ndo programadas. O diferencial da IA é justamente a
sua criatividade e independéncia das instrucbes e programacfes de computadores,
tratando-se de tecnologia autodidata e imprevisivel, capaz inclusive de praticar agées que
ndo foram previstas ou que sequer seriam praticadas por seus criadores’®.

Assim, chegar-se-ia a nocdo de que um programador da IA s6 poderia ser
responsabilizado caso houvesse provas de previsibilidade da conduta praticada ou
efetiva falha na programacéo!®®. O fornecedor nédo responde, por exemplo, quando o

condutor de um veiculo estava o conduzindo embriagado, ou se o condutor deixou de
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fazer o que era dele esperado, como assumir o controle se solicitado, o que leva a pensar
que também ndo poderia responder por escolhas completamente autbnomas da 1AL,

Para solucionar a questao, seria possivel buscar uma compreensao de risco mais
abrangente, seja para que ela englobe todas as decisdes “que deveriam ou poderiam ser
realizadas, conforme a finalidade para a qual tais sistemas foram criados."'%?, seja para
gue a nocao alcance o risco que foi assumido no momento do desenvolvimento da
tecnologia e insercdo no mercado®®.

Com efeito, a imprevisibilidade dos atos da IA € inteiramente previsivel em si, nos
dias atuais. Se sabe que nédo podera haver controle dos veiculos autbnomos ou de suas
decisbes apos o desenvolvimento de tal tecnologia e, na medida em que sabendo disso,
se continua e desenvolve a tecnologia, ja haveria uma aceitacdo e absor¢cdo das
consequéncias desse risco. Afinal, é a incerteza que da inicio a teoria do risco'®4,

Ademais, independente da previsibilidade, é possivel justificar a manutencédo da
responsabilidade com o fornecedor na medida em que a responsabilidade civil deve ser
atribuida aquele que "produz, comercializa ou emprega" e, mais importante, que se
beneficia da utilizacdo ou distribuicdo dessa tecnologial®.

A teoria do “bolso profundo™® é justamente nessa linha, e propde que “toda
pessoa envolvida em atividades que apresentam riscos, mas que, a0 mesmo tempo, sado
lucrativas e Uteis para a sociedade, deve compensar os danos causados pelo lucro
obtido."87

181 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 195.

182 FERREIRA, Diogo Ramos. A responsabilidade civil dos fornecedores de inteligéncia artificial. Revista
de Direito e as Novas Tecnologias, v. 4, 2019, p. 7.

183 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 206.

184 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 210.

185 CHAVES, Natdlia Cristina. Inteligéncia artificial: os novos rumos da responsabilidade civil. Em: VII
Encontro Internacional do CONPEDI, 2017, Braga, Portugal. Anais Direito Civil Contemporédneo, CONPEDI:
Floriandpolis, 2017, p. 67.

186 Noticia veiculada peo SAJ ADV: CANUTO, Claudio. Inteligéncia artificial, responsabilidade civil e carros
autbnomos.

187 P|IRES, Thatiane Cristina Fontdo; SILVA, Rafael Peteffi da. A responsabilidade civil pelos atos
autdbnomos da inteligéncia artificial: notas iniciais sobre a resolugdo do Parlamento Europeu. Revista
Brasileira de Politicas Publicas, Brasilia, v. 7, n. 3, p. 251.



52

Assim, parece que o direito brasileiro ndo se encontra tdo longe do caminho para
as respostas que precisara dar a IA e aos danos causados por carros autdnomos.
Contudo, ainda cabe ver uma Ultima — e inusitada — possibilidade de responsabilizacao,
a qual ndo encontra guarida no Direito ainda, mas que um dia pode vir a lhe causar

mudancas profundas.
4.4. Uma nova pessoa juridica

Por fim, deve-se mencionar o debate ja suscitado nas discussées que envolveram
o Parlamento Europeu na edi¢céo de sua Resolugéo sobre a IA.

De fato, hoje as maquinas ainda séo ferramentas, a servico dos humanos, e com
autonomia apenas parcial. Contudo, ndo se pode falar em responsabilidade civil da 1A
sem pensar no futuro, quando essa tecnologia passar a ter um agir completamente
independente das orientagcdes humanas, baseada no machine learning*e®.

Muitos afirmam que, ainda que extremamente avancadas, e resultados de uma
busca pela copia da inteligéncia humana, ndo seria possivel a responsabilizacdo da
prépria IA pelos atos que pratica, posto que nao é dotada de personalidade juridica®®.

Contudo, algo similar foi pensado das pessoas juridicas que hoje conhecemos e
nos sao familiares, entendidas como as empresas. Essa pessoa juridica ja conhecida, &
oriunda de aspectos comuns a vida em sociedade, notadamente da "necessidade de
unido de esforcos para a realizacédo dos interesses comuns"%,

Divergindo da teoria negativista, que via essas coletividades como meros
patrimonios direcionados e afetados por uma finalidade, a teoria afirmativa conferia
personalidade juridica a estas entidades, seja pelo fundamento da abstracéo, do atributo
concedido pelo Estado, da verdadeira existéncia de um organismo vivo ou de sua

constituicdo pelo direito e atuagdo social'®?.
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O art. 45 do Cddigo Civil**? traz a nogdo de uma teoria afirmativa de realidade
técnica, que pode ser entendida como a combinacé&o entre as ideias de que "s6 o homem
€ passivel de direitos e obrigacdes e que a personalidade da pessoa juridica deriva de
uma criacéo, de uma técnica juridica"®?

A partir dessas ideias, e considerando a possibilidade de que a tecnologia
desenvolvida na IA atinja niveis de autoconsciéncial®4, poderia surgir a possibilidade e a
necessidade de criacdo de uma nova pessoa juridica, especifica para a IA. Perpassando
a necessidade de verificacdo do grau de autonomia do computador, seja para "justificar"
a conferéncia de personalidade, seja para pensar nos mecanismos de seguranca
necessarios a sua inser¢éo na sociedade!®®.

Pires e Silva explicam:

Tal perspectiva parte da ideia de que, se a IA serd, de fato, totalmente
autbnoma, como uma superinteligéncia, entdo ela devera ter a
capacidade de atentar as suas acdes e as consequéncias indesejaveis de
tais acoes. E, uma vez que esteja consciente de suas acoes, a propria IA
poderia ser imputavel a responsabilidade por danos causados pelos seus
proprios atos. Para tanto, porém, seria necessaria uma radical mudanga
legislativa, que atribuisse, necessariamente, personalidade juridica a
|A196

Essa nova personalidade juridica pode vir de meios mais ou menos radicais. E
possivel, por exemplo, a utilizacdo de uma espécie de empresa —modelo ja conhecido -,

mas que nao tivesse pessoas fisicas em sua composicao, estando apenas a frente de
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do ato constitutivo no respectivo registro, precedida, quando necessario, de autorizagdo ou aprovacao do
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Florianépolis, 2017, p. 58, apud BARROS, Washington Monteiro de. Curso de direito civil. Sdo Paulo:
Saraiva, 2013
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sistemas autdnomos, como os veiculos¥’. Ou, ainda, a constituicdo técnica de uma
verdadeira “personalidade juridica robética”, pautada nas iniciativas independentes e no
alto grau de autonomia dessas maquinas®,

Nesses casos, a responsabilizacdo derivada de danos causados pela IA nao
recairia sobre os agentes ja tratados nesse trabalho, mas sim sobre a propria maguina
autora de seus atos e escolhas. A Responsabilidade civil, in casu, poderia atrair
penalidades comuns como multas e indenizacbes podendo ser acompanhadas de
suspensdo de funcionamento ou desativacéo da IA°.

Essa corrente de pensamento vem crescendo e ganhando certa forca, ainda que
careca de maior consideracdo e estudo para implementacdo nos ordenamentos
juridicos?%0. E, ainda que o rechaco da ideia seja forte, especialmente quando se concebe
a ideia como uma substituicdo do corpo humano pelo moderno, “pés-humano°!, ndo é
a Unica visao a ser retirada dessa linha de pensamento.

Por certo, a concepcao da pessoa juridica que hoje conhecemos foi fundamental
a adaptacao da sociedade, viabilizou o desenvolvimento econdmico e conferiu certa
protecdo e seguranca as pessoas?®?. E essa adaptacdo a IA também pode ser relevante

ao desenvolvimento e adaptacao da sociedade e do Direito.
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55

5. CONCLUSAO

O Direito brasileiro tem um importante arcabouco legal e doutrinario sobre
responsabilidade civil. Essa base, construida ao longo de anos, permite que situacfes
novas e ndo mais tao futuristicas encontrem remédios importantes no ordenamento
juridico do pais.

Nesse trabalho, se buscou a analise dos elementos deste importante instituto
juridico brasileiro, aliado as novidades da Inteligéncia Artificial, consubstanciada
especialmente nos veiculos automatizados, e nas consequéncias mais praticas por eles
gerados na sociedade.

Quando se fala de Inteligéncia Artificial, contudo, tem-se um tema ndo apenas
novo, mas o qual sequer se domina ou mesmo se conhece inteiramente. Restou evidente
ao longo da pesquisa realizada que as incertezas quanto ao desenvolvimento desta
tecnologia sdo maiores que as certezas. Mas nada supera as esperancas daqueles que
buscam inserir 0os carros autbnomos no amplo mercado.

O incentivo ao desenvolvimento dessas tecnologias é pauta da Constituicdo
Federal, ndo se negando em momento algum a importancia que estes avancos tem para
a sociedade e as oportunidades que eles trazem. Por exemplo, com os carros autbnomos
se cogita que pessoas hoje impossibilitadas ou com grandes dificuldades de dirigir —
como pessoas com deficiéncia, por exemplo -, ganhem uma autonomia que jamais |lhes
foi permitida.

Os veiculos autbnomos podem nos dar mais tempo livre, menos estresse com o
transito e mais seguranca — seu principal objetivo -, todos aspectos positivos e ganhos
gue a sociedade teria como um todo com o0 amplo desenvolvimento e distribuicdo desses
produtos.

Por outro lado, a responsabilidade civil tem, por sua natureza, o costume de ser
trazida ao debate quando néo se fala mais de apenas beneficios, e quando se comecga a
perceber os 6nus decorrentes dessa IA e dos veiculos autbnomos. E eles existem, como
restou claro.

Foram trazidas questdes importantes sobre a construcédo de pensamento da IA e
sobre como ela deve ou toma decisGes dificeis. Nesse ponto, chama-se atencdo

novamente ao jogo da Moral Machine, MIT. Isso porque um dos problemas la propostos
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traz a opcdo entre a morte de cinco pessoas, sendo quatro delas indigentes, ou de
também cinco pessoas, mas executivos e pessoas “comuns”. Ou seja, sinaliza a inserg¢ao
de valores sociais nessas condutas e escolhas.

Nesse contexto, se a IA vier a se desenvolver a ponto de formar sua propria
consciéncia sobre quais decisdes tomar, e considerando que ela importa dados de nossa
sociedade, recheada de preconceitos, quais decisdes ira tomar? Sera realmente algo
“melhor”? E a quem caberéa a responsabilizacdo por tais escolhas pautadas em valores
sociais condenéveis, mas ainda largamente reproduzidos pela coletividade?

Uma expansao ainda maior desses questionamentos pode advir de ideias como a
de que carros autbnomos seriam capazes de, na tomada de decisdes, acessar bancos
de dados sobre a pessoa em risco, avaliar suas condutas, decisdes e determinar quanto
vale a sua vida para a sociedade, quantificando a pessoa e o valor de sua vida para tomar
uma decisdo?%3,

O certo é que os danos certamente ndo sao apenas fisicos, comuns, como as
colisdes de um veiculo, atropelamentos, dentre outros. Em meio a era digital, certamente
enfrentaremos desafios de privacidade, protecdo de dados e extorsdes feitas por meio
de hackers que, com a tecnologia inserida nos carros, poderdo tomar controle em cada
vez mais lugares e oportunidades.

A responsabilidade do condutor ou proprietario € plenamente possivel, embora
seja limitada a algumas situacdes e justificativas. A do fornecedor, por seu turno, é mais
ampla e dotada de maiores hipéteses para a subsun¢do a norma, mas ainda restrita a
um cenario consumerista. Por fim, a criacdo de uma personalidade juridica prépria para
a |A sanaria a maioria dos questionamentos feitos nesse trabalho, mas de todas € a
opc¢ao mais longe da realidade e mais carente de adaptacdes e desenvolvimentos para
uma efetiva implementacgao.

Ao fim e ao cabo, o ideal sempre serd o estudo aprofundado e estruturagédo de
uma regulacéo especifica para a IA, nas suas mais variadas formas, dentre elas a do

carro autbnomo, como um verdadeiro “marco civil sobre robdtica”.

203 MEDON, Felipe. Inteligéncia artificial e responsabilidade civil: autonomia, riscos e solidariedade.
Salvador: Juspodivm, 2020, p. 176.
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A regulacdo nao deve, contudo, barrar ou dificultar injustificadamente o progresso
cientifico e tecnoldgico, que querendo ou nao, resta claro que vira, chegara e levara

embora consigo muito do mundo que hoje conhecemos.
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