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RESUMO

INTRODUCAO: A educacio tem sido um instrumento de mudangas e transformagdes na sociedade. No
campo da saide ndo € diferente; diante do avanco tecnoldgico, vé-se a necessidade de um processo de
educacdo para os profissionais, tornando-os instrumentalizados e qualificando sua assisténcia. A
Organiza¢do Mundial da Sadde define a educacdo continuada como um processo que inclui as experiéncias
posteriores ao adestramento inicial que ajudam o pessoal da assisténcia a saide a aprender competéncias
importantes para o seu trabalho; e que adequada, deveria refletir as necessidades e conduzir a melhoria
planejada de saude dos pacientes. Sabe-se também que a educagdo continuada é destinada a ajudar o
funcionario a atuar mais efetiva e mais eficazmente na sua vida institucional, sendo assim, deve se constituir
de uma troca de experiéncia que envolva toda a equipe de satide. O desenvolvimento efetivo de atividades de
educac@o continuada constitui-se em uma das formas de assegurar a manutencdo da competéncia da equipe
de Enfermagem em relacdo a assisténcia de Enfermagem, adquirir maior satisfacdo como profissional,
melhorando sua produtividade. Na maioria da literatura referente a tematica proposta, verifica-se a énfase na
educacfo continuada ao enfermeiro. No entanto, é necessdrio que todas as categorias de Enfermagem sejam
focalizadas, a fim de que haja um crescimento da equipe. Quanto aos profissionais que atuam nos Centros de
Terapia Intensiva (CTlIs), visto que, tanto o enfermeiro, quanto o técnico de Enfermagem prestam cuidados
aos pacientes internados, todos necessitam, estar treinados e atualizados. Deste modo, é necessaria educacio
continuada no CTI, em virtude da alta densidade, alta complexidade tecnoldgica, gravidade dos pacientes e
dos avancgos continuos em pesquisa na drea da saide. Desta forma, o CTI do Hospital de Clinicas de Porto
Alegre (HCPA) conta com trés enfermeiras que realizam Ac¢do Diferenciada (AD) do enfermeiro no
Programa de Educacdo Continuada (PEC). Estas desenvolvem vérias atividades voltadas ao treinamento e
capacitacdo da equipe de Enfermagem dentro da sua jornada de trabalho na AD. Torna-se um desafio tanto
aos enfermeiros dessas unidades, quanto aos enfermeiros de educagdo em servigo, proporcionar programas
de educacdo que atendam adequadamente a necessidade da equipe de Enfermagem, permitindo o uso
eficiente de tecnologia avancada. CARACTERIZACAO DO ESTUDO: O presente estudo pretende
apresentar um relato de experiéncia dos enfermeiros responsaveis pelo PEC do Servigo de Enfermagem em

Terapia Intensiva (SETI) do HCPA. OBJETIVOS: Qualificar a equipe de Enfermagem do CTI através de
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programas de Educacdo Continuada e trabalhar para a realizacdo plena da missdo institucional do HCPA,
que € prestar assisténcia de exceléncia e referéncia, formar recursos humanos e gerar conhecimentos na area
da saude, buscando a meta de ser um centro de referéncia em treinamentos para enfermeiros e técnicos de
Enfermagem. METODOLOGIA: Relato de experiéncia das atividades desenvolvidas pelos enfermeiros do
PEC no ano de 2006: matriz setorial para as atividades voltadas a Enfermagem do CTIL Os treinamentos
foram assim ministrados: atividades expositivas tedrico-praticas, com o auxilio de recursos dudio-visuais em
hordrio inverso ao da jornada de trabalho; treinamentos praticos, com demonstracdo, manuseio e uso
adequado de novos equipamentos de utilizacdo no CTI. Os instrutores das atividades de treinamento foram
enfermeiros do CTI, profissionais do CGP, enfermeiros da Comissdo de Controle de Infec¢do Hospitalar
(CCIH), farmacéutica do Servico de Farmicia do HCPA, equipe de fisioterapeutas que atua no CTI e
técnicos responsdveis pelos novos equipamentos adquiridos pelo HCPA. Os dados apresentados foram
coletados a partir do Relatério Anual da Ac¢do Diferenciada do enfermeiro — Capacitagdo e Desenvolvimento
do ano de 2006. RESULTADOS: No ano de 2006, a matriz setorial foi planejada juntamente com a chefia da
unidade e com o auxilio da psicéloga da Coordenadoria de Gestdo de Pessoas (CGP), contemplando cursos e
atividades mais direcionados para os enfermeiros. Foi realizada uma breve consulta aos profissionais a fim
de detectar os assuntos mais pertinentes a serem abordados ao longo do ano, junto as equipes de
Enfermagem dos diferentes turnos de trabalho que atuam no CTI. Também houve necessidade de
treinamentos que ndo constavam no planejamento inicial da matriz setorial. Assim, os cursos que
compreenderam a matriz setorial no ano de 2006 foram: Gestdo de Desempenho (28 enfermeiros); Germes
Multirresistentes (32 enfermeiros, 94 técnicos de Enfermagem, 1 auxiliar de Enfermagem); Treinamento de
Admissdo e Cuidado ao Paciente Transplantado Hepdtico (8 enfermeiros); Incompatibilidade
Medicamentosa (5 enfermeiros e 83 técnicos de Enfermagem); Ventilacio Mecénica Nao-Invasiva (14
enfermeiros); Treinamento com Equipamento de Hemodidlise Continua FAD-100 (28 enfermeiros).
Conforme o Relatério Anual de Treinamentos fornecido pelo CGP do HCPA, foram realizadas 9.272 horas
de treinamento pela equipe de Enfermagem do SETI; trinta e sete enfermeiros, 126 técnicos de Enfermagem
e um auxiliar de Enfermagem foram contemplados nos treinamentos. Além de cursos de aperfeicoamento,
houve outras atividades complementares, tais como: acompanhamento dos funciondrios novos (treinamento
em servico), participagcdo nas reunides do PEC (conforme agendamento), participagdo no treinamento
introdutério do HCPA, participacdo nas reunides do protocolo de Prevengdo de Infeccdo Urindria junto a
CCIH, treinamento e capacitagio em Hemodidlise Convencional e auxilio no CTL. CONSIDERACOES
FINAIS: O HCPA ¢ uma institui¢do de grande porte e ligada a Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
sendo referéncia para a comunidade e demais instituicdes de saide desde a década de 70. Sua estrutura
complexa possui normas e rotinas técnicas que estdo constantemente sendo revisadas e atualizadas, pois a
tecnologia hospitalar sofre freqiientes mudangas, observando-se cada vez mais um maior grau de
complexidade na operagdo e manutengdo de equipamentos e instrumentos, bem como na prestacdo de
assisténcia, uma vez que a importancia da humanizagdo cresce a cada dia. Desta forma, a eficiéncia de sua

equipe de trabalho estd sempre associada & atualizacdo e & sistematiza¢do dos conhecimentos que sustentam
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as suas atividades assistenciais. Logo, o desenvolvimento do profissional da area da satide pressupde, além
das questdes relacionadas ao dominio técnico de suas atividades um investimento também no
desenvolvimento de habilidades e atitudes, visto que os recursos humanos do HCPA sdo os grandes
responsaveis pela sua condicdo de exceléncia. A atividade diferenciada de treinamento tem trazido uma
contribuicdo importante a nossa missdo institucional de formagido de recursos humanos e tem procurado

oferecer estrutura para o desenvolvimento para as atividades de treinamento.
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