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RESUMO

INTRODUCAO: O Centro Cirdrgico Ambulatorial (CCA) conta com uma infra-estrutura destinada 2
realizacdo ndo s6 de cirurgias de pequeno e médio porte, como também de exames de maior complexidade
que eventualmente necessitem da utilizagdo de sedag@o. Sdo realizados em média 2000 procedimentos por
més no setor. O quadro de funciondrios dos turnos da manhd e da tarde é composto por 32 técnicos de
Enfermagem e cinco enfermeiros. Durante a noite, trabalham dois técnicos de Enfermagem e um enfermeiro.
O CCA conta ainda com uma administradora e quatro auxiliares de administracdo, que trabalham na
secretaria, no atendimento direto ao publico. A enfermeira chefe do CCA ¢ responsdvel pelas rotinas
administrativas da Enfermagem. OBJETIVOS: Apresentar a dindmica do atendimento na unidade, bem
como mostrar as fungdes do profissional enfermeiro de cada area do CCA, evidenciando suas atividades
administrativas. METODOLOGIA: As informagdes foram coletadas a partir da observagdo direta do
funcionamento da unidade, e ampliadas através de consulta a materiais bibliograficos produzidos pelos
enfermeiros do CCA. DINAMICA DA UNIDADE: O CCA ¢ dividido em quatro dreas: sala de preparo ou
admissdo, salas de endoscopia, salas cirtrgicas e sala de recuperacdo pds-anestésica. Suas particularidades
sdo evidenciadas no decorrer do trabalho. Sala de preparo ou admissdo. A sala de preparo ou admissio é
destinada a recepcionar os pacientes que irdio se submeter s cirurgias e exames ocorridos no CCA. E nessa
drea que ocorre o primeiro contato do paciente com o servico, momento que deve ser bastante utilizado em
favor da interag@o entre ele e a equipe, e também em favor da educagdo para a satde. O paciente revela suas
percepgdes e seus dados, para que sejam analisadas as condi¢des de realizagdo do procedimento. O papel da
equipe de Enfermagem ¢é, dentre outros, tranqiiilizar o paciente, explicando tudo o que ird ocorrer, de
maneira simples e clara, a fim de esclarecer dividas. Trabalham na sala de preparo, no turno da manha, uma
enfermeira e dois a trés técnicos de Enfermagem. A enfermeira da admissdo € responsavel pela marcagio das
cirurgias ou exames fora de escala marcados para o mesmo dia, conforme a possibilidade e a disponibilidade
de profissionais e salas. Com os pacientes que ndo estdo internados no hospital e com todas as criangas, a
enfermeira realiza o histérico de Enfermagem, que € adaptado as necessidades do CCA. Quando os pacientes
ja estdo internados no hospital, é realizada, também pela enfermeira, uma pequena evolucdo na pasta

notificando a admissdo no CCA. Entender o funcionamento da sala de preparo € um importante recurso aos
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académicos de Administragdo, pois esse local permite uma visdo panoramica do que estd ocorrendo em todo
o CCA: procedimentos, equipes presentes, atrasos, salas disponiveis e distribuicdo dos funciondrios,
favorecendo a experiéncia de gerenciamento. Salas cirirgicas. O bloco cirdrgico do CCA € constituido de
oito salas cirurgicas, uma sala de curativos, uma sala onde sdo realizadas as manometrias e phmetrias, uma
sala de prescri¢do médica, uma sala de esterilizacdo, onde se encontra a autoclave Statim®, além de uma sala
onde fica alocado o arsenal. Ndo sdo todas as salas que possuem uma escala de especialidades fixa. Nas salas
sete e oito sdo realizadas cirurgias oftalmoldgicas; ja nas outras salas, as especialidades mudam de acordo
com o dia e o hordrio. Muitas sdo as atribui¢des da enfermeira responsavel por esta drea, como: controle dos
materiais que chegam e que sdo encaminhados para o Centro de Materiais e Esteriliza¢do; encaminhamento
dos materiais para conserto; pedido de empréstimo de materiais; organizacdo da escala de funcionarios;
atuacdo nas salas cirdrgicas, principalmente no momento do posicionamento do paciente e da inducdo
anestésica; acompanhamento dos curativos e registro da evolucdo dos mesmos. Salas de endoscopia. Apesar
desse nome, nas seis salas que se encontram nessa drea, além de endoscopias, diferentes tipos de
procedimentos sdo realizados, como litotripsias, nefrostomias, bidpsias de préstata, histeroscopias,
fibrobroncoscopias, retosigmoidoscopias, colonoscopias e paracenteses. Também s@o realizados
procedimentos com anestesia geral que ndo sejam de grande complexidade, como as eletroconvulsoterapias,
ja que é a sala destinada € equipada com carro de anestesia e monitor cardiaco. A assisténcia é prestada por
dois técnicos de Enfermagem, um que circula, e outro que permanece em sala. A enfermeira do setor de
endoscopias é responsavel pela supervisdo, orientacdo, geréncia, administracio e acompanhamento dos
procedimentos em andamento e da equipe de Enfermagem, devendo permanecer nas salas sempre que
possivel, e oferecendo assisténcia de Enfermagem quando necessario, dando suporte e apoio para a equipe de
Enfermagem. Sala de recuperacdo pos-anestésica. A sala de recuperacio pos-anestésica (SRPA) € dividida
em duas areas: adulta e pediatrica. H4 um espacgo destinado a receber os pacientes da area endoscépica que
recebem somente sedacdo para a realizacdo dos procedimentos. A SRPA adulta € composta por 14 leitos,
organizados de A a O. Ja a SRPA pedidtrica possui cinco bergos, e a drea de sedacdo, dez macas. A equipe
da SRPA ¢ composta por seis técnicas de Enfermagem, sendo duas do turno intermedidrio, que ficam
alocadas dependendo da demanda da unidade. Imediatamente ap6s a chegada do paciente, o enfermeiro e os
técnicos de Enfermagem recebem as informagdes do trans-operatdrio, repassadas pelo anestesista ou pelo
médico responsdvel pelo procedimento. Os técnicos de Enfermagem realizam os cuidados necessérios e o
enfermeiro avalia o paciente. A verificacdo dos sinais vitais é realizada a cada trinta minutos na primeira
hora de estada, e posteriormente a cada hora. E realizada a avaliacio da dor do paciente, por meio de uma
escala numérica. O enfermeiro da SRPA ¢ responsdvel pelo gerenciamento da maior parte dos farmacos,
inclusive dos psicotropicos. Ao final de cada turno, é ele quem organiza os medicamentos que serdo
utilizados em cada procedimento. Informacdes aos familiares sdo fornecidas de hora em hora por uma
técnica de Enfermagem na porta do CCA. A permanéncia dos pacientes na SRPA é em média duas horas.
Para aqueles pacientes que permanecem durante um maior periodo de tempo, € permitida a entrada rdpida de

um dos familiares. CONSIDERACOES FINAIS: A experiéncia de estagio no CCA permite ao académico
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desenvolver habilidades de lideranca e de gerenciamento da equipe de Enfermagem. No decorrer da pritica,
0 académico assume o papel do enfermeiro do setor, e assim participa de diversas atividades administrativas.
Compreender as relagdes interpessoais, conhecer as habilidades e as limita¢cdes de cada funcionério,
participar de processos decisdrios, gerenciar a escala dos funciondrios e preparar uma reunido de trabalho sdo
algumas dessas atividades. Além de toda essa parte administrativa, o académico adquire novos
conhecimentos técnicos e cientificos, ja que ele tem de atuar em procedimentos especificos que ocorrem

somente no CCA.

Descritores: Administracdo em Enfermagem; Centro Cirirgico Ambulatorial; Recursos humanos;
Gerenciamento.
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