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  S471q     Semana de Enfermagem (23. : 2012 : Porto Alegre, RS) 
                        40 Anos de enfermagem no HCPA : trajetória e desafios : anais 
                  [recurso eletrônico] / 23. Semana de Enfermagem ; promoção e realização 
                  Grupo de Enfermagem do Hospital de Clínicas de Porto Alegre, Escola  
                  de  Enfermagem da  Universidade Federal do Rio Grande do Sul ;  
                  coordenadora da Semana de Enfermagem Elizeth Paz da Silva Heldt. –  
                  Porto Alegre : HCPA, 2012. 
                        1 CD-ROM.   
 
                        1.Enfermagem – Eventos. 2. Educação em Enfermagem. I. Hospital de  
                   Clínicas de Porto Alegre. Grupo de Enfermagem. II. Universidade Federal   
                   do Rio Grande do Sul. Escola de Enfermagem. III. Heldt, Elizeth Paz da   
                   Silva. IV. Título. 
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CONSULTORIA DE ENFERMAGEM PSIQUIÁTRICA UM RELATO DE 

EXPERIÊNCIA 

Juciléia Thomas, Luciane Beatriz Marks Santos 

jucileiat@yahoo.com.br 

Serviço de Enfermagem Psiquiátrica - Hospital de Clínicas de porto Alegre 

 

INTRODUÇÃO: A Consultoria de Enfermagem Psiquiátrica foi implantada em 

dezembro de 2006 no Hospital de Clínicas de Porto Alegre, iniciando suas atividades 

com uma equipe formada por duas enfermeiras assistenciais e uma professora da 

Escola de Enfermagem da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. OBJETIVO: 

Apoiar e instrumentalizar os demais serviços de enfermagem no cuidado integral de 

pacientes com transtornos ou sintomas psiquiátricos internados em unidades não 

psiquiátricas. MÉTODO: A consultoria é solicitada pelo enfermeiro por meio do 

sistema informatizado do hospital, onde são descritos os dados de identificação do 

paciente bem como o motivo pelo qual o serviço está sendo requisitado. Após tomar 

conhecimento da situação, a enfermeira consultora se certifica se o paciente ou a 

família encontram-se na unidade e se eles aceitam recebê-la para conversar. 

RESULTADOS: A equipe de enfermagem da unidade solicitante participa ativamente 

da avaliação relatando as situações ocorridas que geraram a necessidade do 

atendimento.  A enfermeira consultora sugere condutas a serem seguidas de acordo 

com as necessidades identificadas, sendo de fundamental importância que a 

consultora conheça a unidade em que o paciente está internado, para que suas 

sugestões sejam compatíveis com a realidade e as rotinas da equipe solicitante. A 

consultoria é dada por encerrada quando a equipe de enfermagem e a enfermeira 

consultora concluem que não há mais necessidade dos serviços. CONCLUSÃO: A 

consultora deve ter boa permeabilidade nas unidades e nas relações humanas e se 

colocar como facilitadora e parceira das equipes para o sucesso e a continuidade do 

cuidado integral ao paciente. DESCRITORES: saúde mental, assistência integral, 

cuidados de enfermagem. 

 

 

 

 

 


