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  S471q     Semana de Enfermagem (23. : 2012 : Porto Alegre, RS) 
                        40 Anos de enfermagem no HCPA : trajetória e desafios : anais 
                  [recurso eletrônico] / 23. Semana de Enfermagem ; promoção e realização 
                  Grupo de Enfermagem do Hospital de Clínicas de Porto Alegre, Escola  
                  de  Enfermagem da  Universidade Federal do Rio Grande do Sul ;  
                  coordenadora da Semana de Enfermagem Elizeth Paz da Silva Heldt. –  
                  Porto Alegre : HCPA, 2012. 
                        1 CD-ROM.   
 
                        1.Enfermagem – Eventos. 2. Educação em Enfermagem. I. Hospital de  
                   Clínicas de Porto Alegre. Grupo de Enfermagem. II. Universidade Federal   
                   do Rio Grande do Sul. Escola de Enfermagem. III. Heldt, Elizeth Paz da   
                   Silva. IV. Título. 
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INTRODUÇÃO: A equipe de enfermagem é co-responsável pela garantia de respeito 

aos direitos e cumprimento dos deveres dos pacientes e familiares que utilizam os 

serviços de saúde. OBJETIVO: refletir sobre direitos e deveres dos pacientes e 

familiares internados na unidade de internação 7º Norte (7N).  METODOLOGIA: os 

direitos e deveres dos pacientes e familiares foram apresentados por meio de material 

informativo impresso fixado nos murais da unidade contendo 13 direitos e 11 deveres 

a serem garantidos e cumpridos pelos pacientes e familiares, quando percebemos a 

necessidade da criação de grupos de discussão com equipe e familiares sobre o tema. 

Para isso foi sugerido a criação de um Projeto de Desenvolvimento constituído de 

encontros semanais de 60 minutos incluindo familiares de pacientes internados, 

enfermeira, auxiliar/técnico de enfermagem visando criar espaços para orientação e 

discussão acerca do informativo sobre direitos e deveres fixados na Unidade 7N. Estão 

previstas reuniões com Chefia do Serviço e enfermeiros responsáveis pelo 

desenvolvimento e execução do Projeto de assistência aos familiares dos pacientes 

internados após encaminhamento e aprovação na Comissão Científica e Comitê de 

Ética do HCPA. RESULTADOS:  A realização desta proposta possibilitou o reflexão 

acerca da necessidade de trabalhar de forma educativa, criando estratégias de ensino 

aprendizagem para o trabalho com famílias no contexto das práticas de assistência de 

enfermagem aos pacientes internados. CONCLUSÕES: Tal reflexão possibilitou a 

difusão do conhecimento acerca dos direitos e deveres dos pacientes e familiares 

entre os profissionais que compõem a equipe de enfermagem e a necessidade da 

criação de Grupo de trabalho para tratar do tema com pacientes e familiares nas 

unidades de internação do Serviço de Enfermagem Médica  do HCPA. DESCRITORES: 

enfermagem, ensino e educação. 

 

 

 


