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INTRODUCAO: quedas de pacientes sdo comuns e suas consequéncias podem ser de
ordem fisica, psicolégica e social. No ambiente hospitalar podem aumentar o tempo
de internagdo, causar desconforto e complicagdes, bem como aumentar o custo do
tratamento do paciente que sofre este agravo. A alta incidéncia e as consequéncias
deste evento tém motivado diversas instituicoes hospitalares a instalarem medidas
preventivas para aumentar a seguranca do paciente. No Hospital de Clinicas de Porto
Alegre, a ocorréncia de quedas em pacientes internados se constitui em um indicador
de qualidade assistencial, que tem possibilitado identificar os eventos e adotar
medidas preventivas. Todavia, ainda ha um déficit no gerenciamento destes eventos,
nao estando definido um protocolo para prevengdao e tratamento dos mesmos.
OBJETIVO: implementar um protocolo de prevencao de quedas e de medidas de
acompanhamento deste evento no HCPA. METODOLOGIA: trata-se de um projeto de
desenvolvimento que contempla diversas etapas: revisao de literatura, instituicao de
grupo multidisciplinar de estudo, identificacdo dos diagndsticos e cuidados de
enfermagem em pacientes que sofreram queda; incidéncia do diagndstico de
enfermagem Risco de Quedas; caracterizagao das quedas e mapeamento de riscos
extrinsecos e intrinsecos. Aprovado em comité de ética (100496). RESULTADOS: ja
se constituiu um grupo de estudos, que deliberou medidas implementadas na
instituicdo: caracterizacdo das quedas ocorridas; teste piloto de escala para
mensuragao de risco de queda; criacao de folder de orientacdo a prevencao da queda
para pacientes e familiares; capacitacao dos funciondrios com a meta de seguranca do
paciente; projetos de pesquisa sobre diagndsticos e cuidados de enfermagem
envolvendo estes pacientes. CONCLUSOES: preliminarmente, conclui-se que
aprofundar o conhecimento sobre as quedas, assim como e a implementagao de
medidas preventivas a este evento sao fundamentais a seguranca dos pacientes e a
qualificacdo da assisténcia. DESCRITORES: acidentes por quedas, enfermagem,
protocolos clinicos.
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