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  S471q     Semana de Enfermagem (23. : 2012 : Porto Alegre, RS) 
                        40 Anos de enfermagem no HCPA : trajetória e desafios : anais 
                  [recurso eletrônico] / 23. Semana de Enfermagem ; promoção e realização 
                  Grupo de Enfermagem do Hospital de Clínicas de Porto Alegre, Escola  
                  de  Enfermagem da  Universidade Federal do Rio Grande do Sul ;  
                  coordenadora da Semana de Enfermagem Elizeth Paz da Silva Heldt. –  
                  Porto Alegre : HCPA, 2012. 
                        1 CD-ROM.   
 
                        1.Enfermagem – Eventos. 2. Educação em Enfermagem. I. Hospital de  
                   Clínicas de Porto Alegre. Grupo de Enfermagem. II. Universidade Federal   
                   do Rio Grande do Sul. Escola de Enfermagem. III. Heldt, Elizeth Paz da   
                   Silva. IV. Título. 
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INTRODUÇÃO: indicador de qualidade assistencial é uma ferramenta para monitorar 

a qualidade da assistência, possibilitando melhorias no cuidado ao paciente. O hospital  

campo deste estudo dispõe de um sistema informatizado de “Indicador de qualidade 

assistencial”, sendo a úlcera por pressão (UP) grau II um evento notificável. Os 

registros de enfermagem são realizados pela metodologia do Processo de 

enfermagem, o que possibilita buscar em prontuários informações relevantes como a 

UP. OBJETIVOS: comparar os dados notificados pelo indicador de qualidade 

assistencial de UP com os registros das evoluções de enfermagem no prontuário do 

paciente sobre este agravo. MÉTODO: estudo transversal realizado em um hospital 

universitário do sul do Brasil com amostra de 188 pacientes em risco para UP, com 

escore <13 na Escala de Braden, internados em unidades clínicas e cirúrgicas. Os 

dados foram coletados retrospectivamente no sistema informatizado de indicador de 

qualidade assistencial e em prontuários e, analisados estatisticamente. O estudo foi 

aprovado pelo Comitê de Ética e Pesquisa em Saúde da Instituição sob o protocolo  

11-0010. RESULTADOS: entre os 188 pacientes, 6 (3%) deles apresentaram 

notificação de UP grau II ou mais no sistema de indicador de qualidade assistencial. 

Entretanto, 19 (10%) deles tiveram registro nas evoluções de enfermagem sobre este 

agravo, demonstrando sua presença. Houve uma diferença de 7% entre o dado 

notificado no indicador e os descritos em prontuários. CONCLUSÕES: conclui-se que 

houve subnotificação de dados no sistema de indicador de qualidade assistencial de 

UP.  A utilização de mais de uma forma de detecção do evento adverso, como a 

análise da notificação de incidente e a revisão retrospectiva de prontuário tornou os 

dados mais fidedignos. DESCRITORES: úlcera por pressão, indicadores de qualidade 

em assistência à saúde, processos de enfermagem. 

 

 

 

 


