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NOVAS PERSPECTIVAS DOS USUÁRIOS QUANTO AO USO CORRETO DA 

MEDICAÇÃO 

Flavia Pimentel Pereira, Miriam Bolfoni, Vera Beatriz Delgado dos Santos 

 

Introdução: A promoção da segurança da estabilidade dos sintomas é uma 

responsabilidade a ser compartilhada pela equipe de Enfermagem e demais 

profissionais que atuam na área da saúde, mas principalmente dos usuários e da 

família.O Centro de Atenção Picossocial (CAPS) tem como norteador do cuidado a 

promoção da autonomia, interação social, cidadania, iniciativa, qualidade de vida, 

buscando que o sujeito seja o protagonista do seu plano terapêutico. Dentro do plano 

terapêutico, a equipe de enfermagem incentiva, estimula e orienta o usuário no uso 

adequado da medicação, abordando a importância da adesão ao tratamento 

medicamentoso. Objetivo: A proposta desse trabalho é ressaltar como é realizado o 

processo de educação no uso correto e seguro de medicamentos usados pelos 

usuários do CAPS do Hospital de Clínicas de Porto Alegre. Metodologia: conversar 

com o usuário para identificar o nome das medicações, horários e doses; orientar para 

trazer as medicações, receitas e fazer uma leitura conjunta para constatar 

conhecimento e o entendimento; supervisionar a ingesta até que usuário apresente 

autonomia suficiente; o usuário é orientado a seguir os passos preconizados pela OMS 

na administração segura da medicação. Considerações finais: No processo 

educativo realizado pela equipe de enfermagem junto com o usuário observou-se uma 

remissão progressiva dos sintomas, e a conscientização e entendimento deste 

processo contribuiu para a promoção, prevenção, reabilitação e recuperação da 

autonomia. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


