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Praticas inovadoras em saude: a contribuicdo da enfermagem; anais [recurso
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PROMOVENDO A ERGONOMIA NO TRABALHO: MUDANCAS NA AMBIENCIA
Roberto Carvalho da Silva, Celia Guzinski, Annelise de Carvalho Goncalves, Sonia

Walkiria dos Santos Miralha Stumpfs

Introducdo: Com advento do prontudrio eletronico e os beneficios que ele oferece,
foi incluido o registro dos controles do paciente internado no Sistema Aplicativo de
Gestdo para Hospitais Universitarios (AGHU) desenvolvido e implantado pelo HCPA.
Ocorreu assim a instalacao de Flats PC, nos corredores das Unidades de Internacgao,
para a realizacdo dos registros. A mudancga alterou a rotina do trabalho, gerando
resisténcia por parte dos trabalhadores, ja que os registros eram realizados em pé, no
corredor. Visando solucionar o problema foi solicitada avaliacdo ergondmica e
constatada necessidade de melhorias no ambiente. Objetivo: Relatar a experiéncia
da implantacdo de bancos para melhoria nas condicdes ergonémicas dos
trabalhadores de enfermagem. Método: por meio de parceria estabelecida com o
Servico de Saude e Medicina do Trabalho foi realizado um projeto piloto na Unidade
de Internagao 7° sul para colocagao e avaliagao de bancos semi-sentados para uso
dos trabalhadores durante a digitagao dos registros de enfermagem. Resultados:
Foram testados e aprovados os bancos semi-sentados para a pratica dos registros nos
Flats PC dos corredores da referida Unidade de Internacdo. Fez-se necessario uma
capacitacdo, oferecida pelos Técnicos em Seguranca do Trabalho, para a adequada
utilizacao dos mesmos. Conclusao: A mudangca no ambiente de trabalho pode gerar
resisténcias. E importante escutar as demandas da equipe e readequar os processos,
as vezes com medidas simples e inovadoras, recorrendo aos servicos competentes

para promogdao de melhorias que resultem em maior satisfagao no trabalho.
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