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RESUMO O artigo discute as contribuicdes tedrico-metodoldgicas da interseccionalidade
para os estudos de consumo midiatico e de recepcédo. Discorre sobre a apropriacdo de
teorias, conceitos e categorias. Apresenta discussdes referentes a interseccionalidade,
evidenciando abordagens conceituais e metoddicas. Argumenta-se que, a partir do
paradigma construcionista e vinculado a abordagem sociocultural, uma interpretacdo
interseccional é necessaria para responder as demandas que vém tensionando os
estudos de audiéncias, introduzindo uma perspectiva complexa no trato da producéo
de sentidos e conformacao de identidades.
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ABSTRACT This paper debates the theoretical-methodological contributions of
intersectionality to media consumption and reception studies. It discusses the
appropriation of theories, concepts and categories. It presents the main discussions
regarding intersectionality, highlighting conceptual and methodical approaches. The
constructionist paradigm and the sociocultural approach are adopted to argue that
an intersectional interpretation is necessary to answer the demands tensioning the
audience studies, introducing a complex perspective on the production of meanings
and the building of identities.
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RESUMEN El articulo analiza los aportes tedricos y metodoldgicos de la interseccionalidad
para los estudios de consumo de los medios y de recepcion. Aborda la apropiacion
de teorfas, conceptos y categorias. Presenta discusiones sobre la interseccionalidad,
poniendo en evidencia los abordajes conceptuales y metddicos. Se argumenta que,
a partir del paradigma construccionista y en conjunto a un enfoque sociocultural, es
necesario una interpretacion interseccional para contestar a las demandas que estan
tensionando los estudios de la audiencia, introduciendo una perspectiva compleja en
el trato de la produccién de significados vy la formacion de identidades.

PALABRAS-CLAVE Estudios de recepcion, Consumo medidtico, Interseccionalidad.

INTRODUCAO

Neste artigo realizamos uma incursdo no conceito de
interseccionalidade, explorando a sua poténcia enquanto ferramenta
tedrico-metodoldgica para os estudos de audiéncia. O objetivo deste texto
estd inserido no contexto dos estudos de consumo e recep¢do mididtica,
em que localizamos a inobservancia de uma abordagem interseccional no
trato das identidades (JACKS et al., 2008; 2014; 2018). Na ultima andlise da
producdo de teses e dissertacdes da drea da Comunicacdo entre 0s anos
de 2010 e 2015, identificamos 191 pesquisas sobre consumo e/ou recep¢ao
mididtica, sendo que 54 adotam algum marcador social como categoria
de andlise. Destas, 15 pautaram reflexdes sobre género (TOMAZETTI;
CORUTJA, 2017), enquanto 39 apresentaram a categoria classe como aporte
analitico (JACKS; SIFUENTES; LIBARD], 2017). Ambas sdo tratadas de modo
isolado, ou seja, sem articulacdo entre elas ou com outros marcadores,
como raca e sexualidade. Ainda, sdo tomadas majoritariamente enquanto
dados sociodemograficos, sem uma problematizacao a luz de perspectivas
histodricas, socioldgicas ou antropoldgicas.

No campo da comunicacdo, a centralidade da categoria de classe
social teve o seu auge nos anos 1980, em um contexto académico e
politico influenciado por uma abordagem gramsciana interessada nas
relacdes entre hegemonia e cultura popular (LOPES, 1990; GROHMANN,
2016; JACKS; SIFUENTES; LIBARDI, 2017). No momento histérico vigente,
observamos um deslocamento da centralidade da classe e a insurgéncia
do género enquanto categoria de andlise. Influenciado pelos movimentos
sociais — sobretudo o feminismo - e por debates identitarios que invadem
0 espaco publico brasileiro pds junho de 2013, o campo da comunicagdo
vem se adequando a esta reivindica¢do que parte do mundo social,
fornecendo uma outra centralidade a categoria’.

Este artigo, portanto, se propde a explorar possibilidades de um uso
complexo dos marcadores sociais enquanto categorias, reivindicacao
politica que nasce do feminismo negro. A interseccionalidade entra
em cena de modo a dar conta desse enfrentamento. A partir do seu
conceito, propomos uma apropriacdo do termo enquanto ferramenta
tedrico-metodoldgica. Diante deste recorte, esbocamos orientagdes
procedimentais de modo que, no nivel da pesquisa empirica, seja possivel
se abastecer da interseccionalidade ndo apenas como um termo da moda,
mas enquanto uma orientacdo metodoldgica que ndo encerre a descricao
dos fendmenos investigados em uma categoria solitdria como género,
raca ou classe.

1. Conforme observado por Tomazetti (2019), a temética de género passa a estar cada vez
mais presente nas teses e dissertacdes defendidas ja a partir de 2010.
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A seguir discutimos alguns conceitos intrinsecos ao fazer cientifico
que podem servir como aliado nessa empreitada. Adiante, argumentamos
a favor da perspectiva da interseccionalidade como ferramenta
tedrico-metodoldgica pertinente para os estudos de audiéncia interessados
em examinar praticas de producdo de identidade em um contexto de
efervescéncia dos debates sobre diversidade.

CONCEITO, DEFINICAO, CATEGORIA: FERRAMENTAS DE TRABALHO

Tomando como ponto de partida a discussdo encetada por Maria
Immacolata Lopes (1990) em seu texto referéncia sobre a formulacdo de
um modelo para pesquisa em comunicacdo, ndo ha como contornar a
questao da relagdo das ciéncias sociais com a emergéncia de novos objetos
e, por conseguinte, novas teorias e conceitos. Os fendmenos nessa drea
sdo dindmicos e mutdveis, porque histéricos e culturais, o que impacta
e é impactado pela esfera da comunicagao.

A interdependéncia entre desenvolvimento tedrico e transformacao
social é ponto pacifico para contextualizar os movimentos de ambas
esferas e aponta para os compromissos a serem assumidos pelos
pesquisadores em suas praticas, cientes dessa inter-relacdo. Também
é necessario pautar o condicionamento social na producdo do
conhecimento cientifico, que traz varios elementos estruturantes. Se ha
bem pouco tempo a classe social dos cientistas, por exemplo, era o fator
mais relevante nesse condicionamento, de uns tempos para ca, género,
raca e sexualidade, como resultante de pressdes sociais, vem dividir
0 protagonismo nessa discussdo em perspectiva interseccional. E isso
em duas vias, tanto como objeto de estudo, quanto como tributdrio dos
interesses e pertencimentos dos investigadores.

Nessa direcdo, provavelmente ainda sem levar em consideragao as
questdes de género, Octavio Ianni (apud LOPES, 1990, p. 32) ja dizia
na década de 1970 que “as representacdes que grupos e classes sociais
constroem sobre a sociedade em que se encontram inseridos afetam,
em grau varidvel, as possibilidades e as tendéncias do pensamento”.
Por outro lado, aspecto a considerar também € o quanto as escolhas
tedricas permitem ou ndo a visibilidade e emergéncia de determinadas
problemadticas ou mesmo a possibilidade de sua resolugdo. No sentido
contrario, determinadas questdes exigem tratamento tedrico que
alcance o teor resolutivo necessario, decisdo nem sempre tomada
por pesquisadores alinhados a certos paradigmas, comprometendo a
qualidade do conhecimento gerado.

O papel da teoria no processo de pesquisa, segundo Jayme Paviani,
é ao mesmo tempo permitir elaborar e sistematizar o conhecimento ja
produzido e apoiar a busca por novos, sem com isso tornar-se absoluta,
uma vez que sua relacdo com os fatos sociais continua aberta porque
pressionada pelas mudangas cientificas e tecnoldgicas. Segundo ele,
a teoria “pode auxiliar nos atos de descrever e/ou explicar os fatos,
os eventos, os fendémenos do mundo ou daquilo que costumamos chamar
de realidade” (PAVIANI, 2009, p. 46). O autor acrescenta que ela tem a
funcdo de aplicabilidade, ou seja, sem ela ndo hd como descrever, explicar
ou interpretar o objeto de estudo. A teoria também fornece a possibilidade
de formulacdo de hipodteses, que implicam em conceitos e categorias,
ferramentas fundamentais para desenvolver uma pesquisa.

Tratando sobre o conceito, André Comte-Sponville admite que o jogo
de palavras “nocdo de conceito” ou “conceito de no¢do” mostra o quao
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facil é confundi-los, pois tém significados muito préximos. Entretanto,
ndo sdo a mesma coisa e devem ser diferenciados para ndo comprometer
a pesquisa: “nocdo costuma ser mais vago e mais vasto, e conceito
mais preciso ou mais estrito” (2003, p. 118). Ele completa dizendo que
“O conceito, no sentido em que o entendo, tem uma compreensao mais
rica - logo uma extensdo menor — do que nocao” (p. 118) e que “ A nogado
ja é dada; o conceito produzido” (p. 118); “A nocao é o resultado de certa
experiéncia, o de certa educacdo (a prélepsis dos gregos); o conceito,
de certo trabalho” e ainda, que “uma nog¢ado é um fato; um conceito uma
obra” (idem). Resume dizendo que “O conceito — seja ele cientifico ou
filosofico — € uma ideia abstrata, definida e construida com precisao: é o
resultado de uma pratica e o elemento de uma teoria” (p. 118).

Na mesma direcéo, Thiry-Cherques diz que conceitos “sdo generaliza¢oes
que permitem fixar o conhecimento e explicar a nds mesmos e aos outros
0 que descobrimos e o que propomos” (2012, p. 11) como resultado de
pesquisa, portanto, segundo ele, devem ter significado preciso. Isso
porque na drea das humanas e sociais eles sdo as ferramentas de trabalho,
e porque ndo hd um 1éxico préprio como nas matematicas, na légica, nas
ciéncias exatas de modo geral. Para ilustrar sua afirmacdo o autor diz que
“0s conceitos que utilizamos nas ciéncias humanas e sociais tém origem
profana” (2012, p. 15), ou seja, na linguagem comum.

Tanto quanto Thiry-Cherques, Paviani considera que “o conceito
resulta de uma concepcdo mental, as vezes, pode ser expresso numa
simples nocdo (geral e vaga) ou objetivando determinada modalidade
de definicdo.” (Paviani, 2009, p. 50). Para ele, entretanto, a defini¢cdo nédo
delimita absolutamente um conceito, por isso abundam as defini¢Ges
de conceitos como liberdade, educacdo, cultura, etc. Nesse sentido,
Thiry-Cherques (2012, p. 291) explica que existem dois marcos essenciais —
conceituacdo e defini¢do — “no processo que vai da noticia imediata de
um conteudo (no¢do), passa pela unificacdo do significado (conceito) e
alcanca a expressdo comunicacional (termo)”.

A respeito da defini¢cdo, Comte-Sponville (2003, p. 141) diz que
serve para “estabelecer a compreensdo de um conceito (muitas
vezes, indicando seu género proximo e suas diferencas especificas)
e possibilitar, assim, seu entendimento”. E Thiry-Cherques (2012,
P- 291), no mesmo sentido, diz que “sdo explanacdes sobre os conceitos.
Os conceitos ndo dependem das defini¢des, mas as defini¢cdes dependem
dos conceitos: as definicdes sdo sobre os conceitos”. Ele complementa
dizendo ainda que “ndo é possivel investigar cientificamente sem
conceituar, e 0s conceitos para serem uteis tém de ser definidos” (2012,
P- 292). A definicdo na pesquisa “tem carater de um postulado que indica
os limites ou os fins de um termo em relagdo aos demais” (p. 292).

Por fim, categorias — de maneira simplificada pois a discussdo
tem complexidade filoséfica? — sdo “os principais modos de emprego
dos conceitos numa linguagem natural ou especializada” (MORFAUX;
LEFRANCG, 2005, p. 80). Segundo Paviani, é “um atributo que serve para
indicar classe, qualidade e ordem. Serve para classificar pessoas, géneros,
tempo, modo etc.” (2009, p. 51). As categorias, que também podem ser
chamadas de conceitos operacionais, eliminam o sentido transitivo do

2. Tratada por Kant, por exemplo, como “conceitos puros do entendimento”, na busca
dos mecanismos do pensamento e do conhecimento, contrapondo-se ao realismo
de Aristételes, para quem as categorias sdo modos de ser e a mente se adapta a elas
(Thiry-Cherques (2012:49).
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que estd sendo analisado, tornam universal e abstrato, por isso sdo
provisdrias. Para Thiry-Cherques (2012) categorizar é dizer a que classe o
conceito pertence, “que tipo de coisa estou pensando quando penso isto?”
(p- 279). Ou seja, para ele “A categorizacdo ndo é um procedimento
natural, instintivo, mas um esforco intelectivo de compreensao” (p. 279),
que acaba em uma classificacdo. “Para que o conceito se torne claro
para os outros é preciso classificé-lo, isto é, dizer a que classe pertence,
estabelecendo se é uma quantidade, uma qualidade ou uma relacado
(p- 279), ou seja, categoriza-lo. O processo analitico da pesquisa precisa
definir conceitos e estabelecer categorias, que ndo podem ser confundidos,
pois tém dimensdes e funcdes diferentes.

INTERSECCIONALIDADE: INCURSOES TEORICO-METODOLOGICAS

E consenso, na literatura sobre o tema interseccionalidade, que sua
proposta ja era praticada antes mesmo de ser cunhada com o devido
nome pela advogada Kimberlé Crenshaw (1991). De modo resumido,
de um ponto de vista politico, o debate interseccional da producdo
de identidades e formacdo de estruturas sociais ndo pode escapar da
articulagdo entre diferentes categorias sociais definidas nos termos de
raca, género, classe, entre outras (CRENSHAW, 1991; COLLINS, 2000;
BRAH, 2006; PHOENIX, 2006 etc.). Conforme evidenciado por Baukje Prins
(2006), uma perspectiva complexa das identidades ja vinha sendo pautada,
inauguralmente, pelo black feminism estadunidense dos anos 1980 através
de tedricas militantes como Angela Davis, Audre Lorde e Patricia Hill
Collins. No continente europeu, a compreensdo da complexidade das
identidades, descentradas das nocdes de classe e de nacdo, ganha folego
principalmente no territério britnico via os Estudos Culturais nas figuras
de Stuart Hall, Beverly Skeggs, Paul Gilroy entre outros. Essa divisdo entre
as abordagens estadunidense e inglesa da interseccionalidade marca um
contraste epistemoldgico entre duas correntes que, por sua vez, implica
em diferentes métodos.

A abordagem estadunidense, formulada no bojo do movimento
politico do feminismo negro, toma a nog¢do de interseccionalidade a
partir da concepcdo de uma matriz de opressdoes (CRENSHAW, 1991;
COLLINS, 2000). A preocupac¢do maior é observar como a vida das
mulheres negras é condicionada por estruturas violentas® de opressao
de género, raca e classe — o que alguns pesquisadores chamam de
“mantra dos trés marcadores** (HENNING, 2015). Essa linha de
abordagem é caracterizada por Prins (2006) como abordagem sistémica.
A autora explica que estas categorias sociais “[...] sdo conceituadas
como sistemas de dominac¢lo, opressdo e marginalizacdo que
determinam a estrutura das identidades” (p. 279, traducdo nossa®).
A autora compreende que, via essa abordagem, as identidades tornam-se

3. A antropoéloga Adriana Piscitelli (2008) da énfase a esta questdo, demarcando que o
pensamento interseccional desta abordagem é gestado para a andlise complexa de casos
graves de violagdo de direitos humanos.

4. O antropo6logo Carlos Henning (2015) indica que os marcadores de raga, classe e género
foram repetidamente privilegiados nas andlises sistémicas, geralmente frisando a
preeminéncia de um marcador sobre os demais.

5. No original: “[...] are conceptualized as systems of domination, oppression and
marginalization that determine or structure identities”.
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mero reflexo performativo das estruturas, apagando, em grande
medida, a capacidade de agéncia dos sujeitos no que diz respeito a
producdo de suas identidades. O poder, portanto, é abordado enquanto
recurso que uns tém, e outros ndo; o que entra em conflito com a
segunda linha: a abordagem construcionista.

Esta perspectiva ganha forte reverberacdo no continente europeu,
sobretudo na Inglaterra, sendo influenciada por pensadores como
Michel Foucault, Antonio Gramsci e da estadunidense Judith Butler.
Uma perspectiva construcionista da interseccionalidade desloca a nocao
de “subordinacdo”, tradicionalmente vinculada a linha sistémica da
matriz de opressdes, privilegiando os conceitos de articulagdo®, agéncia’
e performatividade®. Para Prins (2006), na abordagem construcionista,
“marcadores identitdrios como género, classe ou etnia ndo sdo
formas de categorizacdo limitadoras e meramente exclusivas, mas,
simultaneamente, fornecem narrativas e possibilitam recursos” (p. 280,
traducdo nossa®). Portanto, diferentemente da abordagem sistémica, o
poder é compreendido via uma perspectiva foucaultiana, sendo produzido
em relacdo, e ndo por uma entidade centralizadora de todas as suas
funcoes e destinos. Para a abordagem construcionista, os marcadores
sociais ndo apenas oprimem, mas também produzem sujeitos. Na leitura
de Piscitelli (2008), a abordagem construcionista da énfase as praticas
sociais tecidas no cotidiano em conflito/articulacdo/continuidade com
elementos de género, classe, raca, etc. Na mesma esteira, conforme
lembrado por Prins (2006), essa abordagem permite pensar que
“aidentidade ndo pode ser compreendida por uma lista de caracteristicas
que nos informam o ‘o qué’ de uma pessoa. Identidade diz respeito a
‘quem’ uma pessoa € [...]” (p. 281, tradugao nossa'?).

O debate sobre interseccionalidade, originalmente concebido pelo
feminismo negro e incorporado academicamente via a disciplina dos
women’s studies'!, vem se espraiando em outros campos do saber. Este
é um movimento esperado tendo em vista que a proposta conceitual da
interseccionalidade d4 vazdo a uma ampla gama de problematizacdes
contemporaneas de ordens epistemoldgicas, tedricas, metodoldgicas

6. No conceito explorado por Stuart Hall (1997), visa um anti-determinismo estruturalista,
considerando os elementos observdveis na realidade empirica que atuam em vinculacdo
com as estruturas.

7. Conceito desenvolvido por Anthony Giddens (2009) para pensar a agdo do sujeito em
diferentes circunstancias.

8. Conceito elaborado por Butler (1999) que se tornou central nas discussdes envolvendo
género, sexualidade e corpo. Para a autora, performatividade tem a ver com os efeitos
produzidos a partir um conjunto de palavras, gestos e atuagdes publicas que, através da
repeticdo e ao longo do tempo, constituem género.

9. No original: “[...] Markers of identity such as gender, class or ethnicity are not merely
exclusive and limiting forms of categorization, but simultaneously provide narrative and
enabling resources.”

10. No original: “Identity cannot be grasped by a list of characteristics that informs us about
the ‘what’ of a person. It is about ‘who’ someone is [...]”

11. O estudo das mulheres torna-se programa disciplinar na década de 1970 nos Estados
Unidos ap6s mobiliza¢des de pesquisadoras feministas que tinham como meta impor um
reexame sobre o préprio método cientifico, inscrevendo o papel da mulher na Histéria
(SCOTT, 1995).
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e empiricas mobilizadas por perspectivas feministas'? da sociologia,
antropologia?®?, histéria, comunicacdo* etc. Entretanto, conforme
apontado por Ann Phoenix (2006), é possivel existir contradi¢des nas
andlises interseccionais em diferentes disciplinas académicas. A partir
desse conjunto de diferentes maneiras de articular a teoria, a autora
recorda que “uma critica recorrente em relacdo a interseccionalidade
é que, enquanto ela tem intencdo de ser uma metodologia e também
uma teoria, ela ndo se associa a nenhum método” (p. 26, tradugdo
nossa's). Essa critica, conforme apontado pela prépria autora, comeca
a ficar datada se levarmos em conta que os estudos interseccionais ja
possuem um percorrido, sendo possivel observar desencadeamentos
metodoldgicos em diversos trabalhos relevantes, de modo que ja podemos
esbocar um panorama metodoldégico da questdo. Portanto, as abordagens
apresentadas inicialmente via Prins (2006) e comentadas por Piscitelli
(2008) fornecem subsidios tedricos para enfrentar a problemdtica da
interseccionalidade nos estudos sobre producdo de identidades em
diferentes contextos histdricos, situacionais e temporais. Entretanto,
ndo necessariamente fornecem ferramentas operacionais para pesquisas
que se propdem abordar a interseccionalidade. A pesquisadora Leslie
McCall (2005) realiza o esforco de desconstruir diversas pesquisas sobre
interseccionalidade. Nesse exercicio, a autora identifica trés abordagens
metodolégicast®: anticategoriais, intracategoriais e intercategoriais.
Apresentamos as duas primeiras, nos detendo principalmente na inter
para, em seguida, articularmos com as abordagens tedricas ja observadas.

As pesquisas anticategoriais sdo identificadas como aquelas que visam
desconstruir (ou rejeitar) as categorias de andlise baseadas em género,
raca, classe, sexualidade etc. de determinado grupo especifico. Leva em
conta que dada a complexidade da vida social, é impossivel empreender
andlises determinadas em categorias fixas. Essa perspectiva é tributaria
do pensamento pds-moderno e poés-estruturalista que, interessado em
questionar a validade da ciéncia moderna, embaraca a prépria teoria
feminista desenvolvida até entdo'. As andlises intracategoriais estao
localizadas entre as duas outras abordagens. Embora ela questione a

12. Para Sandra Harding (1987), ndo se resume a “incluir mulheres” no escopo de determinado
estudo. Uma perspectiva feminista leva em consideragdo a) a valorizacdo da experiéncia
das mulheres como fontes legitimas; b) que o estudo seja util para as mulheres, e ndo
apenas para chefes de departamento em universidades, publicitdrios e psiquiatras; e c)
o exercicio da reflexividade por parte do/a pesquisador/a.

13. A partir de pesquisa bibliografica em estudos antropolégicos, Laura Moutinho (2014, p.
237) observa que “a interseccionalidade aparece como ponto de chegada e de partida”,
ou seja, hd um movimento continuo em demarcar a relevancia de tais estudos, como se
sua importancia ainda néo fosse legitima.

14. Em estado da arte de teses e dissertacdes que levavam o termo “interseccionalidade”
no titulo ou nas palavras-chaves, foram encontrados 26 estudos, sendo que quatro se
dedicavam a andlise de algum processo ou objeto midiatico (LIBARDI, 2019).

15. No original: “A recurrent criticism of intersectionality is that, while it purports to be a
methodology as well as a theory, it does not have any methods associated with it.”

16. Para verificar exemplos de estudos em cada uma das abordagens listadas, ver o artigo
da autora.

17. Perspectiva que muitas vezes, restringia os estudos considerados “de género” a andlises
exclusivas sobre o feminino, sem considerar que toda pesquisa envolvendo a mulher
também é uma pesquisa que informa sobre os homens (SCOTT, 1995).
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producdo de categorias, essa ndo é a preocupacdo maior das pesquisas
filiadas a esta perspectiva. Tais estudos reconhecem que categorias existem
e que tém papel na manutencao das relacoes sociais, portanto, orientam-se
de modo a “focar em grupos sociais particulares em pontos de interseccdo
negligenciados” (McCALL, 2005, p. 1774, traducdo nossa'). Estudos de
caso circulam na modalidade intracategorial, situacdo em que um “grupo
interseccional” é eleito para andlise, sem fins comparativos com outros. Tanto
a categoria anticategorial quanto a intracategorial ttm em comum o fato de
se dedicarem a grupos especificos e fechados em si mesmos (single-groups).

Por sua vez, a intercategorial, também chamada de apenas categorial,
é compreendida como multi-grupal (multigroup). Nessa perspectiva,
privilegiam-se varios grupos sociais para fins de descri¢cdes comparativas,
analisando “[...] a intersec¢do de toda a gama de dimensdes de
multiplas categorias para entdo examinar vantagens e desvantagens
explicita e simultaneamente” (McCALL, 2005, p. 1786, traducdo nossa'?).
Por exemplo: na categoria género, observam as dimensdes do homem
cis, da mulher cis e das pessoas trans e ndo-bindrias; na categoria classe,
podem levar em conta as dimensdes das classes populares, médias, altas;
e assim por diante. A socidloga orienta que uma metodologia categorial

comeca com a observacdo de que existem relacdes de desigualdade
ja constituidas entre grupos sociais, imperfeitas e mutantes do jeito
que sdo, levando essas relacdes ao centro da anélise. A principal tarefa
da abordagem categorial é explicar essas relacdes e, para fazer isso,
€ necessario o uso provisdrio de categorias. (McCALL, 2005, p. 1784-5,
tradugdo nossa®, grifo nosso)

Em termos de metodoldgicos, esta ultima indicagdo é valiosa. Para a
abordagem categorial, é imprescindivel se debrucar em alguns pontos de
partida em termos de categorias a serem consideradas para a andlise da
questdo, usando-as estrategicamente a fim de ir observando as demais
nuances que orbitam os marcadores definidos a priori. Isso ndo significa
“lancar a sorte” em duas ou trés categorias definidas aleatoriamente. Ann
Phoenix (2005), que em seu artigo menciona as contribui¢des de Leslie McCall
(2005), adverte sobre os tipos de comprometimentos por parte de quem esta
disposto a estudar com lentes interseccionais: “[...] aqueles/as analisando
intersec¢des devem tomar decisdes estratégicas e criativas sobre quais sdo
as interseccdes mais relevantes para grupos ou pessoas especificas em um
momento particular e sobre determinado assunto” (PHOENIX, 2005, p. 26,
traducdo nossa?!). O que ndo impede, também, que o(a) pesquisador(a)
verifique a posteriori, junto ao grupo estudado, quais categorias de anélise
interseccional fazem mais sentido para a situagéo que estd sendo examinada.
Em sintonia com essa abordagem, o antropdlogo Carlos Henning sugere que

18. No original: “to focus on particular social groups at neglected points of intersection”.

19. No original: “[...] the intersection of the full set of dimensions of multiple categories and

thus examine both advantage and disadvantage explicitly and simulta-neously”.

20. No original: “[...] begins with the observation that there are relationships of inequality among
already constituted social groups, as imperfect and ever changing as they are, and takes
those relationships as the center of analysis. The main task of the categorical approach is
to explicate those relationships, and doing so requires the provisional use of categories.”

21. No original: “[...] those analysing intersections have to take strategic and creative decisions
about which are the most relevant intersections for specific groups or individuals at
particular times and on particular issues”.
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[...] ndo necessariamente é preciso desenvolver a andlise de uma
infinidade de marcadores em toda e qualquer andlise social, mas
atentar para o entrelacamento daqueles que se mostram relevantes
contextualmente, ou seja, partindo de andlises atentas as diferencas
que fazem diferenga em termos especificos, histéricos, localizados e,
obviamente, politicos. (HENNING, p. 111, grifo nosso)

A partir das consideragdes acerca das abordagens tedricas - sistémica
e construcionista —, e das abordagens metodoldgicas — anticategorial,
intracategorial e intercategorial, ensaiamos a seguir uma articulacdo com
os estudos de recepc¢do e consumo mididtico, propondo uma exploragdo
tedrico-metodoldgica para a apropriacdo da interseccionalidade.

INTERSECCIONALIDADE E ESTUDOS DE AUDIENCIA:
ASPECTOS CONCLUSIVOS

Com base nas questdes discutidas, argumentamos que o contexto atual
dos estudos sobre consumo e recepcdo mididtica demanda ferramentas
tedricas capazes de observar a complexidade do nosso tempo. Nesse
processo, sabemos que a midia atua como mediacdo estruturante da
visibilidade destes novos arranjos e enquanto arsenal de referéncias
simbdlicas para a producdo de identidades. As demandas sociais
marcadas por um trato radicalmente anti-essencialista e plural dos
sujeitos reivindica que as pesquisas com audiéncias possam acolher estas
exigéncias. Para isso, deslocamentos tedricos sdo necessarios, o que nao
é novidade para esse campo de estudos em que a interdisciplinaridade
é constitutiva. Os debates sobre interseccionalidade acomodam esse
territorio tedrico-metodoldgico capaz de fornecer ferramentas pertinentes
para esse processo.

Na dimensdo epistemoldgica, o paradigma construcionista traduz o modo
com que essas duas esferas tratam a realidade. O construcionismo parte
da premissa de que as concep¢des do mundo social sdo produzidas pela
atividade humana. Isso sugere que a nogdo objetiva de algo é permeado por
concepcdes elaboradas no social (PIRES, 2008). Tanto a abordagem sistémica
quanto a construcionista da interseccionalidade concordam com esta
concepcao. Entretanto, enquanto a primeira considera que as identidades sdo
produzidas através de sistemas rigidos de racismo, classismo, sexismo etc.,
a abordagem construcionista rejeita que as identidades sejam distorcidas
por organizacOes ideoldgicas. A partir dos conceitos ja mencionados,
sobretudo os de agéncia e de articulagdo, é possivel estabelecer um nexo
entre a abordagem construcionista da interseccionalidade e os estudos de
recepcdo e de consumo de abordagem sociocultural.

No nivel tedrico, essa abordagem contempla aspectos caros a
interseccionalidade e aos estudos de consumo mididtico e recepgdo
interessados nas andlises das prdaticas e das producdes de sentido.
Suas teorias e conceitos buscam interpretar o papel de diferentes mediacoes,
revelando o carater simbdlico e complexo das redes de significados e
como se expressam nas experiéncias dos sujeitos. O enfoque na cultura
e no terreno do vivido, portanto, é o ponto crucial para as andlises, sem
desconsiderar a organizacgdo das estruturas que tanto informam, quanto
sdo informadas pelas praticas no cotidiano (JACKS et al., 2008).

Ao se considerar as premissas do paradigma construcionista,
da abordagem sociocultural e a centralidade de conceitos em comum
entre ambas as esferas tratadas, a estratégia qualitativa torna-se a
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possibilidade mais plausivel para amparar, em termos metodicos e
técnicos, os estudos realizados. Sendo o método qualitativo interessado
nas questdes ndo-quantificaveis e priorizando o nivel da subjetividade,
técnicas discursivas como entrevista, histéria oral, histéria de familia,
entre outras, sdo as mais indicadas. Investigar consumo midiatico e
recepcao, atentando para as relacdes destas praticas junto a conformacao
das identidades em perspectiva interseccional, requer estratégias
metodoldgicas que possibilitem que os interlocutores produzam narrativas
sobre suas experiéncias. Prins, resgatando uma citacdo de Hannah
Arendt, enfatiza: “[...] nossas histérias sdo multifacetadas e contraditdrias;
os scripts de género, raca, etnicidade e classes tém um papel constitutivo,
mas nunca da mesma forma, nunca como meros fatores determinantes”
(2006, p. 281, traducdo nossa??). Desse modo, através da escuta das
experiéncias, torna-se possivel observar as multiplas formas de articulagdo
entre categorias de género, sexualidade, raca, classe, geracdo etc.
Observar essas construcdes nas prdaticas socioculturais — como no
consumo midiatico e recepc¢do das audiéncias — possibilita, nas palavras
de Paula Saukko (2003, p. 65, tradugdo nossa?), “[...] superar a tentacdo
de pensar em uma experiéncia vivida particular como a ‘verdade’ sobre
determinado assunto e fazer justica as especificidades de cada experiéncia,
enquanto se preserva as suas particularidades”. Portanto, é fundamental
considerar o que é comum a um grupo (mulheres, por exemplo),
sem deixar de observar as especificidades marcadas por raca, classe,
sexualidade etc., de cada uma delas.

Com isso, consideramos que a interseccionalidade permite um
aprimoramento tedrico-metodoldgico das praticas de pesquisa com as
audiéncias. Nesse desdobramento interdisciplinar, é crucial que néo
se perca de vista que o pensamento interseccional tem sua génese na
luta por uma sociedade capaz de observar as diferentes nuances de
organizacdo do poder. Por isso, ressaltamos a pertinéncia de se manter
uma vigilancia nos niveis das teorias e dos conceitos utilizados para que
ndo se incorra em uma despolitizacdo de tal proposicéo politica através
de um “encaixe” vulgar de conceitos e usos levianos de categorias como
género, raca e classe.
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