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RESUMO

Este trabalho tem como objetivos principais explicar, sob a 6tica econdmica, a importancia da
atividade empreendedora para o crescimento econdémico dos paises e analisar os impactos do
ambiente institucional brasileiro no cenario empreendedor do pais. A hip6tese principal é que
uma economia com menor regulacdo beneficiaria o empreendedorismo no Brasil. Entre 0s
topicos abordados no trabalho estdo o empreendedorismo em paises em desenvolvimento, o
funcionamento e composicao de ecossistemas empresariais, ambientes regulatérios, burocracia,
tributacdo, crédito bancéario, inovacao e capital humano. A metodologia utilizada neste trabalho
é a revisdo narrativa da literatura nacional e internacional sobre os assuntos. Os resultados
encontrados mostram que o empreendedor tem muitas dificuldades ao abrir um novo negécio
neste pais e estes problemas poderiam ser resolvidos com mais politicas de incentivo ao
empreendedorismo, menor regulacdo do Estado, diminuicdo e facilitacdo de impostos e mais
facilidade de acesso a crédito bancario.

Palavras-chave: Empreendedorismo; Crescimento econdmico; Ambiente institucional;

Regulacéo.



ABSTRACT

This study has as main objectives to explain, from an economic perspective, the importance of
the entrepreneurial activity for the countries' economic growth and to analyze the impacts of
the Brazilian institutional environment in the entrepreneurial scenario of the country. The main
hypothesis is that a less regulated economy would benefit entrepreneurship in Brazil. Among
the topics covered in this study there are entrepreneurship in developing countries, the
functioning and composition of entrepreneurial ecosystems, regulatory environments,
bureaucracy, taxation, bank credit, innovation and human capital. The methodology used in this
study is the narrative review of national and international literature on the subject. The results
found show that the entrepreneur has many difficulties when opening a new business in this
country and these problems could be solved with more policies to encourage entrepreneurship,
less state regulation, reduction and facilitation of taxes and easier access to bank credit.

Keywords: Entrepreneurship; Economic growth; Institutional environment; Regulation.
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1 INTRODUCAO

O empreendedorismo é um tema muito abordado na literatura do mundo inteiro, devido
a sua importancia para o crescimento e desenvolvimento econdémico dos paises. Os estudos a
respeito do que leva os individuos a atividade empreendedora e a respeito do que constitui um
ambiente favoravel a acdo empreendedora tém ganhado relevancia nos ultimos anos, tanto na
literatura nacional como internacional. Como observado por Lohrke e Landstrém (2010, p. 1),
0 crescimento desse campo de pesquisas acompanhou e "foi refor¢ado por fatores externos, a
exemplo de politicas governamentais de estimulo ao empreendedorismo em varios lugares do
mundo”. A importancia da acdo empreendedora se deve principalmente ao fato de que a
abertura de novos negocios é um importante gerador de emprego e renda, mas também por
estimular a competitividade entre as empresas e, com isto, incentivar inovagdes, maior
produtividade e até maior diversidade de produtos e servicos. Existem alguns fatores
fundamentais para que o empreendedorismo seja estimulado e, de acordo com a literatura
estudada adiante neste trabalho, o Brasil € um pais que possui muitas barreiras neste quesito,
principalmente por ser um pais com enorme burocracia e exageradas regulacdes por parte do
Estado quando se trata da abertura de novos negdcios. Além disso, nosso pais possui um sistema
de crédito bancario de dificil acesso, um dos spreads bancarios (a diferenca entre os juros que
0S bancos pagam em investimentos e 0s juros que cobram em empréstimos) mais altos do
mundo, alta carga tributaria, baixa liberdade monetaria e baixa qualificacdo de capital humano
em determinados mercados. Estes fatores geram um ambiente de muita inseguranca para 0s
futuros empreendedores no Brasil que, em sua maioria, ndo apenas passam por diversas
dificuldades no processo de abertura das empresas (desde o tempo de espera para regularizar o
negocio até a possivel necessidade de utilizacao de capital proprio para o inicio das atividades)
como também, por vezes, acabam até desistindo do novo empreendimento.

O objetivo principal deste trabalho ¢ identificar e detalhar os entraves mais comuns ao
empreendedorismo no Brasil (ou seja, fatores que dificultam a abertura e gestdo de uma
empresa no pais). Como objetivos secundario e terciario, o trabalho ird demonstrar a relevancia
da acdo empreendedora para o crescimento econdmico (tanto de forma geral como também
especificamente para paises em desenvolvimento e com dificuldades econdmicas) e identificar
as oportunidades e possiveis solucdes para os problemas do cenario empreendedor do Brasil.
A hipo6tese principal do trabalho, adentrando a tematica do terceiro objetivo, € que a maioria

das regulacOes estatais dificulta o empreendedorismo e, portanto, uma menor intervencao
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estatal na economia traria beneficios nos fatores burocraticos e regulatorios. Além disso, existe
a hipotese de que, havendo uma diminui¢do no spread bancério e um aumento na oferta de
crédito existente, os brasileiros teriam maior facilidade na abertura de um negdcio e o pais
teria maior competitividade na economia, assim fomentando o desenvolvimento econdmico.

O ambiente de neg6cios de um pais, portanto, diz muito sobre a relevancia que este da
a fatores muito importantes do desenvolvimento econémico do mesmo. Tendo um ambiente
propicio a abertura de novas empresas 0 pais estimula a geracdo de renda, a maior oferta de
postos de trabalho (e a consequente diminuicdo dos niveis de desemprego e melhoria da
qualidade de vida da populacdo), a inovacéo e utilizacdo de tecnologias mais avancadas, a
maior disponibilidade de produtos no pais e a consequente diminuigdo dos precos devido a
maior concorréncia e competicdo no mercado. Devido a estes motivos, o estudo do assunto é
extremamente relevante para que se entenda tamanha importancia dos paises terem politicas
e leis que possibilitem e incentivem um ambiente favoravel a acdo empreendedora,
contrariamente ao que vemos atualmente no Brasil: um nimero consideravel de legislacGes e
regulacfes que ndo estimulam este ambiente (e, por vezes, inclusive o dificultam).

Para o desenvolvimento deste trabalho, foram pesquisados artigos e publicacdes a
respeito do empreendedorismo no geral e também sobre o Brasil e as especificidades do
ambiente empreendedor do pais. A metodologia do trabalho € uma revisdo narrativa da
literatura, no geral desde os anos 2000 (com excecOes). No capitulo 2, teremos uma
conceituacdo de empreendedorismo e das suas motivacdes, sera explicada a importancia do
empreendedorismo no crescimento econdmico dos paises, especialmente em paises em
desenvolvimento, e por fim hd uma secdo sobre o que constitui um ecossistema
empreendedor. Em seguida, no capitulo 3, serd abordado o cenario empreendedor no Brasil,
as caracteristicas dos empreendedores brasileiros e suas percepces sobre o ambiente de
negocios do pais. Neste mesmo capitulo entraremos no topico das dificuldades em
empreender no Brasil, perpassando pontos como burocracia, tributacdo, disponibilidade de
crédito bancario no pais, inovacdo e qualificacdo de capital humano. Por fim, no quarto
capitulo serdo revisadas politicas publicas de apoio ao empreendedorismo em diferentes
paises para fins de comparacdo de eficiéncia e disponibilidade de politicas voltadas a
atividade empreendedora, e serdo explicadas brevemente as oportunidades do Brasil neste
quesito, tendo por fim o capitulo 5 como concluséo do trabalho.

Acredito que seria valido expandir este estudo para produzir trabalhos académicos
futuros, por exemplo realizando um teste empirico a respeito da relacdo entre o nivel de

empreendedorismo e o nivel de desenvolvimento econdmico em cada pais, estudando o Brasil
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em comparacdo com paises ricos e da América Latina, ou entdo estudar mais a fundo cada
um dos entraves ao empreendedorismo no Brasil propondo alteracfes ou adi¢des de politicas
especificas, com base nas politicas de paises que obtiveram éxito no incentivo ao

empreendedorismo como alavanca para o desenvolvimento econémico.
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2 EMPREENDEDORISMO

Neste capitulo serdo revisados artigos e trabalhos de diferentes autores a respeito do que
motiva as pessoas ao empreendedorismo, a importancia do mesmo para o desenvolvimento e
crescimento econdmico dos paises e 0 ambiente empreendedor em paises em desenvolvimento,
assim trazendo uma grande contribuicdo para o trabalho por adentrar um dos objetivos do

trabalho que é o estudo da importancia da agdo empreendedora para 0s paises.

2.1  Definigdes e motivagoes

“Empreendedorismo” €é um neologismo derivado da livre traducdo de
“entrepreneurship”, utilizado para designar os estudos relativos a0 empreendedor, seu perfil,
suas origens, seu sistema de atividade, seu universo de atuacdo. O empreendedor &, antes de
tudo, aquele que se dedica a geragcdo de riquezas em diferentes niveis de conhecimento,
inovando e transformando conhecimento em produtos ou servicos em diferentes areas
(DOLABELA, 1999, p. 68). Alano et al (2014) cita que, conforme o0s anos foram passando, o
empreendedor foi cada vez mais sendo tratado como uma pessoa que assumia riscos,
principalmente pelo fato de que a inovagdo usualmente traz consigo a incerteza. A respeito da
mentalidade empreendedora, € bastante citado entre o0s autores pesquisados que o
empreendedor deve ser um eximio identificador de oportunidades, apreciar desafios e, como ja

mencionado, ter a capacidade de assumir riscos (ALANO et al, 2014).

Resgatando um pouco da teoria econdmica acerca do empreendedorismo, Joseph
Schumpeter traz pontos importantes a respeito da acdo econdémica do empreendedor. O autor
definiu o empreendedor como sendo aquele que traz inovacdo, gera desequilibrio e provoca
crescimento no sistema econdmico (SCHUMPETER, 1942). De acordo com a linha dos neo-
schumpeterianos, o empreendedor é um criador de instabilidade e destruicdo criativa, que
desbrava novas oportunidades que geram desequilibrios no ambiente econémico, podendo
alterar o paradigma tecnoldgico. No capitulo “The fundamental phenomenon of economic
development” do livro “Theory of economic development”, Schumpeter afirma que a inovacéo
é o elemento dindmico da economia, e consequentemente o papel do empreendedor é
fundamental na promoc¢do de desenvolvimento econémico. Além disso, o autor também
menciona o aspecto institucional como sendo duplamente fundamental, seja pelo apoio ou pela
oposicao As instituicdes de crédito, as instituicdes politicas e econdmicas, pela suas funcdes de
taxar juros e disponibilizar capital, oferecem base de sustentacdo & acdo empreendedora e

ajudam a alavancar um novo ciclo de crescimento (SCHUMPETER, 1985).
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William Baumol também cita em suas obras a importancia do empreendedor inovador.
Em “Entrepreneurship and economic growth”, Baumol afirma que o empreendedor tem um
papel indispensavel na operacdo do mecanismo de mercado e na promoc¢do de crescimento
econdmico. O autor também menciona que existe uma grande variedade de influéncias na
atividade econdmica dentro de uma sociedade, sendo uma destas a existéncia de instituicdes
que, por sua vez, também moldam o crescimento econdmico a medida que garantem que as
invencgdes criadas se transformem efetivamente em inovacdes utilizadas (BAUMOL, 2007).
Israel Kirzner também afirmou repetidamente que o principal atributo que um empreendedor
de sucesso precisa ter € estar alerta a oportunidades ndo exploradas, seja em produtos, métodos

de producgédo ou novos mercados (KIRZNER, 1973).

Na teoria econdmica, portanto, as instituicdes sdo citadas como parte muito importante
da economia. O ambiente institucional de um pais € um fator determinante na decisao de entrada
no mercado e no sucesso das empresas. De acordo com Douglass North, “as institui¢ces sdo as
restricdes humanamente concebidas que estruturam as interacdes politicas, econbmicas e
sociais. Eles consistem em restrigdes informais (sancdes, tabus, costumes, tradicdes e codigos
de conduta) e regras formais (constituic@es, leis, direitos de propriedade)”. As instituigdes sdo
criadas para criar ordem e reduzir incerteza nas trocas. Juntamente com as restricbes da
economia, elas determinam os custos de transacdo e producdo e, portanto, a lucratividade e
visibilidade de se engajar em atividade econdmica. Assim, o0 ambiente institucional consiste em
um conjunto de instituicdes na economia que age como uma estrutura de incentivo a economia
que pode direcionar as mudancas econdmicas na direcdo do crescimento, estagnacdo ou
declinio econdémico (NORTH, 1991).

As investigacOes a respeito da motivacdo do empreendedorismo ganharam forca na
literatura nos ultimos anos. A literatura classifica os empreendedores de diversas formas
distintas, porém uma tematica muito abordada é a discussao de “empreendedor por necessidade
versus oportunidade”. Na literatura nacional, Vale et al (2014) e um estudo do Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) estudam estas vertentes, ou ainda, estes dois tipos de
empreendedor. O primeiro se trata daquele que ndo possui outra opcao sem ser abrir um negocio
proprio, pois tem a necessidade de estar economicamente ativo mas ndo consegue um emprego
com carteira assinada, e entdo enxerga no empreendedorismo uma forma de sustentar a si
mesmo e a sua familia. J& o segundo se trata do individuo que encontrou em determinado
segmento do mercado uma oportunidade de obter renda extra ou até de alcangar independéncia

profissional e financeira, mas que também tinha outras opc¢bes de carreira ou trabalho. As
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pessoas motivadas pela oportunidade, portanto, sdo aqueles capazes de identificar um negdcio
dentre aquelas opcGes que lhe foram apresentadas (REYNOLDS; BYGRAVE; AUTIO, 2002,
p. 20). Estas usualmente possuem mais chances de obter sucesso em comparacdo aos
empreendedores por necessidade, visto que normalmente possuem um planejamento prévio e
tempo para idealizar o seu negdcio, enquanto os Ultimos possuem uma necessidade mais

imediata.

No artigo de Vale et al (2014) foi feita uma pesquisa com empreendedores brasileiros
para, inicialmente, elencar suas principais motivacoes e, apds isso, entender a relevancia de
cada uma na abertura do negdcio dos entrevistados. A motivacdo mais comum e mais relevante,
de acordo com os resultados da pesquisa, € 0 desejo de ter um negocio préprio e/ou ser
independente (74% dos individuos considerou este motivo como “muito importante”), seguido
pela identificacdo de uma oportunidade e, apos, pela necessidade de ampliar a renda. A pesquisa
também mostrou o impacto do fator desemprego, visto que 12% dos entrevistados afirmou ter

visto necessidade de empreender por se encontrarem desempregados (VALE et al, 2014).

Entre os principais motivos que impulsionam um individuo a agir situa-se a necessidade
de conquistas e realizagdes. Ou seja, “um desejo de realizar as coisas da melhor maneira, nao
exatamente pelo reconhecimento social ou prestigio, mas, sim, pelo sentimento intimo de
necessidade de realiza¢do pessoal” (MCCLELLAND, 1972, p. 110). Magnus Henrekson em
2014 publicou um artigo chamado “Entrepreneurship, Innovation and Human Flourishing”.
Neste, ele analisa o livro de Edmund Phelps chamado “Mass Flourishing: How Grassroots
Innovation Created Jobs, Challenge and Change” (2013). Ele explica que o livro de Phelps gira
em torno da ideia de que o empreendedorismo, apesar de sempre estar implicitamente ligado
ao consumo material e riqueza, ndo gera apenas estes beneficios. Apesar de economistas e
outros profissionais focarem quase sempre exclusivamente no papel da acdo empreendedora
como geradora de emprego, crescimento econdmico e riqueza quando falam da mesma,
Henrekson enfatiza que o empreendedorismo também esta ligado a proposito de vida, aventura
e criatividade. O livro traz a questdo do que ¢ uma “vida feliz”, e Phelps comenta que
empreender e inovar fazem parte desta busca por um propésito e que trazem satisfacao pessoal
e sensacdo de autorrealizacdo para muitos individuos que tragcam este caminho (HENREKSON,
2014).

Utilizando nosso pais como exemplo, podemos ver no grafico abaixo que as taxas de

empreendedorismo por oportunidade no Brasil sdo maiores do que as por necessidade desde
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2003 (LEAL, 2018). Aqui, as taxas de empreendedorismo sdo calculadas pelo nimero de
empreendedores por necessidade ou por oportunidade, dentro do total de empreendedores
iniciais no Brasil no periodo de 2002 a 2016. Podemos perceber que no periodo de 2010 a 2014
tivemos as menores taxas de empreendedorismo por necessidade (aproximadamente 30% a
cada ano), devido principalmente as menores taxas de desemprego nestes anos. Ja em 2015,
vemos um aumento consideravel nesta taxa (de 29 a 43%), como consequéncia do aumento do
desemprego no Brasil devido a crise econdmica de 2014.

Gréfico 1 - Taxas de empreendedorismo por oportunidade e por necessidade como proporcéo
da taxa de empreendedorismo inicial no Brasil - 2002:2016

s Oportunidade

—  Necessidade 5 7 71

31 k) 30 29 29
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 20N 2012 2013 2004 2005 2016

Fonte: LEAL, 2018.

2.2  Aimportancia do empreendedorismo no crescimento econémico dos paises

O processo empreendedor traz grandes beneficios para os paises, desde a geracdo de
empregos e renda até a geracdo de maior competitividade e inovacdo. Como ja citado
anteriormente, o empreendedor pode ser alguém que traz inovacdo ao mercado em que esta
inserido de diversas maneiras, como por exemplo adicionando um produto novo (buscando
produtos que inovem e tragam melhorias para os clientes/usuarios), melhorando algum
processo dentro da cadeia de producdo ou até mesmo inserindo algum tipo de tecnologia nova
(por exemplo, trazendo automatizacGes para processos manuais). O empreendedor pode atuar
em todas estas areas. Durante uma estagnacdo econémica, por exemplo, o empreendedorismo
pode ser visto como uma solucao, trazendo atividades inovadoras que podem fazer a economia
se reerguer. Os chamados empreendimentos de “alto impacto”, por exemplo, criam muitos
empregos e renda (HENREKSON; STENKULA, 2010). Negécios recém estabelecidos

também tendem a ser mais eficientes e criam mais empregos do que empresas ja estabelecidas


https://www.nucleodoconhecimento.com.br/wp-content/uploads/2018/08/g8-taxas-de-empreendedorismo-por-oportunidade-e-por-necessidade-como-proporcao-da-taxa-de-empreendedorismo-inicial-brasil-2002-2016.png
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e mais antigas, além de que criam uma pressdo competitiva que estimula 0s outros negdcios a

aumentarem produtividade e eficiéncia econdmica.

O aumento de competitividade, portanto, € uma consequéncia inerente do incentivo ao
empreendedorismo, mas a cooperacdo entre empreendimentos também é de grande
importancia. Quando se trata de desenvolvimento local ou regional, a criagdo de novas
empresas mesmo que pequenas e médias pode ser muito interessante no sentido da formacgéo
de clusters (concentragdes de empresas que colaboram entre si), visto que nos planejamentos
regionais se busca a formacdo destas aglomeragfes econdmicas de empresas por gerarem
muitos ganhos devidos a reducdo de custos, facilitacdo de transportes, compras de matérias
primas em conjunto, etc (GOMES, 2005). Em um estudo envolvendo 36 paises, Stel, Carree e
Thurik (2005) mostraram que a falta de cooperacéo e parceria entre grandes corporagdes e as
Small and Medium Enterprises (SMES), ou seja, pequenas e médias empresas, combinada com
a falta de capital humano qualificado geram efeitos negativos na atividade empreendedora,
principalmente em paises em desenvolvimento, contribuindo para a marginalizacdo de
empreendedores e a criacdo de mais micro empresas e, assim, perdendo o potencial do
empreendedorismo de estimular um maior crescimento econdmico nestas economias (JUNIOR
et al, 2016).

Alguns autores acreditam que nem toda atividade empreendedora vai necessariamente
gerar significativas externalidades positivas para a economia. Henrekson e Stenkula (2010) se
referem a “empreendedorismo de alto impacto” como sendo o tipo de atividade que produz
mudancas significativas no contexto socioecondmico de um pais, que é caracterizada por
inovacdo e expansdo internacional das operacoes. Assim, haveria uma distingdo entre este tipo
de empreendedorismo e as SMEs, as quais o0s autores se referem como sendo
empreendedorismos que geram externalidades positivas apenas por criacdo de novos empregos.
Estes autores também fazem uma distincdo entre as politicas publicas de incentivo ao
empreendedorismo que sdo voltadas as SMEs e as politicas que promovem empreendedorismo
de alto impacto. Neste sentido, as primeiras estimulam a criacdo de novos empregos e
minimizam as desvantagens competitivas destas empresas, enquanto as Ultimas criam
condicdes para a geracdo de iniciativas inovadoras que influenciem o contexto socioeconémico
pela criacdo de valor e trabalhos de alta qualidade (HENREKSON; STENKULA, 2010).

O desenvolvimento econdmico, diferentemente do crescimento econdmico, vai além de

acumulo de riqueza, disponibilidade de bens e servicos e aumento do Produto Interno Bruto
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(PIB), pois estd também relacionado a melhoria de qualidade de vida e do bem-estar dos
individuos de uma nacdo, também levando em conta indicadores qualitativos e ndo apenas
quantitativos como o PIB. Segundo Dornelas (2008), o papel do empreendedor foi e sempre
sera fundamental para sociedade neste sentido. Pode-se dizer que o empreendedorismo ndo é
um modismo e sim uma mudanca tecnoldgica, pois elimina barreiras comerciais e culturais,
encurta distancias, globaliza e renova conceitos econdémicos, cria relagdes e novos empregos e

quebra paradigmas, além de gerar renda para a sociedade (DORNELAS, 2008).

Em nivel internacional, ganha destaque na literatura o impacto e influéncia das
pesquisas conduzidas pelo Global Entrepreneurship Monitor (GEM), j& mencionado
anteriormente. O GEM é um programa de pesquisas anuais que analisa a atividade
empreendedora de diversos paises em nivel nacional, e é também o maior estudo unificado de
atividade empreendedora do mundo. Tendo inicio em 1999, o GEM £ a Unica pesquisa em
ambito internacional que coleta dados sobre empreendedorismo diretamente com individuos
empreendedores e analisa a relacdo complexa entre empreendedorismo e crescimento
econémico dos paises por meio de avaliacdo de comportamento de variaveis relacionadas a
estes. O estudo, que iniciou com apenas dez paises, ja contou com mais de 70 paises, faz mais
de 200 mil entrevistas por ano e é considerado "o maior estudo continuo sobre a dindmica
empreendedora no mundo™ (DUARTE et al, 2011, p. 87). Como condutor do projeto no Brasil,
temos o Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade (IBQP). O SEBRAE atua como
parceria técnica e financeira das pesquisas do IBQP. A pesquisa leva em conta a populagéo de

idade entre 18 e 64 anos.

Zoltan Acs, na época presidente do comité de pesquisa do GEM, escreveu um artigo em
2006 chamado “How is entrepreneurship good for economic growth?” (em portugués, “Como
0 empreendedorismo estimula o crescimento econdmico?”). Neste artigo, ele explica sua visdo
em relacdo a importancia do empreendedorismo para o crescimento econémico baseado nos
dados que possui das pesquisas do GEM. Ele afirma que, por um lado, é facil acreditar que o
empreendedorismo ao gerar novos negocios ndo somente cria mais empregos como também
aumenta a competitividade e possivelmente até mesmo produtividade por meio de mudancas e
melhorias tecnoldgicas. Desta forma, a acdo empreendedora estaria diretamente ligada ao
crescimento e desenvolvimento econdmico dos paises. No entanto, ele cita uma visao diferente
que relaciona maiores niveis de empreendedorismo em um pais (especificamente de
trabalhadores informais e trabalhadores por conta prépria) a uma de duas coisas: excesso de

barreiras burocraticas no processo de criagdo formal de novos negdcios ou poucos trabalhos
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convencionais disponiveis na economia. Isto, por sua vez, seria um indicio de desenvolvimento

econdmico atrasado.

Segundo Acs (2006), alguns economistas explicam o desenvolvimento econdmico em
trés etapas principais: inicialmente, a economia é especializada em producdo de produtos
agriculturais e manufaturas em pequena escala, partindo para producdo de manufaturas em larga
escala e, no Ultimo estagio, a economia muda o foco para servigos. Na primeira etapa, a
economia costuma contar com muitos trabalhadores por conta prépria que possuem negdcios
préprios de manufatura em pequena escala ou servicos, 0 que corresponde a altas taxas de
empreendedorismo. Na segunda etapa, estas taxas diminuem conforme os trabalhadores
percebem que receberiam maior renda ao serem empregados por gerentes de empresas que
cresceram e estdo mais ricas. Neste modelo de desenvolvimento econdmico, um aumento no
capital social (seja por investimento privado, estrangeiro ou governamental) aumenta 0s
retornos de trabalhar para alguém e diminui os retornos de empreender. A terceira etapa, por
sua vez, € marcada por um novo aumento na atividade empreendedora, desta vez mais

especializada e em grande parte de servigos.

Os estudos mostram que, a partir dos anos 1970, a tendéncia mundial em paises
desenvolvidos e industrializados de mover de pequenas firmas para grandes corporacdes havia
se revertido e as evidéncias confirmavam maior atividade empreendedora. Segundo o autor,
esta mudanga estrutural na economia se deve a trés razdes principais: primeiro, porque este
estdgio € marcado por reducdo na participacdo da industria na economia, havendo uma
expansdo no setor de servicos que, por sua vez, tende a ter empresas menores (em media)
quando comparado ao setor de manufaturas (assim diminuindo o tamanho médio das empresas
na economia como um todo) e também tende a fornecer mais oportunidades para se empreender.
Segundo, o periodo pos-guerra trouxe mudancas tecnoldgicas que trazem um possivel aumento
nos retornos do empreendedorismo (as melhorias nas tecnologias de informacéo, por exemplo
telecomunicacdes, tem um grande impacto neste momento pois facilitam trocas de informacéo
entre individuos). Em terceiro lugar, recentemente um estudo de Aquilina, Klump and
Pietrobelli derivou um modelo e chegou a conclusdo de que em uma economia caracterizada
por altos valores da elasticidade de substituicdo agregada haverdo ndo apenas niveis mais altos

de desenvolvimento, mas também mais empreendedores e empresas menores (ACS, 2006).

Um dos pontos principais da pesquisa do GEM se trata da discussdo de

empreendedorismo por necessidade versus oportunidade, ja citados anteriormente. Zoltan,
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juntamente com Atilla Varga, fez uma analise dos dados recolhidos pelas pesquisas do GEM
em 11 paises diferentes para relacionar cada um destes tipos de empreendedorismo com
crescimento econdmico. Como resultado, eles afirmaram que empreendedorismo por
necessidade ndo tem efeitos no desenvolvimento econdmico, enquanto o por oportunidade traz
efeitos significativos e positivos. O autor destaca, inclusive, que quando 0s paises tem
mudancas estruturais e aumentos no desemprego formal muitos dos trabalhadores se veem sem
opcdo a ndo ser trabalhar por conta prdpria (entrando no grupo de empreendedores por
necessidade), o que por sua vez costuma causar retracdo no PIB do pais e pode até causar
subdesenvolvimento. Ele sugere, assim, que a proporcéo de empreendedorismo por necessidade
versus oportunidade em um pais poderia ser um indicador Util de desenvolvimento econdmico
do mesmo (ACS, 2006).

O autor explica que um dos problemas que o estudo GEM enfrenta é a dificuldade de
comparar a atividade empreendedora em paises desenvolvidos e em desenvolvimento. Como
exemplo, ele cita alguns paises em desenvolvimento como Uganda, Peru e Equador, que
possuem altas taxas de trabalhadores por conta propria e que, por consequéncia, tém altas taxas
de empreendedorismo de acordo com as pesquisas do GEM. No entanto, paises mais
desenvolvidos como Japdo, Suécia e Alemanha possuem taxas mais baixas, tanto de
empreendedores por necessidade quanto por oportunidade. Assim, a relacdo entre
empreendedorismo por necessidade e desenvolvimento econdmico parece ser negativa em
paises de baixa renda per capita, enquanto a relagdo entre empreendedorismo e

desenvolvimento econdmico em paises de alta renda é possivelmente positiva (ACS, 2006).

De acordo com o autor, portanto, poderiamos dizer que a relacdo entre atividade
empreendedora e crescimento econémico toma a forma de um grafico em U na economia
global, tendo como eixos X e y as taxas de renda per capita e de empreendedorismo,
respectivamente. Paises como Uganda, Peru e Equador possuem altas taxas de
empreendedorismo (por necessidade) mas baixissimas taxas de renda per capita. Em seguida,
paises como Brasil e Argentina possuem taxas menores de empreendedorismo, porém possuem
maior renda per capita (quando comparados aos primeiros), e estdo movendo em direcdo a
niveis ainda mais baixos de atividade empreendedora. No meio da curva, temos 0s paises que
estdo aparentemente transicionando para niveis mais altos de empreendedorismo e de renda.
Paises com maiores niveis de renda como Alemanha, Franca, Bélgica, Italia e Finlandia ainda

possuem niveis baixos de empreendedorismo, enquanto por exemplo os Estados Unidos
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possuem um dos maiores niveis de atividade empreendedora no mundo, bem como de renda

per capita.

Assim, analisando sua hipétese anterior de que o empreendedorismo por oportunidade
€ 0 que gera crescimento econdmico, Acs (2006) cita uma tendéncia que ocorre quando
analisamos as taxas de empreendedorismo por oportunidade-p, lara-necessidade (razdo entre a
quantidade de empreendimentos por oportunidade e a quantidade de empreendimentos por
necessidade) e os niveis de renda per capita dos paises. No gréafico abaixo, os paises sdo listados
no eixo x em ordem crescente de taxas de oportunidade-para-necessidade, e os valores séo
medidos no eixo y. No lado direito do eixo y, temos os dados de renda per capita de cada pais
no ano de 2002. O autor fez uma regressao polinomial para estimar esta relacdo entre as taxas
de empreendedorismo por oportunidade-para-necessidade e as rendas per capita, e chegou a
concluséo de que, mesmo com certas flutuacdes, percebe-se uma relacdo positiva entre estas
(ou seja, nos paises em que mais atividades empreendedoras sdo motivadas por uma
oportunidade percebida do que por falta de opcéo dentro do mercado de trabalho, a renda per
capita costuma ser maior). Também foram testadas, em relacdo a taxa de oportunidade-para-
necessidade, outras variaveis relacionadas a desenvolvimento econémico como exportagdes
como porcentagem do PIB, despesas com pesquisa e licenciamento e despesas com educagéo.
A maioria das variaveis parecia acompanhar positivamente a tendéncia de aumento das taxas
de empreendedorismo por oportunidade com relacdo a empreendedorismo por necessidade.

Grafico 2 - Taxas de empreendedorismo por oportunidade-para-necessidade (2004) e renda per
capita (2002) por pais
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Fonte: GEM Global Report, 2004, disponivel em: www.gemconsortium.org; United Nations Development
Program, Human Development Report, 2004.

Conforme podemos perceber no grafico, no ano de 2002 o Brasil era o pais com menor
taxa de oportunidade-para-necessidade, de 1.1. O pais com maior taxa foi a Islandia, com 16.7
(ou seja, para cada empreendimento aberto por necessidade existem 16.7 empreendimentos

abertos por oportunidade).

O autor afirma, portanto, que a resposta para O questionamento sobre o
empreendedorismo estimular ou ndo o crescimento econémico depende do tipo de
empreendedorismo que estamos falando. O empreendedorismo por necessidade, ou seja, 0
trabalho por conta prépria de individuos que se encontraram sem outra opcao a ndo ser criar
negocios proprios, seja na agricultura ou em empresas manufatureiras de pequena escala, na
maioria dos casos ndo gera desenvolvimento econémico, inclusive tende a diminuir conforme
as economias vao crescendo. No entanto, de acordo com os estudos realizados pelo autor, a
relacdo entre empreendedorismo por oportunidade e necessidade é um indicador importante de

desenvolvimento econdmico (ACS, 2006).
2.3  Empreendedorismo em paises em desenvolvimento

Zoltan Acs e Nicola Virgill (2010, p. 485-515) discorrem a respeito de
empreendedorismo em paises em desenvolvimento. De acordo com os autores, tem sido foco

de varios governos nacionais e organizagdes internacionais a melhoria do ambiente de negdcios
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e o investimento em empreendedorismo, como parte de seus programas de reducéo de pobreza,
desenvolvimento e crescimento econdmico. O World Bank (WB) e a United Nations Industrial
Development Organization (UNIDO), por exemplo, passaram a promover o desenvolvimento
do setor privado em paises em desenvolvimento, providenciando assisténcia técnica na

formacéo de pequenas e médias empresas e politicas de empreendedorismo.

Logo apds adquirirem independéncia politica, muitos paises em desenvolvimento
tiveram como objetivo e foco principal a industrializagdo, como forma de conquistar
desenvolvimento econdmico. A primeira tentativa de industrializacéo nestes paises foi por meio
do processo de substituicdo de importagdes, ou seja, produzindo internamente os produtos que

anteriormente eram importados e distribuidos no mercado (ACS; VIRGILL, 2010).

Em economias de mercado, as decisdes do que produzir e para quem séo, em grande
parte, das empresas e dos empreendedores, guiados por precos e lucros. No entanto, nos paises
que estavam passando pelo processo de substituicdo de importagGes havia forte intervengédo
governamental, e os aparatos governamentais utilizados para administrar os programas de
substituicdo de importac6es muitas vezes criavam graves distorcdes de mercado e ineficiéncias
permanentes na industria, muitos dos quais ainda existem hoje em dia. Essas distor¢des incluem
controle de moeda estrangeira, forte intervencdo governamental e propriedade na economia,
tarifas altas, forte protecdo de empresas ineficientes e burocracias complexas que facilitavam

corrupc¢do — todas importantes barreiras ao empreendedorismo produtivo.

Com a falha do processo de substituicdo de importacdes e 0 sucesso de varios recém-
industrializados paises asidticos, o “ideal” e convencional passou a ser a promocdo de
exportaches e aceitacdo do comércio internacional como meio de desenvolvimento. A
exportacdo afeta o crescimento econémico, em parte, por meio do impacto que produz nas
receita em moeda estrangeira. Esta, por sua vez, era muito necessaria para financiar
investimentos de capital, assim eliminando a necessidade de intervencdo estatal excessiva
conforme o modelo de industrializacdo anterior exigia (ainda que as instituicGes estabelecidas

para tal ndo tenham sido desmanteladas).

Apos as experiéncias fracassadas com estes dois modelos de industrializacdo, varios
paises comecaram a pesquisar o papel do empreendedorismo no desenvolvimento econdmico.
Com esta mudanga na politica de desenvolvimento, veio um grande foco no papel do setor
privado como um motor importante para o crescimento econdmico, e uma reducgdo na énfase

do papel do planejamento governamental (ACS; VIRGILL, 2010).
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Para responder a questdo “como o empreendedorismo beneficia o desenvolvimento?”,
Leibenstein afirma:

O crescimento da renda per capita requer mudancas de técnicas menos

produtivas para mais produtivas por trabalhador, a criacdo ou adocao de novas

mercadorias, novos materiais, novos mercados, novas formas organizacionais,

a criacdo de novas habilidades, e o acimulo de novos conhecimentos... 0

empreendedor como preenchedor de lacunas e complementador de insumos €é

provavelmente o principal motor da parte de criagdo de capacidade desses
elementos no processo de crescimento. (Leibenstein, 1968)

O empreendedorismo é importante para paises em desenvolvimento porque os mercados
sdo importantes. Com o colapso das economias de planejamento centralizado, percebeu-se que
0S governos ndo conseguem alocar os recursos de forma eficiente e que 0s mercados sao,
definitivamente, necessarios. Como Leff conclui, o empreendedorismo é essencial para o
crescimento econémico de paises em desenvolvimento porque os empreendedores preenchem
lacunas importantes deixadas por mercados incompletos e subdesenvolvidos, mobilizando
fatores como capital e mdo de obra especializada que, sendo comercializados de maneira
imperfeita, podem néo ser ofertados ou alocados as atividades onde a produtividade é maior
(LEFF, 1979, p. 46-47).

Acs e Virgill (2010) ressaltam ainda que é importante esclarecer o que se entende por
empreendedorismo em paises em desenvolvimento. Varios termos sdo utilizados de forma
intercambidvel para descrever atividades empreendedoras. “Empreendedorismo” e “pequenas
¢ médias empresas”, por exemplo, foram muito utilizados como sinbnimos. Discussfes de
atividade empreendedora em paises em desenvolvimento também incluiram o setor informal e
“petty capitalism” (em tradugdo literal, “pequeno capitalismo”) (SMART; SMART, 2005). O
setor informal é uma importante fonte de atividade econémica nestes paises. O conceito de
“petty capitalism” se refere a pequenos negdcios que empregam relativamente poucos
funcionarios e dependem fortemente do trabalho do seu proprietario e da familia do mesmo, o
que inclui um amplo espectro de empreendedores nestes paises. O setor de pequenos negocios,
no entanto, pode servir como um veiculo tanto para empreendedores Schumpeterianos que
introduzem novos produtos, tecnologias ou processos de producdo, como para as pessoas que
possuem um negdécio para sustento proprio (THURIK; WENNEKERS, 2004).

Os autores introduzem uma estrutura baseada em externalidades para examinar a
literatura sobre empreendedorismo em paises em desenvolvimento. As externalidades
relevantes para empreendedorismo em paises em desenvolvimento, de acordo com 0s mesmos,

sdo “network, knowledge and failure and demonstration” (em tradugdo literal, “rede,
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conhecimento e falha e demonstracdo™). Em relagdo a primeira externalidade, Hansen (1992)
apontou a importancia de redes cooperativas, e Acs também afirmou que clusters e redes
regionais “fomentam o aprendizado rapido” (ACS; VIRGILL, 2010). Em relagfo a segunda,
Audretsch, Keilbach, e Liemann (2006) descobriram que ha uma tendéncia inerente de
subproduzir conhecimento (AUDRETSCH et al, 2006). Isto porque conhecimento € um "bem
ndo rival, parcialmente excluivel”, e isto pode ser particularmente probleméatico em paises em
desenvolvimento visto que “um nivel baixo de acumulagdo de capital humano ira desacelerar a
mudanga tecnologica” (NIJKAMP; POOT, 1998). Em relacédo a ultima, Audretsch, Keilbach, e
Liemann (2006) apontam que a criagdo de novas firmas, o ciclo de vida das empresas e até
mesmo as falhas das mesmas sdo beneficiais para outros empreendedores (AUDRETSCH et al,

2006). Empreendedores aprendem com os exemplos ao seu redor.

Para incentivar a externalidade de rede, Acs e Virgill (2010) recomendam as seguintes

politicas:

1. Encorajar o envolvimento de associacGes empresariais multi-industriais e multiétnicas
na formulacdo de politicas publicas;

2. Avaliar se os clusters existentes da industria estdo completos;

3. Avaliar os mercados de exportacdo para determinar se as estratégias de agrupamento
sdo apropriadas;

4. Facilitar o acesso a informacdo aos empresarios para que entendam melhor seus

mercados de exportacao.
Para a segunda externalidade (conhecimento), as recomendacdes sdo as seguintes:

1. Abordar as deficiéncias educacionais nos niveis basico e superior;

2. Avaliar se as atividades atuais de conhecimento e inovacdo oferecem oportunidades de
transbordamento;

3. Avaliar se ha altos custos para descobrir 0 que produzir;

4. Avaliar se a estratégia de IED (Investimento Estrangeiro Direto) do pais promove o

empreendedorismo.
Por fim, com relacéo a externalidade de falha e demonstragéo, os paises deveriam:

1. Avaliar quais caracteristicas culturais dentro de um pais sdo barreiras ao

empreendedorismo ou a grupos de empreendedores potenciais;



25

2. Avaliar se um pais possui instituicdes que apoiam transacées em condi¢des normais de
mercado e reduzem os custos de informagao e transagéo;

3. Auvaliar se 0 ambiente regulatorio e de negdcios de um pais atua como uma barreira para
as atividades empresariais;

4. Avaliar se a macroeconomia, infraestrutura e mercados financeiros de um pais apoiam

0 empreendedorismo.

Como os autores afirmam, uma estratégia de desenvolvimento baseada em
empreendedorismo poderia afetar positivamente o crecimento econdmico de um pais pelo seu
impacto na tecnologia, inovagéo, alocacdo e mobilizacdo dos fatores de producéo, mas para
isso, politicas devem ser criadas com foco em criar um ambiente empresarial melhor para que
mais empresas entrem no mercado. Esta estratégia também deveria focar em educagédo e
desenvolvimento de habilidades, focando ndo somente no crescimento econdmico mas também

no desenvolvimento, bem como na diminui¢cdo da pobreza nos paises.

Os autores também destacam que o empreendedorismo € muito importante no sentido
de criar empregos no setor privado. Em muitos paises em desenvolvimento e transi¢do, o setor
publico é o maior empregador, e 0 emprego neste setor costuma ser um dreno para 0
crescimento econémico, dado que as receitas escassas do governo devem ser alocadas aos
salarios ao invés de em outros investimentos como educacdo e infraestrutura. Politicas de
estimulo ao empreendedorismo, portanto, iriam encorajar o desenvolvimento do setor privado

e oferecer alternativas produtivas ao emprego no setor publico.

Em muitos paises em desenvolvimento, particularmente na América Latina, outro tipo
de empresario (o grande grupo industrial diversificado) foi identificado. Este tipo de empresario
frequentemente forma monopdlios, ndo sendo a forma ideal de empreendedorismo e podendo
até prejudicar o desenvolvimento econémico a longo prazo. Assim, uma estratégia de
desenvolvimento baseada no empreendedorismo permitiria que os potenciais empreendedores
locais (ou seja, pessoas que possuem as habilidades e capital necessarios) pudessem

desempenhar um papel importante na economia.

Assim, esse tipo de estratégia de desenvolvimento, ao criar instituicdes e incentivos ao
empreendedorismo produtivo e inovador, teria impacto positivo no crescimento e
desenvolvimento de paises em desenvolvimento por remover muitas das distor¢fes atualmente
presentes nos mercados, encorajar desenvolvimento do capital humano, alocar melhor os

recursos escassos por meio de processos de mercado, e fornecer alternativas de emprego ao
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setor publico. A histéria mostra que 0s governos, especialmente 0s de paises em
desenvolvimento, sdo menos eficientes em alocacdo de recursos quando comparados com o
mercado (ACS; VIRGILL, 2010).

2.4  Ecossistema e ambiente empreendedor

Conforme j& mencionado, o empreendedorismo e os empreendedores sdo motores
importantes do progresso econdmico e social. Empreendimentos que crescem rapidamente séo
vistos como fontes importantes para inovacdo, aumento de produtividade e emprego. Em
economias emergentes, empresas pequenas e médias sdo responsaveis por 97% dos empregos.
O empreendedorismo, no entanto, precisa de um ambiente institucional saudavel no qual seja
estimulado e possa resultar em crescimento e desenvolvimento econdmico. Por isso, muitos

governos tentam promové-lo com inumeras formas de suporte e politicas.

O World Economic Forum (WEF), em portugués Forum Econémico Mundial, em
colaboracdo com a Universidade de Stanford nos Estados Unidos, a empresa Ernst & Young e
a empresa Endeavor, entrevistou mais de mil empreendedores pelo mundo inteiro a fim de
entender os ambientes empresariais dos paises e como empreendimentos bem-sucedidos

aceleram o acesso a novos mercados e se tornam grandes negdcios.
As principais conclusdes do estudo foram:

e Existem grandes diferencas nos ecossistemas empresariais de uma regido para a outra.
Embora os empreendedores considerem oportunidades de expansao além de seu pais ou
regido, hd um potencial problema de alinhamento com os governos que geralmente
adotam um forte foco regional em suas politicas de ecossistema empreendedor.

e Os empresarios veem trés areas de um ecossistema empreendedor como sendo de
importancia crucial: mercados acessiveis, capital humano/forca de trabalho e
financiamento. Este relatério € o primeiro estudo em larga escala de ecossistemas que
examina sistematicamente quais pilares de um ecossistema sdo mais importantes para
os empreendedores no que diz respeito ao crescimento de suas empresas.

e Na maioria das regiGes, geralmente apenas um pequeno numero de empresas
emergentes é o principal contribuinte para um setor de empresas em estagio inicial
saudavel e em crescimento. Também h& substancialmente mais semelhangas do que
diferencas nos problemas enfrentados pelos empreendedores em todo o mundo. Esses

problemas semelhantes podem ser observados em todas as regides e tém impacto nos
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principais aceleradores de crescimento, bem como nos principais desafios de
crescimento para empresas em estagio inicial.

e As grandes empresas no ecossistema geral de negdcios tém o potencial de fornecer
alavancagem importante para empresas em estagio inicial em seu crescimento e
desenvolvimento. No entanto, o relacionamento ndo necessariamente sera positivo entre
estas.

e Os préprios empresarios podem desempenhar varios papéis importantes na construcdo
de um ecossistema empreendedor.

e As politicas governamentais e regulatorias séo vistas pelos empreendedores tanto como
potenciais aceleradores como potenciais inibidores de crescimento. Em alguns casos, 0s
empreendedores acreditam que as politicas governamentais/reguladoras destinadas a
apoiar o crescimento econbémico podem realmente ser contraproducentes para 0

crescimento de sua empresa em estagio inicial.

O quadro abaixo mostra os oito principais pilares do ecossistema empreendedor, de

acordo com o estudo do WEF.

Quadro 1 — Ecossistema empreendedor e seus pilares

ENTREPRENEURIAL ECO-SYSTEM

Hnen Mantors Regutatory Mako
Accessiblo Capital Funding and Advisors Framework Education U :'::’ln- Culturad
s > F Suppon and Training s Sugp
Market Workdorce Inance . and Training as Cataysts Suppont
Systoms Infrastructure

Fonte: World Economic Forum, ¢2020, disponivel em: https://reports.weforum.org/new-models-for-
entrepreneurship/executive-summary/.

Traduzindo os oito pilares do ecossistema empreendedor, temos: mercados acessiveis,
forca de trabalho/capital humano, financiamento e finangas, sistema de apoio de mentores e
conselheiros, quadro regulatério e infraestrutura, educacdo e treinamento, grandes

universidades como catalisadores e suporte cultural.

Uma pesquisa feita pelo WEF em dez paises e mais de 360 mil empreendimentos novos
mostrou quais pilares os empreendedores consideraram mais importantes no crescimento de

suas empresas (em outras palavras, quais sdo os aceleradores principais de crescimento dos
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novos negdcios). Trés pilares se destacaram, sendo estes respectivamente: mercados acessiveis,

forca de trabalho/capital humano e, por fim, financiamento e financas.

Em relacdo ao governo e regulacdes, sabe-se que estes podem ter um papel crucial em
acelerar ou inibir o crescimento das empresas. Os entrevistados (de diferentes partes do mundo)

responderam a duas perguntas com relacéo a este topico:

a) Quais aspectos das politicas governamentais/ambiente regulatério do seu pais/regido

foram mais benéficos para o crescimento da sua empresa?

As doze palavras mais mencionadas entre os entrevistados sdo: “tributagao” (11.0%),
“empresas” (7,2%), “regulacdao” (6,8%), “facilidade” (6,2%), “negocios” (4,6%), “governo”
(3,8%), “mercado” (3,8%), “incentivos” (3,3%), “suporte” (3,1%), “politicas” (3,1%), “capital”
(2,7%) e “leis” (2,7%).

Imagem 1 - Politicas governamentais/regulatdrias beneficas para empreendimentos em estagios
iniciais no mundo
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Fonte: World Economic Forum, ¢2020, disponivel em: https://reports.weforum.org/new-models-for-
entrepreneurship/executive-summary/.

b) Quais aspectos das politicas governamentais/ambiente regulatério do seu pais/regido

foram mais prejudiciais para o crescimento da sua empresa?

As doze palavras mais mencionadas entre os entrevistados sdo: “tributagao” (15.9%),
“regulagdo” (11,6%), “politicas” (4,1%), “empresas” (4,0%), “negocios” (3,8%), “governo”
(3,8%), “leis” (3,2%), “custos” (2,8%), ‘“complexidade” (2,7%), “capital” (2,2%),
“requerimentos” (2,2%) e “alto” (2,2%).
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Imagem 2 - Politicas governamentais/regulatorias maléficas para empreendimentos em estagios

iniciais no mundo
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Fonte: World Economic Forum, ¢2020, disponivel em: https://reports.weforum.org/new-models-for-
entrepreneurship/executive-summary/.

Como exemplo, os entrevistados do mundo inteiro citaram alguns dos desafios que
encontram em seus paises ao abrir ou manter um novo negécio. As citacdes dos entrevistados

brasileiros foram as seguintes:
— “Estruturas arcaicas no sistema tributario e trabalhista.”

— “As licencas necessarias para se abrir uma empresa sdo demoradas para se conseguir. N&o
existe burocracia centralizada, tendo que lidar com burocracias de niveis federal, estadual e

nacional.”

Em 2014, os pesquisadores Acs, Autio e Szerb, que também trabalharam no GEM,
criaram o National System of Entrepreneurship (NSE) e, ligado a este, a metodologia do Global
Entrepreneurship Index (GEI), baseado em dados do GEM e de outras fontes como o Global
Competitiveness Report (SCHWAB; SALA-I-MARTIN, 2014). A teoria do NSE, combinada
com a metodologia do GEI, compara a performance de ecossistemas empreendedores utilizando
um grupo de 14 indicadores dentro de trés dimensGes: atitudes, habilidades e aspiracdes

empresariais. A fundacdo Global Entrepreneurship and Development Institute (GEDI) foi
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criada para disseminar a metodologia e os estudos, hoje tendo uma plataforma online

(http://www.thegedi.org/) onde dados de mais de 130 paises podem ser acessados.

O NSE enfatiza a interagdo entre acdo empreendedora e 0 contexto institucional. Acs
afirma que, na auséncia de iniciativa individual, o contexto institucional ndo conseguiria
influenciar a criagdo de novos negdcios, da mesma forma que com um ambiente institucional
inadequado os individuos ndo conseguem iniciar uma atividade empreendedora. Assim, quando
0s potenciais empreendedores se encontram em um contexto de apoio publico e privado, com
politicas efetivas de incentivo que promovem investimento em educacdo de qualidade, em

P&D, entre outros, seus novos empreendimentos podem prosperar (JUNIOR et al, 2016).

No ranking do GEI de 2015, composto de 130 paises, 0 Brasil havia ficado na centésima
(100%) posicdo. Regionalmente, quando comparado com outros paises da América do Sul e
Central, ficou em décimo nono (19°) lugar. Abaixo, podemos ver a performance do Brasil nos
14 pilares do estudo em forma de grafico-teia, em comparacdo com os Estados Unidos, a média
dos BRICS (agrupamento de paises contendo Brasil, Russia, india, China e South Africa) e a
média dos ABC (agrupamento de paises contendo Argentina, Brazil e Chile). As notas do Brasil

estdo em azul, dos Estados Unidos em laranja, dos BRICS em cinza e dos ABC em amarelo.

Grafico 3 - GEI do Brasil em comparagdo com outros blocos selecionados, 2016
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Fonte: Junior et al, 2016 com base nos dados do GEI, 2016.

Podemos perceber que o pais possui potencial grande no pilar de percepcdo de
oportunidade, enquanto tem seus piores indices nos pilares de internacionalizacdo, inovacao de
produtos, capital humano, crescimento e inovacdo de processos. Quando comparado com a
média dos BRICS, o Brasil se destaca nos seguintes pilares: percepcdo de oportunidade,
habilidades de start-up, aceitacdo de risco, networking, suporte cultural e absorcdo de
tecnologia. Ja quando comparado com a media dos ABC, ndo tem nota superior em nenhum

pilar, chegando préximo apenas em percepcao de oportunidade.

No indice de 2018, o Brasil se encontrava na 98?2 posi¢do, com um GEI de 20,3 (para
referéncia, o pais melhor colocado, Estados Unidos, tinha um GEI de 83,6). No quadro abaixo
temos cada um dos 14 pilares analisados pelo estudo na segunda coluna, as variaveis
correspondentes a estes nas colunas seguintes (divididas em varidveis institucionais e variaveis
individuais) e, por fim, as notas que o pais recebeu em cada um. Os pilares sdo divididos nos

trés grupos mencionados anteriormente: atitudes, habilidades e aspiragdes empreendedoras.

Tabela 1 - Pilares, variaveis e notas considerados no indice do GEI Brasil 2018
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PILLARS

INSTITUTIONAL VARIABLES

INDIVIDUAL VARIABLES

Opportunity Perception

Start-up Skills

Risk Acceptance

Market Agglomeration

Opportunity Recognition

Tertiary Education

Skill Perception

Business Risk

Risk Perception

Attitudes

Networking

Internet Usage

Know Entrepreneurs

Entrepreneurial

Cultural Support

Entrepreneurial Attitudes

Opportunity Startup

Technoelogy Absorption

Human Capital

Abilities

Entrepreneurial

Competition

Entrepreneurial Abilities

Product Innovation

Process Innovation

High Growth

Internationalisation

Aspirations

Entrepreneurial

Risk Capital

Entrepreneurial Aspirations

GEl

Fonte: GEI, 2018.

Corruption

Career Status

Economic Freedom

Opportunity Motivation

Tech Absorption

Technology Level

Staff Training

Educational Level

Market Dominance

Competitors

Technology Transfer

New Product

GERD

New Tech

Business Strategy

Gazelle

Globalization

Export

Depth of Capital Market

Informal Investment

Institutional

Individual

No ano de 2018, portanto, as variaveis em que o pais recebeu menores notas foram, em

ordem decrescente: motivacdo por oportunidades (0.43), nivel de tecnologia (0.39), novos
produtos (0.36), educacao terciaria (0.33), investimento informal (0.28), liberdade econémica
(0.28), nivel de educacdo (0.15), exportacdo (0.14) e novas tecnologias (0.13). A maior parte
dessas variaveis se encontram no grupo de variaveis individuais. No geral, podemos perceber

que as fraquezas em educacao e tecnologia foram mencionadas mais de uma vez.

Quando analisamos os dados de cada pilar, vemos que o Brasil possui apenas 5 pilares
com notas acima do primeiro quadrante (0.25), sendo estas em ordem decrescente: networking
(0.40), percepcdo de oportunidades (0.39), suporte cultural (0.36), aceitacdo de risco (0.28) e
competitividade (0.31). Os dois pilares com piores notas foram capital humano (0.10) e

internacionalizacéo (0.06).

habilidades e

empreendedoras), vemos que o elo que mais se destaca sao as atitudes empreendedoras, tendo

Analisando separadamente por grupo (atitudes, aspiracoes
4 dos 5 pilares com maiores notas, enquanto o grupo de aspira¢6es possui todos os pilares no
altimo quadrante (notas menores que 0.25). Assim, podemos concluir que os potenciais
empreendedores brasileiros possuem atitudes empreendedoras, percebendo oportunidades e
aceitando riscos, porém tém como fraqueza a producdo de inovacgdes e tém dificuldades em

exportacao e internacionalizacdo dos negdcios.

Em comparagdo com os trés primeiros paises da lista do GEI (Estados Unidos, Suica e

Canada), temos o gréafico-teia abaixo.

Gréfico 4 - GEI do Brasil em comparagdo com outros paises selecionados, 2018



33

1

Opportunity
14. Risk Perception 2. Startup
Capital \\_*__- Skills
075
13. 3. Risk
Internationalization Acceptance
0.5
12. High 0.2p 4.
Growth Networking
0
11. Process 5. Cultural

Innovation / Support

6

10 F’r:odluct Opportunity
nnovation Star
Startup
. 7
n o Technology
Competition 8.HuUMan Absorption
Capital

Brazil -#= United States Switzerland Canada

Fonte: GEI, 2018.

Neste, podemos ver a diferenca entre os paises (Brasil em azul, Estados Unidos em
preto, Suica em verde e Canadd em laranja) de acordo com as notas em cada uma das
variaveis/pilares principais. Em todas as variaveis, o Brasil se encontra no quadrante das notas
entre 0.25 e 0.5 (quase todas no quadrante de 0 a 0.25), enquanto 0s outros paises se encontram

sempre nos quadrantes acima de 0.5 (e em sua maioria, no quadrante de 0.75 a 1).

Na tabela abaixo, podemos ver um guia para formulacdo de politicas para o pais,
baseado na questdo ‘“onde alocar os recursos do pais para que nosso indice de

empreendedorismo aumente”, considerando os mesmos pilares do grafico e da tabela acima.

Tabela 2 - Pilares e porcentagem de esforcos necessarios GEI Brasil 2018



Required Percentage
Pillar Increase of total
in Pillar new effort
Opportunity Perception 0.00 0%
Startup Skills 0.01 2%
Risk Acceptance 0.00 0%
Networking 0.00 0%
Cultural Support 0.00
Opportunity Startup 0.07
Technology Absorption 0.01
Human Capital 011
Competition 0.00
Product Innovation 0.07
Process Innovation 0.04
High Growth 0.03
Internationalization 0.14
Risk Capital 0.05

Fonte: GEI, 2018.
Portanto, de acordo com o estudo de 2018, os esfor¢os maiores necessarios para o Brasil
se encontrariam, em ordem, nos pilares de internacionalizacéo, capital humano e, por ultimo,

inovacdo de produtos e oportunidades de startups (com mesmo percentual).

2.5  Considerac0es finais

Neste capitulo tivemos algumas conclusdes importantes. Perpassamos pontos como a
definicdo de empreendedor e as motivacdes para se empreender, entrando na discussdo de
empreendedor por necessidade versus oportunidade. Vimos que o empreendedorismo tende a
aumentar ndo apenas o crescimento econdémico dos paises como também o desenvolvimento
dos mesmos, melhorando indicadores como qualidade de vida e ndo apenas PIB e renda per
capita. Introduzimos neste capitulo também os estudos do GEM e a relacdo entre a atividade
empreendedora e o crescimento econdémico como um grafico em forma de U na economia
global, perpassando as etapas de crescimento econdmico dos paises. Concluimos em relacdo a
importancia do empreendedorismo que, em geral, o empreendedorismo por oportunidade é o
que tende a ter efeitos positivos e significativos, enquanto o por necessidade pode até retrair o
PIB.

Além disso, entrando no ponto de empreendedorismo em paises em desenvolvimento,
vimos o processo de transicdo do foco da economia desde os processos de substituicdo de
importacdo, passando pela promogdo da exportacdo e finalmente chegando na estrutura
econdmica de diminuicdo do governo na economia e maior foco no empreendedorismo e setor

privado. Vimos que 0 governo no processo de substituicdo de importacGes criou distorgdes
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como tarifas altas, burocracia e ineficiéncias que perduram até hoje, e que os empreendedores
preenchem lacunas importantes deixadas por mercados incompletos. Também passamos pelo
estudo de Acs e Virgill (2010) que trouxe uma estrutura baseada em externalidades para analisar
0 empreendedorismo em paises em desenvolvimento, no qual apontaram politicas necessarias
em uma estratégia de desenvolvimento com base no empreendedorismo (como encorajar
associagdes empresariais, abordar deficiéncias educacionais e avaliar se as instituicdes e o
ambiente regulatorio do pais apoiam o empreendedorismo). Por fim, também destacamos 0s
estudos do WEF que aponta os oito pilares do ecossistema empreendedor e cita que a tributacéo
e a regulacdo sdo os dois aspectos do ambiente de negdcios dos paises que os empreendedores
inciais consideram mais prejudiciais para seus negocios, e também apresentamos os estudos do
NSE com a metodologia do GEI que comparam a performance de ecossistemas
empreendedores via indicadores. Nestes, como resultados principais temos que o Brasil se
destaca do grupo BRICS em alguns indicadores, mas tem notas mais baixas em todos quando
comparando com o grupo ABC e os Estados Unidos, e que o pais possui grande parte dos
indicadores com notas dentro do menor quadrante, assim demonstrando a falta de um ambiente
de incentivo ao empreendedorismo. Vimos por fim que, de acordo com o estudo, os esforcos
principais necessarios para o pais estdo nos pilares de internacionalizacéo, capital humano e

inovacéo de produtos.
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3 EMPREENDEDORISMO NO BRASIL: IMPACTOS DO AMBIENTE
INSTITUCIONAL

Tornar-se um empreendedor no Brasil ndo € garantia de sucesso financeiro, muito pelo
contrario. Dentre os pequenos negocios, cerca de 20% fecham as portas antes mesmo de
completarem um ano de vida, e ao final de quatro anos a metade deixa de operar (LEAL, 2018).
Neste capitulo, teremos uma revisdo da literatura a respeito do cenario empreendedor no pais e
das barreiras ao empreendedorismo presentes no ambiente institucional brasileiro, portanto o

capitulo tem grande relevancia dentro do trabalho.

No que tange os pontos favoraveis ao empreendedorismo no Brasil, a literatura cita o
apoio dos 6rgdos citados anteriormente, 0 crescente acesso a internet e 0 aumento da capacidade
de compra da populacdo nos ultimos anos. Como fatores limitantes, temos a burocracia
envolvida no processo de abertura de uma empresa, 0s altos impostos, a dificuldade de acesso
a credito bancério e financiamentos e a falta de capital humano qualificado. Ainda como fatores
limitantes, porém mais vistos como “oportunidades”, estdo a tecnologia obsoleta ¢ a baixa
perspectiva de geracdo de empregos nos proximos anos. Em um estudo feito pelo GEM entre
2002 e 2010, é perceptivel que os fatores limitantes estdo em maior quantidade do que 0s

favoraveis.

3.1  Cenério empreendedor do pais

O empreendedorismo no mundo tem sua origem na idade média, e inicialmente o
empreendedor era o gerente de grandes processos de producdo. No Brasil, 0 empreendedorismo
tomou forma na década de 90, quando as primeiras instituicdes que estimulam a atividade foram
criadas no pais, como o SEBRAE, que hoje é o maior apoiador do empreendedorismo no Brasil,
e a Sociedade Brasileira para Exportacdo de Software (SOFTEX). Os 6rgdos de apoio ao
empreendedorismo mais conhecidos no Brasil sdo o SEBRAE, o Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENALI), a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) e o Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES). Além destes, existem escolas
superiores que passaram a oferecer cursos sobre empreendimento, bem como incubadoras de
novos negocios (ALANO et al, 2014).

Nos ultimos anos, o termo “empreendedorismo” tem sido muito utilizado no pais, e cada
vez mais os brasileiros tem o desejo de abrir o proprio negécio. Um dos motivos para o aumento

desta atividade empreendedora no pais foi o alto indice de desemprego (LEAL, 2018). Segundo
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dados do IBGE (2019), o contingente de desempregados (desocupados) que em 2015 era de
pouco mais de 8 milhdes de brasileiros aumentou para 12 milhGes em 2019. Desta forma, o
empreendedorismo tem assumido um importante papel em resposta a insuficiéncia de trabalho
assalariado desde o inicio da crise econdmica em 2015, fazendo muitos individuos se

encaixarem no conceito de “empreendedor por necessidade”.

De acordo com o GEM Brasil (2016), por exemplo, o contexto do empreendedor no
Brasil depende de alguns fatores principais: das caracteristicas do individuo, da postura da
sociedade e do ambiente institucional. Se o ambiente néo for propicio, o negdcio ndo conseguira
se erguer ou se manter, bem como se o individuo ndo estiver preparado ou se 0 empreendimento

nao encontrar um mercado e clientes dentro da sociedade.

Na metodologia do GEM, os empreendedores quando passam da fase de “potenciais
empreendedores” sdo classificados como “iniciais” (nascentes ou novos) ou “‘estabelecidos”.
“Os empreendedores nascentes estdo envolvidos na estruturacdo de um negécio do qual séo
proprietarios, mas que ainda ndo pagou salarios, pré-labores ou qualquer outra forma de
remuneracao aos proprietarios por mais de trés meses” (GEM, 2019). Ja os empreendedores
novos administram e sdo proprietarios de um novo negocio que ja gerou qualquer forma de
remuneracao aos proprietarios por um periodo entre trés a 42 meses, e por fim os considerados
estabelecidos administram e sdo proprietarios de um negdécio tido como consolidado, que gerou

qualquer forma de remuneracéo por mais de 42 meses (3,5 anos).

Na pesquisa do GEM realizada em 2019 no Brasil pelo IBQP em parceria com o
SEBRAE, foram entrevistados 2 mil brasileiros com idade entre 18 e 64 anos. Neste estudo,
também foram consultados 67 profissionais de diversas areas de especializacdo associadas ao

fendmeno do empreendedorismo.

A tabela abaixo mostra as taxas de empreendedorismo total, inicial e estabelecido no
nosso pais, comparando o0s anos de 2018 e 2019. Estas taxas no estudo séo representadas pelas
siglas TTE, TEA e TEE, respectivamente. A TEA (Taxa de Empreendedorismo Inicial, em
inglés Total Early-Stage Entrepreneurial Activity) engloba empreendedores “nascentes” e
“novos”, conforme ja classificados anteriormente, enquanto a TEE (Taxa de Empreendedores
Estabelecidos) engloba todos os empreendedores “estabelecidos”, e por fim a TTE engloba o
total de empreendedores.

Tabela 3 - Taxas* (em %) e estimativas? (em unidades) de empreendedorismo segundo o estagio
e potenciais empreendedores? - Brasil - 2018:2019
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Taxas 2018 2019 2018 2019
Empreendedorismo total 38,0 38,7 51.972.100 53.437.971
Empreendedorismo Inicial 17,9 233 24.456.016 32.177.117
Novos 16,4 15,8 22.473.982 21.880.835
Nascentes 1,7 8,1 2.264.472 11.120.000
Empreendedorismo estabelecido 20,2 16,2 27.697.118 22.323.036
Empreendedorismo potencial 26,0 30,2 22.092.889 25.545.666

Fonte: GEM Brasil, 2019.
1 Percentual da populacdo de 18 a 64 anos. A soma das taxas parciais pode ser diferente da taxa total, uma vez que

empreendedores com mais de um empreendimento serdo contabilizados mais de uma vez.

2 Estimativas calculadas a partir de dados da populagéo brasileira de 18 a 64 anos para o Brasil em 2018: 136,8
milhdes e 2019: 138,1 milhdes. Fonte: IBGE/Diretoria de Pesquisas. Projecdo da populacéo do Brasil e Unidades
da Federacéo por sexo e idade para o periodo 2000-2030 (ano 2019).

3 S&o considerados potenciais empreendedores aqueles individuos que ainda ndo sio empreendedores (n&o

considerados nos itens anteriores), mas que pretendem abrir um novo negocio nos préximos trés anos.

Estima-se, portanto, que 53,5 milhGes de brasileiros estejam envolvidos com atividade
empreendedora. Podemos perceber que houve um crescimento significativo no nimero de
empreendedores nascentes de um ano para o outro (aproximadamente 9 milhdes), enquanto a
taxa percentual de empreendedores estabelecidos teve uma queda de 20 para 16%, retornando
a valores observados nos anos de 2016 e 2017 ap0s o inicio da crise econdmica que deixou
muitos brasileiros desempregados, conforme vemos no grafico abaixo.

Grafico 5 - Taxas! (em %) de empreendedorismo segundo estdgio do empreendimento TEA,
TEE, TTE - Brasil - 2002:2019
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Fonte: GEM Brasil, 2019.

1 Percentual da populagdo de 18 a 64 anos.



39

O aumento na taxa de empreendedores iniciais pode ser explicado pela gradual retomada
da economia e, portanto, um maior otimismo que leva alguns brasileiros a iniciarem a abertura
de seus negocios. Por outro lado, podemos ver os efeitos negativos do ambiente institucional
do pais com a diminuicdo da taxa de empreendedores estabelecidos, conforme ja mencionado,

que possivelmente se deve a desisténcias por falta de demanda, endividamento, entre outros.

E importante destacar também, de acordo com a tabela 1.1, a taxa de 30% de
empreendedores potenciais (isto €, brasileiros que ndo estdo envolvidos com a atividade no
momento mas pretendem abrir um negécio préprio nos préximos 3 anos). O estudo reforca,
portanto, a necessidade de politicas que incentivem a atividade e um ambiente propicio para

que estes passem de potenciais para empreendedores iniciais.

Conforme ja mencionado anteriormente, a literatura diferencia as motivagdes do
empreendedorismo principalmente na discussédo necessidade versus oportunidade. No estudo
de 2019, no entanto, a metodologia GEM propds uma avaliacdo com novas opgdes de resposta
a questdo da motivacdo, como mostra a tabela abaixo.

Tabela 4 - Percentual dos empreendedores iniciais! segundo as motivagdes para iniciar um novo
negocio - Brasil - 2019

Para ganhar a vida porque 0os empregos sao escassos 88,4
Para fazer diferenca no mundo 51,4
Para construir uma grande riqueza ou uma renda muito alta 36,9
Para continuar uma tradi¢cao familiar 26,6

Fonte: GEM Brasil, 2019.

1 Empreendedores iniciais que responderam armativamente cada uma das questdes. As questdes ndo sdo

excludentes, ou seja, 0 empreendedor podera ter respondido armativamente para mais de uma.

Dos entrevistados, quase 90% afirma que a motivacdo “para ganhar a vida porque os
empregos sao escassos” foi uma das razes pelas quais iniciaram seus negocios proprios
(motivacdo esta que expressa o mesmo sentido da causa “necessidade” na discussdo
tradicional). Nesta representacdo, no entanto, temos taxas consolidadas e ndo excludentes (ou
seja, o empreendedor pode ter respondido afirmativamente para mais de uma), portanto o estudo

também desenvolveu uma leitura de respostas exclusivas, conforme abaixo.

Tabela 5 - Motivacao principal® para iniciar um novo negécio - Brasil - 2019
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Motivacao % dos empreendedores iniciais

Para ganhar a vida porque 0s empregos sao escassos 26,2
Para fazer diferenca no mundo 1,6
Para construir uma grande riqueza ou uma renda muito alta 1,0
Para continuar uma tradicdo familiar 0,4
Mais do que uma motivagao 70,8
Total 100,0

Fonte: GEM Brasil, 2019.

1 Reducdo dos percentuais para a tabela 1.2 considerando a condicdo do empreendedor ter respondido a-

rmativamente somente para aquela questdo.

Assim, podemos concluir que 26% dos entrevistados teve a escassez de empregos como
motivacdo Unica para abertura de seus empreendimentos, valor que seria compativel com a

trajetoria observada de empreendedores por necessidade no Brasil.

Em relacdo as taxas especificas de variaveis sociodemogréaficas como sexo (masculino
e feminino), faixa etéaria (faixas de idade), escolaridade (nivel de ensino) e renda familiar, temos
a tabela abaixo.

Tabela 6 - Taxas especificast (em %), percentuais e estimativas? empreendedores iniciais e
estabelecidos segunda as caracteristicas sociodemogréficas - Brasil - 2019
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Iniciais Estabelecidos
Caracteristicas Eztimativa d% né]mero Eztimativa d(‘;\j n(lj]mero
sociodemograficas TEA e empreendedores TEE e empreendedores
(23.3%) (16.2%) 5
N° (em N° (em

Masculino 235 16,1 50,0 18,4 12,6 56,5
Feminino 23,1 16,1 50,0 13,9 9,7 435

Total 32,2 100,0 Total 22,3 100,0
18 a 24 anos 24,3 6,2 19,3 7,2 1,8 8,2
25 a 34 anos 26,1 8,9 27,7 12,7 43 19,4
35a44 anos 26,7 8,7 27,1 18,2 59 26,5
45 a 54 anos 22,6 5,8 18,2 23,8 6,1 27,5
55 a 64 anos 12,4 2,5 7.7 20,5 4,1 18,4

Total 32,2 100,0 Total 22,3 100,0
Fundamental incompleto 18,4 55 17,2 23,2 7,0 31,3
Fundamental completo 233 6,8 21,0 20,2 59 26,2
Médio completo 244 14,9 46,2 12,0 73 32,7
Superior completo ou maior 27,6 5,0 15,6 121 2,2 9,7

Total 32,2 100,0 Total 22,3 100,0
Até 1 salario minimo 234 5,5 17,2 13,5 33 14,7
Mais de 1 até 2 salarios minimos 20,6 8,4 26,0 13,4 56 249
Mais de 2 até 3 salarios minimos 22,0 6,1 18,8 17,2 4,8 21,6
Mais de 3 até 6 salarios minimos 27,1 8,6 26,8 18,0 58 26,2
Mais de 6 salarios minimos 31,8 3,6 111 24,6 2,8 12,7

Total 32,2 100,0 Total 22,3 100,0

Fonte: GEM Brasil, 2019.
1 Percentual da populacéo referente a cada categoria da populacdo (ex. 24,3% da populacdo de 18 a 24 anos no

Brasil sdo empreendedores iniciais).

2 Estimativas calculadas a partir de dados da populacéo brasileira de 18 a 64 anos para o Brasil em 2019: 138,1
milhdes. Fonte: IBGE/Diretoria de Pesquisas. Proje¢éo da populagdo do Brasil e Unidades da Federacdo por sexo
e idade para o periodo 2000-2030 (ano 2019).

3 Fundamental incompleto = Nenhuma educagao formal e ensino fundamental incompleto; Fundamental completo
= Ensino fundamental completo e ensino médio incompleto; Médio completo = Ensino médio completo e superior
incompleto; Superior completo ou maior = Superior completo, especializa¢do incompleta e completa, mestrado

incompleto e completo, doutorado incompleto e completo.

No ano de 2019, tivemos proporc¢des iguais entre homens e mulheres no ambiente
empreendedor no grupo de “iniciais”, enquanto no grupo de “estabelecidos” temos uma
porcentagem maior do sexo masculino. Estas taxas podem ser explicadas por alguns motivos,
sendo alguns deles a maior presenca de homens no empreendedorismo no passado em relagéo
as mulheres, ou seja, agora ja se encaixando nos “empreendedores estabelecidos”, ou talvez um

maior abandono/desisténcia do empreendimento por parte das mulheres (assim ndo passando
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da fase inicial), seja por encontrarem mais dificuldades nos negocios ou por possivelmente
terem motivacdes passageiras (necessidade de trazer uma renda extra para a familia em
momentos de dificuldade financeira, por exemplo). O déficit de conhecimento formal ndo
entraria nesta lista de explicacGes, visto que o nivel de escolaridade médio das mulheres no

Brasil é superior a média dos homens (Agéncia Brasil, 2019).

No que tange as faixas etarias dos empreendedores brasileiros em 2019, podemos
perceber taxas similares entre as faixas de idade dos empreendedores iniciais, tendo apenas a
populacdo mais senior de 55-64 anos uma taxa menor de participacdo (12%), que corresponde
a 2,5 milhdes de brasileiros. Esta populacdo esta possivelmente buscando uma complementacéao
de renda devido a insuficiéncia do valor das aposentadorias recebidas, ou motivados pela
dificuldade de reinser¢do no mercado de trabalho. J& nos empreendedores estabelecidos
podemos destacar a maior participacao da faixa etaria de 45-54 anos, quase 24% da populagédo

da populacéo desta faixa etaria no Brasil ja possui um empreendimento ha mais de 3,5 anos.

A analise da escolaridade dos empreendedores é um indicador muito importante para
inferir a complexidade do negocio, mercados de atuacdo e até mesmo o potencial de
longevidade dos negdcios. No Brasil em 2019, a diferenca entre as taxas de acordo com o nivel
de escolaridade ndo foi grande entre os empreendedores iniciais. A maior taxa foi de 27,6%
(porcentagem de brasileiros com ensino superior completo que possuiam um negocio proprio
ha menos de 3,5 anos), tendo 0s outros niveis de escolaridade taxas proximas de 20%. Na
pesquisa de empreendedores estabelecidos, ja podemos perceber que existe uma disparidade
um pouco maior nas taxas de escolaridade. O contingente de brasileiros com ensino
fundamental incompleto ou completo que hoje possuem um empreendimento ja consolidado
por mais de 3,5 anos é de 23 e 20%, respectivamente, enquanto apenas 12% da populacéo que

possui 0 ensino médio completo (ou superior) tem um negdcio proprio.

Em 2019, as relacdes entre renda familiar e taxas de empreendedorismo mostraram
resultados interessantes e importantes para a discussao do cenario do empreendedorismo no
Brasil. Dentre a populacdo nas trés primeiras faixas de renda (rendas mais baixas),
aproximadamente 20% em cada faixa estdo envolvidos com um negocio préprio em estagios
iniciais (as taxas variam de 20,6 a 23,4%). Enquanto isso, dentre os brasileiros que possuem
renda familiar maior que 6 salarios minimos, aproximadamente 32% possuem um
empreendimento em fase inicial. Isto pode demonstrar, mesmo que de forma preliminar, 0s

problemas pelos quais os empreendedores passam para conseguir materializar suas ideias de
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negdcio proprio, tendo dificuldade para conseguir crédito bancario e muitas vezes tendo a
necessidade de utilizar capital proprio para tal. Desta forma, os que possuem maior renda tem
mais chances de alavancar seus empreendimentos. Estas variacdes nas taxas entre nucleos de
renda sdo similares entre os empreendedores estabelecidos, também demonstrando que os que

possuem mais que 6 salarios minimos tem mais facilidade de manter seus negdcios.

A pesquisa do GEM 2019 também teve como objetivo analisar e entender o contexto
que abriga a atividade empreendedora no Brasil e as condi¢des que o ambiente institucional
brasileiro oferece para que tal seja possibilitada e até estimulada. Com isso, temos a tabela

abaixo, que mostra as percepcdes da populacéo brasileira sobre o ambiente para empreender.

Tabela 7 - PercepcOes da populagdo sobre o ambiente para empreender - Brasil - 2019

Afi < % da populacao que concorda
RIALOGS com as afirmagées’

a) Nos proximos seis meses existirao boas oportunidades para se 46,4
comecar um novo negocio nas proximidades onde vivem

b) No Brasil, é facil comecar um negdcio 39,4

¢) No Brasil, a maioria das pessoas considera que comecar um novo 753
negocio € uma opcao de carreira desejavel

d) No Brasil, aqueles que tém sucesso ao iniciar um novo negocio tém 72,2
um alto nivel de status e respeito

e) No Brasil, veem frequentemente histérias na midia e/ou na internet 7838
sobre novos negocios bem-sucedidos

f) No municipio onde vivem, ja existem estimulos do governo (federal, 23,0
estadual e prefeitura) suficientes para estimular as pessoas a se
tornarem empreendedoras

g) No municipio onde vivemn, existem escolas e/ou universidades que ja 423
adotam disciplinas para o ensino do empreendedorismo

Fonte: GEM Brasil, 2019.

1 Percentual da populacéo de 18 a 64 anos que, nas afirmacdes "a até g", responderam que “concordam total ou

parcialmente".

Dentre os resultados, temos alguns que se destacam: enquanto 75,3% dos entrevistados
considera que comecar um novo negocio € uma opcao de carreira desejavel, apenas 39,4%
concorda com a afirmacdo de que é facil comecar um negocio no Brasil (ou seja, 60,6%
acreditam no contrario). Grande parte da populacdo (78,8%) vé frequentemente historias na
midia sobre novos empreendimentos bem-sucedidos, porém apenas 23% concorda que ja
existem estimulos (como programas e politicas) suficientes dos governos para estimular o
empreendedorismo onde vivem. Com isto, podemos afirmar que os brasileiros percebem os

problemas que possuimos no pais em relacdo a facilitacdo e estimulo ao empreendedorismo e
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consideram que ainda hd muito espaco para (e até necessidade de) melhorias e mais iniciativas

que favorecam a abertura e até a sobrevivéncia de negocios de sucesso no Brasil.

A pesquisa também consultou profissionais selecionados para compor um grupo de
“especialistas” e indicar fatores favoraveis e limitantes ao empreendedorismo no Brasil. Apos
as indicacOes, foram agrupados os trés fatores que mais se destacaram (ou seja, que foram mais
mencionados) nas avaliacGes, conforme apresentados abaixo.

Tabela 8 - Principais fatores favoraveis para a abertura e manutengdo de novos negocios
segundo os especialistas entrevistados* - Brasil - 2019

Capacidade Empreendedora 47,0
Abertura de Mercado e Internacionalizac@o 333
Caracteristicas da Forca de Trabalho e Composicdao da Populacao Percebida 31,8

Fonte: GEM Brasil, 2019.

1 Percentual dos respondentes que mencionaram o fator. O especialista pode ter mencionado mais de um fator.

Entre os especialistas, 47% mencionaram a “capacidade empreendedora” como um fator
favoravel, fazendo alusdo as caracteristicas importantes do brasileiro como criatividade e
capacidade de adaptacdo. A “abertura de mercado e internacionalizagdo™ possuiu 33,3% de
mengdes, ¢ “caracteristicas da for¢a de trabalho e composicao da populacdo brasileira” teve
31,8%. No que tange este segundo fator mais citado, os especialistas destacam acreditar que
ainda possuimos espacos a serem percorridos pelo mercado brasileiro, o que pode ser traduzido
como oportunidades de novos negocios a serem exploradas em setores da economia que
possuem “problemas” ainda sem solucdo. Ja em relacdo ao ultimo fator, os profissionais
mencionaram que o Brasil possui uma popula¢do enorme (mercado consumidor), bem como
grande diversidade na populacdo (o que estimula inovac@es), e que portanto estes fatores podem

ser considerados favoraveis.
A respeito de pontos limitantes, temos a tabela abaixo.

Tabela 9 - Principais fatores limitantes para a abertura e manutencao de novos negdcios segundo
os especialistas entrevistados! - Brasil - 2019

Politicas Governamentais 47,8
Clima Econdmico/ Contexto Politico, Institucional e Social/ e Corrupcao 433
Apoio Financeiro 343
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Fonte: GEM Brasil, 2019.

1 Percentual dos respondentes que mencionaram o fator. O especialista pode ter mencionado mais de um fator.

Dentre os fatores, os mais citados foram, respectivamente: “politicas governamentais”
b

(47,8% de mengdes), “clima econdmico/contexto politico, institucional e social/ e corrupgao’

(43,3%) e “apoio financeiro” (34,3%).

No que tange o primeiro, 0s especialistas destacam a burocracia e a carga tributaria
envolvidas no processo de abertura de empreendimentos, afirmando que ainda existe muita
complexidade no processo de pagamento de impostos e obrigacdes acessorias. No segundo
aspecto limitante mais mencionado, os entrevistados afirmam que “a corrupgao, a instabilidade
econémica, o alto custo de capital, as mudancas constantes na legislacdo, as incertezas do
ambiente politico, a falta de confianca nas instancias de poder, a demora e a dificuldade em
realizar as reformas necessarias (previdéncia e tributaria) afetam constante e negativamente o
éxito do empreendedorismo no pais, e impactam diretamente no investimento e na credibilidade
do empresario brasileiro, seja para a criacdo de um novo negocio, ampliacdo de um ja existente
ou de possiveis investimentos internacionais” (GEM, 2019). Por fim, o Gltimo fator citado se
refere a dificuldades como as altas taxas de juro cobradas pelos bancos para acesso ao crédito
e empréstimos, o nivel de exigéncia de garantias ao tomador para que se possibilite uma

operacgdo de financiamento e 0 excesso de procedimentos burocraticos destes processos.

A pesquisa do GEM 2019 também coletou, tanto dos especialistas como da populagéo
empreendedora do Brasil, recomendacgdes para melhorar o ambiente para empreender no pais.
Aproximadamente 60% dos especialistas mencionaram argumentos relacionados a politicas

governamentais, conforme apresentados abaixo:

e Simplificar e reduzir a tributacdo, criando um imposto Unico para todas as esferas de
modo a facilitar a gestdo e garantir maior previsibilidade. Um novo sistema tributario

deve assegurar e estimular a ambicdo pelo crescimento dos negécios.

e Revisar amplamente as legislacGes vigentes com o objetivo de identificar aquelas
consideradas obsoletas, contraditorias ou inadequadas para a realidade atual e futura,
minimizando assim 0s niveis de inseguranca juridica no ambiente de negdcios no

Brasil.

e Estabelecer um pacto entre os entes federativos e a sociedade em torno das politicas
publicas reconhecidamente positivas, assegurando assim a estabilidade dos programas

de apoio operacional e financeiro ao empreendedorismo.
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Tabela 10 - Recomendacdes dos especialistas: areas de intervencdo para melhoria das condicbes
para empreender no paist - Brasil - 2019

Fatores em que se enquadram as recomendacoes % dos especialistas

Politicas Governamentais 59,7
Educacao e Capacitacao 59,7
Pesquisa e Desenvolvimento 25,4

Fonte: GEM Brasil, 2019.

1 Percentual dos respondentes que mencionaram o fator. O especialista pode ter mencionado mais de um fator.

Assim, como podemos ver na tabela acima, quase 60% dos especialistas recomendam
alteracbes em politicas governamentais e educacao e capacitacdo, enquanto aproximadamente

25% recomendam intervencao na area de Pesquisa & Desenvolvimento (P&D).

Da populacdo entrevistada, a recomendagdo mais citada (com 45,7% de mencdes) foi a
maior facilidade de acesso ao crédito, também nos levando a entender que esta é uma das
maiores dificuldades que passam os empreendedores brasileiros. Na tabela abaixo também
podemos ver as demais recomendacgdes dos entrevistados.

Tabela 11 - SugestBes da populacdo sobre acGes para estimular as pessoas a se tornarem
empreendedoras - Brasil - 2019

Maior facilidade de acesso ao credito 45,7
Maior difusao de cursos de empreendedorismo 19,0
Menores custos para contratar mao de obra 14,6
Maior rapidez para abrir uma empresa 1,4
Maior oferta de servigos tecnologicos 51
Outras 0,4
Nao sabe 3,7

Fonte: GEM Brasil, 2019.

A segunda recomendacdo mais mencionada foi a “maior difusdo de cursos de
empreendedorismo”, com 19% de mengdes, mostrando que os brasileiros veem um espaco de
melhoria na parte da educacdo da populacdo para maior sucesso na atividade empreendedora.
A seguir, temos recomendagdes como “menores custos para contratar mao de obra”, “maior
rapidez para abrir uma empresa” (retornando aos problemas percebidos no ambiente

institucional brasileiro) e, por fim, “maior oferta de servigos tecnologicos”.
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3.2  Ambiente regulatoério, burocracia e tributacao

O ambiente regulatério de um pais, entendido como uma forma de intervencdo do
Estado, pode ser definido como um sistema de requisitos (regulamentos técnicos) impostos

compulsoriamente para a comercializagdo de determinados bens e servicos.

Segundo uma pesquisa feita pelo SEBRAE (2016), a probabilidade de fechamento de
uma empresa é maior no primeiro ano de funcionamento. Conforme a pesquisa, as principais
dificuldades enfrentadas pelos empreendedores brasileiros eram: falta de clientes, de capital de
giro, de conhecimento do negdcio, méo de obra, impostos/tributos, inadimpléncia, concorréncia
e a burocracia.

Grafico 6 - Principais causadores para o fechamento no primeiro ano de funcionamento das
empresas

Fonte: SEBRAE, 2016.

Em um estudo internacional realizado por Dustin Chambers e Jonathan Munemo (2017),
foi descoberto que em paises com maiores barreiras a entrada e ou falta de instituices
governamentais de qualidade, a criacdo de novos negdcios € bem menor. Este estudo foi feito
em 119 paises entre 2001 e 2012. A medida de empreendedorismo dos paises € feita a partir de
um padréo do WB chamado “densidade de entrada de novos negocios” (nimero de empresas
abertas a cada 1000 pessoas dentro da Populagdo Economicamente Ativa do pais). Este estudo

utiliza a base de dados do Worldwide Governance Indicators do World Bank para analisar


https://www.nucleodoconhecimento.com.br/wp-content/uploads/2018/08/g7-principais-causadores-para-o-fechamento-no-primeiro-ano-de-funcionamento.png
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indices para seis diferentes dimens6es de qualidade instituciona: voz e responsabilidade (diz a
extensdo na qual os cidadBes de um pais tem liberdade de expressdo para demonstrar suas
demandas para com o governo), estabilidade politica, efetividade governamental, qualidade
regulatoria, estado de direito e controle de corrup¢do. Cada dimensdo é mensurada numa escala
de cinco pontos de -2.5 a 2.5, com os valores maiores ligados a melhores resultados. Os
resultados séo estimados em termos do efeito de um desvio padrdo de mudanca na qualidade
institucional. O desvio padrdo mensura quéo dispersos 0s dados estdo em relacdo a média. Os
dados que estiverem mais agrupados perto da média terdo menor desvio padrdo; os que
estiverem mais dispersos terdo maior desvio (CHAMBERS; MUNEMO, 2017).

Os resultados principais obtidos do estudo foram os seguintes:

e Umaumento nas etapas do procedimento de abertura de novos negocios por 1 etapa esta
asocciado a aproximadamente 9,7% de diminuicdo na Densidade de Novos Negocios;

e Um aumento na qualidade regulatoria por um desvio padrdo estd associado a
aproximadamente 52% de aumento na Densidade de Novos Negdcios;

e Um aumento na voz e responsabilidade por um desvio padrdo esta associado a
aproximadamente 45% de aumento na Densidade de Novos Negdcios;

e Um aumento na estabilidade politica por um desvio padrdo estd associado a

aproximadamente 30% de aumento na Densidade de Novos Negdcios.

Em resumo, o estudo mostra que o ambiente regulatério e institucional de um pais tem
um papel muito significativo na determinacdo do nivel de empreendedorismo do pais e,
consequentemente, no crescimento econdmico do mesmo. Assim, Iém de entender a area de
atuacdo do seu negdcio, os empreendedores precisam lidar com uma série de regulamentos
complexos com vérias etapas e procedimentos que sdo necessarios na abertura de um novo

negocio, que visivelmente diminuem a Densidade de Novos Negdcios.

Dentro da literatura, ganham destaque nacional as publicacdes da Endeavor Brasil, uma
organizacdo sem fins lucrativos que atua ha mais de 20 anos no Brasil com pesquisas e apoio
aos empreendedores. A empresa realiza um estudo recorrente chamado indice de Cidades
Empreendedoras (ICE). O estudo de 2017 pautou 0s principais determinantes do crescimento
das empresas especificamente no Brasil: ambiente regulatério, infraestrutura, mercado, acesso
a crédito, inovagdo, capital humano e cultura empreendedora. Percebeu-se na literatura
estudada que o ambiente regulatorio é um dos fatores limitantes mais citados, que envolve tudo

que toma tempo do empreendedor em termos de burocracia, regras e obrigacdes (tempo de
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processos, custo de impostos e complexidade tributéria). O tempo dos processos, por exemplo,
é um fator muito importante na determinagdo da eficiéncia do ambiente regulatorio para o
empreendedorismo (CARNEIRO et al, 2016). Quanto mais tempo demoram 0s processos para
serem analisados e implementados, pior é a situacdo em que 0 empreendedor se encontrara para
abrir sua empresa. De acordo com o relatério Doing Business feito pelo Banco Central em 2019,
que leva em conta 190 paises, o Brasil ficou em 124° lugar no quesito facilidade de se abrir uma
empresa, enquanto a Nova Zelandia se encontra em primeiro lugar no ranking (com menos de

1 dia para abrir uma empresa).

Segundo o relatério “Burocracia no Ciclo de Vida das Empresas”, elaborado pela
Endeavor, a maioria das empresas brasileiras (86%) ndo consegue cumprir todas as normas
existentes. Neste relatorio, a Endeavor define a abertura de uma empresa como o conjunto de
processos que permite o inicio das atividades comerciais da mesma. Assim, 0s autores explicam
e analisam no estudo ICE alguns dos fatores determinantes para a abertura e crescimento das
empresas (citados anteriormente). A infraestrutura ¢ um fator que abrange o transporte
interurbano e as condicdes urbanas, que afetam a competitividade e os custos da empresa. O
fator mercado sinaliza se o produto ou servi¢o disponibilizado pelo novo empreendimento
possui ou ndo demanda suficiente para se sustentar, e seus determinantes seriam o
desenvolvimento econdmico e clientes potenciais. O acesso a crédito € um tema que sera mais
explorado a seguir, que se refere a possibilidade e facilidade das empresas de conseguirem
crédito, financiamentos ou empréstimos para sustentarem seus investimentos ao longo do
tempo. No Brasil especificamente, veremos que 0 acesso ao capital € bem mais dificultado do
gue em outros paises. A inovacgdo pode ser por diferentes meios, seja tecnoldgica ou inovacao
de processos. O fator capital humano se trata de médo de obra basica e qualificada, e por fim a

cultura empreendedora é determinada pelo potencial para empreender com alto impacto.

No quesito Ambiente Regulatorio, o ICE avalia alguns fatores relevantes para a abertura

e bom funcionamento das empresas.

Quadro 2 - Ambiente regulatério e indices ICE 2017
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AMBIENTE REGULATORIO

Tempo de Abertura de Aliquota interna Aliquota Obrigacdes Acessorias Obrigacdes Acessdrias
Empresas (em dias) média do ICMS|I média do IPTU estaduais’ municipais

Tempo para Regularizacdo de Numero médio de incentivos Numero de Atualizacdes
Iméveis (em dias) fiscais estaduaisf] Tributarias Municipais

T: i , Ah Y izacd
axa de congestionamento Allquota média dol 1S5 Numero de Atualizacbes

em Tribunais Estaduaisfj Tributdrias Estaduais’ CNDS Municipais

Fonte: ICE, 2017.

1 Indicadores estaduais.

A burocracia do ambiente regulatério tem impacto muito grande no empreendedorismo,
pois impacta desde a abertura e liberacdo do funcionamento do negécio, passando pelo
pagamento dos impostos, até o fechamento. A carga tributaria aplicada sobre a empresa também
corresponde, junto a burocracia, de parte grande dos custos de operacdo do empreendimento.
Do empreendedor, é demandado recursos como tempo, custeio de taxas e contratacdo de
profissionais especializados para cumprir com as obrigacdes regulatérias. Desta forma, quanto
maior o grau de complexidade burocratica e os valores das taxas e tributos, menores sdo 0s

incentivos para a abertura de novos negécios.

Além disso, quando o ambiente burocratico € muito custoso e/ou complexo, as
dificuldades financeiras e préaticas estimulam as empresas a atuarem em condicdes ilegais, seja
por meio do funcionamento informal ou da sonegacdo dos impostos. Além disso, estes fatores
também prejudicam a concorréncia entre empresas, pois 0s empreendimentos de médio e
grande porte geralmente contam com um planejamento tributario melhor e com mais recursos
para cumprir com as obrigagdes fiscais e regulamentares . Segundo o relatorio “Burocracia no
Ciclo de Vida das Empresas”, elaborado pela Endeavor, a presenga de um ambiente regulatorio
simples e menos oneroso esta associada ao aumento no nimero de abertura de empresas, a

maior produtividade da economia, a0 aumento da renda per capita e a redugéo da corrupcéo.

Em um pais como o Brasil, onde o ambiente regulatorio é altamente complexo e os

impostos ndo séo baixos, 0 empreendedorismo acaba ndo sendo favorecido ou facilitado.

O ICE avalia cada cidade do Brasil em cada um dos fatores destacados no quasdro acima

e monta um ranking. Aqui destacamos os resultados de médias do pais.
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Em relacédo aos indices de Tempo de Processos no Brasil, temos os seguintes resultados:

e Tempo de abertura de uma empresa (em dias): entre as 32 cidades avaliadas, a média
fica em 62 dias (variando bastante entre municipios);

e Tempo para regularizacdo de imdveis (em dias): envolve tempo para obtencdo de
licencas, documentos necessarios para licenciamento e regularizacdo de obras, e a
média no pais € de 283 dias, tendo aumentado em relagdo ao ano anterior e variando
bastante entre municipios (em Belo Horizonte o tempo € de 104 dias, enquanto em Sao
Paulo chega a 529 dias);

e Taxa de congestionamento em tribunais estaduais: média de 67% (valor que indica que,
a cada 100 ac0es, 67 ainda estavam em andamento ao final de um ano). Ao longo do
ciclo de vida da empresa, problemas com procedimentos burocréticos e tributarios que
ndo forem resolvidos por via de processos administrativos nos 6rgaos publicos podem
ser levados a disputas judiciais e encaminhados para os tribunais. Ou seja, quanto maior

a taxa de congestionamento, maior o tempo de espera por uma resolucéo da justica.

Um exemplo de lentiddo da burocracia no Brasil é a cidade de Porto Alegre, que caiu
da 162 posicdo em 2016 para 322 — Gltima colocada —em 2017. Enquanto o prazo para concessao
da inscricdo municipal diminuiu de sete para cinco dias na cidade, cresceu a quantidade de dias
gastos para obtencdo do alvara de funcionamento - com tempo médio de 20 dias para sua
liberacdo. Cresceu também o tempo para concessao do alvara do Corpo de Bombeiros, com

média de 120 dias para execuc¢do do processo.
Em relacdo aos indices de Custo de Impostos, temos:

e Aliquota interna média do ICMS: média de 15,3%;
e Aliquota média do IPTU: média de 1,4%;
e Aliquota média do ISS: média de 4,5%;

e NuUmero médio de Incentivos Fiscais Estaduais: média de 2,24.

No Brasil, cada imposto é responsabilidade de um dos niveis de governo: federal,
estadual ou municipal. Esses governos tém autonomia, por exemplo, para decidir as mudancas
nas leis e nas aliquotas dos impostos (preservados os limites nos casos em que ha valor minimo
e maximo). Ou seja, 0s municipios e estados podem, para um mesmo tributo, especificar
aliquotas distintas. Assim, é natural que no momento de abrir uma empresa, ou, especialmente,

de expandir a operagdo para outras cidades, o empreendedor precise levar em conta o custo dos
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impostos para tomar decisfes. No pais, conforme vemos, o empreendedor tem muitos impostos

a pagar e a taxas altas, 0 que compromete 0s ganhos do seu negocio.
Em relacdo aos indices de Complexidade Tributéria, temos:

e Obrigagdes Acessorias estaduais: média de 5,16;

e Obrigagdes Acessdrias municipais: média de 2,37;

e Numero de Atualizacdes Tributarias Estaduais: média de 217,2;

e Numero de Atualizac¢bes Tributarias Municipais: média de 30,3;

e CNDs municipais (Certiddes Negativas de Débito, documentos que informam se ha

pendéncias tributarias da pessoa juridica): média de 7,03.

Assim, vemos que um dos principais desafios que o empreendedor enfrenta em termos
de tributacdo € o acompanhamento do alto nimero de atualizagGes tributarias estaduais e
municipais. Com alta complexidade tributaria vem a dificuldade de compreender e cumprir

todas as obrigagdes necessarias ao funcionamento de um negdcio.

3.3 Acesso a crédito bancario

Em relacdo a acesso a capital, temos também parte do estudo do indice de Cidades
Empreendedoras, da Endeavor Brasil (2017). Neste quesito, que a Endeavor cita como parte

dos principais determinantes do crescimento das empresas, o ICE avalia os fatores abaixo.

Quadro 3 - Acesso a capital e indices ICE 2017

Capital Disponivel via Divida Acesso a Capital de Risco

Fonte: ICE, 2017.

A disponibilidade de recursos para investir no negocio, seja em sua fase inicial ou em
momentos de crescimento, € determinante para o futuro da empresa. Evidenciado em estudos
empiricos, o “custo” de acessar esses recursos/investimentos é considerado pelos stakeholders
como o principal entrave a ser superado na abertura de um novo negoécio. A captacdo de
recursos externos tem se tornado a principal alternativa aos empreendedores, visto que em
muitos dos casos 0s mesmos ndo dispdem de recursos financeiros préprios suficientes para

financiar seu novo negécio.
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No Brasil, as duas principais formas para novos empreendedores captarem recursos sao
o Capital Disponivel via Divida e o Capital de Risco. O primeiro € realizado por bancos —
privados ou publicos —, na forma de contracdo de uma divida pelo empreendedor, que,
posteriormente, recebe um crédito, a ser quitado com a adi¢do de juros (corrente no mercado
no momento da aquisi¢do da divida). J& o segundo é efetivado a partir da venda de uma parte
do novo empreendimento, onde séo criados fundos de investimentos, como os de novos socios
investidores. Ambas as formas podem gerar um efeito multiplicador no investimento

empreendido, de maneira rapida e abrangente.

O tamanho do investimento, a rentabilidade e os riscos envolvidos no endividamento
séo fatores determinantes no momento da escolha de qual recurso utilizar. No Brasil, quanto
menor for o nivel de endividamento pablico maior sera o volume de investimentos em
empresas, e quanto mais lucrativos forem os empreendimentos maiores serdo suas capacidades

de investimentos futuros.

Nos indices de Acesso a Capital do ICE, temos Venture Capital e Private Equity.
Venture Capital € uma modalidade de investimento focada em PMEs que possuem alto
potencial de crescimento, porém ainda sdo novas e tém faturamento baixo. Private Equity é
uma atividade financeira de investimento de capital privado (em que se compram acdes
diretamente da empresa, e ndo no mercado de acdes), sendo mais comum em empresas

amadurecidas ou ja estabelecidas.

Dentro do Capital Disponivel via Divida temos o indice de Operacdes de crédito por
municipio, que € calculado da seguinte forma: “valor, em reais, do saldo das operacdes de
crédito realizadas pelos bancos multiplos com carteira comercial para pessoas fisicas e
juridicas, referentes ao Gltimo més do ano, dividido pelo Produto Interno Bruto do municipio”
(ICE, 2017).

No Acesso a Capital de Risco, temos trés indices. A proporcao relativa de investimentos
em Venture Capital ¢ calculada como a “porcentagem da cidade em relagdo ao total dos
investimentos de Venture Capital e Aceleradoras feitos nas 32 cidades (X), comparada a
porcentagem de PMEs na cidade em relacdo ao total das 32 cidades (Y); considerando 0s
investimentos que ocorreram entre 2011 e 2017. O indicador consiste na relacdo (X/Y) entre as
duas varidveis”. A proporcao relativa de investimentos em Private Equity é calculada da mesma
forma, mas para grandes empresas: “porcentagem da cidade em relagdo ao total dos

investimentos de Private Equity feitos nas 32 cidades (X), comparada a porcentagem de grandes
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empresas na cidade em relacdo ao total das 32 cidades (Y); considerando os investimentos que
ocorreram entre 2011 e 2017. O indicador consiste na relagdo (X/Y) entre as duas variaveis”.
Por fim, o indice de Capital poupado per capita ¢é calculado da seguinte forma: “valor, em reais,
do saldo dos depdésitos em poupanca e depdsitos a longo prazo, de pessoas fisicas e juridicas,
referentes ao ultimo més do ano, dividido pela estimativa populacional do municipio” (ICE,
2017).

Novamente, vamos destacar as médias do pais em cada um dos indices que compdem

os fatores do Quadro 3.

Em relacdo ao indice de Capital Disponivel via Divida, que é OperacGes de crédito por

municipio (em relacdo ao PIB), a média é de 0,53 operaces em cada municipio do Brasil.
Em relacdo aos indices de Acesso a Capital de Risco no Brasil, temos como resultados:

e Proporcao relativa de investimentos em Venture Capital: média de 0,53;
e Proporcao relativa de investimentos em Private Equity: média de 0,48;

e Capital poupado per capita: média de R$12.615,61.

Assim, conforme explicado, os dois primeiros indices do Acesso a Capital de Risco
mostram a concentracdo de Investimentos em cada municipio em cada modalidade (Venture
Capital para PMEs e Private Equity para empresas maiores). Tomando como exemplo Venture
Capital, se o indice médio de uma cidade ¢é 1 entdo aquela cidade recebe uma porcentagem do
total de investimentos em Venture Capital do pais igual a porcentagem de PMESs que possui do
total do pais (por exemplo, se a cidade tiver 10% de todo o investimento em V.C. no pais e
também 10% do total de PMESs). A média do Brasil deste primeiro indice é de 0,53, o que
significa que, em média, os municipios brasileiros tem uma porcentagem menor dos
investimentos totais para uma porcentagem maior de empresas no total, assim podemos assumir
gue o investimento € muito concentrado em poucas cidades. A primeira cidade do ranking é
Florianépolis, que possui indice de 4,19, o que mostra uma concentracdo maior do total de
investimentos em Venture Capital neste municipio, que é maior que a porcentagem de PMEs
gue 0 municipio possui do total. Vemos uma concentracdo maior em Private Equity, visto que
a média € menor, o que significa que poucas cidades possuem concentracdo maior dos

investimentos totais do Brasil em grandes empresas.

O ano de 2016 foi o segundo consecutivo da pior crise ja registrada na economia

brasileira, com queda acumulada do produto interno bruto de 7,2% em dois anos. Nesse cenario
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adverso, é natural haver maior aversao ao risco. Dessa forma, o acesso a capital pelas empresas
fica comprometido, especialmente quando muitas delas estdo endividadas e poucas buscam
dinheiro para investir ou expandir seus negdcios. Com isso, ha menos capital disponivel e para

pouCOS.

Este tema de acesso a capital é um tema em grande parte de consenso entre 0s
economistas, tanto da area de desenvolvimento econdmico quanto 0s mais voltados aos estudos
dos mercados financeiros. Levando em conta o caso brasileiro, José Oreiro e Luiz Fernando de
Paula (2007) retratam que “... os bancos no Brasil, mesmo depois da estabilidade monetéria,
ndo tém cumprido o papel de dinamizar o ciclo de negdcios, pois reprimem a transformacéo do
animal spirits dos empresarios em realidade objetiva de investimento”, o que retrata bem o
impacto negativo que o spread bancario brasileiro tem sobre a economia (SILVA; OREIRO;
PAULA, 2007). Esta visdo é compartilhada por outros autores que afirmam que o sistema
financeiro & um fator que pode limitar o desenvolvimento dos paises. Nos trabalhos
internacionais também repercutem opinides semelhantes, como afirmacfes que o sistema
financeiro € o motor do desenvolvimento e que reducgdes de eficiéncia do mesmo cauasm perdas
grandes para a economia. Outro ponto interessante desta discussdo € que, ao observar as
economias mais avangadas em comparacdo com as em desenvolvimento, as primeiras possuem
um sistema financeiro bem desenvolvido e muito mais facilidade de acesso a crédito, enquanto
0s paises em desenvolvimento possuem pouco sistemas menos desenvolvidos, o que defende
novamente a tese da importancia desse setor para o desenvolvimento econdmico de um pais. O
motivo da importancia de um crédito mais barato e mais facilitado é tido como uma premissa
basica da economia, visto que o crédito é utilizado como forma de investimento que, por sua

vez, € fundamental para o crescimento e desenvolvimento de uma economia.

A respeito da evolucdo do crédito e da eficiéncia do setor bancario no Brasil, José Mauro
de Morais (2015) cita que a partir do ano de 1994 com o Plano Real e o combate a inflacdo a
expectativa era de expansdo de crédito geral, devido a eliminacdo das receitas inflacionarias e
de reducdo dos spreads bancarios, em consequéncia do aumento de competicdo bancéria.
Realmente houve um grande aumento durante 0s anos seguintes, mas isto ndo perdurou. Um
estudo feito em 2003 mostrou que os créditos direcionados as Micro e Pequenas Empresas
(MPE), por exemplo, foram 39% do total, com 91 bilhdes de reais para 0 BNDES (e portanto,
para as MPE), enquanto os recursos livres tiveram 54% do total (se encaixam nestes 0s
empréstimos a empresas grandes e a pessoas fisicas). Focando, portanto, nas empresas menores

(quadrante no qual se encaixam os empreendedorismos mais recentes), percebe-se que estas
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possuem muito menos incentivos e facilitagdes ao crédito do que pessoas fisicas, por exemplo.
Isto se mostra também nos dados no momento em que se analisam as origens principais do
dinheiro utilizado para os investimentos iniciais ao se abrir uma empresa: grande parte vem do
préprio empreendedor. A pesquisa realizada no artigo citado mostra que apenas 10% das
empresas entrevistadas possuiam empréstimos em bancos, e além disso 79% das empresas
nunca haviam tomado empréstimo, nem sequer no inicio do empreendimento. Os motivos
foram principalmente a insuficiéncia de garantias, de documentos e 0s registros negativos em
centrais de crédito. A pesquisa também levantou o percentual de empresas que trabalha com
saldo de caixa positivo, sendo estas 55% do total. Quando perguntadas se tomariam
empréstimos caso houvesse crédito de facil acesso e barato, 60% respondeu positivamente. No
geral, a principal demanda das empresas seria a diminuigdo dos juros, bem como a reducéo da
burocracia nos bancos (MORAIS, 2015).

Ainda sobre crédito bancario, um estudo feito pela Cepal cita que a situacdo (muito
comum no nosso pais) de baixos volumes de crédito e de altos spreads bancarios tem sido
assunto de varias discussdes do mercado financeiro, com proposicdes de medidas para
solucionar este problema como o aumento da concorréncia entre os bancos e a diminuicao dos
custos que determinam os altos spreads. De acordo com a Confederacdo Nacional da Inddstria
(CNI), os empréstimos bancarios as MPE séo caros, insuficientes, com prazos curtos demais e
muito seletivos na gestédo de risco, restringindo a oferta total. As medidas que a mesma propde
para resolucéo disto seriam a garantia da estabilidade macroeconémica com vista a reducédo da
taxa bésica de juros, reducdo dos depositos compulsérios para que haja reducdo dos spreads,
reducdo dos impostos sobre a intermediacao financeira e reducdo da ponderacdo de risco de
crédito para as MPE. A Federacdo Brasileira de Bancos (FEBRABAN) associa 0s problemas
citados com desequilibrios macroeconémicos (bem como a CNI), alta tributacdo e falhas na
legislacdo processual do judiciario (que causa inseguranca e maior exigéncia de garantias), bem
como as altas taxas de recolhimento compulsério sobre os bancos e a obrigatoriedade dos
bancos direcionarem parte dos depdsitos a setores especificos determinados pelo governo,
portanto também cita como medidas a reducdo das taxas compulsérias bancéarias e dos tributos
da intermediacdo financeira. Também ¢é citada a elevada divida pablica do pais como
empecilho, pois provoca a alocacdo da poupanca publica para o financiamento das dividas,
diminuindo ainda mais os recursos para empréstimos. O Banco Central, por fim, cita os altos

custos e morosidade nos processos de cobrangas de dividas em atraso como deficiéncias da
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atuacdo do sistema judiciario que aumentam os riscos juridicos na intermediacdo financeira,

além dos problemas citados anteriormente (MORAIS, 2015).

Quanto as micro e pequenas empresas, Morais (2015) cita que a participacdo das
mesmas no crédito bancério e 0 acesso a este é muito mais dificultado do que quando se tratam
de empresas grandes. Vendo pelo lado do banco, a assimetria de informagdes que existe hoje
no mercado, por exemplo, € uma condicdo que leva-o0s a cobrarem taxas de juros mais altas,
por causa do desconhecimento por parte do banco sobre os fins do cliente, dos registros
contabeis da empresa, se o cliente vai cumprir todas as exigéncias do empréstimo do banco,
etc. Para diminuir o risco moral dos empréstimos, o banco teria que fazer uma andlise rigorosa
da empresa. Do lado da empresa, a mesma também n&o confia no banco o suficiente para passar
as informagOes necessarias para uma analise correta de crédito. Além disso, devido aos
mecanismos de simplificacdo de arrecadacdo tributaria para empresas pequenas, Seus
contadores nao colocam muito empenho em manter praticas contabeis corretas, pois nao
possuem a obrigacdo de apresentar balancos e demonstrativos completos ao Fisco Federal.
Conforme tem sido analisado em diversos trabalhos, as deficiéncias do sistema judiciario no
Brasil, caracterizado por lentiddo nas decisdes referentes a execucao judicial das garantias e
alto custo das cobrancas judiciais, tém contribuido para a elevacao dos riscos e dos spreads nos
empréstimos bancéarios. De acordo com alguns bancos entrevistados, as falhas de informacdes

¢ as demoras na justi¢a sdo “jogadas” para o spread.

3.4  Inovacdo e capital humano

Atualmente, nos encontramos em um contexto globalizado, interconectado e cada vez
mais tecnoldgico. Conforme ja mencionado anteriormente, as inovagdes apresentadas pelas
empresas alimentam a competitividade entre elas, consequentemente gerando maiores lucros
para as que se destacam. Sejam elas de produtos, de processos ou de novas tecnologias, as
inovacbes sdo muito importantes para o crescimento das empresas € 0 consequente
desenvolvimento econdmico de um pais, pois ndo somente transformam mercados como

também concebem novos.

O Atlas de Complexidade Econdmica, elaborado pela Universidade de Harvard, lista
124 paises de acordo com a diversidade de produtos produzidos. O Brasil € 0 47° no ranking,
mesmo sendo uma das principais economias do mundo. Isso decorre da pouca qualificacdo da
nossa mao de obra e dos processos lentos de concessdes e patentes que as empresas encaram,

que criam barreiras para a geracdo de inovagéo.
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O estudo ICE, jA mencionado, também avaliou a inova¢do como sendo um determinante
importante da avaliacdo do ambiente empreendedor do nosso pais. Neste determinante, com

foco especifico em inovacdes tecnoldgicas, foram avaliados os fatores abaixo.

Quadro 4 - Inovagdo e indices ICE 2017

INOVACAO

Proporcéo de
Mestres e Dou-
tores em Ciéncia
e Tecnologia
(para cada 100
empresas) ~ Médiade
investimentos
do BNDES e
FINEP (por
Proporcdo de empresa)
funcionarios nas Contratos de
areas de Ciéncia concessdes
e Tecnologia (em (para cada
relacdo ao total 1000 empresas)
de funcionérios)

indice de Proporcdo de empresas Tamanho da economia
Infraestrutura com patentes (para cada criativa (em relacdo ao total
Tecnolégica 1000 empresas) de empresas)

Tamanho da indistria Tamanho das empresas TIC
inovadora (em relacdo ao (em relacdo ao total de
total de empresas) empresas)

Fonte: ICE, 2017.

Para que o ambiente de inovacdo brasileiro seja desenvolvido, todos os agentes
envolvidos (governo, empresas, pesquisadores e investidores) precisam compreender o que é
necessario, como a Vvalorizacdo dos elementos relevantes para que ocorra a inovagdo
tecnoldgica (pesquisa cientifica, marketing, etc) e o suporte para a producdo dessas inovacdes

(reestruturacdo de centros de pesquisa, investimento de recursos, bases legais estaveis, etc).

O ICE, portanto, divide os fatores relevantes a inovagdo em dois grupos: inputs e
outputs. Os inputs sdo os elementos necessarios para que as inovagdes ocorram. Cidades mais
propicias a produzir inovagdo terdo, por exemplo, indices mais altos de Mestres e Doutores em
Ciéncia e Tecnologia e alta média de investimentos do BNDES e FINEP. Ja os outputs sdo 0s
resultados das agdes produzidas para o estimulo da inovagdo. Perceberemos nas cidades mais
inovadoras, por exemplo, maior quantidade de empresas com patentes e softwares proprios e

um grande namero de industrias inovadoras.

Novamente, vamos destacar as médias do pais em cada um dos indices que compdem

os fatores analisados no determinante de Inovagéo.

Em relacdo aos indices de Inputs no Brasil, temos 0s seguintes resultados:
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e Proporcdo de Mestres e Doutores em Ciéncia e Tecnologia (para cada 100 empresas):
media de 9,19;

e Proporcao de funcionarios nas areas de Ciéncia e Tecnologia (em relacdo ao total de
funcionarios): média de 9,56%;

e Indice de Infraestrutura Tecnoldgica: média de 5,98;

e Contratos de concessdes (para cada 1000 empresas): média de 0,84.
Em relagdo aos indices de Outputs, temos:

e Proporcao de empresas com patentes (para cada 1000 empresas): média de 4,2;
e Tamanho da industria inovadora (em relacdo ao total de empresas): média de 0,98%;
e Tamanho da economia criativa (em relacé@o ao total de empresas): media de 2,09%;

e Tamanho das empresas TIC (em relacdo ao total de empresas): média de 1,97%.

Podemos perceber, principalmente comparando com as cidades que lideram o ranking
de cada indice, que as médias do nosso pais sdo significativamente baixas em varios indices. A
proporcdo de Mestres e Doutores em Ciéncia e Tecnologia, por exemplo, é de 19,41 em
Floriandpolis, mais que o dobro da média do pais (9,19). Em Manaus, a propor¢éo de contratos
de concessdes (7) é muito acima da média nacional (0,84). O tamanho da industria inovadora
no pais ndo chega a 1% do total de empresas. Concluimos, assim, que os empreendedores do
pais carecem de mais politicas de incentivo e investimento em inovacdo e Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D), que por sua vez geraria maior desenvolvimento econémico regional

e nacional.

Além da inovacdo, outro fator muito importante a ser discutido quando se trata de
empreendedorismo e crescimento econdmico é o capital humano. Uma das caracteristicas mais
importantes que o empreendedor busca ao compor e desenvolver sua empresa € a qualificacao
dos funcionarios ou, em outras palavras, mdo de obra qualificada. Costumamos definir a
qualificacdo de acordo com os niveis de educacdo formal da méo de obra, e é por este motivo
que é importante enfatizar a importancia da educacdo para o desenvolvimento econémico de

um pais.

Ainda no estudo do ICE, o capital humano é também avaliado como um determinante
importante do ambiente empreendedor do Brasil. O estudo avalia os fatores demonstrados no

quadro abaixo.

Quadro 5 - Capital humano e indices ICE 2017
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CAPITALHUMANO

Mao de Obra Basica Mao de Obra Qualificada

- Taxa de alunos - Proporcao de
Proporcao de . Proporcao de adultos :
’ matriculados no 2 concluintes em

adultos com pelo ; A com pelo menos o :
J Ensino Médio na g . cursos superiores de
menos o Ensino Ensino Superior g
alta qualidade (notas

Médio completo dadte corta (entre completo
Nota do IDEB nos P 15 e 17 anos) P 4 e 5do ENADE)
anos finais

(82 e 92anos) ]
Numero absoluto

de concluintes em
cursos superiores de
alta qualidade (notas
4 e 5do ENADE)

Proporcao de
Nota média no matriculados no Custo médio de
ENEM Ensino Técnico e salarios de dirigentes
profissionalizante

Fonte: ICE, 2017.

Como cita o estudo, “trabalhadores bem qualificados podem contribuir para aumentar o
potencial de inovacado da empresa no medio e longo prazo. Nesse sentido, tanto a qualificacdo
quanto a capacitacdo continua do quadro de trabalhadores sdo essenciais para que as empresas

sejam capazes de crescer e aumentar sua produtividade” (ICE, 2017).

Podemos dizer que indices educacionais mais elevados estdo relacionados a
investimentos eficientes realizados pelo governo na educacdo publica, bem como uma boa

articulacdo da rede privada de ensino.

E importante citar que um nivel elevado de capital humano, além de se traduzir em
funcionarios com conhecimentos aplicaveis ao ramo especifico do empreendimento e capazes
de gerarem inovacdes e renda para 0 mesmo, também pode gerar no futuro maior capital social
para a empresa, ja que a sociabilidade dos funcionarios aumenta a capacidade de atrair clientes,

estabelecendo redes e propiciando novos investimentos.

O estudo divide os indicadores do capital humano em dois grupos: méao de obra basica
e mao de obra qualificada. A mao de obra basica é avaliada pela analise de caracteristicas do
Ensino Fundamental, Médio e Técnico das cidades brasileiras pelo acesso a essas formas de
ensino, bem como pelos indices do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e do indice de
Desenvolvimento da Educacdo Béasica (IDEB). J4 a médo de obra qualificada mede a faixa mais
escolarizada da populacdo, avaliando indices como a proporcdo de concluintes de Ensino

Superior e de cursos superiores de alta qualidade.

Novamente, vamos destacar as médias do pais em cada um dos indices que compdem

os fatores analisados no determinante de Capital Humano.
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Em relacéo aos indices de Mao de Obra Basica no Brasil, temos os seguintes resultados:

e Nota do IDEB nos anos finais (8° e 9° anos): média de 4,26;

e Proporgdo de adultos com pelo menos o Ensino Médio completo: média de 63,37%;

e Taxade alunos matriculados no Ensino Médio na idade certa (entre 15 e 17 anos): média
de 56,35%;

e Nota media no ENEM: média de 532,9;

e Proporcao de matriculados no Ensino Técnico e profissionalizante: média de 1,58%.
Em relagdo aos indices de Méo de Obra Qualificada, temos:

e Proporcao de adultos com pelo menos o Ensino Superior completo: média de 24,07%;

e Proporcdo de concluintes em cursos superiores de alta qualidade (notas 4 e 5 do
ENADE): média de 23,64%;

e NuUmero absoluto de concluintes em cursos superiores de alta qualidade (notas 4 e 5 do
ENADE): média de 4.620;

e Custo médio de salario de dirigentes: média de R$5.133,44.

Analisando os dados, podemos afirmar que o Brasil possui deficiéncias no sistema
educacional. Mais especificamente na educacao basica, podemos tomar como exemplo a nota
média do IDEB nos anos finais do Ensino Fundamental brasileiro. Este indice mede a qualidade
de educacdo das escolas com base na frequéncia dos alunos e das suas notas em provas
padronizadas, e a nota maxima € 9,9. Das 32 cidades analisadas pelo ICE, apenas oito atingiram
as metas de desempenho estimadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP). Estas falhas na educacdo inicial sdo prejudiciais, visto que os que ndo
possuem renda para buscar uma educacdo privada de qualidade sdo penalizados desde cedo e
muitas vezes ndo conseguem recuperar ao longo da vida a educacéo, habilidades e qualificacdo

ndo adquiridas.

Alem disso, a taxa de alunos matriculados no Ensino Médio na idade certa também é
preocupante. No geral, metade dos jovens de 15 a 17 anos nao estdo inscritos no Ensino Médio,
0 que atrasa a educacdo dos mesmos e gera a desproporcionalidade que vemos atualmente no

pais na relacdo idade-seérie.

Ao que se refere a educacdo de adultos, vemos que a proporc¢ao de formados no ensino
médio (63,4%) é quase o triplo dos formados em ensino superior (24,1%). Assim, um grande

namero dos profissionais ndo € capacitado para atividades estratégicas e que necessitem de



62

maior qualificagdo, o que reflete num elevado nimero de trabalhadores brasileiros capacitados
somente para atividades manuais e técnicas. Isto limita diretamente o crescimento das empresas
e, assim, o desenvolvimento econdémico tanto regional como nacional, sendo uma barreira

importante ao empreendedorismo no Brasil. E necessério reverter esta situagio.

3.5  Considerac0es finais

Neste capitulo, o trabalho trouxe inicialmente uma visdo do cenario empreendedor no
Brasil com base na metodologia e resultados das pesquisas do GEM de 2019. Aqui destacamos
alguns dos principais dos resultados. Primeiramente, vimos que o pais atualmente possui maior
porcentagem de empreendedores iniciais do que estabelecidos (possivelmente por causa da
retomada da economia apds a crise). Também vimos que quase 90% dos empreendedores
entrevistados tiveram como motivacao “ganhar a vida pois os empregos sdo escassos”, que a
menor porcentagem de empreendedores estabelecidos sdo 0s que possuem ensino superior
completo e que a maior porcentagem de empreendedores estabelecidos possuem renda igual ou
superior a 6 salarios minimos. Além disso, o0 estudo trouxe que os empreendedores consideram
as politicas governamentais como sendo o fator mais limitante para se abrir e manter um
negocio proprio. Como politicas sugeridas pelos especialistas entrevistados foram citadas a
diminuicdo e simplificacdo da tributacdo criando um imposto Unico, a revisdo das legislacoes
obsoletas e implementacdo de politicas e programas de apoio ao empreendedorismo. A
populacdo teve como sugestdo mais citada a maior facilidade de acesso a crédito bancario.

Nas secdes seguintes, adentramos o0s principais fatores limitantes ao empreendedorismo
no Brasil. Como base principal para o estudo tivemos o relatorio ICE de 2017. No que tange o
ambiente regulatorio do pais, vimos que ha uma grande lentiddao de processos/burocracia, alto
custo de impostos e alta complexidade tributaria no pais (principalmente com respeito a
atualizacGes tributarias, em grande nimero). A respeito de credito, vimos que o pais produz
poucas operacdes de crédito por municipio e baixo investimento em PMEs (via Venture
Capital). Assim, os empreendedores acabam precisando utilizar capital proprio para abrir suas
empresas pois 0s empréstimos no Brasil sdo caros, insuficientes e muito seletivos. A maior
demanda dos empreendedores brasileiros é a diminuicdo dos juros e da burocracia nos bancos.
Por fim, no quesito inovacao vimos que o pais tem baixa proporcdo de funcionarios, Mestres e
Doutores em Ciéncia da Tecnologia nas empresas, pequena industria inovadora e economia
criativa e poucas empresas com patentes, e no quesito capital humano percebemos que ha
grande deficiéncia de méo de obra qualificada, tendo baixa proporcdo de adultos com ensino

superior completo e de concluintes de cursos superiores de alta qualidade.
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4 OPORTUNIDADES DE REFORMAS INSTITUCIONAIS E MELHORIAS NO
AMBIENTE REGULATORIO BRASILEIRO

Este capitulo tem por objetivo destacar politicas publicas de incentivo ao
empreendedorismo de diferentes paises como referéncia para comparacdo com o ambiente
empreendedor brasileiro, bem como resumir o que foi estudado nos capitulos anteriores a
respeito de uma administracdo publica com regulacdo excessiva. Sendo assim, este capitulo é
importante para o fechamento do objetivo principal do trabalho (identificar os entraves ao
empreendedorismo no Brasil), bem como para esclarecer a hipdtese principal de que uma

economia com menor regulacdo beneficia o empreendedorismo.

4.1  Politicas publicas de apoio ao empreendedorismo

Usualmente, paises em desenvolvimento tem como necessidades econémicas a criagdo
de novos empregos e 0 aumento da produtividade, sendo uma forma de lidar com isto a criagdo
de politicas de incentivo ao empreendedorismo. O empreendedorismo € ligado a inovacgéo, que
por sua vez ¢ uma forma muito importante de estabelecer competitividade dentro dos mercados
e, portanto, a atividade € um vetor de desenvolvimento e, pode-se dizer, até de recuperacao de
choques econdmicos (JUNIOR et al, 2016).

Sarfati (2013) entra no ponto das politicas publicas de fomento ao empreendedorismo
comparando paises como Brasil, Irlanda, Italia, China e Canada no que tange a quantidade de
politicas e eficacia das mesmas para o desenvolvimento e propagacdo do empreendedorismo
nos paises. As politicas regulatdrias que afetam o empreendedorismo, de acordo com Sarfati,
sdo as leis de entrada e saida de negdcios, leis trabalhistas e sociais, leis de propriedade, leis
tributarias, leis de propriedade intelectual, leis de faléncia e leis que afetam a liquidez e
disponibilidade de capital (aqui entrando taxas de juros e acesso a capital e financiamento). De
acordo com o texto, existem também as politicas de estimulo como promocédo de cultura e
educacdo empreendedora, desenvolvimento de industrias incubadoras, programas de promocao
a inovacdo, programas de fomento a internacionalizacéo, etc. E claro para os autores que o
namero de empreendedores de alto impacto de um pais além de depender de politicas pablicas
estd condicionado a um ambiente regulatorio favoravel, o qual ndo possuimos no Brasil.

Entrando no caso do Brasil, de forma geral o autor observa que as politicas publicas ndo
priorizam as Micro, Pequenas e Médias Empresas (MPME), e até hoje o principal ator de
incentivo a estas é o0 SEBRAE, que apoia as empresas com cursos, palestras, treinamentos,

feiras de negocios, publicagdes e consultoria. O BNDES e a FINEP séo citados como outras
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agéncias governamentais que passaram a apoiar as MPME ao longo do tempo com recursos
como financiamento coletivo. Do lado do financiamento, também existem linhas de crédito
como o Cartdo BNDES e alguns programas de financiamento de projetos de inovagdo em
empresas que priorizam as MPME. A maioria das politicas de incentivo ao empreendedorismo,
no entanto, séo locais e ndo a nivel federal.

Quando comparamos o Brasil com os outros paises citados, percebemos que 0 nosso
pais da pouca importancia para o empreendedorismo e possui politicas insuficientes e pouco
eficazes quando vistas pelos olhos dos empreendedores que, em pesquisas citadas no trabalho,
afirmam que os estimulos governamentais ao empreendedorismo sdo insuficientes no pais.
Sarfati (2013) cita que no Canad4, por exemplo, o governo criou o Ministério do
Empreendedorismo, implementou politicas e financiou o Instituto Nacional de
Desenvolvimento de Empreendedorismo, além de criar o Centro de Servigos de Negocios do
Canada que simplifica o acesso a informacdes necessarias para comecar a empreender e prové
informacdes de acesso a programas de fomento as MPME, visando diminuir as barreiras ao
empreendedorismo. A simplificacao regulatéria e tributaria também foi de extrema importancia
para fomentar o empreendedorismo no Canadéa (o que também n&o temos no Brasil). Na Irlanda,
por exemplo, o processo burocratico da abertura de empresas foi muito simplificado ao longo
dos anos, depois que o0 governo percebeu que as politicas de entdo ndo estavam gerando o efeito
desejado por causa das regras administrativas e da carga tributaria, portanto em relacéo a esta
altima também foi feita uma reducdo drastica nos impostos cobrados, que hoje sdo muito
baixos. Outro exemplo de politicas de apoio ao empreendedorismo em grande nimero ou muito
bem sucedidas € o Chile, onde existem mais de 100 instrumentos de fomento, com aplicacGes
pelo governo porém com auxilio da iniciativa privada. Os apoios ao empreendedorismo no pais
referem-se ao apoio a capacitacdo de recursos humanos, assisténcia técnica, fomento ao
cooperativismo, acesso ao crédito, promocao exportadora, apoio a inovacdo e transferéncia
tecnoldgica e apoio a retomada produtiva em areas em dificuldades.

Um pais onde o ambiente para o empreendimento também ndo é muito propicio como
o Brasil ¢ a Italia, onde a populacdo possui apenas um programa de fomento de cunho nacional
e existe uma grande quantidade de documentos que os empreendedores devem preencher e
legislacBes que devem seguir, bem como existe um ambiente tributario ndo muito favoravel
visto que as taxas alteram a cada ano e também sdo adicionadas novas (SARFATI, 2013).

De acordo com Junior et al (2016), no que tangem politicas publicas de incentivo ao
empreendedorismo no Brasil, também sdo necessérias iniciativas para melhorar a relagdo entre

as startups e as universidades, visto que atualmente existe uma interacdo inadequada entre estas
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gerando as taxas baixas de inovacdo e desenvolvimento regional que vemos atualmente. Assim,
além das melhorias institucionais necessarias no pais, 0s autores sugerem que o governo deveria
focar em melhorar o ambiente empreendedor a partir dos estagios iniciais, ou seja, melhorando
a educacdo em torno da formagdo empreendedora por meio de incentivos ao desenvolvimento
de habilidades de gestdo, desenvolvimento e utilizagdo de novas tecnologias, bem como
introducdo de produtos inovadores no mercado e aumento da capacidade de exportagdo. Assim,
as politicas publicas incentivariam maior aspiragdo a desenvolver empreendimentos de alto

impacto em estudantes desde cedo.

Outro tipo de politica publica que beneficiaria muito o cenario empreendedor do Brasil
seria a criacdo de um érgdo ou instituicdo de simplificacdo de acesso a informacGes necessarias
para se empreender como feito no Canad4, visto que a complexidade das leis, da burocracia e
da tributacdo no pais s@o alguns dos entraves mais mencionados ndo somente pelos potenciais

empreendedores como tambem pelos empreendedores iniciais e ja estabelecidos.

4.2  Como uma economia com menor regulacédo beneficiaria o cenario empreendedor

do pais

Conforme ja analisamos anteriormente, a regulacdo excessiva € um dos maiores
obstaculos ao avanco do empreendedorismo no Brasil e, consequentemente, a todos 0s
beneficios que este traz ao pais no sentido de inovacdo, competitividade, criacdo de novos
empregos, geracdo de renda e, assim, crescimento e desenvolvimento econémico. Mesmo em
paises que ja possuiam politicas publicas de apoio ao empreendedorismo, a diminuicdo das
regulamentacbes e a simplificacdo tributaria se mostraram importantes e tiveram efeitos

relevantes nos niveis de atividade empreendedora dos paises, conforme vimos na secdo anterior.

"A maior deformacdo da regulamentacdo é a burocracia publica, um custo que a

ninguém serve™, afirma Odemiro Fonseca em um artigo no Globo (2016). Ele ainda cita:

Nenhum empreendedor se aventuraria num mercado impessoal, sem garantias
regulatérias. Mas regulamentos devem possuir qualidade e gerar eficiéncia.
Por que, pergunta Edmund Phelps, alguns paises se tornam ricos e outros ndo?
Phelps e Solow concordam que o capital (fisico e humano) é menos importante
que a inovacdo. Mas quem faz a ligacdo entre a inovagao e o consumidor é o
empreendedor. “Seguramente”, afirma Phelps, “a resposta est4 no surgimento
do empreendedorismo, encorajado e sancionado pelo governo”. (FONSECA,
2016)

A burocracia e os impostos/tributos séo alguns dos principais causadores para o

fechamento de empresas no primeiro ano de vida. Sabemos que liberdade econdmica e
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empreendedorismo estdo interligados. Paises menos burocraticos e baseados no liberalismo

tendem a incentivar mais os empreendedores a inovarem e criarem seus proprios negocios.

Podemos tomar como exemplo o Canada, que ficou em terceiro lugar no ranking do
Global Entrepreneurship Index (GEI) de 2018 (abaixo apenas dos Estados Unidos e da Suica)
e que é um dos paises com maior liberdade econdmica do mundo segundo o relatério Economic
Freedom of the World (GWARTNEY et al, 2020). Segundo Sarfati (2013), o processo de
simplificacdo regulatéria pelo qual o pais passou trouxe muito mais eficiéncia e estimulo ao
empreendedorismo. Conforme vimos no estudo do GElI, liberdade econdmica é um dos indices
analisados em cada pais, e dentro deste é estudada a liberdade de negdcios, utilizada para
capturar a eficiéncia regulatoria dos governos e como isso influencia os empreendimentos e
startups. O Canada serve como exemplo pois possui uma das notas mais altas neste indice.
Assim, vemos que a liberdade econbémica do pais tem impacto direto no nivel de

empreendedorismo do mesmo.

Além de ter um impacto direto no tempo despendido pelo empreendedor e na
dificuldade que 0 mesmo passa ao abrir (e manter) seu negécio proprio devido a complexidade
das regulamentacdes, a regulacdo excessiva também é uma privacdo da liberdade do
empreendedor, que precisa obedecer regulamentos que podem ser custosos e ndo fazer sentido
para 0 seu negécio. Uma administracdo publica menos burocratica, portanto, € uma
administracdo publica mais agil e mais livre, em que o empreendedor passa mais tempo

trabalhando, crescendo e criando oportunidades de emprego e renda.

4.3  Consideracdes finais

Deste capitulo temos como conclusdes importantes o fato de que o Brasil, quando
comparado a outros paises, possui politicas publicas de incentivo ao empreendedorismo
insuficientes dentro de um ambiente institucional tdo regulamentado e complexo. Vimos
também que a burocracia publica é uma deformacdo muito custosa para o empreendedor e que
a diminuicdo da regulacdo no nosso pais € muito necessaria, ndo so de acordo com a literatura

estudada mas também de acordo com os proprios empreendedores.

Assim, o capitulo conclui que o pais se beneficiaria de mais politicas publicas de
incentivo ao empreendedorismo e de mudangas estruturais no ambiente institucional, com foco
em simplificacdo tributaria e reducdo da carga tributaria sobre o empreendedor, maior
investimento em educacdo de qualidade, mais investimento em inovagdo e P&D, melhorias na

relagdo entre startups e universidades e, principalmente, de menor regulacdo estatal.
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5 CONCLUSAO

Este trabalho trouxe uma revisdo da literatura a respeito do empreendedorismo, da
importancia do mesmo para o crescimento econémico dos paises e dos entraves a atividade
empreendedora no Brasil. Os objetivos centrais do trabalho foram explicar, sob a oOtica
econdmica, a importancia do empreendedorismo, as dificuldades de se empreender no Brasil e
0 que deveria ser feito para melhorar o cenario empreendedor, com foco em reformas
institucionais. Artigos e trabalhos recentes foram incluidos para demonstrar a atualidade e

relevancia do assunto até 0 momento presente.

No primeiro capitulo ap6s a introducdo, o trabalho se propbs a estudar o
empreendedorismo em si. Explicando as definicdes e motivacOes a este, resgatamos a teoria
econdmica a respeito do tema e perpassamos a discussao de empreendedorismo por necessidade
versus oportunidade. Em relacdo a importancia do empreendedorismo no crescimento
econémico, vimos que alguns autores como Henrekson (2010) teorizam que apenas o chamado
“empreendedorismo de alto impacto” gera mudangas efetivas na economia dos paises. Vimos
também que, em paises em desenvolvimento onde o governo nao consegue alocar 0s recursos
de forma eficiente, 0 empreendedorismo é essencial como forma de preencher as lacunas
deixadas por mercados subdesenvolvidos. Acs e Virgill (2010) introduziram um estudo baseado
em externalidades especificas como forma de criar uma estratégia de desenvolvimento com
foco em empreendedorismo para paises em desenvolvimento. O trabalho também citou que um
ecossistema empreendedor possui varios pilares que precisam funcionar de forma eficiente para
que o empreendedorismo seja incentivado, obtendo resultados de um estudo que avaliou quais
aspectos do ambiente regulatério dos paises os empreendedores consideram mais benéficos e
quais consideram mais prejudiciais aos seus negdcios. Por fim, analisamos os indicadores do
Global Entrepreneurship Index (GEI) e comparamos os resultados do Brasil com os de outros

paises e blocos econdémicos.

Adentrando o terceiro capitulo sobre empreendedorismo no Brasil, foram introduzidos
estudos realizados pelo Global Entrepreneurship Monitor (GEM) como parte importante da
literatura do contexto e ambiente empreendedor no pais, com resultados de pesquisas realizadas
diretamente com a populacdo que tem negdcios proprios. Destacamos que a maioria dos
empreendedores no Brasil teve como principal motivacdo de abertura de um empreendimento
a falta de empregos formais no mercado, que dentre os empreendedores estabelecidos a maioria

s6 possui ensino fundamental completo, que apesar de mais de 75% dos entrevistados



68

considerar que comegar um novo negocio € uma opcao de carreira desejavel, apenas 39%
acredita que seja facil comegar um negocio no Brasil, entre outros resultados. Neste capitulo
também adentramos os principais entraves ao empreendedorismo no Brasil, sendo estes:
ambiente regulatério, burocracia, tributacdo, acesso a capital, inovacao e capital humano. Para
analisar estes indicadores, introduzimos as pesquisas realizadas pela Endeavor Brasil para
realizar o chamado indice de Cidades Empreendedoras (ICE), do qual destacamos resultados
de médias do pais, vendo como resultados tempos longos de processos no pais, alto custo de
impostos, alta complexidade tributéria, capital de dificil acesso e escasso, médias baixas nos
indices de inovacdo e falta de capital humano qualificado e especializado, assim tocando

também no fator educacédo no pais.

Por fim, o trabalho destacou no capitulo 4 a necessidade de implementarmos politicas
publicas de maior incentivo ao empreendedorismo focando em menor regulagéo, simplificacéo
regulatoria e tributaria, mais facilidade de acesso a crédito bancario e investimentos em
educacdo de qualidade e P&D. O governo deveria, portanto, analisar as legislacGes vigentes
com o objetivo de identificar aquelas consideradas obsoletas, criar um novo sistema tributario
que assegure mais facilidade e simplicidade na gestdo dos negocios e abordar as deficiéncias
educacionais investindo mais na educacao de ponta a ponta, tomando como exemplo os paises

com maiores indices de prosperidade nos empreendimentos.

Como conclusdes gerais, portanto, vimos que 0 assunto é muito relevante, atual e de
discussdo importante. O empreendedorismo € uma alavanca importante ao crescimento e
desenvolvimento econémico e, por este e outros motivos, deve ser incentivado e estimulado. O
cenario empreendedor brasileiro, no entanto, possui muitas falhas e entraves que deveriam ser
abordados por politicas publicas de incentivo a atividade empreendedora para responder as
demandas dos empreendedores e fomentar esta acdo tdo importante. Com menor regulacdo,
maior oferta de crédito, simplificacdo tributaria, melhorias na educacdo e investimento em
inovacdo, poderiamos ter um pais em que o empreendedorismo nao seja apenas um desejo dos
brasileiros, e sim uma forma de desenvolvimento econémico muito mais incentivada,

estimulada e simplificada, de todas as formas possiveis.
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