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RESUMO

Diante da ferramenta chamada internet, os Profissionais da Informacao (Pl) séo
desafiados a encontrar solugbes para o grande fluxo informacional que se encontra
nas instituicbes. Com isso, fazem uso de dispositivos eletrénicos cada vez mais
rapidos, praticos e mdveis, os quais facilitam o acesso para quem busca informagao
atualizada e de forma instantanea, sem necessidade de deslocamento até o espaco
fisico. Atualmente, ndo se pensa mais na informatizacdo de bibliotecas apenas em
termos de software e arquitetura de hardware, mas sim em atualizacdo dos recursos
tecnologicos pela expansao da internet. O presente estudo apresenta a Computagao
em Nuvem - “Cloud Computing” - como alternativa as bibliotecas que buscam
qualificar, modernizar, preservar, manter acessivel e atualizado seus acervos, com
menores investimentos na implementacgao, treinamento e manutencao dos sistemas
de informatica. Dessa forma, o processo de informatizacdo de bibliotecas assume
novas caracteristicas e possibilidades, com solugdes trazidas pela grande rede e
com a Computagdo em Nuvem, modelo tecnoldgico que implica considerar a internet
como um grande banco de dados — “Datacenter” - de gerenciamento de servigos
para empresas, bibliotecas e usuarios finais, com solugcbes econdmicas e flexiveis.
Porém, o receio quanto aos servigos terceirizados da Nuvem decorre do fato do
servigo ser todo baseado na web, e ndo totalmente sob o controle da institui¢cao.
Para dimensionar o quao revolucionario é esta tecnologia apresentam-se referéncias
sobre o uso dessa ferramenta, buscando iniciativas de bibliotecas em Nuvem no
exterior, bem como exemplos de ferramentas desenvolvidas para seu suporte. O
objetivo geral desta pesquisa foi investigar as possibilidades do uso da Computagao
em Nuvem em bibliotecas tendo como objetivos especificos: a) investigar se a
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Computagcdo em Nuvem é uma solugao consolidada; b) examinar as possibilidades
de aplicagdo dos servigos em Nuvem para bibliotecas; c) explorar o uso da
Computagdo em Nuvem em bibliotecas; e d) investigar o cenario brasileiro com
relagdo a Computacdo em Nuvem em bibliotecas. Para este estudo foi realizado
uma pesquisa bibliografica de analise qualitativa por meio da formulacdo de um
problema a ser solucionado. Este tipo de pesquisa permitiu a cobertura ampla dos
fenbmenos com a vantagem de recolher dados dispersos a fim de obter resposta a
questao. O instrumento de coleta de dados constitui-se por um quadro com questdes
a serem investigadas a partir dos objetivos especificos, seguidos das fontes que
subsidiaram a pesquisa contemplando cada objetivo. Para o desenvolvimento da
pesquisa foram selecionadas as seguintes bases de dados: RABCI, BRAPCI,
EBSCO, HOST, E-LIS E LISA, Portal da Capes, além de outros repositorios digitais
e sites localizados por meio do motor de busca Google académico. Os principais
termos utilizados nas buscam, foram: Cloud Computing, Computagdo em Nuvem,
livro digital, livro eletrénico, e-book, tecnologia da informagao, profissional da
informacgao. Optou-se por uma busca geral, ndo restringindo-a por refinamento, pois
quando limitada, a recuperagao era nula. Entretanto, as respostas obtidas por e-
mails enviados as instituicdes — Ex libris, OCLC, Biblioshop, 3M, HathiTrust e a
Biblioteca de Palo Alto na Califérnia — contribuiram para dar rumo a pesquisa. Ao
término do estudo, conclui-se que a Computacdo em Nuvem se apresenta para a
biblioteconomia como uma alternativa na redugéo de custos e facilidade de gestao,
isso se deve ao fato de que os Pl tém se posicionado na web, em um espago onde
precisam competir com os motores de busca e outros recursos de informacao para
tender as necessidades informacionais dos usuarios de forma dinamica e atualizada.
Nesse contexto, o advento da Computagdo em Nuvem é benéfica, pois apresenta
possibilidades de compartilhamento em rede, eliminam a replicagcédo, duplicagdo de
documentos de formato impresso ou digital e possibilitam acesso remoto. Os dados
colocados na Nuvem sao preservados por serem alocados em “datacenters”,
localizados em regides geograficas distintas, os quais estardo em constante
atualizagcdo e com garantia de “backups” diarios. Esse sistema também permite que
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a biblioteca aloque de acordo com suas demandas. Dessa forma, o sistema em
Nuvem difere do uso do servidor local, porque ndo é necessario pagar por aquilo
que nao se utiliza, além de se manter sempre atualizado em termos de software e
hardware. O consércio entre bibliotecas se apresenta como uma alternativa
eficiente, segura e confiavel nesse cenario. A recomendagado € que antes de
qualquer adesdo a Computagao em Nuvem haja planejamento, ou seja, avaliar pros
e contras da tecnologia que se pretende adotar. Além disso, é recomendado, ainda,
migrar aos poucos suas aplicagdes a Nuvem, escolhendo melhor modelo que se
adapta as suas necessidades, sempre mantendo o espelhamento dessas aplicagcdes

em seu “datacenter” local.
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