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Resumo

TEIXEIRA CHAVES, Rafael. Cibermusealizacdo: Estudo de Caso do Museu Virtual
das Coisas Banais da Universidade Federal de Pelotas. 2020. 134 p. Dissertagéo
(Mestrado em Museologia e Patriménio) — Programa de Pés-Graduacdo em
Museologia e Patrimbnio, Universidade Federal do Rio Grande do Sul —UFRGS
Porto Alegre, 2020.

Esta pesquisa tem como objetivo principal analisar o processo de Cibermusealizacao
do Museu das Coisas Banais, ancorados na Museologia contemporanea, indicando
novas formas museais que nascem da mudanca da sociedade e na vertente da
Nova Museologia. A revolucdo tecno-informacional e comunicacional possibilitou a
sociedade em rede e com ela surgiram as midias sociais, diferentes dispositivos
comunicacionais virtuais (blogs, redes sociais, sites de compartilhamento, féruns,
etc.). S&o analisadas a utilizacdo das Tecnologias da Informag&o e Comunicacao e
como elas ampliaram as possibilidades de interacdo e participacdo do publico. Esta
pesquisa se situa no cerne das discussdes contemporaneas que tangenciam o
patrimoénio digital, os museus, a Museologia e a sociedade atrelada a processos
museais E, por fim, apresenta-se o estudo de caso do Museu das Coisas Banais da
Universidade Federal de Pelotas, sua gestdo e suas atividades, buscando a
interlocucéo entre virtualidade, comunicacéo, midias sociais e musealizacao.

Palavras-chave: Museu Virtual, Museu das Coisas Banais, musealizacao.



Abstract

TEIXEIRA CHAVES, Rafael. Cibermusealizagcdo: Estudo de Caso do Museu Virtual
das Coisas Banais da Universidade Federal de Pelotas. 2020. 134 p. Dissertacéo
(Mestrado em Museologia e Patrimbnio) — Programa de PoOs-Graduacdo em
Museologia e Patriménio, Universidade Federal do Rio Grande do Sul —UFRGS
Porto Alegre, 2020.

This research has as main objective to analyze the process of Cibermusealizacdo on
of the Museum of Common Things, anchored in contemporary Museology, indicating
new museal forms that are born from the change of society and in the New
Museology aspect. The techno-informational and communicational revolution made
network society possible and with it emerged social media, different virtual
communication devices (blogs, social networks, sharing sites, forums, etc.). The use
of Information and Communication Technologies and how they increased the
possibilities for public interaction and participation are analyzed. This research is at
the heart of contemporary discussions that touch on digital heritage, museums,
museology and society linked to museal processes. Finally, the case study of the
Museum of Common Things at the Federal University of Pelotas is presented, its
management and its activities, seeking the interlocution between virtuality,
communication, social media and musealization.

Keywords: Virtual Museum, Museum of Ordinary Things, musealization.
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1 Introducéo

Esta pesquisa busca entender os processos museoldgicos e a configuracao
dos Museus Virtuais brasileiros. O despertar do interesse em pesquisar Museus
Virtuais vem desde 2014, quando tive a oportunidade de ser membro fundador do
Museu das Coisas Banais da Universidade Federal de Pelotas, enquanto aluno de
graduacdo em Museologia. Museu serviu como um laboratério exploratorio da teoria
da Museologia a sua pratica. O Museu Virtual € um tipo de museu que esta se
popularizando a medida que cresce 0 acesso a internet, mesmo que este acesso no
Brasil ainda ndo seja a realidade de todos, visto que um em cada 100 brasileiros
ainda ndo tem acesso a Internet 1, mas que vem se popularizando por meio do uso

de smartphones e de outros dispositivos méveis.

Os Museus Virtuais sdo instituicbes de memdéria conectadas que se
reconfiguram tanto no tempo como no espaco, proporcionando a difusdo de
informacBes sobre o patriménio. Os museus acompanharam esta revolucéo info-
comunicacional, através dos usos de plataformas virtuais. As instituicbes museais
utilizam as midias sociais para ampliar 0 acesso, 0 que tornou a comunicacao
museologica mais ativa, com o0 publico visitante participando da producédo de

contetidos e com feedback? instantaneo.

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC's) possibilitam facil
acesso as instituicbes museais no ciberespaco. Elas trouxeram transformacfes nos
ambientes museais, sobretudo nos processos de musealizacdo. Em sua maioria, 0s
museus virtuais brasileiros apresentam uma curadoria colaborativa. As praticas
museologicas adotadas nos Museus Virtuais se diferenciam substancialmente
daquelas adotadas pelos museus tradicionais. Uma das diferencas é a de que os
Museus Virtuais ndo sao constituidos por espaco fisico, sendo assim, € bastante

comum estarem em sites ou plataformas institucionais e redes sociais, que servem

! Informagdo Disponivel em: <https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-04/um-em-
cada-quatro-brasileiros-nao-tem>. Acesso em: 30 jul. 2020.

2 No caso dos Museus Virtuais, € quando a instituicdo transmite a informacdo e a resposta do
visitante é rapida.
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de suporte para exposi¢cdes, comunicacdo e espaco destinado as informacdes de
gestdo do Museu. Além disso, 0os museus passam a utilizar o processo de
digitalizacdo dos seus acervos musealizados que sdo compartiihados em suas
midias sociais, uma forma de expandir os limites geograficos, tornando o acervo

acessivel.

A pesquisa detalha o ciclo que envolve os Museus Virtuais no cerne dos
pontos de musealizagdo dita classica: aquisi¢do, registro, pesquisa e documentacao,
a partir do estudo de caso no Museu das Coisas Banais da Universidade Federal de
Pelotas/RS. Analisa e reflete sobre como este processo se modifica dentro das
instituicdes, pois permite que os usuarios realizem a curadoria, possibilitando maior
interacdo com 0 museu. Assim, 0s objetos museais deixam de ser o centro e se
tornam objetos em potencial, tanto de comunicagdo quanto de exposi¢ado por meio
da musealizacdo virtualizada. Além disso, essas relacdes entre o publico e os
museus virtuais proporcionam novas problematizacdes sobre as relacfes entre as
pessoas e 0s objetos, sendo assim, a Museologia adquire uma nova maneira de
instituicbes se expressarem, ficando mais proximas do publico visitante. Este

processo contemporaneo na Museologia brasileira, levantam algumas questées:

Estariamos diante de uma museologia volatil, em que o efémero cada vez
mais marca as interacdes sociais? Nestas circunstancias, como pensar a
conservacao dos acervos digitais? Serd que precisamos descarta-los com a mesma
velocidade com que surgem? No decorrer deste trabalho serdo apresentadas

algumas entrevistas realizadas com pesquisadores acerca dos Museus Virtuais.

Na primeira secao sera apresentado um panorama geral dos Museus Virtuais
no Brasil, conceitos, métodos, afim de elencar alguns pontos que sdo o centro de

estudo deste trabalho.

Na segunda sec¢do, denominada Museus Virtuais Brasileiros, sera exposta a
histéria destas instituicbes, com a intengdo de trazer alguns pontos pouco debatidos

na Museologia do Brasil.

A terceira secgéo discorre sobre pontos como a Cibermuseologia e langar um
olhar sobre os percursos metodolégicos e conceituais utilizados na pesquisa acerca

dos Museus Virtuais no Brasil.

A quarta secao apresenta o Estudo de Caso do Museu das Coisas Banais, a
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fim de explorar esta instituicdo museal universitaria, lancando o olhar para seus

processos m useais.

Muitos autores trazem pesquisas e que apresentam muitos conceitos e
nomenclaturas para designar o Museu Virtual. Até por este motivo pode ser que o
Brasil ndo tenha um consenso sobre o que € um Museu Virtual. Diante desta
perspectiva sera utilizado neste trabalho o termo Museu Virtual, seguindo autores de
referéncia na &rea. No entanto, a realidade museal brasileira é diferente, com isso o
objetivo desta pesquisa € o de analisar e padronizar alguns conceitos e termos

utilizados, analisar os processos museais empregados nestas instituicoes.

Os museus virtuais sdo espacos de interacdo da memdria conectados em
plataformas digitais e as midias sociais. Nesse sentido, € preciso lembrar que no
museu virtual o acervo detém especificidades e um novo contexto, pois ele é
virtualizado. Isso significa que o objeto deixa de ser o centro e torna-se objeto em
potencial, tanto de comunicacdo quanto de exposi¢cao, por meio dos processos de

musealizacao.

Os Museus Virtuais sao instituicbes que estdo hospedadas em sites
institucionais e em redes sociais que servem como suporte para as exposicoes, para
a comunicacdo e para a gestdo das informacdes sobre o museu. Tudo isso as

diferencia dos museus com espaco fisico.

O uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo auxilia os ambientes
museoldgicos virtuais, pois possibilita a acessibilidade e a difusdo de informacdes
sobre o patrimbnio cultural, constituindo 0s novos suportes da memoria no

ciberespaco.

O Brasil ainda carece de reflexdo teorica conceitual acerta desta tipologia
museologica, embora varios autores ja tenham se debrucado sobre este tema,
conforme vou trazer ao longo do trabalho, alguns estudos ja estédo ultrapassados
pelo avanco das Novas Midias e plataformas. Uma das dificuldades que encontrei,
como pesquisador, € a de que muitos autores brasileiros utilizam pesquisas sobre
Museus Virtuais fora do Brasil. Por esses detalhes como o0s mencionados
anteriormente é que no Brasil ainda ndo existe um conceito fechado do que é um
Museu Virtual. No decorrer do meu trabalho proponho uma reflexdo acerca dos

Museus Brasileiros, a fim de identificar e caracterizar o que sao estas instituicoes.
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Por fim, pretendo apresentar uma nog¢ao acerca do que pode ser conceitualmente

um Museu Virtual.
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2 Deslizando Nos Museus Virtuais: Enunciados nova museologia, e

Cibermuseologia. Métodos e Conceitos tedricos

A Nova Museologia trouxe uma nova perspectiva e reorganizagao teodrica e
metodoldgica para as instituicbes museais brasileiras a partir de novos conceitos,
praticas e modelos de museus, produzindo uma série de mudancas no
comportamento do publico e transformagcdes no modo de se relacionar com essas
instituicbes. Um dos exemplos deste novo formato pode ser visto na curadoria

colaborativas.

Os museus sdao instituicbes de memadria consagradas e datadas: conforme a

sociedade se modifica, 0s museus acompanham estas transformacgdes sociais.

Nesta renovacdo museal, Alice Duarte (2013) apresenta a Nova Museologia

como:

Um movimento de larga abrangéncia teérica e metodolégica, cujos
posicionamentos sdo ainda centrais para uma efetiva renovacéo de todos os
museus do século XXI. Hoje, a clareza da expressdo parece deficitaria, até
pela proliferacdo de outras designacfes: museologia critica, museologia
pés-moderna, sociomuseologia. (DUARTE, 2013. p.1)

A abertura entre 0 museu e 0 meio estabelece uma relacdo organica com o
contexto social, que lhe da vida. Isso provoca a necessidade de elaborar e
esclarecer relagoes, nogdes e conceitos que podem dar conta deste processo, como
escreve Moutinho (2014).

Ao refletir sobre essas questbes € possivel encontrar alternativa de
comunicacdo museoldgica por meio de outros arranjos. Judite Primo (2014) parte da
perspectiva contemporanea da museologia, apresentando os aspectos da no¢éo do

social e a Nova Museologia. Os museus virtuais sdo parte desse novo olhar.

Descobrir o museu é percebé-lo livre e plural — podendo existir, em qualquer

espaco, em qualquer tempo, é o que diz Tereza Scheiner (2005). A autora constata
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qgue inexiste, portanto, uma forma ideal de museu que possa ser utilizada em

diferentes realidades:

O museu toma forma possivel em cada sociedade sob a influéncia de seus
valores e representacdes, intrinsecamente vinculado as diferentes
expressbes do real (passado, presente ou devir), do tempo (duracédo), da
memoéria (processo) e do pensamento humano (Homem como produtor de
sentidos), como fendmeno 0 museu esta sempre em processo, revelando-se
sob multiplas e diferentes faces. E todas as formas conhecidas de museu
serdo vistas como suportes, manifestacbes do fenbmeno numa dada
realidade. (SCHEINER, 2005, p. 95).

Aqui j& podemos observar outros tipos de museus, suportes e manifestages
como objeto patrimonial em que que a sociedade influencia nestes processos de
escolha. Os museus se adaptam as demandas geradas pela sociedade, assumindo
sua funcdo social e integrando-se. Os Museus passam a ser feitos pelas
comunidades e para as comunidades, atendendo, assim, demandas antes n&o

supridas.

Ao dar oportunidade a comunidade de ser ouvida, possibilitou o surgimento de
novas vertentes para o pensamento museoldgico, diferente de alguns aspectos
consolidados pelos museus classicos, que influenciaram na expografia, na aquisicao
de acervo e na constituicdo destas novas instituicdes. Os museus tradicionais séo a
base sélida até hoje para a Museologia, mas muitas destas instituicdes ainda sofrem
pelo distanciamento entre instituicdo e publico. Isso gera a consequéncia de que,
muitas vezes a sociedade, ndo se sente representada, na verdade, até as
instituicdes tradicionais estdo se adaptando aos novos formatos de conversar e
interagir com seu publico. O que pode ser visto durante o confinamento devido a
Pandemia do COVID-19, quando 0os museus se reinventaram e utilizaram as Midias
sociais como uma conexao entre o Museu e o Publico, para estar em conexao com o

publico em um tempo de isolamento social.

Na Museologia ainda sao vigentes pensamentos antiquados e conceitos de
que Museu Tradicional € um local de siléncio. Mas na contemporaneidade os
museus devem se colocar como um local de extrema algazarra museal.
Reconfigurando seus processos museolégicos, levando em conta suas origens

tipolégicas, mas se desprendendo do siléncio.
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Para a Nova Museologia € fundamental o aprofundamento nas questdes que
envolvem interdisciplinaridade e reflexdo critica, com a perspectiva de debater sobre
essa area. A administracdo da memoria, junto aos sujeitos, propicia aproximacgao
entre os objetos, internet, dados e os olhares interpretantes de memodria, 0s
diferentes sentidos e significados atribuidos ao longo do tempo, que permite novas
percepcdes e interpretacbes. Essa nova convencgao participante aproxima os grupos
sociais que estavam invisibilizados nos museus, no entanto, ainda hoje, muitos estéo
silenciados dentro deles. Os profissionais dessas instituicbes buscam atualizacéo
para transformar a maneira de agir e 0 modo de se relacionar com a sociedade onde

se encontram, com a finalidade de reforcar seu compromisso social.

Outros arranjos museoldgicos, trazidos pela Nova Museologia, tém entre 0s
seus resultados tratar oS museus como poténcia, que vai ao encontro do exposto por
Scheiner (2008):

O museu que independe de um espaco e de um tempo especificos, mas
gue se revela de modos e formas muito definidas como espelho e simbolo
de diferentes categorias de representagdo social. Compreender que Museu
(fenbmeno) ndo é o mesmo do que um museu (expressdo limitada do
(fendmeno) permite-nos aceitar que ele assuma diferentes formas;
permitem-nos, ainda, prestar atencdo as diferentes ideias de Museu,
presentes no universo simbolico dos diferentes grupos sociais. (SCHEINER,
2008, p. 43)

Os museus véo se reconfigurando conforme a sociedade vai se modificando,
0 pensamento critico, o multimuseal proporciona um novo olhar sobre as ac¢fes
museoldgicas, ampliando seu repertério. E necessario organizar o museu para néo
ser apenas um local de contemplacdo, mas de reflexdo, inquietacdo e
guestionamento. Isso implica revisdo das praticas, para que sejam direcionadas
acOes inovadoras de aprendizado, de acordo com 0s novos conceitos inseridos no

universo museal contemporaneo.

Ao compreendermos 0 museu como um universo simbdlico aberto a novas
formas e expressoes, os profissionais de museus devem apresentar um novo olhar
ao serem observadores e atentos, pessoas fundamentais para perceberem os
acontecimentos ao seu redor, para colocar em pratica a museologia que apresenta o
museu como campo de poténcia para a reflexdo social e politica, cabendo a atuacéo

do museu nas diferentes manifestacbes com propdsito de compreender com



21

profundidade os contextos e razfes que as fundamentam, buscando identificar como

se realizam atualmente na sociedade. Esse movimento € importante para fortalecer

0 Museu como sintese das multiplas realidades socioculturais do passado e do

presente e como instancia de legitimacdo e reconhecimento da diferenca, da

empatia e da participacao social.

A Museologia contemporanea incorpora sua esséncia dita classica e inova

através da concepcao da Cibermuseologia, conceito apresentado pela autora Anna

Leshchenko (2015):

O fenbmeno que a Cibermuseologia vem se desenvolvendo em todo o
mundo e agora demanda-se a definicdo de um termo comum dentro da
Teoria Geral da Museologia para abranger trabalhos publicados
recentemente na dimensdo da Museologia Digital. A fim de definir
adequadamente a Cibermuseologia, primeiramente precisamos determinar
sua relagdo com a Museologia Geral e, em segundo lugar, delinear todos 0s
problemas do contexto ciber que poderiam ser atribuidos as atividades do

museus. (2019, p. 99)

A Cibermuseologia, segundo a autora, ainda precisa ser definida quanto a

relacdo que se estabelece no processo museu e virtualidade. Leshchenko levanta a

guestado de que os conceitos mais abrangentes, tais como

‘Museologia Nova e Museologia Critica, ttm emergido desde os anos 1960.
A relacdo destes com a Museologia Geral é definida como Movimentos
Museoldgicos dentro do campo comum de estudo. Estes movimentos tém
se formado em oposicdo ao Museu antigo, o qual ainda se inclui dentro do
reino da Museologia Geral e dentro do conceito mais amplo da Meta-
Museologia. Movimentos museolégicos tém tido suas préprias tendéncias:
Museologia inclusiva como um desenvolvimento mais amplo da ideia de
Nova Museologia, Museologia Pés-Critica como uma aplicacdo mais suave
para a Museologia Critica de uma forma menos critica e assim por diante.*
(2019, p. 100).

2.1 Museus Virtuais Brasileiros

Os dados coletados sao resultados do mapeamento realizado no site do

IBRAM durante o periodo de janeiro até maio de 2019 e da analise plataforma

MuseusBr. A partir de uma pesquisa, num primeiro momento, através de observacao

8 Traducdo nossa.
4 Traducdo Nossa.
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desta lista, museus que estavam offline e sem atualizacdo. Nesta fase inicial,
estavam cadastrados 42 museus, ap0s 0 processo de atualizacdo ficaram 32
museus a partir do método que propus como base, de site online ou offline. A base
Nacional de Identificacdo de Museus — ReNIM, Sistemas de Informacdo Museal do
Instituto Brasileiro de Museus — IBRAM, é valido ressaltar que o Brasil possui outros
museus virtuais, a escolha pela lista do cadastro foi o método de delimitacdo de

pesquisa.

Assim buscou-se saber sobre os processos para que as intuicbes entrem
neste cadastro, o grande problema é que este cadastro estda em uma plataforma

aberta, entdo qualquer pessoa pode cadastrar um Museu Virtual.

Figura 1 - Print Screen da pagina do ReNIM
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Atualmente, na lista de Museus Virtuais da ReNIM® constam 40 museus
registrados. Muitos destes museus continuam na mesma situagdo de quando a
primeira pesquisa: informacdes desatualizadas, paginas de museu tradicional
constam na lista como museu virtual, enderecos inexistentes. O grande problema
deste cadastro é o fato de ser uma plataforma aberta, sem critérios rigorosos para

cadastro.

5 Lista completa no site Site ReNIM. Disponivel em: <http://museus.cultura.gov.br/>. Acesso em: 07
ago. 2020.
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Figura 2 - Print Screen do site do Museu do Territério de Paraty 6

& C (@ Nao seguro | museudoterritoriodeparaty.org.br/?page_id=7 b g @ :

casa azu 0 museu acervo acbes educativo patrocinio contato

Page Not Found

Fonte: Disponivel em: <http://www.museudoterritoriodeparaty.org.br/>

A falta de manutencédo nos sites dos Museus Virtuais se deve, em grande
parte, pelo carater de como estas instituicbes surgem, normalmente oriundas de
projetos com data definida para acabar, e apos a execucdo do projeto o museu fica
offline”.Os Museus Virtuais ndo sdo necessariamente perenes e isso justifica o

numero ser alterado no cadastro de museus.

2.2 Caracterizando e conceituando os Museus Virtuais

Foi solicitado via e-mail, ao IBRAM que respondessem sobre o conceito de
Museu Virtual, a instituicdo utiliza somente um conceito operacional e de uso so0 da

instituicdo o conceito apresentado conforme a seguir:

8“Museus que se comunicam com o publico geral somente em espacos de
interacdo virtual. N&o é considerado museu virtual, as visitas virtuais dos museus
presenciais, os servicos de informacdo online oferecidos tais como catalogos

virtuais, sites, portais institucionais, repositorios entre outros”.

Os Museus Virtuais possuem caracteristicas de musealizacdo distintas dos

6 Disponivel em: <http://www.museudoterritoriodeparaty.org.br/>. Acesso em: 08 ago. 2020.
7 On-line: quando esta ativo na rede, em constantes atualizacoes.
8 Este conceito é de uso interno do IBRAM.
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Museus Classicos, tanto no seu tempo quanto no seu espaco, entdo o local do
Museu é www, ou seja: World Wide Web®. Segundo Lévy (2007), Ciberespaco é o
“‘espaco de comunicacao aberto pela interconexdo mundial de computadores e das

memorias dos computadores” (p. 92).

O conceito de Museu Imaginario proposto por André Marlaux (2000), permite
pensar 0s Museus Virtuais como instituicbes possiveis desde que como
apresentacao desempenham seu papel museal e ndo so6 de site com digitalizacao de
acervo, mas como uma instituicdo de aquisicdo, arquivamento de memoria e
proliferacéo. O objeto dos museus imaginarios sao todos passiveis de musealizacao;
0s Museus Virtuais no Brasil sdo compostos por afeto, e o objeto virtualizado como a

informagao museal.

Henriques conclui o pensamento de Marlaux: “O museu virtual € uma espécie
de museu imaginario, porque ao mesmo tempo que trabalha com a reproducéao,

prioriza o uso da imagem como referéncia patrimonial.” (2004, p. 61).

Marlaux entdo apresenta um novo museu, que pode ser concebido,
quebrando muitos paradigmas classicos, rompendo a materialidade que esta

impregnada na Museologia.

Magaldi afirma que existem, hoje, disponiveis na Internet, inlmeros museus e
experiéncias de carater museoldgico, que se autodenominam e/ou sao reconhecidas
como museus virtuais. Contudo, consideramos que existam poucas experiéncias que
possam ser assim chamadas, efetivamente, como museus virtuais eletronicos.
(2010, p.101)

A Museologia até entdo se encontrava presa conceitual e teoricamente na
materialidade, seja ela nos objetos, ou seja, na estrutura fisica dos museus

classicos.

Estes apontamentos sdo uma reflexdo acerca das instituicbes e da
museologia, que se prende na materialidade e em muitos casos o real significado é
esquecido e os Museus Imaginarios sao feitos de significados para seus
significantes, fatores sociais e poténcias. De certo modo, o siléncio que os Museus

Classicos ainda trazem em suas concepc¢des deve ser repensado, 0 museu como

® Rede de Alcance Mundial, sistema de documentos em hipermidia que sao interligados e executados
na Internet.
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um local s6 de contemplacao e siléncio ja esta ultrapassado.

Conhecer seu publico para se reinventar e acompanhar as discussdes atuais,
visto que todos os museus tém seu papel e sua importancia. Os museus virtuais nao
sdo substitutos dos classicos e sim aliados a disseminar o patrimdnio. Os museus
virtuais estdo se multiplicando e o0s seus processos de musealizacdo nesses
ambientes carecem de sistematizacdo e estudos aprofundados. Portanto, novas
pesquisas académicas sdo necessarias para verificar quais os impactos que as
tecnologias de informacédo e comunicacéo trazendo nas atividades realizadas nos
museus fisicos bem como compreender o surgimento dos museus virtuais e a

necessidade da virtualizacdo dos seus acervos.

2.3 Em busca de esclarecer o que pode vir a ser um Museu Virtual

No Brasil, € possivel encontrar varias nomenclaturas para Museu Virtual.
Monique Magaldi apresenta todas as nomenclaturas utilizadas, a saber:

“Webmuseu, Cibermuseu, Museu Digital, Museu virtual.” (2010, p. 94).

Diana Farjala (2007, p. 6), aponta para 0s seguintes aspectos:

Cibermuseu, museu no ciberespaco; e Webmuseu, museu na web, como
exemplos do que se denomina termos correlatos, tendo em vista que um
Museu Virtual é considerado um cibermuseu na medida em que se encontra
situado na web. E ha outras designa¢fes (menos frequentes) como “museu
on-line, museu eletrénico, hipermuseu, museu digital”. Esta aplicagdo de
idéntico sentido aos diferentes termos foi encontrada nas fontes consultadas
que, do mesmo modo, a atribuem ao Museu Virtual.

Diana Farjala (2007, p. 6) complementa de que

Nao é estranho que isto aconteca. O termo ‘virtual’ é utilizado tanto para
indicar o que se cria por meio do computador sem existir o referente no
mundo fisico, como também para o que existe no mundo real (mundo fisico)

e sofre processo de digitaliza(;z”io.10

10 TORQUE COMUNICACAO E INTERNET. Internet - Glossario de termos usados na Internet. Santa
Catarina. 1997. Disponivel em: Consultado em: jun e 2020
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em razdo desta circunstancia relativa ao processo tecnoldgico de produgéo
dos Museus Virtuais e, por consequéncia sua colecdo — um patrimdnio
musealizado — a designacao Patriménio Digital foi também objeto de estudo,
compreendendo-se como digital, por um lado, as producdes convertidas a
partir deste recurso, isto é, reproduzidas digitalmente (o produto de origem
ndo procede desta tecnologia, entendendo-se como “copiado” por recurso
digital) e, por outro lado, as producdes criadas digitalmente (o produto
original deriva do processo de “criacdo” da tecnologia digital). (UNESCO,

2003)1L,

Conforme o quadro que sera apresenta abaixo, buscando identificar o

reconhecimento do Museu Virtual por especialistas da area da Museologia, o0 método

de coleta foi através de formulario online enviado via e-mail.

Quadro 1 - Especialistas: Visdo sobre Museu Virtual

Especialistas

O que é um museu virtual? Esse museu é um
museu? Como relacionar as teorias
museolégicas com este tipo de museu que

transcende as limitag@es fisicas?

Manuelina Maria Duarte Candido2

Considero um museu que nao é fisico e existe
em meio digital, um museu digital. Adoto a ideia
de que virtual é algo que esta para acontecer,
um processo de musealizagdo é virtualmente
um museu, pois pode vir a ser. Neste sentido,
minha resposta a esta questdo diz respeito ao
que chamo de museu digital. Penso que se ele
desenvolve toda a cadeia operatéria
museoldgica de salvaguarda e de comunicacao,
documentando, conservando, expondo e
realizando acdo educativo-cultural a partir de
referéncias patrimoniais preservadas, é sim, um

museu. Ndo ha dificuldade em relacionar seus

11 UNESCO - United Nations Educational, Scientific, and Cultural Organization. Charter on the
Preservation of Digital Heritage. Paris, 2003. Disponivel em:
https://lunesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000229034 Acesso em: jul. 2020.

12 Manuelina Maria Duarte Céandido Licenciada em Histdria pela Universidade Estadual do Ceara,
Especialista em Museologia e Mestre em Arqueologia pela Universidade de Sdo Paulo, Doutora em
Museologia pela Universidade Lusé6fona de Humanidades e Tecnologias e realizou estagio Pés-
Doutoral em Museologia com supervisdo do prof. Francois Mairesse, na Universidade Paris llI,

Sorbonne Nouvelle (Franca).
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fazeres as teorias museoldgicas.

Rosali Henriques!3 Museu virtual € um museu que tem suas acdes
museoldgicas realizadas no espaco virtual. E
um museu como qualquer outro, mas que utiliza
a internet como meio para alcancar seus
objetivos patrimoniais. Por ndo ter limitagdes
fisicas, o0 museu virtual transcende o seu proprio
espaco fisico. No entanto, suas acdes
museologicas possuem caracteristicas distintas

das acBes museolégicas dos museus fisicos.

Leticia Julido!4 A palavra virtual diz respeito ao que nao existe,
mas pode vir a ser. Apesar dessa definicdo, o
termo tem um uso corrente para designar
contetados museolégicos digitais. Uma questdo
importante: o chamado museu virtual seria
formado exclusivamente por objetos digitais?
Ou incluiria imagens digitais de
objetos/cole¢bes que tém existéncia material?
Sabemos que se concebemos o museu virtual
como exclusivo de conteddos produzidos no
ambiente digital restringiremos
substancialmente o espectro dos museus que
se reconhecem como tais. De outra parte, é
preciso estabelecer, ainda que seja um
exercicio inicial, as fronteiras entre o museu
virtual (entendendo-o na perspectiva do digital)
e as colecbes museais digitalizadas e
disponiveis no ambiente da web. Os museus
que tém existéncia fisica se situam em um sitio
fisico e estdo abertos a visitacdo, podem ter

colecdes disponiveis no meio digital, ou

13 Rosali Maria Nunes Henriques Graduou-se em Histéria pela Universidade Federal de Juiz de Fora.
Cursou especializacdo em Arquivologia pelo IEB/USP, em Museologia pela Escola de Sociologia e
Politica e em Ensino de Artes Visuais pela EBA/UFMG. Possui mestrado em Museologia pela
Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologia, Lisboa, Portugal. Doutora em Meméria Social
pela Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO), na linha de pesquisa Memoria e
Patriménio.

14 |eticia Julido Doutora em Histéria (2008), mestre em Ciéncia Politica (1992) e bacharel e licenciada
em Histéria (1981 e 1983) pela Universidade Federal de Minas Gerais. Professora associada da
Universidade Federal de Minas Gerais, atuando no curso de graduacdo de Museologia/Escola de
Ciéncia da Informacdo e nos Programas de Poés-Graduagdo em Ciéncia da Informagao/UFMG,
Promestre/UFMG e Museologia e Patriménio/UFRGS. Coordenadora da Rede de Museus e Espacos
de Ciéncia e Cultura da UFMG (abr. 2017).
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oferecer visitas virtuais em suas exposicdes e
nem por isso devem ser classificados como
museus virtuais. A meu ver, portanto, o museu
virtual € aquele que existe exclusivamente na
web. Seu acervo pode ser um produto digital
(arte digital, por exemplo) ou ser composto por
imagens digitais de objetos que tém existéncia
material, mas que nao estdo reunidos
materialmente em colec¢des e/ou disponiveis ao
publico. Apesar de suas especificidades, se
enquadram na ideia de museus, porque s&o
espacos que musealizam aspectos significativos
da realidade de determinados grupos, de
determinadas sociedades; estabelecem
relacbes entre o0 sujeito e o patrimdnio;
permitem estabelecer interpretacbes dessa
realizada musealizada e presentificam o que a

sociedade elege como importante para lembrar.

Vera Lucia Dodebeil®

Um museu virtual € um museu. Embora Bernard
Deloche em sua obra “Le musée virtuel” nos
diga que o museu virtual existe, mas sob a
forma de seu “substituto”. Os objetos de suas
colecbes sdo objetos nato digitais ou objetos
digitalizados que, por estarem organizados e
acessiveis ao olhar, podem ser atualizados por
essa leitura de suas imagens. O museu virtual
possibilita ndo sé o conhecimento de suas
colecBes originais como a criagdo de novas
colecBes feitas pelos publicos que as visitam. O
museu virtual pode existir apenas no
ciberespaco, como pode ser uma forma de
representacdo de seu duplo analdgico. As
teorias museoldgicas sdo constructos que
orientam as funcdes museais tanto analdgicas
quanto digitais: adquirir objetos-resto que
remetem a meméria de grupos e possibilitem a

mediacdo entre fatos do passado e o

15 Vera Lucia Doyle Louzada de Mattos Dodebei Professora Titular da Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro. Docente e pesquisadora no PPGMS, doutora em comunicacao e cultura
(ECO-UFRJ) e mestre em ciéncia da informacao (IBICT-UFRJ).
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conhecimento do presente (Octave Debary, em
“Que fazer dos restos?”); organizar esses
objetos-resto em cole¢gBes; dar acesso as
colegBes por meio de exposi¢cdes tematicas a
publicos interessados; conservar e preservar
para o futuro, através dos objetos, o modo de
vida de culturas distintas.

Juliane Serresit

Um museu virtual é aquele que se configura no
espaco virtual, porém ndo pode ser definido
apenas como aquele que ndo apresenta um
carater fisico. H4A uma fisicalidade, ele esta
plasmado nesse lugar que sdo as redes de
informac¢des no espaco da internet. Ele tem cor,
forma, conteudo, porém néo é visitavel de forma
presencial como tradicionalmente entendemos.
Ele se configura em um museu a medida em
gue desenvolve praticas museoldgicas, como
salvaguarda e comunicagéo, ndo se limitando a
um espaco fisico, o que o torna diferente. A
desmaterializacdo do espaco fisico do museu ja
ocorreu quando se revisaram as teorias que
propunham que museu era uma cole¢cdo dentro
de um edificio. A virtualizagdo “avan¢a” nessa
desmaterializacdo ao propor um museu em um

outro lugar, a internet.

Renata Cardozo Padilhal’

Museu virtual € uma instituicdo de memoria e
cultura construido no espaco virtual com objetos
museoldgicos digitais. Sim, é um museu no
ciberespaco. A relacdo da teoria museoldgica
com esta tipologia de museu ainda ndo esta
bem definida. Acredito que a discussdo da
virtualizacdo precisa ganhar espaco na teoria

museoldgica. A Museologia Social pode abrir

16 Juliane Conceicdo Primon Serres possui graduacdo em Licenciatura em Histéria pela Universidade
Federal de Santa Maria (2001), mestrado em Museologia - Universidad de Granada - Espanha
(2010), mestrado em Historia pela Universidade do Vale do Rio dos Sinos (2004) e doutorado em
Histéria pela Universidade do Vale do Rio dos Sinos (2009). E professora na Universidade Federal de
Pelotas - Curso de Museologia e do Programa de Pés-Graduagdo em Memdria Social e Patriménio

Cultural.

17 Renata Cardozo Padilha Doutora em Ciéncia da Informacéo pela Universidade Federal de Santa
Catarina (2018). Mestre em Ciéncia da Informacdo pela Universidade Federal de Santa Catarina
(2014). Graduada em Museologia pela Universidade Federal de Pelotas (2011). E professora Adjunta
do Curso de Graduacdo em Museologia da Universidade Federal de Santa Catarina.
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pontes para aprofundar essa discusséao ligando-

se com os estudos de cultura do digital.

Daniele Borges Bezerral® Tomo de empréstimo a nocéo de Pierre Levy de
que virtual é possibilidade, devir. Nesse sentido
um Museu Virtual é uma proposta de
arquivamento e compartilhamento que abre
outras possibilidades e desafios ao campo
museologico. Um museu que se caracteriza
pela ubiquidade de seu acervo e que possibilita
uma politica de acervos mais vertical no sentido
da sele¢do, gestdo e compartilhamento de seu

acervo.

Priscila Chagas Oliveira® Museus virtuais podem ser definidos sob o
ponto de vista filoséfico, museus que ainda n&o
existem em ato, mas em poténcia. O virtual se
atualiza e por isso o virtual se opde ao atual e
ndo ao real. Pelo senso comum, museus de
tipologia virtual também sdo chamados de
cibermuseus, webmuseus, museus digitais e
sdo museus que ndo possuem uma sede fisica,
alocando todos 0s seus processos no
ciberespaco. O espaco da web é cada vez mais
habitado pelos sujeitos e por isso € um espaco
de socializagdo que nos coloca diante do
mundo, que passa a ser virtualizado. Sendo
assim, os museus na virtualidade s&o um
fenbmeno que pode e deve ser analisado por
meio das teorias  museoldgicas, pois

representam a atualizagdo do campo.

Maria Célia Teixeira Moura Santos?° Penso que s6 podemos compreender o museu

18 Daniele Borges Bezerra P6s-Doutoranda em Antropologia Social pelo Programa de Pés-Graduacao
em Antropologia- UFPel. Doutora em Memdria Social e Patrimdnio Cultural pela Universidade Federal
de Pelotas- UFPEL. Mestra em Meméria Social e Patriménio Cultural (2014). Possui Especializagéo
em Saulde Publica (2004). Especializagdo em Saude Mental Coletiva (2003) - Residéncia
Multiprofissional em Saude (ESP/RS). Graduacdo em Artes Visuais pela Universidade Federal de
Pelotas (2002).

19 Priscila Chagas Oliveira Doutoranda e Mestra em Memoria Social e Patrimdnio Cultural pela
Universidade Federal de Pelotas (UFPel). Bacharela em Museologia pela Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS).

20 Maria Célia Teixeira Moura Santos Possui graduagdo em Museologia pela Universidade Federal da
Bahia (1973), mestrado em Educacédo pela Universidade Federal da Bahia (1981) e doutorado em
Educacgédo pela Universidade Federal da Bahia (1995). Atualmente é pesquisadora da Universidade
Federal da Bahia, membro da Associacao Brasileira de Museologia, coordena¢do do Ministério da
Cultura, conselheira da Associacdo Brasileira de Ecomuseus e Museus Comunitarios, conselheira do
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virtual a partir de uma reflexdo sobre o caminhar
da sociedade e, consequentemente, do campo
museal, o que implica contextualizar e
recontextualizar.  Avangamos em nossas
reflexdes sobre o campo museal e, hoje, nos
orgulhamos de operar com a Museologia que
esta aberta as multiplas realidades, que lanca um
olhar diferenciado sobre a cidade, sobre os
territérios e sobre os movimentos sociais, e que
contribui para o crescimento do técnico, que se
abre para o crescimento conjunto, para a
interacio com as comunidades e com
profissionais de outras areas e campos de
atuacao, reconhecendo seus limites e assumindo
seu compromisso social, por meio de uma praxis
multidimensional e pluriparticipativa. Acredito que
€ a teoria que da sentido a pratica e amplia suas
dimensbes de valor e de sentido. Assim, as
concepgBes de museus e de museologia por nés
adotadas é que alimentardo a aplicacdo das
acBes museoldgicas, em diferentes contextos e
tipologias de museus. Dessa forma, as aces
museoldgicas de pesquisa, preservagdo e
comunicacao serdo aplicadas em interacdo, como
acoes dialdgicas, compreendendo 0 museu como
um fenémeno social, um espaco relacional e,
como tal, resultado da acdo de muitos sujeitos
sociais, que estao no interior da instituicdo e fora

dela, e o constroem e reconstroem, a cada dia.

Considero, portanto, que 0s museus
denominados de virtuais podem ser definidos
como tal se operarem com o0 processo de
musealizacdo de forma virtual, assumindo o
compromisso com o desenvolvimento humano e
com a construcdo de sociedades mais justas e

igualitarias e que ndo estejam voltados

Conselho Internacional de Museus-ICOM/BR, professora da Universidade Lus6fona de Humanidades
e Tecnologias e conselho consultivo do patrimdnio museolégico do Instituto Brasileiro de Museus.
Tem experiéncia na area de Museologia, com énfase em Gestdo e Organizacdo de Museu, atuando
principalmente nos seguintes temas: museologia, museu, acdo educativa dos museus, formacao e
capacitacao e selecdo de projetos.
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simplesmente para as discussfes técnicas que
envolvem o0 uso de novas tecnologias em

museus.

Cristina Bruno 2! O museu virtual € um Museu que se alimenta de
uma ferramenta que talvez seja mais recente na
historia da museologia, mas eu acho que é um
museu. No entanto podemos ter um museu
estritamente virtual, como temos em alguns
casos, ou podemos ter outros museus que usam
a linguagem, ou as linguagens da virtualidade. As
ferramentas tém uma possibilidade, uma
potencialidade de alcancar as pessoas em um
tempo e espago que 0S Outros museus as vezes
ndo tém, considero um grande ganho na

museologia.

Fonte: Quadro elaborado pelo autor 2020.

O ponto de vista de cada especialista apresenta a recontextualizacdo da

Museologia atual, e as formas de tempo e espaco se alteram na virtualidade.

Pensar os Museus Virtuais como instituicbes colaborativas e de
representatividade. Estas instituicdbes se alimentam na rede, e oferecem aspectos
museais mais maleaveis, como exemplo da curadoria colaborativa de que cada

visitante pode fazer parte do acervo e até mesmo criar colecées

O Brasil ainda carece de um termo conceitual para os Museus Virtuais no
primeiro momento buscou-se o termo utilizado por Henriques (2004) e por também
ser usada pelo IBRAM, utilizo a nomenclatura Museu Virtual a fim de buscar
padronizar esta terminologia e ndo abrir mais nomenclaturas, considerado ponto
negativo muitos autores utilizando nomenclaturas diversas e fragmentando o termo.
Identifico muitos autores buscando um olhar de fora da Museologia e ndo pensando

0 Museu Virtual como uma instituicdo museoldgica e somente como um conceito.

21 Maria Cristina Oliveira Bruno, Professora Titular em Museologia no Museu de Arqueologia e
Etnologia da Universidade de Sao Paulo - MAE/USP Licenciada em Histéria pela Universidade
Catolica de Santos (1975), com trés especializagfes em Museologia pela Escola de Sociologia e
Politica de S&o Paulo (Pequenos Museus,1978; Museus de Arte e Historia,1979 e Museus de Ciéncia
e Técnica,1980); Mestre em Histdria Social / Pré-Historia pela Universidade de S&o Paulo (1984) e
Doutora em Arqueologia pela Universidade de S&o Paulo (1995). Fez concurso de Livre-Docéncia em
Museologia no MAE/USP (2001) e concurso para Professor Titular na Area de Museologia no
MAE/USP em 14 de outubro de 2010.
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Reis Serres 22 afirmam que

Na atualidade existem trés possibilidades centrais de utilizacdo de
tecnologias digitais por instituicdes museais, ou seja, de museus na era
digital. Sdo essas: 0 museu virtual propriamente dito, 0 museu presencial
com atuacdo em website e paginas de redes sociais na internet, e, ainda, o
museu presencial com propostas de preservacdo participativa, sendo que
essas iniciativas podem acontecer das mais diversas formas usando
tecnologias digitais (2019, p. 132)

Decidimos firmar o termo Museu Virtual a fim de conceituar o que pode vir a
ser um Museu Virtual no Brasil, com base em alguns teoricos e refletindo através da

pesquisa realizada na Lista do ReNIM.

Inicialmente trago a definicdo apresentada por Rosali Henriques:

0 museu virtual é um espaco virtual de mediacéo e de relacdo do patriménio
com o seu publico. E um museu paralelo e complementar que privilegia a
comunicacdo como forma de envolver e dar a conhecer determinado
patriménio. (HENRIQUES, 2004, p. 67)

Considero que seja um Museu Virtual aquele que atenda ao propdésito e a
alguns processos museais, embora nem sempre 0S museus apresentem todos o0s
processos de musealizagdo como nos museus tradicionais, mas por isto eles néo

deixam de ser um museul.

Diante do exposto, trago a seguinte proposta para conceituar o Museu Virtual:
Museu Virtual: instituicdo museal na virtualidade, de curadoria colaborativa, que
efetua a mediacdo entre memoaria, patriménio e sociedade, socializando na

virtualidade.

- Museu Virtual = Instituicho Museologica que tem seus processos

museoldgicos na virtualidade.
- Acervo= Objetos virtualizados.
- Curadoria Colaborativa= Acervo composto pelo proprio publico.

- Mediacdo = A mediagcdo se d& através dos processos museais como de

22 TESE DISSERTACAO Patriménio Cultural Brasileiro na era digital: da digitalizacdo de acervos a
preservacao participativa na internet 2019, Programa de Pés-Graduacdo em Meméria Social e
Patrimdnio Cultural, Instituto de Ciéncias Humanas, Universidade Federal de Pelotas.
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comunicacao, disseminado na virtualidade.
- Socializando o patrimonio na virtualidade.

O quadro abaixo, busca entender as relagcdes dos museus virtuais que sao
fendmeno em processo que se legitima na virtualidade a partir de seus processos
museais. A metodologia utilizada foi entrevista via formulario online enviado por e-
mail para cada participante. Entdo, buscamos entender esta relacdo com
especialistas da area da Museologia a fim de identificar de que maneira as no¢cfes
de patriménio, memdéria e musealizacdo se configuram numa virtualidade, no caso

dos museus virtuais.

Quadro 2 - Especialistas: De que maneira as noc¢des de patrimdnio, memadria e musealizacéo
se configuram numa virtualidade, no caso dos museus virtuais?

Especialistas Os museus virtuais sdo fenbmeno em processo
gue se legitima na virtualidade a partir de seus
processos museais. Entdo, na sua opinido, de
gue maneira as nog¢des de patrimbnio, memoria
e musealizagdo se  configuram  numa

virtualidade, no caso dos museus virtuais?

Priscila Chagas Oliveira Primeiro precisamos entender o que ¢é
“virtualidade”. Entendo que virtual ndo é
sinbnimo de digital, mas obviamente o digital
evidenciou processos de virtualidade. No caso
as nogles de patrimbnio e memoria digitais ja
reconhecidos pela UNESCO imp8em um novo
olhar para os processos de musealizagdo dentro
dos museus, sejam eles fisicos ou “de tipologia
virtual” pois trouxeram novas ferramentas
cognitivas para as instituicbes. Assim, essas
nocbes se configuram justamente na ampla
compreensado do que vem a ser a virtualidade e

a cultura do digital.

Daniele Borges Bezerra A memoéria estd sempre em processo. E
construcdo e reconstrucdo situada nos cenarios
politicos de seu tempo. O Museu virtual/digital,
enquanto processo, partilha dessa dinamica da
memoéria, por estar ele mesmo em continuo

processo de atualizacao.

Renata Cardozo Padilha Os museus virtuais também realizam os

processos de musealiza¢do dos objetos, no que
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tange a salvaguarda, comunicacdo e pesquisa.
No entanto, essas praticas sdo realizadas
considerando o0s aspectos digitais e de
virtualizag8o. Por isso, entender a nogdo de
patrimonio digital, virtualizagdo da meméria e de
cultura digital € fundamental para refletirmos
sobre os meios de comunicacdo e acesso a

informacao.

Juliane Serres

As nocbes de patrimdnio e musealizacdo, ao
final, s&@o constru¢cdes mentais socialmente
reconhecidas e compartilhadas, sdo abstracdes
derivadas de interpretacdes de realidades.
Quando tinhamos uma realidade menos
complexa, ou melhor, uma apreensdo da
realidade de forma mais direta, as apropriacdes
eram também mais diretas. Com a virtualizagéo
e nossas possibilidades de apreensdo dos
fendbmenos, inclusive pela hiper-realidade -
posso ir & Roma antiga e percorrer suas ruas
em uma realidade virtual - nossa apreensao
também foi alterada. Podemos fazer imersdes
em épocas e lugares antes interditados. E como
uma maquina do tempo com que a ficcdo
sempre sonhou. Essa imersdo altera nossa
percepcdo. O patrimdnio e a musealizacdo
estéo imersos nesse caudal cultural e torna-se
dificil (e ndo desejavel) pensar os fenbmenos
fora desses quadros sociais. A internet mudou
nossa percepc¢ao de realidade e forma de ver o
mundo, passado, presente e futuro. Os museus,
como instituices socioculturais, estdo imersos
nesse fenbmeno, seja como um agente ou como

um refugio.

Vera Lucia Dodebei

Explicamos a seguir acerca da
patrimonializacdo: Como postula Michel Melot
(“O que € um objeto patrimonial?”), o objeto
patrimonial € simplesmente um objeto gracas ao
qual uma comunidade existe; a comunidade
precisa do objeto para existir e o objeto precisa

da comunidade para assegurar seu valor
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patrimonial que ja tem incorporado neste, 0
valor informativo e documental. Assim, “o devir
patrimonial da memoéria estd atrelado ao
compromisso de memoragdo do patrimoénio”. A
reflexdo sobre este principio implica a analise
de trés processos: patrimonializacao,
memoracdo e mediacdo. O processo de
patrimonializacao permite estudar o estatuto
patrimonial dos objetos culturais, ou seja,
conhecer as modalidades por meio das quais os
objetos materiais ou imateriais tornam-se
patrimbénios; a memoragdo representa o
processo pelo qual a memoria social é abordada
ndo como um simples fato social, mas como um
processo que se da a partir da relacdo da
sociedade com o tempo, o0 espago, a linguagem,
a criagdo; e a mediacdo € 0 que permite
estabelecer o processo memo-informacional nas
relacBes entre publicos e dispositivos como, por

exemplo, exposicdes, textos, midias digitais.

Leticia Julido

Acho que essa questdo ilustra um pouco as
duas anteriores. Essa experiéncia relatada na
pergunta pode ser vista como caso exemplar de
museu virtual. A meu ver as nocdes de
patriménio, memoria e musealizacéo
permanecem vigorosas e potentes no museu
virtual. O que talvez seja o grande diferencial
em relacdo ao museu tradicional é a
possibilidade @ de ampliar os  “olhares
interpretantes” do patriménio, de ampliar o
acesso e publicizar memdrias subalternas ou
subterrdneas. Obviamente discussdes que tém
pautado analises criticas do fendmeno da
internet na contemporaneidade devem servir
para se pensar 0 museu virtual. Por exemplo, se
temos como positiva a quebra de barreiras
geograficas e nacionais, 0 acesso a um volume
imenso de informacéo, a possibilidade de novos
horizontes de construgcdo de identificacdes

z

sociais, € preciso considerar também a
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excessiva individuacdo, a proliferacdo da
banalidade. Ambos os aspectos, dentre outros,

dizem respeito também aos museus virtuais.

Rosali Henriques

A memoria, no caso dos museus virtuais, é
suporte no processo de musealizagdo. A
musealizacdo nos processos museoldgicos
virtuais da-se de forma diferenciada, uma vez
que ndo ha um processo de tombamento, mas
registro. E o patrimbnio é, muitas vezes,
registrado pelos préprios usuarios do museu,
como no caso do Museu da Pessoa e Museu

das Coisas Banais.

Maria Célia Teixeira Moura Santos

A partir do reconhecimento de que o patriménio
cultural é o referencial basico para o
desenvolvimento das ac¢des museoldgicas,
passamos a qualificar culturalmente as praticas
sociais, considerando a inser¢cdo de narrativas
biogréficas e as histoérias de vida, ampliando suas
dimensdes de valor e de sentido. Ao proceder
assim, passamos a reconhecer o patriménio
cultural, ndo como representacdo, mas
incorporado & nossa vida, envolvendo valores
cognitivos, formais, afetivos e pragmaticos,
identificando, na tradicdo, um caminho possivel
para a renovagdo, com olhar critico e criativo.
Consequentemente, os bens culturais a serem
musealizados também foram ampliados, tendo

como referencial alguns aspectos, tais como:

reconhecimento das identidades e das

culturas de todos os grupos humanos;

utilizacdo da memoria coletiva como um
referencial basico para o entendimento e a

transformacéo da realidade;

incentivo a apropriacdo e reapropriacao do
patriménio, para que a identidade seja vivida,

na pluralidade e na ruptura;

desenvolvimento de acgBes museolbgicas,
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considerando como ponto de partida a pratica

social e nao somente as colec¢des;
socializacdo da funcéo de preservacao;

interpretacdo da relagdo entre o homem e o
seu meio ambiente e da influéncia da heranca
cultural e natural na identidade dos individuos

e dos grupos sociais;

acao comunicativa dos técnicos e dos grupos
comunitarios, objetivando o entendimento, a

transformacgédo e o desenvolvimento social,

compreensdo de que as Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo — TICS — néo
tém um valor em si mesmas. Devem estar a
servico do desenvolvimento econémico e
social sustentavel, utilizadas com olhar critico,

como instrumentos de transformagéo.

Considero que estes referenciais, além de
tantos outros que possam vir a ser
incorporados, a partir dos avangos ocorridos
na sociedade e em nosso campo de atuacao,
devam fornecer um suporte importante para a
aplicagdo das acBes museoldgicas de

pesquisa, preservacdo e comunicacao.

Acredito mesmo que o0s processos de
musealizacdo aplicados no Museu das
“Coisas Banais” possam trazer contribuicbes
relevantes para o Campo Museal, desde que
haja um olhar curioso de acdo e reflexdo
constantes, a partir da interacdo entre os
técnicos e os inUmeros sujeitos sociais que
passam ndo somente a qualificar suas
praticas sociais como patrimdnio cultural,
como a inseri-las no contexto mais amplo da
sociedade, com um olhar museoldgico,
podendo enfrentar novos desafios sociais,
sobretudo nos campos da educacdo, do

desenvolvimento comunitario e da
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comunicacao.

E necessario, pois, vencer nossas
dificuldades em operar as partes e as
totalidades, na complexidade da acéo
museoldgica contemporénea, que deixa
explicitada sua dimensdo humana e busca
operar com temas diversos, tais como:
ampliagcdo da justica social, do direito a
memo©ria, do respeito a dignidade humana, da
compreensdo de que 0S museus S80 espagos
de convivéncia e de compromisso com o
presente e com a melhoria da qualidade de

vida.

Cristina Bruno

Reflito muito sobre esses museus, ou aqueles
que usam, de forma expressiva, as ferramentas,
como no caso do Museu do Futebol, o préprio
Museu da Lingua Portuguesa, que esta sendo
reconfigurado atualmente, eles tém total condicao
de fazer valer a cadeia operatdria museolégica. O
que os diferencia na esséncia é que eles ndo tém
colecbes materiais como na museologia
normativa os museus tém, mas acho que quase
todos eles estdo (falo muito pela experiéncia, por
exemplo, do Museu do Futebol), eles tém
montado centros de referéncia, entdo a questao
patrimonial entra como elemento de informacéo, a
partir de arquivos virtuais, mas nado deixa de
estabelecer elos patrimoniais, 0os museus das
mais variadas possibilidades, entéo ou eles fazem
pesquisa de campo em relagdo aquela tematica
do museu, por exemplo, recolhem informacdes
virtuais e tratam as informacfes desta maneira, e
disponibilizando essas informac¢des ao publico, ou
pelos centros de referéncias, ou nas préprias
exposicdes, ou na acdo educativa, enfim; entédo
eles podem partir de pesquisas tematicas, por
exemplo, podem partir de outras possibilidades

de curadoria colaborativa, vejo que eles podem
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fazer tudo o que um museu normativo faz, mas
acho que ao abstrair — e isso € uma questao a ser
discutida — ao abstrair a materialidade stricto
sensu, automaticamente eles abstraem também a
ideia de colecdo, em tese pelo menos, e entdo,
l6gico, € um confronto com a historicidade dos
museus, nada impede que ele tenha uma funcao
publica, uma funcdo de patriménio também, de
preservacao patrimonial nas tematicas que ele
trabalha.

Fonte: Quadro elaborado pelo Autor 2020.

O acervo dos museus em exposicdo compartilhados nas midias sociais
passam a ter novos significados através da participacdo ativa dos visitantes,
utilizando comentarios, compartilhamentos e curtidas nas fotos em exposicdo nas
Redes Sociais, dando outros significados através da participacdo ativa; assim um
objeto virtualizado nos Museus Virtuais pode remeter a memoria e emergir

sentimentos nos visitantes que se apropriam deste patrimoénio virtualizado.
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3 MuseuTics: Teias Museais Entre as Tecnologias da informacéao e

Comunicacdo Empregadas nos Museus Virtuais

Entendemos a relacdo dos museus com as Tecnologias da Informacao e
Comunicagdo como uma revolugdo tecno-informacional e comunicacional que
possibilita a sociedade em rede. Permitiu-se dessa forma o surgimento das midias
sociais e diferentes dispositivos comunicacionais virtuais (blogs, Instagram, sites de
compartilhamento, féruns etc.). As midias sociais ampliaram as possibilidades de
interacao e participagéo dos cidadaos e trouxeram impactos nas instituicbes museais

de diferentes formas, auxiliando na criagdo de uma cultura do compartilhamento.

O museu virtual, por meio das tecnologias de informacdo e comunicacao
(TICs), permite a cada visitante realizar o proprio percurso e, desta forma, interpretar
de modo particular os contetdos dos acervos difundidos em ambiente virtual.
(CHAVES e HENRIQUES, 2019). Para Vieira,

atualmente, o museu merece ser compreendido como novidade, no uso do
passado, como ponto de referéncia da memodria coletiva local, como parte
do processo de autoconstrugdo de uma ‘comunidade afetiva’ que se reforga
no sentimento de pertencimento, experiéncia singular num espaco marcado
por siléncios e fronteiras invisiveis. (VIEIRA, 2007, p.158)

Os ambientes virtuais de memoaria possibilitam acessibilidade social e cultural
de difusédo de informagdes em relacdo ao patriménio cultural, constituindo os novos
suportes da memoaria no ciberespaco. Os usos das tecnologias informacionais e das
midias sociais trazem impactos nas instituicbes museologicas, direcionando 0s seus
agentes, as novas formas de comunicacdo em rede e impulsionando a um novo
paradigma voltado ao acesso as informacdes digitais e uma nova perspectiva, um

novo modo do fazer museoldgico.

As instituicbes museoldgicas comecam a utilizar as midias sociais para
divulgacdo de suas exposicdes e horarios de funcionamento. As tecnologias de

informacdo e comunicacdo ampliam a possibilidade de acesso aos cidaddos as
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instituicbes museais, possibilitando novas oportunidades, ampliando as interacdes

entre as instituicdes e os visitantes.

Para Henriques,

a Internet pode também ser entendida como um lugar, na medida em que
cria relagbes entre as pessoas através de redes e conexdes etc. Nesse
sentido, as instituicbes de meméria quando criam lagos na rede podem
transformar-se em lugares de memodria virtuais. A transformagéo do néo-
lugar em lugar de memoéria é possivel e cria relacdes de uso da tecnologia.
(HENRIQUES, 2004, p. 54)

A utilizacdo das TIC's como facilitadoras de comunicacdo de eventuais
informacdes, como informes de data, local de abertura de exposi¢des, noticias,
levam ao surgimento de um novo formato de site de museu. Conforme destaca
Rosali Henrigues (2014), os jovens nativos digitais registram e compartilham a sua
memoria cotidiana através de fotos e textos no momento dos acontecimentos. Esses
registros podem ser imediatamente compartiihados com outros internautas ou

qualquer um que faca parte de seu circulo de amizades.

Nessa perspectiva, cada vez mais 0S museus buscam investir nas
ferramentas virtuais, de forma a aumentar a sua conexdo com o0s visitantes, tendo
em vista que estes podem acessar a instituicdo em tempo real e de qualquer lugar,
desde que estejam conectados a internet, o publico se torna agente, uma vez que
ele se insere no contexto museologico, a partir da sua relagdo com o patriménio, que
estd inserido na narrativa expositiva, proposta pela instituicdo. Com o surgimento
das TICs, as instituicbes museoldgicas ganharam outro suporte de salvaguarda da
informacgédo, passando 0s documentos em papeéis para 0os bancos de dados.
Buscando dar mais visibilidade ao acervo museoldgico, salvaguardando a
informag&o em outros suportes (inicialmente era em papel e restrito ao local para
consulta), assim 0s museus passam a ter mais transmissao de informacéo da

instituicdo para o publico.

Os museus utilizam as TIC's como forma de comunicagdo, entretanto
enfrentam alguns obstaculos do paradigma anterior, pois este distanciava o0 museu
do visitante, enquanto que com as novas formas de mediagdo o publico se torna

parte do processo, ao estudar o campo da museologia atual, percebe-se que os
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museus ganharam uma nova perspectiva também, uma possibilidade de se

renovarem.

As formas de comunicagdo nos museus, com o decorrer do tempo, vém
passando por constantes mudancas. No presente, com a perspectiva da museologia
social, com os usos das tecnologias de informacdo e comunicacdo e o numero de

pessoas na rede, possibilita uma aproximacao dos cidaddos com 0s museus.

As TIC's possibilitam uma cultura de compartilhamentos, tornando a
plataforma digital uma experimentacdo de uso para museus. O processo museal
ocorre através de etapas de formacdo de acervo, pesquisa, salvaguardada pelos
processos de conservagdo e documentacdo museoldgica, comunicacdo por meios

de exposicdo e acdes educativas para o patrimonio cultural.

Na histéria dos museus a comunicacdo com 0 publico estabelecia uma
relacdo de receptor passivo da informacao e a instituicdo era o transmissor que ja
apresentava um codigo pronto para o acesso, sem que o publico pudesse passar
suas impressofes. Desta forma, a expografia e a comunicacdo museoldgica, pelo seu
carater de informacédo do contetudo e de importancia comunicacional, demonstraram
gue o experimento desta pesquisa, envolvendo museus e redes sociais, constitui

uma relagéo social.

As tecnologias podem efetivamente servir para dar acesso aos museus e
também possibilitam uma aproximacdo dos museus com seus publicos, criando
oportunidades participativas, que auxiliam na formacéo de acervos e de exposi¢cdes
construidas com metodologias colaborativas que o museu virtual concorre para a
formacéo de publico dos museus fisicos, independentemente da tipologia do museu,
incluido o concebido em moldes classicos, as instituicbes museoldgicas ndo podem
desconhecer os recursos oferecidos pelas novas tecnologias de informacdo e

comunicacao.

Contudo, é preciso pensar o acesso do publico a essas informacfes, e a
instituicdo pensar a salvaguarda destes acervos que ja nascem virtuais. Pode-se
afirmar que o ciberespagco € um “novo lugar de memdéria”, onde as memodrias

individuais sdo compartilhadas de uma maneira sem precedentes.

Na Cibercultura, os territérios e o cotidiano urbano se reconfiguram a partir da

emergéncia de novos formatos comunicacionais, que passam a incluir as tecnologias
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sem fio, o espaco conectado e virtual e as redes e relacbes cada vez mais
digitalizadas, “as cidades se desenvolvem como sociedades em rede” (LEVY e
LEMOS, 2010, p. 12).

Os museus sao instituicbes de memoria e ndo podem ignorar essa
transformacao cultural advinda da cibercultura. Neste sentido, a “rede” é um
instrumento de importancia para 0s museus, seja para divulgar seus acervos ou para
permitir o acesso as suas exposicdes e receber a realimentacdo do publico. Essa
nova espécie de autobiografia, registro de si, seria um lugar de memodria ou um
repositério de memaria individual na virtualidade, através dos usos das tecnologias
digitais, que realiza a mediacdo entre o0s objetos musealizados difundidos no
ambiente virtual, possibilitando que cada visitante faga a sua interpretacdo das
informagOes sobre os acervos documentais da instituicdo. Nesse processo, a
comunicacdo museoldgica auxilia na apropriacdo das informacdes ao mesmo tempo
em que possibilita maior visibilidade ao patriménio documental que esta sob o seu

dominio.

A mediacdo entre os objetos musealizados difundidos no ambiente virtual
possibilita que cada visitante faca a sua interpretacdo das informacdes sobre o0s
acervos documentais da instituicdo. Os museus virtuais na rede, a partir das
plataformas oficiais, trazem novas praticas ao fazer museologico, pois permitem
novas interlocu¢cdes com os usuarios e a sociedade. Assim, pode-se considerar
como patrimdnio digital museol6gico tanto as digitalizac6es de acervos documentais,
registros fotograficos digitais de monumentos e patriménios, como as préprias bases
de dados que armazenam e fazem a gestdo desses materiais. Segundo Dodebei
(2005, p. 47), “o patrimonio, portanto, deve ser compreendido como o0 conjunto de
informagdes que caracterizam as ordens de significado dentro de um grupo, povo ou

nagao”.

A prépria nocdo de patrimbénio se reconfigura, para compreendermos 0S
impactos da sociedade em rede e as mudancas paradigmaticas nas instituicbes
museais, partimos da historia dos museus. No processo atual de musealizacdo a
documentacdo museoldgica se torna um potencial vetor entre o material e o
imaterial, pois a digitalizacdo dos acervos passa a ter outro valor, ndo somente o de

salvaguardar, mas de comunicar. Os museus passam a ver as midias sociais como
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um local de cativar o publico sem distincdo geogréfica, tornando o acervo acessivel

a todos e nao restrito a quatro paredes.

7

Pensar a evolugdo das TICs nas instituicbes museoldgicas é entender a
historia que os museus vao percorrendo desde o inicio, com os museus de ciéncias
naturais, até 0s nOvos museus como 0S museus virtuais, que vao se apropriando das
novas tecnologias como suportes de comunicacdo museoldgica. A relacdo do
publico com os museus vai mudando também: o que outrora era s6 um local de
contemplacao, onde o visitante ndo tinha espacgo para manifestar sua interpretacéo,
no presente, com o uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo, possibilita

gue o visitante dé o seu feedback instantaneamente, através das midias sociais.

O uso das tecnologias de informacgédo e comunicacao e das midias sociais nos
museus traz impactos no fazer social museolégico, pois 0s objetos deixam de ser o
centro das atenc¢Bes. Na histéria dos museus 0s objetos sdo o grande centro, em
contrapartida, na atualidade, o que se musealiza séo as ideias e sua fruicdo passa a
ser o centro da instituicdo e o publico deixa de ser o expectador para ser participante

ativo.

Considerando esse contexto, Henrigues (2004, p. 16) destaca que as acles
museologicas dos museus, exercidas através da Internet, podem ter um alcance
muito maior em comparacdo aquelas que sdo exercidas no espaco fisico da

instituicdo, pois elas podem abranger um publico maior.

Os museus que estdo utilizando todas as possibilidades que a Internet
oferece, criando seus préprios museus virtuais, conseguem ultrapassar suas
fronteiras fisicas. Além disso, com a possibilidade de uma interacdo maior com o
publico, o visitante escolhe o que vai ver, na ordem em que quer ver. Isso lhe da
mais autonomia. Essa € uma das vantagens da criagdo de museus virtuais, sejam
eles representacdes virtuais de museus ja existentes ou criados especialmente para
a rede mundial de computadores. Para pensar na potencialidade dos museus
virtuais é necessario considerar a comunicagdo em museus e refletir sobre o
potencial do uso de midias sociais como ferramentas de conexao entre o0 museu e o

publico a partir do objeto musealizado.
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Os museus utilizam as midias sociais como um viés para comunicacao, pois
enfrentam os resquicios do paradigma tradicional que distanciava o0 museu do

visitante, neste novo modelo o publico se torna parte do processo.

Entre os impactos dos usos das midias sociais nos museus podemos citar a
conectividade dos dispositivos digitais nos museus, pois eles oportunizaram a
ampliacdo na democratizacdo dos seus acervos virtuais, ampliando o0 seu acesso a
um maior numero de pessoas. Além disso, o compartihamento de informactes
digitalizadas em rede reconfigura os novos patrimonios através da salvaguarda e da

comunicacdo em outros suportes.

Assim, 0s usos das midias sociais tornaram 0S espacos museais mais
atraentes e dinamicos. As midias sociais podem aproximar os visitantes dos museus
através da comunicagdo museoldgica, 0s ambientes virtuais musealizados
possibilitam acessibilidade, difundindo o acesso ao patriménio para além dos muros
dos museus e a difusdo de informacdes sobre o patrimdnio, constituindo 0s novos
suportes da memoéria no ciberespaco. As instituicbes museoldgicas no contexto da
Sociedade em Rede passaram por profundas transformacfes paradigméticas em
relacdo aos processos museais, considerando as formas de comunicacdo, o
tratamento dos objetos, a concep¢do do espaco museal (salvaguarda dos
patrimdnios, objetos e sua contemplacéo), a interacdo com 0s usuarios e o papel
dos gestores. Podemos afirmar que a configuragéo do patrimonio digital possibilitou
uma relacdo mais préoxima com seu publico, através da divulgacdo do acervo

virtualizado.

3.1 Configuracdo Museoldgica dos Museus Virtuais

Entre os impactos dos usos das midias sociais nos museus podemos citar a
conectividade dos dispositivos digitais, pois eles oportunizaram a ampliagdo na
democratiza¢do dos seus acervos virtuais, ampliando o acesso a um maior numero
de pessoas. Além disso, o compartilhamento de informacdes digitalizadas em rede
reconfigura os novos patrimoénios através da salvaguarda e da comunicacdo em

outros suportes. Os processos interativos mediados pelas tecnologias informacionais
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e de comunicacdo também possibilitam que os visitantes sejam produtores dos

conteudos expostos nos museus.

Neste sentido, a “rede” € um instrumento de importancia para os museus, seja
para divulgar seus acervos ou para permitir o acesso as suas exposi¢oes e receber
o feedback do publico. Essa nova espécie de autobiografia, registro de si, seria um

lugar de memdria ou um repositorio de memaria individual na virtualidade.

Os processos interativos mediados pelas tecnologias informacionais e de
comunicacdo também possibilitam que os visitantes sejam produtores dos contetdos
expostos nos museus. Desta forma, a comunicacdo museoldgica, pelo seu carater
de informacdo do contetdo e de importancia comunicacional, demonstra que o
experimento desta pesquisa, envolvendo museus e redes sociais, constitui uma

relacéo social.

As tecnologias podem efetivamente servir para democratizar os museus e
também possibilitam uma aproximacdo dos museus com seus publicos, criando
oportunidades participativas, que auxiliam na formacdo de acervos e de exposi¢cdes
construidas com metodologias colaborativas que o museu virtual concorre para a
formacao de publico dos museus fisicos, independentemente da tipologia do museu,
incluido o concebido em moldes classicos, as instituicbes museoldgicas ndo podem
desconhecer os recursos oferecidos pelas novas tecnologias de informacdo e

comunicacao.

Assim, é justamente em exposi¢cdes de museus virtuais colaborativas que se
espera que o publico conheca o processo de musealizacdo. Mais que o produto, o
gue pode ser valorizado pelas midias colaborativas sdo os processos museoldgicos
no ambiente virtual. Nos museus a comunicacao é feita quando o emissor codifica
para o receptor, sendo comunicagcdo museologica virtual ou nédo, ela tem que ser
convidativa, que fagca o visitante ficar por alguns segundos contemplando (em
sintese, procura-se a interagdo entre a mensagem expositiva e o visitante, para que
a exposicao permita uma experiéncia de apropriacdo de conhecimento) (CURY,
2010, p. 39).

No presente, as formas de comunicacdo nos museus, com 0S usos das
tecnologias de informac&o e comunicacdo, 0 numero de pessoas conectadas a rede

possibilita uma aproximacdo dos cidaddos com o0s museus. A cultura do
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compartilhamento possibilita uma aproximacdo dos museus com 0s visitantes.

A mudanca paradigmatica acerca dos formatos que 0S museus assumem
questiona esses espacos como apenas locais para contemplacdo. O museu virtual €,
acima de tudo, um espaco que possibilita questionamentos e reflexdes sobre a vida
e o0 cotidiano. O museu virtual pode se tornar um local de reflexdo e discussao
acerca de objetos musealizados na virtualidade a medida que incorpora novas
dindmicas que vao além da preservagcdo dos objetos. As midias sociais possibilitam
uma cultura de compartihamentos, tornando a plataforma digital uma

experimentacdo de uso para museus.

O processo museal ocorre atravées de etapas de formacdo de acervo,
pesquisa, salvaguarda pelos processos de conservacdo e documentacao
museoldgica, comunicacdo por meios de exposicdo e acbes educativas para o
patriménio cultural. A exposicdo € o resultado da soma de diferentes métodos

museologicos.

Museu virtual € uma instituicAio de memdria que atende aos processos
museoldgicos inseridos na virtualidade, ao analisar os usos das redes sociais online
pelos museus virtuais consideramos que é necessario extrapolar os limites dos seus
espacos virtuais (sites ou portais), utilizando as redes sociais ndo apenas como

ferramenta de comunicacdo, mas como extensdo de suas acdes museoldgicas.

Chega-se a conclusao de que o ciberespaco musealizado se transforma em
um novo lugar de memoéria, onde as memoarias individuais sdo compartilhadas. Os
museus sao instituicbes de memodria e ndo podem ignorar essa transformacao
cultural denominada cibercultura. Assim, a relacdo entre tempo e espaco sofre uma

releitura nestas instituicdes, que estao sujeitas a participacéo ativa do publico.

Portanto, os museus virtualizados sédo poténcias de patrimonializacdo, na
histéria dos museus a comunicagdo com 0 publico estabelecia uma relacdo de
receptor passivo da informacao e a instituicdo, pois o transmissor j4 apresentava um
codigo pronto para 0 acesso, sem que o publico pudesse passar suas impressoes. O
patrimdnio museoldgico virtualizado € percebido com ressonancia pelo publico e

compartilhado nas redes sociais.

Além de conceber o ambiente virtual como um meio de comunicacdo para as

praticas museais e a preservacdo da memoria, a formacao das colecdes de objetos
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cotidianos concentra sua atencdo sobre a memoria narrada.

Os objetos como suportes da memoéria possibilitam, através das imagens
fotografadas, tornar presente o ausente. As lembrancas do passado aparecem por
meio das narrativas dos sujeitos que postaram a foto.

Contudo, as instituicbes comecam a rever seus olhares em relacdo aos sites
de museus, inicialmente como um facilitador de comunicacdo de eventuais
informacdes, tais como: informes de data, local de abertura de exposi¢des, noticias,
para um novo formato de site de museu. O que significa que o objeto museal devera
ser compreendido pela génese das teias de relacbes e ndo apenas como um
produto que, por si sO, representa um espaco-tempo historico definido a priori por
seus aspectos fisicos que sdo determinados numa acdo documental que busca

recuperar as ‘informacdes’ sobre este bem cultural. (NASCIMENTO, 1994, p. 30).

O Museu Virtual pode se tornar um local de reflexdo e discussédo acerca de
objetos musealizados na virtualidade na medida em que ele incorpora novas
dindmicas que vao além da preservagcdo dos objetos. As midias sociais possibilitam
uma cultura de compartilhamentos, tornando a plataforma digital um lugar de

experimentacdo de uso para museus.

O uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo nos museus traz
impactos no fazer social museoldgico, pois 0s objetos deixam de ser o centro das
atencdes, na histéria dos museus 0s objetos sdo o grande centro em contrapartida.
Na atualidade, o que se musealiza sao as ideias e sua fruicdo passa a ser o0 centro

da instituicdo e o publico deixa de ser o expectador para ser participante ativo.

Para pensar na potencialidade dos museus virtuais € necessario considerar a
comunicagdo em museus e refletir sobre o potencial do uso de midias sociais como

ferramentas de conexao entre o museu e o publico a partir do objeto musealizado.

Pensar a Cibermusealizagdo como um processo museal no ciberespacgo,
pensar o tempo e 0 espago em que esta inserida esta museologia como um lugar e

um novo olhar para este processo.
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Monteiro comenta que:

ndo podemos, sequer, afirmar que o ciberespaco estd presente nos
computadores, tampouco nas redes; afinal, onde fica o ciberespaco? Para
onde vai todo esse “mundo” quando desligamos os nossos computadores?
E esse carater fluido do ciberespaco que o torna virtual. (2007, p. 1-2)

As instituicdes museoldgicas no contexto da Sociedade em Rede passaram
por profundas transformacdes paradigmaticas em relacdo aos processos museais,
considerando as formas de comunicacéo, o tratamento dos objetos, a concepg¢éo do
espaco museal (salvaguarda dos patrimonios, objetos e sua contemplacéo), a
interacdo com o0s usuarios e o papel dos gestores. Podemos afirmar que a
configuracdo do patriménio digital possibilitou uma relacdo mais préxima com seu

publico, através da divulgacéo do acervo virtualizado.

Observa-se a partir do exemplo que h4 uma criagdo e uma nova dinamica
relacional referente ao processo de preservacdo da memoéria e do patriménio. Os
museus utilizam as midias sociais como um viés para comunicacao, pois enfrentam
0s resquicios do paradigma tradicional que distanciava o0 museu do visitante, neste

novo modelo o publico se torna parte do processo.

O compartilhamento dos objetos possibilita que outras narrativas surjam,
fazendo florescer mudltiplas memorias no ambiente virtual. As midias como
ferramentas que permitem interacées em um novo formato de comunica¢do museal,
promovendo a democratizagdo do acesso, permitindo novas relagdes entre o tempo
e 0 espaco, além de novas relacdes entre os sujeitos e desses com 0s préprios

objetos da cultura e com as institui¢des.

3.2 Musealizacao Virtualizada: Cibermusealizacao

Neste novo cenario, os Museus utilizam as TIC’s como forma de comunicagao
e aquisicao, criando formas de mediacdo em que o publico se torna parte do
processo museoldgico. Os processos de musealizagdo sdo definidos através da
aquisicdo, preservacdo e comunicagdo. Aquisicdo é o processo em que o objeto sai

do seu meio de funcdo na sociedade, e passa a se tornar um objeto de museu, ou



51

seja, desempenha a funcdo de patrimbnio; para isto o objeto passa pela

documentacéo, a fim de conhecé-lo e preserva-lo.

Nesse processo, as informacfGes intrinsecas e extrinsecas serao
documentadas, pois € necessario esse conhecimento para o0 objeto se tornar fonte
de comunicacdo. No museu, esse objeto museologico passa a ser integrante de
varias formas de comunicacao, seja a partir da exposicdo com suas narrativas, que
proporciona diversas interpretacdes. Ha outras formas de comunicar, por exemplo,

a comunicacao pode ocorrer em site institucional e nas redes sociais.

Sobre a tipologia de acervo, existem sites de Museus CIlassicos, que
digitalizam seu acervo e o reproduzem em site, e no caso dos Museus Virtuais o
acervo ja nasce para ser acervo de museu digitalmente, como é possivel observar

na Figura abaixo:

Figura 3 — Distin¢cBes Acervo Digitalizado e Acervo Virtualizado

Acervo Digitalizado |Acervo Virtualizado

Acervo que ja nasce com a
intencdo de ingresso
para o museu virtual, onde ele
passa pelo processo de
musealizacao do proéprio
doador, caracteristica da
curadoria colaborativa neste
processo da Cibermusealizagao.

Acervo Digitalizado acervo cuja
materialidade
encontra-se em uma Instituicao
de memoria, onde a
materialidade passa por
digitalizacdo e apds passa a
compor em ambientes virtuais.

Fonte: elaborada pelo autor, 2020

A projecao do objeto expde a nocéo de valor e de conservacao do patrimonio
ressoando o sentido de comunicacdo museal, quando o publico se torna um
consumidor do patrimoénio digital, fazendo com que tenha acesso e que use a
interacdo na rede para suas apropriacfes. Pensar a comunicagdo em museus €
refletir e questionar sobre o potencial do uso de midias sociais como ferramentas de

conexao entre 0 museu e o publico a partir do objeto musealizado.
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3.3 Patrimbénio Museal Virtualizado

Dentre as diversas tipologias emergentes dos contextos contemporaneos,
podemos destacar que os Museus Virtuais inserem as praticas e as funcgbes
patrimoniais em novas perspectivas de interlocu¢bées com seu entorno e com as
comunidades com as quais se relacionam. Assim, Lima (2013) atenta que, no caso,
este novo modelo se insere no ambito do Patrimonio Digital, comportando a seguinte

definicdo proposta por meio de documento representativo de consenso internacional

— UNESCO:

Compreende recursos de conhecimento ou expressdo humana, seja
cultural, educacional, cientifico e administrativo, ou abrangendo a
informacgdo técnica, legal, médica e outros tipos de informacgéo, que séo
cada vez mais criados digitalmente, ou convertidos de sua forma analdgica
original a forma digital. Quando os recursos sao “criados em modo digital”,
ndo existe outro formato além do objeto digital. Materiais digitais incluem
textos, bases de dados, imagens estaticas e com movimento, audios,
gréaficos, software, e paginas web, entre uma ampla e crescente variedade
de formatos. Eles geralmente sdo passageiros e requerem producéo,
manutencgdo e gerenciamento especificos para serem preservados. Muitos
desses materiais sdo de valor e significAncia duradouros e, por isso,
constituem um patriménio que deve ser protegido e preservado para as
geracdes atuais e futuras. Este patrimdnio existe em qualquer lingua, em
gualquer parte do mundo, e em qualquer area do conhecimento e expressao
humanos. (LIMA, 2013, p. 9).

A mudanca paradigmatica acerca dos formatos que 0s museus assumem
guestiona esses espac¢os como locais apenas para contemplacdo. Eles séo, acima
de tudo, um espaco que possibilita questionamentos e reflexdes sobre a vida e o
cotidiano. O museu virtual pode se tornar um local de reflexao e discusséo acerca de
objetos musealizados na virtualidade a medida que ele incorpora novas dinamicas

gue vao além da preservacdo dos objetos.
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4 Estudo de caso: Museu das Coisas Banais

As coisas tém peso, massa, volume, tamanho, tempo, forma, composicéo,
textura, duracdo, densidade, cheiro, valor, consisténcia, profundidade,
contorno, temperatura, funcao, aparéncia, preco, destino e idade, sentido,
as coisas ndo tém paz. (ARNALDO ANTUNES)

Nesta secdo sera apresentado o estudo de caso do Museu Virtual das Coisas

Banais, sua criacdo, suas atividades, seus aspectos museologicos e de gestao.

A criacdo do Museu das Coisas Banais (MCB), aconteceu em 2014, como um
projeto de pesquisa vinculado ao Departamento de Museologia, Conservagéo e
Restauro, no Curso de Bacharelado em Museologia do Instituto de Ciéncias
Humanas da Universidade Federal de Pelotas, UFPel. A sua criacao tinha como
propésito preservar e compartilhar as memoérias de toda e qualquer pessoa, por meio
de seus objetos biogréficos, objetos esses que acompanham a vida dos sujeitos e
adquirem valor afetivo. O principal objetivo do MCB ¢é discutir esses objetos, muitas
vezes considerados banais, como portadores de memodria em instituicoes

tradicionais.

Os processos de musealizaggo do MCB compreendem aquisicao,
documentacéo, salvaguarda e comunicagao. Entretanto, como se trata de um Museu
Virtual, analisaremos trés categorias (variaveis) para compreender a sua acao. Sao
elas: a usabilidade (conteudos disponiveis, design, interface,
concepcgao/planejamento, visita/complemento do fisico), a interagdo com 0s usuarios
(instrucédo, conservacao, manipulacdo e exploracdo) e os impactos das tecnologias
da informacdo e comunicagdo (uso e auxilio de dispositivos tecnoldgicos e redes
sociais), tal como foram abordados anteriormente e do referencial teo6rico. Essas
categorias de ordenacdo possuem a finalidade didatica para melhor analisar o
estudo.

Qual o sentido de Banal para o nome do Museu? Foi inspirado na ideia da
microhistéria, para demonstrar a importancia que as coisas ditas “banais” (um

sinbnimo para “‘comuns”) tém para as nossas vidas e histérias individuais, 0 que
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dialeticamente também influi na sociedade como um todo.

Banais, como uma provocacdo para 0s objetos que, para quem vé muitas
vezes ndo tem sentido, mas para seu proprietario pode representar um leque de
sentimentos, ja que o0s objetos, como Candau (2011) destaca, sé&o
sociotransmissores que exprimem a realizacdo de conexfes. Apesar de se chamar
Museu das Coisas Banais, tem como objetivo explorar a conexdo afetiva entre
sujeito e objeto, a partir de uma curadoria colaborativa onde o visitante é o
proponente do que sera exposto.

A coordenadora do Projeto é a professora Juliane Conceicdo Primon Serres,
da Universidade Federal de Pelotas - Curso de Museologia e do Programa de Pos-
Graduacdo em Memodéria Social e Patrimbénio Cultural. A ideia do projeto surgiu a
partir das discussfes em uma disciplina ministrada pela professora Juliane para o
Curso de Museologia, criando um grupo de pesquisa com alunos da Graduacéao e da
Pés-Graduacgdo?®. Na figura abaixo esta o registro do dia da abertura do Museu a
partir de uma reunido durante a qual foi confeccionada a ata de fundagéo onde o
projeto passa a ser reconhecido como Museu.

Figura 4 - Fotografia do dia da Abertura do MCB.

Fonte: MCB

230 autor atuou como membro fundador do Museu e fez parte da equipe até o ano de 2017, e desde
2019 atua como pesquisador voluntario.
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Com a missdao de “preservar no espaco Vvirtual’, através do
compartilhamento de memdrias, todo e qualquer objeto com valor afetivo,
pertencente a toda e qualquer pessoa, 0 museu visa ampliar e democratizar a
constituicdo de acervos, por meio de um museu virtual, formado por objetos
biogréaficos, além de fomentar uma reflexdo sobre a relacéo entre as pessoas e as

coisas.

Os museus virtuais possuem objetos em potencial, o que significa se
desprender de um primeiro olhar, museal, do desejo de memoaria de torna-lo objeto
de museu. No segundo olhar, entram o0s processos de musealizacdo, que
transformam o material em imaterial na virtualidade, mediante a poténcia que se

desprende desse objeto.

Os objetos nos Museus Virtuais atuam a partir da afetividade, seu acervo é
composto por narrativas e fotografias que sédo disponibilizadas/expostas online. Os
processos de musealizacdo fundamentam-se em salvaguardar, comunicar e expor.
As redes sociais servem como suporte para exposi¢des, para a comunicacao, sendo

um espaco destinado as informacdes da gestdo do museu.

O Museu das Coisas Banais, nesta fase inicial, utilizou as midias sociais como
suporte do Museu, como o Facebook, o Instagram, para a comunicacgao, coleta de
acervo e exposicdo. A documentacédo era feita em fichas no Word e colocadas em
pastas na nuvem, pois 0 acervo era recebido via e-mail, com a narrativa e a
fotografia do objeto. Este processo inicial era mais um registro do que um

documento Musedlogico.

Seu site ja teve duas alteracfes, pois inicialmente era um site com recursos
mais restritos. No dia 16 de maio de 2018 o MCB lang¢ou, na Semana dos Museus da

UFPel, o site institucional em outro formato e com o design diferente.
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Figura 5 - Fotografia langcamento novo site MCB

MUSEU

BANAIS

Fonte: MCB

A criagdo de um museu virtual de objetos cotidianos, banais, cujo valor
maior do acervo € de caréater afetivo, permite democratizar, ndo apenas o
acesso aos museus (virtuais, portanto globais), mas também democratizar o
acervo: o0 que se pode ver neste museu € uma memoria muito familiar; todos
temos lembrancas associadas a objetos. Esta proposta permite também
valorizar a experiéncia das pessoas e sua relagdo com os bens materiais.
(BORGES; SERRES; CHAVES, 2014, p. 434).

A museavirtualizacdo é o processo pelo qual o acervo passa pela acdo de
musealizacdo pelo proprio doador do objeto. E diferente da digitalizacdo, comumente
utilizada por muitos museus, em que 0 acervo existente na instituicdo é constituido
em outro formato, o digitalizado, e assim disponibilizado através de um site
denominado, equivocadamente, de Museu Virtual. A museavirtualizacdo consiste
nos processos museais de aquisicdo, documentacdo e salvaguarda, com meétodos
museoldgicos de decodificacdo para a realidade virtualizada, e tem como suporte a
exposicao virtual e como resultado desse processo a interacdo e o feedback do

publico em tempo real.
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Maria Célia Santos complementa que

musealizar é lancar um olhar museoldgico sobre o patriménio cultural a
respeito do fazer cultural do ser humano e, além disso, colocar este fazer
cultural a servico da sociedade, assumindo um compromisso social com a
inclusdo cultural e com o exercicio da cidadania. Eu acho que a gente néao
pode simplesmente definir o processo de musealizacdo como uma técnica
museoldgica, ele € um processo de preservacgao, comunicagdo e pesquisa
ndo pode se esgotar na aplicacdo da técnica, ele tem que ir além disso, ele
tem que fazer com que este trabalho leve a realizacdo de uma nova prética
social, para um olhar critico sobre a sociedade e sobre o mundo.?*

4.1 Composi¢cdo Museologica do MCB

No final do ano de 2019, o MCB passou a utilizar o Tainacan?®, que é uma
ferramenta “flexivel e poderosa para WordPress, que permite a gestdo e a
publicacdo de colecfes digitais com a mesma facilidade de se publicar posts em
blogs, mas mantendo todos os requisitos de uma plataforma profissional para

repositorios.”?6

Na figura abaixo destaco a ficha atual que o visitante preenche quando entra
no site para doar acervo: basta preencher e enviar, este arquivo é analisado pela
equipe para ver se esta dentro da proposta do Museu e, sendo aprovado, passa a

compor o acervo do Museu.

Desta forma, o proprio visitante se torna curador, musealizando e enviando o

seu objeto através da ficha que segue:

24 Entrevista YouTube https://www.youtube.com/watch?v=rDT3 VH Rdk
25 Disponivel em: <https://tainacan.org/>.
26 Disponivel em: <https://tainacan.org/>.
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Figura 6 - Print Screen ficha doacéo site MCB.

Doador.

Primeiro Nome Sobrenome
Data de Nacimento Sexo Escolaridade
_rr v v
Localizacdo
Pais ~ Estado v Cidade v
Telefone E-rail
o =
Facebook (Opcional) Instagram (Opcicnal)
www.facebook.com/ www.instagram.com/
°
Objeto.
Titulo do Objeto
D& um nome para o seu objeto.
Categoria no Acervo
0 que este objeto te faz lembrar? Um lugar, uma pessea, um evento marcante?
Este objeto te faz sentir? Que sentimento € esse? O que este objeto representa?
A '
Imagem do Objeto Narrativa do Objeto
Carregue uma imagem do objeto que serd exposta no Museu Escreva um texto narrando uma experiéncia relacionada oo objeto. Que objeto é esse?

Como o mesmo chegou até vocé? Que memdrias ele traz? Por que este objeto &

junto a sua narrativa.
importante? Porque esta histdria deve ser lembrada? Estamos ansiosos para conhecer

esta memdrial
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Nenhum arguivo selecionado | Selecionar

Compartilhar.

Como gostaria de ser identificado quando seu objeto biografico for
compartilhado pelo Museu das Coisas Banais?

Concordo com o termao de aceite do Museu das Coisas Banais

Fonte: Site MCB

Atualmente?’ o Museu das Coisas Banais tem em seu acervo duzentos e
quarenta e sete objetos. Desde seu inicio, por conta de diversas tentativas de
documentacoes virtuais anteriores ao uso do Tainacan, o MCB perdeu uma pequena

parte do seu acervo.

A curadoria é de um formato diferenciado, pois 0s proprios visitantes sdo 0s
curadores, assim objetos que muitas vezes nao estariam representados nos museus
podem fazer parte da colecdo do MCB desde que se enquadrem dentro da sua

missao.

O afeto na virtualidade através de fotografias de objetos, possibilita a criacao

27 Até o dia 25 de fevereiro de 2020, o acervo do MCB continha 247 objetos em seu acervo. Fonte:
MCB.
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de colec¢des virtuais que sdo compartilhadas na rede. Desta forma, a preservacao da
memoria, a partir da materialidade dos objetos, abrange outros suportes, como o

digital, transcende a prépria materialidade das coisas.

No caso do MCB, o acervo composto em formato virtual utiliza o processo da

Cibermusealizacéo:

Ao ser indagada se os objetos banais sdo poténcias museologicas e, em caso

afirmativo, quais seriam elas, Maria Cristina Bruno responde?®:

S&do poténcia museoldgica, até porque eu acho que a museologia passou
muitos séculos, ou a histdria dos museus de uma certa forma valorizando de
forma sobremaneira algumas categorias de objetos, em detrimento de
outras, entdo sdo obra prima, obra rara, mobiliario rico, enfim, é tudo aquilo
gue nos sabemos que tinha muito a ver com o olhar do gosto do poder, ndo
€? Ja eu acho que no ultimo século e meio, os museus vém se dando conta,
tanto que eles precisavam abrir 0s seus horizontes, e com isso eu acho que
eles acolheram objetos do cotidiano, ou ressignificaram objetos de etnias
distintas, longe no tempo e espaco, e com isso eles acabaram criando
também n&do s6 novos acervos, mas outras formas de museus, e isso
valorizando muito mais essa memdéria cotidiana, a meméria do individuo
comum, a memoria dos grupos ndo favorecidos, e a partir dai eu acho que
isso pode representar, como eu acho que tem representado uma certa
revolugdo no mundo dos museus, porque a ideia de poder, que acho que
sempre impregnou as grandes cole¢bes, passou a ocupar um segundo
plano. Porque agora a atencdo da museologia estd voltada para outras
variaveis, entdo a questao da descolonizacéo, os trabalhos comunitarios, os
museus de territérios, 0s museus virtuais, entdo eu acho que essa ideia de
objetos banais, que da o nome ao museu, eu acho uma ideia muito, muito
oportuna, porque chama atencdo para algo que, na verdade, no processo
de entrega para pessoas € importante. Mas que socialmente era visto até
entdo ndo como tao importante, entdo eu acho bem interessante.

Candau 2° destaca 0s objetos:

Vivemos em sociedades com uma multitude de objetos. Basta olhar aqui ao
nosso redor para observar que existem muitos objetos em nossa vida, mas
durante uma vida sempre fazemos uma selecdo de certos objetos com a
fungdo de lembrar as pessoas com quem nos relacionamos, as profissdes
gue desempenhamos, por acontecimentos diversos etc. E o resultado é que
h& objetos que sdo mais investidos com nossos afetos do que outros. Esses
objetos que sdo mais investidos do que outros com nossos afetos nos séao
muito (teis quando tratamos de dar uma coeréncia a nossa vida, pois € uma
maneira de operar. Dessa maneira, vamos decidir o que colocar sobre a
mesa em nossa casa, um objeto particular, ou colocar sobre os moveis,
outros objetos etc.’

28 Entrevista Youtube https://www.youtube.com/watch?v=fxTVnueFpZE&t=12s
29 Entrevista Youtube https://www.youtube.com/watch?v=MNb7xM60HEM&t=110s
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O que os objetos “banais” podem dizer sobre a pessoa que 0S possui?

Para Maria Célia0,

sdo as histérias de vida das pessoas. Cada objeto traz toda uma
interpretacao e leitura do mundo. Dos diversos contextos é interessante que
0 objeto sé tem sentido num determinado contexto, que é o contexto que da
sentido a estes objetos. Entdo, a cadeira da casa de “Mariazinha” ndo é a
mesma cadeira de um restaurante! Entdo € preciso que se faca o estudo
dessas relacbes e da histéria de vida de cada pessoa, porque o0 objeto s6
tem sentido dentro desta histéria de vida.

4.2 A exposicao do MCB e seu acervo

No site para entrar na Exposicao o link estd nomeado como acervo, mas por

se tratar de um museu virtual com acervo virtualizado.

Figura 7 - Print Screen categorias acervo do site MCB

Trecos, 1ro¢os e coisas Sentimentos Pessoas Lugares Eventos

Fonte: Site MCB

Apresento dois exemplos de objetos que fazem parte do acervo, na Galeria de

Exposicéo:

30 Entrevista YouTube https://www.youtube.com/watch?v=rDT3 VH Rdk
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Figura 8 - Fotografia acervo MCB

Fonte: MCB

Narrativa

Este sapatinho é uma linda lembranca do 1° aninho da minha filha Desirée,
gue guardo com o maior carinho. Como ndo existia, aqui em Pelotas, um nimero
que servisse no pezinho dela, entdo minha irm& Magda, que na época morava em
Santa Vitéria do Palmar, trouxe de presente para a festa do primeiro aninho. O
sapatinho tem o nimero 17. Tenho apenas um pé do sapatinho, porgue o0 outro o
cadozinho dela destruiu. Mesmo assim guardo esta lembranca que me traz lindas

recordacdes, ndo sO6 da festa do 1° aninho, mas também de momentos lindos

Descricdo da Imagem

Sapatinho de couro, pintado de branco, com lacinho de tecido cor de rosa e

com uma pulseira de couro que contorna o tornozelo.

Categoria Subcategoria Doador
Eventos Celebracéo Carmen Nobre

Localidade N° de Registro Titulo de Objeto

Pelotas-RS MCB-1-0001 Sapatinho

Galeria Sentimentos

Objetos que emanam emocdes:
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Figura 9 - Fotografia acervo MCB

Fonte: MCB

Narrativa

Este lenco ganhei ha pouco tempo de uma grande amiga em um de nossos
cafés rotineiros. Minha amiga perdeu seu pai recentemente, e ao fim do nosso café
ela disse que tinha um presente para mim. Emocionada com o momento de
saudade, me presenteou com uma das lembrancas que ficou do seu pai, este lenco
cheio de memdrias e afeto. Fiquei muito feliz e contente pela responsabilidade que

ela me deu de ser o guardido deste lindo lenco cheio de lembrancas.
Descrigdo da Imagem

Tecido de cetim cor cinza, esta dobrado em quatro partes, e num dos cantos

tem o bordado de flores na cor laranja com folhagens e caule verdes.

Categoria Subcategoria Doador
Sentimento Saudade RC
Localidade N° de Registro Titulo de Objeto
Pelotas-RS MCB-4-0261 Lenco

4.3 Tempo e Espago

A preservacdo da memoéria se da noutro processo tanto no tempo como no
espaco. O que impera nesta tipologia de museu em que a materialidade ndo se faz
presente, existe uma virtualidade museal nestas instituicbes que se da pelo formato
de curadoria colaborativa em que o préprio publico € o agente social no processo

museal. A formagédo das colecbes de objetos cotidianos digitalizados destaca a
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memoria narrada. Os objetos como lugares da memdria possibilitam, através das
imagens fotografadas, do processo de digitalizacdo, tornar presente o ausente. Para
Cristina Bruno (2020),

a natureza do museu virtual, acho que tudo aquilo que nés utilizamos nos
Ultimos tempos, as tecnologias virtuais, em um certo sentido, significam
também um n&o lugar a partir de um prisma tradicional. O lugar é onde a
tecnologia pode alcancar. O lugar é onde a virtualidade pode alcancar, isso
gue é importante, acredito, pois ndo sou uma especialista nessas variaveis,
mas acho que isso mudou muito o mundo, em muitas questdes, inclusive os
museus, a ponto da gente poder ter museus virtuais, cujo local, espaco
concreto, ndo € o mais importante. Entdo, nesse sentido, eu diria que é o
nao lugar, mas no sentido de ter toda poténcia que a tecnologia imprime nos

dias de hoje, e que este museu esta fazendo uso disso.3!

O Museu virtual democratiza, socializa e transcende espacgos geogréaficos. Em
2015 foi realizado um estudo de publico®” nas Redes Sociais do Museu e 125
visitantes responderam as perguntas que buscavam saber que publico estava
acessando o site do Museu. No primeiro momento foi identificado que a maioria dos
usuarios eram pessoas acima de 30 anos; 0 acesso ao Museu era de facil visitacao,
através de smartphones, e os lugares de onde as pessoas acessavam incluiam
lugares mais intimos como o banheiro e até mesmo o local de trabalho. A faixa
etaria entre 25 a 65 anos revelou um publico misto, as publicac6es foram analisadas
e a interacdo entre Museu e publico foi avaliada. Buscando familiarizar tal publico
com esse novo tipo de Museu, com sua curadoria colaborativa, inicialmente muitos

visitantes entendiam que deveriam enviar fisicamente o objeto, e nédo virtualmente.

A maior parte dos usuarios do MCB concentra-se no Brasil, mas podemos
localiza-los em todo o globo. O mapa®? a seguir mostra os usuarios dos seguidores

do MCB no Instagram:

31 Entrevista Youtube https://www.youtube.com/watch?v=fxTVnueFpZE&t=12s

32 As pesquisas apresentadas sobre o MCB séo referentes a estudos realizados pelo autor e com
coautoria de membros da equipe do Museu.

33 Mapa feito através da pesquisa do autor e configurado por Luan Einhardt.
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Figura 10 - Print screen seguidores do MCB

Fonte: Mapa do alcance das publicagdes do MCB

4.4 Interacao entre instituicdo e publico no MCB

Conhecer o publico do Museu das Coisas Banais € essencial, 0s museus
classicos, em grande maioria, possuem o0s livros de visitacdo, nas instituicdes
museais virtuais, em um simples download34 este mecanismo de estudo de publico
guase que instantdneo j& € uma das caracteristicas deste tipo de instituicéo,
contendo dados como faixa etaria, cidade, idade.

- Comunicacao

34 Receber os dados em arquivos.
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Figura 11 — Post de Interativo no Instagram do MCB

COISAS
1
BANAIS

O que vocé acha :

que o guarda-chuva representa
como simbolo do Museu?

Fonte: Instagram @museudascoisasbanais

A seguir, apresento um dos comentarios nas publicacbes do seguinte
guestionamento: “O que vocé acha que o Guarda-Chuva representa como simbolo
do Museu?”: 'Um objeto conversivel, de ativacdo e protecdo, a acdo de abri-lo
delimita e cria um espago.” @2015

Buscando entender a opinido do publico sobre o que o MCB preserva foi

realizada a seguinte pesquisa nas Redes Sociais do Museu:

Figura 12 - Cartaz de pesquisa do MCB nas redes sociais

museudascoisasbanais

COISAS
]
BANAIS

Na sua opinido
O que
O Museu das Coisas Banais’

Preserva?
Participe!

Fonte: Instagram
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Serdo apresentados alguns comentarios dos seguidores do Museu para a
pergunta da figura acima, feita na pesquisa através do Instagram?®. “O diferencial do
MCB é estar aberto democraticamente a esses relatos e a esses objetos, que para

qualquer outro museu ndo tém qualquer valia™®,

Quanto as representacdes sobre o logotipo do MCB, os visitantes relataram
gue, em todos os casos, o guarda-chuva esta associado a protecdo e guarda uma
das principais missdes que competem as instituicdes museais. Nessa visdo, embora
0 MCB néo preserve um acervo fisico, esta sendo reconhecido como uma instituicao
gue cumpre a mesma funcéo de guarda e transmissédo de informacdes sociais que

um museu tradicional.

Observa-se, a partir dos exemplos, que ha uma nova dindmica relacional
referente ao processo de preservacdo da memoéria e do patriménio e difusdo da

comunicacao.

Figura 13 - Cartaz de interacdo do MCB nas redes sociais

VAMOS BRINCARY

Fonte: Instagram @museudascoisasbanais

A figura acima destaca um projeto idealizado por mim no Mercado das Pulgas
de Pelotas-RS, uma proposta de interacdo educativa de socializacdo na rede, que
consistiu em todo sdbado fotografar um objeto que esta disponivel para a venda,

buscando uma narrativa do vendedor sobre o objeto.

A dindmica da interacdo consiste em que o vendedor conte a historia do

objeto, e para a acéo os visitantes do Museu podem continuar a narrativa a partir da

35 Sera utilizado para cada depoimento o codigo @ sem mencionar 0 nome, por conta dos direitos de
uso.
36 Resposta da pesquisa por um visitante do museu no Instagram.
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introducdo que o vendedor ja narrou. Cada visitante foi identificado por @, entéo
cada @ é o resultado da interacdo de um visitante com a proposta, conforme

apresentado abaixo:

- Esta chave veio junto em um caixote que comprei com antiguidades:

“@°%" assim “Era uma vez uma chave chamada Pi. Em teoria, diziam, ela
abria apenas trés portas. Mas bastava uma virgula e quem a possuisse
encontraria o infinito @ foi encontrada no chao de um chalé abandonado,
onde procurei abrigo num dia de chuva. Gaveta? Armario? Documentos?
Embaixo da cama uma caixa onde a chave se encaixa. Planos, sonhos em
uma volta de chave. E o retorno para a realidade: era uma caixa de faqueiro
vazia e chovia muito |4 dentro também.

@ O intruso ndo acreditava no que acabara de presenciar... Um suicidio. A
guardadora da chave e dos segredos acabara de se atirar ao mar. Como
explicaria tal fato ao seu senhor que o incumbira de proteger a bela jovem?
E num golpe de insanidade também pulou. O mar parecia perto, mas 0s
poucos segundos entre a janela e a agua o fizeram se arrepender de seu
ato. Logo, sentia a Agua salgada e gelada em suas entranhas... Borbulhas e
um escuro absorto, até que...”

Assim, pelo exemplo da narrativa acima, podemos observar a poténcia tanto
de objetos na virtualidade como geradores de novas narrativas quanto da
musealizacdo na virtualidade através da interacdo dos usuarios com 0s objetos

digitalizados.

O compartilhamento, viabilizado pelas tecnologias de informacdo e
comunicacdo dos objetos digitalizados, possibilita que outras narrativas emerjam no
ambiente virtual. Os usos das midias sociais também possibilitam uma nova
concepcgao sobre a curadoria virtual, configurada e criada com a livre participacao

dos usuarios deste aplicativo, tornando o MCB mais proximo do seu publico.

Assim, essas ferramentas permitem interagbes em um novo formato de
comunicacdo, promovendo a democratizacdo do acesso as praticas do Museu das
Coisas Banais. As midias sociais do Museu permitem essas novas relagdes entre o
tempo e o espaco, além de novas relagbes entre os sujeitos e desses com o0s

proprios objetos da cultura e com as institui¢cdes.

Além disso, os usos das midias sociais também oportunizam uma nova

87 Nesta parte cada @ significa um comentario de um dos visitantes continuando a histoéria.
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concepcao sobre a curadoria virtual, configurada e criada com a livre participacao
dos usuéarios deste aplicativo, tornando o MCB mais proximo do seu publico. Esta
interacdo entre doadores, a possibilidade de se tornarem curadores do museu,
ocorrem apenas no espaco virtual, pois o Museu existe exclusivamente no
ciberespaco. Além de conceber o ambiente virtual como um meio de comunicacao
para as praticas museais e preservacdo da memoéria, o MCB possibilita a criacédo de

colecdes virtuais que sdo compartilhadas na rede.

4.5 Acao Educativa

O Museu visa ampliar e democratizar a constituicdo de acervos, por meio de
um museu virtual, formado por objetos biograficos, além de fomentar uma reflexao

sobre a relagéo entre as pessoas e as coisas.

O método educativo no MCB se deu por acdes realizadas primeiramente pela
equipe em duas escolas da cidade de Pelotas cujo fruto constitui-se em exposicéo

fisica e virtual, que inspirou acdes por professoras de outros lugares.

Entre as acdes, as atividades na Escola Santa Monica e Escola Municipal
Joaquim Assuncgdo, envolveram 38 criancas que apresentaram sSeu universo
particular de objetos. Elas foram convidadas a escolher um objeto importante para
mostrar e contar sua historia. Esta acéo resultou na Exposicéo fisica “Objetos [nada
banais] da infancia”. “O que os objetos, esses companheiros silenciosos, dizem? O
que eles podem dizer sobre nés mesmos? Os objetos que guardamos, como uma
porta de acesso a nossas lembrancas, podem ser banais? Afinal, o que é banal?
Banal é aquilo que ndo tem valor? Ou banal é o que aparentemente ndo tem valor?
Uma coisa pode ser banal e ao mesmo tempo nao ser, dependendo da relacdo que
se estabelece entre sujeito e objeto? Que valor atribuimos as coisas? Vivemos
cercados por objetos, mas pouco refletimos sobre eles, tal € o estatuto familiar que
eles adquirem. Essa relacdo comeca muito cedo, é na infancia que vamos buscar

seu inicio”, questionam e refletem os organizadores da mostra.
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— De Pelotas para Indaial — Santa Catarina

A professora Clara Aniele Schley®, que leciona na Escola Basica Municipal
Maria da Graga dos Santos Salai, na cidade de Indaial, Santa Catarina, enviou um
relato ao projeto, destacando o trabalho realizado e contando sobre como o Museu

inspirou uma acao realizada em sua escola.

Levando aos alunos do 8° ano obras de grandes artistas que estdo expostas
em museus, como o pintor Pablo Picasso, a professora abriu espaco para que 0s
estudantes fizessem questionamentos. Ao questionarem se as obras dos artistas
ficavam em um museu, surgiu a ideia de um novo projeto: “A imagem que tenho do
museu”. Tendo ja conhecimento da exposicao “Objetos [nada banais] da Infancia”,
Clara resolveu iniciar uma acédo dinamica que tem como objetivo trazer para o
universo dos estudantes estes questionamentos e reflexdes a respeito do universo

cultural.

De forma a construir os proximos passos do projeto em grupo e de acordo
com as questdes que os alunos trazem, a professora salienta o quanto a iniciativa é
importante para a construgdo do ambiente escolar. “Um projeto que vejo como um
desafio, mas ao mesmo tempo vocé comeca por meio das acles, gestos,
curiosidades dos alunos a tornar as aulas um laboratorio de troca de saberes e de

formacao cultural”, salientou Clara.

Figura 14 - Fotografia objeto acdo educativa

Fonte: Acervo MCB

38 Informacdao recebida por e-mail.
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Quando eu tinha 1 ano, eu chorava muito, mas com este brinquedo eu
ficava feliz e parava de chorar na hora. Quando eu sentia medo a noite eu
dormia com ele e entdo ndo sentia mais medo. Este brinquedo foi muito util
na minha vida, pois me ensinou a ndo ter medo do escuro. JLM.

Clara destaca que o projeto proporcionou conhecimento, resgate da infancia e
aprendizagem. “Através dos relatos e troca de saberes foram estabelecidas
narrativas carregadas de emocdo, contendo sentimentos como a saudade de
momentos e pessoas”. Posteriormente a estes relatos, os alunos puderam registrar
um objeto afetivo de sua caixa de lembrancas no site do Museu das Coisas Banais,
compreendendo que compartilhar suas memdrias com outras pessoas pode

despertar um museu que esta vivo dentro de cada um.

A professora acrescenta ainda que os alunos que participaram do projeto
contaram que ao longo do processo perceberam as mudancas e evolugdes que
tiveram através das atividades realizadas. A professora termina o relato enfatizando
gue o0 museu é um lugar de aprendizagem e a escola pode se tornar uma ponte para
gue os saberes artisticos e culturais facam parte da constituicdo do sujeito. Salienta
ainda que o Museu das Coisas Banais, por ser virtual, proporciona aprender sempre

por meio de seu acervo dinamico e cheio de histérias.
— De Pelotas para Belo Horizonte — Minas Gerais

Professora dos anos iniciais do ensino fundamental na Escola Municipal
Marconi, em Belo Horizonte/MG, Samara Carla Lopes Guerra de Araujo conheceu o
MCB na sua estadia em Pelotas para realizacdo de doutorado sanduiche na UFPel e
se encantou com a proposta, realizando acédo educativa inspirada na exposi¢cdo com

criancas do 3° ano, em 2019.

Dentre as varias acbes propostas para 0 projeto, as criangcas visitaram
museus da cidade a fim de conhecer mais sobre a histéria. Nesse contexto,
visitaram também o Museu Virtual das Coisas Banais e participaram dele com seus
objetos biogréaficos. A equipe do MCB orientou a realizacdo do trabalho. Em sala de
aula, as criangas discutiram o sentido de um objeto banal e leram varios relatos
apresentados no acervo. Na sequéncia, as criangas escolheram um objeto especial
com ajuda de suas familias, fotografaram e escreveram um texto sobre as memdérias
do objeto. Sdmara conta que o desenvolvimento deste trabalho, na perspectiva da

educacdo museal, “foi muito significativo para todos nés, pois refletimos sobre a
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afetividade presente em objetos do nosso cotidiano, além de trabalharmos conceitos
importantes como memoaria, historia, patriménio e suas relacbes com a tecnologia. E,

acima de tudo, ndo fomos apenas visitantes, nos sentimos parte do Museu.” 3°

Figura 15 - Fotografia objeto acéo educativa

Fonte: Acervo MCB

“O meu objeto é uma marionete. Ele chegou até a mim pela minha vé. Ele me
lembra a minha infancia na creche e ele é importante porque minha vé que me deu,

ele lembra meus colegas”. Lucas Miguel
Acdes fora do Ciberespaco
— Acéo Educativa como gerador

Esta interacdo entre doadores que se tornam curadores do museu ocorre
apenas no espaco virtual, pois 0 Museu existe no ciberespaco. Além de conceber o
ambiente virtual como um meio de comunicacdo para as praticas museais e
preservacdo da memoéria, o0 MCB possibilita a criacdo de cole¢des virtuais que sédo

compartilhadas na rede.

Desta forma, a preservacdo da memoria, a partir da materialidade dos

objetos, abrange outros suportes, como o digital, superando a prépria materialidade

39 Informacéao recebida via e-mail. 2020
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das coisas. A formacdo das colecfes de objetos cotidianos concentra sua atengao
sobre a memoria narrada. Os objetos como lugares da memoria possibilitam, através
das imagens fotografadas, personificar o ausente. As lembrancas do passado

aparecem através das narrativas dos sujeitos que postaram a foto.

Pensar acdes extensionistas nos museus universitarios € pensar com O0S
alunos a melhor forma de traduzir a linguagem da academia para a comunidade de

uma forma palpéavel atraveés de agdes pontuais.

As acOes virtualizadas, além de disseminar o patrimonio no ciberespaco,
familiariza os participantes que se reconhecem dentro da instituicdo pela sua
participacdo na forma de aquisicAdo do acervo como curador, ap6s como

disseminador deste acervo através dos compartilhamentos nas Midias Sociais.

Assim estas agbes buscam estreitar os lagos na virtualidade entre Museu e

publico, estimulando que os usuarios participem dos processos museais.

O MCB realizou acbes expositivas e de interacdo social, outra acao realizada

que também originou exposicao.

Figura 16 — Acervo MCB.

OBJETOS =TEMPO

Fonte: MCB
A fotografia acima apresenta uma ac¢ao realizada no Asilo de Pelotas.

Entre as ag0bes virtuais e fora da virtualidade, o MCB viabiliza o acesso e o

compartilhamento social entre a instituicdo e a sociedade. Buscando se conectar
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com todos os tipos de publicos. Estes exemplos sdo algumas das acoes realizadas.

4.6 Olhares sobre o MCB por pesquisadores: Entrevistas

Esta parte do trabalho dedicou-se a buscar especialistas na Area da

Museologia com a proposta de identificar o entendimento sobre a questdo dos

Museus Virtuais no Brasil.

A pesquisa foi realizada através de formulario online enviado via e-mail para

cada participante.

Quadro 3 - O MCB por especialistas

Especialista

O Museu das Coisas Banais é um Museu Virtual
cujo acervo € composto por uma curadoria
colaborativa: o publico fotografa seu objeto,
entra no Site, preenche os dados, e escreve a
narrativa do seu objeto. Como vocé vé essa
curadoria? Quais processos de Musealizacéo
estéo atrelados a ela?

Manuelina Duarte Candido

Penso que esta curadoria que faz de cada
sujeito capaz de participar de um processo de
selecdo e musealizacdo de objetos ou bens
patrimoniais € muito positiva e pedagdgica. O
Museu das Coisas Banais faz um trabalho muito
importante que ajuda o cidaddo comum a
pensar museologicamente. Em certa medida,
ele se conecta com uma metamuseologia, que é
um tema central para minhas pesquisas neste
momento. Vejo, portanto, com muita satisfacdo
a atuacdo deste museu, que realiza um trabalho
importante, de partilha de procedimentos
museoldgicos com outros sujeitos, que nao

apenas 0s técnicos da area.

Rosali Henriques

A curadoria é colaborativa e ndo pode ser
dissociada dos processos de musealizacdo do
museu. Existe uma simbiose entre os dois
processos: musealizacdo e comunicagao

museoldgica.

Leticia Julido

Acho que essa questdo ilustra um pouco as
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duas anteriores. Essa experiéncia relatada na
pergunta pode ser vista como caso exemplar de
museu virtual. A meu ver as nocbes de
patriménio, memoria e musealizagéo
permanecem vigorosas e potentes no museu
virtual. O que talvez seja o grande diferencial
em relacdo ao museu tradicional é a
possibilidade de ampliar os  "olhares
interpretantes” do patriménio, de ampliar o
acesso e tornar publicas memérias subalternas
ou subterrdneas. Obviamente discussdes que
tém pautado andlises criticas do fenbmeno da
internet na contemporaneidade devem servir
para se pensar o museu virtual. Por exemplo, se
temos como positiva a quebra de barreiras
geograficas e nacionais, o acesso a um volume
imenso de informacé&o, a possibilidade de novos
horizontes de construcdo de identificacdes
sociais, € preciso considerar também a
excessiva individuacdo, a proliferacdo da
banalidade. Ambos os aspectos, dentre outros,

dizem respeito também aos museus virtuais.

Vera Lucia Dodebei

Se formos pesquisar 0os indmeros tipos de
museus no mundo vamos encontrar até o
museu da "batata frita". As novidades e
intervencdes tecnoldgicas existem e sdo bem-
vindas para aproximar o publico ao museu. S&o
desafios para a curadoria museal os novos
experimentos como 0 museu das coisas e outro
similar chamado museu de compartilhamento de
memoérias (Memory share). O Museu da Pessoa
registra relatos de memoérias de pessoas
comuns. A ideia de museu vem, assim,
deixando as categorias tradicionais — arte,
ciéncia, histéria — para dar espaco a teméaticas

do cotidiano.

Juliane Serres

Compreendo como curadoria digital. Em grande
medida todas as atividades que envolvem o
processo de musealizagao (pesquisa,

comunicacao e salvaguarda) estdo
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representados.

Maria Célia Teixeira Moura Santos4°

A partir das concepcdes de Museologia e de
Museu adotadas, vejo a curadoria como a
articulacdo de narrativas plurais construidas a
partir de uma relacdo dialégica entre os
diversos sujeitos sociais, imersos no processo
de musealizacdo, buscando, sempre, a
interagdo entre pesquisa, preservagdo e
comunicacdo  produzindo  conhecimento,
utiizando a Internet para promover uma
aproximacdo maior com a sociedade e, ao
mesmo tempo, promovendo 0 acesso ao

patriménio de uma forma mais ampla.

Cristina Bruno

Entdo, ja havia falado desse projeto do Museu
das Coisas Banais e agora conheci mais, acho
extremamente interessante e inovador, porque, a
partir da curadoria colaborativa, compartilhada,
que é o futuro mesmo da museologia, acredito
gue o Museu das Coisas Banais encontrou uma
metodologia através do uso da virtualidade para
acessar essas referéncias patrimoniais, e com
isso acessar as memorias das pessoas. Pelo que
identifico, as pessoas € que propéem, na
verdade, um elemento para ser preservado, e o
gue vocés estdo fazendo é a organizacdo dessas
intengbes pessoais, entdo acho isso, e
obviamente ao fazer isso vocés disponibilizam
também. Para quem queira acessar as memarias.
Entdo, e acho que isso é importante, para quem
compartilha, no sentido de doar “virtualmente um
elemento da sua memoria, uma histéria que vem
com essa referéncia”, e ao mesmo tempo vocés
também colaboram desdobrando isso em novas
informacdes, porque o visitante virtual também
pode acessar outras memorias da propria

ferramenta do museu, acho bem interessante .

40

Fonte:

autor
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Os especialistas apontam para o fato de que esse fendbmeno atual museal
atua de forma colaborativa e de que a curadoria colaborativa € um ponto atual na
Museologia contemporanea. O espagco e as formas de musealizar se modificam,

utilizando a esséncia da Museologia para compor este novo estado museoldgico.

4.7 InquietacBes Sobre o Museu das Coisas Banais

O MCB, até o inicio de 2020 estava no site da Rede de Museus da UFPEL

como Museu, conforme foi publicado no catalogo da Rede de Museus.

Figura 17 — Catadlogo Museus da UFPEL.

Fonte: Arquivo Pessoal

O catalogo foi publicado em 2016, contendo todos os museus da UFPel.
Atualmente, averiguando o site da Rede de Museus da UFPel*!, constatei que o
MCB esté inserido como um Projeto, e ndo como um Museu da Universidade.

41 Disponivel em: <https://wp.ufpel.edu.br/rededemuseusdaufpel/museu-das-coisas-banais-2/>.
Acesso em: 21 fev. 2020.
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Figura 18 - PrintScreen: site Rede de Museus UFPEL
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ACERVOS, COLECOES E PROJETOS NOTICIAS

Museu de Ciéncias Naturais
Carlos Ritter

MALG - Museu de Arte
Leopoldo Gotuzzo

Museu do Doce

Fonte: Site Rede de Museus UFPEL

Diante deste fato buscamos informacdes com os administradores da Rede,
através de entrevista, para sanar algumas questdes??, ficou claro que inicialmente o
MCB é um museu virtual que nasceu de um projeto de extensao (coédigo 4476), no
dia 01-10-2014 teve sua criacao lavrada na Ata N° 01-2014, onde consta que o0
Museu € um desdobramento de um projeto de pesquisa, apresentando que a
instituicdo contara com um regimento interno a partir do qual os objetos e os

propésitos serdo implementados institucionalmente.

Diante disto o Museu foi registrado no Instituto Brasileiro de Museus — IBRAM,
sob o Codigo: 9.31.77.5418N° SNIIC: SP-9828, e registrado no Sistema Estadual de
Museus, RS, SEMRS, sob o Numero 7.46. O Museu das Coisas Banais passou a ter
uma sala de reuniées num dos campi da Universidade, junto ao curso de Museologia
da UFPel.

Levamos as seguintes questdes para a Rede de Museus e quem respondeu

foi a coordenadora da Rede de Museus, Professora Silvana Bojanoski*3.

42 Informacdes recebidas via e-mail, 14 de fev. Respondidas pela Professora Silvana Bojanoski,
Coordenadora de Patrimonio Cultural e Comunidade / PREC.

43 Graduagdo em Historia pela Universidade Federal do Parand (1991), Especializacdo em
Conservacdo e Restauracdo de Obras em Papel na Universidade Federal do Parana (1998),
mestrado em Histdria pela Universidade Estadual de Maringa (2007) e doutorado em Memdria Social
e Patrimbdnio Cultural pela Universidade Federal de Pelotas (2018). Professora do Curso de
Graduacdo Conservacdo e Restauracdo de Bens Culturais Mdveis da Universidade Federal de
Pelotas desde 2010.
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1- No site da Rede de Museus o MCB esta inserido como projeto, gostaria de

saber por que ele ndo aparece como Museu:

- ” A Rede de Museus da UFPel possui um regimento interno elaborado em 2017, o
qual prevé na sua CcomposiCA0 0S muSeus, 0S pProcessos e acervos
museoldgicos*. A definicdo de museus que consta no Regimento é a mesma da
Lei 11904/2009 que estabeleceu o Estatuto dos Museus. Sobre 0s outros conceitos,
constam as seguintes definigdes:

- Processo museoldgico — programa, projeto e acdo em desenvolvimento ou
desenvolvido com fundamento tedrico e pratico da museologia, que considere o
territorio, o patrimdnio cultural e a memoaria social de comunidades especificas, para
produzir conhecimento e desenvolvimento cultural e socioecondmico.

- Acervos museoldgicos — compreende o conjunto de bens culturais, de caréater
material ou imaterial, mével ou imovel, que integra o campo documental de
objetos/documentos que corresponde ao interesse e objetivo de preservacao,
pesquisa e comunicacao de um museu.

S&o estes conceitos que norteiam a incluséo de projetos de extenséo ou de acervos
existentes na UFPel, como componentes da Rede de Museus.

No caso do Museu das Coisas Banais, ele é um projeto de extenséo, cadastrado e
coordenado pela Professora Juliane Serres. Estes projetos tém tempo de duracéo
especifico, ainda que possam ser renovados por periodos bastante longos. O
Projeto existe dentro das acfes extensionistas do curso de Museologia e de outros

cursos afins.”

2- Quais aspectos sdo considerados para que uma instituicdo seja Museu da
UFPEL?

‘A UFpel segue o Estatuto dos Museus. Acrescente-se que 0s trés museus da
UFPel (Museu de Arte Leopoldo Gotuzzo, Museu de Ciéncias Naturais Carlos Ritter
e Museu do Doce) sdo unidades que existem formalmente na estrutura
organizacional da instituicdo, possuem documentos de fundacdo (portaria ou

similar)*® e regimentos proprios.”

44 Grifo Meu.
4> Grifo Meu.
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3- Avirtualidade - o Museu das Coisas Banais € um Museu virtual - pode ser um

fator para que ele nao seja incluido entre os museus?

“Até o momento ndo tivemos esta discusséo, especialmente porgue a questao

me parece muito mais conceitual do que de ordem pratica®.”

4- Aberto para consideracoes:

“Tenho ciéncia das recentes discussdes sobre o conceito de museu, o0 que
provavelmente resultard em mudangas do Estatuto dos Museus. No entanto,
para além da questdo conceitual, 0S museus universitarios ja instalados se
defrontam com uma grande dificuldade de cumprir suas missdes, que
poderiam ser ditas “tradicionais”. Fazem parte dos desafios cotidianos destes
museus ja implantados a manutencdo dos seus espacos fisicos*’, garantia
de seguranca, falta de equipes especializadas, inexisténcia de rubricas
orcamentarias especificas etc. etc. Ou seja, a existéncia de um museu,
gualquer que seja a sua tipologia, ndo depende apenas de um

enquadramento conceitual®?.”

A Rede de Museus da UFPel possui um regimento interno elaborado em
2017, sendo que o MCB foi criado em 2014, entdo esta tipologia ja deveria ter sido
discutida na implementacdo deste regimento. A prépria equipe do MCB apresenta
dificuldades no entendimento do que € um Museu Virtual.

O Museu das Coisas Banais nao é visto como Museu pela propria Rede de
Museus da UFPel, como destacado, € visto como um processo conceitual além de a
coordenadora do Museu aparentemente ndo ter interesse de que o MCB fosse
inserido junto aos museus da Rede. Novamente a legitimidade é posta em xeque, 0
Museu possui ata de fundacdo, s6 ndo possui portaria. Aqui identifico a gestdo do
Museu que ndo avanca nas discussodes, e a Rede s6 o vé como conceito. Fago esta
colocacao atualmente como profissional de Museu, mas desde 2014, na Graduacgéo
em Museologia na UFPEL encontrei barreiras e por buscar entender mais e
pesquisar sobre museus virtuais desde entdo fui o precursor no curso a realizar

pesquisa sobre esta tematica.

Volto a questionar: “Sera que os Museus sao lugares de coisas velhas?” ou

46 Grifo Meu.
47 Grifo Meu.
48 Grifo Meu.
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0s pensamentos dentro da propria academia e dos profissionais é que séao velhos e
ultrapassados?

Conforme pode-se identificar na LElI N° 11.904, DE 14 DE JANEIRO DE
20009.

Conforme CAPITULO Il

Do Regime Aplicavel aos Museus

Art. 79 A criagdo de museus por qualquer entidade é livre,

independentemente do regime juridico, nos termos estabelecidos nesta Lei.

Art. 82 A criacao, a fusdo e a extingdo de museus serdo efetivadas por meio

de documento publico.

§ 12 A elaboracéo de planos, programas e projetos museolégicos, visando a
criacdo, a fusdo ou a manutencdo dos museus, deve estar em consonancia com
alein°®7.287, de 18 de dezembro de 1984.

§ 22 A criagdo, a fusédo ou a extingdo de museus devera ser registrada no

orgdo competente do poder publico.

Art. 92 Os museus poderao estimular a constituicdo de associagdes de
amigos dos museus, grupos de interesse especializado, voluntariado ou outras

formas de colaboracéo e participacao sisteméatica da comunidade e do publico.

Atualmente, o Museu das Coisas Banais, pensando institucionalmente, é um
Museu Virtual hospedado no Wordpress e nao esta ligado a UFPEL, a sua ligacédo
esta nos projetos desenvolvidos pela Universidade.

O MCB entéo pode ser considerado um Museu que nasceu como um projeto
de extensao e que hoje possui atividades extensionistas dentro da UFPEL mas nao
€ mantido pela Universidade, conforme o documento de Ata de fundacdo do Museu,

em 2014, que cria 0 Museu das Coisas Banais e define a sua missao.

Os Museus Virtuais ainda tém esse paradigma de ndo serem museus e vejo
que isso ainda é pela falta de “materialidade” de paredes isto que abriguem o seu

acervo.

O MCB, que desempenha todos 0s processos museais, deve, sim, ser visto

como uma instituicdo museal ja consolidada.

Todos estes fatores de gestdo de entendimento pela propria instituicdo e pelo


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/LEI%2011.904-2009?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/LEI%2011.904-2009?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L7287.htm
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préprio Museu, levam a um questionamento: atualmente sera que ele deve existir? O
MCB, conforme ja apresentado, tem acOes fora das redes, e cumpre com sua
misséo e seu papel social, para além disto serve como laboratorio para os alunos

implementarem a teoria na pratica.

Em sua criacao inicialmente foi utilizado um provedor da Universidade, com a
demanda do Tainacan, o suporte do site hospedado pela Universidade néo
habilitava plugins*® para a utilizagdo do Tainacan, entdo foi desativado e teve outra
hospedagem, onde est& atualmente. A institucionalizagdo muitas vezes engessa, tal
como aconteceu neste caso, fica-se limitado, e, como jA conseguimos perceber, a
prépria academia também estd com discussdes muito amplas a respeito dos
Museus Virtuais, assim como a prépria Museologia, por ai podemos imaginar quanto
falta para que o Brasil possua uma definicdo do que é um Museu Virtual.

A fragilidade é uma questdo importante a respeito do Museu Virtual, pois
desde a criacdo do MCB foram utilizados véarios formatos de fichas de
documentacdo museoldgica e, em cada troca de equipe, foram feitas novas
atualizacoes, diante de tanta migracdo de dados uma pequena parte do acervo foi
perdida durante esses processos de transicdo. Atualmente com o Tainacan, o

Museu mantém seu acervo e sua documentacéo organizados.

A fragilidade é um ponto que merece ser analisado por se tratar de um museu
universitario, que demanda tempo, alunos voluntarios e deve pleitear bolsas. O
MCB, na sua primeira etapa 2014-2015, teve sua popularidade em alta, com muitos
objetos entrando no acervo, foi noticia em varias midias, tendo destaque e

popularidade.

Nesta etapa, como participante, eu gerenciava as atividades, compreendendo
gue a gestdo museoldgica na virtualidade carece de muita atengéo, pois o tempo e 0
espagco se alteram, as formas de proximidade com o publico e a agilidade nas

interagcbes fazem com que o Museu Virtual figue “vivo” no mundo online.

A atuacdo de uma equipe com familiaridade com as midias sociais, que
entenda o papel do Museu Virtual, suas formas de comunicar e expor que Sao

diferentes dos Museus Tradicionais.

A partir de 2015, quando deixei de fazer parte da equipe, o0 MCB nao teve

49 Funcionam para adicionar recursos aos softwares principais.
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tanta interacdo nas redes e recebeu poucas atualizacdes, neste periodo o Museu
teve uma pausa, para a reorganizacdo. Eu destaco que esta pausa foi 0 que
despolarizou o Museu, a falta de interacdo com o publico, que ja era fiel, foi
afrouxada, tornou-se uma instituicdo virtual que somente utilizava o site, sem

interacdo, o0 que acarretou na perda de seguidores e curtidas.

A popularidade inicial ndo se manteve como na fase inicial do projeto, a
readequacgédo do site demorou muito tempo, o site ficou offline, em manutengao, as
redes sociais estiveram sem atualizagées. O MCB entrou no espacgo virtual ficando

offline, o Museu estava |4, mas sem atividade na virtualidade.
Opcéo Atuar Fora das Redes

As acoes fora das redes sédo acdes sociais e de coleta de acervo, mas a
atividade virtual deve caminhar junto, o Museu atualmente ndo recebe acervo com
frequéncia, a curtida nas midias sociais € de um numero muito baixo diante das

guantidades de reac¢des do inicio do Museu.

A mediagdo entre o mediador e a instituicdo neste formato deve ser
estabelecida frequentemente. Diante disto busco expor que a gestdao dos museus
virtuais deve ser ativa, o MCB é um projeto que tem altos e baixos, a equipe ja foi
composta por bolsistas, voluntarios de diversos cursos da Graduacdo e da Pos-
Graduacéao da UFPel.

Atualmente o Museu realizou uma acao de coleta de acervos a respeito da
Pandemia, intitulada “Objetos que Aproximam”, que tem como tema os objetos que
estdo em casa remetendo lembrancas no momento de isolamento durante a
pandemia do COVID-19.
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Figura 19 — Post Divulgacao MCB.

Chamada aberta!

Objetos que aproximam

Exposi¢ao virtual de fotografias de objetos e suas

narrativas, realizada pelo Museu das Coisas Banais
Inscricoes até: 08/07/2020

O n d €: https://museudascoisasbanais.com.bricompartilhe

Fonte: Disponivel em: <https://museudascoisasbanais.com.br/blog/noticias/chamada-para-exposicao-
virtual-objetos-que-aproximam>

O Museu, nesta acado, desenvolveu mecanismos de divulgacdo em site,
jornais, redes sociais, a comunicacdo foi bem forte e a mediacdo da equipe foi

instantaneamente requerida.

A “volta” do MCB ao mundo online depois de muito tempo parado no
ciberespaco foi muito satisfatéria e a audiéncia foi espetacular, o publico absorveu
muito a proposta da exposi¢do, o Museu arrecadou 450 objetos novos para seu
acervo, compondo também relatos do isolamento em uma pandemia e como a
relacdo as pessoas e 0s objetos se tornam mais fortes. Henriques (2004) considera
que a Internet pode também ser entendida como um lugar, na medida em que cria

relagbes entre as pessoas através de redes e conexfes. “Nesse sentido, as
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instituicbes de memoria, quando criam lacos na rede, podem transformar-se em
lugares de memoaria virtuais. A transformacdo do nao-lugar em lugar de memoaria €
possivel e cria relagbes de uso da tecnologia”. Vimos que o MCB € um laboratorio
para os alunos graduandos e de Pds-Graduacdo conforme consta em sua equipe.

Destacando projetos desenvolvidos no ambito de Pesquisa, Ensino e Extensao.

O Museu é feito pelo publico através de uma curadoria colaborativa e

atualmente seu desempenho é insatisfatério e inativo, por haver falta desta

interacgéo.

O Museu Virtual necessita de uma mediacdo ativa e instantanea, a
efemeridade na virtualidade e a questdo de fidelidade do seu publico, apontam para
a necessidade de o0s Museus virtuais estarem sempre em atividade, com
conferéncias no minimo semanais, interagindo conforme as questfes da atualidade,

conversando imediatamente sobre o que esta acontecendo no tempo presente.
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5 Consideracdes Finais

A proximidade entre 0 acervo e as pessoas, por meio da visitacao virtual,
contribui para a valorizagdo e a conservacdo do patrimonio, potencializando o
encontro deste visitante com o0s patrimbnios locais, regionais, nacionais e
internacionais, fortalecendo os processos de comunicacdo museolOgica, que em
Gltima instancia promovem apropriacdes e atribuicdo de significados a partir do
repertdrio de cada sujeito ao que lhe é apresentado, como se ele estivesse em uma

sala de exposicao.

Assim, o campo de estudo em museus virtuais toma novos contornos com o
estabelecimento da cultura digital e o facil acesso ao ciberespaco musealizado como

um novo lugar de memaria, onde os individuos as arquivam e as compartilham.

No estudo realizado no MCB percebeu-se que o Museu atua em curadoria
colaborativa, desempenhando os papéis museais como aquisicdo, documentacao e
comunicacdo, o ponto central sdo as pessoas através das narrativas enviadas com
seus objetos banais, que de “banais” tém somente a provocacdo. Pensar esta
curadoria colaborativa é pensar que atualmente o préprio publico esta langcando um
olhar sobre o que quer musealizar, dando sentido e reconfigurando o papel do

Museu como um fator socializador.

Entretanto, a exposicédo e o feedback do publico de museu as tecnologias de
informacgé&o e comunicagcdo auxiliam o0s processos curatoriais compartilhados. Além
disso, o publico passa a ter um papel mais participativo, mais do que mero
espectador. As tecnologias de informagdo e comunicacdo aplicadas as praticas
museologicas permitem maior interatividade entre publico-museu, publico-acervo e

publico-publico.

Os Museus nas redes possibilitam que os seus visitantes interajam com o
mundo virtual. Esse processo interativo do museu com o0s visitantes traz novas
aprendizagens para o0s gestores, pois possibilita um didlogo maior e a percepcao das

necessidades dos usuarios.
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Em relacdo ao estudo aqui realizado, pude observar que os Museus Virtuais
sao instituicbes com processos museoldgicos diferenciados entre cada tipologia

dentro do eixo Museu Virtual, os processos mantém-se como forma de musealidade.

As entrevistas com especialistas foram uma forma de entender a relagéo e o
entendimento destes a respeito dos Museus Virtuais, criando diversas conexdes. Por
fim, esta pesquisa trouxe o estudo de caso do Museu das Coisas Banais e, como foi
apresentado, constata que esta instituicio € um verdadeiro laboratorio para
experimentacdo dos alunos, que podem colocar na pratica o que foi visto na teoria.

Um Museu que desempenha todos 0s processos museais na virtualidade.
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Para: Rafael teixeira <rafaslchavesacervo@gmail com=
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Farabéns pela tematica da sua pesquisa, € uma discuss3o importante. Respondo como Coordenadora da Rede de
Museus da UFPel, segue em anexo o arquive com as respostas. Fico & disposigio para qualquer outra divida ou
informagio que vocs queira. Abragos,

Prof. Silvana Bojanoski
Coordenadora de Patrimdnio Cultural e Comunidade / PREC
[Textio das mensagens anteriones oculio]
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19082020 Questionano ge Pesquisa

Questionario de Pesquisa

Rafael Teixeira Chaves- Musedlogo Mestrando do Programa de Pds-Graduagdo em Museologia e
Patrimdnic-Universidade Federal do Rio Grande de Sul. A pesguisa com o foco nos Museus Virtuais
Brasileiros, afim de caracterizar, & identificar os processos Museoldgicos na Virtualidade.

O projeto de pesquisa que se insere na linha de Pesquisa Cultura e Patriménio
(PPGMUSPA/FABICO/UFRGS).

Orientador: Valdir Morigi

Mome Completo *

Manuelina MAria Duarte Céndido

1- Para vocé o que & um museu virtual? E se esse museu & um museu? E como relacionar as
teorias museologicas com este tipo de museu que transcende as limitagoes fisicas? *

Eu ndo trabalhc com a categoria de museu virtual. Considero um museu que ndo é fisico e existe em
meio digital, um museu digital. Adoto a ideia de que virtual é alge gue estd para acontecer, um processo
de musealizagdo & virtualmente um museu, pois pode vir a ser. Neste sentide, minha resposta a esta
questdo diz respeito ac que chamo de museu digital. Penso que se ele desenvolve toda a cadeia
operatoria museoldgica de salvaguarda e de comunicagdo. documentando, conservando, expondo e
realizando agdo educative-cultural 2 partir de referéncias patrimoniais preservadas, € sim, um museu.
Mio hé dificuldade em relacionar seus fazeres &s teorias musecldgicas.

2- Os museus virtuais sdo fendmeno em processo gue se legitima na virtualidade a partir
de seus processos museais. Ent&o, na sua opinido, de que maneia as nogdes de patrimanio,
memoria e musealizagéo se configuram numa virtualidade, no caso dos museus virtuais? *

- Dificuldade em compreender e responder & pergunta -

Nitps:idocs googie ComMaiL T hgQA2ESE1PASI30JgqINE TOMOPLGZ, BEmACY 2L
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3- O Museu das Coisas Banais um Museu Virtual que o acervo & composto por uma
curadoria colaborativa, o publico fotografa seu objeto. entra no Site preenche os dados, e
junto escreve a narrativa do seu objeto. Como vocé vé essa curadoria? E quais processos
de Musealizagdo estdo atrelados? *

Penso que esta curadoria que faz de cada sujeito capaz de participar de um processo de selegio &
musealizacdo de cbjetos ou bens patrimoniais & muito positiva e pedagdgica. O Museu das Coisas
Banais faz um trabalho muito importante que ajuda o cidadde comum a pensar museclogicamente. Em
certa medida, ele se conecta com uma metamuseclogia, que € um tema central para minhas pesquisas
neste momento. Vejo, portanto, com muita satiafagde, a atuagdo deste museu, eu realiza um trabalhe
importante, de partilha de procedicmentos museslégicos com outros sujeitos, que no apenas os
técnicos da drea.

Ao clicar 5im, vocé concorda que as informagdes sejam utilizadas para fins académicos
sem fins lucrativos. *

@® sim

CJ Mio

Agradego Sua Participagdo.

Este conteldo néo foi criado nem aprovado pelo Google.

hitp:iidocs googhe. COmAMoMmME/di ThaGu, 030, 0FEQ Y 2l
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Questionario de Pesquisa

Rafael Teixeira Chaves- Musedlogo Mestrando do Programa de Pés-Graduagdo em Museclogia &
Patriménic-Universidade Federal do Rio Grande de Sul. A pesquisa com o foco nos Museus Virtuais
Brasileiros, afim de caracterizar, e identificar os p 5 Musealdgi na Virtualidad

0 projeto de pesquisa que se insere na linha de Pesquisa Cultura & Patriménio
(PPGMUSPA/FABICO/UFRGS).

Orientador: Valdir Morigi

MNome Completo *

Rosali Henrigues

1- Para voce o que & um museu virtual? E se esse museu & um museu? E como relacionar as
teorias museologicas com este tipo de museu gue transcende as limitagdes fisicas? *

Museu virtual é um museu que

tem suas agbes museoldgicas realizadas no espago virtual. E um museu como qualguer outro, mas que
utiliza a internet como meic para alcangar seus objetives patrimeniais. Por ndo ter limitagies fisicas, o
museu virtual transcende o seu préprio espago fisico. No entanto, suas agdes musealdgicas possuem
caracteristicas distintas das agBes museoldgicas dos museus fisicos.

2- Os museus virtuais sdo fendmeno em processo que se legitima na virtualidade a partir
de seus processos museais. Entéo, na sua opinido, de que maneia as nogoes de patrimanio,
memaoria e musealizagdo se configuram numa virtualidade, no caso dos museus virtuais? *

A memdria, no caso dos museus virtuais, é suporte no processo de musealizagdo. A musealizagZo nos
processos museoldgicos virtuais dé se de forma diferenciada, uma vez que ndo hé um processo de
tombamento, mas registro. E o patrimdnic €, muitas vezes, registrado pelos préprios usudrios do
museu, come no caso do Museu da Pessoa e Museu das Coisas Banais.

hitp:iidocs googhe.comAMmME/di Thaau 03pJgqD 0FEQ Y JZPWNFCSYLNDE VK., 12
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nitps:

3- O Museu das Coisas Banais um Museu Virtual que o acervo & composto por uma
curadoria colaborativa, o publico fotografa seu objeto. entra no Site preenche os dados, e
junto escreve a narrativa do seu objeto. Como vocé vé essa curadoria? E quais processos
de Musealizagao estao atrelados? *

A curadoria € colaborativa e ndo pode ser dissociada dos processos de musealizagdo do museu. Existe
uma simbiose entre os dois processos: musealizagdo e comunicagdo musecldgica.

Ao clicar 5im, vocé concorda que as informagdes sejam utilizadas para fins académicos
sem fins lucrativos. *

@® sim

C:,u Nio

Agradego Sua Participagao.

Este conteddo néo foi criade nem aprovado pelo Google.

googie.co haQuL 030.Jgqlx] OPDQ J2PWNFCSYLNDEIvek... 22
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19082020 Questionano de Pesquisa

Questionario de Pesquisa

Rafael Teixeira Chaves- Musedlogo Mestrando do Frograma de Pds-Graduagdo em Mussologia e
Patriménic-Universidade Federal do Rio Grande de Sul. A pesgquisa com o feco nos Museus Virtuais
Erasileiros, afim de caracterizar, e identificar os processos Museoldgicos na Virtualidade.

O projeto de pesquisa que se insere na linha de Pesquisa Cultura e Patriménio
(PPGMUSPA/FABICO/UFRGS).

Crientador: Valdir Morigi

MNome Completo *

Leticia Julifo

1- Para vocé o que & um museu virtual? E se esse museu & um museu? E como relacionar as
teorias museologicas com este tipo de museu gue transcende as limitagdes fisicas? *

A palavra virtual diz respeito ac que nio existe. mas pode vir 2 ser. Apesar dessa definigdo, o termo tem
um use corrente para designar conteddos musecldgiceos digitais. Uma questdo importante: o
chamado museu virtual seria formado exclusivamente por objetos digitais? Ou incluiria imagens
digitais de objetos/colegbes gue tém existéncia material? Sabemos que se concebemos o museu
virtual como exclusive de conteddos produzidos no ambiente digital estaremos restringindo
substancialmente o espectro dos museus gue se reconhecem como tais. De outra parte, € precisoc
estabelecer. sinda que seja um exercicio inicial, as fronteiras entre 0 museu virtual (entendendo-c na
perspectiva do digital) e as colegbes museais digitalizadas e disponiveis no ambiente da web. Os
museu que tém existéneia fisica, se situam em um sitio fisico & estio abertos i visitagdo, podem ter
colegbes disponiveis no meio digital, cu oferecer visitas virtuais em suas exposigBes e nem porisso
devemn ser classificados como museus virtuais.

A meu ver, portanto, o museu virtual € aquele que existe exclusivamente na web. Seu acervo pode ser
um produto digital { ex. arte digital) ou ser compeste por imagens digitais de objetos que tém existéncia

material, mas que ndo estfo reunidos materiall em col efou di is ao piblico.
Apesar de suas especificidades, se dram na ideia de . porque sdo espagos que
m lizam asp ignificativos da realidade de determinados grupos, de determinadas sociedades;

estabelecem relagdes entre o sujeito e o patriménio; permitem estabelecer interpretagbes dessa
realizada musealizada e presentificam o que a sociedade elege como importante para lembrar.

Quanto a transcender as limitagdes fisicas, tenho minhas ddvidas. Tude que o homem produz, e até as
representagies que temos do mundo natural, envelve alguma dimensdoc material As imagens digitais
sdo seriam substitutes de objetos materiais, alguns dos quais intangiveis?

hips:

Qoogie.co hgQ 03DJgqrl oPDQ ¥ Jnodxzoi[TH4ondaseTe... 12
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2- Os museus virtuais sdo fendémeno em processo que se legitima na virtualidade a partir
de seus processos museais. Entdo, na sua opinido, de que maneia as nogdes de patriménio,

memoria e musealizagdo se configuram numa virtualidade, no caso dos museus virtuais? *

Acho que respondi acima.

3- O Museu das Coisas Banais um Museu Virtual que o acervo & composto por uma
curadoria colaborativa, o publico fotografa seu objeto, entra no Site preenche os dados,
junto escreve a narrativa do seu objeto. Como vocé vé essa curadoria? E quais processos
de Musealizagio estdo atrelados? *

Acho gue essa questdo ilustra um pouco as duas antericres. Essa experiéncia relatada na pergunta
pode ser vista como caso exemplar de museu virtual. A meu ver as nogdes de patriménio, meméria e
musealizagdo permanecem vigorosas e potentes no museu virtual. O que talvez seja o grande
diferencial em relagdo ao museu tradicional & a possibilidade de ampliar os "olhares interpretantes” do
patrimédnio, de ampliar o acesso e publicizar memdrias subalternas ou subterrdneas. Obviamente
discussdes que t8m pautado anilises criticas do fenémeno da internet na contemporanzidade davem
servir para se pensar o museu virtual. Por exemplo, se temos como positive a quebra de barreiras
geograficas e nacionais, o acesso a um volume imenso de informagdo, a possibilidade novos
horizontes de construgdo de identificagdes sociais, € precise considerar também a excessiva
individuagdo, a proliferagdo da banalidade. Ambos os aspectos, dentro outros, dizem respeite também
205 Museus virtuais.

Ao clicar Sim, vocé concorda que as informagdes sejam utilizadas para fins académicos
sem fins lucrativos.

@® sim
O MNio

Agradego Sua Participagéo.

Este conteddo néo foi criade nem aprovado pels Google.
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Questionario de Pesquisa

Rafael Teixeira Chaves- Musedloge Mestrando do Programa de Pds-Graduagio em Museologia &
Patrimdnic-Universidade Federal do Rio Grande de Sul. A pesquisa com o foco nos Museus Virtuais
EBrasileiros, afim de caracterizar, e identificar os processos Museoldgicos na Virwalidade.

0 projeto de pesquisa que se insere na linha de Pesquisa Cultura & Patriménio
(PPGMUSPA/FABICO/UFRGS).

Orientador: Valdir Morigi

Nome Completo *

Vera Lucia Doyle Louzada de Mattes Dodebei

1- Para vocé o que & um museu virtual? E se esse museu & um museu? E como relacionar as
teorias museoldgicas com este tipo de museu que transcende as limitagoes fisicas? *

Um museu virtual & um museu.

Embora Bernard Deloche em sua obra "Lé musée virtual” nos diga que o museu virtual existe, mas sob
a forma de seu 'substituto”.)

0s objetos de suas colegdes sio objetos nato digitais ou objetos digitalizados que, por estarem
organizados e acessiveis ao olhar, podem ser atualizados por essa leitura de suas imagens.

O museu virtual possibilita ndo 56 o conhecimento de suas colegBes criginais como a criagdo de novas
colegbes feitas pelos piblicos que as visitam.

0 museu virtual pode existir apenas no ciberespago, como pode ser uma forma de representagdo de
seu duple analégica.

As teorias museoldgicas sfo constructos que orientam as fungies museais tanto analdgicas quanto
digitais: adquirir objetos-resto que remetem & memdria de grupos e possibilitem a mediagdo entre
fatos do passado e o conhecimento do presente (Octave Debary em 'Que fazer dos restos?); organizar
esses objetos-resto em colecdes: dar acesso &s colegdes por meio de exposiges temdticas 2 piblicos
interessados; conservar e preservar para o futuro, através dos objetos, o modo de vida de cuhuras
distintas.
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nitps:

2- Os museus virtuais sdo fendmeno em processo que se legitima na virtualidade a partir
de seus processos museais. Entao, na sua opiniao, de que maneia as nogdes de patrimanio,
memoria e musealizagéo se configuram numa virtualidade, no caso dos museus virtuais? *

Os museus virtuais sefrem os mesmos processos de documentagdo que museus analdgicos, conforme
explicamos a seguir acerca da patrimonializagio:

Como postula Michel Melot ('O que é um objeto patrimonial?’). o objeto patrimaonial € simplesmente um
objeto gragas ao qual uma comunidade existe; a comunidade preciza do objeto para existir e o objeto
precisa da comunidade para assegurar seu valor patrimonizal que j& tem incorporade neste, o valor
informativo e documental. Assim, ‘o devir patrimonial da meméria estd atrelado ac compromisso de
memeragdo do patriménia’.

A reflex8o sobre este principio implica 2 andlize de trés processos: patrimonializagdo,

memoracdo e mediacio. O processo de patrimonializagdo permite estudar o estatuto

patrimonial dos objetos culturais, ou seja, conhecer as modalidades por meio das quais os

objetos materizis ou imateriais tornam-se patrimdnios: a memoragio, representa o processo pelo gual 2
memdria social é abordada ndo como um simples fato social. mas come um processo que se dé a
partir da relagdo da sociedade com o tempo, o espago, a linguagem, & criagdo; e, a mediagdo € o que
permite astabelecer o processo

memo-informacional nas relagdes entre piblicos e dispositives como, por exemplo,

exposigbes, textos, midias digitais.

3- O Museu das Coisas Banais um Museu Virtual que o acervo & composto por uma
curadoria colaborativa. o publico fotografa seu objeto, entra no Site preenche os dados, e
junito escreve a narrativa do seu objeto. Como vocé vé essa curadoria? E quais processos
de Musealizagdo estdo atrelados? *

Se formos pesquisar os indmeros tipos de musews no mundo vamos encontrar até o museu da "batata
frita". As novidades e intervengdes tecnolégicas existem e sfo bem-vindas para aproximar o piblico ac
museu. Sdo desafios para a curad

ia museal os novos experimentos como o museu das coisas e outro
similar chamado museu de compartilhamento de memdrias (Memory share). O museu da Pessoa
registra relatos de memdrias de pesscas comuns. A ideia de museu vem, assim, deixando as categorias
tradicionais - arte, ciéncia. histdria - para dar espago a tematicas do cotidiano.

Ao clicar Sim, vocé concorda que as informagdes sejam utilizadas para fins académicos
sem fins lucrativos. *

@® sim
o Mio
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Agradego Sua Participagao.

Este conteddo néo foi criade nem aprovado pelo Google.
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Questionario de Pesquisa

Rafael Teixeira Chaves- Musedloge Mestrando do Programa de Pés-Graduagdo em Museclogia &
Patriménio-Universidade Federal do Rie Grande de Sul. A pesquisa com o foco nos Museus Virtuais
Erasileiros, afim de caracterizar, e identificar os processos Museoldgices na Virtualidade.

O projete de pesquisa que se insere na linha de Pesquisa Cultura e Patriménio
(PPGMUSPA/FABICO/UFRGS).

Orientador: Valdir Morigi

Nome Completo *

Juliane Serres

1- Para vocé o que & um museu virtual? E se esse museu & um museu? E como relacionar as
teorias museologicas com este tipo de museu que transcende as limitagdes fisicas? *

Um museu virtual & aguele que se configura no espaco virtual, porém néo pode ser definido apenas
como aguele que ndc apresenta um carater fisico. Ha uma fisicalidade, ele esta plasmado nesse lugar
que sdo as redes de informagdes no espago da internet. Ele tem cor, forma, conteddo, porém ndo é
visitével de forma presencial como tradicionalmente entendemaos. Ele se configura em um museu a
medida em que desenvolve priticas museclégicas, como salvaguarda e comunicago, ndo se limitando
a um espago fisico. o que o torna difs _Ad ializagdo do espago fisico do museu jd scorreu
quando se revisaram as teorias gue propunham que museu era uma colego dentro de um edificio. A

virtualizagdo "avanga” nessa desmaterializagdo ao propor um museu em um outro lugar, a internet.

hitps: googie.cc hgQu. 030JgqLx] OPDQ CYDBN__S6-qn #BnTowv... 13
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2- Os museus virtuais so fenémeno em processo que se legitima na virtualidade a partir
de seus processos museais. Entao, na sua opinido, de que maneia as nogdes de patrimanio,
memaoria e musealizagao se configuram numa virtualidade, no caso dos museus virtuais? *

Az nogoes de patriménio e musealizagdo, so final, sdo construgbes mentais socialmente reconhecidas
e compartilhadas, sdo abstragies derivadas de interpretaces de realidades. Quande tinhamos uma
realidade menos complexa, ou melhor, uma apreensio da rezlidade de forma mais direta, as
apropriagBes eram também mais diretas. Com a virtualizagdo e nossas possibilidades de apreensio
dos fendmenos, inclusive pela hiper realidade - posso ir a Roma antiga e percorrer suas ruas em uma
realidade virtual - nossa apreensdo também foi alterada. Podemaos fazer imerses em épocas e lugares
antes interditados. E como uma méquina do tempo que a ficgdo sempre sonhou. Essa imersdo ahera
nossa percepgio. O patriménio e a musealizagdo estdo imersos nesse caudal cultural & torna-se dificil
(e nic desejével) pensar os fendmenocs fora desses quadros sociais. A internet mudou nossa percepgdo
de realidade e forma de ver o mundo, passado, presente e futuro. Os museus, como instituigbes
socioculturais, estdo imersos nesse fenémeno, seja como um agente ou como um refligio.

3- O Museu das Coisas Banais um Museu Virtual que o acervo & composto por uma
curadoria colaborativa, o plblico fotografa seu objeto, entra no Site preenche os dados,
junto escreve a narrativa do seu objeto. Como vocé vé essa curadoria? E quais processos
de Musealizagdo estdo atrelados? *

Vejo como uma abertura interessante gue, em dltima insténcia, faz a5 pesscas pensar sobre 2= coisas
que 35 cercam, permite com gue um objeto passe a ser conscientemente visto para além de sua
materialidade e utilidade pratica. Colocar & sociedade esse desafic através da possibilidade da
musealizagdo democratiza um tipo de conhecimente, o conhecimento sobre as coisas e o processo de
sua valorizagdo. Ao explicitar de que forma um museu faz isso para um piblico leigo e permitir que
esse participe do processo também desmistifica o cardter quase sagrado que alguns objetos
adquiriram ao longe do tempe. Ha e houve uma intengdc & um processo e esse passa de algum modo a
ser compartilhado.

Ao clicar 5im, vocé concorda que as informagdes sejam utilizadas para fins académicos
sem fins lucrativos. *

@ sim

() Néo

Agradego Sua Participagdo.
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nitps:

Questionario de Pesquisa

Rafael Teixeira Chaves- Musedlogo Mestrando do Programa de Pés-Graduacdo em Musealogia
Patriménic-Universidade Federal do Ric Grande de Sul. A pesquisa com o foco nos Museus Virtuais
Erasileiros, afim de caracterizar, e identificar os processos Musesldgicos na Virtualidade.

0 projeto de pesquisa que se insere na linha de Pesquisa Cultura e Patriménio
(PPGMUSPA/FABICO/UFRGS).

Orientador: Valdir Morigi

Nome Completo *

Renata Cardozo Padilha

1- Para vocé o que & um museu virtual? E se esse museu & um museu? E como relacionar as
teorias museclogicas com este tipo de museu que transcende as limitagdes fisicas? *

Museu virtual é uma instituigdo de memdria e cultura construido no espago virtual com objetos
museclégico digitais. Sim é um museu no ciberespaco. A relagSo da teoria musecldgica com esta
tipologia de musew, ainda ndo estz bem definida. Acredito que a discussao da virtualizagdo precisa
ganhar espaco na teoria musecldgica. A Museclogia Social pode abrir pontes para aprofundar essa
discussdo ligando com os estudos de cultwra do digital.

2- Os museus virtuais sao fendmeno em processo que se legitima na virtualidade a partir
de seus processos museais. Entdo, na sua opinido, de que maneia as nogdes de patrimanio,
memoria e musealizagéo se configuram numa virtualidade, no caso dos museus virtuais? *

05 museus virtuais também realizam os processos de musealizagdo dos objetos, no que tange a
salvaguarda, comunicagdo e pesguisa. No essas prati sdo realizadas considerando os

aspectos digitais e de virtualizagdo. Por isso, entender a nogéo de patriménio digital, virtualizagdo da
memdria e de cultura digital é fundamental para refletirmos sobre os meios de comunicagdo e acesso &
informagdo.

google Tngas OPBZS CYDENPTXTXVLVS0_BaWhSBZyn... 12
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3~ O Museu das Coisas Banais um Museu Virtual gue o acervo & composto por uma
curadoria colaborativa, o plblico fotografa seu objeto, entra no Site preenche os dados, e
junto escreve a narrativa do seu objeto. Como vocé vé essa curadoria? E quais processos
de Musealizagao estdo atrelados? *

Compreendo como curaderia digital. Em grande medida todoes as atividades que envolvem o processo
lizags i I da) estio

(pesquisa, comunicacdo e

de mus

Ao clicar 5im, vocé concorda que as informagdes sejam utilizadas para fins académicos
sem fins lucrativos. *

@ sim
O Nio

Agradego Sua Participagéo.

Este contelido ndo foi criade nem aprovade pelo Google.
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Questionario de Pesquisa

Rafael Teixeira Chaves- Musedlogo Mestrando do P de Pds-Graduagdo em Museaol

giz e
Patriménic-Universidade Federal do Rio Grande de Sul. A pesguisa com o foco nos Museus Virtuais
Brasileiros, afim de caracterizar, & identificar o3 processos Museslégices na Virtualidade.

O projeto de pesquisa que se insere na linha de Pesquisa Cultura e Patriménic
(PPGMUSPA/FABICO/UFRGS).

Orientador: Valdir Morigi

Mome Completo *

Daniele Borges Bezerra

1- Para vocé o que & um museu virtual? E se esse museu & um museu? E como relacionar as
teorias museologicas com este tipo de museu que transcende as limitagoes fisicas? *

Tome de empréstimo a nogio de Pierre Levy de que virtual & possibilidade, devir. Nesse sentide um
Museu virtual é uma proposta de arquivamento & compartilhamente que abre cutras possibilidades e
desafios ao campo musecldgico. Um museu que se caracteriza pela ubiquidade de seu acervo e que
possibilita uma politica de acervos mais vertical no sentido da selego, gesto e compartilhamento de
FEU 3CEMVD.

2- Os museus virtuais sdo fendmeno em processo que se legitima na virtualidade a partir
de seus processos museais. Entao, na sua opiniao, de que maneia as nogdes de patrimanio,
memdoria e musealizagdo se configuram numa virtualidade, no caso dos museus virtuais? *

A memdria estd sempre em processo. E construgdo e reconstrugdo situada nos cendrios politices de
seu tempo. O Museu virtual/digital, enquanto processe, partilha dessa dindmica da memdria, por estar
ele mesmo em continuo processo de atualizagdo.

Nitpsidocs googie ComMamaid 1T hgQ2ESE) gL OPbGZ. i | EGHEUGPNVER... 12
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3- O Museu das Coisas Banais um Museu Virtual que o acervo & composto por uma
curadoria colaborativa, o publico fotografa seu objeto. entra no Site preenche os dados, e
junto escreve a narrativa do seu objeto. Como vocé vé essa curadoria? E quais processos
de Musealizagdo estdo atrelados? *

Entendc essa curadoria como ideal, se pensarmos a verticalizagdo das memdrias, facilitande a
consolidagdo de um reservatdrio memorial que representa os desejos de memdria individuais  nos
permitem refletir acerca da nogéo de valor em patrimdnic. O que é patrimdnio? Para quem? No Museu
das Coisas Banais ndo apenas o valor do objeto ordindric & posto em questio, mas tem-se a

ilhados. Trata-se, . uma

valorizagio de diversas narrativas atreladas a estes chjetos compar
memdria de cunho afetivo, o que evidencia a relevincia das relagbes estabelecidas entre humanos e
ndo humanos, sobretudo, entre humanos e sua culura material. A materialidade, ou melhor, 2 narrativa
memaorizl associada a ela, conta quem somos, fornece um ponto de referéncia identitério, fala-nos de
como as pessoas e os mais distintos grupos se relacionam com o mundo & agregam valor s suas
relagies. Mostra-nos também que produzimos e somos produzidos por essa materialidade, a partir dos
sentidos dados a ela.

0s processos de musealizagdo atrelados =80, a meu ver, selegdo, inventdrio, guarda, &
compartilhamento

Ao clicar Sim, vocé concorda que as informagoes sejam utilizadas para fins académicos
sem fins lucrativos.

® sim

O wao

Agradego Sua Participagéao.

Este conteddo néo foi criade nem aprovade pele Google.
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Questionario de Pesquisa

Rafael Teixeira Chaves- Musedlogo Mestrando do Programa de Pds-Graduagdo em Mussologia e
Patriménic-Universidade Federal do Rio Grande de Sul. A pesquisa com o foco nos Museus Virtuais
car os processos Musecoldgicos na Virtualidade.

O projeto de pesquisa que se insere na linha de Pesquisa Cultura e Patriménio
(PPGMUSPA/FABICO/UFRGS).

Orientador: Valdir Morigi

Brasileiros, afim de caracterizar,  iden

MNome Completo *

Priscila Chagas Oliveira

1- Para vocé o que & um museu virtual? E se esse museu & um museu? E como relacionar as
teorias museclogicas com este tipo de museu que transcende as limitagoes fisicas? *

Museus virtusis podem ser definidos sob o ponto de vista filosdfico, museus que sinda ndo existz em
ato, mas que em poténcia. O virtual se stualiza e por isso o virtual se opde ac atual e ndo ao real. Pelo
senso comum, museus de tipologia virtual também sdo chamados de cibermuseus, webmuseus,
museus digitais e sdo museus que ndo possusm uma sede fisica, alocando todos os seus processos no
ciberespago. O espago da web é cada vez mais habitade pelos sujeitos e por issc é um espago de
socializagSo que nos coloca diante do mundo, que passa a ser virtualizado. Sendo assim, os museus na
virtualidade sdo um fendmeno que pode e deve ser anzlisade por meio das teorias museoldgicas, pois
representam a atualizagdo do campo.

2- Os museus virtuais sao fendmeno em processo gue se legitima na virtualidade a partir
de seus processos museais. Entéo, na sua opinido, de que maneia as nogdes de patrimanio,
meméoria e musealizagéo se configuram numa virtualidade, no caso dos museus virtuais? *

Primaire precisamos entender o que é "virtualidade”. Entendo que virtual ndo & sindnimo de digital, mas
cbviamente o digital evidenciou processos de virtualidade. No caso as nogdes de patriménic e memdria
digitais j& reconhecidos pela UNESCO impde um nove olhar para os processos de musealizagdo dentro
dos museus, sejam eles fisicos ou "de tipologia virtual® pois trouxeram novas ferramentas cognitivas
para as instituigbes. Assim, essas nogdes se configuram justamente na amplz compreensdo do que
vem a ser a virtualidade e a cultura do digital.

) ATWCKINMOPLQZ, 5E=ACY DENBD3NKQCYIDUNS_SH2F-..
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3- O Museu das Coisas Banais um Museu Virtual que o acervo & composto por uma
curadoria colaborativa, o publico fotografa seu objeto, entra no Site preenche os dados, e
junto escreve a narrativa do seu objeto. Como vocé vé essa curadoria? E quais processos
de Musealizagdo estao atrelados? *

Acredito que processas de curaderia colaborativa em museus de tipologia virtual estdo coerentes com
a dindmica da cibercultura. Um museu locado no ciberespago precisa incorporar as premissas de

jade do meio, constituind em um espago dialdgico e de comunicagio intermuseal.

Ao clicar 5im, vocé concorda que as informagdes sejam utilizadas para fins académicos
sem fins lucrativos. *

@ sim
O UEL

Agradeco Sua Participagéo.

Este conteddo néo foi criado nem aprovado pele Google.
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DA ASSEMBI P, F!

BANAIS

Ao primeiro dia do més de outubro de 2014, iniciando-se as 18:30 horas, na
sala do Prog de Pos-Graduagdo em Meméria Social e Patriménio Cultural
do Instituto de Ciéncias Humanas da Universidade Federal de Pelotas,
realizou-se a reunido de criagdo do Museu das Coisas Banais, secretariada
pela académica do Curso de Museologia Bianca Quennehen Gomes.

ap Juliane C. Primon Serres, coordenadora do
projeto, a eque do Museu atualmente formada por: Andrea Cunha Messias,
Bianca Quennehen Gomes, Caio Nogueira Ghirardello, Lilian Lucio Specht e
Rafael Teixeira Chaves, académicos do Curso de Bacharelado em Museologia,
Yurl Yung, académico do curso de Antropologia e Arqueclogia, Priscila Costa
Oliveira & Kevin Veloso Almeida, académicos do Curso de licenciatura em
Artes Visuais, Desirée Nobre Salasar, académica do Curso de Bacheralado em
Terapia Ocupacional, Bruna Frio Costa, Turismdloga e Micheli Afonso,
Conservadora e Restauradora, alunas do PPGMP, e de Daniele Borges,
egressa do mesmo programa, além dos convidados professores Diego Ribeiro

e Carla Gastaud, pecti ite C do Curso de Museologia e
Chefe de Departamento. A reunido, que tratou da criaga@o do referido Museu, foi
dida por outros 0s que o grupo envolvido vinha realizando desde o

mes de junho de 2014. O Museu das Coisas Banais & um projeto cadastrado
na UFPEL (Cadigo COCEPE: 4476) cujo principal objetivo é discutir os objetos
“banais’ como portadores de 6ria e pa is de torr -se objetos
museologicos. A missdo do Museu das Coisas Banais ja foi construida pelo
grupo e trata de: Preservar no mundo virtual todo e qualquer objeto banal, com
valor afetivo, per a toda e | pessoa, como portador de
memodrias e formador de identidades, para isso busca inventaria-los, preservar
suas informacgdes e a partir delas promover agbes educativas e de cidadania. O

Museu é um desdobramento do projeto de p isa € sera il o no
mundo virtual no corrente ano sob o dominio j& adquirido:
www.museudascol nai . O Museu contaré com um regimento
intemo no qual serdo b S 0S prop bjetivos, politica
Institucional, entre outros. Nada mais | para o ), fol a
p ata que vai i pelos presentes,

,J\; = cawrt
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10172018 @mail - Informagdo
M Gmail Rafael teixeira <rafateixeirachaves@gmail.com>
Informagio
Ana Carolina Silva Paulo <Carolina. Paulo@mussus gowvbe= 10 de abil de 2018 18:52

Para: Rafael teixeira <rafateixeirachaves(@gmail com=
Prezado Rafael,
Boa Tarde!

Em ztendimento 3 solicitagio, informamos que:

O conceito de Museu Virtual nSo estd institucionalizado e vem sendo utilizado apenas interna e
temporariamente, até que haja decisio da Rede Nacional de |dentificagdo de Museus — ReMIM.

Segue abaixo o conceito operacional utilizado internamente no lbram:

“Museus que se comunicam com o piblico geral somente em espogos de interagSo virtuol. Ndo sGo
considerados museus virtuais as visitas virtuais dos museus presenciais e servigos de informagio on-line
oferecidos pele museu como catdlogos virtuais, sites, portais institucionais, repositdrios dentre outros.™

Agradecemos o contato e nos colocamos 3 dispesigo para outros esclarecimentos.

Cordialments,

Ouvidoria do Instituto Brasileiro de Museus

De: OUVIDORIA IBRAM

Enviada em: segunda-feira, 3 de abril de 2018 10:05
Para: 'Rafazl teiveira’

Assunto: RES: Informagio

Prezado Rafael,
Bom dia!

Confirmamos o recebimento de sua manifestagio e em breve entraremos em contato com as informagies
solicitadas.

https:iimail. google. ptasa & parmmsgit-esg- 39TETERS 1 pl=meg-e3A 1557357,
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10112018 Gmal - Informagao
Cordialmente,

Cuvidaria do Instituio Brasileiro de Mussus

De: Rafael teixeira [mailto:rafateixeirachaves@gmail .com]
Enviada em: sexta-feira, 6 de abril de 2018 05:37

Para: OUVIDORIA IBRAM

Assunto: Informagio

Bom dia, gostaria de saber onde encontro uma definigio do IBRAM sobre Museus Virtuais.
att

Rafael Chaves

hitps:ifmal. googie commall W TIk=-004 4ca0Sea S view=p Bsaarch=al A pammmsgit=msg-F 241 ST I0TETE2S 11513548 Smpl=meg PE3A 1507307 .. 22
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Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEIN- 11,304, DE 14 DE JANEIRO DE 2009,

Ldensacemde veio

.. Institui o Estatuto de Museus e da cutras
Loknoa providéncias.
EBsoulamento

0 PRESIDENTE DA REFUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO |
Disposighes Gerais
Art 12 Consideram-se museus, para os efeitos desta Lei, as instituigbes sem fins lucrativos que conservam,
investigam, comunicam, interpretam e expéem, para fins de preservagic, estudo, pesquisa, educaglo, contemplagio e

turismo, conjuntos e colegdes de valor histdrico, artistico, cientifico, técnico ou de qualquer outra natureza cuitural,
abertas a0 publico, a servigo da sociedade e de sew desenvolvimento.

Paragrafo Unico. Enquadrar-se-30 nesta Lei as instituigies & os processos mu &gicos voltados para o trabalho
com o patrimnia cultural & o temitdrio visando ao desenvohimento cultural & soci dmico & & participagio das
comuni

Art 22 530 principios fundamentais dos museus:

| - a valorizag3o da dignidade humana;

Il — & promog3o da cidadania;

Il — o cumprimento da fungo social;

IV — a valorizagio e preservagio do patrimdnio cultural e ambiental;

W — a universalidade do acesso, o respeito e a valorizagdo a diversidade cultural;
VI — o intercimbio institucional.

Paragrafs Unico. A aplicag3o deste artign esta vinculada 305 principios basilares do Flano Nacional de Cultura e
dao regime de protegio e valorizagio do patrimanic cultural.

Art 32 Conforme as caracteristicas & o desenvolvimento de cada museu, poderio esdistir filisis, seccionais &
niicleos ou anexos das instituighes.

Paragrafo Unico. Para fins de aplicagio desta Lei, s3o definidos:

| — coma filial s museus dependentes de outros quanto & sua diregio e gestdo, inclusive financeira, mas que
possuem plano museclégico autSnomo;

Il = como seccional a parte diferenciada de um museu que, com a finalidade de executar seu plano musecldgico,
ocupa um imével independente da sede principal;

1ll — como niclec ou anexe 0s espages Moveis ou iméveis que, por ofi musecidgicas especificas, fazem

parte de um projeto de museu.

Art 42 O peder plblico estabelecera mecanismos de fomento e i tive visando & s bilidade dos mussus
brasileiros.

Art 52 Os bens culturais dos museus, em suas diversas manifestagies, podem ser declarados como de interesse
plblico, no todo ow em parte.

512 Consi bens culturais passiveis de izagio 05 bens moveis = imdveis de interesse plblico, de
natureza materizl ou imatarial, tomades individualments ou em conjunto, portadores de referSncia a0 ambiante natursl, 3
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identidade, 3 cultura & 3 meménia dos diferentes grupos formadores da sociedade brasileira.
§ 22 Serd declarado como de interesse plblico o acervo dos museus cuja prategan = valorizagio, pesquisa &

acesso 3 sociedade representar um valor cultural de destacada importdncia para a Magdo, respeitada a diversidade
cultural, regional, &tnica & linglistica do Pais.

§2% (WETADQ),

Art. 82 Esta Lei nSo se aplica s bibliotecas, sos amuives, acs centros de documentsgio e 35 colegles
visitiveis.

Pardgrafo (nico. 530 consideradas colegdes visitdveis os conjunios de bens culturais conservados por uma
pessoa fisica ou juridica, que ndo apresentem as caracteristicas previstas no art. 12 desta Lei, & que sejam abertos &
visitagio, ainda gue esporadicaments.

cariTuLo Il
Do Regime Aplicivel acs Museus

Art 72 A criagio de museus por qualquer enfidade & livre, independentements do regime juridico, nos termos
estabelecidos nesta Lei.

8% A criagio, a fusio e a extingio de museus serdo efetivadas por meio de documento plblica.

§ 12 A elaboragio de plancs, programas e projetos museolgicos, visando 3 criagio, & fusSo ou & manutengio
dos museus, deve estar em consondncia com a Lgi g 7287 de 12 de dezembro de 1024

§ 22 A criaglo. a fus3o ou a exting3o de museus deverd ser registrada no érgio competents do poder plblica.

Art 82 Os museus poderdo estimular a constituigio de assocagdes de amigos dos museus, grupos de interesse
especializado, voluntariado ou outras formas de colaboragdo e partidipagio sistematica da comunidade e do plbiico.

§ 12 Os museus, 3 medida das suas possibilidades, facultarSo espagos para a instalagio de estruturas
associativas ou de voluntariado que tenham por fim a contribuicio para o desempenho das fungdes e finalidades dos
musEUs.

§22 Os museus poderSo criar um servigo de acolhimento, forrnax;aoe gestio de voluntariado, dotando-se de um

regulamento esp . SE5E]) 2 estabel oo io miituo da instituicio & dos voluntarios.
Art. 10. (VETADO)

Art 11, A denominagdo de museu estadual, regional ou distrital 56 pode ser utilizada por museu vinculade a
Unidade da Federagio ou por museus a quem o Estado autorize a utilizagdo desta denominagia.

Art 120 A demmlnagao de museu municipal 556 pode ser utiizada por museu vinculado a Municipic ou por
museus a quem o Municipio autorize a utilizagio desta demominagio.

Segdo |
Dos Museus Plblicos

Art 13, S30 considerados museus plblicos as instituigdes museclogicas vinculadas ao poder plblico, situadas no
temitério nacional.

Art 14, O poder plbilico firmard um planc anual prévio, de modo a garantir o funcionamento dos museus plblicos
& permitir o cumprimento de suas finalidades.

Art 15, Os museus plblicos serSo regides por ato normative especifico.

Paragrafo dnico. Sem prejuizo do disposto neste artigo, o museu plblico poderd estabelecer convénios para a
sua gestio.

Art. 16. E vedada a participagio direta ou indireta de pessoal técnico dos museus plblicos em atividades ligadas
& comercializagio de bens culturais.

Paragrafo (nico. Atividades de avaliagSio para fins comerciais serdo p-ermndas =0s funcionarios em senvigo nos
museus, nos casos de uso interno, de interesse cientifico, ou a pedido de érgdo do Poder Publico, mediants
procediments administrativa cabivel.

Art 17. Os museus manterdo funcionérios devidamente qualificados, obsenvada a legislagio vigents.
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Paragrafo dnico. A entidade gestora do museu plblico garantira a disponibilidade de funcicnérios qualificados =
em nimero suficiente para o cumprimento de suas finalidades.

Segioll
Do Regimento e das Areas Basicas dos Museus

At 18, As entidades plblicas e privadas de que dependam os museus deverdo definir daramente seu
enquadramento orginico & aprovar o respective regimento.

Art 19, Todo museu deverd dispor de instalagies adequadas ao cumpriments das fungies necessirias, bem
como ao bem-estar dos usuarios e funcionarios.

At 20. Compete & diregdo dos museus assegurar o seu bom funcicnamento, o cumprimento do plano
museolégico por meio de fungfes especializadas, bem como planejar @ coordenar a execugdo do plano anual de
atividades.

Subsegdo |
Da Preservagie. da Conzervagio, da Restauragdo e da Seguranga
Art. 21. Os museus garantirdo a consenvagio & a seguranga de seus acervos.

Paragrafo dnico. Os programas, as normas e os procedimentos de presewagao mnservagan e restauragan
serfo elaborados por cada museu em conformidade com a legislaglo vigente.

At 22 Aplicarse-3 o regime de responsabilidade solidara as agies de preservagdo, conservagdo ou
restaurag3o que impliquem dana irrepardvel ou destruicio de bens culturais dos museus, sendo punivel a negligénaia.

Art. 23, Os museus devem dispor das condigies de seguranga indispensaveis para garantir a protegdo e a
int=gridade dos bens culturais sob sua guarda, bem como des usuarios, dos respectives funcionarios e das instalagdes.

Paragrafo dnico. Cada museu deve dispor de um Programa de Seguranga periodicamente testado para prevenic
& neutralizar perigos.

Art 24, E facultado aos museus estabelecer restrighes 3 entrada de objetos e, excepoionalmente, pessoas,
desde que devidaments justificadas.

Art. 25, As entidades de seguranga pablica poderdo cooperar com os museus, por meio da definigio conjunta do
Programa de Seguranga e da aprovagio dos equipamentos de prevengdo e neutralizagdo de perigos.

Art 26, Os museus colaborario com as entidades de seguranga plblica no combate acs crimes contra a
propriedade e trifico de bens cutturais.

Art 27. O Programa & a5 regras de seguranga de cada mussu tém natureza confidencial.
Paragrafo Gnico. [WETADO)
SubsegSo Il
Do Estude. da Pesquisa e da Ag3o Educativa

At 28 O estudo e a pesquisa fundamentam as agdes desenwolvidas em todas as areas dos mussus, no
cumprimento das suas miltiplas competéncias.

§12 O estudo e a pesquisa d0 a politica de aguisigies e d . @ identificagio e caracterizagio dos
bens culturais incorporados ou incorpordveis e as afividades com fins de documentagdo, de conservagdo, de
interpretagiio e exposigio e de educagio.

§ 22 Os museus dever3o promover esludus de publm diagnastico de parwpa:;ao e .:wall.:goes penadu::as
objetivando a progressiva melhoria da i de seu fur C e o ates 3 &S T

Art 29 Os museus deverdo promover aghes educativas, fundamemadas no respeito 3 diversidade cultural & na
parficipagio comunitana, contribuindo para ampliar o acesso da sociedade as manifestagdes culturais e ao patiménio
material & imaterial da Magdo.

Art 30, Os museus deverdo disponibilizar oportunidades de pritica profissional aos estabelecimentos de ensino
que minisirem cursos de museclogia e afins, nos campos disciplinares relacionados as fungies museclogicas e 4 sua

Subsegdo Il
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Dia Difusdo Cultural e Do Acesso aos Museus

Art 31, As agles de comunicagio constituem formas de se fazer conhecsr os bens culturais incorporadas ou
depositados no museu, de forma a propiciar o acesso plblico.

Faragrafo dnico. O museu regulamentard o acesso plblico aos bens culturais, levando em consideragds as
condigies de conservacio e seguranca.

Art 32, Os museus deverdo elaborar e implementar programas de exp:»s»?oes adequado's & sua vocagio e
tipologia, com a finalidade de promover acesso a0s bens culturais e lar a reflexao e o recont do seu valor
simbalico.

Art 33, Os museus poder3o autorizar ou produzir publicagdes sobre temas vinculados a seus bens culturais e
pegas publicitarnas sobre sew aceno & suas atividades.

§ 12 Serfo garantidos a qualidade, s fidelidade & os propdsitos cientificos & educativos do material produzide,
sem prejuize dos direitos de autor e conexos.

§ 22 Todas as réplicas & demais copias serdo assinaladas como tais, de modo a evitar que sejam confundidas
com o5 objetns ou espécimes onginais.

Art 34, A politica de gratuidade ou onerosidade do ingresso a0 musew serd estabelecida por ele ou pela entidade
de que dependa, para diferentes plblicos, conforme dispositivos abrigados pelo sistema legislative nacional.

Art 35 Os museus caracterizar-se-3o pela acessibilidade universal dos diferentes plblicos, na forma da
legislagio vigente.

Art 38, As estatisticas de visitantes dos museus serio enviadas ao drgdo ou entidade competente do poder
plblico, na forma fixada pela respectiva entidade, guando solicitadas.

Art 37. Os museus dever3o disponibilizar um livro de sugesties e redamagdes disposio de forma visivel na area
de acolhimento dos visitantes.

Subsegio IV
Des Acervos dos Museus

Art 38, Os museus deverdo formular, aprovar ou, quando cabivel, propor, para aprovagSio da entidade de que
dependa, uma politica de aquisigies e descartes de bens culturais, atualizada pericdicaments.

Paragrafo Unico. Os museus vinculados ao poder plblico darSc publicidade aos termos de descartes a serem
pela instituigio, por meio de publicagio no respectivo Diario Oficial.

Art 30, E obrigagdo dos museus manter documentagio sistematicaments atualizada sobre os bens culturais que
integram seus acervos, na forma de registros e inventarios.

§ 12 O registro & o inventric dos bens culturais dos museus devem estruturar-se de forma a assegurar a
compatibilizagSo com o inventario nacional dos bens culturais.

§ 22 Os bens inventariados ou registrados gozam de protegio com vistas em evitar o seu perecimento ou
degradag3o, a promover sua preservagSo e seguranga e a divulgar a respectiva existéncia.

Art 40. Os |rwenlanc|s museclbgicos e outros regrsvos que identifiguem bens culturais, elaborados por museus:

plblicos e privades, s3c considerados patimdnic arquivistico de interesse nadonal e devem ser conservados nas
respectivas instalagdes dos museus, de modo a evitar destruigio, perda ou deterioragio.

Paragrafo Unico. Mo caso de extingdo dos museus, os seus inventanios e registros serdo conservados pelo drgdo
ou entidade sucessora.

Art 41. A protegSo dos bens culturais dos museus se completa pelo inventario nacional, sem prejuizo de outras
formas de protegSo concomentes.

g 12 Entende-se por inventario nacional a insergio de dados sistematizada e atuslizada pericdicaments sobre os
bens culturais existentes em cada mussu, objetivando a sua identificagio e protegio.

5§22 O inventario nacional dos bens dos museus ndo terd implicagies na propriedade, posse ou outro dirsito
real.

§ 30 O inventirio nacional dos bens culturais dos museus serd coordenado pela UniSo.
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§42 Para efeito da integridade do inventario nacional, os museus responsabilizar-se-3o pela insergio dos dados
scbre seus bens culturais.

Subsegio V
Do Uso das Imagens e Reprodugies dos Bens Culturais dos Museus

Art 42 Os museus facilitario o acesso & imagem e & reprodugio de seus bens culturais e documentos conforme
o= procedimentos estabelecidos na legislag3o vigents & nos regimentos intemos de cada musau.

fo inico. A di ibilizags dequetmlaesleamgnserahndamenudamspnnclpasdamwag.n
dos bens culiurais, do interesse publlca. da nde interferéncia na atividade dos musesus e da garantia dos direitos de
propriedade intelectual, incusive imagem, na forma da legislagSo vigente.

Art 43, O=s mussus garannr.x:l a pmheg.:cl dos bens culturais que constituem seus acervos, tanto em relagao
qua]ldade das imagens e repmdugoes quanio 3 fidelidade aos sentidos educacional e de dlvulgag.:cl que lhes sio
proprios, na forma da legislagio vigente.

Segio
Do Plano Musecldgico
Art. 44. E dever dos museus elaborar e implementar o Plano Museoldgico.

Art 45 O Plano Museologico & compreendido como ferramenta basica de plansjamento estratégico, de sentido
global e integrador, indispensavel para a |denl1ﬁcagao da vocag3o da |nsmulgan musecligica para a definicdo, o
ordenaments & & pnnﬂzzpandns ohjetivos & das agies de cada uma de suas dreas de funcicnamento, bem como
fundamenta a cn.:gau ou a fusdo de museus, constituindo i fi ital para a si G0 do trabalho
int=mo & para a atuagio dos museus na sociedade.

Art 46. O Plano Museoldgico do museu definira sua missic basica e sua fungo especifica na sociedade &
podera contemplar os seguintes itens, dentre outros:

| — o diagnéstico participative da instituigio, podendo ser realizado com o concurso de colaboradores extemos;

Il - a identificagio dos espagos, bem como dos conjuntos patrimoniais sob a guanda dos museus:

Il — a identificagdo dos plblicos a guem se destina o trabalho dos museus;

N — detalhamento dos Programas:

a) Institucional;

b) de Gestio de Pessoas;

¢} de Acenvos;

d) de Expasigies;

&) Educative e Cultural;

) de Pesquisa;

g) Arquitetdni co-urbanistico;

h} de Seguranga;

i} de Financiameanto & Fomento:

j} de ComunicagSo.

k) de acessibilidade 2 todas as pessoas. (Incluido pela Lei n® 13,148 de 2018) (Vigdneig)

§ 12 Na consolidagie do Plano Musecldgico, deve-se levar em conta o cardter interdiscipiinar dos Programas.

§22 O Plano Musecldgico serd elaborado, preferencialmente, de forma participativa. envolvende o conjunte dos
funcionarios dos museus, além de especialistas, parceiros sociais. usudrios e consultores externos, levadas em conta
suas especificidades.

532 O Plano Mussoldgics deverd ser avaliada permanentements e revisado pela instituicia com periodicidade
definida em s2u regimento.
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Art 47. Os projetos componentes dos Programas do Flano Mussoldgico i Jo pela q dade,
adequagdo as espedificagbes dos distintos Programas, apresentagio de cronograma de execugio. a explictagio da
metodoiogia adotada, a descriglo das agies plansjadas e a implantagio de um sistema de avaliagio permanente.

CAPTTULD 11l
A Socdedade & os Museus
Seglo |
Disposigies Gerais

Art 48, Em consondncia com o proposito de servigo 3 sociedade estabelecido nesta Lei, poderio ser promavidos
mecanismas de colaboragdo com outras entidades.

At 48, As atividades decomentes dos mecanismos previstos no art 48 desta Lei serdo autorizadas e
supervisionadas pela diregio do museu, que podera suspendé-las caso seu desenvolvimento entre em conflitc com o
funcionamento nomal do musew.

Art. 50. SerSo entendidas como associagdes de amigos de museus as sociedades civis, sem fins lucrativos,
constituidas na forma da lei civil, que preencham, ac menos, os seguintes requisitios:

| — constar em seu instrumento crisdor, como finalidade exclusiva, o apoio, a manutengic & o incentive as
atividades dos museus a que se refiram, espaecialmente aquelas destinadas ao plblico em geral;

Il — n3o restringir a ades3o de novos membros, ssjam pessoas fisicas ou juridicas;
Il — ser vedada a remuneragio da diretoria.

Paragrafo dnico. O reconhecimento da associagdo de amigos dos museus serd realizado em ficha cadastral
elaborada pelo Srgdc mantenador ou entidade competants.

At 51 (VETADC),

Art 52 As assodiagdes de amigos devero tomnar pliblicos seus balangos periodicamente.

F'aragraln Unico. As associagies de amigos de museus deverio permitic quaisquer verficagies determinadas
pelos Grglos de controle compstentes, prestando os esclarecimentos que |hes forem solicitados, alem de serem
ohrigadas & remeter-hes anualmente cdpias de balangos e dos relatrios do exercida sosial.

Art 53. As assodagdes de amigos, no exercicio de suas fungoes, submeter-se-Go & aprovagio prévia e expressa
da instituigio a que se vinculem, dos planos, dos projetos e das agles.

Art. 54, As associagBes poderdo reservar até dez por cento da lidade dos por elas bidos &
gerados para a sua propria administragio e manutengio, sendo o restante revertido para a instituigio museoldgica.
Segioll

Dos Sistemas de Museus

Art. 55. O Sistena de Museus & uma rede organizada de instituighes museolégicas, baseado na ades3o
voluntaria, configurade de forma progressiva e que visa & coordenago, ariculagSo, & mediagdo, 3 qualificagio e &
cooperagio entre os museus.

Art 58, Os entes federados estabelec-elan em lei, dennmnada Bla.luln Eadual Regu)na] Munlcipal ou D|slnla]

dos Museus, normas especiﬁcas de organizagio, & das i 15 em
mussus, de acorde com os principios dispostos neste Bmm

§12 A instalagio dos sistemas estaduais ou regionais, distritais @ municipais de museus serd feita de forma
gradativa, sempre visande 3 qualificagio dos respactivos mussus.

§ 22 Os sistemas de museus tém por finalidade:
| — apoiar tecnicamente os museus da drea disciplinar & tematica ou geografica com eles reladionada;

Il — promover a cooperagio & a articulagio entre os museus da area disciplinar e tematica ou geografica com eles
relacionada, em especial com os museus municipais;

1l — contribuir para a vitalidade & o dinamisme cultural dos locais de instalagio dos museus;

IV — elaborar pareceres e relatirios sobre questies relativas & museologia no contexto de atuagso a eles adstrito;
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 — colaborar com o érgdc ou entidade do peder plblico compatents no tocants & apreciagdio das candidaturas ac
Sistema Brasileiro de Museus, na promogic de progamas e de atividade e no acompanhamento da respectiva

exscugio.

Art 57 O Sistema Brasileiro de Museus dispord de um Comité Gestor, com a finalidade de propor diretrizes &
agbes, bem como apaiar & acompanhar o desenvolvimento do setor musecldgics brasilsiro.

Paragrafo Unico. O Comité Gestor do Sistema Brasileiro de Museus serd composto por representantes de drgdos
& entidades com representatividade na drea da museclogia nacicnal

Art 58. O Sistema Brasileiro de Museus tem a finalidade de promover:

| - a interagdo enfre o5 museus, |nslllu|§»es afins e profissionais ligades ao sefor, visando ao constante
aperfeigoamento da utilizagio de recursos materiais e culturais;

Il - & valorizagdo, registro e di

de conheci espacificos no campo musecligico;

1l - a gestio integrada & o desenvolvimento das instituigies, acervos e processos museologicos;
IV — o desenvolvimento das agfes voltadas para as &reas de aquisigén de bens, capac:lag&éo de recursos

humnanos, documentagdo, pesquisa, mnservagan. restaulagao comunicag3o e difus3o entre os drgdos e entidades
plblicas, entidades privadas e unidades mu que ul o Sistemna;

W — a promog3o da qualidade do desempenhio dos mussus por meio da implementacio de procedimentos de
avaliagio.
Art 58, Constituern objetivos especificos do Sistema Brasileiro de Museus:

I- promaver 3 amwlag;ao entre as instituigies museclogicas, respeitando sua autonomia juridico-administrativa,
cultural e técnico-cientifica;

Il — estimular o desenvolvimento de programas, projetos & atividades museocldgicas que respemem & valorizem o
patriménic cultural de comunidades populares e tradicionais, de acondo com as suas especificidades;

Il — divulgar padries e procedimenios técnico-cientificos que orientem as atividades desenvolvidas nas
II'\STI‘LII?}EE mUSEO.DEID&S

I — estimular & apoiar os programas e projetos de incremento & qualificagio profissional de equipes que atuem
em instituighes museclagicas;

W — estimular a participacio 2 o interesse dos diversos segmentos da sodedade no setor museclagica:

VI — estimular o desenvolvimento de programas, projetos e atividades educstivas e culturais nas instiuigbes
mussolégicas;

Wil — incentivar & promover a criagdo e a aniculagio de redes e sistemas estaduais, municipais e internacionais de
museus, bem como seu intercimbio & integragio ac Sistema Brasileiro de Museus:

VIl — contribuir para a implementagio, manutengio e atualizagio de um Cadastro Nacional de Museus;

1 — propor & criagio e aperfeicpamento de instrumentos legais para o melhor desempenho e desenvohimento
das instituigdes museoldgicas no Fais;

X — propor medidas para a politica de seguranga e protegio de acervos, instalagbes e edificagies:

¥l — incentivar a formag3o, a stualizagio e a valorizagio dos profissionais de instituigies musedldgicas:

Xl - estimular praticas wvoltadas para permuta, aguisiclo. documentagdo, investigagio, preservagdo,
conservago, restauragio e difusdo de acenos museciogicos.
Art 60 Poderio fazer parte do Sistema Brasileiro de Museus, i a for i S0 de instrumento habil a ser

firmado com o GrgSc competente, os museus publicos e privados, instiuigbes educacionais relacionadas 3 drea da
museologia e as entidades afins, na forma da legislagSo especifica.

Art 81. Terfo pricridade, guanto a0 beneficiamento por politicas especificamente desenvolvidas, os museus
integrantes do Sistema Brasileiro de Museus.

Paragrafo Unico. Os museus em processo de ades3o podem ser beneficiados por poliicas de qualificacio
especificas.

Art 62, Os museus integrantes do Sistema Brasileiro de Museus colaboram entre si e articulam os respectivos
recurscs com vistas em melhorar & potencializar a prestagio de senvigos ao plbiico.
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Paragrafo dnico. A colaborago itada tradh n belecimente de contrates, acordos, convénios e
protocolos de cooperagio entre museus ou com entidades plblicas ou privadas.

Art 83, Os museus integrados ao Sistema Brasileine de Museus gozam do direito de preferincia em caso de
wenda judicial ou leil3o de bens culturais, respeitada a legislagio em vigor.

§ 12 O prazo para o exercicio do direito de preferéncia é de quinze dias, e, em caso de concoméncia entre os
museus do Sistemna, cabe ao Comité Gestor determinar qual o museu a que se dara primazia.

§ 22 A preferéncia 6 podera ser exercida se © bem cultural objeto da preferéncia se integrar na politica de
aquisigies dos museus, sab pena de nulidade do ato.

CAPITULO IV
Dias Penalidades
Art 84, (WETADCH
Art 85. (VETADO)

Art. 6. Sem prejuizo das penalidades definidas pela legislagio federal, estadual e municipal, em espedial os
ars. 52, 53 e 94 do Lei nf 0605 de 12 de feveriro de 1095 o nio cumprimento das medidas necessirias a
preservagic ou comegdo dos inconvenientes e danes causados pela d dagdio, inutilt e igio de bens dos
mussUs sujeitard os transgressares:

| — & multa simples ou :Ilan.: mos valores ourrespnndemes o minimo, & dez e, no maximo, a mil dlas-multa
agravada em casos de reid conforme regul; ifica, vedada a sua cobranga pela UniSc se ja tiver
sido aplicada pelo Estado, pelo Distrite Federal, pelos Temitorios ou pelos Mumclpucls

Il - & perda ou restrigdo de incentivos & beneficios fiscais concedidos pelo poder plblico, pele prazo de cinco
anos;

Il - & penda ou suspensio de participagdo em linhas de financiamento em estabelecimentos oficiais de crédito,
pele praze de cinco anos;

IV — ao impedimento de contratar com o poder plblico, pelo prazo de cinco anos;
V — & suspensio parcizl de sua atividade.

§ 12 Sem obstar a aplicagio das penalidades previstas neste artigo, € o transgressor cbrigado & indenizar ou
reparar o5 danos causados aos bens musealizados e a terceiros prejudicados.

§ 2% Mo caso de omiss3o da autoridade, caberd & entidade competente, em dmbito federal, a aplicaco das
penalidades pecunidrias previstas neste artigo.

§ 32 Mos casos previstos nos incisos | e Il do caput deste artigo, o ato dedaratério da perda, restrigio ou

suspensdo sera atribuigSo da autoridade administrativa ou financsira que concedeu os benefidios, incentivos ou
financiamento.

§42 Verificada a reincidéncia, a pena de multa serd agravada.
CAPITULD V
Disposighes Finais & Transitarias

Art. 67. Os museus adequardo suas estruturas, recursos £ ordenamentos ao disposto nesta Lei no prazo de cnco
anos, contados da sua publicag3o.

Paragrafo dnico. Os museus federais j em funcic deverdo p der & S0 de suas atividades aos
preceitos desta Lei no prazo de dois anos.

Art B2, Resguardados a soberania nacional, 3 ordem plblica & os bons costumes, o govemo brasileiro prestars,
no gue conceme ao combate do trafico de bens culturais dos museus, 3 necessaria cooperagdo 3 outo pais, sem
qualguer dnus, quando solicitado para:

| — produgio de prova;

Il — exame de objetos e lugarss;

Il —informagdes sobre pessoas e coisas;

Lbricehvil_03_Aba200T- E4L11804.tm am
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I/ - presenca tempordnia de pessoa presa, cujas declaragies tenham relevancia para a decisdo de uma causa:

W — outras formas de assisténcia permitidas pela legislagSo em vigor pelos tratados de que o Brasil seja parte.

Art 8. Para a consecugio dos fins visados nesta Lei e especialments para a reciprocidade da cooperagio
intermacional, devera ser mantide sistema de comunicagdes apto a facilitar o intercdmbio intemacional. rapido e seguro,
de informagdes sobre bens culturais dos museus.

Art 70 Esta Lei entra em vigor cento & vinte dias apds a data de sua publicacio.

Brasilia, 14 de janeiro de 2008; 1822 da Independéncia & 1212 da Repdblica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Tarzo Genro
Roberto Gomes do Nascimenio

Este texto ndo substiul o publicado no DOU de 15.1.2008

‘Wawpianano.gov bricehil_03_AL02007-2010v2002/LedL 11504.0tm am
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19082020 @mall - Pwd: Respostas Questes

M Gmail Rafael teixeira <rafaelchavesacervo@gmail com>

Fwd: Respostas Questoes
1 mensagem

Rafael teixeira <rafateixeirachaves@gmail com= 23 de janeiro de 2020 1847
Fara: rafaelchavesacervo@gmail. com

-——— Forwarded message ———

De: MARIA CELIA T. MOURA SANTOS <mariaceliatms@grail .coms
Date: ter., 21 de jan. de 2020 &s 17:08

Subject Respostas Questies

To: Rafael teixeira <rafateixeirachaves@gmail com>

Ol Rafasl,

Encaminho anexadas as respestas 3s questies enviadas por vocd. Espero que possam contribuir com sua
pesquisa.

Por gentileza, confirme o recebimenio.
Grande abrago, dessjando sucesso.

Maria Célia

Questbes Rafael Teixeira Chaves (1).docx
36K

nitps:imall. googhe. piasearch-alapenT pl=megRIAISIESST... 11



Rafael Teixeira Chaves - Musedlogo Mestrando do Programa de Pos-Graduagdo em

Museologia e Patrimonio-Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Pesquisa com foco nos Museus Virtuais Brasileiros, a fim de caracterizar e identificar os

processos Museoldgicos na Virtualidade.

Projeto de pesquisa que se insere na linha de Pesquisa Cultura e Patrimdnio

(PPGMUSPA/FABICO/UFRGS).
Orientador: Valdir Morigi.
Questdes

Nome Completo: Maria Célia Teixeira Moura Santos®

« Para vocé o que € um museu virtual? E se esse museu € um museu? E como
relacionar as teorias museologicas com este tipo de museu que transcende as

limitagdes fisicas?

Penso que so podemos compresnder o museu virtual a partir de uma reflexdo sobre o
caminhar da sociedade e, consequentemente, do campo musezl, o que implia
contextualizar e recontextualizar. Avangamos em nossas reflexdes sobre o campo
museal e, hoje, nos orgulhamos de operar com a Museglogia que esta aberta as
multiplas realidades, que langa um olhar diferenciado sobre a cidade, sobre os
territorios e sobre os movimentos sociais, e que contribui para o crescimento do técnico,
que se abre para o crescimento conjunto, para a interacdo com as comunidades & com
profissionais de outras dreas e campos de atuagdo, reconhecendo seus limites e
assumindo seu compromisso social, por meio de uma praxis multidimensional e

pluriparticipativa.

Acredito que é a teoria que da sentido a pratica e amplia suas dimensdes de valor e de

sentido. Assim, as concepgbes de museus e de museologia por nds adotadas & que

! Mariz Céfia Teineira Mours Santas & professors sposertacs da Universidade Federsl da Bhia — Curso de
Musealagis, Mussdlogs, Mestre = Doutora em Educas3e. Professora Visitante do Pragrama de Paz-Gradusgio em
Musealagia Secial da Universidade Lusifonz de Humanidad 2z, Lisbos —Portugal. £ consuitors nas dreaz
4 i3, da Educzgdo e dz Gestio & artizns publi

de Museus. Tem
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alimentardo a aplicagdo das agbes museologicas, em diferentes contextos e tipologias
de museus. Dessa forma, as agbes museologicas de pesguiso, preservogio e
comunicagiio serdo aplicadas em interagdo, como agbes dialdgicas, compreendendo o
museu como um fendmeno social, um espago relacienal e, como tal, resultade da agdo
de muitos sujeitos sociais, gue estdo no interior da instituigdo e fora dela, e o constroem

e reconstroem, a cada dia.

Considero, portanto, que os museus deneminados de virtuais podem ser definidos como
tal se operarem com o processo de musealizagdo de forma virtual, assumindo o
compromisso com o desenvolvimento humano e com a construgdo de sociedades mais
justas e igualitérias e que ndo estejam voltados simplesmente para as discussoes

técnicas que envolvem o uso de novas tecnologias em museus.

* (s museus virtuais sdo fendmeno em processo que se legitima na virtualidade a

partir de seus processos museais. Entdo, na sua opinido, de que maneira as nogdes

de patrimdnio, memaria e lizagdo se fi, numa vir idade, no caso

dos museus virtuais?

A partir do reconhecimente de que o patriménio cultural & ¢ referencial basico para o
desenvolvimento das agdes museoldgicas, passamos a qualificar culturalmente as
praticas sociais, considerando a insergio de narrativas biograficas e as historias de vida,
ampliando suas dimensdes de valor & de sentido. Ao assim proceder, passamos a
reconhecer o patrimdnio cultural, ndo como representacdo, mas incorporado a nossa
vida, envolvende valores cognitivos, formais, afetivos e pragmaticos, identificande, na

tradigde, um caminho possivel para a renovagde, com olhar critico e criativo.

Conseguentemente, os bens culturais a serem mu izados foram ampli .

tendo como referencial alguns aspectos, tais como:

reconhecimento das identidades e das culturas de todos os grupos humanos;
utilizagdo da memaria coletiva como um referencial bdsico para o entendimento e a

transformacdo da realidade;

125



incentivo & apropriacdo e reapropriagao do patrimonio, para que a identidade seja
vivida, na plurzlidade e na ruptura;

desenvolvimento de agbes museoldgicas, considerando como ponto de partida a
prética social e ndo somente as colegbes;

socializagdo da fungdo de preservagdo;

interpretagio da relagdo entre o homem e o seu meio ambiente e da influéncia da
heranga cultural & natural na identidade dos individuos & dos grupos sodiais;

afdo comunicativa dos técnicos e dos grupos comunitdrios, objetivando o
entendimentg, a transformagéo e o desenvelvimento sodial;

compreenséo de que as Tecnologias da Informagio e Comunicagdo - TICS ndo tém
um valor em si mesmas. Devem estar a servigo do desenvolvimento econdmico &
social sustentdvel, utilizadas com olhar critico, como instrumentos de

transformagao.

Considero que estes referenciais, além de tantos outros que possam wir a ser
incorporades, a partir dos avangos ccorridos na sociedade e em nosso campe de
atuagdo, devam fornecer um suporte importante para a aplicaggdo das agbes

museologicas de pesguisa, preservagio e comunicagdo.

Acredito mesmo gue os processos de musealizagdo aplicados no Museu das “Coisas
Banais” possam trazer contribuighes relevantes para o Campo Museal, desde que
haja um olhar curioso de agdo & reflexdo constantes, a partir da interaciio entre os
técnicos e 0s inUmeros sujeitos sociais que passam, nao somente a qualificar suas
praticas sociais como patriménio cultural, come a inseri-las no contexte mais amplo
da sociedade, com um olhar museoldgico, podende enfrentar novos desafios sodiais,
sobretudo nos campos da educacdo, do desenvolvimento comunitario e da

comunicagao.

E necessario, pois, vencer nossas dificuldades em operar as partes e as totalidades,
na complexidade da acBo musecldgica contempordnea, que deixa explicitada sua
dimensdo humana & busca operar com temas diversos, tais como: ampliacio da

justica social, do direito @ memoria, do respeito a dignidade humana, da
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compreensio de que os museus s3o espagos de convivéncia e de compromissa com

o presente e com a melhoria da qualidade de vida.

* (O Museu das Coisas um Museu Virtual que o acervo & composto por uma
curadoria colaborativa, o piblico fotografa seu objeto, entra no Site preenche
os dados, & junto escreve a namativa do seu objeto. Como vocé vé essa

curadoria? E quais processos de Musealizagao estdo atrelados?

A partir das concepgdes de Museologia e de museu adotadas, vejo a curadoria como
a articulagio de narrativas plurais construidas a partir de uma relagio dialogica entre
o5 diversos sujeitos sodiais, imersos no processo de musealizagio, buscando,
sempre, a interagao entre pesquisa, preservagdo e comunicagdo produzindo
conhecimente, utilizando a Internet para promaover uma aproximagdo maior com a
sociedade e, ao mesmo tempo, promovendo o acesso ac patrimdnio de uma forma

mais ampla.

A titulo de colaboracdo, trago, a seguir, reflexbes feitas sobre a aplicagio das agbes
de pesquisa, preservagiio e comunicagdo, constantes de minha tese de doutorado?,
gue considero possam ser Uteis para o tema da curadoria colaborativa,

compreendida como uma acdo integrada a todas as acdes museologicas:

A pesquisa:

Construgdo do conhecimento, tomando como referencial o cotidiano, qualificado como
patrimdnio cultural. Este conhecimento € construide na agdo museal e para a agdo

museal, em interagdo com os diversos grupos envolvidos, objetivando a construgdo de

2 Processo Museoldgico e Educago: construindo um museu didatico-comunitario, em ltapu3.
Tese (Doutorado em Educagio) Universidade Federal da Bahia, 1995. Lisboa: ISMAG/UHLT
[Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias.) Centro de Estudos de
Socdomuseologia. 1996




uma nova pratica social. N&o se trata da pesquisa que s& esgota na mera descrigio &

analise dos objetos. A pesquisa alimenta todas as agdes museologicas, em processo.

Preservagdo:

Consideram-se as seguintes etapas:

Coleta — o acervo € o conjunto dos bens dindmicos, em transformagdo em uma
comunidade, e ndo somente uma colecio. Esse acervo & propriedade privada ou
coletiva dos individuos, ndo & adquirida, nem pertsnce ao museu. Trabalha-se
Com o acervo institucional, ou sejam: materiais anquivisticos e iconograficos,
plantas, maquetes, depocimentos e testemunhos, etc, & Com 0 acervo
operacional: as dreas do tecido urbano sodialmente apropriadas come paisagens,
estruturas, monumentos, equipamentos, as técnicas do saber e do saber fazer,

com os artefatos, com o meio rural, etc.

Classificagdio e Registro — o processo documental ndo se limita ao registro do acervo.
Busca-se, através da cultura gualificada, produzir conhecimento, elaborado no
processo educativo, por meio das agbes de pesquisa. Ha uma documentago dos
dados coletados, que s3o sistematizados, de acordo com as caracteristicas das
diversas realidades que estdo sendo musealizadas, formando o banco de dados
do museu, referente a realidade local, a partir das agdes de pesquisa, por meio
da agdo interativa entre os técnicos e os grupos envolvidos. Busca-se a
qualificacdo da cultura, da analise e compreensdo do patrimdnio cultural na sua
dindmica real & ndo a selecdo de determinados aspectos para armazenamento &
conservagdo. O banco de dados & o referencial basico de informagdo, aberto a
comunidade, que € alimentadeo, constantemente, pelos diversos processos, em

andamento no musew.

Os instrumentos utilizados na documentagdo 530 criados e adaptados a cada

realidade, discutidos com os diversos grupos envolvidos na agao museol
absorvidos pelos mesmos, para a sua aplicagdo. O processamente do
conhecimento produzido e sua inclus@o no banco de dados se déd com a

participagio dos componentes do museu, a0 mesmo tempo em que o5 técnicos
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participam na elaboragde dos instrumentos de coleta de dados, estabelece-se
um processo dialdgico no gual o musedlogo e os demais grupos envolvidos sdo
enriguecidos, tanto na fase do plangjamento como na execugdo, havendo,
também, um aumento da autoestima de ambos guando o produto do seu
trabalhe & utilizado para a compreensdo da realidade e para a construgdo de um
nove conhecimento, atinginde, assim, os objetivos propostos na agdo

documental.

Conservagio:

Busca-se a formagdo de atitudes preservacionistas. Estabelece-se um processo
no sentido de compreender os objetivos da preservagdo, no fazer cotidiano das
pessoas. A conservacao €, entdo, um processo de reflexdo para uma acdo que se
dd em um contexto social @ ndo somente a aplicagdo de técnicas em
determinados acervos. Esforgos sdo concentrados na busca da sensibilizaggo e
na formagdo de conservaderes, na propria populagdo, a partir de suas aptiddes
e atitudes.

Comunicagdo:

A comunicagdo ndo estd restrita @ exposicdo. Faz parte do processo museologico,
embora seja importante registrar que sempre fica uma distancia entre o material
“inerte” que & exposto e o processo vital que The deu origem. Ao contrario do
procedimento mais usual dos museus, em que a exposicdo & o ponto de partida
no sentido de estabelecer uma interagéo com o publico, nessa agao museologica
a exposigao &, a0 masmo tempo, produto de um trabalhe interative, rico, cheio
de vitalidade, de afetividade, de criatividade e de reflexdo, que da origem ao
conhecimento que estd sendo exposto e a uma agao dialdgica de reflexdo,
estabelecida no processo que antecedesu a exposicio & durante a montagem,

além de ser ponto de partida para outra agao de comunicagdo.

As demais agdes museologicas de pesquisa e preservacdo, ja analisadas
anteriormente, também s30 um processo de comunicagdc, uma vez que s3o
gestadas por meio de um processo constante de interacdo em uma a¢io pautada

no didlogo, levando-se em consideragdo as caracteristicas dos grupos envolvidos,

e as diversas maneiras de estar no mundo e de se expressar, por meio de

diferentes linguagens.

Salvador, 21 de janeiro de 2020.

As respostas as questdes devern ser utilizadas somente para fins académicos e sem fins

lucrativos.

|
Lt B a5 o Saclet

Profa. Dra. Maria Celia T. Moura Santos

Link para o site do Museu das Coisas Banais: https://museudascoisasbanais.com.br/

Ao Retornar com o preenchimento das questdes, vocé concorda que as informagdes

sejam utilizadas para fins académicos sem fins lucrativos.
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Para a Rede de Museus da Universidade Federal de Pelotas

Sou Rafael Chaves, mestrando do Programa de Pds-Graduacdo em
Museologia e Patrimdnio da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

A minha pesquisa, sob orentacdo do Prof. Dr. Waldir Morigi, tem como
tematica, os Museus Virtuais Brasileiros e seus processos mussais.

Em vista disso, venho através deste, trazer algumas questdes, sobre o Museu
das Coisas Banais, pois acredito que serd de grande contribuicde para o
desenvolvimento do meu frabalho.

1- Nome completo- Fungdo na Rede. Silvana de Fatima Bojanoski —
Coordenadora da Rede de Museus

2- Ao responder as questdes fica ciente que os dados poderdo ser utilizados
sem fins lucrativos para propasito de pesquisa.

O Museu das Coisas Banais € um museu virtual que nasceu de um projeto de
extensdo (codigo 4476) O Museu & registrado no Instituto Brasileiros de Museus —
IBRAM, sob o Codigo: 9.31.77.5418 N° SNIIC: SP-95828, e registrado no Sistema
Estadual de Museus RS, SEMRS sob o Nimero 7.46.

Diante disto trago algumas questdes fundamentais para minha pesquisa

1- No site’ da Rede de Museus o MCB, estd inserdo como projeto, gostaria de

saber por que ele ndo aparece como Museu.
A Rede de Museu da UFPel possui um regimento interno elaborado em 2017,
0 qual prevé que na sua composicdo 0S MUSeUs, 08 Processos e acervos
museolégico. A definicdo de museus gue consta no Regimento & a mesma
da Lei 11904/2009 que estabeleceu o Estatuto dos Museus. Sobre os outros
conceitos, constam as seguintes definicdes:
- Processo museoldgico — programa, projefo e agdo em desemvolvimento ou
desenvolvido com fundamento tedrico e pratico da museologia, que considere
o teritdrio, o patimdnio culfural e a memoria social de comunidades
especificas, para produzir conhecimento e desenvolimento cultural e
socioecondmico.

* hitps:/fwp ufpel edu br/rededemuseusdaufpel/ Acesso em 04-02-2020.

131



- Acervos museolégicos — compreende o conjunto de bens culturais, de carater
material ou imaterial, movel ou imovel, que integram o campo documental de
objetos/documentos gue comesponde ao inferesse e objefivo de preservagdo,
pesquisa e comunicagdo de um museu.

S8o estes conceitos que norteiam a inclus8o de projetos de extensiio ou de
acenvos existentes na UFPel, como componentes da Rede de Museus.

No caso do Museu das Coisas Banais, ele & um projeto de extensdo,
cadastrado e coordenado pela Professora Juliane Serres. Estes projetos tém
tempo de duracdo especifico, ainda que possam ser renovados por periodos
bastante longos. O Projeto existe denfro das acdes extensionistas do curso de
Museologia e de oufros cursos afins.

Quais aspectos sdo considerados para que uma instituico seja Museu da
UFPEL?

A UFpel segue o Estatuto dos Museus. Acrescente-se que os trés museus da
UFPel (Museu de Arte Leopoldo Gotuzzo, Museu de Ciéncias Naturais Carlos
Ritter e Museu do Doce) sdo unidades que existem formalmente na estrutura
organizacional da instituicdo, possuem documentos de fundagdo (portaria ou
similar) e regimentos proprios.

A virtualidade - o Museu das Coisas Banais & um Museu virtual - pode ser um
fator para que ele ndo seja incluido entre os museus?

Até o momento n3o tivemos esta discuss3o, especialmente porque a
professora responsavel pelo projeto ndo manifestou este interesse. A questio
me parece muito mais conceitual do que de ordem pratica.

Aberto para consideracdes:

Tenho ciéncia das recentes discussfes sobre o conceito de museu, o que
provavelmente resultara em mudancas do Estatuto dos Museus. No entanto,
para além da questdo conceitual, os museus universitarios ja instalados se
defrontam com uma grande dificuldade de cumprir suas missdes, gue
poderiam ser ditas “tradicionais™. Fazem parte dos desafios cotidianos destes
museus ja implantado a manutencdo dos seus espacos fisicos, garantia de
seguranga, falta de equipes especializadas, inexisténcia de rubricas
orcamentarias especificas, etc, etc. Ou seja, a existéncia de um museu,

qualquer que seja a sua tipologia, ndo depende apenas de um enguadramento
conceitual.
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Para a Rede de Museus da Universidade Federal de Pelotas

Sou Rafael Chaves, mestrando do Programa de Pos-Graduacdo em
Museologia e Patrimdnio da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

A minha pesquisa, sob orientaco do Prof. Dr. Valdir Morigi, tem como
tematica, os Museus Virtuais Brasileiros e seus processos museais.

Em vista disso, venho através deste, trazer algumas gquestbes, sobre o
Museu das Coisas Banais, pois acredito que serd de grande contribuicdo para
o desenvolvimento do meu trabalho.

1- Nome completo- Funcdo na Rede. Silvana de Fatima Bojanoski —
Coordenadora da Rede de Museus

2- Ao responder as guestdes fica ciente que os dados poderdo ser
utilizados sem fins lucrativos para proposito de pesquisa.

O Museu das Coisas Banais & um museu virtual que nasceu de um projefo
de extensdo (codigo 4476) O Museu é registrado no Instituto Brasileiros de
Museus — IBRAM, sob o Codigo: 9.31.77.5418 N° SNIIC: SP-9828, e
registrado no Sistema Estadual de Museus RS, SEMRS sob o Namero 7 46.

Diante disto trago algumas questies fundamentais para minha pesquisa

1- No site! da Rede de Museus o MCB, esta inserido como projeto, gostaria

de saber por que ele ndo aparece  como  Museu.
A Rede de Museu da UFPel possui um regimento intemo elaborado em
2017, o qual prevé que na sua composicio 0s MUSeus, 0S Processos e
acervos museologico. A definicdo de museus que consta no Regimento
& a mesma da Lei 11904/2009 que estabeleceu o Estatuto dos Museus.
Sobre os outros conceitos, constam as seguintes deﬂnigc’ies:
- Processo museologico — programa, projeto e agdo em desenvolvimento
ou desenvolvido com fundamento tedrico e pratico da museologia, que
considere o temitdrio, o patriménio cultural e a memdria social de
comunidades  especificas, para produzir conhecimento e
desenvolvimento culfural e socioecondmico.

! https://wp.ufpel.edu br/rededemuseusdaufpelf Acesso em 04-02-2020.
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- Acervos museologicos — compreende o conjunto de bens culfurais, de
carater material ou imaterial, movel ou imovel, que infegram o campo
documental de objefosidocumentos que comesponde ao interesse e
objetivo de preservacio, pesquisa e comunicacio de um musew.

Sdo0 estes conceitos que norteiam a inclusio de projetos de extensdo ou
de acervos existentes na UFPel, como componentes da Rede de
Museus.

No caso do Museu das Coisas Banais, ele & um projeto de extensdo,
cadastrado e coordenado pela Professora Juliane Sermes. Estes projetos
tém tempo de duracdo especifico, ainda que possam ser renovados por
periodos bastante longos. O Projeto existe dentro das acdes
extensionistas do curso de Museologia e de outros cursos afins.

Quais aspectos sdo considerados para que uma instituicdo seja Museu
da UFPEL?

A UFpel segue o Estatuto dos Museus. Acrescente-se gue os trés
museus da UFPel (Museu de Arte Leopoldo Gotuzzo, Museu de Ciéncias
Maturais Carlos Ritter & Museu do Doce) sdo unidades que existem
formalmente na estrutura organizacional da instituico, possuem
documentos de fundag3o (portaria ou similar) e regimentos proprios.

A virtualidade - o Museu das Coisas Banais & um Museu virtual - pode
ser um fator para que ele ndo seja incluido entre 0s museus?

Até o momento ndo fivemos esta discussdo, especialmente porque a
professora responsavel pelo projeto ndo manifestou este interesse. A
questio me parece muito mais conceitual do que de ordem pratica.
Aberto para consideragdes:

Tenho ciéncia das recentes discussdes sobre o conceito de museu, o
que provavelmente resultara em mudancas do Estatuto dos Museus. No
entanto, para além da questio conceitual, 0s museus universitarios ja
instalados se defrontam com uma grande dificuldade de cumprir suas
missdes, que poderiam ser ditas “tradicionais™. Fazem parte dos desafios
cotidianos destes museus ja implantado a manutenc 8o dos seus espagos
fisicos, garantia de seguranca, falta de equipes especializadas,
inexisténcia de rubricas orcamentdrias especificas, etc, etc. Ou seja, a

existéncia de um museu, qualquer que seja a sua fipologia, ndo depende
apenas de um enguadramento conceitual.
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