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RESUMO

Templates sao fundamentalmente trechos de codigo reutilizaveis que atendem uma fun-
cionalidade simples e especifica. Conhecidos como Snippets em algumas plataformas de
edicao de cddigo, o objetivo destes fragmentos € que o programador possa rapidamente
incluir um bloco de c6digo e adequar este para o seu caso de uso atual, evitando a neces-
sidade de escrever todo o seu programa do zero. No caso do editor VIS Code este conceito
€ chamado Snippet e suportado pela plataforma naturalmente, oferecendo a possibilidade
de criar e utilizar facilmente estes trechos. Em muitos momentos durante o desenvolvi-
mento de cddigo os programadores encaram dificuldades ao escrever seus programas e
precisam buscar solucdes para seus problemas, tipicamente em féruns de sua area de tra-
balho. Um exemplo deste tipo de férum € o Stack Overflow, que é um férum aberto onde
os usudrios cadastrados podem fazer e responder perguntas da drea de desenvolvimento
de software e computacdo em geral. O Stack Overflow é uma boa fonte de informagdes,
pois mesmo usudrios ndo cadastrados podem pesquisar a base de conhecimentos em busca
de questionamentos similares que possam sanar suas necessidades. Nesse contexto, seria
muito conveniente para um usudrio da ferramenta VS Code, por exemplo, que a pesquisa
na base de conhecimento pudesse ser realizada através da propria plataforma de edi¢cao
e que o codigo apresentado como solucdo para a pergunta pudesse ser salvo como um
Snippet para ser reutilizado quando novamente surgir o cendrio que causou dificuldades
ao programador. O ambiente de edicdo VS Code € extensivel através da adi¢do de fun-
cionalidades programadas como pequenos pacotes de ferramentas para que possam ser
adicionadas a ele melhorias especificas para facilitar seu uso. Para proporcionar uma ex-
periéncia melhorada para o usudrio, é proposta a extensdao Templater. Templater ¢ uma
ferramenta adicional que expande as funcionalidades do editor de texto incluindo pes-

quisa no férum e armazenamento facilitado dos trechos selecionados.
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Templater: VS Code extension to search and save code snippets from stackexchange

answer base

ABSTRACT

Templates are basically code fragments that can be reused and fulfill a specific function.
Known as Snippets in some code editing platforms, the main objective is to provide a
kick way to add blocks of code and adapt them to the current needs, avoiding the need to
write the whole code from scratch. In the VS Code environment this concept is known
as Snippet has native support, offering the possibility to create an use such easily. On
the process of developing code, programmers often face challenges and must search for
solutions typically on forums in their field of work. A good example of such forums
is Stack Overflow, which is an open forum where registered users can ask and answer
questions about software development and computing general aspects. Stack Overflow
is a good source of information for even unregistered users can search the knowledge
base for similar questions to address their needs. In this context it would be convenient
for a VS Code user, for instance, to be able to search this knowledge base through the
editor and also save the code that was presented as an answer in the form of a Snippet
for re-utilization when the difficult scenario arises again. The VS Code environment is
fully extensible through the addition of functionalities programmed as small packages of
tools to add specific improvements to make it more usable. To provide a better experience
for the users, the Templater extension is proposed. Templater is an additional tool that
expands the functionalities of the text editor including searching in the forum and easy

storage of selected code blocks.

Keywords: VS Code, template, snippet, stack overflow, stack exchange, extension.
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1 INTRODUCAO

Desenvolvedores convivem com a experiéncia de buscar ajuda em féruns de
programagdo para encontrar respostas para suas davidas e erros que acabam sendo inseri-
dos no cddigo por falta de algum conhecimento especifico. Além disso, a drea de trabalho
¢ tdo variada e complexa que acaba por exigir dos profissionais um leque a0 mesmo tempo
muito vasto e muito especializado em cada ponto de conhecimento para a criagdo de pro-
dutos de qualidade. H4 muitas informacdes para coletar que se torna ocasionalmente
dificil manter os conhecimentos adquiridos durante a solu¢ao de um problema até a pré-
xima vez que o mesmo tipo de dificuldade se repete, € mesmo as coisas mais simples sao
esquecidas quando se tornam raramente praticadas. Em busca de técnicas para armazenar
esses conhecimentos, foi encontrado o conceito de criacdo de templates (MICROSOFT
INC., 2019b) reutilizaveis, conhecidos como snippets no ambiente de desenvolvimento
que se selecionou, VS Code (MICROSOFT INC., 2019c¢), que seriam adequados para a
fun¢do de guardar exemplos de trechos de cédigos com espaco até mesmo para anotar
uma descri¢do da motivagdo na estrutura de registro destes.

Para a fonte de conhecimentos, por preferéncia pessoal do autor e popularidade
na comunidade, foi escolhido o férum Stack Overflow (H, 2009), uma fonte de conhe-
cimentos baseada em perguntas e respostas dos usudrios. O férum recebe perguntas de
todos os niveis de usudrios, das mais casuais e simples até as mais especificas e pon-
tuais. As respostas sdo eleitas pelos autores das perguntas e votadas pela comunidade
criando uma rede de confianga nos resultados da solucdo dada com base na experiéncia
dos usudrios. Este é o cendrio ideal para buscar as respostas para os questionamentos
cotidianos e também os casos de excecdo mais discrepantes diretamente das experi€éncias
de especialistas dispostos a colaborar.

Existem algumas ferramentas que contribuem separadamente com a pesquisa
em féruns, como por exemplo Stack Overflow Search (CREVECOEUR, 2019), e ou-
tras que contribuem com pacotes de snippets genéricos ou especificos de um contexto de
desenvolvimento, como Angular Snippets (Version 8) (PAPA, 2019), mas que nao direci-
onam o usudrio a criagao de seus proprios trechos a seu gosto. Dessa forma ndo atingem
o objetivo que o produto que foi desenvolvido busca: oferecer um caminho de obtengao
de respostas mas ao mesmo tempo fornecer uma técnica estavel e escaldvel de armazena-
mento do aprendizado para facil reutilizacdo prética.

A atividade de desenvolvimento profissional de codigo € desempenhada se-



guindo padrdes e estruturas comuns globalmente e frequentemente repetitivas. De forma
geral, trata-se da composicao de comportamentos conhecidos para desempenhar uma ta-
refa que resolve um problema especifico para o projeto do desenvolvedor. Ou seja, apli-
cacdo das mesmas estruturas em projetos completamente diferentes, a parte original e
criativa deste trabalho estd na escolha da abordagem do problema, € ndo na reinvengdo
dos padrdes e convengdes ja estabelecidos.

Uma consequéncia benéfica desta forma de trabalho é que as metodologias de
resolucdo das atividades pontuais que um algoritmo pretende resolver sio amplamente
aplicadas por uma grande quantidade de programadores com conhecimentos e base dife-
renciados em uma comunidade que compartilha melhorias e casos de uso para seu proprio
crescimento. Isso significa que € possivel encontrar muitos exemplos de uso das técnicas
que o desenvolvedor escolhe usar e principalmente solu¢des para os erros e dividas mais

frequentes.

1.1 Objetivos do trabalho

Sabendo que se conta com uma comunidade ativa, e com foco em um grupo de
discussdo de desenvolvimento muito conhecido, o propodsito da aplicagdo desenvolvida é
proporcionar ao usudrio acesso rapido as respostas validadas deste forum sem necessidade
de sair do ambiente de desenvolvimento (o editor de texto escolhido para esta monogra-
fia) e ferramentas para salvar a solu¢do com liberdade para adaptd-la ao formato mais
conveniente para que possa ser sempre replicada quando necessdria em qualquer ponto
do algoritmo. Portanto, de forma pratica, Templater adiciona ao ambiente de desenvol-
vimento escolhido um par de funcionalidades, uma para oferecer pesquisa por respostas
em um foérum conceituado da area de programacdo; a segunda para oferecer uma forma
simplificada de criar estruturas reutilizdveis de cddigo a partir de trechos existentes que
pode ser usada tanto nas respostas obtidas da primeira ferramenta como do resultado da
adaptacdo destas ao gosto do usudrio e até mesmo trechos de cédigo originais de forma

independente da primeira ferramenta.
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1.1.1 Metodologia e detalhamento

Para a pesquisa dos exemplos de cédigo e respostas foi escolhida uma comuni-
dade de compartilhamento baseada nos mesmos critérios: Stackoverflow da base de sites
do Stackexchange. O modelo de desenvolvimento adotado para a solugdo foi a criagdo
de uma extensdo interativa seguindo os padrdes de programacgdo, paradigma e meio de
disponibilizacdo da ferramenta apresentados pelos desenvolvedores do editor VS Code e
esta nova extensao foi elaborada de forma a oferecer ao usudrio duas novas contribuicoes
(chamadas de linha de comando) para o ambiente de edi¢ao de texto.

A extensao concluida foi disponibilizada publicamente na loja de extensdes de
forma gratuita para integracdo ao editor dos usudrios.

Testes com usudrios foram realizados para aferir a usabilidade e coletar dados
para melhoria da solugdo a partir das sugestdes de um grupo de usudrios que estd dentro
do publico alvo deste produto: desenvolvedores amadores, estudantes e profissionais do
desenvolvimento de software. A avaliagdo completa e andlise de dados foi realizada e

estd na secao de 5 deste trabalho.

1.2 Organizacao do trabalho

Neste trabalho apresentam-se os conceitos necessarios para o entendimento do
que foi desenvolvido. Inicialmente no Capitulo 2, descreve-se o ambiente de edi¢do de
codigo escolhido, VS Code, e os conceitos deste: extensdes e snippets. A seguir neste
mesmo capitulo descreve-se o férum escolhido como fonte dos dados obtidos na extensao
e a motivagao desta escolha.

No Capitulo 3 sdo apresentadas as tecnologias utilizadas e os métodos de im-
plementacdo da extensdao Templater, objeto de aplicagdo desta monografia. Sdo apresen-
tados aspectos técnicos e a abordagem da solucgdo.

O Capitulo 4 descreve em detalhes o resultado obtido do esfor¢o de imple-
mentacdo do Templater e como pode ser utilizada cada funcionalidade contribuida nesta
extensdo, mostrando as interfaces criadas para tanto.

Os resultados da avaliagao com usudrios e a andlise dos dados obtidos e como
sdo percebidos pelo autor estdo apresentados na avaliagdo de resultados, indexado no
Capitulo 5.

O Capitulo final, de nimero 6, apresenta a avaliacio de sucesso da ferramenta,
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pontos de melhoria e fraquezas apontadas pelos resultados da avaliagdo por usudrios e
discute as melhorias necessdrias e projetos futuros para viabilizar a extensdao de forma a

contribuir relevantemente para a melhoria da qualidade do trabalho dos usuérios.
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2 CONTEXTUALIZACAO DAS FERRAMENTAS UTILIZADAS

Este capitulo tem como objetivo discutir os principais conceitos usados na pro-
posta deste trabalho e contextualizar o leitor sobre a utilizacdo do editor e sintaxe dos

snippets de cédigo.

2.1 VS Code

VS Code uma solug@ao multiplataforma da Microsoft (MICROSOFT INC., 2019a)
para edicao e desenvolvimento de cddigo. A ferramenta é uma aplicacio de c6digo aberto
(MASSACHUSETTS INSTITUTE OF TECHNOLOGY, 1988) que conta com uma série
de recursos de depuragdo e andlise de codigo fonte que permite que os usudrios contri-
buam com melhorias e extensdes para o programa.

O ambiente foi desenvolvido na linguagem TypeScript (MICROSOFT INC.,
2012) que é abordada na sec¢do 3.2.3 assim como a maioria das extensdes contribuidas

para a biblioteca do VS Code .

Figura 2.1: Interface padrio da ferramenta VS Code

blog-pest Js - gaksby-graphgl-app - Visual Studio Code - insiders

¥ blog-postjs 5

C# For Visual Stud
Pmaster S0 Soho ¥ Ln6,Cal21 Spaces:2 UTF-8 LF JavaSerpt @ &

Fonte: Autor

Pode-se observar na Figura 2.1 a interface da ferramenta VS Code, com a loja

de extensoOes aberta na esquerda e um exemplo de cddigo na direita. Na parte inferior,
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encontra-se o terminal proprio da plataforma.

2.1.1 Extensoes e loja

Extensodes sdo conjuntos de comandos contribuidos por desenvolvedores que
buscam ampliar as capacidades da interface de desenvolvimento VS Code. Uma extensao
contribui com multiplos comandos conforme a necessidade e escopo das novas funciona-
lidades que o criador decidiu prover em seu programa.

Existem diferentes tipos de extensdes que podem ser submetidas para a loja da
plataforma, como por exemplo Temas (cores de fundo e fontes), pacotes de atalhos para
as acoes da IDE, pacotes de Snippets criados para um contexto especifico e extensdes
com cddigo proprio para execucdo de agdes especiais que nao estio disponiveis na versao
original do VS Code, sendo este ultimo o tipo de aplicagdo que foi desenvolvida para esta
monografia como pode ser visto na Figura 2.2 que mostra a extensdo como € atualmente

apresentada na loja.

Figura 2.2: Extensdo desenvolvida como € apresentada na loja.

Extension: Templater - Visual Studio Code

templater

Templater

Templater ooz - _
. — RafaFP | & 11

Disable  wninstall T

Details <

templater README

Fonte: Autor

Este tipo de aplicagdo com cddigo préprio nao € nada mais que um programa

completo desenvolvido na plataforma Node.js e seguindo alguns padrdes do framework
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de desenvolvimento de extensdes, como, por exemplo, a criagdo de um arquivo que de-
fine as chamadas aos comandos contribuidos € como o usudrio pode acionar a extensao.
Arquivos de configuracdo a parte, o cédigo € um Typescript/Javascript comum e pode
se beneficiar de todas as ferramentas e mddulos disponiveis na base do NPM. O uso
de médulos e quais médulos foram utilizados no desenvolvimento deste trabalho serdo

discutidos em se¢des no Capitulo 3.

2.1.2 Snippets

Snippets de c6digo sdo fragmentos sem limitacdo de tamanho, linguagem e em
geral sem limitacdo de escopo, como € o caso dos snippets criados pela aplicacao de-
senvolvida. No ambiente do editor escolhido para desenvolvimento, os snippets t€m
um formato bem definido em uma metalinguagem, para a qual o Templater ¢ um tra-

dutor/adaptador, minimizando o retrabalho por parte do usuario.

emplo da formatacao de um Snippet para VS Code

de

Figura 2.3: Ex

1
"Snippet Model": {
: "templater model",

"if((${1:variable}) "undefined’ ) {"
" console.log(${1:variable});",

"} else {",

" console.log(${2:error})",

scription”: "a model for you to edit your own snippets"

op JSON array"
"java loop over json array",

JSONArray $l:array
for {inti=8 ; i
JSONObject obj
String $2:resl
String $3:res2
String $4:res3

jsonObj.getJSONArray(\ "dataArray\")
1t; $1l:array.length(); i++) {",
$1:array.getJSONObject(i);",
obj.getstring(\"A\");",

obj string(

obj

System.out.println(A + \" \*

e

imple Java Loop over a JSON array"

Fonte: Autor

A Figura 2.3 mostra a estrutura basica de um snippet. Cada objeto é composto
por um nome que deve ser tnico e indexa o mesmo na lista. No primeiro objeto este seria
"Snippet Model". Os objetos tém uma chave prefix que representa o atalho que € usado

para aplicar o snippet durante o desenvolvimento de codigo. A chave body representa o
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contetido do snippet e as ocorréncias do padrdo ${1:nome} sdo marca¢Ges que permitem
que no momento da aplicacdo do snippet o usudrio substitua a0 mesmo tempo todas as
ocorréncias deste termo por um nome de varidvel que faga sentido com o contexto apli-
cado e permita utilizar a tecla TAB para alternar entre as diferentes marcagoes ($1, $2 ...)
e substituir as marcagdes de mesma chave, todas a0 mesmo tempo. Por fim € definida
uma chave description que € o texto exibido quando o usudrio estd selecionando o snip-
pet a ser usado e portanto deve conter de forma suscinta as informagdes necessarias para
entendimento da utilizacao deste.

Um tutorial completo sobre o uso deste tipo de padrao pode ser encontrado no

site dos desenvolvedores do editor de texto em (MICROSOFT INC., 2019b).

2.2 Stack Exchange

Stack Exchange é uma rede com 174 comunidades que sdo criadas e mantidas
por especialistas e entusiastas de diversas dreas de conhecimento, ndo limitado a progra-
macao (STACK EXCHANGE, 2009). O modo de operacdo dessas comunidades ¢ um
tipo de forum em que usudrios t€m liberdade para fazer questionamentos relacionados
ao escopo da comunidade e os demais membros da comunidade podem prover respostas
para as perguntas que podem, entdo, ser avaliadas pelo questionador, sendo uma eleita a
resposta aceita para resolucio do problema que originou a pergunta. Dessa forma, trata-se
de uma rede de conhecimentos compartilhada, descentralizada e totalmente mantida pela

comunidade.

2.2.1 Por que foi escolhido

A escolha desta plataforma, mais especificamente de um dos féruns de sua rede
de comunidades, deve-se a grande popularidade, comunidade ativa e publico alvo da apli-
cacdo. De acordo com a prépria pagina de apresentacdo do Stack Exchange e conforme
apontado em avaliacdes do féorum escolhido (MISHRA, 2019), o objetivo € colocar em
contato para resolucdo de problemas pontuais e disseminacio de conhecimentos especifi-
cos entre os membros da comunidade, sendo estes programadores experientes ou entusi-
astas de programac¢do que podem se colocar no mercado de trabalho de desenvolvimento

de software, ou seja, pessoas com nivel de conhecimento especifico em sua area que sdao
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capazes de dar respostas avancadas para ddvidas e problemas que ja aprenderam como

vencer com suas experiéncias.

2.2.2 Como ¢ utilizada

A plataforma oferece uma API de pesquisa da sua base de perguntas e respostas
que € utilizada para obter uma lista de perguntas relacionadas com os termos que 0 usuario
da aplicacdo deve informar para realizar sua pesquisa. Neste trabalho, usa-se fundamen-
talmente a funcionalidade de busca de perguntas por termos no titulo. A API nio oferece
muita flexibilidade para a busca e procura pelos termos definidos sequencialmente, por-
tanto, uma pesquisa exata da frase definida pelo usudrio, que € bastante limitante do ponto
de vista de encontrar respostas similares cuja pergunta foi escrita com termos similares.
A questao de falta de flexibilidade é discutida nos foéruns da plataforma e foi uma decisao
adotada nas versdes mais recentes da ferramenta para tornar a busca mais rapida devido a
grande quantidade de perguntas disponiveis na base de dados do Stack Overflow, que é o
férum utilizado neste projeto.

A busca realizada tem seus resultados filtrados para apresentar ao usudrio ape-
nas perguntas que tiveram uma resposta aceita pelo seu criador e esta resposta € entao
buscada na base de dados para compor o resultado da pesquisa. A resposta da pesquisa do
usudrio desta extensdo € uma lista dos titulos das perguntas para que possa ser escolhido
o mais adequado para responder a sua divida. Quando uma pergunta é escolhida, ela
¢ apresentada em uma janela de texto do editor com o titulo, corpo e resposta aceita em
forma de texto simples para que o usudrio possa continuar o uso da extensao selecionando

a parte que interessar a criacdo de um snippet de codigo.

2.2.3 Exemplo de pergunta no site Stack Overflow

A Figura 2.4 ilustra o formato de interac@o entre os usudrios como € abordado
pela interface web do férum Stack Overflow. Um usudrio faz uma pergunta que inclui
um titulo curto apresentando o escopo da pergunta e um corpo explicando o contexto
especifico em que precisa aplicar o conhecimento buscado. Usudrios que tiverem interesse
em compartilhar de sua experiéncia oferecem respostas na proxima secdo e uma destas

respostas € aceita pelo criador da pergunta como a solugdo escolhida, o que fica denotado
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na imagem pelo "V"verde ao lado da resposta no topo da lista.
Tudo que o usudrio precisa para receber uma resposta do Templater no campo

de busca pode ser simplificado em:

Encontrar multiplos titulos correspondentes com a busca;

Ter um dos titulos selecionado pelo usuério;

Apresentar o texto da pergunta de um usudrio do Stack Overflow;

Apresentar o texto da resposta considerada solucao do problema.

Este comportamento € idéntico ao caso de uso de uma busca feita manualmente

no férum pelo usudrio de nossa aplicagao.

Figura 2.4: Exemplo de pergunta e resposta disponivel na base do Stackoverflow

2 How dol compare skr X

<« c @ [6J0X"] stackoverflow.com, B (so% | e g I\ dl dIED ® =
stackoverflow  Products  Customers  Usa cases o
Hore How do | compare strings in Java?
Asked 10 years, 8 mons sga Actue 11 maninsago. Viewed 3.Tmtmes
© stack Ovarfiow

Ive been using the == operator in my program to compare all my strings 5o far. However, I ran into

oo abug, changed one of them into .equals() instead. and it fixed the bug D
Users 726 )
Is == bad? When should it and should it not be used? What's the difference? Iterating on Inclusion
Jobs
jva  sting  equaliy GET
\ o
Y, Frst 10 Free edted Jan 2313 at 1336 community wi Femtured on et
Nathan H
Offcial FAQ on gandar pronouns and
Code of Canduct changes
2 Also s 5ood to know that, f you ars ovemdding .equals () method, make sure you are avemddng hashcods ()
method, atherwiss you wil &nd up wilh violating aquivalencs relation biw equals and hashcode. For more infa i
refer java doc. — Nageswaran 1B
qualiy the
19966154
2 Threshold exp His: closing,
aditng and reopening all bacoms more
23 Answers otes
Remote Senior
== tests for reference equality (whether they are the same object). e
5404 -euals() testsfor value equality (whether they are logically “equal) Proc

Objects equals() checks for null before calling .equals() 5o you don'thave to (available as of STOK - $150K
JDK7, also available in Guava).

reactis javaseript

\/ String contentEquals() compares the contentof the String with the contentof any CharSequence
(available since Java 1.5).

Senior Front End Developer - United States
Mobiquity al

Gonssquently, if you want to test whether two strings have the same valus you will probably want
touse objects.equals() javaseript web-frontend

Fonte: Autor

2.3 Sumarizacao dos conceitos

Neste capitulo foram apresentados os conceitos basicos e o ferramental utilizado
pelo Templater para desempenhar suas funcionalidades. Foi apresentado o ambiente de
edi¢ao de cédigo VS Code, bem como uma visdo do que sdo extensdes e snippets. Foi
contextualizada também a base de conhecimentos Stack Overflow, pertencente ao grupo
Stack Exchange e apresentados exemplos de perguntas como sdo feitas no site.

Dados os conceitos necessarios como finalizados e considerando que foi feita a

devida apresentagdo do ferramental utilizado, passa-se a descricao da proposta de desen-
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volvimento do Templater.
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3 PROPOSTA: TEMPLATER

Este capitulo tem como objetivo descrever as tecnologias e modulos utilizados no
desenvolvimento desta aplicacdo. A secdo 3.1 apresenta uma contextualizacdo do que
foi elaborado para implementacdo da extensdo. A secdo 3.2 apresenta as tecnologias

utilizadas em maior detalhamento.

3.1 Visao Geral

Considerando o cendrio apresentado: um editor de cdigo utilizado amplamente
para desenvolvimento de aplicacdes em multiplas linguagens por programadores que com
certa frequéncia enfrentam dificuldades no desenvolvimento que levam o usudrio a fazer
buscas por respostas em uma ferramenta externa. Ao obter respostas sobre a implemen-
tacdo o programador aprende a utilizar trechos de c6digo que se repetirdo durante a ativi-
dade de programacao e podem voltar a ser utilizados no futuro de forma idéntica.

A proposta deste projeto € a implementacio de uma ferramenta interna de busca
utilizando um padrao conhecido do ambiente de desenvolvimento, que é a chamada de
comandos através da paleta de comandos (control + shift + P). A segunda ferramenta
implementada trata do armazenamento dos exemplos buscados em formato de snippets
de cddigo que se tornam acessiveis para aplicacdo em qualquer editor do ambiente.

Este projeto busca adicionar uma extensdo ao ambiente de desenvolvimento a
ser disponibilizada gratuitamente sob a licenca MIT (MASSACHUSETTS INSTITUTE
OF TECHNOLOGY, 1988) na loja de extensdes da plataforma de forma compativel com
os sistemas operacionais mais relevantes (Linux, Windows, MacOS) que cubra as funci-
onalidades de busca e armazenamento. O limite planejado do escopo de busca € o uso
de pesquisa sequencial de palavras na base de titulos de perguntas do Stack Overflow que
jé tiveram uma resposta aprovada. Pretende-se oferecer uma lista de bom tamanho (cin-
quenta itens se existirem) e filtrdvel de respostas encontradas e exibir todo o contetdo da
pergunta e resposta selecionada em uma nova aba do editor VS Code. A ferramenta de
armazenamento planejada registra os trechos em um arquivo local de snippets, de acordo
com o formato de criagdo apresentado no manual do ambiente de desenvolvimento com
placeholders para os campos que o usudrio deve modificar e um exemplo no inicio do
arquivo mostrando a estrutura basica do snippet.

A aplicagdo de um snippet ja é nativamente garantida pelo editor de cédigo.
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Desta maneira, a forma de uso no texto deste projeto é adequar as implementagdes origi-
nais para que exista plena compatibilidade com o sistema nativo.

Por fim, as ferramentas criadas sdo comandos completamente independentes
para que seja possivel atender usudrios que optarem por usar apenas uma das duas funcio-
nalidades conforme for mais adequado e vantajoso para seu trabalho. Assim, viabiliza-se
também de forma natural a pesquisa por perguntas cujas respostas sao esclarecimentos
de ddvidas tedricas que ndo necessariamente contém codigo apresentado e também uma

ferramenta de criacdo rapida de snippets com base no cédigo do usudrio.

3.2 Tecnologias utilizadas

3.2.1 Framework de Extensoes - VS Code

A primeira parte deste desenvolvimento foi a pesquisa para entender o funcio-
namento do ambiente de extensdes da plataforma. Para atingir o minimo de entendimento
necessdrio para iniciar o trabalho, foram seguidos dois passos: o primeiro sendo o bésico
de entendimento da criacdo de um novo componente simples para o VS Code - (MICRO-
SOFT INC., 2019¢) e o segundo uma abordagem um pouco mais avangada com interagao
com sites através do uso de webviews - (MICROSOFT INC., 20194d).

Em uma abordagem inicial do projeto foi considerado o uso de iframes (MDN
WEB DOCS, 2019) por meio da API de webviews apresentada no tutorial que foi uti-
lizado como base para o inicio do desenvolvimento. Esta abordagem se mostrou muito
pouco adequada por ser muito limitada no modo de interacao da plataforma VS Code com
paginas exibidas diretamente através de iframes em sua interface e o péssimo desempenho
resultante do encapsulamento da pigina no editor de texto.

Adotou-se, entdo, outra alternativa para a coleta de dados: a busca através da
API do férum Stack Overflow. Com este método, foi implementado em TypeScript no
codigo do Templater um algoritmo de busca de texto simples nos titulos de perguntas da
base do féorum que apresenta para o usudrio uma lista dos primeiros cinquenta resultados
com respostas aceitas (perguntas que ja completaram o seu fluxo no férum) para que
este possa visualizar o contetido do titulo que lhe parecer mais adequado para sanar sua
davida. Desta forma, fundamentalmente foi implementado um buscador interno ao editor
de texto para conteido do Stack Overflow que pode ser usado para leitura de respostas no

proprio ambiente de trabalho do usudrio.
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Respostas obtidas que contenham cddigo de exemplo para uma situacdo de
questionamento sobre implementacdo em linguagem especifica sdo candidatas a criacao
de um snippet de cédigo para uso recorrente no editor. Para este caso foi desenvolvida
uma solucdo de geragdo automatizada no padrdo de snippets do VS Code com o conteudo
selecionado pelo usudrio. Desta forma, possibilita-se a rapida criagdo e edi¢do do cédigo
necessdrio para que o usudrio tenha seu snippet personalizado e pronto para uso assim
que encontrar 0 que precisa.

O desenvolvimento de extensdes para VS Code conta com um framework es-
pecifico que cria vinculos entre os comportamentos criados e chamadas de comando da
interface do editor de texto. Esse tipo de ligacdo é chamada de contribuicao neste con-
texto. A Figura 3.1 mostra os comandos contribuidos e a importagdo do framework e dos

cddigos desenvolvidos para estes comandos.

Figura 3.1: Cddigo da extensdo Templater contribuindo comandos

extension.ts X

rafaelpetersen > templater > src > extension.ts > @ activate
import as vscode from ;XEESQ%L7
import { multipick } from './multistepinput';
import as snippet from './snippet';

export activate(context: vscode.ExtensionContext) {
context.subscriptions.push(
vscode.commands.registerCommand ' 'searchPage.start’,
answer = multipick();
1,
vscode.commands.registerCommand  'saveSnippet.edit’,

editor = vscode.window.activeTextEditor;
if(vscode.window.activeTextEditor & editor !== && editor.document.getText(editor.selection)
text = editor.document.getText(editor.selection);
snippet.appendAndOpenFile(text);
else
vscode.window.showInformationMessage("Select code for snippet"

Fonte: Autor

3.2.2 NPM - moédulos utilizados

Além do cddigo original criado para esta aplicacdo, foram utilizados pacotes de
codigo disponibilizados no NPM. NPM € um repositério de pacotes que sdo, de forma
geral, cédigos para resolugdo de cendrios simples como eliminacdo de texto codificado
para HTML e ferramentas de integracdo com APIs. A Figura 3.2 apresenta a interface do

NPM em um dos mddulos que foram utilizados.
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Figura 3.2: NPM - Mdédulos da comunidade de desenvolvimento node

« [<IEA) o0& npmjs.com B (80%) | e 1 n@eoe =

v Nutmeg Pumpkin Macchiato npm Enterprise Products Solutions Resources Docs Support

npm - m soin | togn

Need private packages and team management tools? Check out npm Orgs.»

stackexchange

1.2.0 - P - Published 7 months ago

Readme 2 Dependencies 5 Dependents 16 Versions

Stackexchange APl for Node.js instll
Implementation of all stackexchange methods to query questions and awesome answers.

Installation

npm install stackexchange --save

Usage openissues pull requests

var stackexchange = require(’ stackexchange');

homepage repository
var options = { version: 2.2 }; github.com @ github
var context = new stackexchange(options);

Fonte: Autor

Para o desenvolvimento desta ferramenta foram utilizados trés pacotes além
dos que sdo fundamentais para a inclusdo das dependéncias do framework. Os paco-
tes utilizados foram appdata-path (SAMBORSKI, 2019), striptags (NORRIS, 2019) e
stackexchange (SWAAGMAN, 2019). Todos os médulos utilizados, bem como o cédigo
desenvolvido estao sob a licenca MIT (MASSACHUSETTS INSTITUTE OF TECHNO-
LOGY, 1988) e portanto podem ser livremente utilizados, editados e integrados a projetos
por qualquer portador de uma cépia dos projetos.

O modulo striptags foi utilizado para remover elementos de HTML dos dados
coletados no féorum. O texto obtido utiliza elementos de markdown e algumas rags para
identificar hiperlinks e areas de codigo que prejudicam a representacdo como texto puro
no editor. Para o usudrio final o ideal € ter um conteddo livre deste tipo de elemento para
criacdo de seus snippets. A ferramenta € utilizada no contexto da exibicdo para o usudrio
apenas e se encarrega destes ajustes através do comando striptags, que remove todas as
ocorréncias destes marcadores.

O segundo médulo utilizado € o appdata-path. Este é responsavel por verifi-
car qual é o sistema operacional do usudrio e retornar o caminho para os arquivos de
configuracdo de programas default para o mesmo. A inten¢do do uso deste mddulo €
compatibilizar com qualquer sistema operacional o uso da ferramenta, ji que os arquivos
de snippets sdo salvos na pasta de configuracdes do VS Code, que varia de localiza¢ao
para cada sistema. A utilizacdo deste médulo se d4 no momento em que é necessario
salvar um novo snippet, sendo o responsavel por encontrar o caminho até a pasta em que

o documento deve estar para que possa ser usado como fonte de snippets quando este for
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solicitado posteriormente pelo usudrio.

Para realizar as buscas de dados remotos na base do férum escolhido a pré-
pria organizacdo responsavel fornece endpoints para obtencao de dados através de acesso
HTTP. Para abstrair a constru¢do de enderecos de busca foi utilizado o médulo stackex-
change que se encarrega de montar as URLs de acordo com o padrdo descrito na docu-
mentacao da plataforma. Este mddulo € utilizado para obter o conteddo puro das respostas

as pesquisas necessdrias a aplicagao.

3.2.3 Typescript

TypeScript foi a linguagem escolhida para o desenvolvimento da aplicacdo por
ser o padrdo preferencial para o desenvolvimento de extensdes para o editor de texto. Esta
linguagem € uma variacao de JavaScript desenvolvida pela empresa Microsoft para garan-
tir regras mais restritivas de tipagem de varidveis e funcdes. Esse padrdo de linguagem é
transpilado (SENGSTACKE, 2019) para JavaScript e visa reforgar a tipagem e oferecer
uma série de recursos conhecidos de orientagdo a objetos, tais como a definicao de classes
e de funcdes andnimas. O esforco de uso € voltado para manutenibilidade e organizacao
do cédigo além de melhorar significativamente os testes unitarios do codigo desenvolvido.

Para este projeto a escolha desta linguagem foi guiada pela vasta maioria de
exemplos e larga utilizagdo da linguagem neste tipo de desenvolvimento bem como a me-
lhoria de qualidade e legibilidade que estdo atreladas ao uso da mesma. Dois dos mddulos
utilizados ja contavam com um arquivo de tipagem do projeto definido pelo esfor¢co da
comunidade de desenvolvedores Typescript para converter projetos puramente desenvol-
vidos em JavaScript para contar com um esquema de tipagem de varidveis, funcdes e seus
argumentos. O Templater esta disponivel em um repositdrio aberto e conta com uma pa-
gina de orientacdes (HOME.. ., 2019) e é uma forma de adaptar sem alteracdes no codigo
original para que possa ser usado sem violar as restricdes de Typescript. Para o médulo
que ndo contava com a adaptacdo, foram aplicadas tipagens para as funcdes utilizadas no
codigo desenvolvido diretamente, considerando que se utilizam apenas alguns dos muitos
recursos oferecidos pelo projeto.

No tutorial de desenvolvimento de extensdes fornecido pelo VIS Code consta
um paragrafo que cita JavaScript como uma op¢ao alternativa para desenvolvimento e
que todos os tutoriais € documentacdo serdo providos em TypeScript devido a melhor

experiéncia de desenvolvimento (MICROSOFT INC., 2019f).
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4 TEMPLATER - APLICACAO DESENVOLVIDA

Neste capitulo é feita uma apresentacao dos resultados deste desenvolvimento,
verificando os passos fundamentais e interface da aplicacdo desenvolvida em cada secdo

que segue descrevendo a funcionalidade implementada e forma de uso.

4.1 Comandos contribuidos

Conforme citado na secao 3.1, existem comandos contribuidos por uma ex-
tensdo que ficam disponiveis na interface de comandos do editor de texto. A extensdao
contribui dois comandos para o usudrio: Search Code que € responsdvel pela busca e
apresentacdo de lista de opgdes e Save Snippet que cria um novo snippet de codigo a
partir da selecdo de texto do usudrio.

Search Code conta com o apoio dos pacotes de busca na API do férum Stack
Overflow para gerar uma lista de perguntas apresentada ao usudrio. Apods a selecdo, este
mesmo comando realiza a extracdo dos dados da pergunta e resposta, formata adequa-
damente e abre uma nova janela de texto com o conteido obtido. Save Snippet utiliza
o modulo de localizacdo de pastas para criar um arquivo de snippets na pasta correta ou
localizar o arquivo j4 criado e insere uma nova instancia no padrdo correto para que o
usudrio realize pequenos passos de customizacido (nomeacao e ajustes do codigo salvo)
para deixar o c6digo pronto para uso.

Na Figura 4.1, é possivel ver no menu de comandos do VS Code os dois coman-
dos apresentados pela extensdo. Sdo comandos independentes, ou seja, um usudrio pode
realizar uma pesquisa sem criar um snippet caso deseje apenas esclarecer sua divida, da
mesma forma um snippet pode ser criado partindo de cédigo original criado pelo usudrio

sem necessidade de pesquisa.
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Figura 4.1: Comandos contribuidos na extensao

package.json - rafael - Visual Studio Code

mplake:
= kemplater >

/RataFP/templater.git”

LICENSE IN README.md"

"command" i s i
"title" templater = e Snippet"

wrenithlizh™ s "nnm ron camnila®

Fonte: Autor

4.2 Como utilizar a aplicacao

4.2.1 Busca de codigo

A primeira funcionalidade da extensdo desenvolvida trata-se da ferramenta de
busca de codigo no Stack Overflow que é acessada pelo usudrio no menu de comandos.
Assim que o usudrio escreve os termos de pesquisa € realizada uma busca pelas 50 primei-
ras perguntas que ja foram respondidas e os titulos destas sdo apresentados em uma lista
para que o usudrio selecione a que lhe parecer mais adequada. Conforme apresentado no
cendrio da Figura 4.2 o usudrio recebe a lista de respostas contendo os termos pesquisados
e pode usar o campo de pesquisa para buscar por um termo chave na lista de respostas.

E importante citar que os resultados apresentados sio ordenados de acordo com
a data da dltima atualiza¢do. Este foi o critério escolhido para oferecer ao usudrio os
resultados mais recentes por assumir que estes estardo mais bem contextualizados em um

ambiente mutdvel como € a drea do desenvolvimento de codigo.
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Figura 4.2: Exemplo de utilizagao do comando de busca

java oo |:||

Java loop
Java Loop
Java loop
Java loop
Java Loop
Java Loop
java loop
Java loop
Java loop
Java Loop
Java Loop
Java loop
Java loop
Java loop
Java loop
Java loop
Java loop
Java loop
Java loop

java loop

Fonte: Autor

Quando o usudrio seleciona uma das perguntas ele € direcionado a uma nova
aba do editor contendo o resultado obtido pela ferramenta, apresentando toda a pergunta
original como foi feita no férum e a resposta selecionada pelo autor da pergunta como so-
lucao para o problema. Para simplificacao do uso, todo o contetido é convertido em forma
de texto puro, sem o markdown apresentado na versao original do Stack Overflow, como
pode ser visto na Figura 4.3 apresentada anteriormente. Neste momento, a busca estad
concluida e o usudrio pode coletar as informagdes que precisa, fazer uma cépia do cédigo

apresentado, se houver, e aplicar o que aprendeu no trabalho que estd desenvolvendo.
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Figura 4.3: Exemplo de resposta da busca apds sele¢ao
@ Selected Code - templater - Visual Studio Code

Fonte: Autor

4.2.2 Como salvar um snippet

O comando de armazenamento chamado Save Snippet € utilizado através da
mesma interface de comandos do VS Code de uma forma diferente da ferramenta apre-
sentada anteriormente. Este comando interage diretamente com o texto selecionado pelo
usudrio, ou seja, pode ser utilizado em qualquer texto sendo visualizado através do edi-
tor para criar um snippet de codigo a partir da selecido de texto atual. Pode-se ver na
Figura 4.4 um usudrio ativando o comando de armazenamento sobre um texto que esté

selecionado no editor que aparece ao fundo da interface de comandos.
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Figura 4.4: Exemplo de utilizagao do comando de armazenamento
@ Selected Code - Visual Studio Code

Selected Code & | =

Fonte: Autor

Na Figura 4.5 € apresentado o arquivo de snippets do Templater, que é aberto
automaticamente com o novo trecho de cédigo salvo no formato padrao com placeholders
indicando para o usudrio onde ele deve realizar as customizacdes para uso do novo c6digo
salvo. Neste ponto, é esperado que o usudrio modifique o campo com chave prefix para
nomear o snippet (define o0 nome que € usado para acessar este) e também o campo de
chave description para adicionar algum indicativo que torne mais facil lembrar a funcao
do novo trecho salvo no futuro. Além disto, nesse momento, o usudrio tem a oportuni-
dade de modificar o cédigo para que se adeque a suas preferéncias e criar placeholders

conforme discutido na secdo que trata de snippets deste trabalho.
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Figura 4.5: Resultado do comando de armazenamento

templater.code-snippets - Visual Studio Code

m": {
template short

"private int askForGuess( ) "

“{*,

! int quess = 8;",
// prompt for a guess",
System.out.println(\"Enter a number:\");",

guess = input.nextInt();",
if (qu t;1 || quess &gt;10 )",

.println (\"Your guess needs to be between 1 and 16\
else",

number0fGuesses++;",

=turn guess;",

ription": "<new template description="

Fonte: Autor

Isto conclui o funcionamento da segunda funcionalidade implementada para o
Templater que, da mesma forma que a primeira, pode ser utilizada livremente em qualquer
ambiente de edi¢cdo do VIS Code sem necessidade de vinculo com a pesquisa, viabilizando,
portanto, que um usudrio salve seus préprios trechos de cddigo recorrentes para facilitar

a repeticdo destes em outros projetos.

4.2.3 Como utilizar um snippet salvo

IntelliSense é o nome dado ao conjunto de ferramentas de sugestdo de texto e
assisténcia ao desenvolvimento de forma geral do VS Code. E através deste conjunto de
ferramentas que o nosso snippet salvo torna-se acessivel para aplicagdo no codigo desen-
volvido. A Figura 4.6 mostra como ¢ apresentada a lista de sugestdes do IntelliSense:
quando o usudrio pressiona as teclas HOME + barra de espago (control + barra de espaco
em um MacOS) o editor de codigo vai apresentar uma lista dos snippets aplicaveis que
realiza filtragem baseada no texto que o usudrio escreve apds iniciar o comando. Esta lista

permite alternar entre as op¢des com uso das setas direcionais para selecao do snippet.
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Figura 4.6: Exemplo de utilizagdo do comando de uso

@ extension.ts - templater - Visual Studio Code

extension.ts &
1 UNSAVED
d (' sa
.window.activ
tiveTextEditor
xt(editor.selection) )
ditor.selection);

Select code for snippet”)

Fonte: Autor

Quando decidir por um snippet para aplicar, o usudrio s6 precisa confirmar a
selecdo pressionando a tecla enter e € apresentado o trecho de c6digo na posicdo e inden-
tacdo atual do cursor como ¢é possivel verificar na Figura 4.7. Pode-se perceber também
nesta figura que os textos que anteriormente haviam sido marcado com as expressoes do
tipo ${1:nome} estdo destacados, significando que estdo prontos para a substitui¢do por
um nome que sirva ao contexto em que estdo sendo inseridos. A primeira marcacao é
chamada "variable"e quando o usudrio comecar a digitar, todas as ocorréncias sao si-
multa neamente apagadas e substituidas pela nova entrada. Para iterar entre as diferentes
marcagdes, o usudrio utiliza a tecla tab, podendo assim adequar de forma rdpida todas as

varidveis ao novo contexto de uso do snippet.
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Figura 4.7: Resultado da aplicagdo do snippet

@ extension.ts - templater - Visual Studio Code

extension.ts &
1 UNSAVED

penFile(text);

" vscode.window. showInformatio Select code for snippet")

JSONArray c = jsonObj
for (int i i
JSONDbj

ng othervariable =
ing lastvariable= obj s
System.out.println{variable + " " + othervariable + " "
lastvariable);

Fonte: Autor

Isto encerra a se¢do de uso da aplicacdo apresentando um comportamento nativo
do editor de cddigo (o IntelliSense) e dois comportamentos criados pela aplicacdo, dos
quais um tem interagdo com o primeiro por meio da criacdo de snippets de codigo (ou
texto em geral) para apresentacdo na sua lista de sugestoes.

As funcionalidades de busca e armazenamento de exemplos foram devidamente
apresentadas e, no proximo capitulo, apresentam as percep¢des dos usudrios que se dis-

puseram a testar esta aplicacio e consideragdes finais.
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5 AVALIACAO COM USUARIOS

A aplicacdo Templater esta disponivel na loja de extensdes do VS Code e dispo-
nivel gratuitamente na tela de extensdes do editor, conforme visto na Figura 2.2, para uso
desde o inicio do periodo de avaliagdo da ferramenta. No momento, apds o experimento,
a extensao ja foi adquirida vinte e cinco vezes por usudrios diferentes e instalada em seus
ambientes de desenvolvimento. Este capitulo abordard os resultados obtidos seguindo um
sistema conhecido por Escala de Usabilidade do Sistema e apresenta os calculos corres-
pondentes para cada resposta, compondo o escore de usabilidade, além de explorar as
respostas descritivas dos usudrios de forma critica sobre o comportamento do sistema e

expectativas destes.

5.1 Metodologia

Para a avaliacdo foi utilizada uma Escala de Usabilidade de Sitema Likert (LI-
KERT, 1932) onde o usudrio escolhe entre "discordo plenamente", "discordo parcial-
mente", "indiferente", "concordo parcialmente", "concordo plenamente"em doze pergun-
tas objetivas e também responde trés perguntas dissertativas para avaliacio da sua percep-
cdo do sistema utilizado. Esta escala foi escolhida por estar de acordo e ser amplamente
utilizada como método de avaliacio de aplicacOes pela industria de software e dada sua
capacidade de gerar resultados tangiveis e mensurdveis com uma amostra de resultados
pequena gerando uma métrica aceitdvel da usabilidade da ferramenta avaliada.

Na avaliac@o foram utilizadas perguntas positivas, em que a concordancia sig-
nifica que o sistema apresenta-se utilizdvel e perguntas negativas, onde a conclusdo de
"concordo plenamente"significa que o usudrio teve muitas dificuldades ou ndo gostou da
forma que o sistema apresentou uma funcionalidade. Tais métricas sdo somadas usando
de forma positiva ou negativa utilizando o método deste sistema de avaliacdo para gerar
resultados para cada questionamento e finalmente uma pontuagdo de usabilidade geral da
extensdo desenvolvida. Este método deve gerar uma métrica da usabilidade com base em
trés pilares: efetividade, efici€ncia e satisfacdo. Respectivamente esta tratando da habi-
lidade de completar o objetivo, esfor¢o e recursos necessdrios para atingir o objetivo e
satisfacdo do usudrio com a experiéncia de uso. As perguntas sdo apresentadas homoge
neamente sem uma defini¢do explicita do pilar que estdo visando avaliar para tornar a

avaliacdo fluida e natural.



33

5.2 Aplicacao do método de avaliacao

Dos usudrios que baixaram a extensio na loja, dezesseis foram recrutados para
fazer parte do experimento através da sua divulgacdo no mural de mensagens da empresa
em que o autor trabalha e convite a conhecidos que atuam em dreas de tecnologia ou pre-
tendem atuar no futuro. O grupo de avaliacdo foi escolhido buscando o perfil de usuério
que utiliza ferramentas de edi¢cdo de c6digo no seu cotidiano e desenvolve c6digo nestas
ferramentas, portanto um grupo similar ao que se espera que utilize féruns de solucdes de
codigo como o que foi selecionado para o desenvolvimento do Templater.

Os usudrios receberam instru¢des para obter a extensdo, o link para o questio-
ndrio que estd no apéndice A e um manual de instru¢des que deve ser utilizado caso nio
consiga entender o uso da ferramenta de forma intuitiva com o que a interface oferece no
ambiente de desenvolvimento. Sendo assim, a pagina do Templater na loja nio oferece
qualquer tipo de manual de uso do produto para que seja possivel avaliar também este
fator na andlise do produto oferecido para os usudrios, de forma similar ao que € feito
com aplicacdes comerciais, em que o usudrio é apresentado com a interface do produto
e pode optar por seguir um guia ou manual de uso caso tenha dificuldades. A forma de
apresentagdo do formuldrio € um questiondrio criado através do Google Formularios e
foi respondido remotamente em periodo livre conforme a disponibilidade dos voluntérios
do teste.

A tarefa designada para os usudrios era um uso completo da aplicagdo como
descrito anteriormente: realizar uma busca de cédigo, selecionar uma resposta adequada,
armazenar um snippet com base na resposta selecionada, realizar as edicdes necessarias

no mesmo e entdo aplicar este trecho em qualquer editor para validar o resultado salvo.

5.3 Participantes do experimento

Os participantes deste experimento foram majoritariamente homens da faixa
etdria de dezoito a trinta anos que cursaram ou estdo cursando o ensino superior neste
momento, todos na grande drea da informética, em sua maioria do curso de Ciéncia da
Computagdo. Dados percentuais sobre os participantes sdo apresentados na Figura 5.1 e

em sua grande maioria estavam familiarizados com a plataforma.
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Figura 5.1: Gréficos de caracterizacdo dos participantes do experimento

Por qual sexo vocé se identifica? Qual sua faixa etaria?

16 responses 16 responses

@ Feminino @ Menor que 18 anos
@ Masculino @ Entre 18-24
@ Entre 24-30

@ Maior que 30 anos

.
W

Qual seu curso / area de formagéo?

Qual seu nivel de escolaridade?

16 responses 16 responses

@ Ensino médio incompleto
@ Ensino médio completo

@ Ensino superior
incompleto

@ Ensino superior completo
@ Especializagao
@ Mestrado

@ Ciéncia da Computagao

@ Engenharia da
Computagao

© Andlise de sistemas

@ Gestao da Informagao

@ Seguranga da Informagéo

@ Suporte

@ Doutorado

A 4

@ Gestdo de Projetos
@ Ainda estou no ensino...
@ Pre vestibular

Vocé ja utilizaval/utilizou a plataforma de
desenvolvimento Visual Studio?

16 responses

® Sim
@ Nao

Fonte: Autor

5.4 Resultados obtidos das questoes objetivas

O método de cdlculo de resultados € conforme apresentado pelo sistema de
avaliacdo selecionado (BARBOZA, 2019), em que os valores das respostas positivas dos
usudrios tem seu valor subtraido de um e os valores das respostas negativas sao subtraidos
do valor cinco, que seria a pontuagdo maxima. O resultado dessa operacdo € uma lista dos
doze valores de pontuagdo (um para cada questdo) que s@o entdo somados e multiplicados
por 2,08 para que o resultado seja normalizado para um nimero percentual que nos dd um
resultado individual da usabilidade percebida pelos participantes da avaliagdo. Escores
menores que 60 sdo considerados ruins, uma usabilidade baixa e ndo seria possivel utilizar
a ferramenta no seu cotidiano. Escores superiores a 80 sdo considerados positivos, uso

vidvel da ferramenta para auxiliar o trabalho dos usudrios. Resultados entre estas faixas
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sdo considerados medianos, a extensdao nao chama muita atencao mas € utilizdvel de forma
geral e ndo se espera que integre de forma consistente as atividades didrias do usudrio ou
nao atendeu completamente suas necessidades.

A seguir sdo apresentadas as pontuagdes percentuais ordenadas de forma cres-
cente por resultado calculado de cada usudrio que participou do teste, conforme dados na

Tabela 5.1.

Tabela 5.1: Pontuagdo percentual por participante do experimento
Numero do usudrio | Pontuagao percentual
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Sendo assim, pode-se assumir, eliminando-se o maior valor e o menor valor
obtidos no experimento para eliminar arbitrariamente os pontos discrepantes da curva e
entdo fazendo a média dos resultados restantes obtém-se uma média final de 74%, o que
significa que de forma geral essa extensdo pode ser incorporada parcialmente no trabalho
didrio do publico alvo deste produto. Analisando-se a tabela é possivel também perce-
ber que para metade dos usudrios avaliadores do experimento a pontuagdo foi superior ao
limiar de usabilidade que se definiu, dessa forma, para uma parcela significativa dos ava-
liadores, esta aplicagdo € utilizdvel e até desejdvel para uso continuo. Apenas um quarto
deste grupo de voluntarios considerou a extensdao nao utilizdvel e mostrou-se insatisfeito
com o experimento que realizou. Seguem os gréaficos que representam os resultados das
perguntas negativas no Grafico 5.2 e positivas do experimento no Gréfico 5.3, que apere-

sentaram de forma compilada as respostas de cada usudrio ao experimento apresentado.

Seguem as questdes relacionadas ao Gréfico 5.2.
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Questao 03: Achei a extensdo complexa e desorganizada.

Questao 05: Eu acho que precisaria de ajuda de manual de uso para usar a extensao.
Questao 07: Eu precisei aprender varias coisas novas antes de conseguir usar a extensao.
Questao 11: Perdi mais tempo tentando entender a extensao do que de fato a utilizando.
Questao 12: Perdi mais tempo tentando entender a extensao do que levaria se pesquisasse

o que buscava manualmente.

Figura 5.2: Gréficos de resultados votados nas perguntas negativas

Questoes Negativas

e —
—

o
o [l [ ]
a [ -
az [ [ ]
0] 2 4 6 8 10 12 14 16 18
Avaliagoes
@® Concordo plenamente Concordo parcialmente Indiferente
@ Discordo parcialmente Discordo plenamente

Fonte: Autor

A seguir estdo citadas as questdes referentes ao Grafico 5.3.
Questao 01: Eu acho que ter uma extensao que facilite a busca por cédigos similares €
util durante o desenvolvimento.
Questao 02: Eu acho que gostaria de usar essa extensdo com frequéncia.
Questao 04: Achei a extensao facil e intuitiva.
Questao 06: Eu economizei tempo de desenvolvimento utilizando a extensao.
Questao 08: Achei o sistema de buscas facil de manusear.
Questao 09: Eu entendi como funcionava salvar um exemplo de cédigo.

Questao 10: Encontrei o exemplo que eu precisava.
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Figura 5.3: Gréficos de resultados votados nas perguntas positivas

Questoes Positivas

Qr  —— I
2 I I
o+ I I
o [l |
oz NN I
Qo
0 I

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Avaliacoes
® Concordo plenamente Concordo parcialmente Indiferente
@ Discordo parcialmente Discordo plenamente
Highcharts.com

Fonte: Autor

A seguir serdo avaliados os resultados de algumas das respostas dissertativas
que apontaram os pontos de destaque, tanto positivos quanto negativos, para os avaliado-
res do produto.

Os voluntarios deste teste foram questionados com area de texto livre "Quais as
vantagens que encontraste utilizando a extensdo Templater?", e os resultados obtidos sao
aprensentados na Figura 5.4.

De forma geral os usudrios responderam positivamente sobre 0s aspectos que
eram alvo do trabalho desenvolvido: ndo causar uma troca de foco do usudrio saindo do
seu ambiente de desenvolvimento e a percep¢ao da facilidade para salvar os Snippets,
com o auxilio da criagdo automadtica de arquivo e formatacgdo na estrutura esperada pelo
ambiente. Os usudrios tiveram uma boa reagdo ao uso do férum escolhido e percep¢ao
da possibilidade de reutilizagc@o dos trechos de c6digo. Pelo menos um dos usudrios que
respondeu as perguntas dissertativas percebeu a possibilidade de utilizacdo da ferramenta
de armazenamento em qualquer arquivo.

Considerando as respostas destes usudrios, afirma-se que as funcionalidades e
objetivos bésicos da extensdo foram atingidos com sucesso. O minimo produto vidvel foi

concluido e entregue com sucesso, dado este feedback.
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Figura 5.4: Respostas sobre as vantagens do uso do Templater

Quais as vantagens que encontraste utilizando a extensdo Templater?

5 responses

Foi mais facil ndo ter que deixar o editor e criar outra aba para fazer a busca. Além disso com a ferramenta
para salvar snippets ndo vou precisar repetir a busca. A criagdo de um snippet ndo é algo que eu faria
normalmente e em outro momento teria que encontrar novamente o exemplo ou buscar no meu cédigo
onde utilizei.

Busca direto no Stack Overflow

Possibilidade de salvar snippets de cédigo através de um buffer editavel. A extensdo permite salvar
snippets diretamente a partir de qualquer arquivo, de uma forma mais simples do que a fornecida
nativamente pelo VS Code.

Salvar codigo e usar o codigo é realmente simples e facil de usar. O fato da geragdo de um arquivo com os
templates também é bem bacana, pois facilita o compartilhamento de snippets entre usuarios caso
necessario.

As pesquisas no StackOverflow estarem integradas com a IDE é algo bem interessante e que pode poupar
tempo do desenvolvedor.

Mais vantajoso buscar o que se quer na prépria plataforma de desenvolvimento, sem ter que tirar o foco
pra entrar em um site de busca.

Fonte: Autor

O segundo questionamento com drea de texto livre "Quais as desvantagens que
encontraste utilizando a extensdo Templater?”, na Figura 5.5, € a contrapartida negativa
do cendrio anterior e abre espaco para que 0s usudrios expressem os aspectos mais fracos
da extensdo.

As maiores desvantagens apontadas pelos usudrios dizem respeito a opcdes que
trariam mais conforto e facilidade de interacdo com a ferramenta. Um ponto recorrente
nas respostas € a limitagdo da pesquisa. Conforme apontado em 3.1 e 3.2.2 a API ofere-
cida pelo Stack Overflow € limitada e tem menos poder que um provedor de buscas (como
o Google) e acaba ficando presa a buscas sequenciais na versdo utilizada para este pro-
jeto. Entende-se que € uma limitac@o e pode levar o usudrio a ndo encontrar um resultado
devido a busca ndo ser exata com os termos do titulo da pergunta. A ferramenta também
nao utiliza o corpo das perguntas nas buscas.

Foi apontada a falta de um comando de edi¢do dos trechos armazenados, um
ponto de melhoria que se detectou durante o desenvolvimento e foi registrado como ponto
de melhoria futura.

Além disso houve dificuldades relacionadas a falta de atributos mais elaborados
de interface, como o retorno a etapa anterior durante uma busca e a apresenta¢do de uma

pré-visualizacdo ou miniatura dos resultados, bem como a concatenacdo dos resultados
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na apresentacdo dos dados quando multiplas pesquisas sdo realizadas. Todos estes pontos
foram considerados potenciais etapas da melhoria de interface.
Figura 5.5: Respostas sobre as desvantagens do uso do Templater

E quais as desvantagens que encontraste utlizando a extensdo Templater?

5 responses

N&o tem uma forma facil de abrir o arquivo de snippets para fazer alteragoes em um snippet que eu ja salvei,
como nao sabia onde encontrar eu criei outro snippet vazio e entao removi ele para poder editar o snippet
que eu queria mudar.

N&o ha preview do que se esta buscando

A busca no StackOverflow ndo é muito precisa, e os resultados nem sempre batem com o resultado da busca
diretamente no site.

Pesquisa no StackOverflow é bem bacana, mas a usabilidade poderia ser melhor. Em vez de sempre abrir as
respostas no mesmo arquivo, cada pergunta/resposta poderia ser aberto em um arquivo diferente, ficando
mais organizado. Também falta a opg&o (ou a0 menos n&o encontrei) de voltar atras e corrigir o termo
pesquisado, é necessdrio fechar a pesquisa por completo e reiniciar o processo. Mas sdo pequenos detalhes

apenas.

Os exemplos infelizmente s&o limitados

Fonte: Autor

Para o dltimo questionamento com drea de texto livre "Hd algo que vocé gos-
taria de mudar? O qué?", apresentados na Figura 5.6, abre-se espago para sugestdes de

mudancas que os testadores entendem que melhorariam sua experiencia com o produto.
Figura 5.6: Respostas sobre as mudangas propostas para o Templater
Ha algo que vocé gostaria de mudar? O qué?
5 responses
Adicionar um botao de edigao de snippet.

Néo usaria como templater, mas apenas como buscador. Talvez seria melhor se tivesse alguma forma de
apenas visualizar a busca.

Senti falta da possibilidade de parametrizar snippets, de forma a permitir que sejam criados snippets
genéricos a partir de trechos de cddigo especificos (como geralmente é o caso no StackOverflow).

Um manual seria Gtil, assim como possibilidade de opgdes ao clicar com o bot&o direito do mouse. O manual
poderia ser no proprio README da extensédo. O link para a pagina original do StackOverflow também seria util
caso o usudrio desejasse entrar na pagina e interagir comentando algo, questionando alguma coisa ou entao
vendo outras respostas.

A interface

Fonte: Autor
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Deste questionamento refor¢aram os pontos ja detectados na pergunta sobre os
pontos negativos. A principal melhoria apontada € relacionada a visualiza¢do dos dados.
A falta de interacdes mais simples e diretas apds a conclusao do uso da ferramenta, para
editar os snippets. Foi citada novamente a questdo de visualizagdo de uma miniatura
da resposta antes da selecdo. Um dos usudrios apontou que teve de fato necessidade de
utilizar o manual da ferramenta. Estes pontos estdo de acordo com o que foi detectado
nas questdes objetivas no que diz respeito aos resultados das questdes direcionadas a

usabilidade do programa.
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6 CONCLUSAO

Este trabalho apresentou a extensdo Templater desenvolvida para uso no editor
de texto VS Code com o objetivo de viabilizar a pesquisa de perguntas relacionadas a
area da computacdo no férum Stack Overflow e também oferecer uma forma facilitada
de armazenamento de snippets, trechos de codigo, obtidos das respostas pesquisadas ou
mesmo qualquer trecho de c6digo selecionado pelo usudrio no editor. Tanto o ambiente de
edi¢do de codigo quanto o férum escolhido t€ém reconhecimento entre os profissionais da
area e sao ferramentas relevantes utilizadas com frequéncia por desenvolvedores de soft-
ware de forma geral. A intencdo destas escolhas foi utilizar ambientes reais de produgdo
para que o Templater possa de fato ser integrada ao fluxo de trabalho de seus usudrios.

Os resultados indicaram que o Templater atinge os objetivos de forma satisfato-
ria, 0s usudrios conseguem completar as tarefas propostas, ou seja, utilizar todo o fluxo da
ferramenta sem problemas e percebem beneficios da adocdo do Templater de forma ge-
ral. Os pontos negativos foram avaliados para melhorias futuras visando a consolidacao
da ferramenta como um produto sélido para o auxilio na atividade de desenvolvimento de
cddigo. A grande maioria dos usudrios avaliou a ferramenta positivamente, 0 que aponta
a possibilidade do seu uso e a demanda por melhorias € entendida como uma colaboragao
importante para a viabilizacao da distribuicdo e divulgacdo do Templater.

O projeto foi considerado concluido em sua versao inicial e foi publicado na
loja de extensdes do editor VIS Code de forma publica e gratuita. Para as proximas etapas
de implementacdo de melhorias esta ferramenta continuard disponivel neste formato, sob
uma licenca de uso permissiva e o cdigo serd liberado de forma irrestrita para customi-
zacdo e contribuigdes. A expectativa desta agdo € incentivar a melhoria colaborativa e
continua dos meios de trabalho dos profissionais que possam se beneficiar deste tipo de

ferramenta.

6.1 Dificuldades encontradas

A principal dificuldade foi citada na Subsecdo 3.2.1. Em sua primeira aborda-
gem o projeto visava oferecer acesso a pdgina completa do féorum escolhido para que fosse
possivel ao usudrio adicionar outras op¢des de foruns as fontes de pesquisa simplesmente
acessando as pdginas dos mesmos. Esta implementacdo se mostrou invidvel devido as

limitagdes da plataorma VS Code no que diz respeito a manipulacdo de dados em paginas
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exibidas na sua interface. Apesar de oferecer suporte para a visualizacdo de frames com
o contetdo da pédgina a ferramenta nao suporta nenhum tipo de edicdo dos dados, nem
mesmo a selecdo de texto para a cpia. De acordo com a documentacao do editor, ndo foi
vista necessidade de implementacdo destas capacidades para suprir as necessidades atuais
da comunidade.

E vilido mencionar também que o uso da linguagem TypeScript torna o desen-
volvimento muito menos flexivel do que seria com a linguagem para qual € transpilada,
JavaScript, que € muito mais permissiva quanto aos tipos de dados e métodos utilizados
no programa. Esta barreira foi considerada aceitdvel para o projeto tendo em vista que traz
uma série de garantias de consisténcia dos dados e também torna o c6digo mais legivel e

bem estruturado devido as regras que impde ao c6digo desenvolvido.

6.2 Melhorias para o Templater

Com base na andlise do produto criado e na avaliacdo dos usudrios so Templater

seguintes caracteristicas foram identificadas:

1. Centralizador: N3io tira o foco do usuario, mantendo-o dentro do ambiente.

2. Eficiente: Interface para salvar trechos de cédigo rapidamente com um tnico co-
mando.

3. Facil de usar: Apds aprendizado das funcionalidades é muito simples de aplicar
suas funcoes.

4. Pesquisa limitada: A busca estd restrita pelas limitacdes da API fornecida pelo
férum

5. Portabilidade razoavel: E possivel salvar o arquivo de snippets € mover para outro
computador, porém ndo € oferecido comando para fazer isto.

6. Interface pobre: Nao apresenta miniaturas dos resultados, falta um comando para

edicdo dos trechos salvos.

Com esta enumeragdo de pontos descritivos do produto Templater € possivel
identificar facilmente propostas de melhorias futuras. Para o ponto de nimero 3 pretende-
se apresentar na pagina da loja onde o projeto foi disponibilizado um tutorial com imagens
detalhando e exemplificando o uso da ferramenta, bem como um comando para mostrar
novamente o manual em caso de divida serd adicionado as funcionalidades da ferramenta.

O ponto de nimero 4 requer maior trabalho e serd resolvido aplicando através de cédigo
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na extensdo a combinacdo dos termos de pesquisa em diferentes ordens e subconjuntos
dos termos para atingir uma quantidade maior de resultados para a pesquisa e serd avaliada
a aplicagado de sindnimos para alguns dos termos utilizados, ou seja, a pesquisa do usuario
resultard em uma série de pesquisas similares buscando chegar o mais préximo possivel
do resultado desejado e a0 mesmo tempo oferecer mais op¢des de resultados.

O quinto ponto da lista requer a atribui¢do de uma nova contribui¢ao na extensao
oferecendo exportagdo e importacdo de arquivos de snippet para que 0O usudrio possa
migrar entre suas estagdes de trabalho.

As consideracdes dos usudrios sobre apresentacdo de miniaturas ou resumos
das respostas para as opcdes retornadas das buscas, comando para edicdo de snippets e
op¢oes de corre¢do dos termos sem cancelamento da pesquisa serdo incluidas na etapa de
refinamento da interface.

Aplicadas estas corre¢des e melhorias o produto serd considerado concluido em

sua segunda versao para a realizacdo de uma nova rodada de avaliagdes com usudrio.

6.3 Trabalhos futuros

Existe um ponto muito pouco explorado no desenvolvimento da aplica¢ao Tem-
plater que tem espaco para inclusdo na mesma. Se trata da edi¢do colaborativa, que nesse
trabalho estd contemplada na disponibiliza¢do do cédigo fonte da ferramenta e distribui-
¢do do produto de forma gratuita.

A proposta para o continuidade de trabalhos neste tipo de ferramenta € a criacao
de uma base compartilhada distribuida de snippets, com a visao de que o futuro da criagao
de cdédigo € de cooperacdo e compartilhamento entre os desenvolvedores.

Enquanto a implementacao de métodos de importagdo e exportacao da base de
trechos de cddigo criada pelos usudrios do Templater estd listada nas melhorias, um pro-
jeto mais abrangente que armazene as bases de conhecimento e as torne compartilhaveis
e colaborativas € o tipo de trabalho que direciona nossa drea para o comportamento de
colaboracdo idealizado. Este tipo de implementacdo abre espaco para que o Templater
seja usado como base de conhecimentos para padronizag¢do de c6digo para programado-
res trabalhando em projetos conjuntos e também como um guia de referéncia para novos
desenvolvedores buscando iniciar sua carreira em uma drea cuja base compartilhada ja
existe de forma aberta. Dessa forma damos mais passos em direcdo a um ambiente mais

aberto que se desenvolve com mais qualidade através da colaboracao do grupo.
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APENDICE A — QUESTIONARIO APLICADO NOS TESTES COM USUARIOS

Neste apéndice encontra-se o formuldrio feito com os usudrios, em formato de

texto e imagens.

Pesquisa de satisfacao sobre Templater

Este formuldrio tem como objetivo analisar as experiéncias dos usudrios a res-
peito da extensdo Templater implementada para um trabalho de conclusdo do curso de
Ciéncia da Computacao e ja disponibilizada na loja do Visual Studio, plataforma para a
qual ele foi desenvolvido.

O formulario seré analisado de forma an6nima e tem dura¢do média de 10 mi-

nutos.

Perguntas iniciais

Por qual sexo voce se identifica?

e Feminino

e Masculino
Qual sua faixa etaria?

e Menor que 18 anos
e Entre 18-24
e Entre 24-30

e Maior que 30 anos
Qual seu nivel de escolaridade?

e Ensino médio incompleto

e Ensino médio completo

e Ensino superior incompleto
e Ensino superior completo

e Especializagdo

e Mestrado

e Doutorado
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Qual seu curso / area de formacao?

e Ciéncia da Computacao
e Engenharia da Computacao

Analise de sistemas

Gestdo da Informacgao

Seguranca da Informacgao

Suporte

Gestdo de Projetos

Ainda estou no ensino médio

Sobre o Templater

Vocé ja utilizava/utilizou a plataforma de desenvolvimento Visual Studio?
e Sim

e Nao

1. Eu acho que ter uma extensao que facilite a busca por codigos similares & ~
util durante o desenvolvimento.

Discordo plenamente Concordo plenamente

2. Eu acho que gostaria de usar essa extensao com frequéncia. *

Discordo plenamente Concordo plenamente

3. Achei a extensao complexa e desorganizada.

Discordo plenamente Concordo plenamente
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4. Achei a extensao facil e intuitiva. *

Discordo plenamente Concordo plenamente

5. Eu acho que precisaria de ajuda de manual de uso para usar a extensao. -

Discordo plenamente Concordo plenamente

6. Eu economizei tempo de desenvolvimento utilizando a extensao. ~

1 2 3 4 5
Discordo plenamente Concordo plenamente
7. Eu precisei aprender varias coisas novas antes de conseguir usar a N
extensao.
1 2 3 4 5
Discordo plenamente Concordo plenamente

8. Achei o sistema de buscas facil de manusear. ~

Discordo plenamente Concordo plenamente

9. Eu entendi como funcionava salvar um exemplo de codigo. ~

Discordo plenamente Concordo plenamente
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10. Encontrei 0 exemplo que eu precisava. =

Discordo plenamente Concordo plenamente

11. Perdi mais tempo tentando entender a extensao do que de fato a
utilizando.

Discordo plenamente Concordo plenamente

12. Perdi mais tempo tentando entender a extensao do que levaria se
pesquisasse o0 que buscava manualmente.

Discordo plenamente Concordo plenamente

Sua opiniao

Sua opinido € muito importante para que a extensdao Templater sempre alcance
seu objetivo de facilitar o desenvolvedor durante uma implementacdo.
Quais as vantagens que encontraste utilizando a extensdo Templater?

E quais as desvantagens que encontraste utlizando a extensdao Templater?

H4 algo que voce gostaria de mudar? O qué?
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