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institucionais e o fortalecimento de vinculos entre paciente e sociedade. O fazer profissional também se da a medida em que ha uma
articulac&o entre a teoria e pratica, respeitando o Codigo de Etica da profisséo, o seu Projeto Etico Politico e o Cadigo de Conduta da
instituicdo. E a partir destas dimensdes que junto a Equipe Assistente, busca-se fazer um enfrentamento as expressdes da Questdo
Social que contribuem para o adoecimento dos pacientes e trabalhar sua reinser¢@o social. Das atribuicdes profissionais estao:
realizar avaliacdo inicial, revisar e identificar vulnerabilidades através das evolugbes de prontuario e intervengGes, acompanhar
paciente e familia/responsavel, orientar sobre acesso a direitos, articular com redes de servigo intersetoriais, participar de rounds
multiprofissionais, entre outros. CONCLUSAO: Em sintese, atuagdo do Servigo Social implica numa alta qualificada dos pacientes,
compreendo os fatores que os levaram até a internagao.

eP2266

O trabalho do assistente social no projeto time de altas da unidade de internagcdo sexto sul do Hospital de
Clinicas de Porto Alegre

André Luis da Silva; Silvana Dutra; Manica da Silva Lima

HCPA - Hospital de Clinicas de Porto Alegre

Introducéo: Os processos de trabalho em que o assistente social se insere sdo direcionados a pacientes em medidas de precaucéo
internados na unidade de cuidados especializados, localizado no sexto andar, ala sul, do Hospital de Clinicas de Porto Alegre. Tal
unidade direciona-se preferencialmente para pacientes com germes multirresistente e/ou isolamento respiratério. Obijetivo:
Apresentar o trabalho do assistente social junto ao “Projeto do time de altas”. Metodologia: O “Projeto do time de altas” consiste na
articulacdo do trabalho de diferentes profissionais da equipe de salde para garantir a alta hospitalar do paciente em um tempo
coerente com seu tratamento. O trabalho do assistente social consiste em: avaliagdo sdciofamiliar e econémica, discussdo de casos
com equipe de saude e da rede intersetorial e encaminhamento para outros recursos da seguridade social (assisténcia social e
previdéncia). Resultados/discussdo: Através de entrevistas individuais, com a familia e/ou colaterais, o Servico Social faz o
acolhimento buscando dar suporte e orientar sobre os seus direitos. Desenvolvendo uma intervengdo que garanta ao paciente o
menor tempo necessario no hospital tendo em vista a possibilidade de agravos a saltde decorrentes da longa permanéncia, assim
como potencializar o processo de alta hospitalar, na perspectiva de garantir 0 acesso a servigos que possam estar subsidiando o
paciente e a familia no que se refere a situagao de satide como um todo. A atuagao dentro do “Projeto Time de Altas” ocorre através
da interlocucdo com demais profissdes que comp8em a equipe de saude (enfermagem, fisioterapia, nutricdo, farmacia, psicologia) e
com o setor administrativo do Hospital. Nesse trabalho, cada profissdo desempenha suas atividades com o objetivo de efetivar a alta
hospitalar tdo logo essa seja possivel, dai a importancia de um planejamento da alta com a méxima antecedéncia. Consideracdes
Finais: O atendimento integral aos pacientes tem a potencialidade de transformacdo da realidade em que vivem, fomentando
espacos de enfrentamento as desigualdades que impactam na vida da populagdo usuaria dos servicos de saude. Dessa forma,
acdes como as do projeto em tela mostram que é possivel que a equipe de saude preste o melhor cuidado ao paciente, com impacto
na vida individual e na saude da populagéo. Isso ocorre em virtude do trabalho articulado que evita permanéncia desnecessaria em
leito de internagdo no nivel terciario, possibilitando seu uso adequado.

eP2267

O trabalho do assistente social com pacientes adultos vivendo com HIV/AIDS internados no Hospital de
Clinicas de Porto Alegre

André Luis da Silva; Brenda Nunes Melgarejo

HCPA - Hospital de Clinicas de Porto Alegre

Introducéo: Pacientes com HIV/AIDS podem levar uma vida consideravelmente normal, desde que observados os cuidados inerentes
a doenga, aderindo ao tratamento. A partir da observagdo dos pacientes infectados que internam no Hospital de Clinicas de Porto
Alegre (HCPA), é possivel compreender que a ma adesdo ao tratamento é a principal causa da (re)internacdo hospitalar. Assim
sendo, 0 Servigo Social busca identificar os desdobramentos possiveis do contexto social dos pacientes no seu processo de saude-
doenca a fim de intervir nas expressdes da questdo social expressas na realidade dos sujeitos. Objetivos: Descrever o trabalho
realizado pelo Servigo Social junto aos pacientes adultos que vivem com HIV/Aids atendidos na internagdo adulta do HCPA.
Metodologia: O trabalho do assistente social consiste em: avaliagdo sociofamiliar e econémica, discussdo de casos com equipe de
salde e da rede intersetorial e encaminhamento para outros recursos da seguridade social (assisténcia social e previdéncia).
Resultados: O Servigo Social HCPA acompanha os pacientes internados com diagnostico de HIV/AIDS, momento em que é possivel
perceber a relagdo entre o adoecimento, os determinantes e condicionantes da saude e as expressdes da questdo social.
Considerando que o trabalho desenvolvido pelo Servigo Social se da com pacientes ja infectados e que, devido a ma adesao,
internam - ou, como a maioria dos pacientes atendidos, reinternam - a intervencgédo profissional busca ampliar seu alcance para além
dos muros hospitalares, orientando o paciente e seus familiares acerca de seus direitos e/ou recursos disponiveis. Através dos
encaminhamentos realizados busca-se intervir naquelas questfes que tém direta relacdo com as dificuldade que o paciente enfrenta
para aderir ao tratamento. Consideragdes Finais: O processo de salde-doenga envolve diversos determinantes sociais néo limitando,
apenas, as condi¢Bes clinicas dos sujeitos, mas sim englobando o todo. Essa conjuntura precisa ser compreendida de modo
profundo, pois é atravessada por aspectos proprios da sociedade, do Estado e do modo de producdo capitalista. Identifica-se a
importéncia de conhecer o perfil dos pacientes com HIV/AIDS, tendo em vista que os dados levantados servem de direcionamento
para a intervencéo do servigo social, objetivando um atendimento integral ao paciente para transformar sua realidade.

eP2470

Servico social na atencdo hospitalar: a garantia de acesso aos direitos sociais como um desafio
Carmen Lucia Nunes da Cunha; Vanessa Siqueira Selau; Ana Gabriela Brock

HCPA - Hospital de Clinicas de Porto Alegre

Introdugéo: O assistente social se insere na atencao hospitalar com a perspectiva de efetivagdo das politicas sociais, no acesso aos

direitos e na construcédo de estratégias de enfrentamento das expressdes da questdo social. Participa de processos de trabalho em
que o cuidado requer conhecimento sobre os determinantes sociais que afetam a salde. Objetivo: Refletir sobre as dificuldades dos
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usuarios da Unidade de Cuidados Especiais em Pneumologia do HCPA (UCE-PNEUMO) no acesso aos direitos sociais. Método:
Relato de experiéncia baseado no trabalho do assistente social e as estagiarias em equipe multiprofissional. Resultados: Uma das
principais demandas que emerge dos atendimentos esta atrelada ao sistema econdmico e poder aquisitivo dos pacientes, que nao
corresponde as necessidades advindas com a doenga. Em situagdes em que ha a necessidade de oxigénio domiciliar através do
municipio, por exemplo, enfrentam uma longa fila de espera e, ndo raras vezes, se véem na obrigatoriedade de alugar o
equipamento para viabilizar a alta e a liberac@o do leito hospitalar, situagdo que ultrapassa a condicdo financeira da maioria das
familias. Através dos atendimentos, identifica-se a fragilizagcdo dos vinculos e a dificuldade de acesso aos servigos de salde. A
compreensdo do modo como 0s pacientes se relacionam com as redes de apoio é aspecto fundamental e contribui para a
continuidade do tratamento em saude fora do &mbito hospitalar. Entretanto, observa-se que os pacientes com Doenga Pulmonar
Obstrutiva Cronica (DPOC) apresentam boa vinculagdo com os servigos do ambulatério do hospital, por outro lado percebe-se que
ndo possuem boa vinculagdo com a atengdo basica. Pensando na integralidade em sadde faz-se necessario a intervengédo do
assistente social na contrarreferéncia do paciente e fortalecimento do vinculo com os servigcos de saide no territério onde residem.
Conclusao: Percebe-se que a precarizagdo dos servigos publicos, gerados pelo desmonte das politicas sociais, motiva a fragilizagédo
de vinculos dos pacientes com a rede de apoio. A mediacdo do assistente social em equipe multiprofissional possibilita o
conhecimento da realidade social dos pacientes, contribuindo para a definicdo de conduta e tensionando 0 acesso aos recursos
disponiveis na rede socio-assistencial e de salde. Conclui-se que as intervengdes propiciam o fortalecimento de vinculo, o acesso a
informacéo e a construgdo de estratégias para o enfrentamento dos condicionantes e determinantes em saude.

eP2508

O trabalho do/a assistente social integrado a equipe multiprofissional no atendimento aos/as pacientes
internados pela equipe de ortopedia e traumatologia

Renata Dutra Ferrugem; Edilene Bernardo da Silveira Machado; Jessica Mabel Soares Teixeira Menezes; Tuane Vieira Devit

HCPA - Hospital de Clinicas de Porto Alegre

Introducéo: No ano de 2017, instituiu-se a equipe de Comanejo sendo esta uma proposta de acompanhamento multidisciplinar por
diferentes equipes aos/as pacientes internados pela ortopedia e traumatologia, especificamente aqueles transferidos para o HCPA
por fratura de fémur proximal. O Servico Social passou a integrar a equipe no entendimento de que saude é direito de todos e dever
do estado, da mesma forma que Salde esta relacionada ao processo de determinacdo social, ndo estando somente vinculada a
auséncia de doencas. Objetivos: Refletir sobre o trabalho do/a assistente social na equipe de comanejo, com vistas a qualificagdo
dos processos de trabalho e assisténcia ao/a paciente. Metodologias Empregadas: Relato de experiéncia a partir da insercdo do/a
assistente social na equipe multiprofissional de Comanejo, para atendimento aos/as pacientes internados pela equipe de Ortopedia e
Traumatologia por fratura de fémur proximal. Desde que foi instituida a proposta da equipe de comanejo, o Servico Social vem
participando das reunides multidisciplinares. No momento que estes/as pacientes internam as equipes iniciam as avaliagdes, assim
como o/a assistente social procede com a avaliagdo sociofamiliar antes mesmo de ser encaminhada consultoria. Observacdes: A
realizagdo da avaliagdo o mais breve possivel tem como objetivo conhecer o/a paciente, sua familia e rede de suporte, identificando
possiveis demandas de forma precoce, contribuindo para que a alta ocorra no periodo planejado. Além das reunifes semanais, 0
Servico Social tem buscado realizar discussdo de caso sistematicamente com as equipes envolvidas, da mesma forma que
articulacdo com os servigos da rede. Percebe-se que a partir desta experiéncia ocorreu maior articulagdo entre as equipes,
principalmente através das reunifes multidisciplinares. Consideragfes: Avalia-se que a proposta de trabalho multiprofissional e a
garantia de um espaco para discussbes de caso de forma articulada entre as equipes caracteriza-se como aspecto positivo,
contribuindo para a qualificagcdo dos processos de trabalho e dos atendimentos aos/as pacientes e suas familias. Percebe-se ainda
que a avaliacdo realizada pelo/a assistente social a estes casos tem contribuido para a identificacdo de necessidades em salde e
demandas sociais, possibilitando os encaminhamentos necessarios de forma precoce, contribuindo para o planejamento de alta e
atencéo integral aos/as pacientes e suas familias.

eP2522

O trabalho do/a assistente social no planejamento de alta hospitalar na internagdo adulto-cirdrgico
Renata Dutra Ferrugem; Edilene Bernardo da Silveira Machado; Jessica Mabel Soares Teixeira Menezes; Tuane Vieira Devit
HCPA - Hospital de Clinicas de Porto Alegre

Introducé@o: A concepcdo de saude no seu conceito ampliado refere que para além do processo relacionado as doencas, é
necessario compreender os impactos da determinacdo social do processo de saude-doenga. A partir desta compreensdo, séo
realizados os atendimentos do/a assistente social aos/as pacientes na internagdo adulto cirdrgico, buscando avancgar para um
trabalho com maior pro-atividade, identificando as necessidades em salude e demandas para acompanhamento o mais precocemente
possivel. A partir do acompanhamento dos casos, visa contribuir para o planejamento de alta hospitalar de forma qualificada, a partir
da integralidade em saude. Objetivo: Refletir sobre o trabalho do/a assistente social no planejamento de alta hospitalar, na internagéo
de pacientes adultos cirtrgicos, com vistas a contribuicdo para a integralidade em saude. Metodologia empregada: Trata-se de um
relato de experiéncia do trabalho do/a assistente social na internagdo adulto cirlrgico nos processos de planejamento de alta
hospitalar. O/a assistente social, apds receber a consultoria para atendimento de determinada situacédo, procede com a avaliagéo e
acompanhamento do caso. Para além das consultorias, as demandas também séo identificadas na realizagdo de discussdes de
caso, e por vezes, de forma espontanea por solicitagdo dos pacientes e/ou suas familias. Observagfes: A avaliagdo socio-familiar
tem o objetivo de compreender a determinacédo do processo saude-doencga, identificando e intervindo nas expressdes da questao
social (vulnerabilidade social, baixa renda, violagdo ou nédo acesso aos direitos, suporte familiar e social fragil, etc.) que interferem no
cuidado em saude do/a paciente. O acompanhamento dos casos de forma articulada e multiprofissional possibilita um planejamento
de alta hospitalar mais qualificado, compreendendo as principais necessidades em saude, proporcionando a realizacéo dos devidos
encaminhamentos para continuidade do cuidado no pés-alta. Consideragfes: Identifica-se que nos casos em que ocorre a
intervencdo do/a assistente social ha uma preocupacdo com a integralidade em saude, no sentido de compreender as situacdes para
além do adoecimento, mas também nos demais aspectos que impactam no processo de saude-doenca. Nas intervengdes realizadas
pelo/a assistente social, foi possivel identificar a contribuigdo para o planejamento de alta e organizagéo dos cuidados no domicilio, a
partir das orientagdes acerca dos recursos, insumos e demais acesso a direitos.
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