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Orientacoes posturais para
profissionais: relato de experiencia'

Claudia Tarrag6 Candotti: Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS
Académicos de Fisioterapia: Luiza Rampi Pivotto, Marinice Nunes Soares, Rafael Paiva Ribeiro

e modo geral, as universidades
buscam preparar seus alunos para
atuagdo profissional através do
tripé ensino, pesquisa e extensao,
ja que ¢ o eixo fundamental no qual a universi-
dade se sustenta. Ainda, considerando que esse

1. Agradecemos as contribuicdes, durante o desenvolvimento do
projeto, da professora Adriane Vieira e do académico de
fisioterapia Mateus Aimi

tripé nao pode ser compartimentado (MOITA;
ANDRADE, 2009), entendemos que a extensao,
por representar uma troca de experiéncias em
que, por um lado, o conhecimento académico
adquirido é levado a sociedade e, por outro, o
académico tem a possibilidade de aprender com
as diferencas e a cultura das pessoas (ALBU-
QUERQUIE, et al., 2012), é um importante meio
de ensino-aprendizagem para os académicos da
area da saude.



Dentre os cursos da drea da saide, o curso
de Fisioterapia tem um importante papel

de preparar os futuros profissionais para
trabalharem tanto no ambito da promogéao
quanto da prevencéo e reabilitagdo. No que
diz respeito a atuagdo da Fisioterapia na
atencdo primaria a saude, o desenvolvimento
de projetos que visem a educagao em sautde,
seja a promog¢do ou a prevengao voltada
para a populagdo em geral, deveria enfatizar
aspectos relacionados a qualidade de vida, a
funcionalidade e as orientagdes posturais e
ergondmicas.

Nesse sentido, o curso de Fisioterapia da
UFRGS (Universidade Federal do Rio
Grande do Sul), o qual forma fisioterapeutas
generalistas, humanistas e com capacidade
critico reflexiva, tem estimulado o
desenvolvimento de acoes de educagio,
promocgao, protecao, tratamento e recuperagao
da satde, tanto no ambito do ensino quanto
na pesquisa e na extensdo. A intengao é
formar profissionais com iniciativa e visao
empreendedora, aliando conhecimentos e
sensibilidade para perceber as diferencas e
necessidades das pessoas. O curso da UFRGS
estimula precocemente a inserc¢ao de seus
académicos em projetos de extensdo para que
tenham contato com a sociedade.

Dentre os diversos segmentos da sociedade,
uma possibilidade de atuagdo da Fisioterapia
envolve a saude do trabalhador. Independente
da profissdo, em geral, os trabalhadores sao
submetidos a ambientes estressantes, por vezes,
hostis e com pressdo por “producdo”. Esses
fatores podem desencadear o afastamento do
trabalhador no auge de sua produtividade e/
ou da sua experiéncia profissional, devido as
queixas de dor e lesoes musculoesqueléticas,
muitas vezes conhecidas por Disttrbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho

- DORTs (PEREIRA, 2001). Assim como

os movimentos repetitivos realizados no
trabalho e as sobrecargas musculares impostas

pelo trabalho podem levar ao surgimento

de dor e lesdo, a manuteng¢ao de posturas
inadequadas também pode desencadear esses
processos (CANDOTTI; PRESSI, 2005). Nesse
contexto, entendemos que o desenvolvimento
de projetos que visem a educagio postural
baseada no ensinamento de habitos posturais
adequados nas atividades de vida diaria seja
um forte aliado na prevenc¢ao do surgimento
de desconfortos e processos dolorosos de
trabalhadores em geral.

Considerando a importancia da atuagéo

da Fisioterapia na satde do trabalhador, o
objetivo deste artigo ¢ relatar a experiéncia

de alunos do primeiro semestre do curso de
Fisioterapia da UFRGS, os quais, atualmente,
estdo no terceiro, a partir das suas percepgdes,
sobre suas vivéncias no projeto de extensao
“Orientagdes para Profissionais”. Esse projeto
de extensao, que se encontra na sua quarta
edicdo, visa desenvolver uma proposta
pedagogica que contemple a educagdo postural
para trabalhadores em geral, ampliando suas
oportunidades de acesso ao conhecimento
tedrico-pratico sobre a postura corporal, a
coluna vertebral e a vivéncia corporal das
orientagdes posturais e ergonomicas, de forma
a prevenir os DORTs.

Preparacao das palestras

O projeto de extensao desenvolve-se a partir da
realizacdo de palestras tedrico-praticas minis-
tradas no ambiente de trabalho das pessoas.

A primeira a¢ao desenvolvida no projeto foi a
divulgagao, visando a criagao de vinculo com
as instituigdes/empresas/locais de trabalho a
serem visitados. Para essa divulgacédo, criamos e
distribuimos um folder informativo do projeto
(Figura 1), geramos um e-mail para contato e
uma pagina na rede social Facebook. A segunda
acao que desenvolvemos foi a criagdo de uma
agenda na qual constavam informagoes de cada
empresa/local de trabalho a ser visitado, bem
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como os principais assuntos que iriamos abordar,
tendo em vista que cada empresa tinha suas
demandas especificas, além das datas, horarios,
locais e nome do responsavel.

Na ocasido do contato com as empresas, ofere-
cemos palestras de um encontro e de dois encon-
tros, sendo que elas tinham a liberdade de optar
pela sua preferéncia, levando em consideragao
sua propria realidade, pois nem todas poderiam
parar suas atividades com frequéncia para
participar do projeto.

Nossa terceira agdo foi a elaboragdo de um
questionario de satisfagdo, que foi aplicado aos
trabalhadores apds a participagdo no projeto.
Além disso, também escolhemos um questionario
de dor (CANDOTTI; GUIMARAES, 1998) desti-
nado as empresas que optaram por duas palestras.
Isso porque a segunda palestra consistia em

vivéncia corporal através de exercicios especificos.

O conhecimento das regides dolorosas e suas
causas, relatadas pelos trabalhadores no ques-
tionario de dor, ajudaria na escolha apropriada
dos exercicios. Também elaboramos folhetos
que continham exemplos de exercicios feitos na
parte pratica das palestras e que poderiam ser
realizados durante o dia, além de algumas dicas
importantes que eram entregues no fim de cada
palestra.

Por fim, nessa fase de preparagdo do projeto,
nossa quarta a¢ao foi a produgao das palestras em
si, realizadas com a orientagao das professoras e
dos seus mestrandos. Os estudantes foram orien-
tados sobre o conteido que deveriam abordar em
cada palestra, como montar os slides informa-
tivos, como deveriam se portar no momento das
palestras e no ambiente das empresas e, prin-
cipalmente, como ministrar a parte pratica das
palestras, ou seja, a vivéncia corporal. A Figura

2 é um exemplo de um slide que montamos para
as palestras. Antes de iniciarmos o cumprimento
da agenda, simulamos as apresentagdes diversas
vezes para que pudéssemos realizar as palestras
da forma mais natural possivel.

ORIENTACOES
POSTURAIS PARA
PROFISSIONAIS

Projeto de extensdo da UFRGS

Vocé conhece os
problemas da ma-postura?

Oferecemaos palestras
gratuitas para a sua
instituicdo, sobre

as consequéncias da L
postura inadequada
e orientagdes para
adocdo de bons habitos
posturais,

Comece agora a prevenir
futuros problemas!

-

Figura 1: Folder para divulgacao do projeto.

As palestras

Findada a fase de preparagdo, passamos para a
fase do projeto em que deveriamos ministrar
palestras, algumas com apresentagao de slides,
outras com roda de conversa, e outras, ainda, com
vivéncias corporais. As palestras apresentadas

em um Unico encontro eram sempre tedrico-
-praticas, sendo que, inicialmente, abordavamos
a importancia da qualidade de vida, as patologias
associadas a postura inadequada, as formas mais
adequadas de realizar as atividades de vida diaria,
dicas ergonomicas e, por fim, a importancia da
educagao postural. No segundo momento dessas
palestras, que correspondia a parte pratica,
propunhamos a realizagao de exercicios de
percepgao corporal, aquecimento corporal, for¢a,



alongamento e relaxamento. Essas palestras com
um unico encontro tinham duragio de uma hora,
sendo 30 minutos destinados a parte tedrica e 30
minutos para a pratica. Sempre apds o término
das palestras, entregavamos o questionario de
satisfacdo para os participantes responderem.

As palestras eram apresentadas em dois encon-
tros e mantinham o mesmo formato descrito
anteriormente, porém, no segundo encontro, a
palestra (teoria e pratica) era mais especifica para
as demandas dos trabalhadores, que eram verifi-
cadas a partir do questionario de dor respondido
por eles no primeiro encontro. Naturalmente,
que nessa modalidade de palestra, o questionario
de satisfacao era preenchido apds o término do
segundo encontro.

No periodo compreendido entre julho a dezembro
de 2013 e margo a julho de 2014, foram realizadas
um total de oito palestras de um tnico encontro,
que atenderam 113 trabalhadores. Também reali-
zamos trés palestras de dois encontros, atendendo
23 trabalhadores no total. Todas as palestras

eram gratuitas e realizadas nos proprios locais de
trabalho, a partir de agendamento prévio com as
institui¢des/empresas/locais de trabalho.

As instituigoes/empresas/locais de trabalho que
foram visitados eram variados, incluindo, em
2013: uma biblioteca (4 trabalhadores); uma
empresa de computagdo (12 trabalhadores);

uma escola estadual (14 trabalhadores, todos
professores); duas ESFs — Estratégias de Saude

da Familia (21 trabalhadores); e uma oficina de
prepara¢ao automotiva (3 trabalhadores). Em
2014, atingimos: uma biblioteca (6 trabalha-
dores); uma empresa de computagio (53 traba-
lhadores); uma escola estadual (14 trabalhadores,
todos professores); um grupo de idosos (5 idosos)
e um posto de satude (4 pessoas).

O questionario de satisfacdo permitia que os
trabalhadores avaliassem o projeto e registrassem
opinides pessoais sobre ele. A Tabela 1 apresenta
a avaliagdo geral dos trabalhadores; nesse caso,

consideramos: a importancia dos assuntos
abordados; a qualidade das palestras; a postura
dos palestrantes e a qualidade do material infor-
mativo produzido em 2013. A Tabela 2 apresenta
essa mesma avaliacdo para as palestras realizadas

em 2014.
 Gtmo | som | Rayar i

Biblioteca 100% - - -
PR e 71.87% 2701% 1,03% -
Computacao
Escola Estadual 90,26% 8,90% 0,84% -
Estrategl;l.a de Saude 8360% 16,40% ) _
da Familia
Oficina Automotiva 58,03% 41,07% - -

Tabela 1: Resultados da avaliacdo do projeto na visdo dos
trabalhadores/participantes em 2013.

Gimo | tom [t -

Biblioteca 89,59% 1041%

Empresa de 58,02% 38,0% 3,98% -
Computagao

Escola Estadual 90,18% 9,82% - -
Posto de saude 84,38% 15,62% - -
Grupo de idosos 75% 25% - -

Tabela 2: Resultados da avaliacdo do projeto na visdo dos
trabalhadores/participantes em 2014.

No espago destinado ao registro de opinides
pessoais sobre o projeto de extensdo, alguns
trabalhadores realizaram comentarios como: (1)
“Muito boas as dindmicas e as interagdes dos
instrutores. Quanto maior o niumero de instrutores
melhor”; (2) “Vir mais vezes na Escola. Parabéns!”;
(3) “Parabéns! Poderiam ser mais frequentes as
atividades”; (4) “Gostaria que tivéssemos mais
atividades nestes moldes. Foi 6timo.”; (5) “Venham
mais vezes.”; (6) “Parabéns, foi 6timo. Nota 10.; (7)
“Manter esse trabalho esclarecendo as pessoas dos
cuidados basicos com o corpo””; (8) “Gostei, uma
boa desenvoltura no didlogo. Mostrando dominio
e conhecimento do assunto. Parabéns”; (9) “Otima
iniciativa, poderiam abordar mais sobre os exerci-
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Figura 2: Postura ao pegar objetos do solo. Exemplo de imagens usadas nos slides produzidos para a realizacdo das
palestras.

As percep¢oes/experiéncias dos académicos

Ao iniciarmos a organizagdao dos materiais para
o projeto, sabiamos que seria necessario muito
preparo académico, pois ficariamos sujeitos a
diversas perguntas. Esse fato nos impulsionou
a estudar mais e buscar informagdes adicionais
que, talvez, pudessem ser utilizadas em algum
momento.

Inicialmente tivemos dificuldades em encontrar
institui¢des/empresas/locais de trabalho interes-
sados no projeto, e isso, a principio, nos desmo-
tivou, causando a impressiao de que orientagdes

a respeito de uma melhora na qualidade de vida
dos trabalhadores ndo despertavam interesse

das institui¢des/empresas/locais de trabalho. No
entanto, apds investirmos pesadamente na divul-
gagdo, 0s primeiros contatos comegaram a ocorrer,
e percebemos que nossa visao inicial estava
equivocada. Ou seja, comecamos a identificar que
as pessoas em geral reconhecem a necessidade de
informagdes relevantes sobre ergonomia e habitos
de postura nas atividades de vida didria.

Durante a fase de preparacdo das palestras,
estavamos notadamente inseguros em relagao
as perguntas que poderiam surgir, levando

em consideragdo que, na época, estavamos
cursando o primeiro semestre e careciamos de
conhecimento e experiéncia. Embora tenhamos
recebido nogdes necessarias para ministrar as
palestras, o fato de estarmos iniciando o curso

de Fisioterapia nos causava receio, a sensagao era
de que nao tinhamos compreendido nada das
informacoes que os nossos orientadores haviam
nos proporcionado. Novamente recorremos

ao estudo, sempre em grupo e visando a nos
preparar para o desafio de realizar palestras. Essa
fase de preparacao das palestras ocorreu durante
nosso primeiro semestre, em paralelo com todos
os desafios que o semestre letivo ja reserva aos
académicos. Precisamos nos reconhecer enquanto
grupo de trabalho, assim como desenvolver

uma relagdo de confianga com a professora e
seus alunos de mestrado. Mas, principalmente,
precisamos conhecer nosso proprio corpo, pois
como falar de corpo nas palestras sem de fato
conhecé-lo?

A tao aguardada fase de realizagao das palestras
iniciou em paralelo com nosso segundo semestre
no curso. Ao contrario dos nossos medos
iniciais, ao realizarmos as palestras, constatamos
que fomos capazes de responder a maioria das
perguntas e percebemos o quanto aprendemos no
projeto. Isso porque fomos capazes de dividir os
conhecimentos adquiridos com os trabalhadores
participantes do projeto. Atualmente, estamos no
terceiro semestre do nosso curso e percebemos

o0 quanto amadurecemos academicamente e
como pessoas. Termos aceito o desafio proposto
pela professora nos permite, hoje, reconhecer
nossa capacidade de iniciativa e de resolugdo

de problemas. A vivéncia nesse projeto também
nos permitiu perceber o quanto os trabalhadores



em geral, independente da fun¢ido que exercem,
sao carentes de informagdes acerca da postura
corporal, dos limites que o corpo pode suportar,
e, principalmente, de informacdes basicas sobre
os habitos adequados ao executar atividades
didrias, sejam elas de cunho profissional ou
pessoal. Acreditamos que nossa participaciao
tenha plantado uma sementinha em cada
trabalhador no sentido de mostrar-lhes que
com pequenos cuidados didrios com seu corpo
e postura poderio ter uma melhor qualidade de
vida. E justamente essa percep¢ao que nos motiva
a continuar com o engajamento nesse projeto de
Orientagdes Posturais para Profissionais.

Considerando que toda atividade laboral, pelo
uso demasiado de alguns aparelhos, 6rgaos e
sistemas do corpo humano, tem forte potencial
para causar algum dano ao aparelho locomotor,
¢ inadmissivel a falta de politicas preventivas

e corretivas desses acometimentos (PEREIRA,
2001). Acreditamos que, independentemente
das politicas publicas de satde, a Fisioterapia
pode fazer muito pela satide do trabalhador, e
que projetos de extensdo, como o relatado neste
artigo, contribuem para minimizar os efeitos
danosos que o trabalho pode exercer sobre a
saude do individuo. Muito ainda ha por fazer e,
provavelmente, outros aspectos da satde, além
da postura corporal, deveriam ser abordados,
como a importéancia de atividades fisicas e de

Referéncias

alimentagdo saudavel, mas entendemos que nosso
curso deu o primeiro passo nessa jornada.

Consideragoes finais

O projeto de extensdo Orientagdes Posturais para
Profissionais, que tem como objetivo ampliar as
oportunidades de acesso dos trabalhadores em
geral ao conhecimento tedrico-pratico sobre a
postura corporal, a coluna vertebral e a vivéncia
corporal das orientagdes posturais e ergonomicas,
de forma a prevenir os DORTSs, vem gradativa-
mente alcangando um maior nimero de institui-
¢Oes/empresas/locais de trabalho.

No que se refere a formacio dos académicos de
Fisioterapia, o projeto tem nos preparado para
atuacio direta em contato com a sociedade,
capacitando a orientar os profissionais, no seu
proprio ambiente laboral, sobre a postura e sua
relagdo com o estilo de vida, a fim de prevenir
lesdes relacionadas ao trabalho. Por fim, o fato
das dtimas avaliagdes que o projeto recebeu dos
trabalhadores e, principalmente, baseados nos
seus comentarios, entendemos que o projeto
parece atingir seu objetivo, ficando evidenciada
a necessidade da sua continuagdo. Uma opgéo
para os proximos anos serd o retorno aos locais ja
visitados, além da divulgagdo para novas institui-
¢oes/empresas/locais de trabalho. «
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