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RESUMO

Através do crescimento do empreendedorismo no Brasil e no mundo ha um consequente
crescimento no que tange a respeito do desenvolvimento de novos negocios e/ou atividades
para suprir necessidades e demandas. Porém, para aqueles que desejam entrar neste mercado,
é fundamental uma analise minuciosa acerca da real viabilidade econémico-financeira do
negocio ou atividade que se pretende investir. Para isso, faz-se necessario elaborar um
planejamento, detalhando todos os aspectos que envolvem o neg6cio que de alguma maneira
possam interferir positivamente ou negativamente para o resultado, tais como: ramo de
atuacdo, segmento, missdo, visdo, concorréncia, fornecedores, estratégias de preco e
marketing, plano de producéo e financeiro. Entretanto, a maioria dos empreendedores acaba
ndo cumprindo esta etapa pré-operacional que é de relevante importancia, principalmente para
gue se possa, através dos dados levantados nesta etapa, verificar a real viabilidade econémico-
financeira do negdcio e/ou atividade. A partir deste panorama, este estudo busca identificar
quais as ferramentas extraidas da Contabilidade Gerencial podem colaborar com o
empreendedor ndo s6 na elaboracdo de seu planejamento, mas principalmente na verificacdo
de viabilidade econémico-financeira do negdcio pretendido. Para atingir este objetivo, foi
realizado um estudo de caso, visando aplicar de forma préatica os conceitos tedricos levantados
na pesquisa, através de uma abordagem qualitativa. Com isso, verifica-se que a Contabilidade
Gerencial, com as devidas adaptacdes, pode servir como uma técnica estratégica alternativa
para gestdo de novos negécios, fornecendo informacdes e ferramentas gerenciais, e assim,
colaborando de forma eficiente no desenvolvimento e manutencao de pequenas empresas.

Palavras-chave: Contabilidade Gerencial. Informacdes e ferramentas gerenciais.
Empreendedorismo. Viabilidade econdémico-financeira.

ABSTRACT

Through the growth of entrepreneurship in Brazil and in the world there is a consequent
increase in the terms regarding the new businesses development and / or activities to meet
needs and demands. However, for those wishing to enter this market, it is imperative that a
thorough analysis about the real economic and financial viability of the business or activity
that you want to invest. For this, it is necessary to draw up a plan, detailing all aspects
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involving the business that somehow may interfere positively or negatively to the results, such
as: business segment, segment, mission, vision, competition, suppliers, price strategies and
marketing, production and financial plan. However, most entrepreneurs do not end up
fulfilling this pre-operational stage which has a significant importance, especially so that you
can, through the data collected in this step, verify the real economic and financial viability of
the business and / or activity. From this framework, this study seeks to identify which tools
drawn from Managerial Accounting can work with the entrepreneur, not only in developing
their planning, but also on checking economic feasibility of the intended business. To achieve
this goal, we conducted a study case in order to practically apply the theoretical concepts
raised in the research through a qualitative approach. So, it appears that management
accounting with the necessary adaptations, can serve as an alternative strategic technique for
managing new business by providing information and management tools, and thus, efficiently
collaborating in the development and maintenance of small businesses.

Keywords: Management Accounting. Information and management tools. Entrepreneurship.
Economic and financial viability.

1 INTRODUCAO

Segundo informacdes do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(SEBRAE) as micro e pequenas empresas tem hoje uma participacdo de 99,1% na economia,
52,30% na geracdo de emprego e representam 20% do PIB (Produto Interno Bruto). O
SEBRAE defende que a participacdo das micro e pequenas empresas no PIB deve crescer
ainda mais com o aumento da produtividade destas empresas.

Conforme Dutra (2003), Henrique (2008) & Einsfeld (2011), as pequenas empresas
representam uma contribuicdo significativa a economia nacional, seja através da geracdo de
renda, bens servicos e empregos, constituindo grande parcela dos negocios existentes,
portanto devem ser preservadas e incentivadas.

Percebe-se logo que para a economia brasileira as micro e pequenas empresas Sao
relevantes e representativas, porém, em sua maioria, 0S pequenos negdcios sao abertos sem
que seja cumprido algumas etapas pré-operacionais no que tange ao levantamento de
informagdes do negdcio e o devido estudo de viabilidade econdmico-financeira. Desta
maneira 0 empreendedor desprovido de informagdes vitais para a manutencéo e sobrevivéncia
de seu negdcio, fica sem um sistema contabil estruturado, desconhecendo assim, a real
situacdo financeira patrimonial, o que acaba gerando grande possibilidade de fechamento
precoce do empreendimento. Segundo Einsfeld (2011), aliado a este fato, deve-se considerar
que, em virtude da legislagdo tributaria das micro e pequenas empresas no Brasil, a
Contabilidade Gerencial fica em segundo plano, servindo apenas como fonte de informacéo
ao fisco. Eckert (2012) traz que o uso das ferramentas da Contabilidade Gerencial, assim



como, 0 envolvimento e/ou assessoramento por parte de profissionais da area contabil, é de
extrema importancia para os fins empresariais, devido aos muitos aspectos e conceitos
contidos, que sdo desconhecidos dos empreendedores, por requererem estudo mais
aprofundado sobre sua aplicacéo e resultados.

Fedato, Goulart e Lyss (2007), relatam que o uso de ferramentas adequadas as
necessidades das micro e pequenas empresas podem contribuir para o melhor conhecimento
da situacdo em que operam, identificando suas principais dificuldades, mostrando métodos de
interacdo de suas atividades com a Contabilidade e orientando as entidades quanto as suas
necessidades. Também acreditam que a inclusdo do uso da Contabilidade nas micro e
pequenas empresas podem trazer muitos beneficios, podendo assim, propiciar a melhoria
continua dos negocios, podendo desta forma, diminuir consideravelmente os fatores que
originam o encerramento das atividades.

Sabendo-se que o0s objetivos das demonstracdes contdbeis das pequenas e médias
empresas é fornecer informacdes sobre a situacdo financeira, o desempenho e fluxos de caixa
para facilitar o processo de tomada de decisdo por parte dos usuarios e trabalhando na ideia de
padronizacdo dos relatérios contabeis, na reducdo da burocracia fiscal para pequenas e médias
empresas, bem como na convergéncia das Normas Brasileiras de Contabilidade as normas
IFRS (International Financial Reporting Standards), o CFC (Conselho Federal de
Contabilidade) aprovou por meio da Resolugéo n® 1255/09 a NBCT (Norma Brasileira de
Contabilidade Técnica) 19.41 — Contabilidade para Pequenas e Médias Empresas.

Ross, Westerfield e Jordan (1998, p. 36) destacam nesse sentido que

Um bom conhecimento de como utilizar demonstracdes financeiras é desejavel
simplesmente porque tais demonstra¢cbes e o0s ndmeros derivados destas
demonstraces sdo os principais meios de comunicacdo de informagdes financeiras
tanto dentro quanto fora da empresa.

Diante do exposto, elegeu-se para o presente estudo a seguinte questdo de pesquisa:
Como a Contabilidade Gerencial pode fornecer informacdes e ferramentas para subsidiar a o
empreendedor na andlise de viabilidade econdmico-financeira na abertura e na manutencao de
novos negocios?

Para responder ao problema proposto, o objetivo geral desse estudo é demonstrar
como a Contabilidade Gerencial pode participar efetivamente no processo de tomada de

decisdo, auxiliando na verificacdo da viabilidade econdémico-financeira na abertura de um



negdcio e na manutencgdo de suas operages, atraves de seus instrumentos de anélise e geracdo
das informaces contabeis.

Os objetivos especificos previstos para esse estudo sdo: descrever aspectos
relacionados a Contabilidade Gerencial e suas utilidades para as micro e pequenas empresas
no que tange ao processo de tomada de deciséo, na abertura e manutencdo das operacées do
negdcio proposto; identificar que tipo de informacgdes fornecidas pela Contabilidade Gerencial
se aplicam no estudo de viabilidade econdmico-financeira e na gestdo empresarial para micro
e pequenas empresas; demonstrar a utilizacdo de ferramentas da Contabilidade Gerencial que
facilitem o processo de tomada de decisdo nas micro e pequenas empresas; concluir através da
utilizacdo das ferramentas estudadas quanto a realizacdo ou nao de um investimento.

Este estudo justifica-se pelo fato de demonstrar como a introducdo e utilizacdo da
Contabilidade Gerencial, assim como, do profissional contabil, dentro das micro e pequenas
empresas, como ferramenta no processo de tomada de decisdo e gestdo, pode representar um
diferencial competitivo e importante na administracdo dos negdcios, propiciando ao
empreendedor as informacgdes necessarias para visualizacdo dos riscos e mensuracdo do
desempenho de suas atividades.

O artigo esta estruturado da seguinte forma: além da introducdo, sdo abordados, na
segunda se¢do 0s principais conceitos necessarios para o desenvolvimento da pesquisa assim
como a visdo dos demais estudiosos sobre o tema; na secdo seguinte é apresentada a
metodologia; na quarta secdo, apresenta-se o estudo de caso onde sdo utilizadas e analisadas

as ferramentas estudadas; por fim, na quinta secdo sdo ponderadas as consideragdes finais.
2 ABORDAGEM CONCEITUAL

Essa secdo apresenta 0s conceitos necessarios ao delineamento da pesquisa, assim
como, séo apresentados estudos anteriores com 0 objetivo de enriquecer a pesquisa, alertar
para a sua importancia e possibilitar uma comparacéo.
2.1 Contabilidade Gerencial

Segundo Atkinson (2000, p. 67), a Contabilidade Gerencial foi definida pelo Instituto

de Contadores Gerenciais (Institute of Management Accounting) como 0 processo de

identificacdo, mensuragdo, acumulacdo, analise, preparacéo, interpretacdo e comunicagdo de



informacdes financeiras usadas pela administracdo para planejar, avaliar e controlar dentro de
uma empresa e assegurar o uso apropriado e responsavel de seus recursos.t

Ainda conforme Atkinson (2000, p. 21), a informacdo gerada pela contabilidade
gerencial é usada para atividades de tomada de decisdo, aprendizagem, planejamento e
controle. As informagdes que os sistemas de contabilidade gerencial produzem atendem as
necessidades estratégicas e operacionais da empresa. Medidas da situacdo econémica da
empresa, como custo e lucratividade dos produtos, servigos e clientes, estdo disponiveis a
partir dos sistemas de contabilidade gerencial.

J& ludicibus (1998, p. 21), fornece sua contribuicdo tedrica ao caracterizar a
contabilidade gerencial como:

“[...] um enfoque especial conferido as vérias técnicas e procedimentos contabeis ja
conhecidos e tratados na contabilidade financeira, na contabilidade de custos, na
analise de balancos, etc., colocados numa perspectiva diferente, num grau de detalhe
mais analitico ou numa forma de apresentacdo e classificacdo diferenciada, de
maneira a auxiliar os gerentes das entidades em seu processo decisorio”.

Maboni e Sottili (2009) comentam que a contabilidade gerencial pode apresentar uma
visdo mais clara da situacdo de uma entidade, pois, ndo tem uma regra a seguir, a ndo ser a de
facilitar e auxiliar na tomada de decisdo. Podendo medir o desempenho econdmico de uma
empresa, fornecendo dados a administracdo que ajudardo na melhora do desempenho no
sentido de atingir as suas metas.

Neste sentido Horngren (2004, p. 04) coloca que

A contabilidade gerencial refere-se a informacdo contabil desenvolvida para os
gestores dentro de uma organizagdo. Em outras palavras, a contabilidade gerencial é
0 processo de identificar, mensurar, acumular, analisar, preparar, interpretar e
comunicar informac@es que auxiliem os gestores a atingir objetivos organizacionais.

Para Iudicibus (1986, p. 17), um contador gerencial, “[...] deve ser elemento com
formacdo bastante ampla, inclusive com conhecimento, sendo das técnicas, pelo menos dos
objetivos e resultados que podem ser alcangcados com métodos quantitativos”. Conforme
Henrique (2008), esse contador gerencial sera o responsavel em transformar nimeros em
informagdes para a tomada de decisdo, ou seja, alguém que deve participar das rotinas
administrativas de seus clientes, fornecendo suporte para que esses possam dedicar-se

exclusivamente a parte administrativa.



Alinhado a este pensamento, Dias (2006), relata que o profissional contébil que for
bem mais além que registrar os atos e fatos administrativos, utilizando-se da Contabilidade
como ferramenta de gestdo empresarial, torna-se um contador gerencial. Pois, tdo importante
qguanto saber como se comportou a empresa no passado, com base nas informacdes da
contabilidade financeira, também interessa ao empresario saber o que fazer no futuro, tracar
estratégias para situacbes de dificuldades a serem enfrentadas, fazer um planejamento das
atividades, elaborar seu fluxo de caixa, executar um orcamento de vendas, etc.

Muito embora ainda muitos misturem a contabilidade gerencial e a financeira, varios
sdo os conceitos para definicdo destas areas da contabilidade. Richardson (2002, apud Souza,
2008) considera que, historicamente, existe uma dominagdo da Contabilidade Financeira em
relacdo a Contabilidade Gerencial, que se constitui em uma relacdo de poder. Toms (2005,
apud Souza, 2008) explica o desenvolvimento e o convivio dos dois grupos na dimensdo
ideoldgica em que o fortalecimento do capital reforcou a visdo accountability interno, o que
influenciou o desenvolvimento da Contabilidade Gerencial. Por sua vez, a visdo mais social
do capital, demandou a transparéncia das informacdes para o publico externo a entidade,
ingrediente essencial ao desenvolvimento da Contabilidade Financeira.

Para conhecer a Contabilidade Gerencial, o contador necessita conhecer também a
Contabilidade Financeira, mas isso ndo é tudo, as andlises das demonstracdes contabeis
oriundas da Contabilidade Financeira fazem parte do pacote da Contabilidade Gerencial:
analise de desempenho, analises horizontais e verticais, analises através de indices (liquidez,
endividamento e rentabilidade) e analise de custo/volume/lucro (Dias, 2006).

O quadro 1 fornece uma visdo das caracteristicas das contabilidades financeira e

gerencial, ilustrando os contrastes e diferencas significativas existentes entre elas.

QUADRO 1 - CARACTERISTICAS BASICAS DAS CONTABILIDADES FINANCEIRA E GERENCIAL

CLIENTELA Externa: acionistas, credores, autoridades | Interna: funcionarios, administradores,
tributarias executivos

PROPOSITO

DATA Historica, atrasada Atual, orientada para o futuro

RESTRICOES




TIPO DE INFORMAC AO Somente mensuragao financeira Mensuragdo fisica e operacional dos

processos, tecnologia, fornecedores e

competidores

NATUREZA DA INFORMACAO

Muito agregada; reporta toda a empresa Desagregada; informa as decisdes e agdes

ESCOPO

locais

Fonte: Adaptado Atkinson et al. (2000).

Através dessa comparacdo, verificamos a contabilidade gerencial, ao contrario da
contabilidade financeira que trata formalmente e numericamente as informacdes contabeis
passadas, se volta para 0 ambiente interno permitindo uma orientagéo voltada para o futuro da
organizacdo auxiliando e servindo de ferramenta no que diz respeito ao planejamento e a
gestdo da empresa.

Santiago (2006, p. 24) diz que “a procura por mecanismos mais seguros € com menos
riscos, levam as institui¢oes a implantagdo do planejamento”. Um bom planejamento se faz
necessario para que ocorra a redugdo dos riscos nos mais diversos cenérios. Ajustado a isto,
ainda Santiago (2006, p. 24) relata que “conhecer a realidade, agir de acordo com esse
conhecimento e interpretar o ambiente podem ser as ferramentas que determinardo o sucesso
da empresa”.

A partir disto, o empreendedor pode se beneficiar da contabilidade gerencial para
obtencdo de informacdes contabeis Uteis, confidveis e seguras que poderdo fundamentar o
planejamento e as decisdes futuras de suas acdes, maximizando suas chances de acerto.
Corroborando com este pensamento, Nakamura, Oliveira e Muller (2000), colocam que a
Contabilidade aplicada com o objetivo de auxiliar 0 gerenciamento dos negocios permite a
visualizacdo da performance operacional da empresa, pois as informacdes contabeis sdo o
ponto de partida para o desenvolvimento de estratégias de administracéo financeira.

Tendo em vista que, a maioria das micro e pequenas empresas ndo dispdem de um
sistema estruturado de contabilidade, e deste modo, suas demonstracfes contabeis elaboradas
apenas para questdes legais e fiscais, acabam por néo relatar de forma fidedigna a realidade da
empresa. Sendo assim, obviamente as informagdes e ferramentas fornecidas pela
Contabilidade Gerencial, devem ser devidamente adaptadas para a realidade de cada empresa
e/ou negocio, para que possam, desta maneira, efetivamente serem compreendidas e utilizadas

na elaboracdo dos relatorios e contabeis que servirdo de base para andlise de estudo de



viabilidade econdmico-financeira das atividades. Neste sentido, Longenecker (1997, p. 515)

coloca que

[...] os administradores precisam ter informacdes precisas, significativas e oportunas,
se quiserem tomar boas decisdes. 1sso € particularmente verdadeiro quando se refere
a necessidade de informacdes financeiras sobre as operacBes da empresa. A
experiéncia sugere que a falta de aptiddo em sistemas contabeis € um fator basico de
insucesso entre pequenas empresas.

Para que se possa extrair as informagdes contébeis necessarias aos empreendedores
que desejam tomar decisdes fundamentadas e seguras, se faz imprescindivel o uso de algumas
ferramentas e informacdes gerenciais fornecidas pela Contabilidade Gerencial, tais como:
Balanco Patrimonial, Demonstrativo de Resultado, Demonstrativo de Fluxo de Caixa, Analise
de Ponto de Equilibrio, Prazo de Payback, TIR (taxa Interna de Retorno) e VPL (Valor

Presente Liquido).

2.2 Ferramentas e Informacdes da Contabilidade Gerencial

Medidas da condicdo econdémica da empresa, como 0 custo e a rentabilidade de seus
produtos, servicos, clientes e atividades, estdo disponiveis apenas no sistema de contabilidade
gerencial. Além disso, a informacdo contabil gerencial mede o desempenho econémico das
unidades operacionais descentralizadas, como unidade de negdcios, divisfes e departamentos.
Essas medidas de desempenho econémico vinculam a estratégia da organizacdo e sua
execucdo pelas unidades operacionais separadas (ATKINSON et. al.; 2011). A informacéo
contébil gerencial € também um dos principais meios pelos quais operadores/trabalhadores,
gerentes intermediarios e executivos recebem feedback de seu desempenho, habilitando-os a
aprender pela experiéncia passada para melhorar no futuro. (ATKINSON; 2011).

A Contabilidade Gerencial engloba inimeros conceitos que também sdo abordados em
outras areas das Ciéncias Contabeis, tais como Contabilidade Geral, Contabilidade de Custos,
Contabilidade Financeira entre outras. Logo, ndo € objetivo deste artigo esgotar as inimeras
ferramentas, técnicas e abordagens da Contabilidade Gerencial e sim destacar algumas que
podem auxiliar os empreendedores tanto no estudo de viabilidade econdmico-financeira

guanto na manutenc¢édo de seus negocios.



2.2.1 Demonstracao do Resultado

A Demonstracdo do Resultado € a demonstracdo contabil destinada a evidenciar a
composic¢do do resultado formado em determinado periodo de operacGes da Entidade (Silva,
2002).

Para Gitman (1997), a Demonstracdo do Resultado fornece um resumo financeiro dos
resultados das operacdes da empresa durante um periodo especifico.

Kassai (1997) sugere uma adaptacdo da Demonstracdo do Resultado do Exercicio para

outro modelo mais simplificado, adorando o conceito de margem de contribuicdo e comenta:

Em sua elaboragdo [modelo proposto], o empreendedor de pequenos negdcios
compreende e avalia todas as varidveis que influenciam o resultado, tais como:
politica de precos, volumes de producéo e de vendas, impostos devidos, custos
variaveis e custos fixos, imposto de renda e a magnitude do lucro final em relacdo ao
lucro desejado (KASSAI 1997, p.71).

QUADRO 2 — Modelo de Estrutura de Resultado e precos de Venda

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO

Mensal Acumulado no Ano
Unidades vendidas:
Preco médio de venda:
$ % $ %
Faturamento
(-) Impostos

(-) Descontos

(-) Comissdes

= Faturamento Liquido
(-) Custos Variaveis

= Margem

(-) Custos Fixos

= Lucro antes do IR

(-) Imposto de Renda

= Lucro Final

Fonte: KASSAI (1997, p. 71)



2.2.2 Demonstragdo do Fluxo de Caixa

A Demonstracdo do Fluxo de Caixa evidencia todos os pagamentos e recebimentos
realizados em dinheiro de um determinado periodo. Assim os fluxos de caixa representam as

entradas e saidas de caixa e equivalentes de caixa.

A demonstragdo do fluxo de caixa, quando usada em conjunto com as demais
demonstragBes contabeis, proporciona informagfes que habilitam os usuérios a
avaliar as mudangas nos ativos liquidos de uma entidade, sua estrutura financeira
(inclusive sua liquidez e solvéncia) e sua capacidade para alterar os valores e prazos
dos fluxos de caixa, a fim de adaptd-los as mudancas nas circunstancias e
oportunidades (CPC, 2008, p. 3).

Para Dornelas (2005, p. 162), o fluxo de caixa é a principal ferramenta de
planejamento do empreendedor. [...] O periodo de tempo coberto pelo fluxo de caixa é
normalmente dividido em intervalos. O numero de intervalos depende da natureza do negécio.
Empresas que enfrentam sazonalidades devem, em principio, trabalhar com fluxos semanais,
mensais e trimestrais. De qualquer maneira, o horizonte coberto pelo fluxo de caixa é
estabelecido em funcéo dos objetivos e metas definidos pela administracéo.

Segundo Gongalves (2007, p. 97), “o controle de caixa da empresa ¢ de vital
importancia ja que por meio dos registros realizados pode-se conhecer a origem e a
quantidade de dinheiro que ¢ movimentada diariamente na empresa”.

Kassai (1997, p. 12) comenta que a utilizacdo de relatorios contabeis-financeiros traz
como contribuicdo relevante para o gestor a reflexdo sobre o funcionamento de sua empresa.
Dessa forma, ao lidar com projecdes e simulacGes, o empreendedor comeca a compreender 0
efeito de mudancas de prazo de pagamento, recebimento e estocagem de aumento ou
diminuicdo de margem de vendas, do controle de custos e outros fatores caracteristicos da
atividade empresarial.

Henrique (2008, p. 53), comenta que cada tipo de empresa, dependendo de seu porte
Ou ramo em que atua, necessita de um planejamento especifico. O importante é que o pequeno
empresario fique atento as mudangas na conjuntura econémica, ou ainda na politica fiscal, o
que o levara a rever seu planejamento inicial e propor ajustes necessarios.

Segundo Felippe (2003, p. 70):

Cada empresa possui um Ciclo de Caixa caracteristico que pode variar rapidamente.
Algumas possuem Ciclo de Caixa curto, o que faz com que o capital de giro circule
mais vezes durante um ano. J& outras empresas, possuem o Ciclo de Caixa mais
longo, e desta forma ndo ha possibilidade de girar mais rapidamente o seu capital.



O modelo proposto na tabela 3 é disposto de forma dedutiva, ou seja, parte-se dos
dados operacionais relevantes que integram o cendrio da pequena empresa; estimam-se 0s
montantes das entradas de caixa, que sdo diminuidos dos respectivos montantes de saidas, até
chegar-se ao saldo final.

QUADRO 3 — Modelo de Fluxo de Caixa
Modelo Dedutivo de Fluxo de Caixa Prospectivo
FLUXO Obs “n” Periodos

=

Dados Operacionais Relevantes

Entradas

Saidas

Variagdo (2-3)
Retiradas

Novos investimentos

Depreciacéo

Custo ou remuneracdo do dinheiro

Saldo Acumulado (4-5-6-7-8)
10. Empréstimos/ AplicacBes de Recursos

11. Saldo Final (9+/-10)

© o N o gk~ w DN

Fonte: KASSAI (1997, p.72)

Nota-se que através do Demonstrativo do Fluxo de Caixa é possivel verificar dados
importantes que auxiliardo o empreendedor num bom planejamento financeiro. No caso das
micro e pequenas empresas, a projecdo simulada deste relatorio pode ajudar na identificacdo
de alguns problemas como falta de capital de giro em um futuro préximo, bem como pode
propiciar a verificacdo do equilibrio entre os pagamentos e recebimentos, constituindo-se,
desta forma, em um instrumento gerencial fundamental ao processo de tomada de deciséo,
pois é fundamental que o empreséario tenha conhecimento da disponibilidade de recursos e da
flexibilidade financeira da empresa, identificando a capacidade da empresa financiar suas
operacgdes com recursos gerados internamente.

Conforme Garcia (2008, p. 8) “A Demonstracio de Fluxo de Caixa tem como
principal funcdo controlar o fluxo de entradas e saidas de dinheiro de uma empresa, evitando
desvios financeiros e proporcionando maior transparéncia ao negocio”. A partir do momento

que a empresa elabora a demonstracdo de fluxo de caixa, 0 empresario pode acompanhar o



fluxo de dinheiro na empresa, controlar as entradas e saidas de maneira eficiente, e ter em

mé&os uma ferramenta que possibilita uma viséo de toda a movimentagéo financeira.

2.3 Métodos e Indices de Avaliac&o

Através dos dados fornecidos pela Contabilidade que a administracdo financeira pode
analisar de forma confiavel a situacdo da empresa, transformando por meio de ferramentas,
dados em informac@es que servirdo de base para esta analise. Logo, percebe-se, a forte relacdo
entre a Contabilidade e a administrag&o financeira.

Marion (2008, p. 10) coloca que

As atividades financeiras (tesoureiro) e contabeis (controller) estdo intimamente
relacionadas e com frequéncia se sobrepdem. Na verdade, nem sempre é facil
distinguir entre administracdo financeira e contabilidade. Em empresas de pequeno
porte, o controller comumente ocupa a funcdo financeira, e em empresas grandes
muitos contadores estdo envolvidos em diversas atividades da &rea financeira.
Entretanto, existem duas diferencas basicas entre finangas e contabilidade: uma est4
relacionada & énfase em fluxos de caixa, e a outra, a tomada de decisdes.

A administracdo financeira e a contabilidade estdo completamente interligadas, e no
que diz respeito a analise financeira, os indices financeiros sdo de fundamental importancia,
pois serdo estes que fornecerdo as informacgdes necessarias a0 empresario, e este por sua vez
fara uso desses indices que beneficiardo em sua administracdo (CHER 1991).

Neste trabalho serdo utilizados alguns dos diversos indices e métodos de avaliacdo de
dados fornecidos pela Contabilidade Gerencial, no intuito de auxiliar o empresério na

verificacdo da viabilidade econdmico-financeira de seu negacio.

2.3.1 Ponto de Equilibrio (Break-even point)

Para Padoveze (2000, p. 280), ponto de equilibrio é denominado o ponto em que o
total da margem de contribui¢do da quantidade vendida/produzida se iguala aos custos e
despesas fixas. Assim, ponto de equilibrio calcula os pardmetros que mostram a capacidade
minima em que a empresa deve operar para nao ter prejuizo, mesmo que ao custo de um lucro

zero. O ponto de equilibrio é também denominado de ponto de ruptura (break-even point).



Dornelas (2005, p. 169) destaca que esta informacdo é de grande utilidade, pois
possibilita ao empresario saber em que momento seu empreendimento comega a obter lucro e,

assim, torna-se uma importante ferramenta gerencial.

FIGURA 1 — Gréfico Ponto de Equilibrio
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Fonte: Wernke (2001) adaptado.

Conforme se pode analisar na figura acima, o Ponto de Equilibrio é o ponto onde a
linha da receita cruza com a linha do custo total, logo chegamos a seguinte férmula para o
Ponto de Equilibrio:

PE = Custo Fixo / IMC (indice de margem de contribuicao).

2.3.2 Tempo de Retorno de Investimento (Payback)

Segundo Assaf Neto (2009) o Payback consiste na determinacdo do tempo necessario
para que o dispéndio de capital seja recuperado por meio de fluxos de caixas promovidos pelo
investimento. E interpretado como um importante indicador do nivel de risco de um projeto
de investimento. Ainda para Assaf Neto (2009), ha duas importantes restricGes ao método

payback:



- N&o leva em conta as magnitudes dos fluxos de caixa e sua distribui¢do nos periodos
que antecedem o payback.
- Néo leva em consideracdo os fluxos de caixa que ocorrem ap0s o periodo de

payback.

FIGURA 2 — Tempo de Retorno de Capital (Payback)
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Fonte: Assaf Neto (2009).

Para Degen (2009, p. 194), o céalculo do tempo para recuperacdo do investimento
(payback) é muito simples e, por isso mesmo, largamente utilizado pelos candidatos a
empreendedor. Ele se baseia na projecdo do fluxo de caixa do novo negdcio e consiste no
calculo do quociente entre o investimento total no novo negdcio ou maxima necessidade de

investimento, e o saldo operacional de caixa médio dos periodos futuros.

2.3.3 Valor Presente Liquido (VPL)

Atkinson (2000, p. 537), comenta que o valor presente liquido é a soma de todos os
valores presentes do fluxo de caixa considerando todas as entradas e saidas de caixa
associadas a um projeto. Este é o primeiro método descrito que incorpora o valor do dinheiro
no tempo.

Para Megliorini e Vallim (2009), valor presente liquido ou 0 NPV (Net Present Value)
é a diferenca entre o valor do fluxo de caixa para a data do investimento inicial e o valor de
um investimento inicial de um projeto. Ainda para o0s autores todos 0s projetos que
apresentam VPL maior igual a zero podem ser aceitos, pois geram retorno igual ou maior que
o0 custo de capital. Quando um projeto apresenta 0 VPL menor que zero, seu retorno € inferior

a seu custo de capital e ele deixa de ser atrativo.



FIGURA 3 — Valor Presente Liquido
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Onde:

FC; = fluxo (beneficio) de caixa de cada periodo

K = taxa de desconto do projeto, representada pela rentabilidade minima requerida
lp = investimento processado no momento zero

I, = valor do investimento previsto em cada periodo subsequente

Fonte: Assaf Neto (2009).

2.3.4 Taxa Interna de Retorno (TIR)

Segundo Dornelas (2005, p. 173), para o calculo da TIR, deve-se descobrir a taxa de
desconto que fornece um valor presente liquido igual a zero. Quando isso ocorre, o valor
presente dos futuros fluxos de caixa é exatamente igual ao investimento efetuado. Assim, a
TIR é obtida da férmula do VPL igualando-se a zero e procurando-se o valor para a TIR do
projeto. Como envolvem célculos mais apurados e complexos, a TIR requer uso de
calculadoras cientificas ou planilhas eletrnicas, que ja vem com as formulas disponiveis para
serem usadas. Na falta destas opgdes, uma alternativa seria o empreendedor “chutar” varios
valores para a TIR e observar quando o VPL se torna negativo ou proximo de zero, obtendo-
se uma TIR aproximada. No plano de negdcios é importante que se mostre tanto o Valor
Presente Liquido do projeto quanto a TIR e o prazo de Payback, pois sdo os primeiros indices
que os investidores observam.

Assaf Neto (2009) diz que para avaliacdo de propostas de investimento, o calculo da
TIR, requer basicamente o conhecimento dos montantes de dispéndio de capital e dos fluxos
de caixa liquidos incrementais gerados pela decisdo, considerando que esses valores ocorrem
em diferentes momentos, pode-se dizer que a TIR ao levar em conta o valor do dinheiro no
tempo, representa a rentabilidade do projeto expressa em termos de taxa de juros composto

equivalente periddica.



FIGURA 4 — Taxa Interna de Retorno

Legenda:

FCo — Fluxo de Caixa Inicial — (Valor investido para inicio do projeto)
FC,; — Fluxos previstos de entradas de caixa

J — Tempo de vida util do projeto

Fonte: Rebelatto (2004).

Percebemos que a geracdo dos valores e utilizacdo dos métodos e indices sdo
fundamentais para que o empresario tenha condi¢cdes de avaliar a viabilidade econémico-
financeira do empreendimento pretendido, portanto o apoio da Contabilidade Gerencial e do
profissional contabil para a realizacdo destes calculos e levantamentos de forma confiavel se
torna indispensavel, haja visto, a complexidade de algumas ferramentas que necessitam de um

conhecimento mais aprofundado das técnicas contabeis.

2.4 Empreendedorismo

O empreendedorismo no Brasil se popularizou a partir dos anos 90 e desde entdo esta
em constante evolu¢do. Um indicador deste crescimento pode ser comprovado pela pesquisa
realizada em 2012 pela GEM (Global Entrepreneurship Monitor) no Brasil, que identificou
um aumento expressivo na Taxa Total de Empreendedorismo de 20,9% em 2002 para 30,2%
em 2012. Isso significa que mais de 30% da populacdo brasileira, entre 18 e 64 anos, esta

envolvida com empreendedorismo, demonstrando a importancia econémica e social do tema.



O empreendedorismo ndo é um tema novo, porém com o crescimento da
competitividade no mundo dos negécios, todos os estudos que visdo sua definicdo ou
desenvolvimento passam a ser de grande importancia.

Hisrich, Peters e Shepherd (2007, p. 30) a fim de englobar todos os tipos de

comportamento empreendedor definem que

Empreendedorismo é o processo de criar algo novo com valor, dedicando o tempo e
o esforco necessarios, assumindo o0s riscos financeiros, psiquicos e sociais
correspondentes e recebendo as consequentes recompensas da satisfacdo e da
independéncia financeira e pessoal.

Alinhado a este pensamento, Dornelas (2005, p. 23) exple que O processo
empreendedor envolve todas as atividades e agOes associadas com a criagdo de novas
empresas. Elencando que em primeiro lugar, o empreendedorismo envolve o processo de
criacdo de algo novo, de valor. Em segundo lugar, requer devogdo, o comprometimento de
tempo e o esforco necessario para fazer a empresa crescer. E em terceiro, que riscos
calculados sejam assumidos e decisdes criticas tomadas, considerando ainda que € preciso
ousadia e animo apesar de falhas e erros, logo, em seu livro o autor ainda cita algumas
defini¢des de outros autores para o termo “empreendedor”.

Segundo Schumpeter (1949 apud Dornelas, 2005) o empreendedor pode ser definido
como “aquele que destr6i a ordem econdmica existente pela introducdo de novos produtos e
servicos, pela criacdo de novas formas de organizagdo ou pela exploracdo de novos recursos e
materiais”, colocando ainda que o empreendedor ¢ mais conhecido como aquele que cria
novos negdcios, porém pode também inovar dentro de negécios ja existentes, ou seja, €
possivel ser empreendedor dentro de empresas ja constituidas.

Ja para Kirzner (1973 apud Dornelas, 2005) com uma abordagem diferente, o
empreendedor é aquele que cria um equilibrio, encontrando uma posicdo clara e positiva em
um ambiente de caos e turbuléncia, ou seja, identifica oportunidades na ordem presente. O
empreendedor é um eximio identificador de oportunidades, sendo um individuo curioso e
atento as informacGes, pois sabe que suas chances melhoram quando seu conhecimento
aumenta.

Para Chivenato (2005, p. 3) o empreendedor ndo € somente um fundador de novas
empresas ou 0 construtor de novos negocios. Ele é a energia da economia, a alavanca de

recursos, o impulso de talentos, a dindmica de ideias. Mais ainda: ele é quem fareja as



oportunidades e precisa ser muito rapido, aproveitando as oportunidades fortuitas, antes que
outros aventureiros o facam.

Através das exposicdes dos autores podemos concluir que o empreendedor nédo precisa
necessariamente inventar um novo produto ou servico, poderd também, dentro dos ja
existentes, agregar valor ou diferencial, através da identificacdo de oportunidades e/ou
necessidades, fato comum, devido ao grande avango tecnoldgico que a sociedade vem
passando, criando novas demandas, onde a criatividade e dedicacdo sdo fundamentais para o
crescimento econdmico, requerendo desta maneira, um maior nimero de empreendedores.

Para Dornelas (2005), feitas as devidas consideracGes a respeito do processo de
inovacdo tecnoldgica e sua importancia para o desenvolvimento econémico, pode-se entdo
entender as fases do processo empreendedor que sdo: identificar e avaliar a oportunidade;
desenvolver o plano de negdcios; determinar e captar 0S recursos necessarios; e gerenciar a

empresa criada.

FIGURA 5 — O Processo Empreendedor
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Fonte: adaptado de Hisrich (1998).

Diante do exposto, conclui-se que o empreendedorismo ideal é aquele que nasce da

descoberta ou identificacdo de uma oportunidade de negdcio. E este tipo de oportunidade vem
crescendo com as transformacgdes sociais causadas pela globalizacdo e desenvolvimento

tecnologico.



3 METODOLOGIA

Para atingir o objetivo proposto, sera realizado um estudo de caso que visa avaliar
sobre a viabilidade econdmica na constituicdo de uma empresa de comercializacdo de
produtos alimenticios na forma de franquia de fastfood, visando aplicar de forma pratica os
conceitos tedricos levantados atraves do referencial tedrico pesquisado. Para Gil (2008), o
estudo de caso traduz-se em um estudo empirico destinado a investigar um fenémeno atual
dentro do seu contexto de realidade, quando as fronteiras entre o fendmeno e o contexto ndo
sdo claramente definidas e no qual sdo utilizadas varias fontes de evidéncia.

Quanto a natureza, a metodologia utilizada para o desenvolvimento do trabalho sera a
pesquisa aplicada, que objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica, dirigidos a
solucdo de problemas especificos.

Quanto aos objetivos serd utilizada a pesquisa exploratéria que tem como objetivo
adquirir maior familiaridade com o problema a fim de levantar hipoteses. Normalmente é o
passo inicial no processo da pesquisa experimental, ocupando-se em realizar descri¢fes
precisas do objeto pesquisado e descobrir as relacbes entre seus elementos (CERVO;
BERVIAN; SILVA, 2007, p. 63). Quanto a abordagem sera utilizada a pesquisa qualitativa
entdo de acordo com Gil (2008, p.175),

A andlise dos dados nas pesquisas experimentais e nos levantamentos é
essencialmente quantitativa. O mesmo ndo ocorre, no entanto, com as pesquisas
definidas como estudos de campo, estudos de caso, pesquisa acdo ou pesquisa
participante. Nestas, os procedimentos analiticos sdo principalmente de natureza
gualitativa. E, ao contrario do que ocorre nas pesquisas experimentais e
levantamentos em que os procedimentos analiticos podem ser definidos
previamente, ndo ha férmulas ou receitas predefinidas para orientar o0s
pesquisadores. Assim a analise dos dados na pesquisa qualitativa passa a depender
muito da capacidade e do estilo do pesquisador.

4 ESTUDO DE CASO

A fim de verificar a aplicabilidade do contetudo teorico apresentado ao longo deste
estudo, confirmando a funcionalidade da utilizacdo das ferramentas e informagfes da
Contabilidade Gerencial como instrumento na construgdo e manutencdo de novos negocios,
sera realizado um estudo de viabilidade econdmico-financeira de um restaurante de fastfood

na forma de franquia.



Segundo Bernardi (2008), atualmente, a franquia tem sido muito utilizada por jovens
empreendedores como opg¢do de negocio e para 0s mais veteranos como uma alternativa de
alavancagem para a empresa em termos de crescimento e expansdo. Essa estratégia para
distribuicdo e comercializacdo de produtos e servicos, franchising ou sistema de franquias, se
caracteriza por seu carater focado na parceria entre o franqueador (detentor da marca) e seus
franqueados (parceiros), através da transmissdo do seu know-how, além do uso da marca e da
qualidade dos produtos.

Embora o sistema de franquias tenha alguns aspectos negativos, tais como: taxa de
franquia inicial; taxa de royalties e publicidade sobre o faturamento bruto que devem ser
pagos mensalmente ao franqueador; limitagdes quanto a iniciativas individuais, layout da loja
e fornecedores; entre outros, temos também muitas vantagens, tais como: marca conhecida;
maior crédito devido a boa reputacdo da marca; maior chance de sucesso devido ao
conhecimento mercadoldgico do franqueador; “conceito” mercadologico ja testado e
aprovado; desenvolvimento constante de novos produtos e técnicas pelo franqueador;
economia de escala; e também o apoio e a transmissdao do know-how por parte do
franqueador. Por fim, ainda que saibamos que a viabilidade de um novo negécio depende de
indmeras variaveis que constituem cendrios futuros impossiveis de serem determinados com
exatiddo, optamos pela coleta de dados junto a este franqueador, devido ao seu historico de
sucesso e experiéncia no ramo de atividade, para reafirmar a viabilidade econdmica do seu
negocio através das ferramentas disponibilizadas neste estudo, legitimando assim, que a
utilizacdo dos instrumentos e informacGes da Contabilidade Gerencial podem ser de grande
serventia para os empreendedores que desejam verificar a viabilidade econdémico-financeira
de seus negocios.

Haja visto que o objetivo deste estudo € a verificacdo da utilidade e aplicacdo das
ferramentas disponibilizadas pela Contabilidade Gerencial e ndo a elaboracdo completa de um
plano de negdcio, os dados apresentados neste estudo de caso foram coletados de forma
verbal junto ao franqueador e estdo apresentados de forma resumida, afim apenas de
demonstrar a funcionalidade das ferramentas e informacGes estudadas. Logo, atendendo ao
pedido do franqueador, ndo revelaremos o nome da franquia, bem como, seus fornecedores ou
segredos industriais. Também apresentaremos os valores de forma aproximada, baseando-se
nos dados disponibilizados atraves das experiéncias ja vividas em seus mais de 40 anos de
mercado e que podem ser comprovadas pelo sucesso obtido em suas 10 unidades franqueadas

pela rede.



4.1 Investimento Inicial

O investimento inicial representa todo e qualquer investimento necessario para que o
negécio tenha condigdes de iniciar. Como j& comentamos anteriormente, ha inumeras
variaveis que impossibilitam o calculo com exatiddo, logo, os valores apresentados na tabela

abaixo sdo baseados em previsdes e valores médios de gastos em outras unidades da franquia.

QUADRO 4 — Investimento Inicial

INVESTIMENTO INICIAL (Loja de 120 m?)
TAXAS
TAXA DE FRANQUIA RS 40.000,00
OUTRAS TAXAS INICIAIS RS 13.000,00
OBRAS, EQUIPAMENTOS, MOVEIS E UTENSILIOS
MAO DE OBRA E MATERIAL OBRA CIVIL RS 46.500,00
MOVEIS RS 20.000,00
EQUIPAMENTOS RS 35.500,00
INFORMATICA RS 8.500,00
UTENSILIOS RS 9.500,00
IDENTIDADE VISUAL RS 20.000,00
ESTOQUE INICIAL E CAPITAL DE GIRO RS 35.000,00
PUBLICIDADE INICIAL RS 2.000,00
TOTAL| RS 230.000,00

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa.

4.2 Fluxo de Caixa

A projecédo simulada do Demonstrativo de Fluxo de Caixa, bem como a comparagéo
com o realizado, principalmente para as micro e pequenas empresas, pode se tornar um
instrumento gerencial fundamental para os empreendedores, pois, através deste relatorio é
possivel verificar o equilibrio entre os pagamentos e recebimentos, demonstrando a
capacidade da empresa em financiar suas opera¢fes com recursos gerados internamente.

Marion (1998, p. 380) coloca que “... a demonstra¢ao de Fluxo de Caixa (DFC) indica
a origem de todo o dinheiro que entrou em caixa, bem como a aplicagéo de todo o dinheiro
que saiu do caixa em determinado periodo, e, ainda o Resultado do Fluxo Financeiro”.

O modelo de Fluxo de Caixa a ser apresentado neste estudo foi adaptado de forma a
abranger o mais aproximado possivel o real fluxo de caixa de uma loja franqueada da rede

estudada, levando em conta estimativas de demanda, faturamento, custos fixos, custos



variaveis e depreciacdo. Apods o levantamento destes dados junto ao franqueador foi possivel
compila-los e assim, projetar o fluxo de caixa dos proximos cincos anos e seus respectivos

resultados de forma aproximada.

4.2.1 Estimativa de Demanda

A estimativa de faturamento baseada no know-how do franqueador no que diz respeito
ao ramo de atuagdo, conhecimentos de fabricacdo de produtos, caracteristicas mercadolégicas,
tais como, necessidades dos clientes e peculiaridades da concorréncia. Obviamente, antes da
aprovacao de instalacdo de uma nova unidade, deve ser feito um levantamento prévio com
relacdo as caracteristicas observadas acima e, assim, estimado o faturamento. Por tratar-se de
um estudo didatico com fins de aplicacbes das ferramentas abordadas o faturamento sera
baseado em experiéncias anteriores das unidades franqueadas onde o faturamento inicial
médio gira em torno de R$100.000,00, porém o franqueador ressalta que em algumas

unidades, o faturamento inicial chegou a ser trés vezes este valor.

4.2.2 Depreciagéo

Para Schmidt e Santos (2002) a depreciacao diz respeito a perda de valor dos direitos
que tém por objetivo os bens fisicos sujeitos a desgaste ou perda de utilidade por uso, acao da
natureza ou obsolescéncia.

Neste pensamento, observamos no quadro 4 — Investimento Inicial que ha alguns itens
que devem ser depreciados contabilmente. Logo, montou-se o quadro abaixo com os devidos
itens que sofrem depreciacdo, as taxas de depreciacdo, conforme SRF n°® 162, de 31 de
dezembro de 1998, bem como seus respectivos valores a serem contabilizados anualmente no

fluxo de caixa da empresa.

QUADRO 5 — Depreciagdo

DEPRECIACAO (Anual)

Item Investimento taxa de deprec. depreciacao
Equipamentos de informatica RS 8.500,00 20%| RS 1.700,00
maquinas, equipamentos e utensilios RS 45.000,00 10%| RS 4.500,00
moveis e decoracio RS 20.000,00 10%| RS 2.000,00
reforma do imdvel RS 46.500,00 4%| RS 1.860,00
TOTAL | RS 10.060,00

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa.



4.2.3 Custos Fixos

Tradicionalmente, custos fixos sdo chamados assim, pois se conservam constantes
para qualquer nivel de producédo. De acordo com as informagdes obtidas junto ao franqueador,
elaborou-se o quadro abaixo afim de resumir as informacdes e gerar os valores aproximados

para o0s custos fixos.

QUADRO 6 — Estimativas de Custos Fixos

ESTIMATIVA DE CUSTOS FIXOS

Itens Valores Mensais Valores Anuais
Agua RS 150,00 | RS 1.800,00
Aluguel +IPTU RS 2.700,00 | RS 32.400,00
Energia Elétrica RS 1.200,00 | RS 14.400,00
Escritdrio Contabilidade RS 540,00 | RS 6.480,00
Folha de pagamento e encargos sociais RS 18.000,00 | RS 216.000,00
Manutenc¢3o de maquinas e equipamentos | RS 147,50 | RS 1.770,00
Mensalidade maquina de cartdes RS 160,00 | RS 1.920,00
Mensalidade software RS 100,00 | RS 1.200,00
Seguranca (terceirizada) RS 1.500,00 | RS 18.000,00
Tarifa manutencdo Conta bancdria RS 22,00 | RS 264,00
Telefonia e Internet RS 250,00 | RS 3.000,00
Outras despesas RS 100,00 | RS 1.200,00

TOTAL| RS 24.869,50 | RS 298.434,00

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa.

4.2.4 Custos Variaveis

Para Dutra (1995) custos variaveis sao aqueles que variam em funcéo da variacdo do
volume de atividade, ou seja, da variacdo da quantidade produzida no periodo. Assim, a partir
das informag0es fornecidas pelo franqueador em relagdo ao percentual de recebimento em
cartbes, bem como suas respectivas taxas de descontos, pagamento de fornecedores que fica
em torno de 50% do faturamento total, foi possivel elaborar o quadro 7, onde constatamos que

0S custos variaveis correspondem a 66,22% do faturamento anual.



QUADRO 7 - Estimativa de Custos Variaveis

ESTIMATIVA DE CUSTOS VARIAVEIS

FATURAMENTO ANUAL RS 1.200.000,00
item % faturamento | taxa desc. | custo anual % do faturamento
CartGes de débito 20% 2,50%| RS 6.000,00 0,50%
CartGes refeicdo 10% 6,00%| RS 7.200,00 0,60%
CartGes de crédito 20% 3,80%| RS 9.120,00 0,76%
Fornecedores 100% 50,00%| RS 600.000,00 50,00%
Impostos 100% 8,36%| RS 100.320,00 8,36%
Taxa royalties 100% 4,00%| RS 48.000,00 4,00%
Taxa Marketing 100% 2,00%| RS 24.000,00 2,00%

TOTAL | RS 794.640,00 66,22%

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa.

Conforme podemos observar no quadro 7 foi dado um destaque para o valor dos

impostos, pois, tendo a empresa optado pelo regime tributario do Simples Nacional, previsto

na Lei Complementar n°123 de 2006, este valor corresponde ao custo anual com imposto a

partir do segundo ano, pois como pode ser demonstrado no quadro 8, no primeiro ano temos

uma diferenca devido ao enquadramento do faturamento as aliquotas do Simples Nacional.

QUADRO 8 — Enquadramento Aliquota Simples Nacional primeiros 12 meses

CALCULO IMPOSTO A PAGAR NOS PRIMEIROS 12 MESES
Més | Faturamento Més Rec. Acumulada Aliquota Categoria Imposto a Pagar
1| RS 100.000,00 | RS 100.000,00 4,00% |até 180.000 RS 4.000,00
2| RS 100.000,00 | RS 200.000,00 5,47%|de 180.000,01 a 360.000 RS 5.470,00
3| RS 100.000,00 | RS 300.000,00 5,47%|de 180.000,01 a 360.000 RS 5.470,00
4| RS 100.000,00 | RS 400.000,00 6,84%|de 360.000,01 a 540.000 RS 6.840,00
5| RS 100.000,00 | RS 500.000,00 6,84%|de 360.000,01 a 540.000 RS 6.840,00
6 | RS 100.000,00 | RS 600.000,00 7,54%|de 540.000,01 a 720.000 RS 7.540,00
7 | RS 100.000,00 | RS 700.000,00 7,54%|de 540.000,01 a 720.000 RS 7.540,00
8| RS 100.000,00 | RS 800.000,00 7,60%|de 720.000,01 a 900.000 RS 7.600,00
9| RS 100.000,00 | RS 900.000,00 7,60%|de 720.000,01 a 900.000 RS 7.600,00
10 | RS 100.000,00 | RS 1.000.000,00 8,28%|de 900.000,01 a 1.080.000 RS 8.280,00
11 | RS 100.000,00 | RS 1.100.000,00 8,36%|de 1.080.000,01 a 1.260.000 | RS 8.360,00
12 | RS 100.000,00 | RS 1.200.000,00 8,36%|de 1.080.000,01 a 1.200.000 | RS 8.360,00
TOTAL | RS 83.900,00

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa.




4.2.5 Fluxo de Caixa Projetado

Com base nos levantamentos explanados foi possivel elaborar o quadro 9 com o fluxo

de caixa projetado dos primeiros cinco anos do empreendimento proposto.

QUADRO 9 - Fluxo de Caixa Projetado

DEMONSTRATIVO DE FLUXO DE CAIXA
Descri¢do Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
SALDO INICIAL -R$ 230.000,00 (-R$ 99.710,80 | RS 14.158,40 | RS 128.027,60 | RS 241.896,80
ENTRADAS
Vendas RS 1.200.000,00 | RS 1.200.000,00 | RS 1.200.000,00 | RS 1.200.000,00 | RS 1.200.000,00
TOTAL DE INGRESSOS RS 1.200.000,00 | RS 1.200.000,00 | RS 1.200.000,00 | RS 1.200.000,00 | RS 1.200.000,00
SAIDAS
Custo Variaveis RS 771.276,80 | RS 787.696,80 | RS 787.696,80 | RS 787.696,80 | RS 787.696,80
Cartdes e Tickets RS 22.096,80 | RS 22.096,80 | RS 22.096,80 | RS 22.096,80 | RS 22.096,80
Fornecedores RS 594.000,00 | RS 594.000,00 | RS 594.000,00 | RS 594.000,00 | RS 594.000,00
Impostos RS 83.900,00 | RS 100.320,00 | RS 100.320,00 | RS 100.320,00 | RS 100.320,00
Taxa de Royalties RS 47.520,00 | RS 47.520,00 | RS 47.520,00 | RS 47.520,00 | RS 47.520,00
Taxa de Marketing RS 23.760,00 | RS 23.760,00 | RS 23.760,00 | RS 23.760,00 | RS 23.760,00
Depreciagdo RS 10.060,00 | RS 10.060,00 | RS 10.060,00 | RS 10.060,00 | RS 10.060,00
Depreciagdo RS 10.060,00 | RS 10.060,00 | RS 10.060,00 | RS 10.060,00 | RS 10.060,00
Custos Fixos RS 298.434,00 | RS 298.434,00 | RS 298.434,00 | RS 298.434,00 | RS 298.434,00
Agua RS 1.800,00 | RS 1.800,00 | RS 1.800,00 | RS 1.800,00 | RS 1.800,00
Aluguel RS 32.400,00 | RS 32.400,00 | RS 32.400,00 | RS 32.400,00 | RS 32.400,00
Energia Elétrica RS 14.400,00 | RS 14.400,00 | RS 14.400,00 | RS 14.400,00 | RS 14.400,00
Escritério Contabil RS 6.480,00 | RS 6.480,00 | RS 6.480,00 | RS 6.480,00 | RS 6.480,00
Folha e encargos RS 216.000,00 | RS 216.000,00 | RS 216.000,00 | RS 216.000,00 | RS 216.000,00
Manuteng¢do de mdq. E equip. | RS 1.770,00 | RS 1.770,00 | RS 1.770,00 | RS 1.770,00 | RS 1.770,00
Mensalidade méq. de cartdes | RS 1.920,00 | RS 1.920,00 | RS 1.920,00 | RS 1.920,00 | RS 1.920,00
Mensalidade Software RS 1.200,00 | RS 1.200,00 | RS 1.200,00 | RS 1.200,00 | RS 1.200,00
Monitoramento e Seguranca RS 18.000,00 | RS 18.000,00 | RS 18.000,00 | RS 18.000,00 | RS 18.000,00
Tarifa conta Bancaria RS 264,00 | RS 264,00 | RS 264,00 | RS 264,00 | RS 264,00
Telefonia e internet RS 3.000,00 | RS 3.000,00 | RS 3.000,00 | RS 3.000,00 | RS 3.000,00
Outros despesas RS 1.200,00 | RS 1.200,00 | RS 1.200,00 | RS 1.200,00 | RS 1.200,00
TOTAL DE SAIDAS RS 1.079.770,80 | RS 1.096.190,80 | RS 1.096.190,80 | RS 1.096.190,80 | RS 1.096.190,80
ENTRADAS - SAIDAS RS 120.229,20 | RS 103.809,20 | RS 103.809,20 | RS 103.809,20 | RS 103.809,20
SALDO + DEPRECIACAO RS 130.289,20 | RS 113.869,20 | RS 113.869,20 | RS 113.869,20 | RS 113.869,20
SALDO FINAL DE CAIXA (-RS 99.710,80 | RS 14.158,40 | RS 128.027,60 | RS 241.896,80 | RS 355.766,00

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa.

4.3 Adaptacdo da Demonstracdo do Resultado

Conforme comentado anteriormente a Demonstracdo do Resultado é o demonstrativo
que evidencia a formagdo do resultado em determinado periodo. Também foi sugerido por
Kassai (1997), sua adaptacéo de forma a facilitar sua elaboracéo e compreenséo por parte dos
empreendedores de pequenos negoécios. Baseado nisto, elaboramos a adaptacdo da
Demonstragdo do Resultado conforme quadro 10 através dos dados levantados, nos

permitindo observar resultado positivo em todos 0s anos projetados.



QUADRO 10 - Adaptacdo da Demonstracéo do Resultado

Adaptagdo da DEMONSTRACIKO DO RESULTADO
Ano 1 % Ano 2 % Ano 3 % Ano 4 % Ano 5 %
Receita R$ 1.200.000,00 | 100,00% | R$ 1.200.000,00 | 100,00%| RS 1.200.000,00 | 100,00%| RS 1.200.000,00 | 100,00% | R$ 1.200.000,00 | 100,00%
(-) Custos Variadveis RS 778.220,00 | 64,85% | RS 794.640,00 | 66,22% | RS  794.640,00 | 66,22% | RS  794.640,00 | 66,22% | RS  794.640,00 | 66,22%
(=) Margem de Contribuigdo | R$ 421.780,00 | 35,15% | RS 405.360,00 | 33,78% | R$ 405.360,00 | 33,78% | RS 405.360,00 | 33,78% | RS 405.360,00 | 33,78%
(-) Custos Fixos RS 298.434,00 | 24,87% | RS 298.434,00 | 24,87% | RS 298.434,00 | 24,87% | RS 298.434,00 | 24,87% | RS 298.434,00 | 24,87%
(-) Depreciagdo RS 10.060,00 | 0,84% [RS 10.060,00 | 0,84% [ RS  10.060,00 | 0,84% | RS  10.060,00 | 0,84% | RS  10.060,00 | 0,84%
(=) Resultado R$ 113.286,00 | 9,44% | RS 96.866,00 | 8,07% | RS 96.866,00 | 8,07% | R$ 96.866,00 | 8,07% | R$ 96.866,00 | 8,07%

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa.

4.4 Aplicacdo dos Métodos e Indices de Avaliacéo

Para aplicacdo adequada das ferramentas disponibilizadas para avaliacdo do
investimento, é necessario, definir uma taxa minima de atratividade (taxa de desconto) que
sera exigido pelos investidores, pois, somente atraves desta é possivel trazer os fluxos de
caixa ao valor presente e calcular a viabilidade do negécio. Para este estudo estabelecemos
um retorno de 25% ao ano devido ao custo de oportunidade somado ao risco inerente ao

negadcio.

4.4.1 Ponto de Equilibrio (Break-even point)

Como ja visto anteriormente o Ponto de Equilibrio € uma importante ferramenta
gerencial, pois determina o minimo de receita necessario para que nao haja prejuizo. Assim,
utilizando a férmula PE = Custo fixo / IMC (indice de margem de contribuicdo), temos para o
empreendimento estudado: no primeiro ano PE = R$ 298.434,00 / 35,15%, resultando no PE
= R$ 849.029,88 , e para 0s demais anos PE = R$ 298.434,00 / 33,78%, resultando no PE =
R$ 883.463,59. Desta maneira, podemos verificar que a receita de vendas prevista é superior

ao ponto de equilibrio em 42,34% no primeiro ano e, 35,83% superior, nos demais anos.

4.4.2 Tempo de Retorno de Investimento (Payback)

Para calcularmos o Payback desta franquia, basta analisarmos o Demonstrativo de
Fluxo de Caixa. Verificamos que nos primeiros dois anos ap6s o investimento inicial, seriam
recuperados R$ 230.272,00, ou seja, praticamente 0 mesmo valor investido, tendo assim um

Payback de 24 meses.



4.4.3 Valor Presente Liquido (VPL)

O célculo do Valor Presente Liquido, conforme dito anteriormente, incorpora o valor
do dinheiro no tempo. Por este motivo, definimos para este projeto a taxa de desconto de
25%, atribuida devido ao custo de oportunidade do dinheiro e do risco implicito ao negécio.
Partindo destas premissas elaboramos o quadro abaixo para calcularmos o VPL do

empreendimento estudado.

QUADRO 11 - Calculo do Valor Presente Liquido

VALOR PRESENTE LIQUIDO
. | Fator de Desconto Fluxo de Caixa
Ano [ Fluxo de Caixa X )

i=25% Equivalente em n

0 |-RS 230.000,00 1,00 -RS 230.000,00
1 RS 123.346,00 0,80 RS 98.676,80
2 | RS 106.926,00 0,64 RS 68.432,64
3 RS 106.926,00 0,51 RS 54.746,11
4 | RS 106.926,00 0,41 RS 43.796,89
5 RS 106.926,00 0,33 RS 35.037,51
VPL =| RS 70.689,95

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa.

Sendo VPL superior a zero, ou seja, sendo positivo seu resultado o projeto cobrird
tanto o investimento inicial, quanto a remuneracdo minima exigida pelo investidor, gerando
ainda um excedente financeiro. Logo, conforme demonstrado no quadro acima o projeto em

questdo deve ser aceito pelos investidores.

4.4.4 Taxa Interna de Retorno (TIR)

A TIR é definida como a taxa de desconto de um investimento que torna seu Valor
Presente Liquido (VPL) nulo, ou seja, mesmo quando considerando o valor do dinheiro no
tempo, esta taxa faz com que o projeto pague o investimento inicial. Sendo assim, quando a
TIR for maior que a taxa minima de atratividade definida pelos investidores o projeto deve ser

aceito. No quadro abaixo esta representado o valor da TIR para o projeto em questao.



QUADRO 11 - Calculo do Valor Presente Liquido

TAXA INTERNA DE RETORNO
. | Fator de Desconto Fluxo de Caixa
Ano [Fluxo de Caixa i i

i =39,82% Equivalente em n

0 -RS 230.000,00 1,00 -RS 230.000,00
1 RS 123.346,00 0,72 RS 88.214,85
2 RS 106.926,00 0,51 RS 54.691,09
3 RS 106.926,00 0,37 RS 39.114,09
4 RS 106.926,00 0,26 RS 27.973,69
5 RS 106.926,00 0,19 RS 20.006,28
TIR = 39,82% VPL =| RS 0,00

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados da pesquisa.

Podemos verificar que a taxa interna de retorno ficou em 39,82%, ou seja, superior a
taxa minima de atratividade definida anteriormente de 25% e, portanto, comprovando mais

uma vez da viabilidade do negécio.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo principal demonstrar como a Contabilidade
Gerencial através de seus instrumentos, informacbes e ferramentas, pode participar
efetivamente tanto no processo de tomada de decisdo, quanto auxiliar os empreendedores na
elaboracdo do planejamento e estudo de viabilidade econémico-financeira de novos negacios.

Os objetivos propostos foram alcancados, na medida em que as pesquisas
bibliogréaficas e demais informagdes que constituiram a base de analise do presente estudo,
foram exemplificadas de forma préatica no estudo de caso, possibilitando um melhor
entendimento através da aplicacdo técnica dos conceitos estudados.

Observou-se que o uso de ferramentas disponibilizadas pela Contabilidade Gerencial,
tais como: Payback, Ponto de Equilibrio, VPL (Valor Presente Liquido), TIR (Taxa interna de
Retorno), DRE (Demonstrativo do Resultado do Exercicio), bem como, a participacdo dos
profissionais da area contabil, sdo de grande importancia para as micro e pequenas empresas,
pois, ha inimeros detalhes e conceitos técnicos envolvidos neste setor, 0s quais requerem um
maior estudo sobre suas aplicacfes e resultados. Desta maneira, este profissional da area
contabil, pode tornar-se um dos principais aliados dos micro e pequenos empreendedores,
deixando para trds aquela antiga visdo de “guarda-livros” e passando a auxiliar e trabalhar

efetivamente em todas as etapas de constituicdo e manutencdo de micro e pequenos negocios.



Desta forma, com base no estudo de caso proposto, foi possivel a identificagdo das
técnicas e ferramentas da Contabilidade Gerencial que podem dar subsidio aos
empreendedores na analise de aceitagdo ou ndo de um projeto de abertura de uma unidade
franqueada no ramo de fastfood.

A partir da aplicacdo pratica dos referidos conhecimentos, técnicas e ferramentas foi
possivel observar que o empreendimento proposto apresentou prazo de Payback de 24 meses,
fato que o deixa dentro do prazo médio de mercado para retorno de investimento neste ramo
de negdcio que € de 18 a 36 meses.

Através da Demonstracdo do Resultado adaptado para o negocio em questdo fica claro
para o empreendedor que seus custos variaveis correspondem a 66,22% do faturamento,
gerando uma margem de contribuicdo de 33,78%, com a qual foi possivel calcular o ponto de
equilibrio que resultou em R$ 883.463,59, evidenciando que, a previsdo de faturamento anual,
feita através de estudos mercadoldgicos e vasta experiéncia do franqueador no ramo, esta
35,83% acima do ponto de lucro/prejuizo zero, deixando estabelecida uma margem de
seguranca para o empreendedor quanto a obtencdo de prejuizos na constitui¢do do negécio.

Com o Demonstrativo de Fluxo de Caixa ficou evidenciado todas as entradas e saidas
de caixa, sendo possivel verificar também, conforme as estimativas, que ndo havera falta de
caixa para a manutencdo das operagdes. Este demonstrativo pode ser o principal aliado do
micro e pequeno empreendedor, pois através dele, poderd ser verificado tanto o volume de
dinheiro que circula na empresa quanto suas origens e também sobras ou faltas de caixa,
possibilitando uma melhor programacdo quanto a novos investimentos ou readequacdo das
operacOes de modo a suprir eventuais necessidades de caixa. Através da DFC também séo
retiradas informac@es que subsidiam os calculos dos principais indices e métodos de avaliacdo
propostos pela Contabilidade Gerencial.

O Valor Presente Liquido (VPL) e a Taxa Interna de Retorno (TIR), considerando os
fluxos de caixa projetados, foram calculados, gerando o resultado de R$ 70.689,95 e de
39,82%, respectivamente, desta maneira, ficando a VPL positiva, bem como, a TIR acima dos
25% definidos como taxa minima de atratividade pelos investidores, 0 negdcio comprova-se
viavel.

Por fim, constata-se que o estudo realizado atingiu seu objetivo inicial, identificando,
descrevendo e demonstrando, quais as ferramentas e informacgdes relacionadas com a
Contabilidade Gerencial podem assessorar e servir de fonte de consulta para os
empreendedores que desejam conhecer melhor a realidade de seus negdcios, assim como, para

aqueles que desejam verificar a viabilidade econémico-financeira de um novo negdcio.
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