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REUNIAO DE AGENDAMENTO DE NOVOS TRATAMENTOS QUIMIOTERAPICOS:
UMA VIVENCIA MULTIPROFISSIONAL

Fabiana Souza Olaves
1 — Hospital de Clinicas de Porto Alegre — Porto Alegre - RS

A Unidade de Quimioterapia ambulatorial do Hospital de Clinicas de Porto Alegre (HCPA) atende
em média 60 pacientes/dia, de segunda a sexta. O tempo para inicio de tratamento é fator
determinante para o prognéstico de doencga oncoldgica, sendo assim foi promulgada a Lei N°
12.732/2012 que determina que o paciente com neoplasia maligna tem direito de iniciar seu
primeiro tratamento no Sistema Unico de Saude (SUS), no prazo de até 60 (sessenta) dias, a
partir do diagnéstico. Visando qualificar a gestdo da Unidade de Quimioterapia ambulatorial, no
dia 07/08/2017 implantou-se a Reunido Multiprofissional de Agendamento de Novos Tratamentos,
sob a coordenacdo das areas Médica, Administrativa e de Enfermagem. O publico-alvo é
pacientes adultos do Servico de Oncologia e do Servico de Hematologia. As reunides ocorrem
diariamente, com até 60 min de duracdo, com a participacdo de 01 Assistente Administrativo, 01
Enfermeira e 01 médico. O pré-requisito € o paciente “pronto”, ou seja, sem pendéncias de
exames ou procedimentos e com a prescricdo de quimioterapia liberada no sistema. Antes da
reunido, o administrativo revisa e organiza os documentos dos pacientes, segundo pré-requisito.
Na reunido, o médico revisa 0s casos quanto aos critérios de aptidao, define prioridade do ponto
de vista clinico e social. A Enfermeira avalia a distribuicdo dos pacientes na agenda, com vistas
a alocar os novos de casos de forma equanime, buscando atender a priorizacdo médica. Na
sequéncia, o administrativo realiza o agendamento da primeira sessdo. Apds a reunido, realiza
0s agendamentos do proximo ciclo de tratamento, a fim de garantir a continuidade do mesmo,
avisa o paciente por telefone quanto aos seus horérios, registra as informa¢des em uma planilha
de controle e organiza a documentacao que sera entregue aos pacientes. Desde o inicio da nova
metodologia foram discutidos e analisados 1.174 casos. Além da reducdo do tempo médio de
inicio de tratamento de 13 dias em alguns meses, para 05 dias atualmente, houve reducéo do
absenteismo de primeiro tratamento, melhor aproveitamento da capacidade operacional da
Unidade, resolucédo antecipada de situacdes sociais que impactavam em atraso para inicio de
tratamento. Cabe destacar a qualificacdo do trabalho em equipe multiprofissional, através da
maior aproximacao entre os profissionais, com consequente melhora da comunicacao e reducdo
de conflitos, impactando positivamente no ambiente de trabalho e na assisténcia ao paciente.
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