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RESUMO

A produgao de informagao vem crescendo de forma exponencial nos ultimos anos,
nas mais diversas areas. Concomitantemente a esse processo, a demanda por
transparéncia e abertura de dados também se intensifica. Nesse sentido, foram
criadas iniciativas para regulamentar a disponibilizagdo dos dados e o acesso a
informacgdo no Brasil, das quais se destaca a Lei de Acesso a Informacéo (LAI). As
informagdes publicas podem ser disponibilizadas pelos Dados Abertos
Governamentais (DAGs) e para que isso ocorra de forma efetiva, foram criadas as
diretrizes para dados abertos que sao os oito principios para dados abertos e
esquema de cinco estrelas para a publicagdo dados abertos. A partir dessas
diretrizes, foram analisados conjuntos de dados do Tribunal de Contas do estado do
Rio Grande do Sul (TCE-RS) em busca de avalia-los quanto a abertura dos dados. A
partir da avaliagcdo da abertura de dados, com base nas diretrizes existentes, foi
proposto um modelo de avaliagdo para dados abertos. Por fim, foram sugeridos
pontos de evolugado nos conjuntos de dados governamentais abertos avaliados, com
fins de garantir uma melhoria da abertura e de acesso de dados. Em relagdo aos
pontos de evolugédo, sugere-se melhorar a acessibilidade do Portal de Dados
Abertos do TCE-RS, bem como também a evolugédo da base de dados para que os
mesmos se tornem conectados.

Palavras-Chave: Dados Abertos Governamentais. Diretrizes para Dados Abertos.
Abertura de dados. Informacéo.



ABSTRACT

The production of information has been growing exponentially in recent years, in
several areas. Concomitantly with this process, the demand for transparency and
openness also intensifies. In this sense, initiatives have been created to regulate the
availability of data and access to information in Brazil, of which Lei de Acesso a
Informagao (LAI) stands out. Public information can be made available by Dados
Abertos Governamentais (DAGs) and for this to occur effectively, guidelines for open
data are created which are the eight principles for open data and five-star schema for
open data publishing. Based on these guidelines, data sets were analyzed from the
Tribunal de Contas do estado do Rio Grande do Sul (TCE-RS) in an attempt to
evaluate them regarding the opening of the data. Based on the evaluation of the data
openness and based on the existing guidelines, an evaluation model for open data
was proposed. Finally, evolution points were suggested in the open government data
sets evaluated, in order to ensure improved openness and data access. Regarding
the points of evolution, it is suggested to improve the accessibility of the Open Data
Portal of the TCE-RS, as well as the evolution of the database so that they become
connected.

Keywords: Government Open Data. Guidelines for Open Data. Opening of data.
Information.
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1 INTRODUGAO

A producao de informacédo vem crescendo de forma exponencial nos ultimos
anos, nas mais diversas areas. Concomitantemente a esse processo, a demanda
por transparéncia e abertura de dados também se intensifica. Nesse sentido, as
Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo tornam-se protagonistas,
disponibilizando ferramentas para fortalecer a relagdo governo-cidadao, tais como
portais interativos que tém propdsitos de informar, estimular a participacao social e
prestar servigos aos cidadaos.

Considerando a insercéo do setor publico no meio digital, a sociedade e o
Estado estdo tendo novas possibilidades de contato. Nesse sentido, se estabelece o
Governo Eletrénico como uma infra-estrutura Unica de comunicacdo compartilhada
por diferentes 6rgaos publicos a partir da qual a tecnologia da informagao e da
comunicagdo é usada de forma intensiva para melhorar a gestdo publica e o
atendimento ao cidadao (ROVER, 2009). Com o objetivo de tornar mais ampla e
melhor a qualidade das informagdes e dos servigos prestados pelos meios
eletrénicos, foi criado no ano 2000 o programa Governo Eletronico (eGov). As suas
diretrizes foram definidas em 2004, na oficina de planejamento estratégico do
Comité Executivo de Governo Eletronico (CEGE) que tinha como objetivo
estabelecer iniciativas relacionadas a definicdo de padrdes, a normatizagdo, a
articulagao da integragao de servigos eletrénicos, a disponibilizagcdo de boas praticas
de Tecnologia da Informacado e Comunicagao (TIC), a criagdo de infraestruturas, a
implementagdo de praticas de gestdo do conhecimento, dentre outras iniciativas,
com a intengao de viabilizar a transformagao social inserindo o pais cada vez mais
na sociedade da informacdo (ARAUJO; AGUIAR, 2014). Um dos resultados das
iniciativas implementadas a partir do eGOV foi o Portal da Transparéncia, que é uma
iniciativa da Controladoria-Geral da Unido (CGU), langada em novembro de 2004,
com fins de garantir a boa e correta aplicagdo dos recursos publicos. Seu objetivo

principal € de aumentar a transparéncia da gestao publica, permitindo que o cidadao
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ajude a fiscalizar e acompanhar como o dinheiro publico estd sendo utilizado
(PORTAL DA TRANSPARENCIA, 2018).

A partir desse cenario de desenvolvimento das TICs da Administragéo Publica
brasileira, surge o Governo Aberto com o objetivo de fomentar a Transparéncia, a
Accountability, a Participacdo Social, e a Inovagdo e Tecnologia, sendo esses 0s
quatros principios que devem ser atendidos para considerar um governo como
aberto (OGP, 2014).

Uma das iniciativas para regulamentar a disponibilizagdo dos dados e o
acesso a informagao no Brasil, € a Lei de Acesso a Informagao (LAIl), resultado de
um esforco da Administracao Publica para trazer mais transparéncia ao Governo e
de disponibilizar ao cidaddo as informacdes de carater publico (MINISTERIO DA
JUSTICA, 2018). As informagdes publicas previstas na LAl podem ser
disponibilizadas pelos Dados Abertos Governamentais (DAGs). Os DAGs tém como
principio a publicagdo de dados do governo em formatos reutilizaveis, mirando o
aumento da transparéncia e maior participagcao politica por parte do cidadao, além
de gerar diversas aplicagdes desenvolvidas colaborativamente pela sociedade
(GOVERNO DIGITAL, 2016). E importante reconhecer que os DAGs podem ter
grande valia no processo decisério das organizagées, como também configuram
uma importante ferramenta na relagdo governo-cidadao, onde a populagdo tem a
oportunidade de saber a respeito de como os recursos publicos sdo administrados.

Neste contexto, também foram criados principios para guiar a abertura de
dados governamentais. Os principios orientam que qualquer dado para ser
considerado aberto, deve ser utilizado por qualquer um para qualquer proposito.
Essa definicdo tem o objetivo de orientar o processo de abertura de dados de modo
que o conjunto de dados possa ser considerado “aberto”. Dessa forma, foram
estabelecidos os principios de dados abertos num encontro realizado nos dias 7 € 8
de dezembro de 2007 em Sebastopol, na Califérnia, que reuniu pesquisadores,
representantes de organizagbes da sociedade civil e ativistas norte-americanos.
Logo, “os principios criados por eles dao conta, com bastante simplicidade, dos
principais componentes para que um dado seja considerado “aberto” e se tornaram

referéncia internacional.” (OKF, 2015).


https://public.resource.org/open_government_meeting.html
https://public.resource.org/open_government_meeting.html
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Por conseguinte, o cientista britanico Tim Berners-Lee, inventor da Web, com
o0 objetivo de estimular a sociedade, especialmente os guardides de dados
governamentais, a abrirem os seus dados, criou 0 esquema de 5 estrelas. Assim, &
possivel ajudar a diagnosticar o nivel de abertura de dados dos 6rgaos publicos e
fornecer alguns degraus alcangaveis para se chegar a niveis cada vez mais
refinados de dados abertos (CEWEB, 20197?).

Além de outras aplicagbes de dados abertos, ha na area de sistemas de
informagéo, o uso dos dados abertos relacionado ao Big Data, que traz consigo uma
abundancia de dados formando um conjunto de dados maior e mais complexo,
especialmente de novas fontes de dados (ORACLE, 2019?).

A empresa SAP (20197) traz uma definicdo sobre Big Data:

Big Data é o oceano de informagbes em que nadamos todos os dias —
vastos zetabytes de dados que fluem de nossos computadores, dispositivos
moveis e sensores de maquina. Com as ferramentas de Big Data certas, as
empresas podem armazenar, gerenciar e analisar esses dados — e obter
insights valiosos, antes inimaginaveis.

O Big Data também tem relacdo com a Internet das Coisas, que cada vez
mais possui objetos e dispositivos conectados a internet, reunindo dados sobre
padrées de uso do cliente e desempenho do produto (ORACLE, 20197?). Ainda, ha
outro exemplo na computagdo em nuvem, que expandiu ainda mais as
possibilidades do big data, oferecendo “uma escalabilidade verdadeiramente
elastica, na qual os desenvolvedores podem simplesmente criar clusters ad hoc para
testar um subconjunto de dados.” (ORACLE, 20197?)

Sobre o cruzamento de diferentes fontes de dados, ha uma estratégia de
business intelligence que consiste no cruzamento e analise de dados publicos com
dados internos da empresa. Segundo Trinity, “Com isso, € possivel gerar mais
conhecimento util para a companhia, criar previsbes e insights valiosos para as
escolhas diarias e aumentar a rentabilidade dos negdécios.”. Toma-se como exemplo
os relatérios da Secretaria de Comércio Exterior (SECEX), onde a companhia pode
averiguar se os produtos que ela vende sao procurados em regides diferentes das
quais ela esta habituada a vender e descobrir para onde 0 nosso pais exporta
determinadas mercadorias (TRINITY, 20197?).
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A partir do que foi dito até aqui, € possivel perceber a importancia no uso dos
dados abertos bem como de garantir a sua abertura e disponibiliza-los com
qualidade. Ha estudos que analisam a qualidade de DAGs e é oportuno citar como
exemplo uma analise do grau de publicidade dos dados dos 6rgaos executivos
federal e estaduais da area de transito. “A referida analise permitiu verificar que ha
pouca aderéncia na abertura dos dados de transito. Além disso, as notas alcancadas
pela "qualidade" da abertura também sao baixas” (MATHEUS; RODRIGUES, 2016).
Neste estudo, foi utilizada como estratégias metodoldgicas o uso dos oito principios
para dados abertos e o esquema de cinco estrelas na analise dos dados
provenientes dos portais do DENATRAN e DETRAN (dos estados e do Distrito
Federal).

Neste trabalho, as analises se concentrardo nos conjuntos de DAGs do
Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul, que é o 6rgao fiscalizador e
controlador do uso do dinheiro publico e da administragdo orgamentaria e financeira
do estado.

Logo, o problema a ser pesquisado nesta monografia se expressa na seguinte
pergunta: Como avaliar o nivel de abertura de dados dos conjuntos de dados

governamentais?

1.1 OBJETIVO GERAL

O objetivo geral deste trabalho é avaliar a abertura de Dados Abertos

Governamentais.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para atingir o objetivo geral deste trabalho, os seguintes objetivos especificos

serao necessarios:


https://pt.wikipedia.org/wiki/Administra%C3%A7%C3%A3o
https://pt.wikipedia.org/wiki/Administra%C3%A7%C3%A3o_financeira
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a) ldentificar diretrizes relevantes para abertura de dados governamentais
abertos;

b) Avaliar, usando conjuntos de dados governamentais abertos, em que
medida as diretrizes auxiliam a identificar o nivel de abertura de dados;

c) Propor um modelo de avaliagdo de abertura de dados governamentais
abertos, com base nas diretrizes existentes;

d) Sugerir pontos de evolugdo, nos conjuntos de dados governamentais

abertos avaliados, para melhoria do nivel de abertura de dados.

1.3 JUSTIFICATIVA

No Brasil, varios 6rgaos da Administracdo Publica estdo publicando os seus
dados na web, em forma de relatérios ou tabelas, de modo que o cidadido possa
acompanhar as agdes do governo. Entretanto, para serem considerados abertos,
basta seguir as diretrizes dos oito principios de dados abertos, o esquema de 5
estrelas e a Lei de Acesso a Informacao.

Verifica-se que o exercicio das praticas de Governo Eletrdnico, em especial o
Governo Aberto, sdo fendbmenos recentes e implicam na promocado do acesso a
informacéao, na participacao e na colaboragao da sociedade em processos politicos e
deliberativos (CABRAL; LACERDA, 2017).

A transparéncia e o controle social se configuram como as aspectos
importantes nesse trabalho. A condicdo de transparéncia no uso dos DAGs
possibilita aos cidadaos o acesso aos dados produzidos e acumulados sobre os
quais nao recaia vedagao expressa de acesso (BRASIL, 2016). No que se refere ao
controle social, os DAGs oferecem a possibilidade de se criar um estreitamento de
lagos entre cidaddo e governo, construindo um ambiente de gestdo publica e
democracia participativa, onde o cidad&o € envolvido em um exercicio de reflexdo e
avaliagao da Administragao Publica Brasileira.

Nesse sentido, sdo validos os esforcos para a melhor compreensao dos

DAGs. A existéncia dos oito principios de DAGs, o esquema 5 estrelas e a Lei de
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Acesso a Informacgao trazem diretrizes importantes para a garantia da abertura,
acesso e melhor compreensao dos dados. Dessa maneira, este trabalho visa validar
o uso das diretrizes dadas pelos oito principios de DAGs e pelo esquema 5 estrelas
na identificacdo do nivel de abertura de DAGs. Para tanto, apresenta uma analise do
nivel de abertura de dados do TCE-RS para validar o uso dessas diretrizes, como
forma de avaliagao.

Além disso, mesmo que a informacgao esteja disponivel em formato aberto, ela
pode estar publicada de forma dispersa, sendo encontrada em diversos locais na
web e ainda, sem possuir nenhuma conexdo entre tais fontes de informagdes
(AVILA, 2017). A conexdo entre os dados é importante para o melhor entendimento
do dominio de aplicacdo dos dados. Para que os dados se tornem conectados, ha
como desafio a construgdo de uma web de dados, onde os conjuntos de dados se
relacionem através de links semanticos, utilizando um formato de dados apropriado
chamado RDF (Resource Description Framework) (AVILA, 2017).
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2 REVISAO TEORICA

Neste capitulo serdo apresentadas as pesquisas bibliograficas sobre o
estudo, com fins de fundamentar o presente trabalho. Para tanto, serdo
apresentados conceitos que se relacionam ao uso dos DAGs e as diretrizes para

abertura de dados, no sentido de fazer um panorama geral sobre o tema.

2.1 A ADMINISTRAGCAO PUBLICA E A TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Nesta secdo sera abordada a correlagcdo existente entre a Administracao
Publica e as ferramentas de Tecnologia da Informacéo, de forma que se apresente

0s mecanismos de transparéncia governamental.

2.1.1 Governo Eletronico

De maneira geral, pode-se definir governo eletrébnico como o aperfeicoamento
das relagdes internas e externas do setor publico, mediante operagdes apoiadas em
tecnologia da informacao, telecomunicagdes e internet, que possuem o objetivo de
melhorar os servigos prestados ao cidadao, aumentar sua participagédo no governo e
na sociedade, e tornar eficientes seus servigos internos (DREYFUSS, 2002). Além
de ser uma das principais formas de modernizagdo do Estado, o governo eletrénico
nao se restringe a simples automagao dos processos e disponibilizagao de servigos
publicos por meio de servigos online na internet (ABRANSON; MEANS, 2001), mas
na mudanga da forma como o governo, pelo uso das TICs, atinge os seus objetivos
para cumprimento do papel do Estado, incluindo assim, a melhoria dos processos da
administragcdo publica, aumento da eficiéncia, melhor governanca, elaboragédo e

monitoramento das politicas publicas, integracdo entre governos, e democracia
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eletrbnica, representada pelo aumento da transparéncia, da participacéo
democratica e accountability dos governos (PRADO, 2004).

E importante mencionar que além dos investimentos em novas tecnologias de
Governo Eletronico, ha um grande desafio a ser enfrentado pelos gestores publicos
que € a exclusao digital. O acesso é universal, porém, a internet ainda nao alcangou
grande parte da populagédo de todo o pais, deixando de fora os individuos com baixo
poder aquisitivo e os moradores rurais, por exemplo.

Nessa perspectiva, Castells (2006, p. 18) destaca que:

[...] a sociedade em rede difunde-se por todo 0 mundo, mas nao inclui todas
as pessoas. De facto, neste inicio de século, ela exclui a maior parte da
humanidade, embora toda a humanidade seja afectada pela sua logica, e
pelas relacdes de poder que interagem nas redes globais da organizacao
social.

O Brasil, comparado a outros paises do mundo, tem a realidade marcada por
um baixo numero de domicilios que possuem acesso a internet. O dado mais
recente, segundo a pesquisa internacional ICT Facts and Figures 2016, realizada
pela ITU, a agéncia da Organizagao das Nacdes Unidas (ONU) para tecnologias da
informacéo, mostra que 57,8% dos domicilios brasileiros possuem acesso a internet.
Do outro lado, a penetracdo da internet nos domicilios de paises desenvolvidos
corresponde a 83,3%. Na Europa, o indice € de 82% e nas Américas chega a 64,4%

(FAYYAD, 2016, p. 4).

2.1.2 Governo Aberto

O Governo Aberto diz respeito ao uso de praticas interativas e participativas
para que o cidadao, de forma colaborativa, atue como sujeito ativo na fiscalizagao e
construgéo de politicas publicas, utilizando a internet e as midias sociais como
plataforma de apoio (MATHEUS, et al., 2012).

E importante esclarecer as diferencas entre Governo Eletrénico e Governo
Aberto. O primeiro tem a ver com a aplicagao das TIC e suas ferramentas para os
processos administrativos existentes, ou seja, néo se trata de mudangas de valores
ou procedimentos, mas de pura tecnologia (CALDERON; LORENZO, 2010, p. 14).

Portanto, o Governo Eletrénico ndo tem como premissa uma transformagao na


http://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Documents/facts/ICTFactsFigures2016.pdf

18

relagéo entre cidadao e governo no sentido de satisfazer as necessidades e unir os
atores em busca do bem comum. Esse pressuposto relaciona-se com o Governo
Aberto, que também utiliza a TIC, mas com o objetivo de criar novas condigdes para
0 exercicio da cidadania. Desse modo, diferente do Governo Eletrénico que tem
como base a automacdo dos processos administrativos e aumento da eficiéncia da
maquina administrativa, o Governo Aberto objetiva aumentar a transparéncia dos
atos governamentais, combater a corrupgdo, fomentar a participacado cidada na
gestao dos recursos publicos e integridade nos setores publico e privados.

De um modo geral, € desejavel que o Governo Aberto altere o status quo e o
funcionamento da maquina publica, criando novos canais de participagao e apoio a
tomada de decisbes, dotando os cidadaos de poder fazendo-os questionar sobre os

limites da democracia representativa (BRANCO, 2014).

2.1.3 Dados Abertos Governamentais

Os Dados Abertos Governamentais se referem a disseminacéo e publicacéo
das informagdes da administracdo publica na internet, compartilhadas em formato
bruto e aberto, compreensiveis logicamente, de modo que seja possivel a sua
reutilizagdo em aplicagdes digitais desenvolvidas pela sociedade (W3C, 20197?).

Os beneficios de utilizar os DAGs no ambito do controle social e
transparéncia sao, pelo menos na teoria, evidentes. Com a disponibilizagdo dos
DAGs, a tendéncia é de que haja um aumento da transparéncia do governo, criando
melhores possibilidades de controle social das agdes governamentais. Entretanto,
pelo fato de ser um tema novo, ainda ndo estdo disponiveis pesquisas que
corroborem a totalidade dessa possibilidade. (MATHEUS, et al., 2012).

Ha uma outra categoria de beneficios que merece atengdo neste trabalho.
Trata-se da possibilidade de criar novas informagdes e softwares a partir dos DAGs.
Nesse caso, além de fomentar a transparéncia, € possivel criar novas informacoes a
partir de um grupo de dados disponiveis para serem processados e interpretados
pelo cidadao. Logo, permite-se que qualquer pessoa interessada possa livremente

processar os DAGs e criar conteudo a partir do reaproveitamento dos mesmos.
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Nesse sentido, Diniz (2010) afirma que: “A disponibilizagdo de dados
governamentais abertos permite que as informagbes sejam utilizadas da maneira e
conveniéncia do interessado de tal forma que elas possam ser misturadas e
combinadas para agregar mais valor aos dados”. Segundo ele, a disponibilizagao
dos DAGs tem como objetivo “superar as limitagbes existentes para que usuarios de
informagbes do servigo publico possam facilmente encontrar, acessar, entender e

utilizar os dados publicos segundo o0s seus interesses e conveniéncias”.

2.1.4 Diretrizes para Dados Abertos Governamentais

Os DAGs possuem diretrizes que orientam a forma em que devem ser
disponibilizados os dados. A primeira delas, foi a criagdo dos oito principios para
dados abertos no ano de 2007. Posteriormente, com o objetivo de analisar a
maturidade dos dados, foi proposto o esquema de implementagdo das 5 estrelas
para dados abertos no ano de 2010. No ambito nacional, com fins de regulamentar o

acesso a informagao, foi instituida do ano de 2011 a Lei de Acesso a Informacgéo.

2.1.4.1 Principios para Dados Abertos Governamentais

No ano de 2007, um grupo de especialistas do Open Government Data
definiram os oito principios dos DAGs. Chegaram num consenso sobre os seguintes
8 principios (DADOS, 20157?):

1. Completos. Todos os dados publicos estédo disponiveis. Um dado publico é
o dado que ndo esta sujeito a limitagdes validas de privacidade, seguranga ou

privilégios de acesso.

2. Primarios. Os dados sdao como os coletados na fonte, com o maior nivel

possivel de granularidade e sem agregacao ou modificagéo.

3. Atuais. Os dados sao colocados a disposicao tdo rapidamente quanto

necessario para preservar o seu valor.
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4. Acessiveis. Os dados estao disponiveis para a o maior escopo possivel de

usuarios e para o maior escopo possivel de finalidades.

5. Processaveis por maquinas. Os dados sao razoavelmente estruturados

para permitir processamento automatizado.

6. Nao-discriminatérios. Os dados estdo disponiveis para todos, sem

necessidade de cadastro.

7. Nao-proprietarios. Os dados estdo disponiveis em um formato sobre o

qual nenhuma entidade tem controle exclusivo.

8. Livres de licengas. Os dados nao estido sujeitos a nenhuma regulagéo de
direitos autorais, patentes, propriedade intelectual ou segredo industrial. Restricdes
sensatas relacionadas a privacidade, seguranca e privilégios de acesso podem ser

permitidas.

Eaves (2009) elaborou as trés leis dos DAGs:
1. Se o dado néo for encontrado e indexado na web, ele ndo existe.

2. Se nao estiver aberto e disponivel em formato compreensivel por maquina,

ele ndo pode ser aproveitado.

3. Se algum dispositivo legal ndo permitir sua replicagao, ele é inutil.
As chamadas trés leis dos dados abertos ndo sao leis no sentido literal,
promulgadas por um Estado (DADOS, 20157). Sdo resumidamente um grupo de

testes para avaliar se um dado pode ser considerado aberto.

2.1.4.2 Esquema 5 Estrelas

Em 2010, o inventor da web e cientista britanico Tim Berners-Lee foi o
primeiro a pensar nos Dados Ligados. Ele sugeriu um esquema de implementagao
das 5 estrelas para Dados Abertos. Tim B-Lee parte da proposta de que cada nova

estrela alcancgada vai tornar os dados progressivamente mais poderosos, mais faceis
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pras pessoas utilizarem. Segue abaixo uma visao global do que representa cada
estrela nesse esquema (DADOS, 20157):
* ¥ Y% %% As coisas estdo disponiveis na Web, independente de formato, sob uma

licenga aberta (Por exemplo um documento PDF sob uma licenga aberta);

% % ¥ Y% % A condigdo anterior mais, Disponivel como dados estruturados legiveis
por maquina (Por exemplo um arquivo Excel ao invés de uma imagem escaneada de

uma tabela);

* %%k %% Todas as anteriores mais, Utilizar um formato nao proprietario (Por

exemplo um arquivo CSV ao invés de um Excel);

% % % % J% Todas as anteriores mais, Utilizar URIs bem desenhadas para identificar

as coisas, entao as pessoas podem referencia-las;

% % % % % Todas as anteriores mais, Ligar seus dados com dados de outras fontes

de dados para prover contexto.

2.1.4.3 Lei de Acesso a Informagao - LAI

A Lei n® 12.527, conhecida como Lei de Acesso a Informacéo, foi sancionada
em 18/11/2011 e entrou em vigor em 16/05/2012. A LAI traz a possibilidade de se
desenvolver uma cultura de transparéncia e controle social na administragao publica.
Nessa perspectiva, a LAl expressa em seu regulamento (Decreto n° 7.724, de 16 de
Maio de 2012) que “é dever dos 6rgdos e entidades promover, independente de
requerimento, a divulgagdo em seus sitios na Internet de informagdes de interesse
coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas”. Portanto, a lei obriga a
divulgacdo espontanea e proativa de um conjunto minimo de informagdes pelos
orgaos e entidades publicas, que é denominado de transparéncia ativa.

Os sitios na Internet dos érgédos e entidades deverdo, em cumprimento as
normas estabelecidas pelo Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestao,

atender aos seguintes requisitos, entre outros:
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- possibilitar gravacao de relatérios em diversos formatos eletrénicos, inclusive
abertos e néo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a
analise das informacgoes;

- possibilitar acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por maquina;

- divulgar em detalhes os formatos utilizados para estruturagao da informagao.

2.1.5 Portal da Transparéncia do Governo Federal

O Portal da Transparéncia do Governo Federal € uma das iniciativas criadas
no ambito do Governo Aberto, pela Controladoria-Geral da Uniao (CGU). Foi langada
em novembro de 2004 e tem como finalidade assegurar a boa e correta aplicagao
dos recursos publicos. Seu objetivo é aumentar a transparéncia da gestao publica,
de modo que permita o cidaddo fazer um acompanhamento de como o dinheiro
publico esta sendo utilizado e ajude a fiscalizar (CGU, 20147?). A iniciativa da Unido
em criar o Portal foi replicada nos Estados e Municipios, que também aderiram e
criaram seus Portais da Transparéncia.

No inicio, o Portal tinha como objetivo de fornecer informagdes sobre os
gastos publicos, mas nos dias de hoje € visivel que o escopo do Portal se ampliou,
de forma que a visdo sobre o dinheiro publico foi ultrapassada para uma visao sobre
0 emprego de recursos publicos. Além das informagdes sobre despesas e receitas,
agora se encontra no Portal dados sobre os imodveis funcionais, quadro de
servidores, pessoas e organizagdes impedidas de fazerem contratos com a
administragao publica. Como mecanismo de controle social, € possivel acompanhar
pelo Portal os gastos e arrecadagdes, saber quanto foi transferido para um municipio
para um determinado programa ou conhecer os beneficiarios dos programas sociais
do Governo Federal (NEVES, 2013).

Se um gestor publico deseja firmar um convénio com uma entidade sem fins
lucrativos ou com uma empresa € imperativo de que se fagca uma consulta no Portal,
de acordo com Neves (2013). O mesmo autor fala sobre “O Cadastro Nacional de

Empresas Inidbneas e Suspensas (CEIS) que relaciona, para administradores e
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cidadaos, as empresas e pessoas fisicas que sofreram sangbes pelos 6rgéos e
entidades da Administragcdo Publica no Governo Federal”. Ha uma lista semelhante
para organizagdes nao governamentais que tiveram problemas, chamada de

Cadastro de Entidades Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas (CEPIM).

2.1.6 eMAG - Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico

O eMAG surgiu diante da inacessibilidade de sitios eletrénicos, que exclui
uma parcela significativa da populagdo brasileira do acesso as informagdes
veiculadas na internet. Portanto, o seu compromisso é de nortear o desenvolvimento
e a adaptacdo de conteudos digitais do governo federal, assegurando o acesso a
todos cidadados. As orientagcbes do eMAG conduzem a implementacdo da
acessibilidade digital de forma padronizada, de facil implementagéo, coerente com
as necessidades brasileiras e em conformidade com os padrdes internacionais
(EMAG, 2014).

Em relagéo as pessoas com deficiéncia,

[..] pessoas cegas ou com baixa visdo, pessoas com deficiéncia auditiva,
com dificuldade em utilizar o mouse, por exemplo, encontram barreiras de
acessibilidade que dificultam ou impossibilitam o acesso aos seus
conteudos.

Muitas pessoas também apresentam outras limitagdes relacionadas a
memoria, resolugao de problemas, atengdo, compreensao verbal, leitura e
linguistica, compreensdo matematica e compreensao visual. Uma pessoa
com dislexia, por exemplo, pode apresentar dificuldade de leitura de uma
pagina devido a um desenho inadequado. Por isso, um sitio desenvolvido
considerando a acessibilidade deve englobar diferentes niveis de
escolaridade, faixa etaria e pouca experiéncia na utilizagdo do computador,
bem como ser compativel com as diversas tecnologias utilizadas para
acessar uma pagina da Web (EMAG, 2014).

Para que essas pessoas possam acessar os conteudos Web sem restrigoes,
€ necessario que a pagina tenha sido desenvolvida de acordo com os padroes Web
do W3C e as recomendagdes de acessibilidade abordadas pelo eMAG (EMAG,
2014).
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2.1.7 Dados Abertos Conectados

O conceito de Dados Abertos Conectados se refere a um conjunto de boas

praticas para publicar e conectar conjuntos de dados estruturados na Web, com o

objetivo de criar uma “Web de Dados” (Bizer, et al., 2006). Este conceito também se

trata da Web Semantica, que basicamente €& a publicacdo de dados na Web que

tenham links, para que uma pessoa ou uma maquina possa explorar a rede de

dados. Logo, os dados sdo compreensiveis ndo somente aos seres humanos, mas

também por maquinas. (Berners-Lee 2006).

Segundo (Berners-Lee 2006) ha quatro recomendacbes basicas para a

publicagdo e o consumo de dados conectados:

1.

4.

Usar URI como nomes para as coisas.
O URI (Uniform Resource Identifier) é utilizado para identificagdo de
recursos como: pessoas, lugares, documentos, etc. Estes recursos

representam entidades Web.

Use HTTP URIs para que as pessoas possam procurar esses nomes.
A utilizacdo de HTTP URIs permite que a identificagdo seja utilizada

para uma requisicao via Web.

Quando alguém procura um URI, fornecer informagdes uteis, usando os
padrdes (RDF ou SPARQL).

Resources Description Framework (RDF) é um esquema para
representar informagées na Web. Com o RDF se permite fazer afirmacgdes
sobre recursos e seus relacionamentos sdo representados como ftriplas
(sujeito-predicado-objeto). J& o SPARQL (SPARQL Protocol and Query
Language) é a linguagem de consulta da Web Semaéantica para banco de
dados, capaz de recuperar e manipular dados armazenados em RDF
(CEWEB, 2019).

Incluir links para outros URIs para que eles possam descobrir mais coisas.
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A utilizacdo de links estabelece a conexao propriamente dita entre os
dados, de forma que um conjunto de dados deva fazer referéncia a outros
conjuntos, permitindo uma navegacédo entre os diversos nds da nuvem
(CEWEB, 2019).



26

3 APRESENTAGAO DA PESQUISA E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo sera mostrado o método utilizado neste trabalho com fins de
avaliar a abertura de DAGs. Além disso, serao descritos minuciosamente os

resultados obtidos na avaliagdo dos conjuntos de dados do TCE-RS.

3.1 METODO

Este trabalho possui abordagem metodolégica baseada em estudo de caso
focalizado em uma instituicado (GERHARDT; SILVEIRA, 2009), que nesta
circunstancia é o Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul.
Primeiramente, o estudo sera desenvolvido a partir de pesquisa bibliografica com o
objetivo de conceituar a abertura de dados governamentais. As fontes bibliograficas,
em sua maioria, sdo provenientes de informacgdes disponiveis nos portais eletrénicos
do governo brasileiro. Dentro deste contexto, serdo levantadas as principais
diretrizes apontadas na revisao bibliografica que indicam a abertura de dados. A
partir do conhecimento gerado por esta experiéncia, um modelo de avaliagao sera
proposto.

Com base nas diretrizes levantadas, realizou-se uma pesquisa qualitativa de
forma a avaliar a condi¢gao de abertura de dados, num conjunto de dados oriundo do
Portal de Dados Abertos do TCE-RS disponivel na internet. A escolha deste 6rgao
publico se deu em razdo de haver um volume interessante de dados, composto por
40,6 mil conjuntos de dados até o momento da realizagdo deste trabalho. Outros
aspectos importantes para a escolha foram o fato de ser uma instituicdo gaucha e
por possuir dados periodicamente atualizados.

No que se refere aos conjuntos de dados escolhidos para analise, foram
verificados todos os conjuntos disponiveis no Portal, dos quais sdo: Despesa,
Receita, Licitacbes, Contratos, Previdéncia, Gestdo Fiscal, Educac¢ao, Saude,

Informacgao Contabil, Ouvidoria, Institucional, Dados auxiliares, Decisdes, Acesso a


http://dados.tce.rs.gov.br/dataset?groups=despesa&_groups_limit=0
http://dados.tce.rs.gov.br/dataset?groups=receita&_groups_limit=0
http://dados.tce.rs.gov.br/dataset?groups=licitacoes&_groups_limit=0
http://dados.tce.rs.gov.br/dataset?_groups_limit=0&groups=contratos
http://dados.tce.rs.gov.br/dataset?groups=previdencia&_groups_limit=0
http://dados.tce.rs.gov.br/dataset?groups=gestao-fiscal&_groups_limit=0
http://dados.tce.rs.gov.br/dataset?groups=educacao&_groups_limit=0
http://dados.tce.rs.gov.br/dataset?groups=saude&_groups_limit=0
http://dados.tce.rs.gov.br/dataset?groups=ouvidoria&_groups_limit=0
http://dados.tce.rs.gov.br/dataset?groups=institucional&_groups_limit=0
http://dados.tce.rs.gov.br/dataset?groups=dados-auxiliares&_groups_limit=0
http://dados.tce.rs.gov.br/dataset?groups=decisoes&_groups_limit=0
http://dados.tce.rs.gov.br/dataset?groups=acesso-a-informacao&_groups_limit=0
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Informagao e Nota Fiscal Eletrénica. O Anexo B mostra um exemplo de um Grupo
de Dados com os seus referidos Conjuntos de Dados. Ja o Anexo A mostra como é

0 aspecto da pagina do Portal de Dados Abertos do TCE-RS.

3.2 ANALISE DOS RESULTADOS

Esta secao é dedicada a explanacio dos resultados obtidos na avaliagao dos
conjuntos de dados do TCE-RS, que utilizou como instrumento de analise as
diretrizes de dados abertos, bem como a proposicdo de um modelo de avaliagao

para dados abertos.

3.2.1 Sintese das diretrizes de abertura de Dados Abertos Governamentais

Dada a existéncia das diretrizes para dados abertos - oito principios e
esquema das cinco estrelas - , 0 Quadro 1 apresenta a relagcéo dos principios com a
Lei de Acesso a Informacgao, que ja prevé em seu texto algumas diretrizes para a
disponibilizagdo dos dados. Ja o Quadro 2 faz uma comparagao das diretrizes da
LAl que fazem referéncias as definicdes do esquema das cinco estrelas para dados

abertos.

Quadro 1 - Oito principios para dados abertos x LAI

Principio LAI Observagoes

Completos Nao identificado Nao foram identificados
elementos que indiquem a
completude das informacoes.

Primarios Previsto no Art. 3°, Inciso IX A primariedade, nas palavras
da Lei, se entende como:
qualidade da informacgao
coletada na fonte, com o
maximo de  detalhamento
possivel, sem modificagdes.

Atuais Previsto no Art. 6°, § 3°, Inciso | Segundo a Lei, os o6rgaos
VI publicos devem manter



http://dados.tce.rs.gov.br/dataset?groups=acesso-a-informacao&_groups_limit=0
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atualizadas as informacgdes
disponiveis para acesso.

Acessiveis

Previsto no Art. 7°, Inciso |

Orientagao sobre os
procedimentos para a
consecucao de acesso, bem
como sobre o local onde
podera ser encontrada ou
obtida a informacg&o almejada.

Processaveis por maquinas

Previsto no Art. 8°, § 3°, Inciso
1]

Na Lei entende-se por
possibilitar o acesso
automatizado por sistemas
externos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por
maquina.

Nao-discriminatorios

N&o identificado

Nao foram identificados
elementos que indiquem a
necessidade de registro para
que qualquer pessoa tenha
acesso a informacgao.

Nao-proprietarios

Previsto no Art. 8°, § 3°, Inciso
Il

Este principio tem relagdo com
a Lei no que diz sobre
possibilitar a gravagdo de
relatérios em diversos formatos
eletrénicos, inclusive abertos e
nao proprietarios, tais como
planilhas e texto, de modo a
facilitar a analise  das
informacoes.

Livres de licenga

Nao identificado

N&o foram identificados
elementos que indiquem se a
informacéo deve ou nao estar
livre de licencgas.

Fonte: elaborado pelo autor

De acordo com o quadro acima, € possivel perceber que a maioria dos

principios de dados abertos estao previstos na LAl. Entretanto, o principio acessiveis

merece atencdo pelo fato de ter um sentido amplo, podendo englobar diferentes

aspectos para se chegar a conclusédo sobre a acessibilidade dos dados. O que esta

exposto na LAI, em seu Art. 7°, Inciso |, possui relagdo com a definicdo do quarto

principio (acessiveis) que dispde sobre a disponibilizagdo para o publico mais amplo

possivel. Ja a LAl prevé orientagdes para acesso da informagédo almejada, bem

como saber onde ela podera ser encontrada. Sendo assim, é possivel concluir que
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nas duas definicbes o objetivo é de tornar a informagao acessivel para quem quer
que seja.

Outro fato importante para analise € de que apesar do principio acessiveis
nao prever 0 acesso por pessoas com deficiéncia, na LAl isto ja esta previsto no Art.
8°, § 3, inciso VIII, que diz:

[...] adotar as medidas necessarias para garantir a acessibilidade de
conteldo para pessoas com deficiéncia, nos termos do art. 17 da Lei n°
10.098, de 19 de dezembro de 2000, e do art. 9° da Convengéao sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pelo Decreto Legislativo n°
186, de 9 de julho de 2008.

Quadro 2 - Esquema cinco estrelas x LAI

Estrelas LAI Observagoes

* N&o identificado Na Lei ndo foram identificados
elementos que indiquem a
existéncia ou nao de licengas
nas informagdes.

* % Previsto no Art. 8°, § 3°, Inciso | A terceira estrela, diz respeito
[ aos dados legiveis por
maquina. De acordo com a Lei,
0s 0Orgdos publicos devem
possibilitar o] acesso
automatizado a informacéo,
por sistemas externos em
formatos abertos, estruturados
e legiveis por maquina.

* kK Previsto no Art. 8°, § 3°, Inciso | A terceira estrela diz respeito
] aos dados em formato nao
proprietario. De acordo com a
Lei, os 6rgdos publicos devem
possibilitar a gravagcdo de
relatérios em diversos formatos
eletrénicos, inclusive abertos e
ndo proprietarios, tais como
planilhas e texto, de modo a
facilitar a analise das
informacdes.

. 0. 8.8 ¢ Nao identificado Na Lei ndo foram identificados
elementos que indiquem a
utilizaggo de URIs para
identificar coisas.

2. 0.0.0 .0 ¢ N&o identificado Na Lei ndo foram identificados
elementos que indiquem a
conexao entre fontes de dados.

Fonte: elaborado pelo autor
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3.2.2 Avaliacao da abertura de dados

A verificagdo dos Dados Abertos Governamentais do Tribunal de Contas do
Estado do Rio Grande do Sul, no que diz respeito ao atendimento dos oito principios
de dados abertos foi organizada no Quadro 3, de modo que se veja 0s grupos de
dados que atenderam ou ndo um determinado principio, bem como a quantidade de

estrelas atingidas conforme o esquema proposto por Tim Berners-Lee.

Quadro 3 - Avaliagao da abertura dos dados do TCE-RS

Esquema de 5
Dados Abertos Principios dos Dados Abertos estrelas

Conjuntos de Nivel de
Grupos de |Dados conformidade
Dados Verificados atingido

Balancete de
despesa CONS
INTERM
ESMERALDA
PINHAL DA
SERRA 2019

N/A [ Sim [ N/A | N&do | Sim | Sim | Sim | Sim * %k

Balancete de
despesa
CONSORCIO DE . ~ . . . .
Despesa SAUDE N/A [ Sim [ N/A | Nao | Sim | Sim | Sim | Sim * %k k
INTERMUNICIPA

L 2019

Balancete de
despesa CONS
INTERM DE
GESTAO DE
RESIDUOS
SOLIDOS 2019

N/A [ Sim [ N/A | N&o | Sim | Sim | Sim | Sim %k K

Balancete de
receita

CONSORCIODE [N/A|Sim|N/A [Nao | Sim | Sim [ Sim | Sim % %k
SAUDE INTER

MUNICIPAL 2019
Receita

Balancete de
receita CONS
INTERM DE N/A [ Sim [ N/A | Nao | Sim | Sim | Sim | Sim *kk
SAUDE DO
GRANDE
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SARANDI 2019

Balancete de
receita CONS
INTERM
ESMERALDA
PINHAL DA
SERRA 2019

N/A

Sim

N/A

Sim

Sim

Sim

Sim

* k k

Licitagdes

Licitagdes
Consolidado 2019
- arquivo
licitacao.csv

N/A

Sim

N/A

Sim

Sim

Sim

Sim

2.8, 8.

Contratos

Contratos
Consolidado 2019
- arquivo
contrato.csv

N/A

Sim

N/A

Sim

Sim

Sim

Sim

* %k

Previdéncia

Receitas da
Previdéncia 2018

N/A

Sim

N/A

Sim

Sim

Sim

Sim

* k k

Gestao Fiscal

Dados da Gestao
Fiscal do Poder
Legislativo
Municipal 2018

N/A

Sim

N/A

Sim

Sim

Sim

Sim

* k k

Educacéo

indice de
Aplicagdo em
Educacgao 2018

N/A

Sim

N/A

Sim

Sim

Sim

Sim

%k k

Saulde

indice de
Aplicagdo em
Saude 2018

N/A

Sim

N/A

Sim

Sim

Sim

Sim

* Kk k

Quvidoria

Denuncias
registradas 2019

N/A

Sim

N/A

Sim

Sim

Sim

Sim

%k

Institucional

Diarias Pagas
2019

N/A

Sim

N/A

Sim

Sim

Sim

Sim

* &k

Dados
Auxiliares

Municipios

N/A

Sim

N/A

Sim

Sim

Sim

Sim

2.8, 8.

Decisdes

Decisbdes 2019

N/A

Sim

N/A

Sim

Sim

Sim

Sim

* kK

Acesso a
Informacao

Solicitagdes de
informacao 2019

N/A

Sim

N/A

Sim

Sim

Sim

Sim

* %k k

Nota Fiscal
Eletrbnica

NF-e TRIBUNAL
DE CONTAS DO
ESTADO DO RS
2019

N/A

Sim

N/A

Sim

Sim

Sim

Sim

* k k

Fonte: elaborado pelo autor
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E possivel visualizar no Quadro 3 que ha grupos de dados preenchidos com o
campo N/A, ou seja, ndo se aplica a analise dos principios completos e atuais pelo
fato de serem dependentes do dominio de aplicagdo. Para dados nesta condigéao, &
preciso obter informacdes a respeito de qual é o tipo de dado que esta sendo
analisado, entendendo as suas particularidades, isto €, compreendendo quais séo as
suas variaveis de analise para medir a completude e atualidade. Portanto, estes
principios se tornam dificeis de validarem por completo e neste trabalho os dominios
de aplicacdo nao serao definidos, dada a complexidade de defini-los para cada um
dos quinze conjuntos de dados analisados.

Para um melhor entendimento do dominio de aplicagdo na pratica, sera
utilizado como exemplo os dados das diarias de deputados estaduais. Neste caso,
com as variaveis de data e nome dos deputados € possivel julgar a completude dos
dados, mas nao de maneira integral pelo fato de que neste caso podem haver outras
variaveis para analise, como por exemplo, o lugar de destino, a data inicial e final
das diarias e o valor gasto. Em outro exemplo, agora para os dados de gastos
publicos do governo federal, também faz sentido avaliar a completude a partir das
datas, mas também é importante analisar se estdo presentes todos os o6rgaos
governamentais e esferas. Como pode-se observar, é preciso entender quais sao as
caracteristicas de cada dado para avaliar a sua completude ou seja, ndo ha como
definir métricas padrbes neste trabalho para analisar a completude porque cada tipo
de dado possui caracteristicas intrinsecas.

A andlise qualitativa sera descrita nas se¢des seguintes, e a seguir serao
apresentados quais os parametros utilizados neste trabalho para satisfazer as
diretrizes dadas pelos oito principios para dados abertos.

Em relagcdo ao primeiro principio, a saber “completos”, nao foi especificado
um parédmetro para julgar a completude dos dados devido ao fato de que
primeiramente se deve entender qual € o dominio de aplicacdo e entdo definir o
critério de avaliagao.

Quanto ao segundo principio, a saber “primarios”, foi observado se havia
indicios de algum tipo de modificacdo nos dados, de modo que nao estivessem de
forma agregada ou transformada. Por agregacdo, sdo consideradas operagoes

realizadas em cima dos dados somatérios, percentuais e jungdes de diferentes
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tabelas. Pode-se citar como exemplo os gastos de érgaos publicos, onde deverao
ser especificados cada item de despesa declarado e ndao um somatério das
despesas.

No terceiro principio, a saber “atuais”, também nao foi especificado um
parametro para julgar a completude dos dados pelo mesmo motivo do primeiro
principio.

Sobre o0 quarto principio, a saber “acessiveis”, considerou-se que o portal de
dados abertos do TCE-RS deva adotar os padrbes da recomendacdo de
acessibilidade para sites do governo brasileiro, a eMAG. Além disso, foram
considerados outros fatores que pudessem dificultar o acesso por maquina, como
por exemplo o uso da tecnologia CAPTCHA, uma ferramenta anti-spam que requer a
interven¢cdo humana para acesso aos dados.

Em relagdo ao quinto principio, a saber “compreensiveis por maquina”, foi
levado em consideragao se os dados permitem o processamento automatizado, ou
seja, de modo que seja possivel que a informagao seja lida e processada de acordo
com o seu formato de arquivo.

O sexto principio, a saber “ndo discriminatérios”, foi levado em consideragao
para atendé-lo se o portal requer algum cadastro ou acesso especial para o0 acesso
aos dados.

Sobre o sétimo principio, a saber “ndo proprietarios”, foi observado se os
formatos de arquivos atendem ao padrao aberto, no qual nenhuma entidade detenha
controle exclusivo.

Para o oitavo e ultimo principio, a saber “livres de licenga”, foi verificado se os
dados possuem licengas de uso e se as mesmas preveem alguma restricdo de

acesso.

3.2.2.1 Principio 1 - Completos

Como foi visto anteriormente, ndo sera possivel definir a completude dos

dados devido a n&o definicdo do dominio de aplicagdo para cada grupo de dados.
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Entretanto, foi realizada uma investigagdo em alguns conjuntos de dados em busca
de indicios que pudessem afirmar que os dados poderiam estar incompletos.
Tomando como exemplo o “Balancete de despesa CONS INTERM
ESMERALDA PINHAL DA SERRA 2019, foram encontrados somente os dados
para o més de Marco de 2019. Para ter certeza de que nao se trata de um fato
isolado, além deste balancete foram escolhidos outros dois por ordem aleatoria:
Balancete de despesa CONSORCIO DE SAUDE INTERMUNICIPAL 2019 e
Balancete de despesa CONS INTERM DE GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS
2019. Nestes dois balancetes também foram encontradas somente informacdes para
o més de Margo de 2019, mas um fato que chama a atengao é que s6 ha dados de
dois municipios - Palmeira das Missbes e Seberi - respectivamente. Como os dois
balancetes ndo indicam quais municipios devem estar inclusos em cada arquivo de
dado, o cidadado que acessa essas informagdes ndo sabe se esses dados estado
completos ou se eles dizem respeito somente a um municipio especifico. Além
disso, ndao ha como saber quais os meses do ano aqueles arquivos dizem respeito,
pois no portal ndo constam essas informagdes e nao explica o fato de estarem

presentes somente as informagées do més de Marco.

3.2.2.2 Principio 2 - Primarios

O critério utilizado neste trabalho para definir se os dados sao primarios, foi
de procurar saber como foi a forma de obtengdao desses dados, de modo que se
encontre indicios de algum tipo de modificagéo.

Aparentemente nao ha indicativo de modificagcbes nos conjuntos de dados,
pois eles se encontram de forma bruta, organizados em tabelas e por itens.
Inclusive, em alguns grupos de dados as informagdes sé&o provenientes de sistemas
informatizados utilizados por 6rgéos vinculados ao TCE-RS, de acordo com
informacgdes presentes no proprio Portal.

Na tentativa de encontrar modificagdes nos dados, vejamos os dados de
Despesa como exemplo. Nestes conjuntos de dados analisados foram encontradas

informacdes referentes a cada tipo de despesa realizada. Caso a situagao
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observada fosse um somatorio de despesas, este principio se tornaria dificil de
auferir pois os indicios de modificacbes estariam menos visiveis.

Logo, o principio primarios foi atendido.

3.2.2.3 Principio 3 - Atuais

Ano e més parecem indicios de atualizagao dos dados, porém € preciso obter
informacgdes a respeito do dominio de aplicagdo dos dados para julgar se um
determinado dado é atual ou ndo. Nos dados da populacdo de uma cidade, por
exemplo, somente haveria dados para o ano anterior, visto que a contagem do
numero de pessoas referente ao ano presente seria feita somente no ano seguinte.
Outro exemplo sdo os dados do censo do IBGE, do qual o ultimo censo foi realizado
em 2010. Ha também informacdes que demandam tempo para serem processadas e
divulgadas seja por algum processo interno de divulgagao existente no érgao ou pelo
fato de serem informagdes complexas e em grande quantidade que impossibilitam a
sua divulgacdo imediata. Portanto, a verificacdo da atualidade de um determinado
dado se torna relativa pois ha diversos fatores que influenciam nesta analise.

Como neste trabalho nao foi definido um dominio de aplicagédo, o principio

atuais nao foi avaliado.

3.2.2.4 Principio 4 - Acessiveis

Para avaliar a conformidade da pagina do Portal de Dados Abertos do
TCE-RS com o principio acessivel, foi utilizado como parédmetro a ferramenta ASES,
do Governo Federal, que analisa a pagina HTML e verifica se o codigo esta de
acordo com o padrao de acessibilidade e-MAG.

Os resultados obtidos na analise da pagina do Portal encontram-se na figura

a segquir:
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Figura 1 - Analise da acessibilidade da pagina do Portal de Dados Abertos do TCE-RS de acordo
com a ferramenta ASES

Legenda
Bll>=95%
>= 85% < 95%
B>= 70% < 85%

< 70%

Fonte: ASES, 2019

Como pode-se perceber na figura acima, a porcentagem de avaliagdo da
acessibilidade esta abaixo do esperado, resultando na cor laranja. Esse resultado se
justifica pela quantidade de erros que a ferramenta ASES (Avaliador e Simulador de
Acessibilidade) encontrou ao analisar o Portal de Dados Abertos do TCE-RS, dos

quais podem ser verificados na figura abaixo:

Figura 2 - Erros e avisos encontrados na pagina do Portal de Dados Abertos do TCE-RS de acordo
com a ferramenta ASES

Resumo de Acessibilidade por Segio eMAG
Secao Erro(s) Aviso(s)
Marcagao 19 1087
Comportamento 1 2
Conteddo/informagdo 4 =
Apresentagdo / Design 0 0
Multimidia 0 0
Formularios 0 5
Total 24 1108

Fonte: ASES, 2019

Para que o site seja considerado acessivel, a porcentagem de avaliacéo da
acessibilidade deveria possuir como resultado a cor verde, isto €, um numero
superior a 95%.

Além de utilizar o ASES para medir a acessibilidade do Portal, foi constatado

que ndo € necessario o preenchimento de algum tipo de CAPTCHA para se ter
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acesso aos dados. Neste caso, ha um ponto favoravel para a acessibilidade do site,
mas nao o suficiente para considera-lo como acessivel visto que deficientes visuais,
por exemplo, teriam dificuldades no acesso por conta dos erros apontados no
relatério de avaliacdo do ASES. Entre os erros apresentados se destacam:
“Fornecer alternativa em texto para as imagens do sitio” e “Descrever links clara e

sucintamente”. Portanto, o principio acessivel nao foi atendido.

3.2.2.5 Principio 5 - Processaveis por maquina

Em todos os grupos de dados analisados, os arquivos estdo disponiveis no
formato CSV, XML e JSON, dos quais sao formatos abertos e processaveis por
maquinas. Portanto, o principio “compreensiveis por maquina” foi atendido.

O processamento automatizado por maquina pode ser mais sofisticado do
que o formato de dados que o TCE-RS disponibiliza. Para tanto, esta questao sera

discutida nas seg¢des seguintes.

3.2.2.6 Principio 6 - Ndo-discriminatérios

O Portal de Dados Abertos do TCE-RS, nao requer cadastro ou acesso
especial para o acesso aos dados. Qualquer pessoa que acessar o portal,
conseguira ter acesso aos arquivos. Dessa forma, o principio “ndo discriminatérios”

foi atendido.

3.2.2.7 Principio 7 - Nao-proprietarios

Como ja foi dito anteriormente, em todos os grupos de dados analisados, os
arquivos estao disponiveis no formato CSV, XML e JSON. Estes formatos de
arquivos sao nao-proprietarios e livres de limitagdes legais no uso. Dessa maneira, o

principio “ndo proprietarios” foi atendido.
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3.2.2.8 Principio 8 - Livres de licengas

No Portal de Dados Abertos do TCE-RS, ha disponivel um total de 40,6 mil
conjuntos de dados, sendo que 25,9 mil deles estdo regidos pela licenga Creative

Commons Atribuigdo. As licengas Creative Commons,

[...] exigem que os licenciados obtenham autorizagao para fazer qualquer
uma das coisas que a lei reserva exclusivamente ao licenciante e que a
licengca ndo permite expressamente. Os licenciados tém de atribuir ao
licenciante os devidos créditos, manter intactos os avisos de direito de autor
em todas as copias do trabalho e fornecer um link para a licenga a partir das
copias do trabalho. Os licenciados ndo podem usar medidas de carater
tecnologico para restringir o acesso de outros ao trabalho. (CREATIVE
COMMONS, 2017).

A licenga encontrada nos conjuntos de dados do TCE-RS se chama Creative
Commons Atribuicdo CC BY, sendo a licenca mais flexivel de todas as licencas
disponiveis, € livre e ndo prevé grandes restrigdes para o uso dos dados, pois as
pessoas tém o direito de copia-los, distribui-los, exibi-los e executa-los livremente
desde que deem créditos ao autor (CREATIVE COMMONS, 20197?). Foram
encontrados pelo menos 1 arquivo regido pela licenga, nos dados de: Previdéncia,
Gestao Fiscal, Educacdo, Saude, Ouvidoria, Institucional, Decisbes e Acesso a
Informagdo. Entretanto, uma vez que esta € uma licenca livre que nao prevé
impedimentos no acesso e uso dos dados, e mesmo que se encontrem arquivos
regidos por ela nos conjuntos de dados do TCE-RS, o principio livres de licenga sera

atendido visto que tratam-se de dados abertos e esta € uma licenca aberta.

3.2.2.9 A realidade dos demais Tribunais de Contas da Regido Sul

Depois de feita a analise para o TCE-RS é pertinente observar como esta a
situacao nos demais Tribunais da regido sul, visando enriquecer este estudo.

Comecando por Santa Catarina, em relagdo aos dados de Despesa, ndao ha
como obter informagdes acerca dos dados contidos ali, pois no momento do acesso

€ mostrado para o cidaddao uma tela com login e senha para se acessar um sistema
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utilizado por este Tribunal, chamado de Sistema Instantdneo de Controle Interno
(SIACI). Portanto, o objetivo de abertura de dados n&o foi atingido devido ao fato de
que o acesso esta restrito para os cidadaos e também por este motivo nao foi
possivel a validagao de acordo com os oito principios.

Utilizando outro exemplo, agora para os dados de Receitas, o cidaddo até
possui acesso aos dados, mas a forma em que eles estdo apresentados nao
satisfazem a quase todos os oito principios de dados abertos. Como o primeiro
principio depende do dominio de aplicagéo, nao foi possivel julgar a completude dos
dados.

Para o segundo principio, ndo ha como afirmar se os dados sao primarios
porque ha somente um somatério de receitas, ficando dificil de verificar se os dados
sofreram algum tipo de modificagao.

Em relagdo ao terceiro principio, ndo ha como afirmar que os dados séo
atuais pelos mesmos motivos do primeiro principio.

Sobre o quarto principio, nao foi solicitado o uso de CAPTCHA para o acesso
aos dados, porém a porcentagem de avaliagdo da acessibilidade pelo software
ASES foi muito baixa, resultando na cor vermelha e totalizando 57,96%. Portanto, o
quarto principio nao foi atendido.

O quinto principio ndo foi atingido pelo fato de que os dados ndo estdo em
formatos abertos e processaveis por maquina, e sequer podem ser baixados pois
sdo mostrados diretamente na pagina em linguagem HTML (HyperText Markup
Language).

O sexto principio foi cumprido, pois o portal de dados abertos do TCE-SC néao
requer cadastro ou acesso especial para o acesso aos dados. Qualquer pessoa que
acessar o portal, conseguira ter acesso aos dados.

O sétimo principio nao foi atendido, visto os dados apresentados nao estido
contidos em nenhum formato de arquivo. Como ja foi dito antes, os dados sao
apresentados em linguagem HTML. Apesar deste ser um formato n&o proprietario,
nao ha como validar este principio pois ndo sao arquivos CSV, XML ou JSON.

O oitavo principio foi atendido, pois ao navegar no portal ndo se encontrou

indicios de que os dados estejam protegidos por licengas.
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Em relacdo ao estado do Parana, nao foi possivel verificar a abertura de
dados, em razao de que no portal do TCE-PR ndo se encontram dados disponiveis
para o cidaddao. No momento do acesso a pagina, existe até um botdo chamado
“‘Dados Abertos Acessar”, porém ao clica-lo é feito um redirecionamento para uma
pagina em branco, o que indica que ndo ha dados a serem mostrados. Diante do
fato de ndo haver dados para consulta, acredita-se que neste Tribunal os dados
podem ser obtidos via transparéncia passiva, ou seja, as informagdes séao
disponibilizadas atendendo a demandas especificas de uma pessoa fisica ou juridica
(ACESSO A INFORMAGCAO, 20197?). Inclusive, ha na pagina do Portal um campo

onde o cidadao pode solicitar atendimento através da Ouvidoria do TCE-PR.

3.2.3 Definicdao do modelo de avaliagao para a verificagao dos oito principios

Foram feitas pesquisas exaustivas a respeito do uso dos oito principios como
metodologia de analise da abertura de DAGs e encontrou-se uma quantidade muito
pequena de estudos que fazem esta analise. No intuito de suprir esta lacuna, o
presente trabalho propde um modelo de avaliacdo para a verificagdo dos oito
principios de dados abertos. Como contribuigdo, este modelo propicia definir critérios
de avaliagao para qualquer conjunto de DAGs, trazendo um melhor entendimento de

cada um dos principios.



41

Quadro 4 - Modelo de Avaliagao proposto

Principio

Critério de avaliagao

Completos

Sera analisado se o conjunto de dados é completo com base no tipo de
dados do dominio. Procurar saber qual € dominio de dados é importante na
definicdo de métricas que julguem a completude dos dados.

Primarios

Procurar saber como foi a forma de obtencao desses dados, de modo que
se encontre indicios de algum tipo de modificagdo. Em certos conjuntos de
dados é importante verificar se ha valores somatérios ou valores
especificados para cada item. No caso de valores somatérios, é dificil de
concluir se os dados sofreram algum tipo de modificagdo devido a falta de
detalhamento. Por fim, outro pardmetro de analise é verificar se os dados
sao provenientes de sistemas informatizados.

Atuais

Sera analisado se o conjunto de dados é acessivel com base no tipo de
dados do dominio. Procurar saber qual € dominio de dados € importante na
definicdo de métricas que julguem a atualidade dos dados

Acessiveis

Utilizar como parametro a ferramenta ASES, que é utilizada para medir a
acessibilidade de sites. Outro parametro é verificar se é necessario o
preenchimento de algum tipo de CAPTCHA para se ter acesso aos dados.

Processaveis por
maquinas

Verificar se o0s dados estdo em formatos abertos e processaveis por
maquinas. Exemplo de arquivos processaveis por maquinas: CSV, XML e
JSON.

Nao-discriminatorio
s

Verificar se é exigido cadastro ou acesso especial para o acesso aos dados.

Nao-proprietarios

Verificar se os formatos de arquivos sdo nao-proprietarios e livres de
limitagdes legais no uso. Exemplo de arquivos nao-proprietarios: CSV, XML
e JSON.

Livres de licenga

Verificar se os dados estdo regidos por algum tipo de licengca. Ha alguns
tipos de licengas abertas que ndo preveem restricbes de acesso, portanto
cabe a pessoa que analisa os dados julgar se os mesmos podem ser
considerados livres de licenga ou nao.

Fonte: elaborado pelo autor
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho procurou avaliar a abertura dos conjuntos de dados presentes
no Portal de Dados Abertos do TCE-RS. Para tanto, a partir da revisao bibliografica
foi possivel levantar as diretrizes existentes para abertura de dados.

Ao aplicar as diretrizes para avaliar os conjuntos de dados do TCE-RS, no
que diz respeito aos oito principios de dados abertos, foi possivel verificar que
somente o principio acessiveis nao foi atendido. Ha dois principios - completos e
atuais - em que nao foi possivel concluir o atendimento pelo fato da n&do definigao
de um dominio de aplicacido. Portanto, ha a possibilidade de que ao definir qual é
dominio de aplicagdo para cada tipo de dado, estes dois principios também sejam
atendidos. Usar as diretrizes completo e atuais se tornam dificeis porque como sao
dependentes do dominio, envolvem uma analise aprofundada a respeito das
caracteristicas intrinsecas de cada grupo de dados. Dada essa complexidade, ha
como proposic¢ao, ao término deste trabalho, da realizacdo de pesquisas futuras que
determinem o dominio de aplicagdo para cada um dos quinze grupos de dados do
Portal de Dados Abertos do TCE-RS.

Por parte da equipe do TCE-RS, é aconselhavel que verifiquem a
acessibilidade do seu Portal de Dados Abertos, visto que foram encontrados erros
no site que dificultam o acesso as pessoas com deficiéncia. Aléem disso, no Portal
nao foi encontrado um dicionario de dados que ajude o cidadao a entender sobre o
que se referem as tabelas, bem como os seus campos e colunas. De acordo com
Criarweb, “Um dicionario de dados contém as caracteristicas l6gicas dos dados que
serao utilizados no sistema que estamos programando, incluindo nome, descrigéo,
alias, conteudo e organizagao.” Logo, um dicionario de dados auxiliaria na descrigéo
a respeito dos dados e dos campos contidos nas tabelas, dessa forma, ajudando no

entendimento das informacgdes ali contidas.
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No que se refere a Lei de Acesso a Informacdo, as suas diretrizes ndo se
refletem totalmente nos oito principios de dados abertos, onde n&o foram
encontradas referéncias no texto da Lei para os principios completos, nao
discriminatorios e livres de licenga. Além disso, ndo foram identificadas nas diretrizes
da LAl aspectos referentes a primeira, quarta e quinta estrela do esquema de cinco
estrelas para dados abertos. Portanto, verifica-se que ainda ha uma lacuna presente
na LAl no tocante ao atendimento das diretrizes para dados abertos levantadas
neste trabalho.

No que diz respeito ao esquema de cinco estrelas para dados abertos, de
acordo com a analise dos conjuntos de dados do TCE-RS, pode-se considerar que
atualmente os dados séao classificados como “Dados Web 3 estrelas”, pelo fato de
utilizarem formatos de arquivos n&o-proprietarios. Em vista disso, ha como desafio o
atingimento da quarta estrela de modo que se crie URIs para descrever cada um dos
dados, onde qualquer pessoa possa identificar os elementos de forma padronizada
no documento publicado. Para se atingir o ultimo estagio do sistema de estrelas, é
preciso que os dados publicados na forma de URIs estejam ligados a outras bases
de dados publicadas sob as mesmas condigbes (CEWEB, 20197?).

Portanto, ha pontos de evolugdo na base de dados do TCE-RS para que os
dados se tornem conectados, pois no contexto da Web Semaéntica, a obrigagdo n&o
€ somente de publicar os dados, mas também fazer com que pessoas € maquinas
possam entender estes dados e explorarem as conexdes com outros dados. No
Brasil, ha estudos consolidados a respeito dos Dados Abertos Conectados, como
por exemplo, o livro intitulado “Dados Abertos Conectados” escrito pelos autores
Seiji Isotani e Ig Ibert Bittencourt. Ha também um manual destinado a comunidade
de desenvolvedores web, desenvolvido pelo Laboratério Brasileiro de Cultura Digital
e o Nucleo de Informacdo e Coordenagcédo do Ponto BR (NIC.br). Este manual,
oferece uma visdo mais técnica sobre como publicar e reutilizar dados abertos.

Dada a existéncia de estudos na area de dados abertos conectados e do
manual citado acima, pode-se perguntar o porqué dos conjuntos de dados do
TCE-RS ainda nao evoluiram a ponto de se tornarem dados conectados.

Ainda sobre os dados abertos conectados, existe um movimento aberto,

comunitario e mundial chamado Linked Open Data (LOD) que propde a publicagéo
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de varios conjuntos de dados de forma que as ligagdes sejam possiveis entre eles,
com o objetivo de construir um espago comum de dados (W3C). Ao acessar a
nuvem de LOD, ha inumeros tipos de dados conectados e muitos deles sdo dados
governamentais e até o momento dessa pesquisa sé foram identificados dados dos
Estados Unidos e de paises europeus, mostrando que o Brasil ainda precisa avangar

neste aspecto.
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ANEXOS

Anexo A - Pagina do Portal de Dados Abertos do TCE-RS

Entrar

Conjuntos de dados Organizagoes Grupos Sobre

Etiquetas populares Administracdo Direta

o e s
%5 Dados abertos 'mEstatlstlcas

Dados Abertos s8o a publicagdo e disseminagéo de dados na

Web, compartilhados em formato bruto e sem restrigbes de uso, 40,7 k 1 1 5
de forma que possibilitem a compreensao automatizada,
permitindo a criago de aplicagbes digitais. O movimento de
Dados Abertos surgiu como uma demanda social para aumentar
a transparéncia, a colaboragéo e a participagio dos cidaddos
nas politicas e agbes de governo. Os dados séo considerados
abertos quando estdo disponiveis em formato compreensivel por
maquina, podem ser utilizados livremente e redistribuidos por e
para qualquer pessoa. Dados consolidados relinem informagdes de todos os drgdos
jurisdicionados do TCE-RS para um determinade periodo (ano).

conjuntos de organizagao grupos
dados

Consolidados

Para conhecer os principios dos dados abertos leia as trés leis e
0s oito principios dos Dados Abertos Governamentais. + Despesa orgamentdria por empenhos
+ Balancete de despesa consolidado
« Balancete de receita consolidado

. « Dados da Gestao Fiscal do Poder Legislativo Municipal
Diagrama explicativo , |
+ Disponibilidades Financeiras da Previdéncia

Fonte: Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul
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Anexo B - Exemplo do Grupo de Dados de Despesa

Conjuntos de dados Organizagoes Grupos Sobre

@ / Conjuntos de dados

Y Organizacgdes
Buscar conjunto de dados:

Tribunal de Contas .. (24021)
Pesquisar conjuntos de dados...

Y Grupos

>

24.021 conjuntos de dados Ordenar por: | Relevancia
encontrados

Grupos: (aLEEEEEY

T Etiquetas

Municipal (23981)
Despesa orgcamentaria por empenhos PM DE ESPUMOSO 2018

A Despesa Orgamentéaria por empenhos contém dados relativos & despesa orgamentaria dos Poderes
Prefeitura (15856) e/ou Orgdos da esfera municipal, regidos pela Lei Federal n° 4320/64, contendo os...

Administracao Direta (18543)

Legislativo (4668) (2P [72

2018 (1742)
Despesa orgamentaria por empenhos CM DE ERVAL SECO 2018

2016 (1738

( ) A Despesa Orgamentaria por empenhos contém dados relativos a despesa orgamentaria dos Poderes
2014 (1736) efou Orgéos da esfera municipal, regidos pela Lei Federal n® 4320/64, contendo os...
2019 (1734) zip [ 72

2013 (1728)
Despesa orgamentaria por empenhos CM DE BARRACAOQ 2018

A Despesa Orgamentaria por empenhos contém dados relativos 4 despesa orgamentdria dos Poderes
Al o il Bt e e/ou Orgdos da esfera municipal, regidos pela Lei Federal n® 4320/64, contendo o0s...

2017 (1706)

Fonte: Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul



