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PROJETO DE IN-FORMACAO PARA A CIDADANIA - cidadania.com
Angela Justo Tramontini , Carla Magali Capitanio , Daiane Locks ,
Marilene Maia. RESUMO PRUMO - Nucleo de Promocao a Saude, um
programa ligado a Agéo Social da Universidade do Vale do Rio dos Sinos
Unisinos viabiliza o projeto cidadania.com, que trabalha na perspectiva de
informacé&o para a ampliacdo e exercicio da cidadania, utilizando-se de
uma ferramenta digital oferecida a comunidade universitaria e
leopoldense. No cidadania.com estéo disponibilizadas informacdes sobre
0S servi¢os, organizacdes e politicas oferecidas pelas organizacdes
governamentais e ndo governamentais garantidoras dos direitos civis,
politicos e sociais. Esta experiéncia enseja o aprofundamento de
guestdes estratégicas deste século, quais sejam as novas tecnologias, a
inclusdo/exclusédo digital e social, a formacédo, a cidadania e o
desenvolvimento democratico. A metodologia do projeto aponta para a
coeréncia entre os seus objetivos e sua implementacéo e, para isso,
vale-se dos fundamentos da educacé&o popular e da interdisciplinaridade.
Conta com a contribuicdo das areas do servi¢co social, enfermagem,
sociologia, informatica e educacédo. Coloca-se como um servico dirigido a
comunidade em vista da importante e necessaria participacéao das
pessoas e organizacdes, especialmente, na deliberacédo e controle das
politicas e servigos garantidores da cidadania no municipio de S&o
Leopoldo. Palavras Chave- Saude- Cidadania- Incluséo Digital- Rede
Social APRESENTACAO O projeto cidadania.com apéia-se na idéia de
movimento da Universidade do Vale do Rio dos Sinos - UNISINOS - Séo

Leopoldo, Rio Grande do Sul - que tem o propésito de participar do
processo de desenvolvimento das comunidades da regiao, a partir da
identificacdo das necessidades humanas e do fortalecimento do
protagonismo dos agentes sociais construtores da cidadania. Esta € uma
iniciativa de um programa de Extensdo, PRUMO - Nucleo de Atencéo a
Saude Coletiva na Comunidade. A prética esta definida nos marcos
politico-pedagdgicos da Unisinos, e se desenvolve através de processos
dindmicos e participativos, que reanem cidadéaos (estudantes,
professores, familias, comunidades), e organizacdes governamentais e
nao-governamentais, na busca por melhores condi¢des de vida tanto no
ambito individual, quanto coletivo e societario. O cidadania.com tem o
propésito de aproximar a Universidade da Cidade, a partir da acédo
articulada de diferentes areas de conhecimento como servico social,
psicologia, enfermagem, sociologia, informatica e educacado. Essa



aproximagao oportuniza, antes ainda da pratica interdisciplinar, a reflexao
ético-tedrico-metodolégica de cada profisséo, re-significando o sentido da
formacado e exercicio profissional. E importante considerar que o
cidadania.com constitui-se como uma ferramenta de divulgacao e
enredamento das praticas, organizacoes e agentes comprometidos com a
cidadania. Essa condicédo é indispensavel ao enfrentamento as
complexas tramas e relac¢des politicas, econémicas, culturais e sociais
geradoras da exclusao, pobreza, ndao garantia dos direitos e,
conseqlentemente da nao cidadania, que € experimentada pela grande
maioria da populacdo de S&o Leopoldo . Ensino/aprendizagem em
consonancia com o SUS Ao trabalharmos em educacao popular,
interdisciplinaridade e saude coletiva, o saber das comunidades se faz
presente em cada acao, reflexdo, o saber tedrico com as praticas
vivenciadas na comunidade, um dos instrumentos tedrico-metodoldgico é
a realidade compreendida Freire. O Prumo, através do cidadania.com,
tem viabilizado de alguma forma as deliberagdes da 112 Conferéncia
Nacional de Saude, especialmente em torno da ampliagcdo da
comunicacao, criacdo de sites na internet, para valorizar e estimular a
participacdo e trabalho dos Conselhos. Além disso, foi indicada a
necessidade da criacdo de redes de informacges e comunicacao entre as
varias instancias do controle social. (Relatério Final 112 Conferéncia
Nacional de Saude. 2003, p.66). O seu loco de abrangéncia passa pelas
organizacdes, Conselhos municipais de direitos, gestores publicos e
sociedade civil da comunidade leopoldense, bem como regido, através de
informacdes solicitadas por entidades de outras cidades ao Projeto.
Trata-se de uma cidade com numeros expressivos de organizacdes
sociais e trabalhos voltados para a area da saude, mas como um
profundo déficit de circulacdo das informacdes , sem a existéncia de uma
rede social, resultando assim em trabalhos fragmentados, e/ou
desenvolvimento de atividades simultdneas nas quais 0S poucos recursos
destinados ao social ndo sédo potencializados. Outra lacuna esta na falta
da cultura do trabalho em rede, exercicio este construido no dia a dia das
organizacdes e servi¢cos na busca constate no objetivo principal que é o
acesso por parte da populacao a informacdes que possibilitem o seu
exercicio de pratica cidada . As tecnologias de comunicacao e informacéo
para o exercicio da cidadania: Compreende-se o papel estratégico da
formagao e da comunicacédo formadora para a cidadania, assim como da
informacdo, oferecida através de diferentes ferramentas, inclusive através
dos equipamentos digitais. Estamos de acordo com Flecha (1990) e
Maturana (1995,1997), ao argumentam do perigo das tecnologias de
informacao e da comunicacdo em transformar antigas desigualdades
sociais em formas originais de desigualdades culturais e educativas,
desigualdades estas que tendem a reproduzir-se especialmente com
aqueles grupos ja desiguais. Estes desafios indicaram que a



Universidade utilizasse um sistema operacional livre (GNU/LINUX) e o
banco de dados (POSTGRESQL), que ndo necessitam um pagamento de
licenca para sua utilizacdo. Estes encaminhamentos constituem-se em
estratégias para inclusdo social e, ao mesmo tempo, enfrentamento a
l6gica de exclusao digital, determinada pela forca do capital e do
mercado. Objetivos do cidadania.com * Publicizar de forma transparente
e agil as informacgdes sobre a legislacdo e os servi¢os para a cidadania,
oferecidos pelas organiza¢cfes governamentais e da sociedade civil; *
Oportunizar um espaco de formacao, conhecimento e articulacao das
politicas e acOes garantidoras da cidadania pelos agentes e organizacdes
sociais da Unisinos e da cidade de Séo Leopoldo; * Oferecer uma
ferramenta de inclusado digital a comunidade, como mediacdo dos
processos de formacao, exercicio e ampliacdo da cidadania; * Contribuir
na articulacao e criacdo da rede social leopoldense; * Contribuir para a
formacao dos académicos e profissionais em vista de uma pratica
profissional considerada inovadora em relacao a insercdo da realidade
local e a promocao da cidadania. Perspectivas do projeto A
implementacao, avaliacdo e consolidac&o do projeto cidadania.com,
enseja sua continuidade, enquanto uma ferramenta viabilizadora do
processo de in-formacéo dos agentes e organiza¢des da Universidade e
da Cidade sobre a realidade do municipio e os direitos indispensaveis a
cidadania. Para a comunidade essa ferramenta disponivel no endereco
www.saude.unisinos.br/prumo, apesar das inUmeras restricées ligadas as
possibilidades de acesso a tecnologia de informacéo, pode constituir-se
em uma contribuigdo para o enfrentamento das diferentes expressdes da
questao social, as acdes e as politicas publicas implementadas no
municipio. Assim, esta ferramenta se torna um instrumento para a
construcao da cidadania.



