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RESUMO

Ao apresentar a relacdo entre precarizacdo do trabalho e terceirizacdo da mao de
obra, este trabalho discute como a nova legislagdo brasileira autoriza a ampla
terceirizagdo ocasionando a precarizagao do trabalho no setor publico. A pesquisa
objetivou ponderar sobre a precarizacdo ocasionada principalmente pelas
terceirizagdes da forca de trabalho, assim como correlaciona-la com as leis
trabalhistas, principalmente a luz da Lei 13.429/2017. Delimitada a precarizagao da
forca de trabalho no servigo publico, a pesquisa refletira sobre situagdes de
precarizagdo associadas a terceirizagdo irrestrita, legalmente autorizada com a

recente aprovacao da Lei Federal 13.429/2017.

Palavras-chave: direitos trabalhistas, servico publico, Lei 13.429/2017,

terceirizagao, precarizacao do trabalho.



PRECARIOUSNESS AT WORK: THE IMPACT OF THE OUTSOURCING LAW

ABSTRACT

The relationship between the precariousness and outsourcing at work is discussed:
how the new Brazilian legislation authorizes extensive labor force outsourcing,
causing the precariousness at work in the public sector. The research aimed to
consider the precariousness caused mainly by the outsourcing of the labor force, as
well as to correlate it with labor rights, in light of Law 13.429/2017. Delimited to the
precariousness at the workforce in the public service, the present research will lean
on situations associated to outsourcing and the precariousness at work caused by
the recent approval of the Brazilian Federal Law 13.429/2017.

Keywords: labor rights, public service, Law 13.429/2017, outsourcing,
precariousness of labor.
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1. INTRODUGAO

Santos (2009) menciona que o Estado de Bem-Estar tem sua origem com a
crise do liberalismo. O Estado de Bem-Estar Social corresponde a um empenho em
prover as necessidades sociais e econdmicas como distribuicdo de renda e
prestacdo de servigos basicos, combatendo, portanto, as desigualdades sociais. O
Estado patrocina e regula nacionalmente saude, educagao, habitagéo, previdéncia e
assisténcia social. Em tal contexto, o trabalhador fica desobrigado de custear estas
necessidades basicas com seu salario, o que valoriza a forca de trabalho. As
sociedades ocidentais modernas, com viés socialdemocrata, adotaram este sistema.
Ja na década de 1990, o Estado de Bem-Estar Social foi considerado responsavel
pelo déficit publico e pelo enfraquecimento do crescimento econdmico. Aos poucos,
0 que era responsabilidade do Estado foi sendo transferido para o mercado e sob a

forma de servicos fornecidos por instituicdes privadas.

De acordo com Santos e Paludo (2017), a produgdo em série para consumo
em massa, entre as décadas de 1930 e 1970, resultou num volume grande de
admissdes, com crescimento do mercado de trabalho. O conjunto destes elementos
impulsionaram a produgéo capitalista e o avango tecnoloégico. Apds a década de
1970, o sistema flexivel (toyotismo) passa a ser dominante, teve uma expansao na
producao como motor do acumulo de capital, o que em parte foi devido a otimizagao
da forca de trabalho e, consequente, reducdo da necessidade de trabalhadores.
Santos (2009) destaca que o toyotismo motiva a fiscalizagdo minima das relagdes
de trabalho com contratos personalizados entre empresa e empregador. Estas

praticas tendem a promover a extingdo das leis que protegem o trabalhador.

Teixeira e Souza (1985) apontam a intensificagdo da submissédo do trabalho
ao capital, como tendéncia do sistema capitalista. As relagdes de trabalho ficam
cada vez mais impessoais, formais e hierarquizadas em fungao disso. Destacam que
o processo de trabalho depende cada vez mais de grupos de trabalhadores,
transformando-os individualmente. As tecnologias que estdo no cerne das empresas
para facilitar as produgdes, vem a exercer um controle técnico mais intenso no

processo de trabalho.



Para Santana (2013), o capitalismo gera uma situagdo contraditoria e
conflituosa. O desenvolvimento cientifico-tecnolégico racionaliza as tarefas
tornando-as mais simples e abstratas, por outro lado modifica o processo de
producdo exigindo mado de obra mais qualificada. A tecnologia aumenta a
produtividade e reduz custos, porém, a capacidade dos trabalhadores esta aquém
do crescimento tecnoldgico, a absor¢do da tecnologia na produgcdo aumenta a
intensidade do trabalho, sobrecarregando os trabalhadores. Os trabalhadores
precisam esforcar-se incessantemente para aprender as atividades, mas as
oportunidades n&o estdo disponiveis igualmente para todos. Neste ambiente, o
esforco de adaptagdo e as exigéncias de treinamento acabam ficando sob a
responsabilidade dos trabalhadores, marginalizando-os muitas vezes do convivio em
sociedade. O alto desemprego tecnolégico é uma evidéncia desse processo social

mais geral.

Os fatos relacionados até aqui mostram que os métodos sao aperfeicoados
para aumentar a produtividade, sem necessariamente amparar os trabalhadores. O
capital investido ndo emprega mais trabalhadores para aumentar a produgdo. Os

trabalhadores sdo pegas de uma grande maquina ou sistema de acumulagao.

Antunes (2005) destaca tendéncias mundiais antecedentes da atual situacao
vivida pela classe trabalhadora. Entre estas aponta que o progresso cientifico-
tecnolégico provoca o perecimento e desaparecimento da classe trabalhadora. Para
definir esta ultima, o autor considera aqueles que vendem sua forgca em troca de
trabalho e sdo desprovidos dos meios de producdo. Aponta um crescente
desemprego estrutural, inclusive nos paises mais ricos, sendo que o terceiro setor
cresce aceleradamente porque admite trabalhadores preteridos pelos outros setores.
Em decorréncia destes fatores, e pela necessidade de sobrevivéncia, os
trabalhadores s&o forgados a se conformarem, desenvolvendo multiplas
competéncias e modelando uma nova classe, para nao serem levados ao
subemprego. De acordo com a Grande Enciclopédia Larousse Cultural (1999, p.
5.500), subemprego € definido como “emprego nao qualificado e que mal satisfaz as
necessidades de sobrevivéncial...]. Situacdo em que a mao de obra sé encontra
trabalho periodicamente ou em que o numero de oportunidades nao alcanga o de

pessoal habilitado”.



1.1. PROBLEMA DE PESQUISA

Defensores da terceirizagcdo acreditam que é possivel diminuir custos de
operagdao e aumentar a qualidade do atendimento terceirizando. Porém,
constatamos que a busca por maiores lucros e a redugcdo de custos gera uma
precarizagao das condicbes de trabalho diminuindo direitos e garantias dos

trabalhadores.

Definiu-se como problema de pesquisa, a relagdo entre precarizagdao do
trabalho e terceirizagao da méao de obra. E mais especificamente, a questao sobre a
nova legislagdo brasileira que autoriza a ampla terceirizagcdo e funciona como

instrumento de precarizacio do trabalho no setor publico.
1.2. OBJETIVOS

1.2.1. OBJETIVO GERAL

Refletir sobre a precarizacdo resultante das terceirizagdes da forgca de
trabalho no servigo publico e sua correlagcdo com as reformas recentes das leis

trabalhistas, principalmente a Lei Federal 13.429/2017.

1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Definir precarizagao da forca de trabalho no Servico Publico.
¢ Relacionar a terceirizagcdo com a precarizagao.

e Problematizar a Lei Federal 13.429/2017.

1.3. JUSTIFICATIVA

O subemprego tem uma forma contemporanea que, no presente trabalho,
chamamos de precarizacdo. Enquanto trabalhador terceirizado vivencio a
experiéncia de prestar um servico com as mesmas atribuicbes dos efetivos da

empresa, porém sem plano de saude, sem isonomia salarial, sem participagao nos



festejos da empresa, sem os mesmos direitos dos funcionarios néo terceirizados,
realizo uma tarefa especifica com a proposta de contratacao efetiva promocional,
contudo, um colega ja contratado ficou com a promogao e a tarefa prestada ficou de
beneficio da empresa, que inclusive tentou protelar minha saida, apds a aprovagao

em um processo seletivo para outro emprego.

Hoje enquanto servidor publico, com colegas na mesma situagao de trabalho
terceirizado, presencio cotidianamente o problema ocasionado com a rotatividade,
atraso no pagamento e consequente paralisagdo do servigo, desgaste das relagdes
internas no local de trabalho pela discrepancia salarial entre outras diferenciacdes
entre trabalhadores ja exemplificadas no paragrafo anterior. Também convivo com o
problema do uso de terceirizados como forma de contratacdo de indicagdes
politicas, que nem sempre tem compromisso com o servico prestado e com a

isencao profissional do servidor publico concursado.

Os direitos do trabalhador foram conquistados com arduas lutas e agora estao
sendo perdidos. Apresento, por conseguinte, um estudo sobre a precarizagdo da

forca de trabalho no contexto das terceirizagdes de mao de obra.

Este texto esta organizado da seguinte maneira: definicdo de precarizagao,
como ela ocorre no setor publico, como reconhecé-la, as novas condicbes de
trabalho e como a terceirizacdo e a precarizagao da forca de trabalho sao
indissociaveis. Posteriormente refletiremos acerca da Lei 13.429 de 2017 que trata
do trabalho temporario e terceirizagao, a relagcao entre estes e a precarizagéo do
trabalho. Antes de concluir, traremos, a titulo de exemplo, uma breve entrevista
realizada com trabalhadores terceirizados que ilustra bem sua condig¢ado. Por fim, a

conclusao.



2. APRECARIZAGAO DO TRABALHO

2.1. DEFINIGAO

De acordo com Pires (2009), precarizagao € uma palavra usada na conjuntura
capitalista atual de expansido das ideias liberais de estado minimo para definir

perdas de direitos trabalhistas:

Este termo tem sido utilizado para designar perdas nos direitos trabalhistas

ocorridas no contexto das transformagbes do mundo do frabalho e de

retorno as ideias liberais de defesa do estado minimo, que vém surgindo,
especialmente, nos paises capitalistas desenvolvidos a partir da terceira
década do século passado. (PIRES, 2009, p. 317)

Tal definicdo esta diretamente relacionada a precariedade do trabalho que
consiste ndo apenas na perda de direitos trabalhistas, mas também na perda de
direitos sociais os quais indiretamente geram uma banalizagdo do trabalhador
assalariado e assim diminui a qualidade e eficiéncia de seu trabalho. Tais perdas

vém trazendo inumeros problemas aos profissionais atuais.

De acordo com Galvao (2015, p. 3), mais valia e geracédo de lucro séo as
regras estruturais do sistema capitalista, o que e esta diretamente relacionado a
competitividade das empresas e ao custo do produto vendido, o qual depende da
forca de trabalho. Diante das crises econbmicas atuais que vém gerando uma
crescente diminuicdo da margem de contribuicdo das operagdes, as empresas
efetuam reformulagbes estruturais visando baixar seu custo e manter a
competitividade. Com isso, surgem o desenvolvimento do trabalho informal e
terceirizagcdo de servicos outrora exercidos por profissionais qualificados e
assalariados. Uma vez que parte da for¢a de trabalho € designada com o intuito de
reduzir custos e muitas vezes nao possui uma ligacao direta com a atividade-fim da

empresa, ela inevitavelmente enfrenta a precarizagao do trabalho.


http://www.sites.epsjv.fiocruz.br/dicionario/verbetes/tra.html

2.2. ATERCEIRIZACAO NO SERVICO PUBLICO

Pensando a terceirizacdo especificamente no setor publico, vemos a
necessidade de primeiro, defini-lo. Di Pietro (2009, p.99), menciona o conceito de
José Cretella Junior, determinando o servigo publico como “toda atividade que o
Estado exerce, direta ou indiretamente, para a satisfacao das necessidades publicas
mediante procedimento tipico do direito publico”. Meirelles (2010, p. 297) especifica:
“servigo publico é todo aquele prestado pela Administragdo ou por seus delegados,
sob normas e controles estatais, para satisfazer necessidades essenciais ou

secundarias da coletividade ou simples conveniéncia do Estado”.

De acordo com Estefam (2018), a terceirizagdo é um processo de gestdo que
transfere a atividade-meio da empresa para terceiros. Os servigcos sao realizados por
empresas sem vinculos trabalhistas com os empregados das empresas. A ideia de
afastamento da terceirizagdo da atividade-fim € imprecisa. Podemos citar trés tipos
de terceirizacdo: da méo de obra, dos contratos de prestacdo de servigos e

terceirizagao na prestacao de servigos publicos.

Segundo Estefam (2018) refletindo sobre a terceirizagcdo no setor publico,
podemos afirmar que ndo condiz com a Constituicdo de 88, pois a mesma definia
que cargos publicos necessitavam de admissdo por concurso publico. O Decreto
Federal 2271 de 7 de julho de 1997 elucida, porém que podem ser objeto de
execucao indireta atividades de apoio, complementares, ndo podendo atividades

que tenham abrangéncia nos planos de cargos do 6rgéo, salvo cargo extinto.

A portaria 409, de 21 de dezembro de 2016, proibe a terceirizacdo de
atividades de tomada de decisdo ou posicionamento institucional, atividades
estratégicas para o 6rgado, funcdes relacionadas a poder de policia e atividades

abrangidas no plano de cargos do 6rgao.

Art. 3° Nao serdo objeto de execugado indireta na administragdo publica
federal direta, autarquica e fundacional, os servigos:
| - que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas

areas de planejamento, coordenagéao, supervisao e controle;



Il - que sejam considerados estratégicos para o 6rgdo ou a entidade, cuja
terceirizacdo possa colocar em risco o controle de processos e de
conhecimentos e tecnologias;

Il - que estejam relacionados ao poder de policia, de regulagéo, de outorga
de servigos publicos e de aplicagédo de sangéo; e

IV - que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de
cargos do 6rgédo ou da entidade, exceto disposi¢do legal em contrario ou
quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no ambito do
quadro geral de pessoal.

§ 1° Os servicos auxiliares, instrumentais ou acessorios de que tratam os
incisos do caput poderao ser executados de forma indireta, vedada a
transferéncia de responsabilidade para a realizagdo de atos administrativos
ou a tomada de decisado para o contratado.

§ 2° Os servigos auxiliares, instrumentais ou acessoérios de fiscalizagao e
consentimento relacionados ao exercicio do poder de policia ndo seréo

objeto de execucéo indireta.

O artigo 175 da Constituicdo de 1988 admite terceirizagdo sob regime de
permissao ou concessao, e a Lei federal 8987 de 1995 permitia contratacdo de
terceiros para prestacdo de servico. Apenas com a Lei 13.429 de 2017, a
contratacdo de terceiros e temporarios para atividades meio e fim torna-se irrestrita,
0 que representa um movimento na diregdo da precarizacdo e desvalorizagdo do

servidor publico.

A precarizagao no setor publico n&o fica limitada a variagado dos vinculos, mas
também as condi¢bes de trabalho subjetivas e objetivas a que esta exposta a forga
de trabalho. O Estado buscando assemelhar-se ao modo de gestdo empresarial, ao
diminuir custos, se alinha a tendéncia de flexibilizacdo das relagdes de trabalho.
Desta forma, tal qual na gestdo empresarial, o servigo publico vem restringindo e
fragmentando os servigos, ficando com as agbes de baixo custo, deixando as
atividades potencialmente lucrativas ao capital privado. Por conseguinte, o trabalho
no setor publico enfrenta ndo somente uma intervengao nas condigdes de trabalho e
nas relagbes, mas também uma desordem da atividade que envolve o trabalhador

servidor publico e os usuarios do servigo.



[...]as mudancas no mundo do trabalho nem sempre se baseiam em
evolugdes na organizagao, que o tornariam mais eficiente. A redugao dos
custos se da por vezes num contexto de enfraquecimento politico e social
dos trabalhadores, atacando as condigbes de trabalho, a remuneragéo e até
os beneficios previdenciarios. (KRUGER, 2016, p. 33)

E notério o uso da terceirizacdo em oposicdo a uma politica de emprego
estavel, objetivando a ampliagdo dos lucros e diminuigdo da combatividade sindical.
Uma fragilizagcdo da organizagao dos trabalhadores para um fortalecimento do
capital e busca de lucros, mesmo que advindo do setor publico que hoje vive um
aumento das “parcerias publico privadas”. “Assim, a terceirizacdo impacta
negativamente na construgdo dos lagos de solidariedade e pertencimento,
necessarios para a formacgao das identidades coletivas, necessaria para a aquisi¢ao
e efetivagao de direitos. ” (KRUGER, 2016, p. 50)

De acordo com Druck et al. (2018) a falta de recursos no setor publico
repercute diretamente no salario dos empregados terceirizados. Ao atrasar o
pagamento da prestadora de servicos a mesma sente-se no direito de atrasar os
salarios dos empregados, supde-se que a prestadora de servigos ndo tenha como
pagar, o que parece ser uma falacia, pois a contratagdo de prestagdo de servigo
busca pre¢o mais atraente, sendo assim, o0 que € negociado € a remuneragao do
trabalhador terceirizado. No poder publico, especialmente, onde deve ocorrer uma

licitacdo que demanda o menor prego oferecido.

Em instituicbes publicas € rara a realizagdo de qualificacdo profissional do
trabalhador terceirizado, além de o mesmo ter caracteristicas instaveis quanto a
permanéncia, ndo ser funcionario concursado e estar ali como mao de obra nao
especializada. “O resultado sera um trabalhador desqualificado, sem formagao, sem
perspectiva, sem futuro” (PAIXAO, 2014, p. 65).

Druck et al. (2018) argumentam que as empresas terceirizadas realizam uma

pratica popularmente chamada como “troca de crachas”, rompendo contrato ou



declarando faléncia, deixando os trabalhadores sem pagamento e direitos, que
acabam contratados por outra empresa terceirizada, que a substitui. Outra pratica
frequente tanto no setor publico quanto privado € de os empregados terceirizados
estarem subordinados a contratante, através de um funcionario ndo terceirizado, o
que produz uma combinagao perversa de autoridade hierarquica e diferenca de

status.

A relacao entre trabalhadores contratados diretamente e terceirizados fragiliza
0 grupo como classe. Existe uma hierarquia entre os colegas, visto que o direito
trabalhista assegurado de um corresponde a falta deste direito pelo outro. Fortalece-
se o ambiente competitivo onde o terceirizado sonha ser contratado diretamente,

engquanto que provoca no empregado a inseguranga pela ameacga de substituicao.

Acrescenta-se ainda nessa correlacdo de forcas, o contexto politico da
alternancia de poder no setor publico, que leva os gestores a construir aliangas com
alguns funcionarios com vinculos empregaticios mais frageis e inseguros (da
manutengdo do emprego) em detrimento de outros muitas vezes organizados e
reivindicadores de seus direitos. “Ambos disputam pelo apertado “pddio” do emprego
com melhores condi¢gdes de trabalho e maior status social. Mais do que nunca,
conseguiram as empresas transmitir para a classe operaria a propria légica da
concorréncia. ” (KRUGER, 2016, pg.52).

De acordo com Gomes (2019) os gestores adeptos da terceirizagao acreditam
que com ela é possivel diminuir custos de operagao do poder publico e aumentar a
qualidade do atendimento. Acreditam na melhora da estrutura de prestacdo dos
servigos publicos, com mais atendimentos e a mesma eficiéncia comparativamente
ao que seria feito quando realizado por servidores. Segundo Gomes (2019): “[...]
isso € possivel porque a iniciativa privada conseguiria comprar insumos mais

baratos e também porque o nivel de remuneracao [...] € menor nas terceirizadas. ”



Porto Alegre exemplifica esta crenga com a adi¢do de terceirizagdo, no caso
de contratacdo, via iniciativa privada, de médicos com menores salarios que o dos
médicos concursados publicos. Segundo Miranda citado por Gomes (2019), ndo se
pode confirmar o ganho do ponto de vista publico com a terceirizagédo, a vantagem
para o setor publico poderia ser somente a longo prazo, mas de fato, a curto prazo,
0os gastos tendem a aumentar. Miranda compara o exemplo da terceirizagao
brasileira com o exterior, relatando que os contratos brasileiros tém critérios de
metas e remuneragdes baseadas na produtividade, ndo na melhoria dos indices de
adoecimento da populacdo. Como se acaba buscando produgao e nao prevencgao de
saude no Brasil, o lucro acaba superando a intencdo da prestacdo de servigos

publicos de qualidade:

[...] a economia que estados e municipios obtém ocorre apenas no longo

prazo, do ponto de vista previdenciario, mas os repasses as organizagdes
sociais tendem a crescer rapidamente e superar os gastos que o ente
publico tinha para a prestagdo do mesmo servico. [...]. Na maior parte do
capitalismo central, nos paises da Europa, principalmente, os contratos
estabelecidos entre governos e prestadores agenciados exigem, além da
prestacao do servico, atingir metas e indicadores que tenham a ver com o
estado de saude da populagdo e a garantia de que os principios das
constituicbes desses paises sejam cumpridos. Aqui no Brasil, eu revisei nos
ultimos 10 anos 300 contratos de gestdo de governos municipais e
estaduais e em nenhum contrato constava a exigéncia de principios
constitucionais e de diretrizes organizativas do SUS, sé constava a
necessidade de producao de procedimentos clinicos” (MIRANDA, apud
GOMES, 2019, on-line)

Segundo a coordenadora do Conselho Municipal de Saude de Porto Alegre
Maria Leticia de Oliveira Garcia citado por Gomes (2019), a terceirizacdo na saude
demonstra ser uma experiéncia desastrosa que ocorreu na cidade. Neste processo,
as empresas contratadas para higienizagao, nutricdo e limpeza no Hospital Pronto
Socorro de Porto Alegre, seguidamente descumpriram os direitos trabalhistas de
seus funcionarios, atrasaram salarios, levando a paralisagdes e falta do atendimento
para populagdo. Informa que uma Organizagdo Social que ficou responsavel pelo
Programa de Saude da Familia entre 2007 e 2009 teve que devolver dinheiro aos

cofres publicos por desvio de recursos publicos. O Conselho Municipal deste ano de



2019, deliberou que a terceirizagdo na cidade de Porto Alegre se restrinja a
complementariedade e que nao podera fazer gestdo integral dos servigos. Para
Garcia (2019), coordenadora do Conselho: “A terceirizagcao termina com a qualidade

do atendimento, porque o servigo fica como uma mercadoria a ser entregue. ”

Miranda (apud GOMES, 2019, on-line) indica que a terceirizagdo ndo vem
dando os resultados geralmente propagados pelos gestores, alerta para um
equivoco nos resultados de pesquisas ja apontadas e toma por exemplo o caso da

Prefeitura de Porto Alegre:

[...] ao transformar as terceirizagbes em modelo a ser ampliado para toda a
rede, estd buscando “se livrar” do Onus da gestdo publica e das
responsabilidades com os profissionais da saude. Ele adota um discurso
gerencialista de que o empresariamento da gestdo publica tem melhores
resultados. Acontece que as evidéncias apontam o contrario [...]. Adota um
discurso de que a gestdo sanitaria deve ser baseada em evidéncias ao
mesmo tempo que ignora as pesquisas realizadas a respeito das
terceirizagdes. — As evidéncias demonstram claramente que esse tipo de

agenciamento ndo produz os resultados que eles estdo anunciando.

O decreto 9.507/2018 publicado no DOU de 21 de setembro de 2018 ampliou
a terceirizagdao para as empresas publicas e de economia mista controladas pela
Unido — como Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal, Correios, Petrobras, entre
outras — eufemisticamente denominada de “execucado indireta de servigos”. Tal
decisao “ameaca a profissionalizacado e a qualidade dos servigos publicos, arruina o
patriménio juridico conquistado por seus servidores e compromete a propria
impessoalidade administrativa que deve reger a gestdo da coisa publica” conforme
declara a Associacdo Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho, levando
diretamente a precarizacao e a redugao da qualidade do servi¢o publico exercido por

profissionais ndo especializados.



2.3. ASITUACAO DE PRECARIZACAO

De acordo com Nalon (2016), a Franga aumentou a carga semanal dos seus
trabalhadores de 35 para 60 horas e até 12 horas diarias de trabalho. A justificativa
desta modificacdo € a perda na competitividade da industria francesa em relacéo
aos outros paises europeus. Em decorréncia destes fatores e pela necessidade de
sobrevivéncia, mesmo os trabalhadores dos paises centrais acabam conformando-
se com os subempregos, desenvolvendo multiplas competéncias e modelando uma

nova classe.

Alencar (2017, on-line) define precarizagdo como: “reduzir, diminuir, tornar
escasso e quando associado a expressao trabalho, quer dizer diminuir direitos e
garantias dos trabalhadores”. A precarizagéo do trabalho esta relacionada a redugéo
de custos de produgao para que a industria mantenha competitividade — eufemismo
para maiores os seus lucros. O autor afirmar que a motivagédo (em vez da imposi¢cao)
traz melhores resultados para as empresas que empregarem e valorizarem seus
funcionarios. Lembra que o trabalhador precarizado prejudica o consumo de
produtos em fungao da baixa renda, o que interfere na economia e na sociedade em
geral. Aponta também que existe a lei da oferta e procura inclusive nas relagdes
entre empregado e empregador, visto que, quanto maior a quantidade de
desempregados menor a oferta de vantagens para manter cada empregado. O autor
conclui que é obrigacdo dos governantes e autoridades implementar agdes que

visem o equilibrio destas duas forgas.

Santana (2013, p. 28) define o valor da for¢a de trabalho:

Como valor de uso, ela tem qualidades especificas para executar um certo
tipo de trabalho. Ja como valor de troca, ela tem um prego, que fica a mercé
das oscilagdes do mercado e das caracteristicas da acumulagao de capital

no ramo de produgao em que atua.



Outra forma de definir a precarizagdo € pensar a mesma no tocante ao
crescimento do capitalismo, nao restrita a questdo econémica, mas ligada ao amplo

processo de fragilizacao social:

Desse modo, entende-se precarizagdo do trabalho, como resultado das
novas exigéncias impostas pela expansdo do capitalismo (Castel, 1998),
nao esta relacionada apenas a esfera econbmica, mas também a
deteriorizagcdo de todo o tecido social, levando a um processo perverso de
desfiliacdo, de despertencimento e de vulnerabilidade. (MACHADO,
GIONGO, MENDES, 2016, pg. 231)

O Brasil segue as tendéncias internacionais e as imposi¢cdes realizadas por
entidades multinacionais que extrapolam as fronteiras dos paises através da
globalizagdo, lembrando que parte do lucro gerado dentro do nosso territério, com os
Nossos insumos e com a nossa forga de trabalho vai para o pais de origem. O que
as circunstancias indicam é que a exploragao da forga de trabalho era uma questao
interna, entre classes de um mesmo pais (burguesia e proletarios), e atualmente
grandes conglomerados exploram nichos de mao de obra barata, situados em
paises com baixa qualidade de vida. A Revolugéo Industrial tardou para chegar aqui
e entre outros fatores que atrasaram o desenvolvimento econémico fizeram o Brasil

ficar na base desta hierarquia servindo de mao de obra para o exterior.

Ha alguns anos, vivia-se uma expectativa de aperfeicoar os direitos
trabalhistas adquiridos ao longo dos tempos, mas a realidade hoje é justamente
contraria. Infelizmente, as conquistas dos sindicatos e dos movimentos operarios
estdo desaparecendo. Os governantes e o Estado estdo se eximindo das obrigag¢des
e responsabilidades de manter as condicbes de saude, seguranga, educagao da
populagdo. O mundo vive cada vez mais sob as condicbes desumanizadas impostas
pelo avanco do capitalismo, que ignora as necessidades do trabalhador de
sustentar-se e a sua familia, de usufruir dos momentos de lazer e de viver em
sociedade. Ao negligenciar a evidéncia de que o trabalhador &€ também o
consumidor indispensavel ao sistema, a contradicdo se torna mais viva, produzindo

crises cada vez mais frequentes. O Estado de Bem-Estar Social, em que os



governantes desempenhavam um papel na sociedade, para “ampara-la” das
empresas, agora perde o sentido. O trabalhador esta perdendo espaco, dando seu

lugar para novas tecnologias e eficientes linhas de producéo.

De acordo com Druck et al. (2018), a flexibilizagao e precarizagao do trabalho
virou estratégia central do atual contexto do neoliberalismo com a nova definicdo do
papel do Estado de desregular o mercado de trabalho. Se a precarizacdo do
trabalho é estrutural no capitalismo desde sua origem, na atualidade se tornou
institucionalizada, ndo mais restrita. Conforme o mesmo autor (2018, p. 125): “...
essa modalidade de contratagao gera, nas empresas, um alto grau de rotatividade, o

que contribui para a ndo garantia de direitos trabalhistas aos terceirizados. ”

Segundo Kruger (2016, p. 49):

O trabalhador terceirizado nao tem perspectivas para o seu futuro
profissional, uma vez que a empregadora basicamente atua na interposicao
de trabalho. Tais questdes existenciais ultrapassam a problematizacdo da
falta de isonomia salarial ou a seguranga do trabalho, atingindo de

sobremaneira a dignidade humana do trabalhador:

Segundo Guy Standing (2013), ja ndo se trata mais de precarizagdo, pois
estamos vivendo a sombra do “precariado”. Trata-se de uma condicdo de pessoas
despojadas de garantias trabalhistas e submetidas a rendimentos incertos, que nao
possuem qualquer identidade apoiada sobre o trabalho. O autor explica que a
globalizagdo econ6mica ampliou o tamanho desta populagdo através da
flexibilizacdo do trabalho, e entende que estes trabalhadores podem constituir-se
como uma “nova classe em transformacao”, dai a denominacao precariado. Classe
formada por pessoas basicamente destituidas das garantias sociais relativas (1) ao
vinculo empregaticio, (2) a seguranga no emprego, (3) a seguranga no trabalho, (4)
as formas de reproducdo das qualificagdes, (5) a seguranga da renda e a falta de
representacao politica. Estas cinco dimensdes da supressao de direitos e garantias

definem esta nova condigao do trabalhador, que Standing denomina precariado.



O socidlogo brasileiro Ruy Braga, citado por Pupo e Pompeu (2015, on-line),

discorda da “nova classe social”’; de acordo com ele:

E uma parte precarizada da classe trabalhadora, aquela que estad mais
distante do acesso aos regimes de welfare, de segurancga. E ele é composto
pela parcela da classe trabalhadora que esta sempre oscilando entre o
aumento da exploragao econdémica, pela diminui¢do de salarios, eliminagao
de beneficios, precarizagdo do ponto de vista dos contratos, e a ameaga da
exclusdo social via desemprego. Esta é a parte fundamentalmente
importante para entender o que é precariado num pais como o Brasil. A
massa da populagdo que esta entrando no mercado de trabalho ndo tem
condi¢gdes de dar um salto. Os que conseguem s&o minoria branca, bem
qualificada, que vem de universidade publica ou das melhores
universidades privadas do pais, a classe média tradicional. E os que nao
conseguem emprego precisam sobreviver, entdo aumenta o subemprego, o
emprego precario, aumentam as formas degradantes de trabalho, onde o
precariado se acantona. E as reformas apontam para uma enorme

ampliagdo desta massa precarizada de trabalho.

2.4. TERCEIRIZACAO E PRECARIZACAO: DUAS FACES DE UMA MESMA
MOEDA

De acordo com Bello (2018), no ambito da Administragéo, terceirizagdo € um
meétodo para organizar a producdo. Terceirizacdo € quando uma empresa atribui
atividades secundarias para outras a fim de que aquela concentre-se na sua

atividade principal.

Conforme Bello (2018) a terceirizagdo comegou no Brasil, por volta de 1950,
entre as montadoras automotivas. As empresas contratadas desempenhavam
atividades auxiliares enquanto as fabricantes dedicavam-se a atividade fim. O
emprego da terceirizagdo passou a ser cada vez mais frequente com o avango da
globalizagéo. A terceirizagdo torna-se cada vez mais presente nas empresas que
percebem oportunidade na redugao dos custos de producdo. As empresas veem na
terceirizacdo uma ferramenta importante para melhorar o posicionamento no
mercado cada vez mais competitivo. O primeiro sinal da legislagdo brasileira para a

terceirizacao foi em 1966, com os Decretos-Lei n. 1.212 e 1.216. Estes decretos



autorizaram aos bancos a contratagdo de seguranga particular. Observamos que
desde a década de 60, o legislativo nacional tem uma preocupagdo em amparar e

atender a vontade das empresas privadas e em especifico o setor financeiro.

De acordo com Braz (2017), a terceirizagdo da mao de obra evoluiu no
territério nacional na década de 90, seguindo as tendéncias internacionais. Os
principais fundamentos eram: diminuicdo dos custos, intensificacdo do trabalho e
melhoria da eficiéncia e controle. Braz (2017) refere-se ainda a Instrugdo Normativa
n° 002/2008 que regulamentou a contratacdo pelo Sistema de Servigos Gerais
(SISG). Esta Instrugao isenta a Administragao de vinculos com os empregados da
contratada, ou seja, a empresa contratada torna-se responsavel pelos direitos

trabalhistas, sociais e previdenciarios.

Kriger (2016) faz a relagao da terceirizagdo com a precarizagao do trabalho,
pensando as subcontratagdes, inclusive citando pesquisas que relacionam a

terceirizagdo com o trabalho escravo:

Segundo Valena Mesquita e Caio Gongalves, o bindmio terceirizacdo e
precarizagao sao porta de entrada para o trabalho escravo, considerando os
habituais salarios baixos, instabilidade empregaticia e insalubres condi¢des
de trabalho a que sdo submetidos os subcontratados. Citando ainda
pesquisa encetada por Druck e Figueiras, constatou-se que nos dez
maiores resgates de trabalhadores em situa¢do analoga a escravidao, entre
2010 e 2013, nove décimos dos Vvitimados eram terceirizados.
(Kriger,2016, pg. 38)

Entende-se, entdo, que a terceirizagdo exacerbada dificulta a fiscalizagao
estatal e o acompanhamento sindical gerando uma maior precarizagdo e

empobrecimento de varios segmentos da sociedade.

Segundo Campos (2018) o tempo médio de duragédo no vinculo empregaticio
de atividades tipicamente terceirizadas € de 2 anos e 10 meses, enquanto que nas

atividades tipicamente contratantes a duragdo meédia de vinculo empregaticio € de 5



anos e 10 meses. Assim, percebe-se a alta rotatividade do prestador de servico
terceirizado. Tal fato agrava-se pela falta de intengdo por parte das empresas
contratadas de especializar o trabalhador, este ndo possui expectativa de ascensao
profissional, visto que as empresas contratadas ndo fazem parte do objeto fim das

contratantes.

Nicoleti (2010) observa que funcionarios terceirizados normalmente estao
mais suscetiveis aos acidentes e doencgas no trabalho, porque nao sao classificados
como legitimos. Os funcionarios terceirizados ndo participam da Comisséo Interna
de Prevencéo de Acidentes (CIPA), tampouco das mobilizagbes sindicais. A autora
cita que a terceirizagao veio como uma possibilidade de “flexibilizacao” das relagdes
do trabalho e a promessa de aumentar as vagas de emprego. No entanto, o
resultado foi o oposto, gerando inumeras agdes trabalhistas. As empresas que
executam trabalhos terceirizados, costumam buscar um trabalhador barato, nao
propriamente um prestador de servigo de qualidade. Estes trabalhadores submetem-
se a quaisquer condicdes de trabalho, constantemente expostos a um incremento de
doencas profissionais: sabe-se que os mesmos sofrem mais acidentes de trabalho

que os profissionais contratados diretamente.



3. A LEI FEDERAL 13.429/2017

3.1. ANALISE DO TEXTO DA LEI

Conforme a Lei 13.429/2017, trabalho temporario € aquele prestado por
pessoa fisica contratada por uma empresa de trabalho temporario que a coloca a
disposicao de uma empresa tomadora de servigos, para atender a necessidade de
substituicdo transitoria de pessoal permanente ou a demanda complementar de

servigos.

A lei federal Lei 13.429/2017 que altera os dispositivos da Lei 6.019/1974,
rege que trabalho temporario € aquele prestado por pessoa fisica contratada por
uma empresa de trabalho temporario, que a coloca a disposicdo de uma empresa
tomadora de servigos, para atender a necessidade de substituicdo transitéria de
pessoal permanente ou a demanda complementar de servigos. A mesma exclui a
contratagao de trabalho temporario para a substituicdo de trabalhadores em greve
(salvo excecgdes previstas em lei) e considera “demanda complementar de servigos”
as mesmas oriundas de fatores imprevisiveis ou, se decorrentes de fatores

previsiveis, tenha natureza intermitente, periddica ou sazonal.

A empresa prestadora de servicos de terceiros, ndo pode ser pessoa fisica,
nem mesmo empresario individual, obrigatoriamente devendo ser pessoa juridica,
devidamente registrada no Ministério do Trabalho, a qual é responsavel pela
colocagao de trabalhadores a disposicdo de outras empresas temporariamente. A
empresa tomadora de servigos € a pessoa juridica ou equiparada que celebra
contrato de prestacdo de servicos temporarios com a empresa denominada
“prestadora de servigos”. Tal contrato devera conter, conforme Art. 9° da respectiva
Lei:

| - qualificagédo das partes;

Il - motivo justificador da demanda de trabalho temporario;

Il - prazo da prestacao de servigos;

IV - valor da prestacao de servicos;

V - disposigcbes sobre a segurangca e a saude do trabalhador,

independentemente do local de realizagdo do trabalho.



Nao podendo exceder ao prazo de cento e oitenta dias consecutivos ou nio,
podendo ser prorrogado por até noventa dias. O trabalhador temporario que cumprir
0 prazo citado somente podera ser colocado a disposicdo da mesma tomadora de
servicos, em novo contrato temporario, apés noventa dias do término do contrato
anterior. Vale ressaltar que a contratacdo anterior ao prazo mencionado caracteriza
vinculo empregaticio com a tomadora. A Lei 13.429 de 2017 amplia o trabalho
temporario de 3 para 6 meses, podendo ser prorrogado por mais trés meses, o que
pode ser visto como uma forma de terceirizagao, posto que os trabalhadores nao

possuem direito a seguro-desemprego, aviso prévio e multa do FGTS.

E necessario lembrar que a empresa tomadora dos servicos &
subsidiariamente responsavel pelas obrigacdes trabalhistas durante o periodo do
contrato. Fica a cargo do tomador de servigo, ou empresa contratante, garantir as
condicbes de seguranga, higiene e salubridade dos trabalhadores e obriga-se a
mesma a fornecer aos trabalhadores da empresa contratada o mesmo atendimento
meédico, ambulatorial e refeicdo destinado aos seus, em suas dependéncias ou local
por ela designado. Especialistas dizem que a nova lei abre a possibilidade para um
conflito processual relacionado ao vale-transporte e vale-alimentacdo podendo as
empresas terceirizadas alegarem que a lei ndo especifica a necessidade do

pagamento.

Por sua vez, se ele laborar nas referidas dependéncias, mas em vez de
fornecer refeicdo e atendimento médico a seus empregados, a tomadora
fornecer vale-refeicdo e plano de saude, nada obriga que a prestadora de

servicos conceda tais beneficios ao trabalhador por ela contratado.

(Fonseca 2018, p. 108)

Anteriormente a Lei 13.429 n&o existia a necessidade de comprovagao de um
capital social minimo da empresa contratada para terceirizacdo. Com a lei passa a
ser exigido, contudo, o que parece ser algo em defesa dos trabalhadores, estudos
dizem que o capital social minimo exigido para o numero de funcionarios, acaba por
favorecer as empresas contratantes da terceirizagdo ao exclui-las da solidariedade

em relagcao as verbas trabalhistas.



O capital social minimo de R$ 10 mil para empresas com até dez

@

empregados estabelecido pelo art. 4° -B, inciso lll, alinea “a” da Lei no
13.429/2017 néo tem o conddo de proteger os trabalhadores contratados
pela prestadora de servigos, pois ndo € suficiente para cobrir uma folha de

pagamento mensal sequer. (Fonseca, 2018, p. 108)

Sendo vedada a empresa contratante utilizar os trabalhadores em atividades
distintas daquelas que foram objeto do contrato com a prestadora de servigos. Vale
lembrar que tal lei ndo se aplica as empresas de vigilancia e transporte de valores
que permanecem com as vigéncias legais anteriores. A mesma pode ser aplicada
também a administragdo publica, desde que sejam observadas as disposi¢coes

especificas a respeito, como a exigéncia de licitagdo na contratagdo dos servigos.

A empresa prestadora ndo pode prestar servicos genéricos, ndo se admite a
terceirizacdo, pela empresa tomadora de atividades sem especificagdo. Ou seja, a
atividade fim da empresa pode ser terceirizada a empresa prestadora especializada,

respeitando-se a exigéncia de que os servigos sejam determinados e especificos.

Segundo Fonseca (2018, p. 95), terceirizar atividade-fim é intermediar mao de
obra. A autora explica a diferengca de terceirizagcdo de servico e contrato de

fornecimento de mao de obra:

[...] a terceirizagao permite que a tomadora de servigos se dedique apenas a
atividade para a qual foi constituida e nela se aprimore. Por isso, a
terceirizacdo € um contrato de prestagdo de servigcos firmado entre duas
empresas que acordam o fornecimento de dado produto, e ndo um contrato
de fornecimento de méao de obra. Trata-se da contratagao de servigos, € ndo
de trabalhadores. Fonseca (2018, p. 96)

Conforme Spagnol (2017) as principais alteracées nas relagdes trabalhistas

sdo as seguintes:



item

Antes da Lei n°® 13.429/2017

Ap6s a Lei n°® 13.429/2017

Atividades passi-
veis de terceiriza-
cao

Servigos de vigilancia, limpeza e
conservagao, além dos servigos es-
pecializados ligados a atividade-
meio do tomador.

Qualquer atividade empresarial pode ser
terceirizada (atividades inerentes, acesso-
rias ou complementares da empresa toma-
dora).

Responsabilidade
das empresas

A empresa tomadora dos servigos
(contratante) tinha responsabilidade
subsidiaria. Na pratica, a empresa
tomadora poderia ser condenada ju-
dicialmente ao pagamento das ver-
bas trabalhistas e previdenciarias
caso a empresa contratada nao efe-
tuasse o pagamento.

A responsabilidade continua subsidiaria,
respondendo a Contratante apenas se a
tomadora dos servigos, acionada na justi-
¢a, nao tiver dinheiro ou patriménio para
responder pelas dividas deixadas. A res-
ponsabilidade somente sera solidaria se a
empresa tomadora dos servigos falir (§ 7°
da Lei).

Subordinagao e
vinculo empregati-
cio

Se o empregado comprovasse judi-
cialmente que existia pessoalidade
na prestacdo de servigos ou subor-
dinagéo a terceirizagcéo era conside-
rada irregular e o vinculo empregati-
cio se formava diretamente com a
empresa tomadora

Invalidade da existéncia de subordinagao e
de reconhecimento de vinculo empregati-
cio (art. 4°-A, § 2°). Porém, em casos de
fraude em que se comprove a subordina-
¢ao direta, o vinculo entre o trabalhador e
a contratante devera ser reconhecido judi-
cialmente, nos termos da Sumula n°® 331.

Acidente de traba-
lho

Responsabilidade Solidaria

Nao prevé, sendo assim o mesmo.

Representagao
sindical

Os empregados terceirizados eram
representados pelo Sindicato da ca-
tegoria preponderante da empresa
tomadora de servigos. Mas, se a ter-
ceirizacao fosse considerada irregu-
lar, o empregado terceirizado teria
0s mesmos direitos dos demais em-
pregados da empresa tomadora.

Nao prevé

Exigéncia de capi-
tal social minimo

Nao previa

Exigéncias de capital social minimo confor-
me a quantidade de empregados

Alteragdo da em-
presa prestadora
de servigos

Previa a possibilidade de troca da
empresa prestadora de servigcos
com a admissdo dos empregados
da antiga contratada e garantia dos
salarios e direitos do contrato anteri-
or.

Nao prevé

Fornecimento de
refeicdo, transpor-
te, jornada, sala-
rios e servigo
médico aos empre-
gados terceiriza-
dos

Nao era regulamentado, porém o
fornecimento de refeigdo, transporte
e atendimento ambulatorial aos ter-
ceirizados podia ser considerado
como indicativo da existéncia de
fraude na contratagdo de terceiriza-
dos.

A contratante pode estender ao trabalha-
dor esses mesmos beneficios, desde que
fornecidos também aos seus empregados,
podendo se dar nas suas dependéncias ou
local por ela designado.

Condigées de se-
guranga, higiene e
salubridade

Nao previa

E responsabilidade da contratante garantir
as condigdes de segurancga, higiene e sa-
lubridade quando o trabalho for realizado
em suas dependéncias ou em local previa-
mente contratado (art. 5°-A).




item

Antes da Lei n°® 13.429/2017

Ap6s a Lei n°® 13.429/2017

Proibicado de s6-
cios da empresa
prestadora de ser-
vigos

O socio da empresa prestadora de
servigos nao poderia ser sécio, ad-
ministrador ou ter mantido vinculo
empregaticio nos ultimos dois anos
com a empresa tomadora

Nao prevé

Quarteirizagao

Nao previa

Autoriza a subcontratagdo de outras em-
presas que serao responsaveis pela con-
tratagdo, remuneragao e dire¢do do traba-
Iho (Art. 4°-A, § 1°).

Administragao pu-
blica

A terceirizagao irregular pela Admi-
nistragdo Publica ndo gerava vinculo
de emprego entre o trabalhador ter-
ceirizado e os 6rgaos da Administra-
¢ao Publica direta (Unido, Estados,
Municipios e Distrito Federal), indire-
ta (autarquias ou empresas publi-
cas) ou fundacional. A administracado
publica, todavia, tinha responsabili-
dade subsidiaria pela contratagao.

Continua o mesmo

Prazo

O trabalhador somente poderia ser
contratado pela empresa para retor-
nar a prestar servicos a mesma
apos 18 meses de findo o contrato
anterior.

A possibilidade de ampliagdo do prazo do
contrato: agora pode ser de 180 dias, pror-
rogaveis por mais 90 dias. Ao final desse
prazo, o trabalhador somente podera ser
contratado para prestar servigos a tomado-
ra apos 90 dias.

Fonte: Spagnol (2017)

Como é dito por Silva e Mota (2017, on-line):

[...] a terceirizacdo sem qualquer forma de restricdo, possibilitando entao

sua efetivacdo na atividade meio e atividade fim como preceitua a Lei

13.429/17, pode acarretar a volta do nepotismo precedendo-se pela

desigualdade entre os cidadaos, e que a forma de admissao por concurso

publico é constitucional e deve ser obedecida.

A Lei 13.429 de 2017 nao se restringe a esfera privada, dando entendimento

da possibilidade de aplicacdo na administracado publica, como Fonseca refere:

Por outro lado, ainda que se tenha propagado intensamente que o PL

mencionado abarcava a prestagéo de servigos na administracdo publica, o

texto convertido na Lei

no 13.429/2017 também nao traz qualquer

dispositivo que autorize a prestagédo de servicos em contraposi¢do a regra

do concurso publico, preceituada pelo art. 37, inciso Il da CF/1988. Alias,

sequer ha mencgdo ao termo Administragdo Publica em todo o texto legal.

Fonseca (2018, p. 106)




Aprofunda, portanto, a precarizacdo do setor publico, observadas as
disposicdes especificas tais como licitagdo na contratacdo de servigos, permitindo
contratagao de terceiros e temporarios para atividades-meio e fim. Outro prejuizo ao
trabalhador referente a questao da lei € o término dos contratos deixando instavel a
vida profissional do trabalhador, sendo ele ou a empresa terceirizada que trabalha vir
a ser substituido com o fim do contrato, podendo somente retornar a mesma

empresa contratante apos 90 dias de afastamento contratual.

A quarteirizagdo é outro grande prejuizo ao trabalhador ao permitir que a
empresa que presta servigo possa vir a subcontratar outra empresa para realizar os
servigos contratados, favorecendo assim a métodos ocultos de contratagao visto que
a empresa a exercer 0 servigo obrigatoriamente ndo sera a escolhida entre as

demais.

No entanto, a referida lei permite que a prestadora subcontrate a execugao
dos servigos, permissédo essa também possibilitada a subcontratada e assim
sucessivamente, levando a uma cadeia de contratagbes que fragmenta a

categoria profissional e precariza direitos. (FONSECA, 2018, p. 106)

O conjunto de alteracdes feitas com tal lei relacionadas com o mercado de
trabalho e com os trabalhadores, especialmente com a perda e/ou ndo garantia dos
direitos trabalhistas e previdenciarios estabelecidos pela lei, resultam numa piora

das condicoes, qualificacdes e direitos do trabalhador.

3.2. ALEI COMO INSTRUMENTO DE PRECARIZAGAO DO TRABALHO

Segundo Botini (2018, on-line):

O PL que ha tantos anos tramitava em analise, foi imposto a sociedade sem
a consideracado devida da legislacdo vigente, pelas alegagbes de que a
sociedade precisa acompanhar o avango trabalhista e as dificuldades
econOmicas que o pais enfrenta; isto significa dizer que a tese esta pautada

na primazia da liberdade contratual em detrimento a protecéo do trabalho.



Muito embora a Lei 13.429/2017 possa ser vista como garantia e mais
seguranga aos contratantes, a terceirizac&o irrestrita resulta na precarizagado das
relagdes de trabalho uma vez que propicia a rotatividade de colaboradores e a
substituicdo de contratos de trabalhadores por outros terceirizados, inclusive no
objeto fim da empresa ou entidade e a possibilidade de terceirizagdo no setor

publico.

Kruger (2016, p. 34) ressalta que: “fica claro ser o uso da terceirizagédo
contrario a uma politica de emprego estavel tendo, em verdade, o fito de maximizar
os lucros e diminuir a combatividade sindical’. A vigéncia da Lei 13.429/2017
extinguiu o argumento anterior de que a terceirizagdo das atividades-meio era
necessaria devido a especializagado e foco das atividades da empresa. De acordo
com Druck et al. (2018, p. 116) nos ultimos 25 anos os estudos realizados sobre
terceirizagcao apontaram indissociabilidade da terceirizacdo com a precarizacao do
trabalho podemos ressaltar muitos indicadores revelados em pesquisas sobre

terceirizagao:

[...] no desrespeito aos direitos trabalhistas, nas mas condigbes de trabalho,
nos baixos salarios, na piora das condigdes de saude, nos maiores indices
de acidentes e na vulnerabilidade politica dos trabalhadores que, dispersos

e fragmentados, tém dificuldades para se organizar coletivamente. ”.

De acordo com Spagnol (2017, on-line) a vigéncia da Lei trouxe muitos
prejuizos aos direitos trabalhistas que representavam conquistas consagradas tais

como:

- A possibilidade de reducédo salarial — com a mudanca de empregador, a
empresa terceirizada ndo tem obrigacdo de pagar o mesmo valor que
anteriormente o funcionario recebia na empresa em que trabalhava, mesmo
exercendo as mesmas fungdes na nova empregadora.

- Aboligdo da equiparacdo salarial — trabalhos idénticos poderdo ser
remunerados de forma desigual, em raz&o da distingdo de empregadores.

- Beneficios concedidos através de acordos e convengbes coletivas de
trabalho — a nova empregadora n&o estara obrigada a cumprir normas que

ela n&o pactuou e de cujas negociagdes sindicais n&o participou.



- Enfraquecimento dos sindicatos — a pulverizagdo dos trabalhadores em
diversas empresas, com datas-bases diferentes, fragmentara as
negociagbes coletivas, frustrando as reivindicagdes legitimas das
categorias.

- Maior dificuldade de reinsergdo da pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho — apenas empresas com mais de 100 funcionarios sdo obrigadas a
empregar 2% de PCD. As empresas poderao ser ‘fatiadas’, dissolvendo-se
em multiplas empregadoras, desobrigando-se assim das cotas.

- Aumento das possibilidades de fraudes — empregadores “laranjas” poderéo
ser utilizados para constituir pessoas juridicas e assim empregar os
trabalhadores, sem que possuam idoneidade técnica ou econdmica para
cumprir adequadamente os direitos trabalhistas. De forma indireta, ha a
‘blindagem” da empresa contratante, eis que em caso de frustragdo do
pagamento das verbas trabalhistas, inicialmente devera ser esgotada a via
judicial em desfavor da contratada.

- Prejuizo a saude e seguranga do trabalhador — devido a alta rotatividade
de méo-de-obra em relagcdo as terceirizadas, restam prejudicados a
capacidade e os treinamentos, criando assim ambiente propicio a acidentes
de trabalho. E isso se da também em razdo do baixo investimento em
seguranga pelas contratantes, eis que necessitam manter o menor custo da

mao-de-obra para se tornarem competitivas.

Contudo a ampliagado da terceirizagdo de atividades fim afastando obrigagbes

celetistas reduz beneficios trabalhistas e ocasiona uma maior inseguranga no

mercado de trabalho aumentando assim a precarizagao face a retirada de diversos

direitos trabalhistas conforme menciona Braga citado por Perrin (2018, on-line) na

afirmacéao abaixo:

Para mim, o precariado, principalmente no caso brasileiro, é parte da classe
trabalhadora. Uma parte importante, que era de um certo tamanho, tinha
uma certa abrangéncia, e vai se tornando mais e mais exuberante. E uma
parte precarizada da classe trabalhadora, aquela que esta mais distante do
acesso aos regimes de welfare, de segurangca. E ele é composto pela
parcela da classe trabalhadora que esta sempre oscilando entre 0 aumento
da exploragdo econbmica, pela diminuicdo de salarios, eliminagdo de
beneficios, precarizagao do ponto de vista dos contratos, e a ameaga da

excluséo social via desemprego. ”

A terceirizagao pode se diferenciar do trabalho temporario, para aqueles que

acreditam que a primeira se refira a prestacdo de determinados servigcos por



empresa especializada, enquanto que a segunda a fornecimento de mao de obra a
tomadora por meio de empresa interposta em atividades excepcionalmente
admitidas pelo sistema juridico. O que podemos afirmar € que ambas atualmente no
Brasil geram poucas chances de evolugao profissional ou materialmente, conforme

Dionizio citado por Botini (2018, on-line):

O retrato do terceirizado atual no Brasil, objeto de toda esta discussao, é o
de: um trabalhador invisivel, abstrato, sem identidade propria em seu
ambiente laboral, sem plano de carreira, que n&o incorpora conhecimento
técnico, que no quadro atual ndo tem condigbes de evoluir profissionalmente

e materialmente.

O cenario atual do pais exemplificado pela Lei abrangida neste trabalho
denota forte tendéncia mercadologica das relacdes de trabalho. Segundo Estefam
(2018, on-line):

[...] o governo ndo pode deixar de criar cargos e optar pela terceirizagdo de
mao de obra sob o argumento de que diminuira os gastos com a folha de
pagamento e de que os terceirizados ndo se aposentam pelos cofres
publicos [...]. A abrangéncia da Lei 13.429/2017 que permite a contratacédo
de temporarios para o desenvolvimento de atividades meio e atividades fim,
atinge a administragao, neste contexto, as terceirizagbes inconsequentes ou
duvidosas devem ser evitadas [...] . E preciso uma valoragdo dos interesses
publicos envolvidos no caso concreto, considerando sobretudo o principio
da razoabilidade e da moralidade administrativa, bem como o principio da
eficiéncia, a fim de otimizar os meios e resultados, e o principio da maxima

transparéncia em relagéo a tudo que concerne a prestagéo do servigo.

N&o é possivel esquecer que no setor publico muito embora haja a busca da
eficiéncia dos gastos publicos, diversos outros valores juridicos devem ser
observados e concretizados pela decisdo administrativa sem comprometer a

qualidade do servigo prestado.

3.3. ELEMENTOS DO PRECARIADO PRESENTES NA LEI



Para Braga (2014) precariado € um conceito utilizado para descrever
trabalhadores subjugados. Relacionando o precariado com a Lei 13.429 de 2017,
podemos afirmar que a lei torna os trabalhadores mais vulneraveis, por ndo estarem
plenamente protegidos por sindicatos. E contrariando a ideia da existéncia de
jornadas de trabalho mais reduzidas (proporcionando mais empregos), a lei expde
os trabalhadores a uma flexibilizacdo de carga horaria sem garantias de direitos ou

possibilidades de novas contratagdes.

Braga citado por Perrin (2018, on-line) considera que:

[...] recentemente tinhamos duas grandes tendéncias de precarizagdo: o
trabalho subalterno, que ganha até 1,5 salario minimo, exercido por familias
de baixa renda vivendo em bairros da periferia e a outra que é a pessoa
juridica, exercidos por setores profissionais, pessoas que foram a

universidade, falam varios idiomas e sdo qualificadas.

Tal tendéncia afasta as pessoas da aposentadoria e dos direitos sociais e
trabalhistas em beneficio de uma renda insegura e jornadas muito longas. Para
Braga apud Perrin (2018), o mercado de trabalho brasileiro virou um “mecanismo de
produgao de ressentimentos sociais em massa” pois até 2014 e 2015 ainda existia a
promessa de emprego formal, mesmo pagando pouco porém com a crise do
emprego em 2015 e 2016 houve uma elevagdo do desemprego e subemprego
conforme menciona na afirmagdo a seguir: “Existia a expectativa de geragado de
empregos formais, mas havia uma concentracdo muito aguda de emprego nessa
fatia que paga muito mal, e ao mesmo tempo terceirizado, com altas taxas de

rotatividade e acidentes do trabalho”.

Ou seja, muito embora o trabalho fosse mal remunerado ainda existia a
formalidade e acesso destes trabalhadores a direitos trabalhistas. De acordo com

Braga citado por Perrin (2018, on-line):

[...] diferente do momento atual com a reforma trabalhista com
caracteristicas centrais de flexibilizagdo, autonomia do negociado sobre o
legislado e multiplicagdo das formas atipicas de contratagdo, como o

intermitente, que pode mascarar o avango do subemprego no pais.



Segundo o mesmo a tendéncia de novos tipos de relagdo de trabalho em que
limites de jornadas sao mais flexiveis e o rendimento variavel € uma tendéncia
nociva para a populagdo. O mesmo considera que o principal problema atual € como
proteger o trabalhador desta tendéncia, uma vez pensando no precariado, termo
utilizado por Braga para descrever trabalhadores subjugados relacionados a Lei
13.429/2017.

A terceirizacdo trazida na lei faz uma espécie de aluguel da classe
trabalhadora. Pois é sabido que pela terceirizagdo (pregada na lei como positiva)
que frequentemente os direitos trabalhistas sao prejudicados, que se paga os
menores salarios e que se pratica discriminagdes de todas as ordens. Deixando o
trabalhador subjugado e a disposicéo das necessidades e interesses do contratante.
Quando tem trabalho, ele € chamado e recebe. Quando ndo tem, fica em casa e nao
tem remuneragao, € algo que deixa o trabalhador vulneravel e desassistido. Bem
como Braga (2014, on-line) diz: “Nunca é demais lembrar que, para Marx, em
decorréncia da mercantilizacdo do trabalho, do carater capitalista da divisdo do
trabalho e da anarquia da reproducéo do capital, a precariedade é parte constitutiva

da relacao salarial. ”

Fonseca (2018, p. 97), explica a precarizagdo do trabalho no contexto da

terceirizagao:

N&o é outra coisa sendo sonegacgao de direitos e precarizacdo do trabalho
que o MPT constata nas suas inumeras investigagdes, em que fica evidente
a contratagdo de trabalhadores através de empresas interpostas para o

desenvolvimento de atividades essenciais da tomadora de servigos.

Ao tragar um paralelo da mesma em relagdo ao servigo publico precisamos
obrigatoriamente entender a definicdo de servigco publico em seu sentido estrito que
€ “quando a Administracao cuida de assuntos de interesse coletivo, visando ao bem-
estar e ao progresso social, mediante o fornecimento de servigos aos particulares. ”
(DI PIETRO, 2009, p.99).



3.4. ENTREVISTAS COM TRABALHADORES TERCEIRIZADOS

Para finalizar este trabalho, a titulo de ilustragdo, apresentamos, a seguir,
uma sintese de entrevistas realizadas com trabalhadores de uma empresa
prestadora de servigo terceirizado ao setor publico, desde o ano de 2016, contratada
por um municipio do Rio Grande do Sul. Executado por 62 trabalhadores, o servigo

prestado influencia diretamente a atividade-fim deste 6rgao publico.

Percebemos a alta rotatividade na empresa, cuja média semestral € de 11,5
trabalhadores representando 15% do total de contratados. Os entrevistados estédo
contratados a menos de 1 ano e meio, nenhum possui nivel superior completo, a
metade esta com a universidade trancada e sdo da faixa etaria dos 20 aos 30 anos.
Os mesmos estdo conformados com o baixo tempo de permanéncia na empresa
mesmo que aspirem por oportunidades de crescimento e estdo convencidos de que
os contratos inferiores ha 3 anos n&o correspondem a alta rotatividade. Ou seja, os
entrevistados sao tolerantes a situacdo mesmo quando diminuidos pela auséncia de

reconhecimento, oportunidades de crescimento ou um plano de carreira.

Os entrevistados estdo contratados entre 7 meses e 1 ano e 6 meses, 0s
mesmos conhecem colegas que trabalharam na mesma empresa por no maximo 3
anos. O entrevistado com mais tempo de casa relatou que existe alta rotatividade de
trabalhadores terceirizados. Uma das entrevistadas lembra que o colega mais antigo
tem 12 meses, mas nao percebe a alta rotatividade na sua fungdo. A mais nova das
entrevistadas na empresa, acredita que o seu colega mais antigo trabalhou por 3

anos na funcdo, mas também nao percebe rotatividade na empresa.

Quando perguntados se a rotatividade prejudica a qualidade do servigco
prestado um lembrou que se perde parte do conhecimento adquirido pela
experiéncia do colega que vai embora. Outro entrevistado acredita que quanto maior

a permanéncia nas empresas melhores sdo as oportunidades de crescimento e



reconhecimento profissional. Mesmo apds estas consideragdes os entrevistados néo
acham diferenca entre o servico prestado pela terceirizada e o prestado pelo

servidor publico com maior experiéncia e reconhecimento profissional.

Todos percebem instabilidade e inseguranca na forma de contratagao
terceirizada. Consideram improvavel a possibilidade de trabalhar um longo periodo
de tempo na atual empresa visto que um deles pretende trabalhar “até conseguir
algo melhor”, outro relatou ter interesse em trabalhar por “no maximo mais 2 anos” e
o outro “enquanto for possivel’. Aparentemente, consideram que a atividade
terceirizada representa um incremento do curriculo e de experiéncia para alavancar

a carreira em pouco tempo numa outra empresa.

Quando questionados se ja enfrentaram atrasos no pagamento de salarios
desta empresa ou das anteriores, enquanto contratados terceirizados, a resposta
“sim” foi unanime. Apesar destes atrasos um deles considerou que a empresa €&
honesta e cumpre com as normas trabalhistas. Todos desconhecem a existéncia de
acdes trabalhistas contra a empresa. Nenhum deles perceberam aumentos

significativos ou redugdes nas suas remuneragoes.

Quando comparados aos servidores publicos efetivos todos demonstraram
sentimentos de discriminagao e desunidao. Um relatou que os servidores o tratam de
“forma diferente”, outro relatou que “em determinados momentos me sinto como
uma estagiaria e ndo como uma funcionaria capacitada para exercer destinada
funcdo”. Todos perceberam redugdo dos beneficios quando comparados aos
recebidos pelos funcionarios publicos e confirmaram a auséncia no fornecimento de
vale-refeicdo. Todos demonstraram interesse na contratacdo direta pela empresa

principal (6rgao publico), caso ocorresse esta possibilidade.

Quando instigados a propor melhorias para a empresa terceirizada no sentido
de aumentar a qualidade do servigo, os entrevistados ressaltam: fornecimento do

vale-alimentacao, aperfeicoamento da comunicagdo entre empresa e empregado,



valorizagédo do trabalhador, melhora da organizagdo, comprometimento, respeito e

responsabilidade.



4. CONCLUSAO

Nossa pesquisa teve limitagdes uma delas foi um cronograma muito restrito
que impediu o avango na analise do problema da relacdo entre precarizagado do
trabalho e terceirizacdo da mao de obra, especialmente no que se refere a dimensao
empirica do problema. Mais especificamente, a questdo da nova legislagao
brasileira, que autoriza a ampla terceirizagao e pode funcionar como instrumento de

precarizagao do trabalho no setor publico.

Pessoalmente, percebo o crescente distanciamento social entre colegas de
uma “mesma empresa”, funcionarios publicos e terceirizados. O trabalhador
terceirizado sente-se constrangido pelo tratamento e postura do servidor publico.
Portanto, destaco que esta condicdo compromete o sentido de coletividade e
comunidade dentro da organizagdo, incluindo o conflito de interesse pela

contratagao direta, por parte da empresa publica.

Constato que nenhum dos entrevistados apontou treinamento ou capacitagao
como sugestdes na melhoria da qualidade do servigo prestado. Fator que indica
certo desconhecimento, falta de perspectiva e indiferenca quanto a
profissionalizagcdo e plano de carreira. Além disso, a auséncia de representagao
sindical pode induzir a alienacéo e dispersdo das opinides, pela falta de uma pauta
de luta, ainda que circunscrita a interesses mais imediatos. As convengdes coletivas
estdo em processo de extingdo. Os entrevistados adiam as possibilidades de
valorizagdo e transferem esta responsabilidade aos préximos empregadores. Os
terceirizados ndo assumem responsabilidade pela mobilizacédo e oposicéo a situacao

atual.

As forgas politicas — movimento operario e sindicalismo combativo — que
tradicionalmente conduziram a luta pelos direitos da classe trabalhadora, evitando a
decadéncia de sua condicdo de existéncia e a precarizagao do trabalho, perdem
cada vez mais seu espaco e representatividade. Paradoxalmente, a classe
trabalhadora esta maior, porém mais desvalorizada e fragilizada. Os trabalhadores
muitas vezes apoiam e concordam com 0s opressores por desconhecimento da

histéria e dos fatos. Os movimentos sindicais e grevistas contavam com a convicg¢ao



coletiva, mas hoje estdo enfraquecidos, principalmente, pela segregagao provocada
por processos de desintegracao, dentre os quais destacam-se as terceirizagoes. Os
terceirizados veem-se afastados da representacdo de classe pela fragilidade do
vinculo que os mantém na condicdo de trabalhadores. A flexibilizagcdo das relagcbes
trabalhistas, iniciadas desde a década de 1970, hoje é reforgada pelos planos e
politicas liberalizantes de governos, como é o caso do Brasil. A nova legislacéo
brasileira autoriza a ampla terceirizagao, provocando a precarizagao do trabalho no

setor publico.

As inovacdes da modernidade sao insuficientes para absorver a populacao de
trabalhadores, substituidos por tecnologias que prometem ser altamente produtivas.
Estamos presenciando o crescimento do desemprego estrutural. Nos ultimos anos, a
qualidade do trabalho regride em funcdo das reestruturagdes neoliberais, como a
flexibilizacdo das leis trabalhistas e o aumento das jornadas de trabalho com

diminuicao da fiscalizacao e vigilancia.

Scherch (2016, on-line) cita a violagao de principios e regras pétreas, além do
descumprimento da exigéncia de concurso publico, com a realizagdo da

terceirizagao:

[...] quando a Administragdo Publica efetua uma contratacdo de
terceirizacdo para suas atividades-fim, ndo esta tdo somente buscando uma
"desburocratizagao" ou uma reducgéo dos gastos publicos com pessoal, mas
esta frontalmente violando os principios da moralidade e impessoalidade,

além de estar burlando a regra do concurso publico.

O Estado esta voltado para garantir o aparelhamento e a estruturagdo das
empresas e do capital. Ou o Estado assume a postura de isencdo quanto a
imposigao do capital sobre a classe trabalhadora. A populagao precisa ficar ciente
dos fatos e participar de movimentos em seu préprio beneficio. Como Braga (2014,

on-line) cita 0 pensamento marxista:

Em termos marxistas, o aprofundamento da precarizacao laboral em escala

global apoia-se no aumento da taxa de exploragdo da forga de trabalho



tendo em vista, sobretudo, a espoliagdo dos direitos sociais associada a

acumulagao por desapossamento.

Portanto, concluimos que a Lei 13.429/2017 gera diretamente o aumento da
precarizagao do trabalho. Entretanto, a ascensao da precarizacéo do trabalho nao é
pura consequéncia das investidas das empresas privadas e da agao neoliberal do

Estado, mas também da crescente submissdo da classe trabalhadora.

Buscando a luta pelos direitos sociais em contraponto ao despossessao
podemos trazer Turolla (2017) apontando as legislagdes trabalhistas da Dinamarca,
Suécia e Uruguai como as mais atuantes e corretas do mundo. No Uruguai, por
exemplo, existe uma central sindical que concentra as demais e participa de todas
as negociagdes entre governo e empresarios. Portando, existem formas mais justas
para com os trabalhadores. A unido dos trabalhadores na luta por garantias,
reconquistando direitos perdidos, parece ser a unica forma de superagcdo do
momento atual mundial de neoliberalismo, em que o Estado se torna omisso ou
algoz do trabalhador, e reinam a flexibilizagdo do trabalho, a precarizagdo e a

fragilizacdo dos direitos conquistados por lutas histéricas e memoraveis.
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