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Cuidado centrado na familia: equipe multiprofissional na unidade de Neonatologia
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Introdugdo: O cuidado centrado na familia (CCF) estabelece que o nucleo familiar é estrutura fundamental no
processo de cuidado ao paciente neonatal em conjunto com a equipe de saude. O modelo propde o acolhimento aos
pais, o acesso livre ao ambiente de internacdo, o compartilhamento dos cuidados de rotina, o acesso a informacao, a
participacdo nas discussdes sobre o seguimento de saude e a corresponsabilizacdo pelo paciente. Nesse contexto, o
CCF busca envolver os responsaveis pelo paciente, colocando-os como receptores e produtores do cuidado,
integrando esta forma de cuidar ao planejamento da assisténcia realizada ao paciente.

Descrigao: Este estudo busca relatar a compreensao de uma equipe multiprofissional da Residéncia em Atengdo a
Saude Materno Infantil em uma unidade neonatal sobre o CCF. Estudo de carater descritivo qualitativo, com
referencial tedrico sobre o CCF e a pratica em ambiente neonatal de um hospital universitario. A equipe
multiprofissional é composta por assistente social, enfermeira, fisioterapeuta, fonoaudidloga, nutricionista e
psicéloga. A unidade neonatal é um ambiente complexo, podendo ser estressante e desgastante para os familiares.
No cotidiano das unidades neonatais € comum que o cuidado esteja centrado apenas no neonato, e a familia, muitas
vezes, sente-se colocada como espectadora. No entanto, por meio do modelo de CCF, verificou-se o fortalecimento
de vinculos entre responsaveis-neonato e equipe multiprofissional, uma maior satisfacdo com o atendimento
recebido durante a internagdo, a construgao de conhecimentos consideraveis sobre a gestdo do cuidado ao recém-
nascido, o estimulo na realizagdo do método canguru e no aleitamento materno. Através deste cuidado integrado
entre familia e equipe de saude, percebemos maior confianca e diminuicdo da ansiedade dos pais, auxiliando na
promogao da permanéncia da familia na unidade neonatal.

Discussdo: E necessdrio envolver os responsdveis e a equipe profissional para promover um cuidado amplo e
integrado no ambiente neonatal beneficiando o paciente hospitalizado e sua familia. A experiéncia da equipe
multiprofissional na unidade neonatal, com o CCF, oportunizou a reflexdo da dindmica das relagGes interpessoais
entre os envolvidos no processo de cuidar e possibilitou o desenvolvimento e a discussdo de estratégias para que a
equipe multiprofissional atue com competéncia a familia.

Palavras-chave:Familia. Unidade neonatal. Equipe multiprofissional.
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