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RESUMO

As fraudes contébeis sdo adulteracbes operacionais e econdmicas, que visam ganhos
financeiros, e por consequéncia, lesam o patrimonio das entidades. Estes transtornos podem
resultar em crime, interferindo negativamente na visdo da companhia para seus usuarios,
sejam eles internos, ou externos. O objetivo deste artigo € analisar qual o papel exercido pela
gestdo de compliance nas empresas de gestdo de investimento, tendo como escopo a reducao
de riscos de fraude contédbil. A metodologia de pesquisa utilizada neste estudo envolveu
carater descritivo, e analise qualitativa. O procedimento técnico utilizado foi o estudo de caso,
realizado em uma empresa de gestdo de investimentos, mantida em sigilo. A coleta de dados
foi limitada ao setor de compliance, e envolveu observacdo de atividades, analise de
documentos, e uma entrevista com o diretor da area na instituicdo. Os resultados evidenciaram
que a estruturacdo da gestdo de compliance na empresa € baseada em manuais tedricos,
contendo principios éticos e direcionamento de atividades, correlacionados com casos praticos
de fraudes contabeis ocorridos em outras organizacfes, criando estratégias de atuacdo.
Seguindo deste preceito, a gestdo aplica controles internos eficazes, objetivando supervisionar
as diversas transagcdes contabeis exercidas para a operacdo da carteira de investimentos da
empresa. Desta maneira, o setor de compliance executa seu papel frente aos riscos de fraudes
contabeis atuando de forma preventiva e fiscalizadora, resguardando as operacdes da
contabilidade e, assim, mantendo-se em conformidade com as normas reguladoras e leis
vigentes.
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ABSTRACT
Accounting frauds are operational and economic adulterations, which aim at financial gains,
and consequently, damage the patrimony of the entities. These disorders can result in crime,
interfering negatively in the company’s vision for its users, whether internal or external. The
objective of this article is to analyse the role played by the compliance management in
investment management companies, seeking as a scope the reduction of risks of accounting
fraud. The research methodology is classified as a descriptive study, involving qualitative
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analysis. The technical procedure used was a case study, conducted in an investment
management company, kept confidential. The data collection was limited to the compliance
sector, and involved observation of activities, analysis of documents, and an interview with
the compliance director in the organization. The results showed that the structure of
compliance management is based on theoretical manuals, containing ethical principles and
directing activities, correlated with practical cases of accounting fraud that occurred in other
companies, creating work strategies. Thereafter, the sector applies effective internal controls
to supervise accounting transactions for operations of the company’s investment portfolio.
Therefore, the compliance sector performs its role reducing risks of accounting fraud by
acting in a preventive and invigilate way, protecting the operations of the accounting and, thus,
keeping in agreement with the norms and laws in force.

Keywords: Accounting Fraud. Compliance. Investment Management.

1 INTRODUCAO

As fraudes corporativas sdo transtornos financeiros que podem acompanhar as
empresas desde o inicio de suas operacfes. Os fraudadores comportam-se com intuito de
auferir ganhos monetarios, e em decorréncia disto, lesam o patriménio da empresa para
beneficios a si proprio (ASSING; ALBERTON; TESCH, 2008). Os desvios podem ocorrer
em qualquer setor da empresa, e podem envolver a retirada indevida de dinheiro do caixa,
roubo de materiais de estoque, entre outros. Conforme a Association of Certified Fraud
Examiners (2010), as fraudes ocorridas dentro das organizacbes sdo classificadas em trés
grandes areas: roubo de ativos, corrupcdo e fraude contabil.

Fraudes contabeis sdo consideradas um grave problema econdmico e financeiro dentro
das entidades. As adulteracbes nas demonstracGes contabeis afetam diversos setores
hierarquicos das companhias, tanto interna, como externamente, incriminando a visdo da
empresa para a sociedade e para seus usuarios. Conforme Cardoso, Souza e Almeida (2006), o
desenvolvimento correto das praticas contabeis, bem como um bom controle interno,
contribuem para que a contabilidade forneca suas informacGes e relatorios financeiros de
forma eficaz, e com qualidade, para todos que deles necessitem.

As distorcBes nas demonstracbes contabeis sdo cometidas tanto pela geréncia de
empresas, como por qualquer funcionario que tenha como afazeres a utilizacdo de recursos da
entidade, sejam financeiros, ou de producdo. Contudo, por deterem o controle de todas as
transacdes e informacgdes contabeis, a gestdo das companhias sdo as mais propicias a
executarem operagdes fraudulentas. Segundo Sousa et al. (2013, p. 131), os gestores “[...]
detém o poder na tomada de decisbes nas empresas e podem ter motivos para alterar
informacBes contabeis quando seu desempenho estiver ameacado pelos resultados
apresentados pela contabilidade.”.

As empresas de gestdo de investimento, tendo em vista 0s prejuizos que um sistema de
fraude causaria em suas operagdes, necessitam de protecdo e precaucdo contra estes atos
ilicitos. Para Sousa et al. (2015) uma das atitudes que uma entidade deve empregar para
precaver-se as fraudes contabeis é ter um sistema de controle interno qualificado. Sendo assim,
Coimbra e Manzi (2010) descrevem que para um controle interno ser integro e confiavel, e
que possa prevenir desvios monetarios e corrupgdes nas empresas, € necessario um programa
de compliance rigido e estratégico. O resultado desta acdo é a implantagdo de uma politica
interna continua de gestdo de risco dentro da empresa, que seja respeitada por todos
colaboradores que a ela se submetem.
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O presente estudo busca a resposta da seguinte questdo: qual o papel do setor de
compliance nas empresas de gestdo de investimentos como forma de reduzir os riscos de
fraude contébil? O objetivo a que este trabalho se destina, visando qualificar a pesquisa sobre
a operacOes contabeis fraudulentas, é analisar como o setor de compliance atua nas empresas
de gestdo de investimentos com intuito de reducdo dos riscos de fraude contébil.

O presente estudo justifica-se pela necessidade de uma pesquisa que faca a
abrangéncia das agdes que as empresas podem realizar para zelar seu patrimonio contra
operacOes fraudulentas nas demonstracfes contabeis. A realizacdo desta pesquisa permite uma
compreensdo de quais sdo as precaucdes e atitudes que o setor de compliance pode por em
pratica para reducdo dos riscos de fraudes contédbeis dentro das empresas de gestdo de
investimento. O diferencial deste estudo é o fato do exame ter como base de andlise as
operacOes rotineiras de dentro de uma empresa, pois a pesquisa é realizada em forma de
estudo de caso.

A realizacdo deste trabalho é destinada a todos os profissionais que atuam, ou desejam
atuar, na area de compliance de uma companhia. O estudo também propdem-se para
colaboradores das empresas de gestdo de investimento, afim de terem conhecimento das a¢oes
que podem aplicar em seu ambiente de trabalho. Do mesmo modo, tal tematica é aproveitada
no meio académico, tanto para estudantes, quanto professores, tendo em vista que a tematica
de fraudes contabeis e compliance estdo em crescimento no cenario brasileiro.

2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo sera apresentado as definicbes de termos e conceitos normativos para o
fundamento da pesquisa, como fraudes contabeis, compliance, e empresas de gestdo de
investimentos.

2.1 FRAUDES CONTABEIS

As fraudes contabeis ocorrem, segundo Murcia e Carvalho (2007, p. 62) quando 0s
responsaveis pela elaboracdo das demonstracdes financeiras “[...] optam por manipular a
informacao contabil visando maximizar o interesse da entidade e/ou seus proprios interesses,
gerando informacdes tendenciosas, que podem levar os usuarios externos a julgamentos
enviesados.”. Contudo, ¢ comum, no dia a dia de uma empresa, haver falha nas operagdes da
contabilidade, caracterizando o erro contabil. Sendo assim, o erro acontece quando o
funcionario ndo tem intencédo de realizar um trabalho incorreto. J& a fraude € um ato insidioso,
em que o fraudador procura alcancar beneficio préprio, injustamente, com o capital da
empresa (ASSING; ALBERTON; TESCH, 2008).

Conforme descreve Iudicibus, Marion e Pereira (2003, p. 111), fraude contabil “I...]
significa enganar os outros em beneficio proprio. Pode ser roubo, desfalque, estelionato,
falsificacdo, etc. Por exemplo, falsificacdo de documentos, apropria¢do indevida de bens,
calculos errados.”. Segundo Murcia (2007, p. 27), os procedimentos utilizados em desvios na
contabilidade “[...] ndo estariam enquadrados dentro das praticas contdbeis permitidas, sendo
assim considerados ilegais.”.

As consequéncias de atos fraudulentos nas demonstragdes contabeis acarretam uma
visdo negativa para as organizagdes. Para Pereira e Nascimento (2005, p. 49), as fraudes “J...]
ocorrem no registro contabil dos fatos ocorridos nas empresas e, por sua natureza, agridem o
ambiente interno e externo do negocio.”. J& Gouvéa e Avanco (2006), descrevem que as
fraudes nas companhias acontecem, em sua maior parte, devido a defeitos nos controles
internos, e que tais falhas devem ser corrigidas, afim de obter seguranca eficaz nos processos
da empresa, visando criar informagdes corretas aos seus USUArios.
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A contabilidade é uma area muito propicia ao surgimento de fraudes, e muitas vezes as
empresas tem dificuldades de descobrir em qual procedimento estd sendo cometido o ato
criminoso. O Conselho Federal de Contabilidade (CFC), na Resolucdo n° 1.207 (2009),
exemplifica as praticas recorrentes de fraude contébil aplicada nas empresas, sendo elas:
aplicacdo incorreta de principios e praticas contabeis, falsificacdo de documentos, furto de
ativos fisicos, lancamentos ficticios em livros contébeis, e ocultacdo de fatos relevantes as
demonstracdes contabeis. Esta Resolugdo também destaca que as praticas de impor transacoes
fraudulentas sdo uma tentativa da administracdo das empresas de ocasionar manipulagdo aos
usuarios, que utilizam destas informacbes para formular seus pontos de vista sobre a
lucratividade e continuidade da organizacéo.

A adulteracdo das informacgdes contabeis € um dos maiores problemas financeiros e
sociais que uma empresa pode sofrer durante seus exercicios. Para Jones (2010), a fraude
contabil infringe as leis com o intuito de manipular as demonstracbes financeiras, relatam
informacGes irreais e descrevem fatos err6neos perante a situacdo econdémica da empresa. O
autor também destaca que as fraudes geram prejuizos financeiramente, e sdo passiveis de
acarretar escandalos financeiros na empresa.

A prética de atos contabeis ilicitos estdo presentes na legislagdo contabil, que impde
penas criminais para os que as executam. O Codigo de Etica do Contador, emitido pelo CFC,
no item 5, g, (2019, p. 2) incita criminalidade nas praticas contabeis, e transcorre em seu texto
que veda o contador a “[...] concorrer, N0 exercicio da profissdo, para a realizacdo de ato
contrario a legislacdo ou destinado a frauda-la, quando da execucéo dos servicos para 0s quais
foi contratado;”.

2.2 COMPLIANCE

O compliance, para Coimbra e Manzi (2010, p. 22), é conceituado como “[...] parte do
modelo de atuacdo da organizacdo, alinha-se aos objetivos globais e gerais desta,
especialmente aqueles constantes da estratégia da organizacdo. Modelos de programa de
compliance mais sélidos devem enfatizar sucesso no longo prazo [...].”. Os autores também
comentam que o compliance é um programa que funciona nas empresas com 0 objetivo de
opor-se frente as fraudes e a corrupcao corporativa, visando a reducdo dos riscos sociais e
financeiros que podem ser acarretados destes problemas contabeis.

A caracterizacdo de um sistema de compliance é a ligacdo com as mais diversas areas
da empresa, como a governanc¢a, auditoria interna, e gestdo de riscos. Deste modo, o
compliance deixa de ser utilizado apenas como um termo juridico, mas como uma pratica que
busca a qualificacdo de éetica empresarial (NEVES, 2018). Ja para Singh e Bussen (2015), o
compliance é definido por um meio de obter concordancia e conformidade perante leis e
regras impostas. Este objetivo, conforme os autores, € atingido através de um planejamento e
implantacdo de politicas e controles internos dentro das organizaces.

O significado de compliance, para as entidades, € uma agregacdo de processos e
ordens que tém como objetivo obter uma conduta ética e legal na empresa, em decorréncia do
comportamento de seus colaboradores (TERRA; BIANCHI, 2018). De acordo com Azevedo

et al. (2017, p. 182) compliance é:
[...] o dever de cumprir, de estar em conformidade e fazer cumprir leis, diretrizes,
regulamentos internos e externos, buscando mitigar o risco atrelado & reputagéo de
uma empresa. Estar de acordo com o que é estabelecido pode resultar na diminuicéo
de perdas financeiras ocasionadas por fraudes, ou perda de reputacdo devido a casos
expostos na midia por falhas no cumprimento de leis ou codigos de conduta.
Os riscos monetarios, sociais e econdmicos, advindos de sistemas de fraudes
contabeis, demostram a necessidade das entidades aderirem aos programas de compliance.

Conforme destacam Ribeiro e Diniz (2015), o programa pode ser posto em pratica em todas
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as entidades, independente do setor em que atua, e aplica uma estratégia com a finalidade de
cumprir todos os procedimentos éticos e legislativos impostos pelo mercado de atuacdo. Para
Silva (2018), a fiscalizagéo dos riscos auxilia na prevencdo aos desvios de dinheiro e tem
capacidade de tornar a gestdo das entidades mais qualificada, tanto no setor publico, como no
setor privado.

Estruturar um programa de compliance requer um conhecimento amplo sobre o
mercado e 0 nicho de atuagdo da companhia. Coimbra e Manzi (2010) atentam que a
implantacdo pode ndo ser tdo eficaz em algumas companhias, tento dificuldades para detectar
incorrec@es fraudulentas. Contudo, a presenca do compliance reduzira as chances de haverem
estes riscos sociais € monetarios para a entidade. Segundo Bento (2018, p. 101), a
implantacdo “[...] deve ser bem planejada e estruturada, pois o programa é quem vai exigir
cuidados e foco de atuacdo, uma vez que podera vir de encontro com a cultura de pessoas e
até mesmo da propria empresa.”.

A gestdo de compliance é a diretriz para que 0s processos do programa possam ser
avaliados e atualizados constantemente. Para Assi (2017), a inexisténcia de padronizacéo de
um modelo de compliance faz com que cada organizacdo necessite reconhecer, estruturar e
executar da melhor maneira a gestdo de seus controles internos. O autor também destaca que a
obtencdo de uma gestdo eficaz faz com que o compliance seja uma ferramenta constituinte
para o desempenho e crescimento das corporagdes.

2.3 EMPRESA DE GESTAO DE INVESTIMENTOS

As empresas de gestdo de investimentos zelam a organizar estratégias para condensar
e rentabilizar os recursos aportados por seus clientes. A resolucdo n° 555, da Comisséo de
Valores Mobiliarios (2014, p. 43) no artigo 78, paragrafo 2°, define que “o administrador
pode contratar, em nome do fundo, com terceiros devidamente habilitados e autorizados, 0s
seguintes servicos para o fundo, com a exclusdo de quaisquer outros ndo listados: | — gestdo
da carteira do fundo [..]”. A mesma norma transcreve que O gestor da carteira de
investimentos é o profissional, podendo ser pessoa fisica ou juridica, autorizada e habilitada
pela CVM, que é responsabilizado pelos ativos financeiros dos fundos de investimentos.

Gerir investimentos, como descreve Sa (1999), é uma tarefa que, devido as constantes
atualizacbes do mercado financeiro, exige diversas competéncias técnicas ao gestor,
capacitando-o para que tenha conhecimento eficaz para avaliar os investimentos, projetando
futuras possibilidades de rendimentos ao cliente. O autor comenta que as atividades de um
gestor estdo relacionadas entre o que comprar/vender, quando comprar/vender, e administrar
os recursos dos clientes, na busca de maior lucratividade, tanto para a empresa, quanto para o
cliente. Conforme Oliveira Filho e Sousa (2015, p. 63), o gestor necessita “[...] definir por que
os investimentos estdo sendo realizados e como as metas de longo prazo serdo atingidas.”.

Com o objetivo de administrar investimentos, as empresas de gestdo de fundos séo
responsaveis por “[...] selecionar, comprar ou vender ativos para o fundo em concordéancia
com o regulamento do fundo.” (CANALINI; 2012, p. 138). O autor também descreve que 0
administrador do fundo deve ter competéncia profissional para gerir a documentagdo
envolvida, constituir titulos, fornecer informacGes a CVM, receber quantias monetarias em
nome do investimento, e ser responsavel legalmente pelos fundos em que exerce
administracao.

2.4 ESTUDOS RELACIONADOS

Carvalho e Oliva (2006), em seu estudo, trataram sobre a prevencéo contra as fraudes
nas empresas de autopecas na Regido do Grande ABC, em Sdo Paulo. Os autores tiveram
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como objetivo verificar como as empresas praticam a prevencédo as fraudes. Utilizaram, como
dados, um levantamento em campo com 96 empresas registradas no Sindicato Nacional de
Auto Pecas. Os resultados encontrados demonstraram que, em algumas das empresas, hé a
presenca de controles internos. Contudo, temas como fraudes e corrupgdo nao séo claramente
expostos e prevenidos, deixando as empresas em risco perante atos ilegais.

Assing, Alberton e Tesch (2008) realizaram um trabalho sobre como as fraudes
brasileiras acontecem nas empresas brasileiras. Os autores definiram seu objetivo em analisar
0 comportamento das fraudes nas empresas brasileiras em pesquisas realizadas nos anos de
2002 e 2004 pela KPMG Auditores Independentes. O estudo listou as diferencas entre fraude
e erro, e relacionou fraudes com auditoria, e os dados foram coletados em relatorios
oferecidos pela KPMG. Como resultados, 0s autores analisaram e concluiram que em apenas
1% das empresas analisadas houve fraudes contdbeis, e que o primdrdio das acbes
fraudulentas se aproveitavam das deficiéncias nos controles internos. A concluséo elaborada
demonstra que a melhor forma de precaver-se de fraudes é a efetuacdo de controles internos
eficazes.

Murcia (2007), em sua dissertacdo de mestrado, teve como objetivo identificar a
percepcao de auditores independentes brasileiros sobre a relevancia das red flags na deteccdo
do risco de fraudes nas demonstracGes contabeis. A coleta dos dados realizou-se por um
questionario respondido por 33 auditores independentes brasileiros. Os resultados encontrados
pelo autor explanam que 95,56% dos red flags do questionarios indicaram riscos medios ou
altos de fraudes contabeis. Analisando mais profundamente, é demonstrado que o red flag
com maior risco de fraude é o que indica que a administracdo € desonesta e ndo ética. Como
conclusdo, o autor indica que as red flags sdo de suma importancia para prevenir as fraudes
nas demonstracdes contabeis das empresas.

Bento (2018) utilizou em seu estudo a temética de implantacdo de um programa de
compliance. A pesquisa teve como objetivo identificar quais os fatores relevantes para a
estruturacdo de um programa de compliance nas empresas. Como resultado, o autor analisou e
transcreveu que as empresas devem implantar o setor de compliance o mais cedo possivel.
Desta maneira, para a sociedade, a companhia terd uma visao integra, e 0s investidores verao
um diferencial em relacdo a outras empresas que nao investem em gestdes contra riscos
contabeis e operacionais.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa realizada neste estudo é classificada quanto aos seguintes aspectos: (a) pela
forma de abordagem do problema, (b) de acordo com seus objetivos e (c) com base nos
procedimentos técnicos utilizados.

Este estudo, quanto a abordagem do problema, ird se caracterizar como uma pesquisa
qualitativa, devido ao intuito de analisar profundamente quais os meios que o setor de
compliance da empresa pode utilizar, afim de evitar fraudes contabeis. Conforme conceitua
Oliveira (2011, p. 82), “estudos com metodologia qualitativa podem descrever a
complexidade de determinado problema, analisar a interacdo de suas variaveis entre si e com
o todo.”.

No que tange ao objetivo, a pesquisa é considerada descritiva. Para Almeida (1996, p.
104), “Tal pesquisa observa, registra, analisa ¢ ordena dados, sem manipula-los, isto é, sem
interferéncia do pesquisador. Procura descobrir a frequéncia com que um fato ocorre, sua
natureza, caracteristicas, causas, relagdes com outros fatos.”. A pesquisa descritiva sera de
grande suporte para a analise dos dados coletados e para um esclarecimento dos fatores que
influenciardo o comportamento do compliance contra as fraudes contabeis.
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Quanto ao procedimento, nesse estudo € realizado o estudo de caso. Segundo Gil
(2009, p. 10), o estudo de caso “vale-se tanto da observacdo e da interrogacdo, quanto da
documentagdo para coleta de dados”. Este procedimento dard & pesquisa uma informagéo “de
dentro” da empresa, fazendo com que o estudo seja profundo e totalmente especificado na
busca do comportamento da empresa, tendo em vista evitar a fraude contabil.

Estéo integrados na populacdo do estudo a empresa, mantida em sigilo, com limitacéo
ao setor de compliance. A coleta dos dados se dara perante as técnicas: entrevista, observacao
e documentacdo. A entrevista serd feita com o diretor do setor de compliance, e a
documentacédo serd retirada com o mesmo e analisada de acordo com o objetivo proposto. O
tratamento dos dados se dard pela andlise de contetido, que “[...] tem por objetivo estudar as
comunicacdes entre os homens, com maior énfase no conteudo das mensagens.” (COLAUTO;
BEUREN, 2013, p. 137). A analise de conteudo contribuira para a profunda compreensdo dos
dados a serem examinados.

4 ANALISE DOS DADOS

Nesta secdo sdo apresentados os resultados obtidos a partir da analise dos dados, tendo
por base o objetivo proposto para o trabalho. A primeira subdivisdo apresenta um breve
historico sobre a empresa analisada, bem como seu principal produto. Apés, a segunda
subdivisdo expde as funcdes da gestdo de compliance na instituicdo, e a terceira subdivisdo
retrata as acdes do compliance frente as fraudes contabeis.

4.1 HISTORICO DA EMPRESA

A empresa, mantida em sigilo, é uma instituicdo que realiza gestdo de fundos de
investimento, e esta localizada em Séo Paulo, capital. O foco da empresa €é realizar a gestdo de
fundos e de carteira de acdes, dando énfase nos servicos de gestdo e controle de carteiras de
Fundos de Investimento em Direitos Creditorios (FIDCs). Nos anos de 2016 e 2017, alcangou
o primeiro lugar no ranking do namero total de FIDCs oferecidos sob gestao, e consolidou sua
lideranca como um dos maiores gestores no Brasil, contendo 150 FIDCs registrados na CVM.

Por ser uma das maiores empresas em todo o0 pais no setor, a instituicdo tem como
visdo ser uma empresa independente de gestdo de recursos, de referéncia, em todo o territorio
brasileiro. A missdo da empresa € gerir 0s recursos de terceiros de forma independente e
personalizada, tendo como objetivo possibilitar retornos superiores a média de mercado,
dentro dos riscos determinados.

Conforme entrevista realizada, o diretor de compliance afirma que o principal servigo
oferecido pela empresa é a gestdo de FIDCs. O fundo possui regulamentos e normas
aprovadas pela CVM, e é constituido sob a forma de condominio. O FIDC tem como objetivo
adquirir titulos de crédito performados, mediante a aplicacdo de uma taxa de desconto
proporcional ao prazo de vencimento do titulo. As cotas do fundo sdo divididas entre sénior e
subordinadas, sendo as cotas sénior com preferéncia de recebimento, e as subordinadas de
garantia aos cotistas sénior. Neste caso, a empresa é responsavel pelo processo decisorio de
compra e venda de titulos da carteira do fundo, dentro dos preceitos do regulamento e da
politica de investimentos.

Para realizar a gestdo do FIDC, a instituicdo, apds concluir os aspectos legais e
operacionais do fundo junto aos 6rgdos reguladores, opera, primeiramente, captando recursos
juntos aos investidores. Com a posse dos recursos, a empresa seleciona e adquire direitos
creditérios, e realiza o controle dos vencimentos destes fundos. O passo seguinte € a
contengdo da razdo de garantia entre cotas subordinadas e sénior, e analise da diversificacdo
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dos recebiveis. A empresa também mantém controle do nivel de inadimpléncia dos titulos
emitidos.

4.2 FUNCOES DO COMPLIANCE

Por meio dos dados disponibilizados, foram analisados documentos, organogramas, e
manuais de controles internos, para conseguir estudar quais as fungdes do compliance na
empresa analisada, e ter conhecimento das maneiras que atua, para prevencao de adulteracdes
contébeis. Examinando a estrutura organizacional da empresa, por meio de um organograma,
temos como maior nivel vertical a diretoria, e logo abaixo, temos o setor de compliance,
considerado, hierarquicamente, de grande importancia para a empresa. O compliance é
praticado através de um manual de controles internos, e este apresenta principios base para a
fundamentacédo do setor dentro da empresa.

Estes principios sdo: do sigilo e dos procedimentos disciplinares, caracterizando
deveres éticos que devem ser respeitados pela empresa, em assuntos referentes a seus clientes
e operacOes, respeitando e pautando suas atividades em conformidade com a legislacdo
vigente; de conflito de interesses, induzindo a empresa a sempre priorizar os interesses da
clientela em relacdo aos ganhos da empresa, mesmo quando estes ndo sejam relacionados.
Trata-se de uma fiscalizagdo para que a gestdo de compliance mantenha-se atenta frente a
tentativas de fraudes contabeis, ou outros danos que possam trazer desvantagens e perdas para
a empresa, ou para seus clientes; de contratacbes e caracterizacdo, analisa o foco da
instituicdo, que para este principio, é a gestdo de carteira de FIDCs, e institui que para a
contratacdo de parceiros devem ser analisados critérios técnicos, imparciais e em acordo com
as necessidades requeridas para a realizacdo das operagdes da carteira de investimentos.

Os principios séo a base teorica para o funcionamento pratico do setor de compliance
da empresa. Sendo assim, respeitando todos os principios, a instituicdo utiliza do compliance
para realizar agdes com finalidade de extrair, ou diminuir ao minimo, problemas ou erros nos
procedimentos contabeis e operacionais feitos. Analisando os manuais, e tendo como base os
fluxogramas de operacfes internas, a instituicdo aplica um monitoramento preventivo,
realizado semanalmente, nos principais servigos da empresa, atentando aos lancamentos
contabeis e transacdes referentes as carteiras de investimento dos FIDCs. Este procedimento,
realizado pelo compliance, tem como objetivo mensurar e identificar indicio de riscos
contabeis e de liquidez das carteiras de investimento, e caso seja constatada alguma ameaca,
ha o dever de comunicar imediatamente 0 maior setor hierarquico da empresa, a Diretoria.

Outra atribuicdo especializada do setor de compliance € a integracdo com a Gestdo de
Riscos da empresa. Esta participacdo conjunta rende uma visdo global da instituicdo,
eliminando riscos em que as operacdes e transacdes contabeis ndo sejam vigiadas
adequadamente. Esta unificacdo é capaz de formar outros beneficios, como a comunicacéao
interna centralizada, controles internos eficazes, desenvolvimento de politicas atualizadas para
identificacdo de riscos de negdcio, controlar e segurar informacdes confidenciais entre os
colaboradores e administradores, e acompanhamento, interpretacdo e aplicacdo das normas
em que se enquadra a atividade fim da empresa. O diretor de compliance destaca, na
entrevista, que tendo como base 0s manuais, p6e em pratica as normas e garante que 0S
preceitos estabelecidos no regulamento e politica de investimento do fundo sejam cumpridos.

4.3 COMPLIANCE FRENTE FRAUDES CONTABEIS
A contabilidade é o setor, dentro da instituicdo, que controla, evidencia e mensura

todas as transagdes ocorridas nos fundos e servigos oferecidos pela empresa. Desta maneira, a
contabilidade é um dos principais setores na hierarquia de gestdo de investimentos, e fraudes
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em suas demonstrag0es e atividades poderiam resultar no encerramento das atividades da
empresa gestora. O diretor afirma que busca tracar um paralelo entre os casos reais de fraudes
contdbeis no mercado de investimentos, e bases tedricas, como 0s manuais de controles
internos, para ampliar e aprimorar a estratégia de aplicacdo do setor de compliance.

O primeiro caso pratico apresentado pelo diretor € a fraude contabil ocorrida nos
FIDCs do Banco Panamericano. Estas adulterages consistiam em realizar duplicidades nos
registros de operacGes de crédito dos FIDCs, mantendo no ativo da empresa operacdes que,
anteriormente, haviam sido mensuradas como prejuizos ao banco. Ou seja, eram efetuados os
langamentos de titulos inadimplentes, que ndo seriam recebidos, dando continuidade na
carteira de investimentos como se fossem titulos de boa qualidade. Estas operagdes, entéo,
criavam falhas na constituicdo de provisdo de créditos de liquidacdo duvidosa. O Banco
Panamericano, apds a fraude, ndo conseguiu estabilizar sua posicdo e foi vendido para outra
instituicdo financeira.

O segundo exemplo exposto pelo diretor é a fraude contabil ocorrida na gestora de
investimentos Silverado. Esta gestora fraudou suas operacoes de FIDCs, originando a emisséo
de titulos inexistentes de empresas fornecedoras. Realizando esta comparacgéo, entre realidade
e teoria, 0 setor de compliance da instituicdo é expandido em conhecimento e pratica, e assim,
firma-se para prevenir e resguardar as operacOes e transaces contdbeis dos FIDCs. Esta
correlacdo tambem possibilita a empresa, juntamente com o diretor de compliance, a
oportunidade de criar e estabelecer estratégias para que o0s riscos de fraudes contabeis nao
afetem a atividade da instituicdo, pois como analisado nos casos reais, ambas as empresas
vitimas de fraudes contabeis em seus fundos acabaram sendo investigadas criminalmente e
perderam espaco no mercado de investimentos.

Com um programa de compliance bem definido e planejado, a empresa reduz os riscos
de fraudes aplicando controles internos objetivos e os conduz a prevenir e detectar as diversas
ameacas a contabilidade. Sendo assim, o compliance da instituicdo é capacitado para:
identificar se ha duplicidade e reconhecer a emissdo do recebivel, analisando se a mercadoria
que lhe deu origem foi devidamente entregue ao cliente; examinar os titulos inadimplentes,
realizando a adequacdo da constituicdo de provisdo de créditos de liquidacdo duvidosa,
induzindo para sua correta evidenciagdo contabil; verificar os titulos emitidos pelas empresas,
reduzindo o risco de utilizacdo de titulos de empresas inexistentes; controlar a relacéo
contratual entre contas sénior e subordinadas, evitando o desequilibrio entre elas nas carteiras
de FIDCs, e diminuindo o risco dos investidores; respeitar e adequar-se aos diversos
regulamentos vigentes das carteiras estabelecidas, aumentando a concentracdo da equipe
operacional. Todas essas atribuicdes, conforme o diretor, colocadas em prética diariamente,
sdo as competéncias da gestdo de compliance na instituicdo, que objetivam evitar fraudes
contabeis, como as ocorridas no Banco Panamericano e na Gestora Silverado.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo analisar como o setor de compliance atua em uma
empresa de gestdo de investimentos, com o intuito de reduzir os riscos de fraude contabil.
Para responder o objetivo, realizou-se um estudo de caso dentro de uma gestora de
investimentos, mantida em sigilo, observando atividades, examinando documentos, e
entrevistando o diretor de compliance da instituicdo. O estudo buscou exemplificar qual o
principal produto oferecido pela empresa, identificar quais os principios base para aplicacdo
do programa de compliance, seu relacionamento com os controles internos e Gestao de Riscos,
e elencar quais s&o as a¢des praticadas pela area, tendo como escopo inibir a¢des fraudulentas.

Os resultados demonstraram que a empresa utiliza manuais de controles internos para
que o compliance esteja estruturalmente organizado para atuar. Estes manuais apresentam
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principios, envolvendo tanto procedimentos do setor, como préticas de conduta para
funcionarios e diretores. Sendo assim, servem para direcionar a atividade da empresa, e sdo a
base teorica para o funcionamento do setor de compliance. O relacionamento entre a gestao de
compliance e a gestdo de riscos € outro método utilizado pela empresa para precaver-se frente
as fraudes na contabilidade. A integracdo destes setores possibilita uma visdo global da
empresa, identificando riscos contabeis e transa¢des ndo habituais, pondo em pratica controles
internos que tém como objetivo a adequacdo da instituicdo aos regulamentos vigentes de sua
principal atividade fim, a gestéo de carteiras de FIDCs.

Além de se basear teoricamente por documentos, foi identificado que empresa também
compara a execuc¢do da gestdo com casos reais de fraudes contébeis, como os ocorridos no
Banco Panamericano e na Gestora Silverado. Estas correlagdes fazem com que ocorram
continuas observacfes em atividades corriqueiras, como controle de relagdes contratuais das
cotas dos FIDCs, mensuracdo correta de titulos inadimplentes, verificacdo da existéncia de
emissdo de titulos, e adequacdo as normas contabeis e regulamentos préaticos dos FIDCs. Ou
seja, o compliance exerce seu papel na organizacdo, praticando resguardo e prevencdo as
diversas transacdes e praticas contabeis passiveis de serem adulteradas e que poderiam causar
percas financeiras e de espaco no mercado de atuacao para a instituicao.

Por meio desta pesquisa, foi possivel desenvolver um tema em aclamacgdo nas
empresas dos mais diversos setores, mas pouco comentado na academia. A implantacdo de
um programa de compliance ndo é mais considerado como uma despesa, e tornou-se um
investimento, pois como visto nos resultados obtidos, as contribui¢cBes sdo muitos benéficas
para as empresas, tanto contabilmente, como operacionalmente. Desta maneira, conclui-se
que a gestdo de compliance estéa se estabilizando nas hierarquias organizacionais das empresas,
exercendo seu papel como uma ferramenta eficaz de adequacdo aos regulamentos vigentes,
visando a prevencdo de erros e fraudes contabeis em suas operacoes.

Por fim, salienta-se que este estudo teve como escopo a aplicacdo do compliance em
empresas de gestdo de investimentos, visando evitar fraudes contabeis. Sendo assim,
propdem-se para futuras pesquisas a analise de procedimentos preventivos do setor de
compliance em outros grandes mercados de atuacdo, como bancos, inddstrias e comeércios. Da
mesma maneira, sugere-se pesquisar como a contabilidade se beneficiaria com uma aplicacéo
de programa de compliance em pequenas empresas, examinando se é viavel a utilizacdo deste
setor em pequenos portes, e quais resultados trariam para a continuidade e crescimento da
empresa.
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