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RESUMO

O presente trabalho foi desenvolvido em uma escola privada do municipio de
Sapiranga, conveniada com o Sistema Positivo, o qual, desde o ano de 2017, conta
com a plataforma “Positivo On”. Esta pesquisa teve inicio nas duvidas que o
pesquisador possuia, ao estudar o Moodle e trabalhar com o “Positivo On”, surgindo
assim o problema: de que forma estes ambientes contribuem para o aprendizado
dos alunos? Neste sentido, 0 objetivo desta pesquisa focou em aprofundar o estudo
dos AVAs, em especial o “Positivo On”, sua importancia nos dias atuais, bem como,
da internet em sala de aula e seu emprego na educacédo em geral, destacando seus
prés e contras. Como referéncias iniciais, tém-se Elvia (2007), que trata da
importancia da Internet e dos AVAs na educacédo e a interacdo, além disso, o que
mais proporciona entre os participantes. Eliane Faria (2011), por sua vez trata da
autoaprendizagem, lembrando, porém, que o aluno necessita ter mais disciplina com
relagdo a seu tempo disponivel para o estudo, bem como dominio das ferramentas,
uma vez que a educacdo nos dias atuais estd centrada no aluno e ndo mais no
professor. O terceiro capitulo, demonstra algumas das principais ferramentas e suas
funcionalidades. J& o quarto e ultimo capitulo resgata a visdo dos docentes sobre a
utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicagcéo, quanto a aceitacdo e
desempenho pelos alunos, suas frustracdes e anseios quanto aos novos métodos
de ensino. Para os alunos os questionarios buscaram verificar a aceitabilidade, suas
visbes sobre desempenho e a forma como acessam esta plataforma. Diante da
problemética levantada, os resultados mostraram que os AVAs e a Internet sdo
importantissimos para a educacdo, mas ndao sao eles que vao revolucionar a
educacdo. Deve-se buscar a apropriagcdo dos conhecimentos e das ferramentas
para obter um melhor desempenho. A realizacdo dessa pesquisa possibilitou fazer
uma relacdo entre teoria e pratica, e contribuiu para as vivéncias académicas e
profissionais do pesquisador, relacionadas ao ensino aprendizagem.

Palavras-chave: AVA. Educagéao. TIC. Positivo On



ABSTRACT

The present work was developed in a private school of the municipality of Sapiranga,
in agreement with the Positive System, which, since 2017, has the "Positivo On"
platform. This research began with the doubts that the researcher possessed, when
studying Moodle and working with the "Positive On", thus the problem arises: in what
way do these environments contribute to the students' learning? In this sense, the
objective of this research focused on deepening the study of AVAs, especially the
"Positive On", its importance in the present day, as well as the internet in the
classroom and its employment in education in general, highlighting its pros and
against. As an initial reference, we have Elvia (2007), which deals with the
importance of the internet and AVAs in education and interaction, in addition, which
provides the most among participants. Eliane Faria (2011), on the other hand, deals
with self-learning, remembering, however, that the student needs to have more
discipline regarding his / her time available for the study, as well as mastery of the
tools, since education in the present day is centered in the student and no longer in
the teacher. The third chapter demonstrates some of the main tools and their
features. The fourth and final chapter, however, reveals teachers 'views on the use of
Information and Communication Technologies, regarding students' acceptance and
performance, their frustrations and their longing for new teaching methods. For the
students the questionnaires sought to verify the acceptability, their visions about
performance and the way they access this platform. Faced with the problems raised,
the results showed that AVAs and the internet are very important for education, but
they are not going to revolutionize education. One should seek the appropriation of
knowledge and tools for better performance. The realization of this research made
possible a relationship between theory and practice, and contributed to the academic
and professional experiences of the researcher related to teaching learning.

Keywords: AVA. Education. TIC. Positivo On.
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1 INTRODUCAO

A presente proposta teve por tema “Os Ambientes Virtuais de Aprendizagens
(AVASs): Positivo On”. Buscou-se aprofundar os conhecimentos nesta area, uma vez
que, trabalhando com esta plataforma, o pesquisador tinha um conhecimento um
tanto quanto restrito, mas acreditando que com dedicacéo e trabalho, as novas
tecnologias podem e devem contribuir muito para o aprendizado dos educandos.

Nos dias atuais, com a indisponibilidade de tempo para algumas pessoas
poderem estudar, os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVASs) estdo crescendo
vertiginosamente no mercado. Seguindo neste propdsito foi detectado o seguinte
problema: “De que forma estes ambientes, mais precisamente o ‘Positivo On’,
contribuem para o aprendizado dos alunos?”.

Neste sentido, 0 objetivo desta pesquisa foi: aprofundar o estudo nos AVAs,
em especial o “Positivo On”, sua importancia nos dias atuais, bem como da Internet
em sala de aula e seu emprego na educacdo em geral, destacando seus prés e
contras, ideia esta que sera apresentada no primeiro capitulo desta pesquisa.

Como referéncias iniciais, tém-se Elvia (2007), que trata da importancia da
Internet e dos AVAs na educacéo e a interacdo, bem como o que mais proporciona
entre os participantes. Eliane Faria (2011), por sua vez trata da autoaprendizagem,
lembrando, porém, que o aluno necessita ter mais disciplina com relacdo a seu
tempo disponivel ao estudo, bem como, dominio das ferramentas. Paiva (2003) da
relevancia na questao do retorno, uma vez que o aluno ao postar uma ddvida em um
Forum cria uma expectativa com relagdo a sua postagem e quer ser respondido e ao
mesmo tempo ser aceito pelo grupo.

Quanto a importancia da Internet na educacgdo, Nascimento (2007) e Moran
(1997) enaltecem sua preponderancia, da mesma forma que destacam a
importancia de se ter um projeto bem definido toda vez que se pesquisa na rede,
uma vez gque, pela gama de materiais disponibilizados, é preciso curadoria em busca
de bons materiais.

Este estudo pretende ampliar o conhecimento sobre o assunto e, desta forma,
proporcionar uma aproximacao com as ferramentas descritas anteriormente, para
poder contribuir para o aprendizado dos alunos e de todos aqueles que
necessitarem, criando assim, uma rede de troca de informacfes, uma vez que,

guanto mais se socializam experiéncias, mais aprende-se como um todo.
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A presente proposta AVAs: “Positivo On”, surgiu de uma lacuna existente na
falta de dominio das ferramentas pelos professores, uma vez que, a educagdo vem
sofrendo mudancas de maneira cada vez mais rapida e, em algumas escolas, um
tanto quanto significativas. Por trabalhar em uma Instituicdo de Ensino conveniada
com o Sistema “Positivo On”, que nada mais é que um Ambiente Virtual de
Aprendizagem, enquanto professor, existe a obrigacdo de aprimorar o0s
conhecimentos na area. Este estudo tornou-se o segundo capitulo desta pesquisa,
porém, foi o que mais deu trabalho, uma vez que, por ser uma plataforma nova, nao
existe nada escrito, ou seja, nenhum material bibliografico disponivel. Assim, o
trabalho baseou-se em descrever a plataforma em si e suas funcionalidades a partir
dos sites do Sistema Positivo.

Contudo, se ndo houver dedicacéo e interesse em aprender a trabalhar com
as ferramentas, a tecnologia de nada adianta. Por sentir esta dificuldade na pratica,
0 pesquisador se prop0s a estudar estas plataformas (AVAs), buscando contribuir
para o conhecimento, bem como, para o aprendizado dos discentes.

Neste sentido a abordagem foi qualitativa, pois segundo Prodanov e Freitas
(2013, p.128), “O ambiente natural é fonte direta para coleta de dados, interpretagéo
de fendmenos e atribuicdo de significados”. Portanto, parte do estudo teorico
baseou-se em observacdo em sala de aula, bem como foi aplicado um questionério
para constatar com os alunos do terceiro ano, qual das formas, se a tecnoldgica ou a
forma tradicional, contribuiram positivamente para seu aprendizado. Também foi
aplicado um questiondrio para saber a percepcdo dos colegas professores, quanto
ao tema abordado e para os alunos, visando ter uma nocado de como estdo se
apropriando destes ambientes de aprendizagem. Este levantamento de dados deu
origem ao terceiro capitulo que é a Analise de Dados, tendo por base as respostas.

Quanto ao delineamento do estudo, esta pesquisa constituiu-se do tipo
exploratdria, pois visou proporcionar uma maior familiaridade com o problema,
buscando torna-lo explicito, bem como, foi explicativa, pois buscou um maior
aprofundamento do conhecimento com relagdo ao tema proposto (PRODANOV e
FREITAS, 2013).

Com relacdo aos procedimentos técnicos, o presente trabalho teve como
relevancia a pesquisa bibliografica em artigos, livros, teses sobre os AVAs e 0
estudo da plataforma “Positivo On”, bem como, foi de levantamento, pois necessitou

da observacdo da turma 311 do Ensino Médio em aulas com a utilizacdo de
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tecnologias e aulas em modelos considerados tradicionais (aula simplesmente
expositiva), para verificar o desempenho dos alunos.

Quanto ao espaco de pesquisa, a mesma ocorreu numa escola privada de
Ensino Médio, localizada no municipio de Sapiranga - RS, o qual é integrante do
Vale dos Sinos. A Escola conta com aproximadamente 47 alunos no Ensino Médio,
sendo todos cadastrados ao sistema Positivo, dos quais, 21 alunos da turma 311
foram o sujeito da pesquisa, na qual foi estudado o “Positivo On”, o qual faz parte do
cotidiano dos discentes.

A Coleta de dados ocorreu a partir da utilizacdo da plataforma “Positivo On” e
da observacao do desempenho dos alunos em aulas com o uso de tecnologias e de
aulas apenas expositivas, com a utilizacdo do livro e caderno. Apés estas aulas, foi
aplicado um questionario para os estudantes, cujos relatos constardo na Andlise de
Dados e na Concluséo da presente pesquisa. Estes dados seréo confrontados ainda
com as revisbes bibliograficas para apurar se aquilo que os alunos relataram se
confirma com o que € abordado pelos especialistas das areas correlacionadas ao
tema proposto.

Os dados levantados durante a pesquisa seguiram 0s objetivos propostos a
fim de responder ao problema levantado. Estes dados foram analisados de forma a
confrontar os conhecimentos adquiridos através de estudos tedricos e praticos ao
longo da Pdés-graduacdo em “Informatica Instrumental para a Educacdo Basica”,
com a pratica em sala de aula, através dos relatos expostos pelos alunos, a fim de
proporcionar um aprendizado para os alunos e professores e desta forma elucidar as

etapas deste trabalho final em julho de 2019.
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2 AVA E A IMPORTANCIA DO USO DA INTERNET NA EDUCACAO

Um AVA (ambiente virtual de aprendizagem) € um sistema (ou software) que
proporciona o desenvolvimento e distribuicdo de conteudos diversos para cursos
online e disciplinas semipresenciais para alunos. Em geral estes ambientes foram
desenvolvidos para ajudar professores e tutores no gerenciamento de conteudos e
materiais complementares para 0s seus alunos e na gestdo completa de cursos
online (Pina, 2007).

Segundo Ivo (2015), os AVAs sao imprescindiveis, sejam eles na educacéo
presencial, semipresencial ou a distancia, por propiciar atividades colaborativas,
além do alto controle e monitoramento dos usuarios pelos docente e colegas. Estes
ambientes ou Softwares como: Moodle, TelEduc, Didaktos, WebCT, AulaNet,
Claroline, eFont, Atutor, OLAT, Docebo, Dokeos, llias, Openelms, Sakai e E-proinfo,
sd0 0s responsaveis por realizar a interacdo entre professor, aluno e o conteudo.
Porém, para estas ferramentas serem de facil acesso, rapidas e funcionarem,
depende da utilizacdo dos professores, que precisam conhecer 0s ambientes,
buscar ampliar nossos conhecimentos para que 0S mesmos tornem-se mais
intuitivos e convidativos.

De acordo com Elvia (2007, p.5), na Educacao a Distancia "as ferramentas de
comunicacdo sao adotadas com o objetivo de facilitar o processo de ensino-
aprendizagem e estimular a colaboracdo e interacdo entre os participantes". A
interatividade entre os participantes acontece por meio da comunicacao assincrona,
na qual os participes ndo necessitam estar online e também por comunicacao
sincrona, na qual os integrantes necessitam estar conectados em um determinado
horario marcado.

A mesma autora aborda um pouco da historia evolutiva do uso das

tecnologias na Educacéo:

No inicio do século XIX o Brasil utilizava o correio como forma de educacao
a distdncia. Com o passar do tempo e a evolugcdo das tecnologias
disponiveis, foram utilizados: o radio, TV, rede local, midias de
armazenamento (VHS, disquete, CD-ROM), somente ao final do século a
Internet. A educacado a distancia tornou-se mais atrativa com o surgimento
da internet, as perspectivas de ampliacdo e crescimento aumentaram
significativamente, junto com as facilidades proporcionadas por esta
tecnologia. A incorporacdo de novas tecnologias computacionais de
comunicacdo possibilitou o desenvolvimento dos ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA) como novos meios de apoio ao aprendizado a
distancia. A importancia destes ambientes como ferramenta para trocas de
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informacdes, comunicacdo, interacdo e disponibilizacdo de material de
estudo (RIBEIRO, 2007, p.3).

A partir de 1995, com a chegada da Internet no ambito universitario,
chegaram também as novas tecnologias ligadas a Internet, alavancando esta nova
forma de educacao. Desta forma, no ano posterior a LDB _ Lei de Diretrizes e Bases
da Educacédo (Lei 9.394/96), passou a estabelecer em seu Artigo 80, que “O Poder
Publico incentivard o desenvolvimento e a veiculacdo de programas de Ensino a
Distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino", colaborando desta forma
para o desenvolvimento dos AVASs.

Ao nos abordar sobre: Tecnologia Educacional e Digital no cenario
contemporaneo, Eliane Faria (2011), destaca que "autoaprendizagem" e
"tecnologias de comunicacao remota" representam nos dias atuais uma nova forma
de educacéo, a qual exige autonomia e uma maior responsabilidade dos estudantes.
Este € o principal diferencial, pois 0 aluno necessita dominar a tecnologia e se
habituar & nova forma de comunicagdo com os professores e tutores, além de ter de
se auto-organizar com relacéo ao tempo e as atividades.

Os métodos de ensino com a utilizacdo dos AVA vém ganhando cada vez
mais espaco no mundo da educacédo, devido ao grande namero de usuarios com
acesso as TIC e ao tempo cada vez mais restrito das pessoas para poderem
estudar. Farias (2013), é categorica ao afirmar que para a eficacia do processo
ensino aprendizagem € necessario a apropriagdo dos recursos tecnoldgicos por
agueles que a utilizam e a capacidade de formar alunos criticos e participativos.

A cada dia o computador, smartphones, tablets, e outros, assumem um papel
importante no ensino aprendizagem, seja no Ensino Presencial, Semipresencial ou
inteiramente em EAD. Ribeiro (2007) afirma que o mais interessante nos AVAs, é
gue o aluno desenvolve suas atividades no seu tempo, espaco e ritmo.

Para Peters (2001), os Alunos devem ser responsaveis pelo seu proprio
estudo, ser autbnomos, decidir seu tempo e a intensidade que dardo e em que
momento serdo realizadas as atividades. Nunca se esquecendo das questdes
exteriores, como regras, prazos pré-determinados, final de semestre, bimestre,
enfim. Para o autor, os AVAs ndo sobrecarregam a memoria dos estudantes
permitindo novas aprendizagens; além de propiciar 0 acesso a uma maior
quantidade de informagdes, permitindo que o estudante busque conhecimentos de

seu interesse; a0 mesmo tempo, propicia multiplas formas de apresentacdo dos
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conhecimentos aos discentes, destacando desta forma o papel ativo que os
estudantes devem ter; possibilita ainda atividades sincronas e assincronas, para que
realizem atividades individuais e em grupo, ampliando o espaco de busca,
compreensao e avaliacdo das fontes sem necessariamente ter a presenca do
docente. Tendo desta forma, um controle maior do estudante sobre suas acodes e
sobre as ferramentas.

Ao se referir as caracteristicas do aluno e do professor tecnologico, Eliane

Faria, faz um rapido histérico sobre o uso das tecnologias, uma vez que:

Diversas tecnologias séo utilizadas hd muito tempo, tanto na educacao
basica como no ensino superior, como, por exemplo, o mimeégrafo, o radio,
o retroprojetor, o projetor de slides, a televisdo, enfim, os recursos foram
sendo atualizados e as inovagfes surgiram, mas continuamos a ensinar
com o0s recursos tecnoldgicos. S6 que passamos das laminas do
retroprojetor escritas a mao com caneta especial, no plastico, para as
digitadas no computador e, posteriormente para a reproducdo em Power
Point e projetadas no Datashow. Em vez do mimedgrafo surgiu a Xerox. Do
quadro-negro passamos ao verde e ao quadro digital interativo (e-Beam).
Os docentes apontavam os detalhes na tela com uma caneta de cabo
comprido ou com uma régua e agora com a caneta laser. O ensino por
correspondéncia transformou-se na Educacdo a Distancia (EAD), com o0s
recursos da Tecnologia Digital (TD) e, consequentemente, surgiram novos
paradigmas para ensinar e aprender. (FARIA, 2011, p. 16).

Porém, para que ocorram mudancas no ambiente educacional, sao
necessarias duas coisas: a aquisicdo de recursos e a capacitacdo docente para seu
uso. Faria (2011), salienta ainda que na base de toda mudanca é preponderante
existir vontade e incentivo a utilizacao, além de formacdo continuada, uma vez que
as tecnologias estdo sempre em constante evolucdo. Kenski (2008, p. 9) salienta
ainda que "nao sao as tecnologias que vao revolucionar o ensino e, por extensao, a
educacdo como um todo. Mas a maneira como esta tecnologia é utilizada para a
mediagdo entre professor, aluno e a informagdo”. Desta forma, o Processo de
aprendizagem depende muito mais das pessoas envolvidas no processo do que das
tecnologias utilizadas, de nada adianta investir em tecnologias como livros, giz,

computador, smartphones, se as pessoas nao estiverem dispostas a aprender:

Acredita-se que a relevancia pedagdégica do uso de ambientes virtuais
passa necessariamente pela compreensdo das possibilidades de cada
ferramenta dos ambientes. O uso de chats, por exemplo, tornar-se-a
propicio a aprendizagem, se respeitar 0 contrato de conversacdo a ser
estabelecido na ambiente virtual. A definicdo do nivel de abertura de uma
AVA precisa levar em consideracdo aspectos relativos a promocédo da
autonomia do estudante, procurando-se dimensionar as atividades como
estruturas no sentido piagetiano, que ndo reduzam as possibilidades de
interacdo. A constituicdo de grupos e o uso do AVA por este grupo precisam
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garantir a igualdade e a mutualidade na realizagdo das tarefas. A
construgdo de portfélios virtuais pelos estudantes deve levar em
consideracdo que aquela producado passa a integral a Internet, local onde o
estudante é um dos protagonistas. A participacdo dos colegas nos portfélios
também ¢é facilitada pela web, a partir da inclusédo de sugestdes acerca dos
trabalhos dos seus pares (COSTA; FRANCO, 2005, s.p.)

Na mesma linha de pensamento, ao escrever sua obra sobre a Cibercultura, o
autor afirma que as "novas tecnologias séo na verdade fruto do trabalho dos grupos
humanos.” Quando os resultados sdo negativos, na verdade a culpa esta na forma
de apropriacdo que o ser humano deu a esta tecnologia. "Da mesma forma, quando
0os "impactos" sdo tidos como positivos, evidentemente a técnica ndo é a
responsavel pelo sucesso, mas sim aqueles que conceberam, executaram e usaram
determinados instrumentos". Neste caso, a qualidade do processo depende
exclusivamente dos profissionais e da forma como nos apropriamos dos
conhecimentos e desenvolvemos as competéncias e aptiddes exigidas para tal
instrumento ou conhecimento. (LEVY, 1999, p.30)

Faria (2011), chama a atencéo para alguns detalhes de extrema importancia
no emprego das tecnologias no processo de ensino aprendizagem, uma delas é
planejamento, as tecnologias devem estar de acordo com o tipo de aluno, auxiliando
0 mesmo na sua aprendizagem e nao dificultando. Da mesma forma, para 0s
professores, ja tdo sobrecarregados de atividades educacionais, devem proporcionar
melhores condicfes de ensino. Porém, no inicio de toda mudanca, as atividades sao
dificeis, desta forma devem ser implantadas aos poucos para ter sucesso.

A entrada das TIC, em uma Instituicdo de Ensino, deve estar aliada a um
projeto politico-pedagdgico que atenda as reais necessidades da populacéo.
Segundo Silva (2011, p.12) tanto as midias quanto a educacao podem representar a
emancipacdo ou a opressdo dos educandos. Desta forma, é preponderante uma
andlise critica constante das ferramentas e das préaticas educativas, para que se
tenham um ganho no processo ensino-aprendizagem e um "acesso democratico ao
capital cultural produzido pela humanidade".

Para Levy (1999, p.171), nos AVAs, professores e alunos partilham das
informacdes e dos recursos materiais. Desta forma, os docentes atualizam
constantemente seu conhecimento e suas praticas pedagogicas. Com a WWW, as
informagbes s&o atualizadas constantemente, havendo desta forma uma
desterritorializacdo do conhecimento. Neste contexto, o professor passa a ser um

incentivador da aprendizagem e do pensamento. O mestre, "torna-se um animador
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da inteligéncia coletiva dos grupos que estdo a seu encargo. Sua atividade sera
centrada no acompanhamento e na gestao das aprendizagens: o incitamento a troca
dos saberes, a mediacao relacional e simbdlica”. (LEVY, 1999, p.171),

No AVA, para gque as atividades se concretizem sao necessarios alunos mais
ativos, com iniciativa, autbnomos, que saibam trabalhar individualmente, lendo e
escrevendo no computador sem a presenca fisica do professor. Porém, isto precisa
ser aprendido, para que se tenha alunos "mais amadurecidos, auto-organizados,
motivados, questionadores, investigativos, navegadores pela Internet, colaborativos,
que saibam ler tutoriais, trocar informacdes, dar sugestdes, expressar suas ideias
adequadamente" sem a cobranca do professor, mas apenas tendo o docente como
um orientador do processo de aprendizagem (FARIA, 2011, p.18).

Neste novo estilo de pedagogia que explora as redes de comunicacdo
interativas e hipermidias, que favorece a aprendizagem coletiva em rede nas
tecnologias intelectuais, o professor passa a ser ndo mais um fornecedor direto de
conhecimento, mas sim, um animador, um instigador da producédo do conhecimento
(LEVY, 1999)

Com o uso das TICs, os tempos formais de aprendizagem, em que 0
professor fala e o aluno ouve, segundo em que o discente vai interagir com a
informacao (ler, memorizar, refletir,...) e um terceiro para fazer, confundido com
(exercicios, testes e provas) sdo quebrados. Segundo Kenski (2008), os ambientes
digitais fornecem novos espacos e tempos de interacdo com a informacdo e
comunicacao entre professor e aluno.

Faria (2011), salienta ainda que esta dedicacdo exigida do aluno é sentida
pelo professor, que precisa encontrar novas formas de apresentar os contetdos e de
avaliar as atividades realizadas. Desta forma, cada vez mais exige a troca de
experiéncias entre o0s colegas docentes, das tecnologias ja existentes e
experimentadas pelos mesmos, a fim de suprir as necessidades de aprendizado dos
alunos. Kenski (2008) na mesma linha de pensamento afirma que para haver o
aprendizado é necessério interagir com as informagbes e com as pessoas,
possibilitando uma construcdo permanente do conhecimento. Nas comunidades
virtuais, o0s membros sdo responsaveis pelo seu aprendizado e pelo aprendizado
dos demais membros do grupo.

Segundo Paiva (2003), para muitos o ambiente virtual pode parecer um tanto

quanto frio. A questdo de "ser lido" ou "ser ouvido", da mais confiangca ao curso e
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deixa o aluno mais confortavel. Desta forma, o feedback gera uma sensacédo de
conforto e proporciona um menor numero de desisténcias das atividades ou do
curso em si.

Paiva (2003) salienta ainda que da mesma forma que o aluno em sala de aula
presencial, ao fazer uma pergunta, cria expectativa em receber um retorno ou um
simples gesto, em um AVA ndo é diferente, ao postar sua davida em um férum, a
grande maioria retorna diversas vezes para verificar se houve retorno, tanto do
professor para que responda sua duvida ou dé um elogio, como também dos
colegas, para ver se esta no caminho certo ou até mesmo para ver se esta sendo
aceito pelo grupo.

Através das interacbes os alunos compartilham ideias: o chamado "ensino
reciproco". Este feedback, segundo Moore & Kearsly (2007), também criam lacos
afetivos através da troca de experiéncias entre os discentes, mesmo quando estes
sdo direcionados a perguntas de outros colegas, contribuindo para sanar uma
davida que também era sua, mas que em alguns momentos se tem o medo de
perguntar pelo fato de se ter em mente a seguinte duvida de "o que 0s outros vao
pensar?".

Nos dias atuais, tanto a escola como a populagcdo ndo podem negar a
importancia que a Internet traz para a sociedade e para a vida das pessoas. A
Internet € sim um grande instrumento no ensino-aprendizagem, segundo

Nascimento (2007, p. 72), os principais ganhos pedagdgicos com a Internet sao:

* Acessibilidade a fontes inesgotaveis de assuntos para pesquisas.

+ Paginas educacionais especificas para a pesquisa escolar.

» P4ginas para busca de software.

» Comunicacgao e interagdo com outras escolas.

+ Estimulo para pesquisar a partir de temas previamente definidos ou
a partir da curiosidade dos proprios alunos.

+ Desenvolvimento de uma nova forma de comunicagdo e
socializacéo.

« Estimulo a escrita e a leitura.

+ Estimulo a curiosidade.

« Estimulo ao raciocinio légico.

* Desenvolvimento da autonomia.

* Possibilidade do aprendizado individualizado.

» Troca de experiéncias entre professores/professores, aluno/aluno e
professor/aluno.

Nascimento (2007) salienta ainda que pesquisar na Internet precisa de bom
senso para localizar as paginas que se necessita e intuicdo para encontrar o que se

procura. Desta forma, os desestimulos ndo devem frustrar o uso das tecnologias,
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uma vez que, os beneficios encontrados justificam a superacdo dos inumeros
obstaculos.

No pensamento de Kenski (2008), € o professor o responsavel por orientar o
processo, para que 0 grupo opine e participe, criando um clima para que todos
possam superar sua inibicdo de comunicar-se virtualmente. Uma vez que, por terem
inUmeras tarefas a cumprir, todos terdo de opinar, dizer o que pensam e tomar
partido do assunto em discussdo. Em uma aula presencial o tempo € muitas vezes
pequeno para que um grupo grande possa se expressar, jA com o uso das
tecnologias todos terdo tempo mais que suficiente de participar.

Nascimento (2007) trata também da questdo especifica nas escolas,
lembrando que os profissionais da educacdo devem estar a par dos aspectos
positivos e negativos da utilizacdo da internet nas aulas, tendo conhecimento das
ferramentas a ser utilizadas pelos alunos. Salienta ainda que a Internet € um canal

de busca e troca de conhecimentos e, portanto:

Ter um projeto € fundamental para a definicdo dos objetivos, para a
organizacédo e o planejamento das atividades a serem executadas e para a
avaliacdo dos resultados. E fundamental lembrar que a Internet é mais um
recurso que pode ser aproveitado a favor da educagdo, mas é preciso haver
planejamento para que sua utilizacdo pedagdgica pela escola ndo se perca
no meio do caminho (NASCIMENTO, 2007, p.78).

Moran (1997) destaca que a Internet vem se tornando a cada dia um meio
indispensavel de comunicacao entre professor e alunos, pois permite juntar escrita,
fala e imagem, com rapidez e flexibilidade a um custo acessivel as pessoas e
instituicBes. Afirma ainda, que o professor deve estar sempre atento as pesquisas na
Internet, pois ao longo da busca h&d uma tendéncia a disperséo, por isso a troca de
informacdes entre os estudantes € uma forma de se obter melhores resultados.

Afirma também, que muitas vezes podemos passar horas sem encontrar
materiais importantes ou relevantes com nossa busca, desta forma a estética €
fundamental nos sitios de pesquisa. Porém, ndo podemos nos deslumbrar com a
Internet e deixarmos de lado outros recursos. O segredo estda em integrar as varias
tecnologias disponiveis, do livro ao computador. A pesquisa na Internet, nos leva a
garimpar joias, a descobrir pedras preciosas, ela aumenta o interesse dos alunos a
aula e a pesquisa, porém, ela ocorre em duas etapas, sendo a primeira, 0
deslumbramento e a segunda de dominio das ferramentas e escolha das
preferéncias (MORAN, 1997).
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Sendo a Internet um espac¢o de comunicacgao interativo e comunitario, quanto
mais cooperativo for a aprendizagem, maior serd seu resultado, tanto em escolas,
empresas ou Universidades. Esta troca de experiéncia, de ideias, artigos, permite
uma resolucdo mais rapida dos problemas, proporcionando um ganho de tempo e de
dinheiro (LEVY, 1999)

Ao abordar sobre a educacéao tradicional e educacéo coletiva 0 mesmo autor

aborda ainda que:

Um grupo humano qualquer s6 se interessa em constituir-se como
comunidade virtual para aproximar-se do ideal do coletivo inteligente, mais
imaginativo, mais rapido, mais capaz de aprender e de inventar do que um
coletivo inteligentemente gerenciado. O ciberespaco talvez ndo seja mais do
que o indispensavel desvio técnico para atingir a inteligéncia coletiva (LEVY,
1999, p.135).

Porém, quanto mais afinidade se tem com as outras pessoas, com as quais
vamos produzir conhecimento, maior sera nosso interesse e nossa responsabilidade
individual. Segundo Kenski (2001), as comunidades virtuais ativam o desejo e a
necessidade de colaboracdo quanto os mesmos se sentem acolhidos e

reconhecidos pelos integrantes.

Socialmente integrada na equipe, a pessoa dimensiona sua participagdo de
acordo com os valores e regras em jogo, realiza trocas e aprende muito
mais do que o foco especifico de seu interesse. Aprende a conviver em
grupo, a colaborar e respeitar as pessoas, a falar e a ouvir (ainda que, na
maioria das vezes, ocorram apenas intercambios escritos), a superar
conflitos, expor opinides, trabalhar com pessoas que ndo conhece
presencialmente, mas com as quais se identifica no plano dos interesses e
ideias. Os novos processos de interacdo e comunicagao no ensino mediado
pelas tecnologias visam ir além da relacdo entre ensinar e aprender.
Orientam-se para a formacdo de um novo homem, autbnomo, critico,
consciente da sua responsabilidade individual e social, enfim, um novo
cidaddo para uma nova sociedade. (KENSKI, 2008, p. 18-19).

Em seu artigo "Novos Processos de Interacdo e Comunicagdo no Ensino
Mediado pelas Tecnologias"”, Kenski (2008), compara a educacéo tradicional com a

educacgéo tecnologica:
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Figura 1. Educacao Tradicional x Educacédo Tecnol6gica

Maximas sobre Maximas sobre

aprendizagem tradicional aprendizagem colaborativa
Sala de aula Ambiente de aprendizagem
Professor - autoridade Professor - orientador
Centrada no Professor Centrada no Aluno
Aluno -“Uma garrafa a encher” Aluno -“Uma lampada a iluminar”
Reativa, passiva Proativa, investigativa
Enfase no produto Enfase no processo
Aprendizagem em solidao Aprendizagem em grupo
Memorizacao Transformacao

Fonte: KENSKI, 2008.

Outros pensadores apontam que a tecnologia ndo é boa nem ma, tampouco
neutra. Levy (1999, p. 28), afirma que "néo se trata de avaliar seus impactos, mas de
situar as irreversibilidades a qual um de seus usos nos levaria, de formular os
projetos que explorariam as virtualidades que ela transporta e de decidir o que fazer
dela". Para o autor, a informética e a internet foi desenvolvida por visionarios e
transmitida pela efervescéncia dos movimentos sociais que o difundiram pelo
mundo, buscando cada um em seu espaco sanar suas necessidades e desta forma

a de milhares de outras pessoas.

As paginas da Web exprimem ideias, desejos, saberes, ofertas de
transagcdo de pessoas e grupos humanos. Por trds do grande hipertexto
fervilham a multiplicidade e suas relagbes. No ciberespaco, o saber néo
pode mais ser concebido como algo abstrato ou transcendente. Ele se torna
ainda mais visivel — e mesmo tangivel em tempo real — por exprimir uma
populacédo (LEVY, 1999, p.163)

Porém, segundo o mesmo autor, toda a tecnologia desenvolvida até os dias
atuais e que ainda serdo criadas nao substituem o raciocinio humano, mas
prolongam e transformam a capacidade de imaginacéo e pensamento. Pois, "nossa
memoéria de longo prazo pode armazenar uma enorme quantidade de informacdes e
de conhecimentos. Por outro lado, nossa memdria de curto prazo, aquela que

contém as representacdes mentais [...] possui capacidade muito limitada”. Nossa
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7

aprendizagem € lenta e gradativa, pois ndo somos capazes de representar
mentalmente mais que uma dezena de objetos e interagir. Desta forma, hoje somos
totalmente dependentes das tecnologias (LEVY, 1999, p.163).

Para Silva (2011), a Internet é sim importante e positiva, pois representa a
plena conquista da cidadania na sociedade contemporanea. Desta forma é
importantissimo que o individuo aprenda e utilize os recursos tecnoldgicos, pois
representa uma forma de combate a exclusao digital e ao mesmo tempo social. Nos
dias atuais, aprender a utilizar as Tecnologias da Informacdo esta diretamente
comparado com 0 processo de alfabetizac&o, pois ambas remetem a outras formas
de desigualdade. Enfatiza ainda que a Educacdo e o dominio das tecnologias sédo
determinantes na renda das pessoas. No Brasil e no Mundo as menores
percentagens de presenca na rede sdo de pessoas que estdo fora da escola e do
mercado de trabalho. Desta forma, o IDH (indice de desenvolvimento Humano) e a
presenca nas escolas sao preponderantes para que as pessoas tenham um maior
acesso a Internet e as tecnologias.

A mesma autora (2011), afirma que ter simplesmente os computadores em
uma escola sem 0 acesso a internet ndo melhora os desempenhos, chegando a
alguns casos baixar o rendimento. Ao apresentar dados do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisa (INEP - 2007), ter computadores conectados a rede pode elevar
em 5,6 pontos o resultado dos alunos. Por outro lado, o simples fato de ter um
laboratorio de informatica sem uso pode influenciar negativamente o desempenho

dos educandos.

Na verdade, o cerne da questdo esta no abismo existente entre o discurso
oficial sobre a insercao de tecnologia na pratica pedagogica e aquilo que &
realmente oferecido na grande maioria das escolas. Mais do que aparelhar
uma escola com toda a parafernalia tecnoldgica deste inicio de século é
preciso que se saiba o que fazer com ela para que ndo sejam repetidos os
equivocos cometidos pelos modismos ocasionais ou pelos aproveitadores
gue, vampiristicamente, se alimentam da eterna crise da educacéo
brasileira (SILVA, 2011, P.14).

O caminho esta na formacgéo dos professores, para que ndo se perpetuem 0s
indices do fracasso e da metodologia tradicional, para que possamos ser
multiplicadores de uma educagéo de qualidade, que va além dos rankings, que insira

e ndo exclua as pessoas da sociedade.



25

Tanto os AVAs quanto a Internet sdo apenas um meio para que a educacao
atinja seu fim comum. Para isso, deve-se melhorar os métodos pedagdgicos em
conjunto com os avancgos tecnolégicos, buscando nos dedicar e interagir com as
ferramentas para que tanto o professor, quanto os alunos se sintam motivados a
participar do processo de ensino aprendizagem. E neste sentido que o Sistema
Positivo criou sua plataforma “Positivo On” que sera apresentado no proximo

capitulo.
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3 FUNCIONALIDADE DO "POSITIVO ON"

3.1 SISTEMA POSITIVO

Com sede em Curitiba - PR e com mais de 35 anos no mercado, segundo seu
site, a Editora Positivo esta presente em mais de 5 mil municipios, prestando servi¢co
as escolas conveniadas no Brasil e Japéo, atendendo alunos e professores da
Educacéao Infantil ao Curso Pré-Vestibular.

Segundo Dias (2017), em seu Trabalho de Conclusédo de Curso, 0 home e 0
simbolo do sistema Positivo foi criado pelo professor de Biologia Samuel R. Lago.
Levando em consideracdo informagbes do proprio SISTEMA POSITIVO, as
mudancas e inovacfes que ocorreram ao longo de sua histéria visaram sempre
atender as necessidades da educacgao dos alunos e professores.

O Grupo Positivo, em uma de suas recentes inovacoes, criou a plataforma de
aprendizagem "Positivo On", com o0 objetivo de potencializar a aprendizagem dos
alunos, através do uso dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs). A
Plataforma permite aos alunos, bem como, pais, professores e gestores o
acompanhamento em tempo integral do desempenho dos discentes e de sua

trajetdria durante o ano letivo.

3.2 POSITIVO ON

A plataforma “Positivo On” foi criada no ano de 2017, e vem se consolidando
nas escolas conveniadas ao sistema. Por ser algo ainda novo e que vem sofrendo
alteracdes para melhor atender os clientes, boa parte da pesquisa sobre o “Positivo
On” e suas principais ferramentas, se deteve nos sites da Editora Positivo.

Segundo Dias (2017), conhecer as ferramentas que fazem parte de um AVA
(exemplo Positivo On, Moodle,...), necessita de uma viséo inovadora de educagéo e
ao mesmo tempo faz-se necessério para acompanhar as futuras geragles
tecnoldgicas que se fazem presentes no espaco escolar na atualidade. O “Positivo

On”vem com esta proposta, porém:
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Para acessa-lo via web é necessario o uso de um desktop ou notebook com
acesso a Internet e para acesso via moébile pode ser acessado por
smartphone compativel com os aplicativos do sistema e acesso a internet,
ou seja, o sistema dispde de aplicativos no Google Play ou Apple Store para
gestores, professores, alunos e familia, assim vocé pode baixar o aplicativo
conforme seu cadastro na escola (DIAS, 2017, p.11).

Para Filho (2008) a utilizacdo dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem como
mediadores, visa a contextualizagdo entre teoria e prética, pois permite uma maior
interatividade entre o usuério e o conhecimento, uma vez que somos totalmente
dependentes de nossos sentidos, pois aprendemos com mais facilidade as
informacdes vindas por estimulos visuais e sonoros. Corroborando com esta ideia,
Domingues (2016) afirma que a diversificagdo dos métodos no contexto formativo
nos permite reter em média "20% daquilo que ouvimos, 30% do que vemos e 50%
do que vemos e ouvimos simultaneamente, 80% do que dizemos e 90% do que
dizemos enquanto fazemos algo em que refletimos e participamos pessoalmente”
(DOMINGUES, 2016, p.16).

O “Positivo On” tem o objetivo de buscar um maior rendimento no
aprendizado daqueles que utilizam suas ferramentas. Segundo Vygotsky (1988)
tanto os conteudos, quanto as ferramentas e as tecnologias, bem como os
mediadores sociais (professores, colegas, pais,...) que participam do processo de
ensino aprendizagem, possuem a sua parcela de importancia, pois 0 processo de
interacdo e cooperacdo social sdo o0s responsaveis pela formacdo das funcdes
psicolégicas superiores (memoéria, atencdo e lembranca voluntaria, memorizagcao
ativa, imaginacao, capacidade de planejar, estabelecer relacdes, acao intencional,
desenvolvimento da vontade, elaboracdo conceitual, uso da linguagem,
representacdo simbdlica das a¢des propositadas, raciocinio dedutivo, pensamento
abstrato). Para o autor, outro fator que influencia a aprendizagem é um tema que
motive e desperte o interesse dos discentes. Desta forma, as tecnologias atuais
(AVA — “Positivo On”) vém com esta proposta de auxiliar a tarefa do professor,
estimulando a curiosidade dos alunos.

Desta forma, a plataforma do “Positivo On” disponibiliza um planejamento
anual para cada turma, onde mescla material didatico como livros impressos e a
Plataforma de Aprendizagem Virtual, sendo controlados pelo docente que pode
ainda complementar os materiais, criando atividades e avaliagbes, bem como

agendar e editar as ferramentas disponiveis.
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3.2.1 “Positivo On” para o aluno

Segundo o proprio site do Sistema Positivo, o0 Positivo On
(http://web.positivoon.com.br) é uma das plataformas AVA online utilizadas pelos
alunos em diversas escolas publicas e privadas conveniadas ao Sistema da Editora
Positivo. Oferecendo uma interface extremamente facil e com design simples,
porém, tanto as Instituicbes de Ensino, quanto os alunos devem estar cadastrados e
pagar para poder ter acesso a imagem de instalacdo e fazer uso das ferramentas

disponiveis.

3.2.2 Positivo On para Educacao Infantil

O aluno de Educacao Infantil possui acesso a um conjunto de recursos na
ferramenta "Carrossel”, com a qual tem acesso a jogos e atividades que permitem a

crianca aprender de forma ladica.

3.2.3 Positivo On para Ensino Fundamental 1, Ensino Fundamental 2 e Ensino
Médio

O aluno tem a sua disposicao objetos educacionais digitais e "trilhas" de
aprendizagem que sdo exercicios e revisdes com resumos e tira ddvidas sobre o
capitulo estudado, permitindo gque 0S mesmos revisem a matéria para que
posteriormente o professor agende a Avaliacdo. Estas trilhas consistem em um
itinerario pedagdgico que pode ser estruturado e baseado no perfil do aluno. As
mesmas podem estar liberadas automaticamente ao final de cada capitulo ou podem
ser liberadas uma a uma pelo professor, com data e horario determinados para que
os alunos realizem.

A imagem que segue mostra o layout do “Positivo On” e suas principais

ferramentas disponiveis para o professor:


http://www.editorapositivo.com.br/sistemas-de-ensino/sistema-positivo-de-ensino/recursos-didaticos/#pp-collapseTwo
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Figura 2: Layout do Positivo On

:Ol’? Atividades

Fonte: http://web.positivoon.com.br

"Livro" Didatico: onde os alunos possuem todo contetudo a ser explicado de
forma impressa ou online, além de exercicios de interpretacdo em cada capitulo
abordado. Os mesmos contam ainda com um caderno de atividades, contendo um
resumo geral do que foi explicado, além de uma bateria de exercicios.

Objetos Educacionais Digitais: composto por videos, imagens, textos,
atividades e jogos. Estes materiais servem de complemento dos conteddos no
processo de apropriacdo do conhecimento pelo aluno de forma assincrona.

Sistema de "avaliacdes" online para o professor: As provas podem ser
aplicadas pelo docente com dia e horario agendados para inicio e termino das
atividades, como em qualquer outro AVA, delimitando o ndmero de tentativas
permitidas na realizacdo das mesmas. Porém, na Plataforma “Positivo On”, o
docente pode fazer uso do banco de questdes disponivel, diferentemente por
exemplo do Moodle, onde o professor através da plataforma cria seus exercicios a
ser aplicado para os discentes.

Também séo aplicados trimestralmente Simulados do ENEM, para o Ensino
Médio e provas trimestrais para o Ensino Fundamental 2. Estas avaliacbes sao
elaboradas pelo Sistema Positivo e agendados pela coordenacgéo da escola com dia

e horarios estabelecidos para inicio e término das atividades, tendo por objetivo
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testar os conhecimentos dos alunos. Estas provas sdo semelhantes as provas de
final de mddulos aplicados pela UFRGS, na plataforma Moodle, quando os alunos
devem comparecer ao laboratorio de informatica, recebendo uma senha dos
professores para poder dar inicio a prova que tem duracdo maxima de quatro horas.
Seis horas apos o término das avaliagfes j& é possivel verificar o desempenho nas

mesmas, acessando os links conforme figura abaixo:

Figura 3: Avalia¢des “Positivo On”

Fonte: http://avaliacoespositivo.com.br/Escola

Acompanhamento do desenvolvimento de aprendizado pessoal: Apés a
realizacdo de qualquer atividade, seja ela avaliativa ou apenas de fixacdo dos
conteudos, é disponibilizado automaticamente um feedback de seu desempenho,
permitindo ao discente tirar as davidas com o professor ou com os colegas sobre 0s
pontos fracos. Nos "relatérios" tanto os alunos como os pais podem acompanhar
diariamente o desempenho nas atividades através de notas e gréficos de
desempenho.

Recebimento de "mensagens e notificagdes": O Aplicativo quando baixado
e logado, dispara notificacbes automaticamente. Ao ser disponibilizado alguma
atividade avaliativa (prova, trilha) ou comunicados da Escola, os alunos e pais
recebem uma mensagem informando os conteldos e o periodo via E-mail e SMS.

Acesso ao menu ("notas e Carrossel") que dard acesso a outros conjuntos

de recursos externos da Editora Positivo.
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3.2.4 Positivo On para o professor

O ambiente digital proporciona ao professor a organizacdo didatica dos
contetdos em trilhas de aprendizagem para cada unidade de conhecimento,
conforme figura abaixo, além de ferramentas de avalia¢des, envio de "atividades"
(nessa ferramenta pode ser anexado videos, imagens, tarefas, ou qualquer material
de interesse do professor para a turma, tendo sempre o cuidado de disponibilizar
arquivos com extensdes que possam ser acessados por todos os alunos da turma,
uma vez que na Plataforma pode ser disponibilizado todo tipo de arquivo e suas
extensdes, porém se os alunos ndo conseguirem realizar as atividades sera cobrado

do professor) e relatérios.

Figura 4: Trilha

S S 2 B |

Notificagdes Mensagens Agenda Trilhas Atividades Avaliagdes Relatorios

ON' Contetdos do p..

6° ano 1 2 Volume3 4 Geral £ Q Buscar

7° ano

Unidade 11 Unidade 12 Unidade 13 Unidade 14
8° ano Conceito histérico, Politica, economia e Religido: o surgimento do Renascimento Comercial
feudalismo, politica, religido, cultura e Islam, cultura e e Urbano, formagéo da

economia e religido influéncias bizantinas influéncias arabe-islami... burguesia, crise do séc...
9° ano

12 série

Politica, economia e religido, cultura e influéncias bizantinas

Historia
Visualize atrilha: [%] Sondagem  ## Reforco  m@ Conteido Avaliagio 3 Saiba mais

Filosofia

22 série Liberar trilhas para as turmas:

i il o

& M 0/13 Hoje 15h22 1 g;;rm Langarnota: 3° Trimestre v

Fonte: www.web.positivoon.com.br , 2019.

Os docentes recebem relatérios em tempo real para acompanhamento do
desempenho dos alunos; Agendamento de trilhas de aprendizagem, de acordo com
seu planejamento; Ferramenta de Avaliagdes para o professor; Envio de tarefas aos
alunos; Relatérios para acompanhamento do aprendizado e desenvolvimento de
cada aluno; Podem realizar comunicados, notificagdes, entre outros recursos para
pais e alunos, dependendo da necessidade; Permite acesso ao conjunto de recursos

externos, adquiridos pela escola da Editora Positivo.


http://www.editorapositivo.com.br/sistemas-de-ensino/sistema-positivo-de-ensino/recursos-didaticos/#pp-collapseThree
http://www.web.positivoon.com.br/
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Periodicamente sao disponibilizados, de forma gratuita, cursos aos
professores, utilizando as ferramentas Chat e Videoconferéncia (ferramentas
Sincrona), a fim de manter os docentes atualizados das inovacdes que o mundo
oferece diariamente dentro de cada disciplina de sua atuacdo, e da mesma forma,
para que haja uma troca de experiéncias sobre sua area de atuacdo e das novas

ferramentas que o “Positivo On” vem oferecendo a cada dia.

3.2.5 Positivo On para a escola

O ambiente digital permite ao gestor escolar a facilidade de visualizar a
pratica do processo escolar, bem como o desempenho das turmas. E de
responsabilidade do coordenador: o funcionamento de cadastro, criacdo de login,
formacdo de turmas, inclusdo de professores e definicdo de atuacdo; acesso a
relatorios de desempenho dos alunos e turmas; acompanhamento do trabalho
pedagdgico do professor, permitindo auxiliar o docente em possiveis dificuldades
com o uso da plataforma e em casos extremos contatar os familiares para conversar

sobre o rendimento dos discentes.

3.2.6 Positivo On para a familia

Para a familia, o ambiente digital permite o acesso a relatorios de
acompanhamento do aprendizado do aluno e recebimento de notificagdes para
facilitar a comunicacéo entre escola e familia.

Entre as inovacfes do novo sistema, tem-se: facilidade de acesso; Permite o
acompanhamento do desenvolvimento dos alunos pelos pais, por meio de aplicativo
(acesso smartphone — IOS e Android); Recebimento de mensagens, comunicados,

eventos, entre outros; Relatorios de desempenho do aluno.


http://www.editorapositivo.com.br/sistemas-de-ensino/sistema-positivo-de-ensino/recursos-didaticos/#pp-collapseFour
http://www.editorapositivo.com.br/sistemas-de-ensino/sistema-positivo-de-ensino/recursos-didaticos/#pp-collapseFive
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Figura 5: Acesso Mobile

Fonte: www.editorapositivo.com.br/sistemas-de-ensino, 2019.

Para atender a um publico cada vez mais exigente, o sistema de educacéo
vem sofrendo mudancas cada vez mais rapidas com relagdo a quantidade,
diversidade e velocidade de producao do saber. Devido a demanda de alunos, nao
sera possivel formar professores suficientes para suprir as necessidades. Desta
forma, o custo do ensino se tornara mais pesado, sobretudo, para 0s paises pobres.
"Sera necessario, portanto, buscar encontrar solugdes que utilizem técnicas capazes
de ampliar o esforco pedagdgico dos professores e dos formadores. Audiovisual,
"multimidia” interativa, ensino assistido por computador" (LEVY, 1999, p.169).

O Positivo On, procurando suprir as necessidades que o Mundo vem
exigindo, buscou inovar e apostar em novos métodos com o uso das novas
tecnologias, mesclando custo beneficio com qualidade de ensino, permitindo a
familia e a escola acompanhar o desempenho e o processo de ensino aprendizagem
dos alunos.

Porém, toda técnica ou ferramenta sé tera éxito se tiver a colaboracdo e o
interesse dos envolvidos em conhecer tais tecnologias. Neste sentido, o proximo
capitulo abordara uma visdo dos envolvidos no dia a dia em sala de aula. Para isso,
foram elaborados alguns questionarios para saber a opinido dos professores e

alunos sobre a plataforma “Positivo On”, sua usabilidade diaria, seus beneficios


http://www.editorapositivo.com.br/sistemas-de-ensino

34

comparados com uma educacao tradicional sem o uso das novas tecnologias, seus

anseios e suas frustracées quanto ao uso deste AVA.
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4 ANALISE DE DADOS

Buscando ampliar os conhecimentos sobre os Ambientes Virtuais de
Aprendizagem e a importancia do emprego da internet na Educagéo, bem como a
funcionalidade da plataforma “Positivo On”. Este capitulo resgata a visdo de
professores e alunos a respeito da utilizacdo das tecnologias em comparagdo com
aulas de modelos tradicionais.

Neste sentido, buscando responder ao problema da pesquisa e atingir 0s
objetivos propostos, foram elaboradas algumas questdes e aplicadas primeiramente
aos docentes, por serem 0s gestores no processo de ensino-aprendizagem e,

posteriormente, aos alunos.

4.1 QUESTIONAMENTOS APLICADOS PARA OS PROFESSORES

Figura 6- Questionario para os Professores

Pés-graduando: Emerson Anténio Vecchietti
Ornientador: Prof. Dr. Jodo Neto

Buscando concretizar minha proposta de TCC " EDUCACAQ
TRADICIONAL X AVAs (Ambientes Virtuais de Aprendizagem). POSITIVO-
ON", gostaria de saber dos colegas professores, sua visdo em sala de aula
sobre as seguintes questdes:

Professor Colaborador:

1- Como observam o desempenho dos alunos do Ensino Médio, em atividades
com o uso da intemet e o Positivo-On comparado com uma aula fradicional
sem 0 uso das tecnologias?

2- Como é a aceitacdo dos alunos, com relacdo aos novos métodos de ensino
através da internet e do uso das novas tecnologias?

3- Quais séo seus anseios ou frustracdes quanto aos novos metodos de ensino
atraves do AVA (Positivo-On)?

Fonte: Proprio autor, 2019.
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Além da percepcao do autor sobre a plataforma “Positivo On”, era necessario
saber a opinido dos colegas que interagiam com a turma 311, alvo desta pesquisa.
Na primeira questao foi indagado o seguinte: “Como observam o desempenho dos
alunos do Ensino Médio, em atividades com o uso da Internet e o “Positivo On”
comparado com uma aula tradicional sem o uso das tecnologias?”

Como respostas, os professores elencaram o seguinte:

"Nas vezes que utilizei a Internet e o Positivo On, o resultado dos alunos foi
muito superior ao esperado, me levando a desconfiar da postura na realizacdo das

guestdes”;

"Melhoras na aprendizagem e desempenho”;

"Como atuo na area de Educacéao Fisica uso pouco essa ferramenta. Mas nas
vezes que utilizo, os alunos aprendem a parte tedrica com maior facilidade e

clareza™;

"Com o material do Positivo On os alunos ndo apresentam nenhum interesse

na entrega das atividades";

"O desempenho dos alunos em uma aula tradicional é de maior dedicacao.
Percebo muitas vezes que ndo capricham muito nas tarefas através da Internet e

com o portal Positivo On, muitos nem a realizam”;

“Percebo que no momento em que disponibilizo atividades online, sejam elas
atividades em sala de aula ou para casa, 0s alunos mostram-se mais atentos e
dispostos a realizar o que foi solicitado.”

“E uma ferramenta que ndo podemos desprezar ja que nossos jovens alunos
nao desgrudam mais dessa tela que € o celular. O uso dos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem é um caminho sem volta, cada vez mais, os alunos estéo ligados aos
tablets, smartphones e precisamos nos tornar aliados deles".

"Muitas vezes os alunos acreditam que o uso da Internet em aula é achar que
podem fazer o que querem, ndo procuram se apropriar; quanto ao Positivo On
também h& uma resisténcia, onde muitos ainda ndo fazem as atividades/
avaliagbes".
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Corroborando com as respostas dos professores do E. M. da Escola foco da
pesquisa, os autores Junior; Novi e Ferreira (2016), no artigo “Préaticas Escolares e
Desempenho dos Alunos”, ao observar o desempenho de inUmeras escolas na
Prova Brasil, constataram que as escolas com as melhores notas faziam uso das
novas tecnologias e da Internet, com o acompanhamento dos professores ou de um
monitor encarregado de assistir a utilizacao das TIC - Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéao. Porém, por outro lado, as escolas que néo utilizam computadores, ou
gue seu emprego ocorre sem 0 auxilio e monitoramento de alguém, apresentam 0s
menores indices. Afirmam ainda que o emprego das TICs sem o acompanhamento
dos professores, provoca uma diminuicdo no processo de apropriacdo dos
conhecimentos por parte dos alunos. Podemos afirmar entdo, que as respostas sao
positivas e culminam com os dados dos pesquisadores, uma vez que 0s AVAs,
proporcionam um controle maior sobre as atividades realizadas pelos discentes,
tanto pela escola como também pelos familiares.

No segundo questionamento aplicado aos docentes, buscou-se saber a
percepcdo quanto a aceitacdo dos alunos, com relacdo aos novos meétodos de
ensino através da internet e do uso das novas tecnologias? Como respostas se

obtiveram os seguintes resultados:

"Os alunos aceitam muito bem, pois se sentem a vontade com a tecnologia”;

"Bem aceito pelos discentes”;

“"Na minha disciplina percebo que os alunos preferem as aulas praticas,

demonstrando uma resisténcia nas aulas teéricas";

"Nao aproveitam essa ferramenta como deveriam, pois muitos copiam da

Internet e ndo pensam na atividade com real empenho”;

"Sempre h& uma apreciagcdo maior com tarefas que necessitam o uso da
Internet (pesquisa), porém, ha uma resisténcia ainda com o uso do “Positivo On”,
muitos alunos ndo fazem as tarefas em dia ou simplesmente ndo a fazem’;

"A maioria dos alunos aceita muito bem o uso da Internet e das novas

tecnologias. Percebo melhor aceitacdo nas 12 e 22 série. A terceira do E.M. mostrou
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certa resisténcia e em alguns momentos, preferia atividades impressas. Os alunos

mostram-se comprometidos. Além disso, o retorno para o professor é imediato”;

"Eles ainda n&o se apropriam como uma ferramenta que ir4 auxiliar no ensino,
mas também nao séo todos. Percebo que quando utilizado como um auxilio que é

usado em determinadas tarefas ha um interesse maior na atividade proposta".

A apropriacdo dos conhecimentos e das tecnologias ndo ocorre da mesma
forma e a0 mesmo tempo para cada ser humano. Segundo Maia e Matar (2007), a
tecnologia passou a ser a mediadora da aprendizagem entre professor e aluno.
Como a grande maioria das atividades no “Positivo On” ocorrem no contra turno,
fora do ambiente escolar, suas vantagens sao com relacdo ao tempo e flexibilidades
dos horéarios, uma vez que a tarde os alunos fazem curso Pré-Vestibular, Inglés,
Espanhol, entre outros. Neste sentido os autores afirmam que os alunos que se
dedicam e possuem objetivos, tem as tecnologias como um aliado no processo de
ensino-aprendizagem.

Maia e Matar (2007, p.84) enfatizam ainda que "O essencial hoje, ndo é se
encher de conhecimentos, mas sim a capacidade de pesquisar e avaliar fontes de
informacéo, transformando-as em conhecimento”. Desta forma, os AVAs preparam
os alunos ndo apenas para fazer provas, mas para um conhecimento de mundo;
uma vez que ndo ganham tudo pronto, tendo que buscar mais informacgdes por conta
prépria, o que leva o educando a ser um cidaddo mais atuante e participante na
sociedade, sabendo discernir o certo do errado. Para aqueles discentes que gostam
de receber tudo pronto ou de simplesmente obter a resposta pronta, nas atividades
com o “Positivo On”, por exemplo, ndo as fazem ou o professor necessita remarcar e
dar auxilio para 0s mesmos.

Sabedores enquanto educadores, que a profissdao e 0 mundo de modo geral
vém evoluindo tecnologicamente a cada dia e que o simples fato de produzir algo
novo ndao é o suficiente, pois ndés devemos estar sempre abertos a novos
aprendizados, que se elaborou a seguinte questdo: “Quais sdo0 seus anseios e

frustracdes quanto aos novos métodos de ensino atraves do AVA (Positivo On)?”.

A este terceiro questionamento, os docentes deram as seguintes respostas:
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"As frustracdes sdo em relacédo a confiabilidade dos resultados, mas acho que

o método facilita muito o dia a dia do professor”;

"No momento nada";

"Os alunos sentem-se frustrados por ndo conseguirem terminar uma atividade

porque o sistema trava no meio dos exercicios";

"Muitas frustracdes, pois eles (alunos) ndo realizam com empenho e
dedicacdo as atividades, sendo que noOs professores devemos estar sempre

lembrando das datas para entregar, sempre com uma segunda chance";

"Acredito que a tecnologia esteja ai para ser um facilitador do ensino, para
somar junto as aulas tradicionais; porém, temo que com tudo em maos haja um
regresso por parte dos alunos, em relagdo a escrita (saber escrever) e que a
assimilacdo de alguns conteldos (por parte de alguns alunos) acaba sendo

superficial”;

“Os anseios sdo em relacao a tudo que € novo. Saber se estamos no caminho
certo, se 0 uso do celular realmente ira tornar o ensino melhor, mais qualificado e
eficiente. As frustracdes dizem respeito a quando n&o conseguimos alcancar
qualidade total. O uso da tecnologia, em alguns momentos, necessita de acesso a
rede e fica a mercé dela”;

"A tecnologia, Internet € uma excelente ferramenta e que pode ser utilizada
como um facilitador da aula, mas muitas vezes percebo que muitos alunos nao
encaram com a devida seriedade as tarefas neste tipo de plataforma, vendo-as

como uma extensao de seu uso como redes sociais, j0gos...".

Segundo Levy (1999), se por um lado as TICs favorecem e ampliam a
inteligéncia coletiva dos grupos humanos, deve-se ressaltar que elas por si s6 ndo a
determinam automaticamente: "A defesa de poderes exclusivos, da rigidez
institucional, a inércia das mentalidades e das culturas podem, evidentemente, levar
a usos sociais das novas tecnologias que sejam muito menos positivos de acordo
com critérios humanistas”. (LEVY, 1999, p. 168). A Internet, as comunidades virtuais

e 0S AVAs serdo os mediadores do conhecimento coletivo, uma vez que fazem
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emergir novos géneros de conhecimentos e novos meétodos de avaliacdo para
orientar o saber. Para o autor, qualquer politica de educacédo a ser elaborada para o

futuro devera levar isto em conta.

4.2 QUESTIONAMENTOS APLICADOS PARA OS ALUNOS

Figura 7- Questionario para os alunos

Pas-graduando: Emerson Antdnio Vecchietti
Orientador: Prof. Dr. Jodo Meto

Buscandao concretizar minha proposta de TCC "EDUCA@EGTF‘ADICIONAL X AVAs (Ambientes Virtuais de
Aprendizagem): POSITIVO-ON", gostaria de saber dos alunos da turma 311, sua vis3o em sala de aula sobre as
seguintes questies:

Aluno Colaborador:

1- Em qual das aulas vocés observam um melhor desempenho:
[ )em atividades com o uso da internet e o Positivo-On
[ )emuma aula tradicional sem o uso das tecnologias.

2- Quantas vezes por semana utilizam os Recursos do Positive On por conta propria?
L ty2 03 ()4 [ )5 ()6 ()7

3- Quanto a utilizacdo da plataforma, Como consideram a mesma;
{ )Defacil manuseio, todas as ferramentas colaboram para uma rapida realizacdo das atividades.
{ JUmtanto quanto complexa e desta forma dificulta seu uso.

4- De gue forma os usuarios mais acessam a Plataforma Positive On?
{ )Smartfone { )computador [ )Tablet

5- As aulas com 0 uso das novas tecnologias (Fositivo On) tornam-se mais atrativas?
[ )Sim [ JMEo { ) Algumas vezes

G- Costumam realizar as atividades na Flataforma FPositivo On:
{ )com o auxlio da familia

{ )com o auxlio dos colegas

[ )sozinhos

7- Costumam trocar informacbes na realizacdo das atividades:
{  )Com a utilizacdo de outros aplicativos como whats App, ...
[ JMaescola
{ yOutros (Meste caso cite quais):

Fonte: Préprio autor, 2019.

Quando questionados os professores sobre o desempenho dos alunos em
atividades com o “Positivo On” e a Internet, comparando com modelos tradicionais
de ensino, observou-se que as respostas ficaram um tanto quanto divididas. Porém,
guando aplicado o questionario aos alunos da turma 311 da Escola de Ensino Médio
Sao Mateus, na primeira indagacdo: “Em qual das aulas vocés observam um melhor
desempenho?” As respostas surpreenderam, pois também ficaram divididas,

conforme mostra o gréafico 1.
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No segundo questionamento aplicado aos docentes, ficou nitida a visdo dos
mesmos de que um grande numero de alunos ainda prefere algumas atividades
como provas e trabalhos impressos no papel, mostrando certa resisténcia em
realizar avaliacdes no “Positivo On” ou com o uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicagéo- TICs. Pois, dos 21 alunos da turma, 11 responderam apresentar um
melhor desempenho em atividades sem o emprego das novas tecnologias e apenas
10 responderam ter um melhor rendimento com a utilizacdo da Plataforma ja
mencionada e da Internet. Tanto as ideias de Maia e Matar (2007), quanto as
observacdes dos professores se concretizam nas respostas dos alunos, as quais se
pode observar no gréafico 1.

Gréfico 1- Em qual das aulas vocés observam um melhor desempenho:

Em qual das aulas vocés observam um
melhor desempenho:

00

B em atividades com o uso da
internet e o Positivo-On

B em uma aula tradicional sem o uso
das tecnologias.

Fonte: Proprio autor, 2019.

Ao indagar quanto ao numero de vezes no periodo de uma semana gue 0S
alunos utilizam a plataforma “Positivo On”, a grande maioria foi sincera ao responder
que pouco utilizam a plataforma conforme dados do grafico 2. Na verdade s6 a
utilizam por ser cobrado e devido a estas atividades valerem nota. Mais uma vez
coincide com as respostas dos professores, que afirmam que uma boa parcela dos
alunos s6 realiza as atividades quando disponibilizado pela segunda vez ou

simplesmente nao a realizam.
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Grafico 2- Quantas vezes por semana utilizam os Recursos do Positivo On por conta prépria?

Quantas vezes por semana utilizam os
Recursos do Positivo On por conta prépria?

0o

H1vez

M2 vezes
| 3 vezes
W 4 vezes
|5 vezes
M 6 vezes

7 vezes

Fonte: Proprio autor, 2019.

Ao observar o gréafico 3, percebe-se que a grande maioria, 18 dos 21 alunos
da turma, respondeu que o “Positivo On” e suas ferramentas sédo de facil manuseio
e colaboram para a realizac&o das atividades.

Desta forma, os préprios discentes confirmam que nédo realizam as atividades
no AVA estudado pelo simples fato de ndo querer, uma vez que somente dois
alunos possuem algum tipo de laudo. Este dado confirma algumas das frustracdes
por parte de alguns professores, ao reclamar da falta de empenho e seriedade por
parte dos alunos com relagcdo a utilizagdo das ferramentas e a realizacdo das

atividades.
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Grafico 3- Quanto a utilizacao da plataforma, como consideram a mesma:

Quanto a utilizacao da plataforma, como
consideram a mesma:

00

M De facil manuseio, todas as
ferramentas colaboram para
uma rapida realizagdo das
atividades.

B Um tanto quanto complexa e
desta forma dificulta seu uso.

Fonte: Proprio autor, 2019.

Analisando o gréafico 4 e comparando com o grafico 2 é possivel afirmar que o
namero de alunos que acessa 0 “Positivo On” no computador € 0 mesmo grupo que
mais acessam semanalmente a plataforma entre 3 e 4 vezes. Da mesma forma, sao
os discentes que mais se empenham e se preocupam com seu rendimento escolar,
tendo neste sentido, o melhor desempenho em todas as disciplinas. O grupo dos 14
alunos que responderam realizar as atividades no Smartphone, o fazem por ser de
facil acesso e mais rapido, uma vez que, geralmente estdo com 0S mesmos em
maos, fazendo as atividades "de qualquer jeito" ou simplesmente copiando dos
colegas, o que confirma mais uma vez as suspeitas dos professores quanto a
confiabilidade dos resultados nas atividades.

Segundo Laguardia et al. (2007), em todo processo de ensino aprendizagem,
a avaliacdo determina ou n&o se os objetivos educacionais foram alcancados. Pois a
avaliagdo apresenta trés fungdes: controlar, classificar e diagnosticar. Ja a avaliagéo
somativa prevé a aplicacdo de questionario e analise dos dados obtidos juntamente
com as ferramentas. Desta forma, cabe aos gestores encontrar os problemas e
resolvé-los, estimulando os alunos na busca do conhecimento e consequentemente

na obtencao de bons resultados.
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Gréafico 4 - De que forma os usuarios mais acessam a Plataforma Positivo On?

De que forma os usuarios mais acessam
a Plataforma Positivo On?

00

B Smartfone
B computador

m Tablet

Fonte: Proprio autor, 2019.

O quinto gréfico, que apresenta os resultados do questionamento sobre se as
aulas com o uso das tecnologias (Positivo On) tornava as aulas mais atrativas, dois
tercos da turma afirmaram que em algumas vezes e apenas 7 alunos foram
categoéricos em afirmar que sim. Isto mostra que € necessario um longo caminho a
percorrer, buscando a apropriacdo das ferramentas e estimulando os discentes a
utilizarem a plataforma para que desta forma se possa contribuir decisivamente para

seus aprendizados.

Grafico 5 - As aulas com o uso das novas tecnologias (Positivo On) tornam-se mais atrativas?

As aulas com o uso das novas
tecnologias (Positivo On) tornam-se mais
atrativas?

0

Fonte: Préprio autor, 2019.
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Quanto a realizacdo das atividades, no grafico seis observa-se que mais da
metade da turma respondeu fazer as atividades individualmente (12) e 8 dos
integrantes responderam trocar informagBes com 0s colegas para tirar davidas.
Apenas um respondeu realizar com o auxilio da familia, uma vez que o mesmo
possui laudo e depende da ajuda dos familiares e do uso do computador que
também esta elencado no gréfico 7. O grupo descrito que realiza as atividades com

o auxilio dos colegas € o mesmo grupo ja analisado nos graficos 2, 4 e 5.

Grafico 6- Costumam realizar as atividades na Plataforma Positivo On:

Costumam realizar as atividades na
Plataforma Positivo On:

0

B com o auxilio da familia
B com o auxilio dos colegas

12 sozinhos

Fonte: Préprio autor, 2019.

No gréfico sete fica notério que o aplicativo Whatsapp vem sendo
preponderante para a educacdo na troca de informacdo e conhecimentos em
pequenos grupos, deixando de ser uma simples ferramenta de comunicacao, pois
permite uma troca de mensagens escrita, audiovisual, transmitir imagens e enviar

arquivos de todo tipo. Neste sentido, auxilia na utilizacdo dos AVAs (Positivo On).
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Grafico 7- Costumam trocar informag8es na realizagao das atividades:

Costumam trocar informacgoes na realizagao
das atividades:

B Com a utilizagdo de outros
aplicativos como whats App, ...

M Na escola

Outros

Fonte: Proprio autor, 2019.

E possivel salientar apds toda esta analise que o desenvolvimento e a
disseminacgéo das novas tecnologias vieram para contribuir no processo de ensino e
aprendizagem e que os AVAs possuem um papel decisivo nesta caminhada, o que
propiciara bons frutos.

Segundo Almeida (2004), as TICs vieram para avivar as praticas educativas,
abrindo novas perspectivas na educagao, uma vez que os AVAs permitem realizar
tanto as tradicionais formas mecanicistas de transmitir conteddos, como explorar o
potencial da interatividade. Na mesma linha de pensamento de Almeida (2004), é
necessario despertar no aluno uma inquietacéo e desafio pela aprendizagem, que
lhe permita organizar seu proprio tempo, criando habito de realizar as atividades e
querer aprender. Para que ndo apenas uma parcela dos discentes goze do prazer
de aprender, mas que se possa disseminar em mais pessoas estes novos

conhecimentos.
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5 CONCLUSAO

Buscando ampliar os conhecimentos nos Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA) e em especial a plataforma “Positivo On” e 0 uso da Internet
em sala de aula e, desta forma, responder ao problema desta pesquisa, bem como
sanar 0os objetivos propostos, conclui-se no primeiro capitulo que os AVAs séo
imprescindiveis, sejam eles na educacdo presencial, semipresencial ou a distancia.
Estas plataformas facilitam o processo de ensino-aprendizagem e estimulam a
colaboragéo na producdo do conhecimento, além do alto controle e monitoramento
dos usuérios pelos docente e colegas.

Porém, toda tecnologia requer um processo de apropriacdo do conhecimento
sobre suas ferramentas, neste sentido, a utilizacdo das TICs requerer dos alunos
uma maior responsabilidade, além de exigir auto-organizacdo com relacédo ao tempo
e as atividades.

Os beneficios vao além, uma vez que os AVAs nao sobrecarregam a memoaria
dos estudantes, permitindo novas aprendizagens; além de propiciar o acesso a uma
maior quantidade de informaglOes, permitindo que o estudante busque
conhecimentos de seu interesse; ao mesmo tempo que propicia multiplas formas de
apresentacao dos conhecimentos aos discentes, destacando desta forma o papel
ativo que os estudantes devem ter; possibilitando ainda atividades sincronas e
assincronas, para que realizem atividades individuais e em grupo, ampliando o
espaco de busca.

Mas para que as mudancas ocorram € preponderante existir vontade e
incentivo a utilizacdo, além de formacao continuada, uma vez que as tecnologias
estdo sempre em constante evolucdo. Neste sentido, ndo sao as tecnologias que
vao revolucionar a educacdo como um todo. Desta forma, o processo de
aprendizagem depende muito mais das pessoas envolvidas no processo do que das
tecnologias utilizadas. De nada adianta investir em tecnologias como livros, giz,
computador, smartphones, se as pessoas nao estiverem dispostas a aprender. A
qualidade do processo depende exclusivamente dos profissionais e da forma como
se apropriam dos conhecimentos e desenvolvem as competéncias e aptiddes
exigidas.

Com o surgimento das TICs e da “WWW”, ou seja, da “rede mundial de

informacgdes”, as informagdes sao atualizadas constantemente, havendo desta forma
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uma desterritorializacdo do conhecimento. O professor passa a ser um gestor e
incentivador na produgcdo do conhecimento. Porém, para que isto ocorra sao
necessarios alunos mais ativos, com iniciativa, autbnomos, que saibam trabalhar
individualmente, lendo e escrevendo no computador sem a presenca fisica do
professor.

Tanto na educacdo tradicional, quanto na tecnoldgica, € preponderante o
feedback, para que seu integrante se sinta parte do grupo. Quanto mais afinidade
tiver com as outras pessoas, as quais vao produzir conhecimento, maior sera o
interesse e a responsabilidade individual. Desta forma, as comunidades virtuais
ativam o desejo e a necessidade de colaboragdo quando aos mesmos se sentem
acolhidos e reconhecidos pelos integrantes. Para Nascimento (2007), os
desestimulos ndo devem frustrar o uso das tecnologias, uma vez que, os beneficios
encontrados justificam a superacéo dos inUmeros obstaculos.

Por estes e outros motivos a educacédo tecnoldgica deve ser estimulada, pois
cria um ambiente de aprendizagem, onde o professor passa a ser um orientador
com a aprendizagem centrada no aluno, criando um ensino proativo e investigativo,
com énfase no processo e n&o mais no produto, elucidando desta forma uma
produgéo coletiva do conhecimento e ndo mais baseada na simples memorizagéo da
aprendizagem tradicional.

A Internet é sim importante e positiva, pois representa a plena conquista da
cidadania na sociedade contemporanea. Para Silva (2011), é importantissimo que o
individuo aprenda e utilize os recursos tecnolégicos, pois representa uma forma de
combate a excluséo digital e ao mesmo tempo social.

Com estas e outras preocupacdes foi que o “Grupo Positivo” criou a
plataforma “Positivo On” no ano de 2017, para que tanto professores quanto alunos
se sintam motivados a participar do processo de ensino aprendizagem, buscando
com isso potencializar a producédo do conhecimento.

A Plataforma permite aos alunos, bem como aos pais, professores e gestores
0 acompanhamento em tempo integral do desempenho dos discentes e de sua
trajetéria durante o ano letivo. Para acessa-lo via web é necesséario o uso de um
desktop ou notebook com acesso a Internet e para acesso via moébile pode ser
acessado por smartphone compativel com os aplicativos do sistema e acesso a

Internet, ou seja, o sistema dispde de aplicativos no Google Play ou Apple Store
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para gestores, professores, alunos e familia, assim vocé pode baixar o aplicativo
conforme seu cadastro na escola.

O AVA (Positivo On) vem com a proposta de auxiliar a tarefa do professor e
estimular a curiosidade dos alunos. Desta forma, a plataforma disponibiliza um
planejamento anual para cada turma, onde mescla material didatico como livros
impressos e a Plataforma de Aprendizagem Virtual, sendo controlados pelo docente
que pode ainda complementar os materiais, criando atividades e avaliacGes, bem
como agendar e editar algumas das ferramentas disponiveis.

Porém, toda ferramenta é criada pensando em alguém, em sanar ou facilitar
alguma tarefa ou atividade. Neste sentido, o quarto capitulo buscou resgatar a visao
de professores e alunos a respeito da utilizacdo das tecnologias em comparacao
com aulas de modelos tradicionais. As respostas dos professores e alunos ficaram
um tanto quanto divididas, uma por ser uma ferramenta nova tanto para alunos
quanto para os professores, o que mostra que hd um longo caminho a percorrer, e
muitos conhecimentos a serem adquiridos.

Quanto a aceitacdo dos alunos, com relacdo aos novos métodos de ensino
através da internet e do uso das novas tecnologias, as respostas tanto para
docentes e discentes complementam-se, uma vez que, somente a metade da turma
prefere atividades com o uso do “Positivo On”, pois muitos alunos gostam de receber
tudo pronto, nos padrées de uma aula tradicional com explicacdo do professor sem
terem que buscar o conhecimento, o que expressa desta forma uma das frustracdes
dos professores. Tendo os AVA como foco o aluno, sua utilizacdo fica prejudicada,
uma vez que, alguns ndo fazem as atividades ou os professores tendem a ter que
remarcar as mesmas.

Ao serem questionados sobre como consideravam a plataforma, a turma
respondeu que a mesma é de facil manuseio e que todas as ferramentas colaboram
para uma rapida realizacdo das atividades. Porém, a grande maioria acessa o
“Positivo On” uma ou duas vezes na semana e pelo Smartphone, somente quando
cobrado pelos professores; o que mostra que a busca pelo conhecimento ainda néo
se tornou um habito entre estes alunos. A grande maioria realiza os temas com a
visdo de "fazer para livrar-se deles" e ndo com o objetivo de ampliar os
conhecimentos buscando rever os contetdos. Ja o grupo que acessa a plataforma,

entre trés e quatro vezes por semana é 0 mesmo grupo que apresenta um maior
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rendimento escolar em todas as disciplinas e ao mesmo tempo, consideram as aulas
com a utilizacao das TICs mais atrativas.

A analise do ultimo grafico deve ser considerada, pois massivamente a turma
respondeu que utiliza o “Positivo On” juntamente com o Whatsapp, o0 que leva a
concluir que os AVAs sozinhos nao abarcam a forma de utilizagao atual das novas
tecnologias, em especial na comunicagdo e troca de informagbes em pequenos
grupos ou individualmente. Quando se recebe alunos novos, percebe-se nitidamente
que eles demonstram uma maior resisténcia ao uso das novas tecnologias em
comparacao com alunos que estudam na escola a um bom tempo e que possuem
um novo olhar para com a educagéao.

Assim, € possivel concluir que a apropriacdo dos conhecimentos e das
tecnologias ndo ocorre da mesma forma para todos. Neste sentido, ha muito a
aprender como professores, buscando estimular os alunos a serem os protagonistas
de seu aprendizado; ciente que a grande maioria foi formada dentro de uma
educacao tradicional e que isto dificulta essa construcao.

Contudo, embora existam barreiras, também ha formas de supera-las, pois
mesmo aqueles professores e alunos que possuem alguma dificuldade e desta
forma uma certa resisténcia as novas tecnologias, estdo buscando ampliar seus
conhecimentos e o dominio de tais ferramentas estudadas neste Trabalho. Cremos
gue estamos no caminho, pois mesmo cada um em seu ritmo, estamos contribuindo
para uma melhor apropriacdo das ferramentas do "Positivo On" e do desempenho

da educacéo.
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