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RESUMO

O presente trabalho enfoca o estudo de dois planos de reestruturagcéo para o Bairro
Rubem Berta. Abordam-se temas relativos ao planejamento, Administracdo Publica,
desenvolvimento, qualidade de vida e participacdo popular. O estudo realiza uma
andlise dos planos de reestruturacdo do bairro a luz de aspectos da teoria,
especialmente das necessidades locais com aspectos que qualificam a vida de
localidades, em diferentes campos da vida social, como a educacido, saude,
habitacdo, transportes, lazer, esportes e outros. Dentre as principais verificacdes
constatadas no estudo, destaca-se a necessidade da jungao entre os dois planos, de
modo que se crie uma area que contenha os principais equipamentos de
infraestrutura e, ao mesmo tempo, minimizem-se os problemas relativos a ocupagao
desordenada dos espacos e a auséncia de condicbes adequadas de moradia.
Ademais, este trabalho acrescenta itens ndo previstos nos dois projetos, como a

construcao de um hospital na regido e a instalagcdo de uma escola técnica.

Palavras-chave: planejamento urbano, Porto Alegre, urbanizagdo, moradia,

favelizagao.
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1 INTRODUGAO

Em 22 de abril de 1987, por meio de uma agao organizada, ocorreu a tomada
dos nucleos do Complexo Habitacional Rubem Berta, na Zona Norte de Porto
Alegre. As obras paralisadas ou em ritmo muito lento, em area que pertencia a
extinta COHAB/RS, provocaram tentativas de invasao, até a bem sucedida em 1987.
A partir dai, o que havia sido projetado para ser um condominio popular e
organizado — um “parque” de edificios - recebeu varias constru¢ées de moradias
irregulares, o que ensejou o inicio de um processo de favelizagao.

Em 1993, devido ao projeto de descentralizacdo da cidade de Porto Alegre,
foram idealizados centros locais de desenvolvimento em trés regides do municipio.
Esses centros — chamados Centros de Bairros — deveriam possibilitar levar
infraestrutura a bairros distantes do Centro da Capital.

Um outro projeto, criado em 1998, era resultante de um estudo que tinha por
objetivos regularizar as habitagbes do Conjunto Residencial e melhorar a circulagao
entre os edificios, por meio da abertura de novas ruas e remogao de construcdes

irregulares.

1.1 SITUACAO PROBLEMATICA

Pelos motivos que serdo expostos ao longo do trabalho, ambos planos nao
puderam ser executados por completo. As areas que seriam beneficiadas, que
possuem caréncias em diversos itens de infraestrutura, continuam a esperar do

Poder Publico solugbes para problemas sociais causados em parte pelas suas



condigdes.

1.2 OBJETIVOS

A partir do problema, buscaram-se os seguintes objetivo geral e objetivos

especificos nesta pesquisa:

1.2.1 Objetivo geral

Avaliar os projetos estudados de acordo com conceitos tedricos sobre
planejamento, Administracdo Publica, desenvolvimento, qualidade de vida e
participagdo popular e comparar suas propostas de solugbes as necessidades

encontradas nas regides e propor alternativas.

1.2.2 Objetivos especificos

a) estudar as regides que seriam beneficiadas pelos projetos, buscando
avaliar as principais necessidades de infraestrutura;

b) examinar a adequacéao dos projetos estudados a teoria;

c) quantificar o atendimento as necessidades de infraestrutura das regides

beneficiadas pelos projetos estudados.
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2 AREGIAO

A regido estudada na década de 1990 para os projetos iniciados pela
Prefeitura Municipal em parceria com a extinta COHAB/RS compreende, hoje, dois
bairros da capital: Rubem Berta e Mario Quintana. E um local de ocupagao recente,
principalmente apds a década de 1980. Abaixo, seguem alguns dados que mostram

como se originaram os diversos conjuntos habitacionais que formam a regiao:

Tabela 1 — Conjuntos habitacionais abrangidos pelo Projeto Centro de Bairro Jardim

Leopoldina
Nome: Ano de ocupacao: ‘ Processo de ocupacdo: |Bairro atual:
Vila Batista Flores 1955 Parcelamento irregular Mario Quintana
com invasao
Vila Eucaliptos 1990 DEMHAB - origem Mario Quintana
remogao
Vila Chico Mendes 1990 DEMHAB Rubem Berta
Vila da Fonte (ou 1986 DEMHAB Mario Quintana
Chacara da Fumaga l)
Vila Valneri Antunes 1984 DEMHAB Mario Quintana
(antiga Tarso Dutra, ou
Chacara da Fumacal lll
ou Leopoldina Ill) (fig. 2)
Jardim Leopoldina I/1l 1987 Jardim Leopoldina | Rubem Berta
regularizado junto a
Prefeitura
Conjunto Habitacional 1987 COHABI/RS - invadido Rubem Berta
Rubem Berta (fig. 1)
Loteamento Wenceslau 1992 DEMHAB —remogao da Rubem Berta
Fontoura antiga Vila Tripa (Avenida
Sertorio)
Vila Davi Canabarro 1987 Parcelamento Rubem Berta
clandestino por invaséo
Carcaca (fig. 4) 1987 Prédios inacabados — Rubem Berta
Leopoldina | invadido
(moradores ja removidos
para o Loteamento
Timbauva)
Conjunto Residencial 1982 Aquisicao regular por Rubem Berta
Icaro / Vila Varig (fig. 3) funcionarios da Varig

Fonte: Projeto Centro de Bairro (1993, p. 29, adaptado)



Figura 1 — Conjunto Residencial Rubem Berta
Foto do autor, 2009.

Figura 2 — Vila Valneri Antunes
Foto do autor, 2009.
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Figura 3 — Conjunto Residencial icaro / Vila Varig
Foto do autor, 2009.

VEREAPOR | VEREADOR

Figura 4 - “Carcaca” (prédios inacabados do Jardim Leopoldina)
Foto do autor, 2009.

A regidao mudou bastante em 20 anos. Surgiram outros nucleos habitacionais
na regido, como os condominios Sdo Francisco (2009) (fig. 5) e Parque Figueiredo
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(ainda em construcao) (fig. 6), por exemplo, e outras loteamentos residenciais
posteriormente invadidos, como o Loteamento Timbauva, criado pelo DEMHAB em
1997.

Figura 5 — Residencial Sao Francisco
Foto do autor, 2009.

Figura 6 — Residencial Figueiredo
Foto do autor, 2009.
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Figura 7 — Loteamento Timbatva |
Fonte: Escola Municipal de Ensino Fundamental
Timbauva, [200-].

2.1 RUBEM BERTA

Trata-se do mais populoso bairro do municipio de Porto Alegre, com quase
80.000 habitantes, segundo o Censo do IBGE do ano 2000.

2.1.1 Breve histérico

Antes da década de 1960, a regido era predominantemente agropastoril. Os
minifandios abasteciam o Centro da Capital, com destaque para a produgao de leite.

Em 1968, por meio da Lei Municipal n.° 3159, de 09 de julho de 1968, criou-se
o Bairro Rubem Berta. A extinta COHAB/RS, com financiamento do hoje também
extinto BNH, criou um projeto de caracteristicas modernistas para construgdo de
iméveis de baixo custo, que atenderiam a crescente necessidade de habitagcdes para
familias de classe média-baixa. A construgao se iniciou em ritmo acelerado no final
da década de 1970 e, com a crise do BNH e da COHAB/RS, rastejou pelos anos
1980, até ser invadida em 1987.

Por meados de 1986, os dez nucleos — cada nucleo era um conjunto de
prédios que totalizava 128 apartamentos, e que, se olhado de cima, possuia formato
quase circular -, construidos ao norte da Avenida A (atual Avenida Adelino Ferreira

Jardim) ja estavam prontos, mas aguardavam a entrega dos outros vinte e nove.


http://websmed.portoalegre.rs.gov.br/escolas/timbauva/principal.htm
http://websmed.portoalegre.rs.gov.br/escolas/timbauva/principal.htm
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Sob uma primeira ameaca de invasdao, a COHAB convocou os titulares dos
apartamentos e os entregou no final de 1986. A constru¢ao do restante do conjunto
permaneceu em ritmo lento. A empresa construtora, para concluir os nucleos
inacabados, passou a exigir reajuste dos valores contratados. A Caixa Econémica
Federal, agente financeiro do projeto, retirou-se da negociagcdo. O impasse foi o

estopim para a invasao dos blocos, que ocorreu em 21 de abril de 1987.

ACAO RAPIDA E O RUBEM BERTA E TOMADO - Numa agdo
aparentemente bem coordenada , dezenas de familias invadiram, a partir do
meio da tarde de ontem, apartamentos do Conjunto Habitacional Rubem
Berta, da Cohab. A ocupagédo comegou por volta das 16 horas. Seguindo
uma tatica de despiste, enquanto grupos de pessoas se postavam junto a
cerca de protegcdo na parte fronteira dos blocos, o conjunto era invadido
macicamente pela parte dos fundos. Em pouco tempo, muitas unidades
recebiam moradores, em sua maioria inscritos cansados de esperar pela
entrega legal das moradias. No local havia apenas duas viaturas da Brigada
Militar com dez homens fazendo policiamento ostensivo. Posteriormente
chegaram outras, com mais dezoito homens. Mesmo assim, o Tem.
Cardoso, que coordenava a operagao considerava muito dificil conter os
invasores com apenas este contingente.

Segundo o oficial, as instrugbes do comando da corporagédo eram no sentido
de evitar que a invasdo assumisse maiores proporcoes, tarefa dificil pela
facilidade com que novos pretendentes estavam entrando na area tarde da
noite. Como aconteceu em outros conjuntos invadidos nos Ultimos dias, as
familias chegavam ao local sem carregar nenhum pertence. No maximo
pacotes e velas, alguns comestiveis e agasalhos. “Na hora de tomar os
apartamentos era cada um por si, mas logo depois o0 pessoal se organizava
por blocos” - explica contente José Roberto dos Santos, um carioca com
cinco filhos, trabalhador da Brahma, com salario de pouco mais Cz$ 3.000,
e que até ontem a tarde morava com a sogra no Jardim Leopoldina. Apesar
da tensao o clima era quase de festa, com os ocupantes dos apartamentos
sentados nas janelas dos primeiros andares, ou abanando para parentes
que se concentravam na rua em frente aos blocos invadidos. “Povo unido
jamais sera vencido. Nao queremos baguncar, mas o direito de morar”,
cantavam em coro, em meio a correria das criangas no capinzal que
rodeava os blocos e na rua. O conjunto, com a parte ja entregue, tem mais
de 4.900 unidades...

(Jornal Zero Hora, 22 de abril de 1987, p.30)

Inicialmente, invadiu-se os blocos semi-acabados. Logo, dada a grande area
publica disponivel - espaco para pragas, estacionamentos etc. -, as areas livres
foram sendo tomadas para a construgdo de garagens. Essas garagens eram
novamente invadidas ou vendidas e transformavam-se em residéncias unifamiliares.
Outras, ainda, devido a localizagao, transformaram-se na base do comércio local,

como € possivel observar na Avenida Adelino Ferreira Jardim.
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Figura 8 — Coércio na Avenida Adelino Ferreira Jardim
Foto do autor, 2009.

A vigilancia era constante. Havia o temor de que um outro invasor tomasse o
imoével ja “conquistado”. Ainda em 1987, foi fundada a Associagdo de Moradores do
Conjunto Rubem Berta, atual AMORB, que passou a representar e organizar a nova
comunidade para a reivindicagao de melhores condi¢gbes de infraestrutura junto ao
poder publico e a regularizagao da propriedade de suas moradias.

No final de 1987, a COHAB/RS iniciou um processo de regularizagdo dos
iméveis invadidos, por meio do cadastramento dos invasores e da negociagdo dos
valores a serem pagos. Os moradores que nao tinham condi¢des de assumir o
financiamento vendiam as chaves e saiam dos apartamentos. O acordo previa que
0s moradores assumiriam os apartamentos no estado em que se encontravam e que
ficaria sob seu 6nus a conclusdo dos acabamentos internos. Ja 8 COHAB, caberia a
conclusao da parte externa dos blocos e a construgdo dos equipamentos publicos
externos, o que, segundo os proprios moradores, jamais foi realizado. O conjunto
permaneceu por muito tempo em situagao precaria — sem agua encanada por mais
de um ano, por exemplo — o que levou os moradores a encontrarem solugdes
alternativas para as proprias demandas, como o estabelecimento dos pequenos
comércios locais, referidos anteriormente. A mobilizacdo popular trouxe ao
complexo, aos poucos, uma infraestrutura minima necessaria, composta por agua,

esgoto, creche, iluminagao publica, rede elétrica regular, transporte coletivo, escolas,
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coleta de lixo etc.

No entanto, o processo de favelizacdo pelo qual o conjunto habitacional
passou continua e mostra algumas caracteristicas semelhantes as favelas de outras
capitais brasileiras. A ocupacao de terrenos publicos destinados a localizacdo de
pragas também é pratica comum no Rubem Berta. Aconteceu, ainda, a alteragao dos
iméveis por parte dos moradores. Como nao havia plena organizacdo condominial,
qualquer morador podia ampliar seu imovel por meio da construgdo de um novo
comodo. Essas edificacbes, como nao obedeciam a padrdo nenhum, além da
construcao de casas, casebres e garagens em locais que seriam destinados a
espacos publicos, deram ao conjunto uma aparéncia ndo tao agradavel, mas que se
justifica quando s&o estudados os objetivos a que se propunham. O que se viu no
Rubem Berta foi a adaptagéo de uma regido planejada as verdadeiras necessidades
daqueles que para la foram.

Essa aparéncia gera um certo preconceito com relagao ao bairro, perceptivel

na opinido das pessoas ao se falar em COHAB:

Grosso modo, o conjunto BNH ou COHAB ¢ visto, do ponto de vista da sua
localizagdo, como aquele nudcleo habitacional construido usualmente
distante das areas centrais das cidades, ndo raras vezes ocupando areas
descontinuas em relag&o ao tecido urbano preexistente.

Do ponto de vista dos seus usuarios, conjuntos habitacionais sao vistos
como o lugar de moradia de gente simples, de parcos recursos e que,
associado a caracteristica anterior, representa uma concentragdo segregada
de populagéao humilde.

Em relagdo a sua aparéncia, homogeneidade e repeticdo fornecem a ideia
de que morar nesses conjuntos € morar num 'pombal' e, nesta visao,
homogeneidade e repeticdo sdo vistas como falta de identidade soécio-
espacial.

(Rigatti, 1997, p. 34)

A busca de uma melhoria da aparéncia da regido e da autoestima de seus
habitantes foi um dos objetivos do projeto “Mudando a Cara”, da Organizacdo da
Sociedade Civil de Interesse Publico alema InStroDl (Instituto Strohalm de
Desenvolvimento Integral) e da AMORB. O projeto inclui uma cozinha comunitaria,
cursos profissionalizantes, um meio circulante local, o Rubi, e a revitalizacdo das
fachadas dos edificios. Como a maioria dos blocos ja esta com seus condominios
relativamente bem organizados, o InStroDI propds a contribuicdo mensal da cada

familia no valor de R$ 25,00, para realizar a pintura dos prédios. Os resultados ja
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sao perceptiveis quando se circula pelas ruas do conjunto.

Figura 10 - Nucleo com prédios reformados
Foto do autor

Outras regides do bairro, conforme visto na tabela 1, também passaram pelo
mesmo processo de invasdes. Explicou-se melhor, no entanto, o0 que aconteceu na
area do conjunto habitacional criado pela COHAB, por ter sido a area principal em

que ambos os projetos estudados foram concentrados.

2.1.2. Um bairro de desigualdades

Apesar de ser conhecido pela maioria das pessoas por ser um bairro pobre e
com grandes problemas sociais, principalmente ligados a violéncia urbana, o Bairro
Rubem Berta, principalmente apos a valorizagdo ocorrida no final dos anos 1990,
passou a abrigar desde condominios de alto padrao a regides paupérrimas dotadas

de pifia infraestrutura.
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Figura 11 — Condominio ea E;:bville
Foto do autor, 2009.

Figura 1 rr0|ona |I alneri Antunes
Fonte: Boletim Vereador Nedel, 2005.

O que mais se evidencia, principalmente na area objeto de nosso estudo, qual
seja o chamado Jardim Leopoldina (area cujos limites serdo dados no capitulo 5), é
a caréncia de infraestrutura. A seguranga publica é outro grave problema na regiao.
Os crimes mais recorrentes tém ligagdo com o trafico de drogas e o furto de
veiculos: homicidio e latrocinio. A explicagédo é relativamente simples: grande parte

dos homicidios sdo motivados por disputas de pontos de venda de drogas e acerto
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de contas entre traficantes e usuarios, e a localizagao geografica do bairro facilita

esses tipos de crime, pois o bairro tem acesso facil ao centro de Porto Alegre e a

outras cidades da Regido Metropolitana.

ao entre o Bairro Rubem Berta e outras

ura 13 - a iicado as facilidades de Io
regides
Fonte: Google Maps, 2009.

Figura 14 — Desmanche de veiculos
encontrado pela policia no Recanto
do Sabia, Loteamento Timbatva
Fonte: Jornal Zero Hora, 2009.



21

2.1.3. Presente e futuro

O Bairro tem recebido a atencdo do poder publico nos ultimos anos.
Importantes obras, como a ampliagdo da Avenida Baltazar de Oliveira Garcia,
concluida em 2009 e a construgdo do Complexo Cultural do Porto Seco, local onde
ocorrem os desfiles do carnaval de Porto Alegre, sdo exemplo dessa mudanga. Além
disso, devido ao ainda relativo custo baixo de seus lotes, o bairro tem sido bastante
utilizado para reassentamento de moradores de areas irregulares na Capital. A
ultima transferéncia ocorrida - ainda em execugdo - foi a da Vila Dique, que
localizava-se proxima ao Aeroporto Salgado Filho, para um conjunto habitacional
construido pelo DEMHAB na Avenida Bernardino Silveira Amorim, préxima ao
complexo cultural. A Vila Nazarerh, proxima a Avenida Sertério, sera a proxima a ser

transferida para o bairro.

Figura 15 — Corredores de 6nibus e pistas na Avenida Baltazar de Oliveira Garcia
Fonte: Secretaria das Obras Publicas, 2009.



22

Figura 16 — Complexo Cultural do Porto Seco
Fonte: Prefeitura Municipal de Porto Alegre, [200-]

il

Figura 17 — Vila Diue (antes da rogéo)
Fonte: Jornal Diario Gaucho, 2009.

Figura 18 — Nova Vila Dique
Fonte: Prefeitura Municipal de Porto Alegre, 2009.

Tabela 2 — Dados sobre o bairro
Lei de criacao 3159, de 09/07/1968

Populagao (2000) 78.624 habitantes

continua
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Tabela 2 — Dados sobre o bairro (concluséao)

. Homens 37.443

. Mulheres 41.181

Area 851 hectares
Densidade 92 habitantes/hectare
Taxa de crescimento (1991 a 2000) 1,0% ao ano

Numero de domicilios 23.243

Rendimento médio mensal dos responsaveis pelo 4,05 salarios minimos
domicilio (2000)

IDH (2000) (area do Conjunto Residencial) 0,789

Limites atuais Partindo do ponto de cruzamento do Beco
José Paris com a Estrada Francisco Silveira
Bittencourt e por esta até encontrar a Estrada
Bernardino Silveira Amorim; por esta até
encontrar a Estrada Bernardino Silveira
Pastoriza e por esta até encontrar o Beco dos
Maias; por este até o Beco do Paulino e por
este até o Arroio do Feijd, por ele seguindo,
por aguas acima, até encontrar a Estrada
Antonio Severino; desta por uma linha reta e
seca na diregao leste-oeste até encontrar
perpendicularmente a Estrada Martim Félix
Berta no cruzamento desta com a Rua 10 do
Loteamento Jardim Dona Leopoldina; pela
Estrada Martim Félix Berta na diregao sul-
norte até encontrar a Estrada Baltazar de
Oliveira Garcia seguindo por esta, no sentido
leste-oeste, até encontrar o cruzamento do
Beco Manoel Elias; deste ponto, por uma
linha imaginaria, no sentido sul-norte, até
encontrar o ponto inicial do Beco José Paris
com a Estrada Francisco Silveira Bittencourt.

Fonte: Prefeitura Municipal de Porto Alegre ([200-], adaptado).

2.2. MARIO QUINTANA

Na elaboracdo do projeto Centros de Bairro, particularmente, levou-se em
consideragao a proximidade entre as atuais vilas Valneri Antunes e Batista Flores,
por exemplo, e o Conjunto Habitacional Rubem Berta. A regido denominada pelo
projeto como Jardim Leopoldina incluia esses dentre outros nucleos habitacionais
contiguos.

Apesar de habitado desde por volta de 1890, o Mario Quintana é,
oficialmente, um dos bairros mais jovens de Porto Alegre. Foi instituido pela Lei
Municipal n.° 8258, de 22 de dezembro de 1998.
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2.2.1. Breve historico

A histéria do bairro remonta ao final do século XIX, na antiga Chacara da
Fumaca. Uma gleba de 144 hectares, denominada na época de Capao da Fumaca
foi adquirida pela Companhia Territorial Porto-Alegrense, que loteou chacaras no
local. A regido, agropastoril naquela época, era localizada a margem norte da
Estrada Caminho do Meio (atual Avenida Protasio Alves) e se estendia do Beco
Maneca Elias (atual Avenida Manoel Elias), no municipio de Porto Alegre até
préximo a divisa com o atual municipio de Alvorada.

A Estrada Caminho do Meio ou, a partir de 1936, Avenida Protasio Alves, era
utilizada para escoar a produgao oriunda de Viamao e arredores.

Até a década de 1960, permaneciam as caracteristicas de zona rural que a
regido apresentava. Nos anos 1970 e 1980, o boom populacional e a consequente
valorizagdo das areas mais centrais da cidade levou as familias mais humildes a se
distanciarem do centro de Porto Alegre. Segundo SILVA (2007), grande parte da Vila
Batista Flores, por exemplo, era formada por migrantes rurais oriundos do interior do
estado. Assim, entre aquisi¢des regulares e invasbes, comeca efetivamente a
ocupacao do bairro.

Durante a década de 1980, o poder publico iniciou projetos de infra-estrutura
na regiao. Além disso, o DEMHAB (Departamento Municipal de Habitagdo, 6rgao
vinculado a Secretaria Municipal de Habitagdo do Municipio de Porto Alegre) tornou
a Chacara da Fumaca um local destinado a reassentamentos de populagdes
removidas de areas de risco, ocupacgdes irregulares nas areas centrais da cidade, ou

despejadas em funcao de acgdes de reintegragao de posse.

Costuma-se dizer, um tanto impropriamente, que é um loteamento do
DEMHAB pois, quanto a propriedade, também tem proprietarios
particulares, especialmente a Companhia Predial e Agricola S.A. O
DEMHAB ¢é proprietario de 52,08 hectares distribuidos em partes
descontinuas.

Quanto ao outro aspecto, € formada por loteamentos e vielas geralmente
irregulares. Os numeros das quadras que a constituem sao conhecidos
pelos habitantes, os quais costumam distinguir entre CHACARA DA
FUMAGCA | (da Avenida Manoel Elias até a Estrada Martim Félix Berta) e
CHACARA DA FUMACA |l (da Estrada Martim Félix Berta até Rua Oito,
conhecida também como Rua Doutor Vargas Neto).

Dentre as vilas, algumas nao tém nome especifico, algumas sao
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consideradas como regulares no significado comercial do termo por
apresentarem infra-estrutura satisfatéria e porque seus habitantes tém, junto
ao DEMHAB, CPPCV - Contrato Particular de Promessa de Compra e
Venda ou CDRU - Concesséao do Direito Real de Uso ou PRU - Permissao
Remunerada de Uso. A maioria das vilas é irregular e seus habitantes ndo
tém garantias legais de permanéncia no local.

(Moraes, 1999, p. 36)

Dentre as vilas removidas para o local, podemos exemplificar a Vila Borges
(Praia de Belas, a Vila Ipiranga e a Vila Harmonia). Parte dos lotes destinados a
reassentamento também foram invadidos, ampliando o problema das ocupacdes

irregulares.

2.2.2. Problemas sociais

Grande parte dos moradores do bairro € de origem humilde, deslocados para
la devido a valorizagao e urbanizagao dos locais onde antes habitavam. Muitos sdo
do interior do Estado, que buscaram na cidade oportunidade de trabalho e moradia.
Outros, ainda, foram deslocados por programas habitacionais do governo.

A criminalidade, amparada pelo trafico de drogas e pela fraca presenca
estatal, ainda € um problema na regido. Segundo as autoridades em seguranga
publica, os crimes mais corriqueiros na regido, além do trafico, sdo o latrocinio e o
estupro, favorecidos, talvez pela localizacao e distribuicao geografica.

O Loteamento Timbauva, ndo incluido na época no estudo da Prefeitura por
ainda néao existir, trata-se de um exemplo de loteamento iniciado pelo DEMHAB e
com posterior ocupag¢ao desordenada. Nele, por exemplo, observamos varias das

consequéncias que remocdes mal planejadas de favelas podem causar.

O Loteamento Timbauva representa um exemplo de comunidade criada
artificialmente pelo reassentamento de pessoas provenientes de diversos
locais da cidade. Esta situagdo, muitas vezes, tem o efeito perverso de néo
ser facilitadora de convivéncia pacifica porque as familias ndo se conhecem
e, em alguns casos, pertenciam a comunidades em que os moradores
mantinham relagdes hostis. Além disso, os conflitos gerados pelas invasoes,
os pedidos de reintegragdo de posse e a proépria flutuagdo de populacao
produzem interagdes em que predomina a desconfianga mutua. Isso pode
ser um fator propiciador da utilizagdo da violéncia como recurso para a
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resolucao de conflitos interpessoais. De outro lado, a caréncia e/ou
deterioragdo de equipamentos publicos que proporcionam condigdes para a
integracdo social através da pratica de esportes, lazer e convivéncia
comunitaria, representa um empecilho ao trabalho cooperativo em busca do
bem estar coletivo e ao proprio desenvolvimento social destas comunidades.
(Diagnéstico socioecondémico das areas de intervencdo social do projeto
cidadania e paz, 2006, p. 20)

Tabela 3 - Reassentamentos realizados pelo DEMHAB no Loteamento Timbauva, periodo 1995-

Local de origem

2000

Regiao do Orgamento Participativo

de origem

Ndmero de familias

Vila Bom Jesus

Prédios inacabados do Jardim
Leopoldina

Vila Monte Cristo

Vila Esperanga Cordeiro
Vila Cai-Cai
Demandas diversas
Vila Pinto

Vila Areia

Rua Riachuelo

Vila Tijucas

Rua Bento Gongalves
Rua Santos Guerra
Rua Martim Brumberg
Passo das Pedras
Jardim Cascata

Porto Seco

Parque Charrua
Estrada dos Alpes
Vila Sao Vicente Martir
Rua Florianépolis
Vila Laranjeiras
Praga Paraguacu

Vila dos Sargentos

Vila Beira Dique, Recanto da
Lagoa, Centro Comunitario, Vila
Dutra Jardim e outros

TOTAL

3 - Leste
14 — Eixo Baltazar

12 — Centro Sul

14 — Eixo Baltazar

11 — Cristal

3 —Leste

1 — Humaita, Navegantes, llhas
16 — Centro

7 — Partenon

14 — Eixo Baltazar

9 — Gldria
5 — Norte
9 — Gléria

12 — Centro Sul
10 — Cruzeiro
3 —Leste

15— Sul

31

oo

54

A O N = ©

25

N

10

12

369

606

Fonte: DEMHAB in PMPA, Relatério de Indicadores Sociais de Porto Alegre. Ano lI, 2000.

(Diagnéstico socioeconémico das areas de intervengéo social do projeto cidadania e paz, 2006, p. 19)

Além da violéncia urbana, como em varias localidades periféricas, o
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loteamento caracteriza-se pela caréncia de infra-estrutura adequada, conforme citou
Waskow et al. (2006):

A Vila Timbauva, discreta aos olhos do publico, é muitas vezes protagonista
de episddios chocantes, infelizmente comuns na vida de seus moradores. A
violéncia é uma tbnica no local, fato agravado pela inexisténcia de postos de
policia para seus habitantes. Nao é por menos que essa regido, localizada
no limite entre Porto Alegre e Alvorada, é conhecida pelas manchetes de “o
lugar mais perigoso da capital”.

Dificil & colher histérias e nimeros que deem conta desse triste fendmeno,
num lugar que sequer possui uma delegacia e cujo posto de socorro mais
préximo — segundo o numero de telefone 190 — é em Alvorada. O registro de
ocorréncias, por sua vez, € de responsabilidade da 122 e da 18.2
delegacias, respectivamente no bairro Jardim Leopoldina e no lado oposto
do bairro Mario Quintana.

2.2.3. Presente e futuro

Ainda carente em infraestrutura, o bairro recebeu do poder publico nos
ultimos anos obras importantes, principalmente ligadas a construgcéo e reforma de
pontos de atendimento a saude - os postos municipais. Devido ao custo
relativamente baixo de seus lotes e a grande area livre disponivel, o bairro ainda &
utilizado pelo poder publico para o reassentamento de populagcbdes oriundas de
locais de ocupacéo irregular. As margens da Avenida Protasio Alves, por exemplo, ja
esta em processo de terraplenagem o lote onde serdo construidas unidades
habitacionais para o deslocamento da Vila Chocolatdo, que, hoje, localiza-se
proximo a sede da Receita Federal, no Centro de Porto Alegre.

Ultimamente, o entorno da Avenida Protasio Alves tem provocado interesse
das empresas incorporadoras para a construcdo e venda de condominios

residenciais.



Figura 19 — Vila Chocolatao (atualmente)
Fonte: Jornal Diario Gaucho, 2009.

Figura 20 — Futura localizagao da Vila hocolatﬁo
Fonte: Prefeitura Municipal de Porto Alegre, 2009.

Figura 21 — futuro condomlo residencial
proximo a Avenida Protasio Alves
Fonte: site da construtora, 2009.

28
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Tabela 4 — Dados sobre o bairro

Lei de criagéo

Populagao (2000)

. Homens

. Mulheres

Area

Taxa de crescimento (1991 a 2000)
Domicilios

Densidade

Rendimento médio mensal dos responsaveis pelo
domicilio (2000)

IDH (2000) (Chacara da Fumaga e Jardim Protasio
Alves)

Limites / ponto inicial e final

8258, de 22/12/1998
21.848 habitantes
10.875

10.973

678 hectares

5.987
32 habitantes por hectare

2,45 salarios minimos
0,72

Encontro da Avenida Manoel Elias com a
Avenida Protasio Alves. Do ponto inicial segue
pela Avenida Protasio Alves até encontrar o
Arroio Feij6, no limite do Municipio, segue por
este arroio na diregdo norte até encontrar o
ponto de coordenadas R1, latitude = 30° 01"
17" e longitude = 51° 05" 16", deste ponto
em linha reta e imaginaria até o ponto de
coordenadas R2, latitude = 30° 01" 09" e
longitude 51° 05" 32", deste ponto em linha
reta e imaginaria até encontrar o ponto de
coordenadas M12, latitude 30° 01" 11".2 e
longitude 51° 06" 1™, deste ponto em linha
reta e imaginaria, acompanhando o limite da
propriedade do Loteamento Rubem Berta,
passando pela seguinte sequéncia de pontos:
M11, latitude = 30° 01" 12"".8 e longitude 51°
06" 01"™.4, M10, latitude = 30° 01" 18".8 e
longitude = 51° 06" 02".1, M9, latitude = 30°
01" 25™.1, M8, latitude = 30° 01" 28™.9 e
longitude = 51° 06" 03"".9, M7, latitude = 51°
06" 04"™.0, M6A, latitude = 30° 01" 30™5 e
longitude = 51° 06" 11"".1, M6, latitude = 30°
01" 30"™.5 e longitude = 51° 0" 15".3, M5,
latitude = 30° 01" 35"".0 e longitude 51° 06"
15™.9 e M4, latitude = 30° 01" 35™.1 e
longitude = 51° 06" 28"™.3, junto a Estrada
Martim Félix Berta. Segue por esta até
encontrar a Rua Pilade Frediani, por esta até
encontrar a Rua Dr. Vargas Neto, por esta até
encontrar a Rua ldelvira de Moura Almeida,
por esta até encontrar a Rua Sargento Silvio
Delmar Hollembach, por esta até encontrar a
Rua José Pereira de Borba, por esta até
encontrar a Rua Irmao lldefonso Luis, por
esta até encontrar a Rua 41, por esta até
encontrar a Rua Germano Basler, por esta até
encontrar a Rua Irma Teresilda Steffen, por
esta até encontrar a Av. Manoel Elias e por
esta até encontrar o ponto final.

Fonte: Prefeitura Municipal de Porto Alegre ([200-], adaptado).
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Ambas tabelas com os dados dos bairros evidenciam, entre outros fatos, a
desigualdade social e regional existente em Porto Alegre. As UDH formadas pelos
bairros Auxiliadora / Mont'Serrat, Petropolis - Avenida ljui e Bela Vista / Petrépolis -
Grémio Nautico Unido, por exemplo, apresentam IDH iguais a 0,977, 0,976 e 0,972,

respectivamente.
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3 REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1 PLANEJAMENTO

3.1.1 Conceito

Segundo Maximiano (2004), o processo de planejamento é a ferramenta para
administrar as relacbes com o futuro, uma aplicacdo especifica do processo de

tomar decisoes.

Planejar é decidir objetivos ou resultados a serem alcangados.

E definir meios para possibilitar a realizagdo de resultados desejados.

E interferir na realidade, para passar de uma situacdo conhecida a uma
outra situagao desejada, dentro de um intervalo definido de tempo.

E imaginar e trabalhar para construir uma situacdo nova, que ndo resultaria
da simples evolugdo dos acontecimentos presentes. Ou: “A melhor forma de
prever o futuro é inventa-lo” (Alan Kay).

E definir um objetivo, avaliar as alternativas para realiza-lo e escolher um
curso especifico de agao.

(Maximiano, 2004, p. 138)

Na Escola Classica, Fayol definiu o planejamento como um componente da
fungcado administrativa da organizagao.

Trés etapas principais constituem o processo de planejamento, cada uma
delas sendo em si um processo decisorio, dependente do anterior e que conduzira o
préximo:

a) aquisicao dos dados de entrada: os dados de entrada sao as informacdes
disponiveis no presente necessarias a tomada de decisdo. Podem ser atuais, do
passado ou até sugestdes de um ambiente externo futuro. Esses dados mostram as
necessidades, situagdes, ameagas e oportunidades da organizagéo, e ajudardo o
administrador a decidir as melhores atitudes a tomar;

b) processamento dos dados de entrada: transformar as informacdes
disponiveis em fonte de novas informacdes e decisdes. Avaliam-se e interpretam-se
os dados de entrada e escolhem-se as agbes para realizar os objetivos;

c) preparagao de um plano: o plano é o registro das decisdes que resultaram
do processamento dos dados de entrada. Essa formalizagao define a situagao a ser

alcancgada, os recursos a serem empregados e as agdes necessarias. Além disso,
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deve incluir meios de controle, para assegurar sua realizagao.

3.1.2 Objetivos e metas

Objetivos sédo os resultados desejados. Esses resultados podem ser mais
tangiveis se forem quantificados. Essa quantificagdo denomina-se metas. Dizer que
o objetivo de uma prefeitura € construir moradias para familias desabrigadas €
menos palpavel do que dizer que a mesma prefeitura ira construir 200 moradias para

abrigar 200 familias.

3.1.3 Tipos de planos

Podem ser classificados em temporarios, que se extinguem apdés o alcance
dos objetivos, ou permanentes, decisdes programadas, para situagdes predefinidas

— politicas, por exemplo.

3.1.4 Niveis de planejamento

Nas organizacoes, trés sao os niveis principais, conforme abaixo:

a) nivel estratégico: os planos sdo definidos na cupula da organizagéo,
abrangem-na por completo e definem sua relagdo com o ambiente. Trata-se de um
planejamento de longo prazo, onde se definem a missao, o objeto social, o mercado
a ser atendido e outros objetivos;

b) nivel tatico, funcional ou administrativo: planos de médio prazo, que
envolvem segmentos da organizagdo. S&o acgdes especializadas: marketing,
operagoes, finangas, recursos humanos;

c) nivel operacional: planos que possibilitam a realizagdo dos objetivos dos

planos estratégicos e taticos. Costumam ser de curto prazo e envolvem cada tarefa
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ou atividade isoladamente. Cronogramas e orgamentos sao duas principais

ferramentas de planejamento nesse nivel.

3.1.5 Ciclo PDCA

O Ciclo PDCA ou Ciclo de Deming tem por objetivo a melhoria continua. E
composto por quatro fases, que lhe dao nome:

I. Plan (Planejamento): a partir do estabelecimento de uma meta ou da
identificacdo de um problema, analisar os dados e as causas fundamentais e
elaborar um plano;

Il. Do (Execugao): realizar as etapas do plano;

lll. Check (Verificagdo): monitorar os resultados, avaliar os processos e
resultados confrontando-os com o planejado;

IV. Act (Acdo): a partir da avaliagédo dos resultados, se necessario, alterar o

plano, para aprimorar a execugao e obter melhores resultados.

Act Plan

Agir

Como melharar
da prodme
wez T

Planejar

O quefazer?
Como fazer?

Check

Verificar

Aconteced de
acordo com o
planejado?

Do

Executar

Fazer o que foi
planeajado

Figura 22 — Ciclo PDCA
Fonte: SINFIC ([200-], adaptado)
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3.1.6 Planejamento segundo Mintzberg

Mintzberg escreveu entre as décadas de 1960 e 1970 varios artigos sobre
formulacdo de estratégia a partir do planejamento. Segundo suas teorias, o
planejamento deve ser formal e decomposto em etapas. Tais etapas devem ser
acompanhadas por checklists e apoiadas por técnicas. Este processo de concepcao
de estratégias gera todo o necessario a implementagao: objetivos, orcamentos,
programas e planos operacionais de varios tipos.

As etapas abaixo compdem o fluxo de planejamento segundo Mintzberg:

a) o estagio de fixagcdo de objetivos: fase para quantificar as metas da
organizagado. Trabalhar com valores ou metas, sem quantifica-los, torna dificil a
formalizacao do plano;

b) o estagio da auditoria externa: trata-se de avaliar as condi¢des externas e,
a partir disso, construir cenarios para visualizar estados alternativos da situagao
futura da organizacgao;

c) o estagio de auditoria interna: estudo das forcas e fraquezas, uso de
checklists e tabelas;

d) O estagio de avaliagdo da estratégia: no qual o parametro sado os
resultados esperados;

e) o estagio de operacionalizagdo da estratégia: fase detalhada do
planejamento, na qual sdo delineados os objetivos de cada plano, a decomposigéao,
elaboracgao e racionalizagao dos procedimentos e seu detalhamento, a fim de limitar
a implementagdo para que ocorra da forma planejada, e para facilitar o controle.

Anota aquele autor:

O roétulo de todo esse esforgo pela operacionalizagao é planejamento, mas
como foi sugerido anteriormente, a intencdo costuma ser, na realidade, o
controle. Cada orgcamento, subobijetivo, plano operacional e programa de
acdo se superpbe a uma entidade distinta da organizagcdo - divisao,
departamento, filial ou individuo — para ser executado conforme o
especificado.

(Mintzberg, 2007, p. 45)

f) programar todo o processo: fase na qual devem ser programadas n&o so as
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etapas do processo, como também o cronograma pelo qual serdo executadas.

3.1.7 Planejamento Governamental

Trata-se do planejamento aplicado ao setor publico. Possui os mesmos niveis
citados anteriormente: estratégico, tatico e operacional. No nivel estratégico, por
exemplo, temos os PPA (Plano Plurianual), no nivel tatico, planos para as diversas
secretarias de um municipio, e no nivel operacional, cada programa e a sua forma

de execucao.

3.1.7.1 Planejamento Governamental segundo Matus

Matus (1997, p. 19) define o planejamento como o “[...] calculo situacional
sistematico que relaciona o presente com o futuro e o conhecimento com a acéo.” O
planejamento situacional, pertencente ao enfoque metodolégico do planejamento
estratégico, pretende ser valido para formagdes sociais que apresentam alguns dos

seguintes problemas, segundo Matus:

i. a reproducéo do sistema é conflitante;

ii. algumas forcas sociais de peso atuam com o objetivo de reformar ou
transformar o sistema;

iii. as relagdes do sistema planejado com outros sistemas é conflitante, pois
sao relagdes de dependéncia, dominagéo ou mistas;

iv. os objetivos dos atores que planejam sdo algo mais que meras
conquistas econdmicas, mensuraveis em termos de contabilidade nacional,
v. reconhece-se a existéncia de oponentes em luta, como consequéncia dos
pontos | e Il, e dai surge a necessidade do enfoque do planejamento a partir
de qualquer posigao de poder, do governo do estado ou da oposigéo, e por
qualquer forga social; reconhece-se também que os atores ndo sao
homogéneos e que os oponentes podem estar no interior de um mesmo
ator;

vii 0o mero planejamento econémico revela-se ineficaz, surgindo a
necessidade de integracao do planejamento politico, como decorréncia dos
pontos |, Il e Il

(Matus, 1997, p. 201)
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O planejamento situacional de Matus é melhor aplicado em governos
democraticos, nos quais possam existir conflitos entre os atores sociais. Obriga uma
exploragcéo policéntrica da realidade, na qual sejam abordadas as diversas visdes

dos atores sociais envolvidos.

i. considerar que a explicagdo do outro é parte da realidade que deve ser
explicada;

ii. considerar que a explicagdo do oufro, e ndao a minha, na sua Vvisao
egoceéntrica, € a que motiva sua agao e seus planos;

iii. considerar que minha explicagdo policéntrica tem que se articular, de
forma dominante e coerente, com as outras explicagdes, precisando o papel
que jogam no funcionamento do tema.

(Matus, 1997, p. 218)

Para o autor, “situacado é a explicagao da realidade, elaborada por uma forca
social em funcdo da sua agdo e da sua luta com outras forgcas sociais.” O
planejamento situacional utiliza uma matriz de intercessdo dessas forgas sociais,
que consiste em precisar a composi¢ao de uma forca em termos de todas as outras,
até esgotar o total de forgas consideradas na analise.

Uma situacdo pode mudar por diversas razdes. Os fatores capazes de
produzir mudangas sao, sinteticamente, os seguintes:

a) projetos (agdes, politicas etc.) produzidos pelas forgas sociais;

b) tendéncias situacionais, ou seja, o movimento que esta contido na
situagéo, quando néo é possivel distinguir as for¢cas causadoras desse movimento;

¢) mudangas no cenario internacional;

d) o acaso.

Para promover mudancgas de uma situacao inicial, para uma situagao-objetivo,
a mudanga também deve ser planejada, por meio de um programa direcional, que
faz parte do plano.

O plano deve incluir a criagdo de cenarios. O cenario € o conjunto de
condi¢cbes e pressupostos em que se situa o plano. A técnica de construcdo de
cenarios ndo é e nem pode ser garantia contra erros de predi¢do e previsdo. Para
diminuir a possibilidade de erro, a revisdo dos cenarios deve ser constante, a fim de
acompanhar as mudancas situacionais e adaptar o plano a nova conjuntura.

Além disso, € necessario dividir o plano entre os setores responsaveis por sua
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execucao e corrigir eventuais problemas.
O planejamento situacional passa por quatro momentos, a saber:
a) momento explicativo: no qual é explicada a realidade a nossa volta, que &

pertinente para a acao;

Explicagao situacional € uma reconstrugdo simplificada dos processos que
geram os problemas destacados pelo ator, de tal forma que os elementos
constituintes desses processos aparecem sistematicamente interconectados
na geracgao desses problemas e de suas caracteristicas particulares.

(Matus, 1993, p. 311)

A analise da realidade pode ser feita de multiplas perspectivas:

a.l) cientifica (econémica, sociolégica, politica, histérica, antropoldgica etc.);

a.ll) burocratica, ou seja, do homem situado e modelado numa estrutura
organizativa;

a.lll) da perspectiva do controle politico, na qual o homem tem de administrar
conflitos e a utilizacdo dos recursos escassos;

b) momento normativo: instancia de desenho das propostas do plano, ou seja,
de como se objetiva a realidade em contraposicdo aos problemas presentes. O
desenho do plano abrange diversos niveis de generalidade e especificidade, nesta
ordem:

b.l) programa (linhas e critérios);

b.Il) programa direcional (precisao global em nivel de projetos de agao);

b.lll) desagregagéo do plano em uma matriz geral problemas-operagdes;

b.IV) subdivisdo do plano em sub-planos;

b.V) desagregacao das operagdes em agoes;

b.VIl) desagregacéao das agdes em sub-agoes.

Para Matus, a pratica de formulagdo de programas de governo na América
Latina tem sido, com frequéncia, assistematica, frustrante e com influéncia limitada a
campanha eleitoral. De fato, o atendimento de determinados interesses politicos
molda o plano de governo conforme o partido e a ideologia vencedora. O estilo
politico de nossa regido do continente é forte em recursos para ganhar eleigdes e
fraco, e até primitivo, para ser eficaz no governo, €, com isso, ganhar a confianga da

populagao.
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O programa mais adequado teria a seguinte estrutura:

i. uma apreciagao situacional de conjunto, de onde emanariam os critérios
concretos para selecionar os problemas;

ii. uma analise dos macroproblemas que conformam o contexto geral do
programa e as operagdes que os enfrentam;

iii. uma analise dos problemas de alcance nacional e das operagbes
destinadas a enfrenta-los;

iv. um conjunto de programas de governo locais que constituem um
compromisso de agéo local, mediante operagdes locais complementadas
com agdes nacionais.

(Matus, 1993, p. 345)

A execugdo do plano deve estar apoiada em um programa direcional. A
direcionalidade do plano é marcada por trés variaveis: selegcao dos problemas,
selecdo dos meios politicos, econdmicos e organizacionais para enfrentar os
problemas e a busca de resultados, como consequéncia do uso dos meios para
enfrentar os problemas;

c) momento estratégico: concentra-se no calculo da articulagdo entre o
possivel e o necessario. O necessario € tomado como predominante ao possivel e o
que se avalia € a viabilidade do programa, sob os aspectos politicos, econémicos,
institucionais-organizacionais e de sintese (simultaneidade de planos). Busca-se,
entdo, viabilizar os planos necessarios. A partir dessa analise, estabelecem-se
estratégias de cooperagao com outros atores sociais, de cooptacao de atores sociais
e de conflito com outros atores sociais, conforme o problema a ser debelado;

d) momento tatico-operacional: momento central na mediacédo entre o
conhecimento e a agdo. E um planejamento no presente, que exige a avaliagéo
permanente da evolugdo da mudanga situacional e dos resultados reais alcancados
apos cada ato de intervengéo social, ou depois que algum evento n&o planejado ou
exdgeno ao sistema considerado altere as caracteristicas da situagdo ou de seu
movimento. Os principios basicos que norteiam a execugdo do plano sido a
concentracao estratégica (dominante) e a flexibilidade tatica (subordinado), na qual o
plano pode sofrer pequenas alteragdes para adaptar-se a nova situagao, porém no

limite permitido pela estratégia.
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3.1.7.2 Planejamento local ou urbano

Trata-se do planejamento a nivel municipal, mais especificamente, da
utilizacdo do espaco e da distribuicdo dos servicos publicos a populacdo. E

obrigatdrio e delegado aos municipios pela Constituicao Brasileira de 1988:

CAPITULO I
DA POLITICA URBANA

Art. 182. A politica de desenvolvimento urbano, executada pelo Poder
Publico municipal, conforme diretrizes gerais fixadas em lei, tem por objetivo
ordenar o pleno desenvolvimento das fun¢ées sociais da cidade e garantir o
bem- estar de seus habitantes.

§ 1° - O plano diretor, aprovado pela Camara Municipal, obrigatério para
cidades com mais de vinte mil habitantes, € o instrumento basico da politica
de desenvolvimento e de expansao urbana.

§ 2° - A propriedade urbana cumpre sua funcdo social quando atende as
exigéncias fundamentais de ordenacdo da cidade expressas no plano
diretor.

§ 3° - As desapropriagdes de imdveis urbanos serdo feitas com prévia e
justa indenizagc&o em dinheiro.

§ 4° - E facultado ao Poder Publico municipal, mediante lei especifica para
area incluida no plano diretor, exigir, nos termos da lei federal, do
proprietario do solo urbano nao edificado, subutilizado ou nao utilizado, que
promova seu adequado aproveitamento, sob pena, sucessivamente, de:

| - parcelamento ou edificagao compulsérios;

Il - imposto sobre a propriedade predial e territorial urbana progressivo no
tempo;

[Il - desapropriagdo com pagamento mediante titulos da divida publica de
emissao previamente aprovada pelo Senado Federal, com prazo de resgate
de até dez anos, em parcelas anuais, iguais e sucessivas, assegurados o
valor real da indenizacgéo e os juros legais.

Art. 183. Aquele que possuir como sua area urbana de até duzentos e
cinqienta metros quadrados, por cinco anos, ininterruptamente e sem
oposigao, utilizando-a para sua moradia ou de sua familia, adquirir-lhe-a o
dominio, desde que nao seja proprietario de outro imével urbano ou rural.

§ 1° - O titulo de dominio e a concessao de uso serdo conferidos ao homem
ou a mulher, ou a ambos, independentemente do estado civil.

§ 2° - Esse direito ndo sera reconhecido ao mesmo possuidor mais de uma
vez.

§ 3° - Os imoveis publicos ndo serdo adquiridos por usucapiao.
(Constituicdo Federal, 1988)
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As diretrizes para organizagdo do espago urbano sdo dadas por um plano
diretor. A partir desse plano diretor, da definicdo do Plano Plurianual e do orgamento,
sdo executados programas de reorganizagdo do espago, desfavelizagdo, projetos
viarios, habitacionais e de desenvolvimento econémico.

Estudar-se-a, neste trabalho, sobre alguns conceitos de planejamento urbano

utilizados na elaboracao dos planos que sao foco desta pesquisa.

3.1.7.2.1 Polinucleagéao (ou policentralidade) e escalonamento urbano

A Sociologia distingue, entre os diversos grupos humanos, dois grupos
basicos: primario ou comunidade e secundario ou sociedade. Segundo Ferrari

(1977, p. 297), o grupo primario apresenta as seguintes caracteristicas:

a) Os contatos entre as pessoas sdo desinteressados e intimos;

b) A ordem moral predomina sobre a ordem técnica em sua organizagao (os
motivos de ordem moral, como os misticos, religiosos, de folk, s&o
predominantes nas atitudes individuais e coletivas, bem como na vivéncia
das institui¢cdes).

c) A familia e o grupo de vizinhanga exercem forte controle social sobre o
individuo.

d) Ha uma homogeneidade cultural entre seus componentes.

e) Ha um género de vida caracteristico.

Os exemplos mais puros desse grupo sao a familia numerosa, o grupo vicinal
de adultos, o grupo de brinquedo das criangas e o0s pequenos aglomerados
humanos (aldeias e vilas).

Ja o grupo secundario possui as seguintes caracteristicas:

a) Os contatos entre as pessoas sao interessados, instrumentais e
impessoais, e, muitas vezes, indiretos.

b) A ordem técnica predomina sobre a moral em sua organiza¢do: ha uma
racionalizagéo das atitudes e uma secularizagao das instituicdes; surge uma
“anomia”, ou seja, uma auséncia de normas e de freios.

c) A familia e o grupo vicinal diminuem ou perdem totalmente seu controle
sobre o individuo que passa a se sentir desamparado e s6 na multidao,
andnimo.

d) Ha heterogeneidade cultural entre seus componentes. Exemplos:
populagédo das cidades (definidas de acordo com os critérios sociais), das
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areas metropolitanas, sindicatos profissionais, partidos politicos etc.
(Ferrari, 1977, p. 298)

A partir de meados da década de 1930, os planejadores urbanos, no intuito de
restituir a cidade os grupos primarios, imaginaram fazer dela um somatério de
pequenas comunidades criadas a base da ideia de vizinhanga. Essa polinucleagao
sugere que a cidade deve crescer como um tecido vivo, sadio, pela agregacao de
novas células (novos nucleos urbanos) e ndo pela inchagao ou crescimento ilimitado
de uma unica célula original.

Dentre as divisbes sugeridas a época, a que mais se adapta a regiao que foi
chamada pelo projeto como Jardim Leopoldina, € o setor.

Um setor € um nucleo populacional urbano que abriga entre 15.000 e 60.000
habitantes, chamado por alguns autores também como neighbourhood cluster. Para
tais autores, os equipamentos minimos correspondentes a um setor seriam:

a) equipamentos escolar, cultural e religioso:

a.l) escola maternal,

a.ll) jardim de infancia;

a.lll) escola de ensino fundamental,

a.lV) escola de ensino médio;

a.V) centro cultural (salas de conferéncias, reunides, concertos, bibliotecas,
museus ou galeria de exposi¢ao);

a.Vl) templos ou igrejas;

b) equipamento comercial:

b.I) comércio diario ou quotidiano;

b.ll) shopping center;

b.1ll) centro de comércio ocasional;

b.IV) mercado publico distrital;

b.V) hotéis;

c) equipamento social e de saude:

c.l) creche;

c.ll) centro de agao social;

c.Ill) clube social pequeno;

c.lV) centro médico;

c.V) centro de previdéncia social;
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c.Vl) asilo;

c.VIl) hospital (com servigo de pronto-socorro € maternidade);
d) espacos livres, estacionamento e recreio:

d.l) jardins publicos;

d.ll) garagens individuais ou coletivas;

d.lll) vias e areas arborizadas;

d.lV) estacionamento publico;

d.V) grandes parques arborizados;

d.VI) playground (préximo a escola);

d.VIl) quadras para pratica de esportes (sport-ground);

d.VIII) piscina publica;

d.IX) campo de futebol,

d.X) centro de diversao (cinemas, teatros, casas de jogos recreativos etc.);
d.XIl) estadio desportivo;

d.XIl) cemitério;

€) equipamentos gerais:

e.l) centro administrativo (subprefeitura);

e.ll) equipamento do sistema viario e areas publicas (iluminacgao,

pavimentacgao, placas de sinalizagdo etc.);

etc.);

e.lll) redes de agua, esgoto e gas;

e.lV) coleta de lixo;

e.V) caixas coletoras de correspondéncia;
e.VI) telefones publicos e residenciais;
e.VIl) posto policial / delegacia;

e.VIIl) agéncia dos Correios;

e.IX) matadouro / pequeno frigorifico;
e.X) corpo de bombeiros;

e.Xl) servigos estaduais (coletorias, servigos de arrecadacao e fiscalizagao

f) equipamentos industriais:
f.I) industrias leves e de prestacéo de servigos.

A cidade polinucleada derivou do urbanismo organico por meio da criagéo de

escaldes urbanos. A unidade basica é o bairro ou a vizinhanga. Com uma estrutura

polinucleada, a cidade permite uma melhor distribuicdo dos equipamentos a toda a
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populagdo, embora nao devolva a familia urbana o modo de vida do grupo
comunidade, ou seja, nao restabelece o espirito comunitario. Essa proposta, mesmo
assim, humaniza o planejamento urbano. O homem encontraria equipamentos
necessarios a protegé-lo e a incentiva-lo ao desenvolvimento durante todas as

etapas de sua vida.

3.1.7.2.2 Habitagéo e transformagéo social

A expansdo daquilo que é chamado de favelas (vilas, malocas, cortigos,
mocambos, pardieiros etc.) tornou-se assustadora. Segundo o dicionario Michaelis,
favela é a “aglomeracdo de casebres ou choupanas toscamente construidas e
desprovidas de condigbes higiénicas.” Favelizagcdo € o processo de criagcdo e
expansao das favelas. A fim de neutralizar esse processo, frequentemente depara-
se com novos estudos, projetos, programas e planos, geralmente financiados por
orgaos governamentais, fundagdes e organizagdes nacionais e internacionais, que
tentam resolver o problema da habitacdo nas zonas metropolitanas. Segundo
Rattner (1974, p. 108), as solugbes apresentadas, todavia, ndo sdo baseadas em
estudos amplos e detalhados sobre a origem e causas desse tipo de urbanizagéo
“socio-patica”, caracterizada pela pobreza material e atraso cultural. Assim, tais
“solugdes”, quando ndao agravam o problema, tornam-se indcuas, pois apenas
transferem a favela de um lugar para outro.

Para grande parte dos 6rgaos oficiais e semioficiais (e a experiéncia das
inumeras tentativas parece ainda nao ter mudado isso), a caracteristica fundamental
da favela é o baixo padrao das condi¢gdes habitacionais. Assim, segundo o que seria
a légica para quem idealiza tais projetos, melhorar as condigdes de moradia, por
meio da producdo de unidades habitacionais baratas, e, se possivel, em terrenos
doados pelo poder publico ou de custo baixo o suficiente para que se viabilize o
programa, resolveria, por si s6, todos os problemas enfrentados em zonas de
extrema pobreza, tais como o desemprego e as precarias condi¢des de saude,
higiene, educacéo, alimentagao, transporte e seguranga publica.

Rattner (1974, p. 109) afirma que a erradicagcédo da favela, além de contribuir

para “embelezar” a cidade e permitir a formulacdo e execucdo de planos
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urbanisticos, é apoiada por varios segmentos, tais como proprietarios de imoveis,
construtores, escritorios de engenharia e reparticbes do governo, pois todos lucrarao
ou se beneficiardo com a politica de desfavelizagdo. Cada novo programa inclui a
criacdo de uma nova unidade burocratica ou ampliagdo de uma ja existente.

A localizagdo de algumas favelas préximas a zonas nobres ou de classe

meédia torna-as prioritarias na ordem de remocgéao.

[...] muitas das favelas cariocas estdo geograficamente localizadas no
coragdo da cidade e rodeadas de bairros residenciais privilegiados das
classes média e média-alta; e sdo essas, exatamente, as classes de
recrutamento do alto comando nos principais 6rgdos econdmicos, politicos e
culturais. Seus membros, portanto, tém forte influéncia na formulagédo e
execugao das politicas e na alocagdo de verbas e recursos. Seu natural
preconceito para com o pobre é reforgcado pelos tipicos padrdes e valores
estéticos e moralistas da classe média, os quais, quando aliados as razdes
pragmaticas acima mencionadas, levam a inevitavel adog¢do de politicas e
decisdes que resultam no despejo dos favelados de seus abrigos embora
precarios.

(Rattner, 1974, p. 109)

O autor ainda afirma que essa abordagem nao pode ser aberta publicamente.
Os governos devem justificar a politica adotada com estudos direcionados para esse
fim. O “combate a pobreza” serve como justificativa para a adogédo dessas politicas.
A opinido publica acaba por ser contaminada por tais preconceitos, bastante
divulgados nos meios midiaticos:

a) a maior parte da populacao das favelas é composta por pessoas vindas do
interior, que migraram para a cidade grande;

b) a situacao da favela é cadtica e, portanto, representa perigo a sociedade;

c) devido a insuficiéncia dos controles sociais e estatais, as favelas sao focos
de criminalidade;

d) a maioria dos favelados é composta por analfabetos, desempregados e
marginais;

e) incapazes de se manter, os favelados constituem um énus para a cidade,
e, portanto, dever-se-ia manda-los de volta para o interior, e controlar melhor os
fluxos migratoérios para a cidade.

Novos estudos baseados nas experiéncias existentes, no entanto, mostraram

com mais clareza as causas da expansdo das favelas e da ineficiéncia dos
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programas de erradicacgéo.

Os projetos governamentais para produzir habitagdes mais dignas para os
moradores das favelas revelaram alguns problemas causados pelo simples
remanejo:

a) nao tem sentido doar ou vender a baixo custo iméveis se a zona onde
foram construidos ndo for dotada de infra-estrutura basica, como agua encanada,
esgoto, eletricidade, transporte coletivo, escola e locais para lazer;

b) se o local para onde foram removidos € distante do antigo local de trabalho,
os ex-habitantes da favela provavelmente terdo dificuldade em arcar com os novos
custos de transporte e alimentacao, provavelmente mais altos do que antes;

c) a distancia do local de trabalho, aliada aos custos referidos acima, podera
incentivar o morador a demitir-se;

d) sem trabalho, e se estiver em uma regido socialmente vulneravel, podera
ser alvo facil da marginalidade.

Ademais, apds perder o emprego ou ja ndo o tendo e sem uma minima
qualificagédo, encontrar uma nova colocagao torna-se dificil. Os migrantes do interior,
em sua maioria, vieram da zona rural (éxodo rural), em busca de melhores
condi¢bes na cidade, com basica ou nenhuma instru¢do e com parcos recursos.
Resta, entdo, aos trabalhadores receber uma remuneracao infima, enfrentar o
mercado informal (leia-se bicos, biscates, cameldés, empregadas domésticas,
faxineiras, papeleiros, cooperados em cooperativas de fachada etc.) ou ilegal (trafico
de entorpecentes, prostituicdo, contrabando e afins).

Segundo reportagem publicada no jornal Diario Gaucho em 16/10/2009,
moradores de alguns bairros periféricos do municipio de Porto Alegre sentem
dificuldade (e até vergonha) de falar do local onde moram quando comparecem, por
exemplo, em uma entrevista de emprego. A visdo pejorativa que, infelizmente,
algumas pessoas tém com relagdo a esses individuos - “vileiro”, “favelado”,
“‘marginal”, “chinelo”, “maloqueiro” etc. - lhes incomoda e, conforme afirmam alguns,
as vezes, dificulta até sua colocagao no mercado de trabalho.

Em resumo, isso demonstra que ndo sdo as mas condi¢cdes de moradia as
causadoras dos problemas sociais das favelas, mas sua consequéncia. Se o0s
moradores dessas favelas (auto-originadas ou planejadas) continuam pobres e sem
instrucdo, € porque séo explorados economicamente, rejeitados pela sociedade e

muito pouco recebem em se tratando de incentivo a educacgéo e a mobilidade social.
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3.1.7.2.3 O PDDUA (Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano e Ambiental)

O PDDUA do municipio de Porto Alegre (Lei Municipal n.° 434/1999)
estabelece as diretrizes de planejamento urbano para a Capital. Dentre outras
normatizacdes, o Plano Diretor definiu um tipo de construgdo especial: a AEIS (Area
Especial de Interesse Social). Uma AEIS, devido a fungdo que desempenha, nao
precisa obedecer por completo as rigidas normas de ocupagao do solo definidas
para o restante da cidade. Conforme o Artigo 76 do Plano Diretor, sdo areas “(...)
destinadas a produgdo e a manutencdo de Habitacdo de Interesse Social, com
destinagao especifica, normas proprias de uso e ocupagao do solo...”. Essas regras
diferenciadas permitem que, ao se realizar obras de urbanizagdo nessas areas, se
tente manter, sempre que possivel, a forma como o nucleo habitacional esta
organizado.

O Decreto Municipal n.° 11.892, de 07/01/1998, classificou o Conjunto

Residencial Rubem Berta como uma AEIS:

DECRETO MUNICIPAL 11892/1998

INSTITUI A AEIS NA CATEGORIA DE AEIS | PARA FINS DE
REGULARIZACAO DO LOTEAMENTO CONHECIDO COMO CONJUNTO
RESIDENCIAL RUBEM BERTA EM AREA DE PROPRIEDADE DA COHAB
LOCALIZADA NA AV. MARTIN FELIX BERTA N° 542 NA UTSI 19 - UTR 29.
(Porto Alegre, 1998.)

O COHAB Rubem Berta foi classificado, conforme reproducdo acima, como
AEIS I. Segundo o inciso | do Artigo 76 do Plano Diretor, AEIS | sdo “assentamentos
autoproduzidos por populacado de baixa renda em areas publicas ou privadas...”.

Essa classificagdo foi extremamente util para a regularizagdo fundiaria na
regidao e, além disso, permitiu a flexibilidade necessaria para a escolha do
arruamento e disposicdo dos futuros novos modulos habitacionais no projeto
urbanistico de 1998.

Nesta pesquisa, nos capitulos seguintes, o processo de planejamento dos

planos estudados sera avaliado.
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3.2. OBJETIVOS DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

A Administragdo Publica visa ao bem comum. Para atingir esse objetivo, que
sera melhor detalhado adiante, ela atende a principios, estabelecidos na

Constituigao.

3.2.1 Principios da Administragcao Publica

A Constituicdo Federal enumera cinco principios a serem seguidos pelo
administrador publico. Esta lista n&o € taxativa, e varios sdo outros principios que se
extraem da leitura do texto constitucional:

a) legalidade: enquanto na vida privada, podemos fazer tudo o que a Lei ndo
nos proibe, o administrador deve fazer aquilo que a Lei determina, com uma
pequena parcela de discricionariedade, exclusivamente nos temas em que a Lei a
permite;

b) impessoalidade: a Administracdo devera agir para atender o interesse
publico, ndo para o privado. As acbdes devem ser dirigidas para a coletividade;

c) moralidade: ndo basta ao administrador decidir apenas baseando-se nos
critérios de conveniéncia e oportunidade, entre o que é justo ou injusto. E
fundamental, também, que o administrador decida entre o que é honesto e
desonesto;

d) publicidade: todos os atos administrativos serdo publicos, exceto aqueles
cuja publicagdo possam prejudicar a seguranga do Estado ou a intimidade do
particular. Essa publicidade visa dar transparéncia aos atos administrativos;

e) eficiéncia: o mais recente principio da administragao publica adicionado a
Constituicdo Federal visa tornar a Administragdo Publica agil, precisa e, a0 mesmo
tempo, econémica. Moraes (apud JUNIOR, 2008, p. 149) enumera as caracteristicas
do principio da eficiéncia: direcionamento da atividade e dos servigos publicos a
efetividade do bem comum, imparcialidade, neutralidade, transparéncia, participagao
e aproximacao dos servigos publicos da populacéo, eficacia, desburocratizacéo e

busca da qualidade.
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3.2.2 O bem comum

Martins Filho (2000) assim o define:

Bem Comum nada mais é do que o préprio bem particular de cada
individuo, enquanto este é parte de um todo ou de uma comunidade: "O
bem comum é o fim das pessoas singulares que existem na comunidade,
como o fim do todo é o fim de qualquer de suas partes". Ou seja, o0 bem da
comunidade é o bem do proprio individuo que a compde. O individuo deseja
0 bem da comunidade, na medida em que ele representa o seu préprio bem.
Assim, o bem dos demais n&o é alheio ao bem proprio.

O bem particular buscado por cada um dos membros da comunidade €, em
ultima analise, a proépria felicidade, que s6 se alcangca com o perfeito
aquietamento do apetite, ou seja, quando nada resta a desejar. O objeto
formal de nossa vontade é o bem, sem limitagdes, e ndo este ou aquele
bem. Dai que apenas um bem que seja universal é capaz de sacia-la
plenamente. Um bem é tanto mais bem quanto é bem para mais pessoas.

Em suma, o Estado atende ao principio do bem comum quando atende o bem
particular de cada um de seus habitantes. O bem comum tem, entre outras bases, a
solidariedade. A sua busca € uma das caracteristicas sociais do ser humano.

Os planos estudados serao, neste trabalho, avaliados quanto ao cumprimento

dos principios e objetivos da Administragao Publica.

3.3 DESENVOLVIMENTO E QUALIDADE DE VIDA

Ao longo dos anos, o sentido dado a expressédo “desenvolvimento” tem-se
alterado. No pos-guerra, tratava da geracao de riqueza, sem prestar atencdo em sua
distribuicdo. Isso se justificava afirmando-se que, por minimo que fosse, todas as
classes sociais seriam beneficiadas pela produgao de riqueza.

Do final da década de 1970, até os dias atuais, o conceito de
desenvolvimento foi-se tornando mais abrangente. O combate a pobreza e a
irregular distribuicdo de renda foram, entre outras, as bases dessa transformacé&o. A
analise multifacetada do desenvolvimento ganhou importancia desde no ambito

municipal até no ambito global.

[...] somente o desenvolvimento urbano visto agregadamente para o
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sistema das cidades € que permite, na verdade, compreender o mecanismo
de interdependéncias que traz a luz, por exemplo: a) os fendmenos de
concentragcéo de renda, producdo e emprego no topo da hierarquia urbana;
b) a existéncia de efeitos propulsores e de esvaziamento de uns centros
sobre outros; e c¢) a coexisténcia do desenvolvimento de uns centros com a
estagnacdo de outros.”

(Barat, 1976, p. 7-8)

Sen (2000, p. 18) amplia a abrangéncia do conceito “desenvolvimento”:

O desenvolvimento requer que se removam as principais fontes de privagao
de liberdade: pobreza e tirania, caréncia de oportunidades econdmicas e
destituicdo social sistematica, negligéncia dos servigcos publicos e
intolerancia ou interferéncia excessiva de estados repressivos.

(Sen, 2000, p. 18)

3.3.1 Conceitos sobre desenvolvimento humano

Alguns conceitos merecem destaque quando aborda-se o assunto
desenvolvimento humano. Dentre eles, citam-se funcionamento (functioning),
capacitagao (capability) e intitulamento (entitlement), bem-estar, qualidade de vida e
felicidade.

Conforme Sen (2000, p. 95), o funcionamento

reflete as varias coisas que uma pessoa pode considerar valioso fazer ou
ter. Os funcionamentos valorizados podem variar dos elementares, como ser
adequadamente nutrido e livre de doengas evitaveis, a atividades ou
estados pessoais muito complexos, como poder participar da vida da
comunidade e ter respeito proprio.

(Sen, 2000, p. 95)

O mesmo autor conceitua capacitagdo (capability, traduzida para
‘capacidade”, no texto original — segundo estudiosos brasileiros, termo menos

adequado do que capacitagdo) como:
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[...] consiste nas combinagbes alternativas de funcionamentos cuja
realizacao é factivel para ela. Portanto a capacidade é um tipo de liberdade:
a liberdade substantiva de realizar combinagbes alternativas de
funcionamentos (ou, menos formalmente expresso, a liberdade para ter
estilos de vida diversos). Por exemplo, uma pessoa abastada que faz jejum
pode ter a mesma realizagdo de funcionamento quanto a comer ou nutrir-se
que uma pessoa destituida, forcada a passar fome extrema, mas a primeira
pessoa possui um “conjunto capacitario” diferente do da segunda (a primeira
pode escolher comer bem e ser bem nutrida de um modo impossivel para a
segunda).

(Sen, 2000, p. 95)

O intitulamento (entitlement), para Sen (2000, p. 53-54), & definido:

(...) pelo conjunto de pacotes alternativos de bens que podem ser
adquiridos mediante o uso dos varios canais legais de aquisi¢cdo facultados
a essa pessoa. Em uma economia de mercado com propriedade privada, o
conjunto do entitlement de uma pessoa € determinado pelo pacote original
de bens que ela possui (denominado “dotagdo”) e pelos varios pacotes
alternativos que ela pode adquirir, comegando com cada dotacgao inicial, por
meio de comércio e producdo (denominado seu “entitlement de troca”).

(Sen, 2009, p. 53-54)

Normalmente, a conceituagcdo de bem-estar esta ligada a saude. “Porém, o
uso filosoéfico do termo é bem mais amplo: tem relagdo com a nogédo de quao bem a
vida das pessoas esta se desenvolvendo” (Santos, 2006a, p. 23). Para Sen (2000, p.
28), é a “[...] liberdade para levar o tipo de vida que temos raz&o para valorizar’.

Qualidade de vida, para Sen (2000, p. 39) pode se concentrar, por exemplo
“[...] no modo como as pessoas vivem (talvez até mesmo nas escolhas que tém), e
Nnao apenas nos recursos ou na renda de que elas dispdem”. Confunde-se com
condigdes de vida.

Felicidade, segundo Santos (2006a, p. 23), € usada na linguagem do dia-a-

dia, representando momentos e ligada a contentamento.

Sudge (1993, p. 1951) lembra que, para “Sen, ‘estar feliz’ (ou ‘experimentar
prazer’) € somente um de muitos aspectos de ser ou estar [being] que sédo
relevantes numa avaliacdo de bem-estar como um todo”.

(Santos, 20064, p. 23)
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Tais conceitos serdao aplicados para avaliar se os planos para a regiao do
entorno do Conjunto Habitacional Rubem Berta procuraram atingir algum desses

objetivos.

3.3.2 A abordagem da capacitagao

O conceito complexo e multidimensional de desenvolvimento € recente.
Segundo o Relatorio do Desenvolvimento Humano de 1997, das Nagdes Unidas
(PNUD 1997, p.1), define-se:

O processo de alargamento das escolhas das pessoas e o nivel de bem-
estar que atingiram estdo na esséncia da nogdo de desenvolvimento
humano. Tais escolhas ndo sédo finitas nem estdticas. Mas
independentemente do nivel de renda, as trés escolhas essenciais se
resumem a capacidade para ter uma vida longa e saudavel, adquirir
conhecimentos e ter acesso aos recursos necessarios a um padrao de vida
adequado. O desenvolvimento humano, contudo, ndo acaba ai. As pessoas
também dao grande valor a liberdade politica, econémica e social, a
oportunidade de ser criativo e produtivo, ao respeito proprio e aos direitos
humanos garantidos. A renda € um meio, tendo como fim o desenvolvimento
humano.

(PNUD, 1997, p. 1)

Amartya Sen apresenta premissas de que ndo apenas O crescimento ou o
resultado econdmico sdo determinantes para que uma regido seja considerada
desenvolvida ou ndo. Para o PNUD (Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento), devem-se considerar outras caracteristicas sociais, culturais e
politicas que influenciam a qualidade de vida humana.

Em sua obra, Desenvolvimento como Liberdade, Sen (2000), mostra
liberdades instrumentais que tém forte encadeamento entre si, que podem provocar
um processo de crescimento de liberdades em geral e, assim, do desenvolvimento:

a) liberdades politicas: direitos civis: voto, pluripartidarismo, fiscalizagdo e
critica a autoridades;

b) facilidades econdémicas: oportunidades que as pessoas tém para utilizar
recursos econbmicos para consumo, produgdo ou troca. Inclui-se nestas o
financiamento;

c) oportunidades sociais: iniciativas nas areas da saude, educacgéo e outras,
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que acarretam melhorias nas condi¢gdes de vida para os individuos;

d) garantias de transparéncia: servem para manter uma relagdo de confianga
entre as pessoas de uma comunidade;

e) seguranga protetora: para evitar situagdes de vulnerabilidade extrema,
podendo, em ultima instancia, evitar até mesmo a fome e a morte. Cite-se o0 seguro
desemprego, por exemplo.

Nussbaum (apud Santos,2006a, p. 44) listou capacitagbes elementares.
Apesar de terem trabalhado juntos em algumas pesquisas, Sen nao concorda
plenamente com a elaboragdo de indices de qualidade de vida ou listas de
capacitagcoes basicas, como a de Nussbaum, que enumera: vida, saude fisica,
integridade fisica, sentidos, emogdes, razdo pratica, afiliagdo, outras espécies,
diversdo e controle sobre o préprio ambiente. No entanto, neste estudo incluiu-se
sinteticamente uma descricdo das capacitagbes mencionadas e, de acordo com

Santos (2006a), como elas podem ser observadas no bairro Rubem Berta:

3.3.2.1 Vida

Significa viver por um periodo de vida humana normal, duradouro. Santos
(2006a, p. 87) relacionou essa capacitagdo a qualidade na prestacdo servigos
emergenciais de saude e aos indices de violéncia e morte. Observou que o
atendimento emergencial € basicamente publico, mas que os principais hospitais
utilizados pela comunidade, como o Cristo Redentor, por exemplo, sao relativamente
distantes do bairro. Ademais, ouviu reclamacgdes sobre a falta estrutura no posto de
saude mais préximo para atender a toda a populagdo. Quanto a violéncia, percebeu

pertencer ao cotidiano do local, mas ter amenizado com relagédo a década passada.

3.3.2.2 Saude fisica

Inclui gozar de boa saude, nutrir-se bem e possuir abrigo adequado. Essa

capacitacao foi relacionada por Santos (2006a, p. 87) a saude e aos servigos
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meédicos em geral e a existéncia de nutricdo e habitacdo apropriadas. A mesma
autora constatou a predominancia dos servigos publicos de saude, a referéncia a
falta de estrutura do posto local. Foram observados problemas de risco nutricional
em criangas do bairro. Quanto as habita¢des, os mdédulos do Conjunto Habitacional
foram considerados adequados pelos entrevistados, porém, havia muitas

construgdes precarias e problemas de saneamento basico, principalmente nas vilas.

3.3.2.3 Integridade fisica

Inclui, entre outros, o direito de locomogéo e a seguranga contra a violéncia.
Santos (2006a, p. 87) concentrou sua pesquisa quanto a violéncia em geral e quanto
ao respeito ao proprio corpo. Constatou que ndo ha seguranca nas ruas do bairro,
mas areas de lazer que ocupem os jovens podem ser saidas para evitar a violéncia.
Ha um posto policial no bairro, mas, devido a grande extensdo que abrange, acaba

tendo sua eficiéncia prejudicada.

3.3.2.4 Sentidos, imaginagéo e pensamento

Refere-se a liberdade de expressdo, de aprendizado e de raciocinio e a
liberdade religiosa. Foram abordados por Santos (2006a, p. 87) os aspectos
relacionados a atividades educativas, criativas e culturais, a liberdade religiosa e a
liberdade de expressao. A autora relatou que havia poucas opg¢des dentro dos limites
do bairro, e pouco acesso fora deles, apesar dos esforcos da AMORB em prover
esse servigo. Nao havia preconceito religioso aparente. A liberdade de expresséao &
prejudicada pela falta de seguranga do local: testemunhas de atos criminosos

costumam néao querer falar por medo de represalias.
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3.3.2.5 Emocdbes

Refere-se a ter apego a coisas e pessoas além de si mesmo e nao sofrer
bloqueio ao desenvolvimento emocional por medo ou ansiedade, ou por sofrer
traumas por abuso ou negligéncia. Santos (2006a, p. 87) enfocou a pesquisa em
relagdes familiares ou de amizade. Para a autora, auséncia de areas de convivio
dificulta a interagdo dos moradores. Além disso, ha muitas familias desagregadas, o

que pode acarretar outros problemas no local.

3.3.2.6 Razao pratica

Refere-se a capacidade de formar uma concepcédo sobre o que € bom e
refletir criticamente sobre o planejamento de sua vida. Santos (2006a, p. 87) se
referiu ao planejamento e a organizagdo pessoal. Encontrou uma pequena
capacidade individual de mobilizacao, talvez pela falta de perspectivas, mas com um

inicio de iniciativas conjuntas propulsionadas por lideres comunitarios.

3.3.2.7 Afiliagéo

E a capacidade de interagir socialmente, “enxergar’ o outro, ter sentimentos
de justica e amizade. Santos (2006a, p. 87) usou como parametros o grau de
engajamento social e o auto-respeito e discriminagdo. Declarou perceber que a
ajuda comunitaria é dada, mas apenas sob solicitagdo. A AMORB interage com
outras associacbes de moradores do bairro. Concluiu que esta diminuindo a
discriminagdo no bairro, mas que ndao ha equipamentos publicos adaptados para

deficientes fisicos.
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3.3.2.8 Outras espécies

Trata-se da capacidade de considerar outros seres vivos e 0 meio ambiente. A
percepcgao de Santos (2006a, p. 146) foi que ndo havia muito respeito pelos animais

do bairro, que havia muito lixo nas ruas e esgoto a céu aberto em algumas vilas.

3.3.2.9 Diversao

Significa ser capaz de sorrir, divertir-se e apreciar atividades recreativas. Para
Santos (2006a, p. 87), o fator determinante era o acesso a momentos e locais para
atividades recreativas. Apos a pesquisa, observou nao haver locais para diversdo ou
recreacao nos limites do bairro. Além disso, areas destinadas a pragas haviam sido
invadidas para a construcdo de habitagdes precarias. Ademais, havia muitos
moradores que pouco conseguiam sair do bairro para buscar diversdo, pois nao

tinham condi¢des de pagar os custos de transporte.

3.3.2.10 Controle sobre o proprio ambiente

Sao de dois tipos: politico (participar ativamente das escolhas politicas,
associar-se) e material (ter direito a propriedade e manté-la). A mesma autora
(Santos, 2006a, p. 149) percebeu esmorecimento na expressao de idéias fora dos
periodos eleitorais, apesar de haver respeito mutuo quando ha divergéncias
politicas. Afirmou, também, que mais de 90% dos blocos do Conjunto Habitacional ja
haviam sido regularizados e que o direito a propriedade é respeitado. Isso tudo nao

evita, entretanto, roubos no comércio local e em algumas residéncias.

Para Sen (2000, p. 153), o bem-estar da humanidade depende ndo sé de
bens privados (os que podem ser comprados por um individuo), mas também — e

muito — dos chamados bens publicos. Segundo Sen (2000, p.153), bens publicos
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sdo aqueles “que as pessoas consomem juntas, e ndo separadamente”.

Posso estar disposto a pagar por minha parte em um programa social de
erradicagao da malaria, mas nao posso comprar minha parte da protegao na
forma de um “bem privado” (como uma maga ou uma camisa). Esse é um
“bem publico” — um meio livre da malaria — que temos que consumir juntos.
Por certo, se eu realmente conseguir organizar um meio livre da malaria no
local em que vivo, meu vizinho também tera um meio livre dessa doenca,
sem ter de “compra-lo” de ninguém.

(Sen, 2000, p. 153)

Abaixo, conceitua-se melhor bens publicos e o que seriam bens semipublicos:

3.3.2.11 Bens publicos e semi-publicos

Segundo Pindyck (2004, p. 598), “um bem publico € uma mercadoria que
pode ser disponibilizada a baixo custo para muitos consumidores, mas, assim que &
ofertada para alguns, torna-se muito dificil evitar que outros também a consumam”.
Portanto, ndo sao exclusivos nem disputaveis, ou seja, ndo ha custo marginal (custo
adicional da produgdo de uma unidade a mais de produto) em prové-lo a um
consumidor a mais, e esse consumidor ndo podera ser excluido de seu consumo.
Como exemplos, tém-se a seguranga nacional e o meio ambiente preservado.

De acordo com Bastos (2004, apud Madeira, 2008, p. 412), bens publicos “é o
conjunto de coisas corporeas e incorpdreas, moveis, imoveis e semoventes de que 0
Estado se vale para poder atingir as suas finalidades”. Meirelles (2004, apud
Madeira, p. 412) acrescenta que tais bens sdo os que pertencem “(...) a qualquer
titulo as entidades estatais, autarquicas, fundacionais e paraestatais”. Caetano
(2006, apud Madeira, p. 412) define-os como *(...) as coisas publicas submetidas
por lei ao dominio de uma pessoa coletiva de direito publico e subtraidas ao
comeércio juridico privado em razao da sua primacial utilidade coletiva”.

Conforme o Cadigo Civil Brasileiro, os bens publicos podem ser divididos em
trés tipos:

a) de uso comum: dispostos a toda coletividade: rios, estradas, ruas e pragas,

por exemplo;
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b) de uso especial: edificios, terrenos destinados a servico ou
estabelecimento da administracdo direta ou indireta;

c) dominicais: compdem o patriménio das pessoas juridicas de Direito
Publico.

Santos (2006b, p. 136) divide os bens da administragcdo publica de acordo
com 0 consumo:

a) publicos: conceito semelhante ao de Pindyck, ou seja, impossibilidade de
exclusdo de determinados individuos de seu consumo. Exemplos: ruas, pragas e
parques;

b) semipublicos: “os beneficios advindos de seu consumo nao sao totalmente
internalizados pelo individuo que o consome, espalhando-se uma parcela
consideravel deles por toda a coletividade”. Exemplos: nutricdo, saude e
saneamento basico.

Sen também fala sobre bens semipublicos, exemplificando:

Ha (...) casos claramente mistos. Por exemplo, dados os beneficios da
educacao basica compartilhados pela comunidade, que podem transcender
0s ganhos da pessoa que esta recebendo a educacgdo, a educacgéo basica
pode conter também um componente de bem publico (e pode ser vista como
um bem semipublico). As pessoas que recebem educacédo obviamente se
beneficiam com isso, mas, adicionalmente, uma expansdo geral da
educagéo e alfabetizagdo em uma regido pode favorecer a mudancga social
(até mesmo a reducgéo da fecundidade e da mortalidade [...]), além de ajudar
a aumentar o progresso econdmico que beneficia também outras pessoas.
(Sen, 2000, p. 154)

3.3.2.12 O IDH (indice de Desenvolvimento Humano)

Segundo o PNUD,

“o objetivo da elaboragdo do indice de Desenvolvimento Humano é oferecer
um contraponto a outro indicador muito utilizado, o Produto Interno Bruto
(PIB) per capita, que considera apenas a dimensdo econdmica do
desenvolvimento.”

(PNUD, 2009)
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O indice foi criado pelo economista paquistanés Mahbub ul Hag com a
colaboracédo do economista indiano Amartya Sen e publicado pela primeira vez em
1990. No entanto, foi recalculado para os anos anteriores, a partir de 1975. E
calculado a partir do PIB per capita, corrigido pelo poder de compra da moeda de
cada pais, da longevidade e das condicbes de educagcdo. A longevidade ¢é
mensurada pela expectativa de vida ao nascer. A educacao € avaliada pelo indice de
analfabetismo e pela taxa de matricula em todos os niveis de ensino. As trés
dimensdes tém a mesma importancia no indice que vai de 0 a 1.

Abaixo, segue tabela com o IDH de alguns bairros de Porto Alegre, com
destaque para os bairros que contém as regides que faziam parte dos projetos

estudados e a comparagédo com alguns paises:

Tabela 5 — Comparag¢ao, com fins didaticos, entre o IDH-M (ano 2000) de regiées do municipio
de Porto Alegre e o IDH de paises (ano 2007)

Posicdo no ranking por pais | Regido de Porto Alegre ou pais | IDH / IDH-M
Auxiliadora / Mont'Serrat 0,977
Petrépolis — Avenida ljui 0,976

Bela Vista / Petrépolis — Grémio 0,972
Nautico Uniao

1.° Noruega 0,971

2.° Australia 0,970

41.° Polbnia 0,880

42.° Eslovaquia 0,880
Rubem Berta — Jardim 0,880
Leopoldina

43.° Hungria 0,879

50.° Uruguai 0,865
Porto Alegre 0,865

51.° Cuba 0,863

75.° Brasil 0,813

85.° Ucrania 0,796
Rubem Berta — Conjunto 0,789
Residencial

86.° Azerbaijao 0,787
Mario Quintana - Vila Jardim 0,784
das Colinas

87.° Tailandia 0,783

116.° Vietna 0,725

Mario Quintana — Chacarada 0,723
Fumaca e Jardim Protasio

Alves

117.° Moldavia 0,720
Rubem Berta — Jardim 0,720
Leopoldina ll

118.° Guiné Equatorial 0,719

129.° Africa do Sul 0,683
Mario Quintana — Loteamento 0,682
Timbauva

continua
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Tabela 5 — Comparagao, com fins didaticos, entre o IDH-M (ano 2000) de regiées do
municipio de Porto Alegre e o IDH de paises (ano 2007) (conclusao)

Posicdo no ranking por pais | Regido de Porto Alegre ou pais | IDH / IDH-M
130.° Marrocos 0,654
Anchieta — Vila Dique Il 0,653
131.° Sao Tomé e Principe 0,651
Floresta — Loteamento Santa 0,641
Terezinha
Lomba do Pinheiro — Vila Biriba 0,641
132.° Butido 0,619
182.° Niger 0,340
Dados de 2001 Somalia 0,284

Neste estudo, avaliar-se-a quais os principais bens publicos e semipublicos
carecidos pela regido do Conjunto Habitacional Rubem Berta e adjacéncias foram
oferecidos pelos dois planos de reestruturacdo. Além disso, serdo analisadas quais

as capacidades de Sen e Nussbaum que seriam atendidas.

3.4 PARTICIPACAO POPULAR E DEMOCRACIA DIRETA

Sabe-se que o0s moradores do Conjunto Habitacional Rubem Berta,
principalmente durante o periodo de conquista dos direitos sobre os imdveis,
organizaram-se em torno de liderangas locais e da Associacdo de Moradores.
Segundo a equipe responsavel pelo planejamento, houve também a participacao da
comunidade nas decisbes que serviram de base para a criagdo dos planos que
estdo sendo estudados por esta pesquisa. Resta, entdo, entender melhor o conceito
de participacao popular e democracia direta em nossa sociedade e avaliar o grau da
participacao local, de acordo com os dados coletados.

A primeira experiéncia de democracia direta remonta a Grécia Antiga. As
decisdes eram tomadas pelos cidadaos de Atenas, em uma assembleia. Foi, com o
passar do tempo, nas culturas democraticas, substituida pela democracia
representativa (aquela em que os representantes da populagcdo sao eleitos para
tomar as decisbes) por trés motivos principais: o tamanho da populagdo a ser
consultada em um pais, a extensao do territério desse pais e, por tudo isso, o tempo
que seria despendido para se tomar uma decisao.

No Brasil, como na maior parte dos paises democraticos, tém-se o sistema
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representativo. No entanto, desde, principalmente, o final do século XX, observa-se
atos de participacdo e cidadania ainda incipiente nas comunidades, alguns
incentivados e institucionalizados, como o Or¢camento Participativo, por exemplo, e
outros, por iniciativa prépria.

Para o dicionario Michaelis, cidadania é a qualidade de um “individuo no gozo
dos direitos civis e politicos de um Estado”. No entanto, esse conceito foi ampliado
principalmente pela doutrina de Marshall (1967), que, segundo Fedozzi (1997, p.
30), dividiu a cidadania em trés momentos:

a) civil: direitos de primeira geragdo, necessarios a liberdade individual:
liberdade de locomocéo (ir e vir), liberdade de imprensa, pensamento e convicgao
religiosa, direito a propriedade, segurancga juridica em contratos e o direito a justica;

b) politico: direitos também de primeira geragao, relacionados a participagao
no poder politico, votar e ser elegivel,

c) social: direitos de “segunda geracao”, relacionados a qualidade de vida,

principalmente acesso ao sistema educacional e aos servigos sociais.

3.4.1 Estado e cidadania no Brasil

Segundo Fedozzi (1997, p. 65), a nacao brasileira foi “formada a margem das
revolugdes burguesas classicas e desenvolvida mediante os condicionamentos
impostos pelo modelo de dominagdo patrimonialista-burocratico herdado da
colonizagao portuguesa”. Com efeito, essa influéncia colonial dificulta a revolugao
para uma sociedade moderna, racional e democratica. Holanda (1993, apud
Fedozzi, 1997, p. 69) atribui caracteristicas sociais deste pais herdadas da
Peninsula Ibérica: “culto a personalidade; falta de hierarquia; auséncia de espirito de
organizacao espontanea; ansia de prosperidade sem custo; concepgao da
inteligéncia como ornamento e prenda; cordialidade e individualismo”. Essa
cordialidade dificulta relagbes de fundo emotivo e, por conseguinte, a
impessoalidade.

A “nao-cidadania” brasileira (Fedozzi, 1997, p. 80) esta caracterizada pelos
seguintes elementos independentes:

a) concepgéo tutelar do poder: o Estado tem primazia em relagdo a
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sociedade;

b) auséncia da nogao de “contrato social”: o ndo reconhecimento do “outro”
como sujeito portador de direitos;

¢) néo distingdo entre o que é publico e o que é privado: inexisténcia da nogao
republicana, que € base das democracias;

d) permanente reposi¢cdo da dualidade entre o pais real e o pais formal:
“‘denotando uma esquizofrenia entre os niveis institucional e o social.”

O Orgamento Participativo de Porto Alegre foi considerado por Fedozzi (1997,
p. 105) como uma forma de participacdo direta da sociedade nas decisdes do

Estado. Segundo ele,

“@ uma modalidade de gestdo publica baseada na participacéo direta da
populagao nas diversas fases que compdem a elaboragao e a execucgéo do
orgamento publico municipal, especialmente na indicacdo das prioridades
para a alocagao dos recursos de investimentos”.

(Fedozzi, 1997, p. 105)

Seguindo a linha de raciocinio daquele autor, é possivel, a partir do incentivo
governamental, organizar a sociedade em torno de um objetivo comum.

Neste trabalho, sera discutida a participagdo popular nos projetos estudados e
as conquistas obtidas junto a Prefeitura Municipal que estavam relacionadas aqueles

projetos.
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4 METODOLOGIA

Segundo Roesch (2009, p. 119), “o processo de pesquisa envolve teoria e
realidade”. Como o que se procurou foi comparar dois projetos governamentais reais
com as teorias ligadas a Administracdo Geral e a Administragdo Publica, foram

utilizados os seguintes procedimentos metodologicos:

4.1 DELINEAMENTO E ESTRATEGIA DA PESQUISA

Esta pesquisa tem carater fundamentalmente qualitativo, seguindo a tradigao
fenomenolégica que, segundo Roesch (2009, p. 123), “parte da perspectiva de que o
mundo e a ‘realidade’ ndo sdo objetivos e exteriores ao homem, mas socialmente
construidos e recebem um significado a partir do homem”. Assim, busca-se
relacionar os fatos que concorreram para o sucesso ou fracasso dos planos

estudados as pessoas que seriam por eles beneficiadas.

[A Pesquisa Qualitativa] considera que ha uma relagdo dinamica entre o
mundo real e o sujeito, isto €, um vinculo indissociavel entre o mundo
objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em
numeros. A interpretacao dos fendmenos e a atribuicdo de significados sao
basicas no processo de pesquisa qualitativa. Nao requer o uso de métodos
e técnicas estatisticas. O ambiente natural é a fonte direta para coleta de
dados e o pesquisador & o instrumento-chave. E descritiva. Os
pesquisadores tendem a analisar seus dados indutivamente. O processo e
seu significado sdo os focos principais de abordagem.

(Silva & Menezes, 2001, p. 20)

O procedimento é predominantemente exploratorio, o qual visa familiarizar o
problema a fim de torna-lo explicito e construir hipoteses. Assim, além da descricao
da realidade atual da regido, impds-se a necessidade de obter bibliografia
relacionada com o assunto e entrevistar pessoas envolvidas com os projetos.

Do ponto de vista dos procedimentos técnicos, a pesquisa em tela pode ser
classificada como um estudo de caso.

Segundo Silva e Menezes (2001, p.21), estudo de caso ocorre “...] quando
envolve o estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos de maneira que se

permita o seu amplo e detalhado conhecimento”.
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Godoy (2006, p. 121) acrescenta que:

O estudo de caso deve estar centrado em uma situagdo ou evento particular
cuja importdncia vem do que ele revela sobre o fenbmeno objeto da
investigagdo. Essa especificidade torna o estudo de caso um tipo de
pesquisa especialmente adequado quando se quer focar problemas
praticos, decorrentes das intricadas situag¢des individuais e sociais presentes
nas atividades, nos procedimentos e nas intera¢des cotidianas.

Para Yin (1981, apud Roesch, 2009, p. 155), o estudo de caso busca
examinar um fendbmeno contemporaneo dentro de seu contexto, principalmente se
nao sao claros os limites entre o fendmeno e o contexto em que ele se insere. Trata-

se de uma estratégia que privilegia o presente.

Yin (1994) esclarece que o estudo de caso é adequado especialmente
quando os limites entre fendbmeno e contexto ndo séo claramente evidentes.
Ele, entretanto, limita o caso ao estudo de fendbmenos contemporaneos.
Nesse ponto, difere da perspectiva das ciéncias sociais, em que o estudo de
caso € considerado uma estratégia que permite o estudo de questdes
sociais importantes tanto no momento histérico como contemporaneo
(Sjoberg et al., 1991). Tais autores apontam as histérias de um grupo social,
como um tipo de estudo de caso conduzido sobre a experiéncia passada de
um grupo, com o fim de evocar descobertas e insights que possam iluminar
a experiéncia de outros grupos similares. O pesquisador, portanto, nao
encara os eventos como fatos singulares, como é o caso do historiador. Tais
estudos proporcionam um sentido de tempo e histéria aos eventos. O
pesquisador pode examinar mudangas nos padrdes da vida, em seu dia-a-
dia. Um estudo pode continuar o estudo original anos depois, por exemplo,
em termos de como o processo de industrializagdo afetou determinada
comunidade.

(Roesch, 2009, p. 201)

Para Roesch (2009, p. 155), o estudo de caso possui abordagem qualitativa,
visto que frequentemente as pesquisas que se baseiam nessa estratégia iniciam
com um esquema conceitual fraco.

Se, por um lado, a falta de um esquema conceitual prejudica a utilizacdo de
modelos, por outro, permite maior flexibilidade na analise de resultados.

Sjorberg et al. (1991, apud Roesch, 2009, p. 202) afirmam que o estudo de
caso, baseado em pesquisa em campo em profundidade ou na analise de
documentos, apresenta integridade propria, pois permite 0 exame de um conjunto

basico de areas problematicas relacionadas a interagdo social, processos historicos
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e estruturas organizacionais.

A anadlise de dados de varias fontes, comum nos estudos de casos, permite
explorar determinado fenbmeno em varios angulos. Utilizamos em nossa pesquisa a
obtencdo de dados documentais (0s projetos em si), a analise in loco da regiao,
entrevistas com responsaveis pela concepg¢ao dos projetos e com representantes
das comunidades e observacao das melhorias que faziam parte do projeto e que ja

haviam sido concluidas.

O uso de varias fontes de evidéncias nos estudos de caso permite que o
pesquisador dedique-se a uma ampla diversidade de questdes histéricas,
comportamentais e de atitudes. A vantagem mais importante que se
apresenta no uso de fontes multiplas de evidéncias, no entanto, é o
desenvolvimento de linhas convergentes de investigagdo, um processo de
triangulagéo (...). Assim, qualquer descoberta ou conclusdo em um estudo
de caso provavelmente sera muito mais convincente e acurada se baseada
em varias fontes distintas de informagdo, obedecendo a um estilo
corroborativo de pesquisa (grifo do autor).

(Yin, 2005, p. 126)

Patton (1987 apud Yin, 2005, p. 126) discute quatro tipos de triangulacédo ao
fazer a avaliagao:

a) de fontes de dados (triangulagéo de dados);

b) entre avaliadores diferentes (triangulagdo de pesquisadores);

c) de perspectivas sobre o mesmo conjunto de dados (triangulagao da teoria);

d) de métodos (triangulagdo metodoldgica).

Parte do trabalho configura-se como uma pesquisa-diagndstico. Roesch
(1995, p. 184) diz que a pesquisa-diagnostico busca levantar e definir problemas,
explorar o ambiente. O diagnéstico é feito a partir de uma determinada situagédo em
um momento definido.

No entanto, esta pesquisa visa a proposicao de planos alternativos, ou
sugestbes para melhorias nos planos originais para o entorno do Conjunto
Habitacional Rubem Berta que foram objeto deste estudo. Segundo Roesch (1995,
p.185), a proposicao de planos visa “apresentar solugbes para problemas ja
diagnosticados pela organizagédo.” A autora explica que € necessario o estudo da

viabilidade de planos alternativos, com sugestdes para sua implementagao.
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4.2 PARTICIPANTES DA PESQUISA

Conforme apresentado no capitulo 1, este trabalho busca estudar a
adequacao dos planos formulados no intuito de melhorar o acesso aos servigos
essenciais e as condicbes de moradia dos habitantes da regiao adjacente ao
Conjunto Habitacional Rubem Berta.

A escolha dos participantes foi intencional, buscando obter informacdes das
pessoas envolvidas com os projetos na época, ou que pertenciam as regides que
foram objeto de estudo. Os entrevistados serdo chamados, nesta pesquisa, de A, B,
C, D, E e F. Os entrevistados A, B e C sao representantes das comunidades: A e B
pertencem, respectivamente, a associagbes de moradores de dois conjuntos
residenciais do bairro Rubem Berta. O entrevistado C pertence a associagéo de
moradores de um conjunto residencial do bairro Mario Quintana. O entrevistado D é
vereador do municipio de Porto Alegre. Os entrevistados E e F s&o técnicos que
participaram da elaboragao dos dois projetos.

Strauss e Corbin (2008, apud Prates, 2008, p. 51) chamam esse método de
“abordagem discriminada”, em que o pesquisador procura abordar as pessoas, 0s
locais e os documentos a partir dos quais possa, intencionalmente, coletar dados.

Além disso, o autor deste trabalho participou como observador participante,

conforme se vera adiante.

4.3 TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Yin (2005, p. 29) afirma que, apesar de o estudo de caso ser uma forma
distintiva de investigagcdo empirica, muitos pesquisadores demonstram um certo
desprezo para com a estratégia de pesquisa. Por isso, os estudos de caso tém sido
percebidos como uma forma menos desejavel de investigacdo do que

levantamentos ou experimentos.

Talvez a maior preocupacgao seja a falta de rigor da pesquisa de estudo de
caso. Por muitas e muitas vezes, o pesquisador de estudo de caso foi
negligente, ndo seguiu procedimentos sistematicos ou permitiu que se
aceitassem evidéncias equivocadas ou visdes tendenciosas para influenciar
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o significado das constatagdes e conclusdes.
(Yin, 2005, p. 29)

As idéias de Yin mostram a importancia da coleta de dados para uma
pesquisa qualitativa. A triangulagdo de dados auxilia evitar problemas como os
apontados acima e a obter conclusdes mais congruentes com a realidade.

Foram utilizadas como fontes de dados: literatura técnica, documentacao,

entrevistas e observagao participante.

4.3.1 Literatura técnica

Esta etapa da coleta de dados estd concentrada na revisdo bibliografica.
Foram utilizados capitulos de livros, artigos disponiveis em periddicos e na Internet,
reportagens de periddicos e a legislagao aplicada. Seu principal objetivo foi fornecer

as bases da pesquisa e possibilitar a comparag¢ao da teoria com a realidade.

4.3.2 Documentacgao

Trata-se do acesso direto aos planos. Foram obtidos o relatério que definia as
diretrizes do projeto Centros de Bairro e a planta do E. V. U. Segundo Yin (2005, p.
113), os pontos fortes das fontes documentais sdo serem estaveis (podem ser
revisadas inumeras vezes), discretas (ndo foram criadas como resultado do estudo
de caso), exatas (contém nomes, referéncias e detalhes exatos de eventos) e
possuem ampla cobertura (longo espagco de tempo, muitos eventos e muitos
ambientes distintos). Como pontos fracos, 0 mesmo autor aponta que a capacidade
de recuperacdo dos dados pode ser baixa, se a coleta ndo estiver completa, a
seletividade pode ser tendenciosa, pode relatar vieses — idéias pré-concebidas do
autor e o acesso pode ser deliberadamente negado. Quanto ao ultimo ponto
negativo explicado por Yin, ndo houve problemas. Por serem projetos publicos, seus

dados foram disponibilizados de imediato. Tudo o que os servidores que
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participaram da pesquisa e do projeto original dispunham foi cedido a esta pesquisa.
Roesch (2009, p. 167) ensina que “os documentos contém as interpretacdes de seus
autores sobre os eventos” e que “esse fato deve ser levado em conta pelo
pesquisador’. Por isso, € importante o cruzamento de informacdes obtidas nos
documentos com aquelas obtidas em outras fontes de dados, como as que foram

utilizadas nesta pesquisa: literatura técnica, entrevistas e observacao participante.

4.3.3 Entrevista

Para Roesch (2009, p. 159), “a entrevista em profundidade é a técnica
fundamental da pesquisa qualitativa”.

As entrevistas podem ser divididas em:

a) semi-estruturadas: aquelas nas quais se utilizam questbes abertas, que
permitem ao entrevistador entender e perceber a perspectiva dos participantes da
pesquisa;

b) sem estrutura: aquelas nas quais o entrevistado fala livremente. Segundo
Roesch (2009, p. 159), ndo sado recomendadas, pois podem produzir um acumulo de
informagdes dificeis de analisar, que muitas vezes nao proporcionam uma Visao
clara da perspectiva do entrevistado.

Optou-se, neste trabalho pela entrevista semi-estruturada, para permitir que o
entrevistado expressasse sua opinido, mas nao houvesse desvios de foco.

As entrevistas semi-estruturadas ou nao estruturadas sao pertinentes quando:

. € necessario entender os contructos que os entrevistados usam como
base para suas opinides e crengas sobre uma questdo ou situagao
especifica;

. 0 objetivo da entrevista é desenvolver compreensao sobre o “mundo”
do respondente, para que o pesquisador possa influencia-lo, seja de
maneira independente, seja em colaboragdo, como € o caso com a
pesquisa-agao;

. a légica passo a passo da situagao nao esta clara;

. 0 assunto em questdo é altamente confidencial e o entrevistado
poderia relutar em dizer a verdade sobre a questdo se nao fosse de forma
confidencial, numa situagdo de pessoa a pessoa.”

(Easterby-Smith et al., 1991, apud Roesch, 2009, p. 159)
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Yin (2005, p. 113) enumera os pontos fortes e fracos da entrevista como fonte
de dados. Para ele, como pontos fortes, as entrevistas devem ser direcionadas
(enfocam o topico do estudo de caso) e perceptivas (fornecem inferéncias causais
percebidas). Como pontos fracos, o mesmo autor cita a possibilidade de haver
vieses, devido a questdes mal elaboradas, respostas viesadas, imprecisdes devido a
memoria fraca do entrevistado e reflexibilidade (o entrevistado diz ao entrevistador
aquilo que este quer ouvir).

Para minimizar a possibilidade de insucesso das entrevistas, as questdes
foram direcionadas de acordo com as teorias estudadas e com outros trabalhos
académicos que versaram sobre a regidao, além do conhecimento pessoal do autor.
Ao todo, foram feitas cinco entrevistas: duas com participantes da formulacdo dos
projetos, que, na época, trabalhavam nos 6rgdos governamentais e trés com
moradores da regido, que representam as associagdes de moradores. Para
preservar a identidade dos entrevistados, estes serao chamados da seguinte forma:

a)A, B, C e D, para os representantes do bairro;

b) E e F, para os representantes do governo.

Todos os entrevistados se mostraram solicitos e interessados no assunto
tratado por esta pesquisa. Os entrevistados A, B e C, além de responderem as
indagag¢des, mostraram os trabalhos sociais e de organizagdo comunitaria que
realizam em seus conjuntos residenciais. O entrevistado D respondeu por e-mail 12
das 28 questdes enviadas. Os entrevistados E e F deram detalhes técnicos dos
projetos e possiveis motivos para sua inexecugao.

Foram realizadas anotag¢des para armazenar as respostas colhidas, de forma
a nao constranger os entrevistados e preservar-lhes a identidade. De acordo com
Yin (2005, p. 119), a gravacgao é preferivel, mas opcional. O entrevistador, por ter tido
a oportunidade de conversar diretamente com os respondentes, péde explicar-lhes
melhor as questdes que, porventura, suscitassem duvidas.

Além da entrevista presencial, foi enviada aos entrevistados uma cépia do
questionario por e-mail, de modo que eles pudessem complementar as respostas da

forma que julgassem conveniente.
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4.3.4 Observacgao participante

Esse método de coleta de dados € o mais tradicional da pesquisa em
Antropologia (Roesch, 2009, p. 161). Foi recomendado por Yin (2005, p. 121) para
estudos de casos em bairros. Segundo o0 mesmo autor, podem-se incluir nos papeis
funcionais necessarios para estudos ilustrativos em uma regido: ser morador ou

desempenhar algum papel funcional nessa regiao.

A observacao participante foi o método utilizado com mais freqiiéncia para
estudar zonas urbanas. Um estudo desse tipo que obteve fama
consideravel foi conduzido por Hebert Gans (1962), que escreveu The
Urban Villagers, um estudo sobre “grupos e classes na vida de italo-
americanos”.

[...] Ele observa que suas evidéncias basearam-se em seis abordagens
distintas: a utilizagdo das instalagdes do bairro, o comparecimento a
reunides, a visita informal a vizinhos e amigos, entrevistas formais e
informais, o uso de informantes e a observacado direta. De todos esses
recursos, o “papel da participagao revelou-se o mais produtivo” (p. 339-340).
Esse papel teve como base o fato de Gans ser um morador verdadeiro,
juntamente com sua esposa, do bairro que estava estudando. O resultado
representa um balango classico da vida naquela regido, que enfrentou
muitas restauragdes e mudangas em sua arquitetura...

(Yin, 2005, p. 122)

Yin (2005, p. 113) apontou como pontos fortes da observacéo participante
como fonte de evidéncias: a realidade (tratam de acontecimentos em tempo real), a
visualizacdo do contexto do evento e a percepcdo em relacdo a comportamentos e
razbes interpessoais. Por outro lado, apontou como pontos fracos o fato de
normalmente essas pesquisas consumirem muito tempo, a seletividade das
informagdes, salvo ampla cobertura, a reflexibilidade (possibilidade de o
acontecimento ocorrer de forma diferenciada por estar sendo observado), o custo
(horas necessarias pelos observadores humanos) e os vieses (devido a
manipulagcdo dos eventos por parte do pesquisador). Isso também reforca a ideia de
se obter o maior numero possivel de informacbdes e tentar ser o mais imparcial
possivel no momento em que os dados seréao analisados.

Para realizar este trabalho e ilustrar as observagdes, foram tiradas fotografias
dos locais feitas breves filmagens.

O autor deste estudo de caso reside em um condominio localizado na Avenida
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Baltazar de Oliveira Garcia, dentro da area de estudo considerada para o primeiro
projeto: o de Centro de Bairro. Foi essa proximidade ao local que despertou o
interesse pela pesquisa, no intuito de contribuir de alguma forma para melhorar as
condigbes da regido.

Durante a realizagdo da pesquisa, o autor buscou manter certa neutralidade,
apesar de ser dificil isentar-se ao observar certos fatos. Havera, talvez, por isso,

certa subjetividade nas opiniées dadas sobre certos assuntos.

4.4 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS

A partir das varias técnicas de coletas de dados — entrevistas, bibliografia
sobre o tema, documentos e observacao participante, a analise foi dividida em
bibliografica (comparacao da literatura técnica com os conceitos-chave do trabalho),
a analise documental (estudar e analisar varios documentos para descobrir
circunstancias sociais e econbmicas com as quais podem estar relacionados) e a
analise de conteudo (busca inferéncias a partir de um texto, procurando também
informagdes implicitas a partir da analise do contexto e entender o significado da
mensagem — baseadas nas entrevistas e na observagao participante).

A partir da exposigao do conteudo tedrico e dos métodos empregados nesta
pesquisa, nos proximos capitulos sao apresentados os dados coletados, sua analise

e as conclusodes deste estudo.
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5 APRESENTAGAO E ANALISE DOS DADOS

Primeiramente, cabe descrever os projetos e, depois, analisa-los de acordo

com a teoria e com as necessidades verificadas nas comunidades.

5.1 OS PROJETOS

Os dois projetos, concebidos em parceria pela COHAB/RS e pela Prefeitura
Municipal de Porto Alegre, tinham objetivos em comum: organizar o bairro,
oferecendo-lhe uma gama maior de equipamentos e a contengdo do avango de
alguns problemas sociais. O primeiro projeto, chamado “Centros de Bairro”
objetivava criar um ponto de referéncia na regido, onde se encontrariam opgdes de
lazer, comércio, transporte e acesso a servigos publicos, o que ainda mostra-se
insuficiente. O segundo projeto, que, na realidade, era um E. V. U. (Estudo de
Viabilidade Urbanistica), pretendia corrigir e conter o processo de favelizagdo que a
regiao enfrenta, por meio de uma delimitagdo mais adequada das areas publicas e
privadas e de uma reformulacdo no sistema viario, o que proporcionaria melhor
possibilidade de circulagao no interior do conjunto, urbanizagéo, com asfaltamento e
paisagismo e a diminuicdo do numero de becos, areas pouco iluminadas ou de
pequena circulagao, facilitando o controle pelos 6rgaos responsaveis pela seguranga

publica.

5.1.1 Centros de Bairro: uma alameda no Rubem Berta

O Projeto Centros de Bairro foi elaborado pela Prefeitura Municipal de Porto
Alegre em 1993, com auxilio de varios setores da sociedade. Para o caso do bairro
Rubem Berta, recebeu auxilio da UFRGS, da comunidade do bairro e da
COHAB/RS.

Como vimos anteriormente, o Bairro Rubem Berta possui grande extensao

territorial e grande variabilidade socioecondmica em suas sub-regides. Entéo, era
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necessario delimitar a area a ser beneficiada com o projeto. A ordem de servigo n.°
1/93, expedida pelo entdo prefeito municipal Tarso Genro, definiu como deveria ser
abordado o conceito de Centros de Bairro na cidade e as trés areas prioritarias para
iniciar esse trabalho: Jardim Leopoldina, Azenha e Restinga. Inicialmente, haveria
reunides entre os orgaos responsaveis pelo projeto e a comunidade no intuito de
estabelecer as necessidades a serem atendidas com o projeto e a ordem em que
esse atendimento ocorreria.

Segundo os autores do projeto, o conceito de policentralidade, ao ser aplicado
em Porto Alegre mostrou que:

a) o processo de descentralizagao em Porto Alegre era espontaneo;

b) a cidade ja mostrava centros especializados em varias regides, com
caracteristicas geograficas, humanas e econémicas diferentes;

C) era necessario potencializar as centralidades locais, formando centros ou
polos de atragdo nas diversas areas da cidade: locais onde fossem encontradas
opc¢oes de comércio, servicos, transporte, lazer, cultura etc.

De acordo com as discussodes realizadas pelo grupo de trabalho que elaborou
o projeto, os aspectos que envolveram o conceito de policentralidade foram:

a) area com localizagao geografica acessivel a maioria dos moradores da
regiao e em condi¢des de ser potencializada pelo poder publico;

b) possibilidade de multiplas escolhas, devido a diversidade de oferta de
atividades, adequada ao porte do local,

c) incentivo a concentracdo do comércio em eixos estruturadores urbanos
capazes de desenvolver negocios locais (area central, avenida principal);

d) paisagismo e tratamento conveniente para espagos publicos;

e) lazer, encontro, entretenimento e informagdes para a populagao;

f) apropriacao social do espacgo pelos diferentes grupos sociais.

Enfim, propunha a criagdo de um espacgo de vivéncia, facil de chegar e que
oferecesse tudo o que fosse mais necessario a vida em comunidade.

O projeto era composto das seguintes etapas:

a) conhecimento preliminar da realidade: em um periodo de aproximadamente
dois meses (fevereiro a abril de 1993), o grupo de trabalho visitou as areas a serem
beneficiadas pelo projeto, identificando as principais caréncias que deveriam ser
atendidas pela intervencao;

b) oficinas de projeto urbano: com auxilio de técnicos da UFRGS. Durou
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aproximadamente quarenta dias (abril a junho de 1993);

c) selecéo de alternativas de implantagdo / avaliagdo de encaminhamentos:
detalhamento do projeto (cronograma, dimensionamento da futura area construida,
propriedade, custos etc.);

d) elaboragao do relatério.

5.1.1.1 O estudo da regiao — Jardim Leopoldina

Conforme vimos anteriormente, a area estudada em detalhes pelo grupo de
trabalho subdivide-se hoje entre os bairros Rubem Berta e Mario Quintana e foi
delimitada da seguinte maneira (os nomes dos logradouros foram atualizados,
quando necessario):

a) ao norte, pela Avenida Baltazar de Oliveira Garcia;

b) ao sul pelas proximidades da Rua 26 de Margo, Estrada Martim Félix Berta,
Avenida Figueira e Avenida Serafim Machado;

c) a leste pelas proximidades da Estrada Antonio Severino, Rua da Poesia e
Rua José Luiz Martins Costa;

d) a oeste pela Avenida Manoel Elias.

Primeiramente, foi estudada em profundidade a area a ser beneficiada.

5.1.1.1.1 Aspectos fisicos, ambientais e sociais

A Avenida Baltazar de Oliveira Garcia, apesar de ser a maior tanto em termos
de fluxo como de extenséo, foi considerada pelo projeto como “...um divisor fisico
bastante marcante entre areas residenciais distintas, n&do representando
potencialmente a condicdo de ser o CENTRO DO BAIRRO (sic) Dona Leopoldina”
(Prefeitura Municipal de Porto Alegre,1993, p. 21-22).

Percebeu-se a subutilizacido de espacos publicos destinados a comunidade
como a Praga México, localizada na Avenida Juscelino Kubitschek de Oliveira, e o

Parque Chico Mendes, inaugurado em 1992, localizado na Rua Irméo Idelfonso Luis.
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Segundo o projeto,0 Parque Chico Mendes, apesar de estar em 6tima localizagao,
separa varios agrupamentos habitacionais da Praga México e ndo consegue agregar
a populacdo. O estudo também explicita a existéncia de quarteirbes vazios com
grandes desniveis topograficos junto a Praga, que separam uma area de edificios de
outra com predominancia de residéncias unifamiliares.

A segregacgao social ocorre em varios niveis. Percebeu-se a possibilidade de
integracao de dois grupos, pelas semelhangas:

a) Jardim Leopoldina | e Il, Vila Davi Canabarro, Carcaca (hoje também
Jardim Leopoldina), Conjunto Habitacional Rubem Berta, Vila Varig, Loteamento
Wenceslau Fontoura, Vila Batista Flores e Loteamento Valneri Antunes (antigo Tarso
Dutra);

b) Vilas localizadas na antiga Chacara da Fumaga: Eucaliptos, Chico Mendes
e da Fonte. Além dessas, podemos incluir as vilas proximas, como: Vila da Borracha,
Vila Martim Félix Berta, Vila Sao Francisco e Vila Mandioca, que se relacionam com
a Vila Safira.

Os principais eixos de circulacdo interna da area estudada concentram a
maior parte do comércio ja consolidado na regidao e estao localizados entre as ruas
que se cruzam: Avenida Adelino Ferreira Jardim e seu prolongamento, a Avenida
Juscelino Kubitschek de Oliveira e a Estrada Martim Felix Berta. Até os dias atuais &
perceptivel a maior concentragdo do comércio entre essas duas grandes vias e a
consequente circulagdo mais intensa de pessoas.

Na época do estudo, havia concentracdo de comércio de hortifrutigranjeiros
no canteiro central da Avenida Juscelino Kubitschek de Oliveira, fato percebido como

critico.

5.1.1.1.2 Organizagéo e relagéo social da area: principais caréncias e reivindicagbes

Parte do estudo compunha-se de conhecer as associagbes de moradores
formadas para organizar as comunidades em suas reivindica¢des. Percebeu-se uma
relacao satisfatoria entre as comunidades, diferentemente do periodo imediatamente
posterior as ocupacgdes, em que a insegurancga juridica e a manutengao da posse

eram mais iminentes. O trabalho das associagdes ja estava mais integrado na busca
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de melhorias comuns a todos.

Entre as opgdes de lazer, destacaram-se a Praga México, centro de
festividades da regido, e as quadras de esporte localizadas na Escola Estadual
Grande Oriente do Rio Grande do Sul, no Conjunto Rubem Berta.

Na época, os servigos de transporte coletivo foram considerados satisfatorios.
Atualmente, no entanto, as maiores reclamagdes dos moradores da regido referem-
se a superlotacdo dos Onibus, principalmente em horarios de pico - ida para o
trabalho, pela manh3, e retorno, ao final do dia.

O comércio e os servigos, apesar da melhora recente, ainda apresenta
caréncias. O projeto apontou a falta de um grande supermercado na regidao —
atualmente, existe um de porte médio na Rua Wolfram Metzler — e de uma agéncia
bancéaria — as mais proximas ficam no municipio de Alvorada e na Avenida Baltazar
de Oliveira Garcia, no bairro Sarandi. Ademais, a regido nao possui escola de ensino
médio nem uma representacdo da Prefeitura. O CAR Norte, Centro Administrativo
Regional, fica no Bairro Rubem Berta, mas bem distante da regi&do estudada, na

Avenida Bernardino Silveira Pastoriza.

5.1.1.2 Concepcao para o Centro de Bairro proposto

A fim de tornar o projeto possivel e administrar os conflitos que as mudancas
por ele implementadas tornariam inevitaveis, seriam necessarias as seguintes
providéncias:

a) reordenar as atividades comerciais localizadas na Avenida Adelino Ferreira
Jardim;

b) reordenar a ocupagéao dos terrenos pertencentes a COHAB no cruzamento
da Avenida Juscelino Kubitschek de Oliveira com a Estrada Martim Félix Berta;

c¢) transferir o comércio localizado sobre a via publica na Avenida Juscelino
Kubitschek de Oliveira.

O projeto proposto, enfim, envolvia equipamentos publicos de lazer e
convivéncia social, servigos, comércio e melhorias nas habita¢gdes ao longo da nova

avenida.
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5.1.1.3 Descri¢cao das proposigcoes

Na época, a Avenida Juscelino Kubitschek de Oliveira ainda ndo se ligava a
Avenida Manoel Elias, e essa obra era vista como prioritaria, a fim de melhorar a
acessibilidade da regiao.

O projeto Centro de Bairro concentraria seus esforgos nos dois principais
eixos da regido: a Avenida Adelino Ferreira Jardim e seu prolongamento — a Avenida
Juscelino Kubitschek de Oliveira —, no sentido leste-oeste, e a Estrada Martim Félix
Berta, no sentido norte-sul.

Conforme planta abaixo, extraida do projeto, o Centro de Bairro proposto
seria formado pelas seguintes obras:

a) area 1: Feira Modelo / Praga México;

b) area 2: Cruzamento da Avenida Juscelino Kubitschek de Oliveira / Avenida
Adelino Ferreira Jardim com a Estrada Martim Félix Berta;

c) area 3: Bordas do Conjunto Residencial Rubem Berta;

d) area 4: Revisdo do tragado urbanistico e densificagdo do Conjunto
Residencial Rubem Berta;

e) area 5: Estudo de viabilidade para loteamento residencial.

APLANTA GERAL DAY = AREAS DE INTERVENGAD

Figura 23 — Planta do projeto
Fonte: Projeto Centro de Bairro, 1993.
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5.1.1.3.1 Area 1 — Feira Modelo / Praca México

Atualmente, ja existe uma feira livre que atende nas segundas-feiras junto a
Praca México. O projeto previa o alargamento do canteiro central da Avenida
Juscelino Kubitschek de Oliveira para oito metros, desenhado para abrigar
mercadorias expostas em caminhdes ou em estandes. Seria construida uma pérgola
coberta por capa vegetal. Nesta pérgola, além das mercadorias expostas, haveria
um espago de quatro metros de largura para a circulagdo de pessoas, além de
bancos para descanso. Quando ndo houvesse feira, o espago poderia ser utilizado

para outros eventos.

NN Bl

Jang oo

4 PERGOLADO - FEIRA, MODELD

Figura 24 — Pergolado projetado
Fonte: Projeto Centro de Bairro, 1993.

As consultas realizadas junto a comunidade mostraram que, para o0s
moradores, a Praca México era o ponto mais central da area estudada. Logo,
definiu-se que ali deveriam estar localizados os equipamentos comunitarios. Um
complexo de 540m?, com uma nova sede para a Associagao de Moradores e um
Centro Comunitario, com biblioteca e auditério com teto retratil, foi idealizado para o

local.
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Figura 25 — Sede projetada da associagdao
Fonte: Projeto Centro de Bairro, 1993.

Além da construcdo de um novo posto de saude, haveria a sec¢cado da Praca,
pela unido dos atuais logradouros Rua Ada Vaz Cabeda e Travessa Gaetano Célia, a
fim de reduzir sua superficie e, assim, integrar melhor os moradores das areas
habitacionais adjacentes.

Na Praca, também haveria areas de recreacao e quadras esportivas, além de
todo o paisagismo necessario.

Nas proximidades da Feira Modelo, instalar-se-ia, conforme ja utilizado

atualmente, um ponto de taxi.

5.1.1.3.2 Area 2 — Cruzamento da Avenida Juscelino Kubitschek de Oliveira /

Adelino Ferreira Jardim com a Estrada Martim Félix Berta

No cruzamento entre as duas vias, o projeto previa a construgdo de uma
“Praga Civica”, uma rétula e uma torre de iluminagéo. Além disso seriam realizadas
outras obras em dois terrenos vazios que, na época, pertenciam a COHAB.

A torre de iluminagdo seria um marco do bairro, visivel durante o dia ou a
noite a distancia, por ser vazada por um sistema de iluminacgao.

Essa praca, além de “enfeitar” a paisagem, teria pérgolas e seria ponto
principal de embarque e desembarque de passageiros de Onibus e local para
manifestacdes artisticas e culturais.

No terreno 1, seriam construidos sete edificios, com o0s seguintes
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equipamentos:

a) prédio A: com sete andares, comportaria até 8 lojas de 45m? e 70
apartamentos de 50m?;

b) prédio B: 2 lojas de 17,5m?, supermercado com 439m? e 104 apartamentos
de 2 dormitorios;

c) prédios C e D: cada um com 10 lojas de 25m?;

d) prédio E: uma agéncia bancaria de 240m?, posto telefénico com 60m? e
sede da Administracdo Regional com 300m?;

e) prédio F: sede do pelotdo da Brigada Militar, com 202m? de area construida
e 600m? de patio para garagem e manobras de viaturas policiais.

O projeto incluia a criagdo de acessos para os veiculos da Brigada Militar e da
Administracdo Regional.

Quanto ao terreno 2, o projeto previa dividi-lo em trés quadras (Q2, Q3 e Q4):

a) na Q2, seriam construidos dois prédios: o prédio 1 teria até 98 salas
comerciais (ou apartamentos) e 17 lojas; o prédio 2 teria 14 lojas;

b) na Q3, haveria prédio para 80 apartamentos duplex de 68m?, 12 sobrados
de 68m?, 38 lojas de 28m? e estacionamento para 20 veiculos;

c) na Q4, haveria area residencial com 64 apartamentos duplex de 68m? e 29
lojas de 28m? cada.

Na época, para realocar os comerciantes cujos estabelecimentos consistiam
de invasdes proximas a via publica, principalmente no entorno da Avenida Adelino
Ferreira Jardim, utilizar-se-iam apenas 20% da area projetada reservada a comércio.
Os 80% restantes seriam alugados a outros comerciantes e viabilizariam
economicamente o projeto.

As areas destinadas a residéncias poderiam ser utilizadas para reassentar
moradores do terreno 2 (invadido) e de outras areas irregulares no bairro.

O projeto também incluia a constru¢gdo das ruas necessarias a viabilizar as

quadras projetadas.
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ARGTULA - AVENIDA JUSCELINO KUBITCHEK /ESTRADA MARTIM FELIX BERTA
08 OLIVEIRA

Figura 26 — Rétula e entorno
Fonte: Projeto Centro de Bairro, 1993.

5.1.1.3.3 Area 3 — Bordas do Conjunto Residencial Rubem Berta

A area 3 é a soma de pequenos espagos proximos aos modulos do Conjunto
Habitacional que seriam utilizados de forma mais racional dando-lhes
funcionalidade.

Ao longo da Avenida Adelino Ferreira Jardim, seriam construidas duas
coberturas de formato triangular, com agua encanada, para abrigar feirantes e
paradas de 6nibus. As paradas, por 6bvio, corresponderiam a face do tridngulo
voltada para a Avenida.

Colocadas uma junto a Praga Civica e duas ao longo da Avenida Adelino
Ferreira Jardim, seriam construidas trés coberturas que seriam locais apropriados

para vendedores ambulantes.
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R
Figura 27 — Parada de 6nibus e abrigo para
feirantes
Fonte: Projeto Centro de Bairro, 1993.

Para substituir o comércio instalado irregularmente na Avenida Adelino
Ferreira Jardim, o projeto também propunha a construgdo de fitas (edificios
localizados préximos a via compostos por sobrados com lojas no térreo e salas no
andar superior). Seriam, em principio, construidas quatro fitas, totalizando 35 lojas,
10 unidades habitacionais e 20 salas comerciais. Os estacionamentos, com 32
vagas, cada um, seriam utilizados pelas fitas e pelos moradores do Conjunto
Habitacional.

As coberturas triangulares e as fitas ocupariam os espacgos residuais (nesgas)

entre o Conjunto Habitacional e a Avenida Adelino Ferreira Jardim.
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Figura 28 — Fita de comércio e servigos
Fonte: Projeto Centro de Bairro, 1993.
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Para incentivar as manifestagdes culturais, estavam projetadas construcdes
de coretos ao longo do Centro de Bairro. Um coreto € uma cobertura situada ao ar
livre para abrigar bandas musicais em concertos, festas e romarias. Também é
usado para apresentacgoes politicas e culturais. A parte inferior do palco central do
coreto, em desnivel de 1,5m abaixo da cota da rua, poderia abrigar banheiro publico,

bares, depdsito e vestiario para as fungdes artisticas do coreto.

lgur 29 - Coretoem ortugal o
Fonte: Wikipédia, [200-].

& PERSPECTIVA COMERCIO E $ERVIGO /CORETD

Figura 30 — Comércio, servigos e coreto
Fonte: Projeto Centro de Bairro, 1993.
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5.1.1.3.4 Area 4 — Revisdo do tracado urbanistico e densificacdo do Conjunto

Residencial Rubem Berta

Uma das preocupacgdes do projeto era tornar a passagem pela Avenida
Adelino Ferreira Jardim quase obrigatéria. Para isso, planejava a diminuicdo dos
acessos internos ao Conjunto Residencial, a fim de facilitar e baratear a manuteng¢ao
das vias e aumentar a centralidade da Avenida Adelino Ferreira Jardim.

Cada maddulo seria segmentado em quatro partes e haveria a insergao de dois
blocos de apartamentos no interior do modulo e dois entre dois moédulos, além da
construcdo de um conjunto de garagens que atenderia o conjunto formado. Esse
fracionamento possibilitaria a construgao de ruas internas que substituiriam os atuais

“cul-de-sac” (ruas sem saida), que levam a cada um dos médulos.

A PERYPECTIVA VLA INTERNA

Figura 31 — Densificagdao do conjunto
Fonte: Projeto Centro de Bairro, 1993.

Ainda para a area 4, o empreendimento incluia area para bocha, quadra de

futebol sete e praga proxima.
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& PERSPECTIVA CTG

Figura 32 - CTG
Fonte: Projeto Centro de Bairro, 1993.

5.1.1.3.5 Area 5 — estudo de viabilidade para loteamento

Nas proximidades da Pragca México, se estudou a possibilidade de utilizar trés
areas para a construgao de condominios residenciais. Nenhuma das areas-objeto do

plano foi utilizada até o momento.

Figura 33 - area em que se planejava a construcao
de um novo loteamento residencial
Foto do autor, 2009

5.1.1.4 Possibilidades e fases de implantacao
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O projeto descrevia possibilidades de obtencao de recursos para a construgao
das areas e aquisicdo dos terrenos, entre as quais, a possibilidade de PPPs

(parcerias publico-privadas) como hoje sdo conhecidas.

5.1.1.5 Prioridades e acdes

O plano, que descrevia as agdes de ambito politico e econdmico a serem
executadas, dividia o projeto em 10 prioridades, conforme abaixo:

a) prioridade 1: areas de propriedade municipal e area de propriedade
privada: tratava do tragado da Avenida Adelino Ferreira Jardim e da Avenida
Juscelino Kubitschek de Oliveira, no que se refere ao prolongamento desta até a
Avenida Manoel Elias, o inicio das obras do local para os feirantes e a urbanizagao
da Praca México;

b) prioridade 2: area de propriedade estadual — COHAB: tratava dos projetos
de edificagdo no terreno 1, esquina das Avenidas Juscelino Kubitschek / Adelino
Ferreira e Estrada Martim Félix Berta;

c) prioridade 3: nesgas do Conjunto Residencial Rubem Berta: tratava dos
modulos triangulares para feirantes e O6nibus nas areas nao regularmente
construidas préximas a Avenida Adelino;

d) prioridade 4: nesgas do Conjunto Residencial Rubem Berta: tratava das
fitas de comércio/habitacdo a serem construidas;

e) prioridade 5: nesgas do Conjunto Residencial Rubem Berta: tratava das
coberturas para vendedores ambulantes;

f) prioridade 6: area de propriedade estadual — COHAB: tratava dos prédios a
serem construidos na quadra 2 do terreno 2,;

g) prioridade 7: area de propriedade estadual — COHAB: tratava das
construgcdes de prédios e estacionamento a serem realizadas nas quadras 3 e 4 do
terreno 2;

h) prioridade 8: nesgas do Conjunto Residencial Rubem Berta: tratava das
demais intervengbes do poder publico visando regularizar areas comerciais e

residenciais e dirimir questdes juridicas até entao existentes;
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i) prioridade 9: nesgas do Conjunto Residencial Rubem Berta e DEMHAB:
tratava da ligacao da Avenida Adelino Ferreira Jardim com a futura 4.2 Perimetral,
visando alternativas de tracado viario versus realocacdo de moradores;

j) prioridade 10: propriedade privada: tratava da revisdo do estudo de
viabilidade para loteamento residencial nas areas livres, conforme ja estudado.

As acbdes incluiam principalmente estudos, levantamentos, contatos com
entidades envolvidas (COHAB, associacbes de moradores, Brigada Militar, iniciativa
privada, comerciantes locais etc.), alteracdes na legislagcdo (se necessarias),

aprovacgao dos projetos, obtencao de recursos e, finalmente, inicio das obras.

5.1.2 E. V. U. do Rubem Berta — a reordena¢ao do conjunto habitacional

Em 1998, devido ao grande crescimento populacional observado — a
populagdo da area havia praticamente dobrado em 11 anos - e a dificuldade do
poder publico de atender as necessidades de infraestrutura da regido, a Prefeitura
Municipal e a COHAB, em conjunto, realizaram um levantamento completo do local.
Esse E. V. U. (Estudo de Viabilidade Urbanistica) deu origem a um projeto de
regularizagao fundiaria, que redefinia de lotes, quadras e vias, e que, segundo Silva
(2006, p. 70), era uma “tentativa de aproximar o projeto a realidade da configuragao
dos espacos”. Para isso, separava as areas publicas das areas condominiais e, em
alguns casos, descaracterizava o moédulo do projeto inicial, permitindo que cada
parte dele pertencesse a uma quadra diferente.

Segundo servidores que participaram do projeto, o tracado ndo podia ser do
tipo “cidade xadrez”, visto que era praticamente impossivel estabelecer ruas
paralelas devido a irregular disposicdo dos mdédulos do Conjunto Habitacional. O
projeto, tal como o de Centros de Bairro, envolveu toda a comunidade nas
discussdes, por meio de reunides realizadas principalmente na Associagao de
Moradores e na Escola Estadual Grande Oriente do Rio Grande do Sul. No entanto,
apresentava varias diferencas com relacdo ao anterior.

A primeira delas era a area de atuagéo: enquanto o projeto Centros de Bairro
abrangia uma zona que ultrapassava a area do Conjunto Habitacional Rubem Berta,

o E. V. U. se concentrava apenas nesta regido. A segunda era a forma: enquanto o



87

primeiro era mais semelhante a um programa, com definigdo de prioridades e agoes
e pessoas envolvidas, o segundo era mais voltado ao desenho arquitetdnico.
Ademais, propunha a criacdo de pragas pela desocupacdo de areas publicas
invadidas e a construgdo de novos moédulos, semelhantes aos ja existentes, a fim de
realocar os moradores das areas invadidas ou desapropriadas.

Gragas a participagdo da comunidade, o projeto apresentou caracteristicas
peculiares, pois foi moldado a predominante preferéncia popular pela criacdo de

quadras e pela desagregacao de cada nucleo em oito condominios.

|+

Figura 34 - Planta do E.V.U.
Fonte: SEHADUR/DERER, 1998.

O plano de regularizagao fundiaria incluia, além disso, uma area comercial € a
destinagao de area para alargamento da Estrada Martim Félix Berta, que se tornaria
uma alternativa de acesso para as pessoas que se dirigem do nordeste de Porto
Alegre e do municipio de Alvorada para a zona leste da Capital.

A partir das pesquisas na literatura técnica, das entrevistas e da observacao
participante, foi possivel analisar os projetos, segundo varios panoramas, que serao

descritos abaixo:
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5.2 OS PROJETOS SOB O ENFOQUE DO PLANEJAMENTO

Serao aplicados ao caso concreto os conceitos de planejamento estudados

na bibliografia.

5.2.1 O planejamento

Segundo consta no préprio projeto Centros de Bairro, de 1993, pbde-se
observar o cumprimento das etapas necessarias: aquisi¢ao dos dados de entrada -
por meio das reunides do Grupo de Trabalho e da observacdo que a equipe realizou
na regiao em 1993 -, processamento dos dados de entrada — a andlise feita que
auxiliou no estabelecimento das mais prioritarias necessidades locais — e
preparagao do plano propriamente dito. Foram estabelecidos objetivos e metas, sem
prazo para execugdo, mas com uma ordem cronologica estabelecida. O projeto
urbanistico resultado do Estudo de Viabilidade Urbanistica, de 1998, era menos
formal, pois era composto apenas pela coleta de dados, o projeto e o desenho
arquitetdnico, sem detalhar procedimentos para execugao, por exemplo, mas passou
pelas mesmas fases de planejamento, apesar de a area estudada ser menor. Parte
da equipe técnica que participou do primeiro projeto também participou do segundo.
Assim, parte do estudo feito para o primeiro projeto péde ser utilizada pelo segundo.
Ambos os planos estavam no nivel tatico, pois pretendia-se que fossem realizados
em médio prazo e envolviam setores especializados de 6rgéos governamentais
(Secretaria Municipal de Habitagéo, de Planejamento, DEMHAB, Secretaria Estadual
de Habitacdo e Desenvolvimento Urbano e COHAB/RS).

5.2.1.1 Os projetos no ciclo PDCA

Em ambos projetos, nao foi possivel completar o Ciclo de Deming. Talvez pela

falta de recursos, segundo os entrevistados D e E, ndo foi possivel que todas as
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etapas dos projetos fossem concluidas. Tentar-se-4a, para fins didaticos, seguir o giro
do ciclo até onde for possivel em cada um dos projetos.

No projeto Centros de Bairro, infelizmente, ndo se passou do quadrante
“Plan”. O processo de planejamento extinguiu-se em si mesmo. Nao houve sequer o
inicio da execugdo das obras necessarias. Quanto ao projeto urbanistico
consequente do Estudo de Viabilidade Urbanistica, foram concluidas as fases “Plan”
por completo e parte da “Do”. O projeto utilizou parte do estudo realizado para o
Projeto Centros de Bairro e complementou-o com auxilio da comunidade. O
planejamento foi concluido, pelo menos, no que se referia a nova distribuicdo do uso
do solo. No entanto, também por falta de recursos, as obras nao foram levadas a
termo. Apenas parte do novo tracado foi conquistada pela comunidade por meio do
Orgamento Participativo. Havia, inclusive, discordancia de alguns membros quanto a
construcdo de algumas ruas que constavam no projeto, por, talvez, facilitarem o
acesso a determinadas areas. O que se sabe, com certeza, € que, por terem sido
construidas apenas em parte e aos poucos, as obras que constavam no projeto
urbanistico de 1998 nao puderam ser controladas adequadamente. Uma das
margens da rua Madre Teresa de Calcuta, por exemplo, que, segundo o projeto,
estaria destinada a constru¢do de um novo maddulo, foi tomada por invasdes para

construcao de residéncias unifamiliares.

Figura 35 - Invasdes na Rua Madre Teresa
de Calcuta
Foto do autor, 2009.
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5.2.1.2 Os projetos e as etapas do planejamento, segundo Mintzberg

Apesar de, como foi visto anteriormente, este trabalho ndo enfocar projetos
cuja base seja planejamento estratégico, mas, sim, de planejamento no nivel tatico,
procurou-se avaliar se as etapas do planejamento segundo Mintzberg teriam alguma
aplicabilidade aos planos estudados.

O Projeto Centros de Bairro parece ser o mais completo neste sentido. Foram
fixados os objetivos e as metas a serem atingidas. Quanto a auditoria externa,
foram, a partir do estudo feito e do planejamento, sugeridas formas de obtengao dos
recursos para a conclusao das obras, mas ndo foram propostas alternativas caso
esses recursos nao estivessem disponiveis. Nao foram feitas analises diretas de
forcas e fraquezas da regidao, mas foram estudadas as caracteristicas econdmicas,
principalmente, possiveis de fomentar. Houve uso de tabelas com dados obtidos no
local. Foram sugeridos procedimentos para a implementagdo do plano, com ordem
cronoldgica, mas sem prazo para a execugao.

O projeto urbanistico de 1998, mesmo informalmente, passou também por
algumas etapas sugeridas por Mintzberg. Houve fixacdo dos objetivos e metas,
apesar de que nao estavam dispostos em um texto, mas em uma planta. Nao estava
clara a analise externa. Nao havia planos alternativos caso os recursos fossem
insuficientes. Quanto a auditoria interna, houve, como no Projeto Centros de Bairro,
um estudo de caracteristicas econémicas que poderiam ser melhor aproveitadas.
Também foram coletados dados estatisticos no local. Ndo foi encontrado, também, o

detalhamento dos procedimentos necessarios a execugao.

5.2.1.3 Os projetos e os conceitos sobre planejamento governamental

Neste topico, os projetos estudados serdo avaliados de acordo com os

conceitos sobre planejamento governamental.
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5.2.1.3.1 Os projetos segundo o planejamento situacional de Matus

O planejamento situacional de Matus nao foi feito do modo formal. No
entanto, foram observadas algumas de suas caracteristicas em ambos os projetos.
Houve a participacdo dos atores sociais, e as relagdes, muitas vezes, foram
conflitantes. Para a elaboragédo dos dois projetos, conforme visto anteriormente, ndo
houve a construcéo de cenarios.

O Projeto Centro de Bairro passou por trés dos quatro momentos do
planejamento situacional de Matus: explicativo, normativo e estratégico. No plano,
constava a analise da realidade local e a relacdo desta com os problemas
encontrados na regido. Num segundo momento, estabeleceram-se as diretrizes do
plano, com as proposigdes para a resolugao desses problemas. Por fim, sugeriu-se
algumas estratégias de colaboragao entre alguns atores sociais envolvidos a fim de
colocar o plano em pratica.

O plano urbanistico de 1998 passou por duas das quatro fases do
planejamento situacional por completo (momento explicativo e momento normativo)
e em parte pela ultima (momento tatico-operacional). Foi também feito um estudo da
realidade local, conforme foi explicado anteriormente. Foram criadas propostas de
solugdes para os problemas da regido e demonstradas na planta criada na época e
no memorial descritivo. No entanto, o plano foi realizado, como foi dito, parcialmente
€ aos poucos, o que impediu a articulagado entre o possivel e o necessario. Foram
concluidas as obras solicitadas no Orgamento Participativo, e ndo as que talvez o
plano entendesse serem as mais prioritarias. Essa forma de execugao possibilitou —
e, muitas vezes, obrigou — algumas alteragbes do projeto original, visto que
situagdes inesperadas surgiam durante a execug¢ao do projeto. Houve casos, por
exemplo, da impossibilidade da continuagcdo da abertura de uma rua, pois era um
processo penoso a remocgao de uma casa que estava no local por onde passaria o

leito da via.
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5.2.1.3.2 O Projeto Centro de Bairro e a polinucleagéao

O primeiro projeto, que pretendia criar um Centro de Bairro para o Jardim
Leopoldina, era baseado na policentralidade (ou polinucleagéo), na qual uma cidade
cresceria de forma ordenada se suas diversas regides contassem com polos locais
de desenvolvimento.

Atualmente, a regido conta com escolas infantis, de ensino fundamental e
uma de ensino médio, apesar de que no COHAB Rubem Berta, onde esta a maioria
da populagdo, ainda ndo ha escola de ensino médio. Com relagdo a atividades
culturais e de lazer, ndo ha museus tampouco centros culturais na area estudada,
com excegao de um CTG (Centro de Tradigdes Gauchas) e do Complexo Cultural do
Porto Seco, que, mesmo estando no bairro Rubem Berta, fica fora da regido
estudada. Segundo o entrevistado D, o Complexo Cultural € uma espécie de
“elefante branco”, que cumpre suas funcdes na época do carnaval e fica inativo pelo
restante do ano. O entrevistado A chamou o Complexo Cultural de “sambdédromo” e
afirmou que sua localizagdo no Bairro Rubem Berta ndo era desejo da comunidade.
Ha apenas um grande parque na regiao: o Parque Chico Mendes, que fica no bairro
Mario Quintana. A Praga México, no bairro Rubem Berta, € a mais frequentada,
apesar de ndo possuir ainda uma boa infraestrutura de lazer. As quadras de esporte,
em sua maioria, concentram-se junto as escolas e sua quantidade é considerada
insuficiente pelos moradores entrevistados. Nado ha clubes com piscinas, nem
cinemas, teatros ou estadios desportivos. A auséncia de um cinema e de um bom
restaurante, por exemplo, foi relatada pelo entrevistado A.

O comércio é caracterizado basicamente pelo atendimento as necessidades
basicas da populagdo. Os entrevistados C e D afirmaram que o comércio atende
bem as necessidades, mas quando o autor conversou com pessoas da comunidade,
ouviu queixas sobre a falta de um grande supermercado. Nao ha shoppings centers
préximos. Os mais préoximos ficam relativamente distantes da regido, nos bairros
Lindoia, Sarandi e Passo da Areia. Um pequeno centro de comércio préoximo fica na
Avenida Baltazar de Oliveira Garcia, no bairro Sarandi e outro, maior, préximo ao
Terminal Tridngulo da Avenida Assis Brasil. Nao existe mercado publico proximo. Ha
um supermercado de porte médio na Rua Wolfram Metzler e outro na Avenida

Martim Félix Berta. A hospedagem no bairro também esta prejudicada, pois nao
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existem hotéis.

A regiao conta com algumas creches e centros de agao social, principalmente
ligados a associagdes de moradores e a prefeitura. Nao ha agéncia da previdéncia
social proxima. Foram encontrados um asilo e alguns centros de apoio a portadores
de deficiéncia.

O atendimento a saude é realizado basicamente por postos municipais. Nao
ha centro médico nem hospital na regido. Os mais proximos e utilizados, segundo os
entrevistados, sdo o Hospital Cristo Redentor, na Avenida Assis Brasil e o Hospital
Conceicéao, .

A regido nao possui cemitério proximo. Na realidade, Porto Alegre concentra
esse tipo de servigco em regides especificas.

O centro administrativo regional mais proximo (CAR Norte) apesar de estar no
bairro Rubem Berta, situa-se na Avenida Bernardino Silveira Amorim, proximo a
regiao do bairro conhecida como Parque dos Maias. Outro centro regional encontra-
se no Parque Chico Mendes.

A pavimentagdo de grande parte das ruas, quando presente, estda em estado
ruim. O entrevistado A queixou-se, por exemplo, da falta de cuidados com as
calcadas e a enorme quantidade de buracos nas ruas. O entrevistado B mostrou
insatisfacdo com a falta de pavimentagdo de alguns “cul-de-sac” no Conjunto
Habitacional. As redes de agua e esgoto, com excegao das vilas, € relativamente
completa, e inclui uma estagao de tratamento de esgotos, proximo ao Loteamento
Timbauva. O cadastramento dos enderegos, com a classificagdo dos “cul-de-sac”
como ruas, principalmente a partir do projeto urbanistico de 1998, possibilitou a
entrega das correspondéncias, apesar de que problemas relativos a seguranca
ainda a prejudiquem. A coleta de lixo tem sido regular, principalmente apods as
melhorias e a reabertura dos “cul-de-sac” do projeto original.

O sistema de telefonia, precario durante as pesquisas para o projeto Centros
de Bairro, hoje, atende de forma satisfatoria a regido. Nao foi encontrada agéncia
dos Correios na regidao estudada: a mais proxima fica na Avenida Baltazar de
Oliveira Garcia. A regiao também nao conta com agéncias bancarias.

Ha um posto policial na Rua Wolfram Metzler que atende a regi&o e concentra
as operacgdes da Brigada Militar, quando necessarias.

A fim de minimizar as caréncias da regido, o projeto incluia, como citado, a

criacdo de uma feira modelo, a reestruturacdo da Praga México, a fim de lhe
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melhorar a infraestrutura, com o acréscimo de biblioteca, associacido de moradores,
centro comunitario, auditorio, areas de recreagdo e quadras poliesportivas, a
construcdo de uma praga civica, terminal de O6nibus, lojas e supermercado,
apartamentos, agéncia bancaria, centro administrativo, pelotdo da Brigada Militar,
espacos comerciais, coretos, garagens e um CTG. Apesar de trazer ao Rubem Berta
alguns dos equipamentos de que grande parte dos bairros porto-alegrenses dispoe,

o projeto ainda n&o contemplava todos os requisitos necessarios para um setor.

5.2.1.3.3 Os projetos e os problemas sociais

O segundo projeto — urbanistico de 1998 — foi possivel gracas a classificagao
do Conjunto Habitacional como AEIS, de acordo com o Plano Diretor. Tinha por
objetivo principal separar de modo mais claro as areas condominiais das publicas.
Segundo o entrevistado E, isso era necessario para evitar a indecisdo até entao
existente sobre a responsabilidade sobre determinados locais. Era necessario definir
em quais areas caberia a manutencao e as obras de infraestrutura ao Poder Publico
e em quais areas caberia aos condominios. Além disso, planejava um novo tragado
viario, com a criacdo de ruas e a reabertura das passagens para a circulagdo de
pedestres que até entdo estavam obstruidas por construgdes irregulares. O projeto
ainda contemplava a constru¢do de novos moédulos de nucleos, para absorver os
moradores das constru¢cdes removidas. Com isso, pretendia-se organizar melhor os
nucleos em condominios e remover residéncias construidas precariamente em
locais inadequados. Assim, iniciaria-se a reversao do processo de favelizagdo que o
Conjunto Residencial enfrentava desde as invasdes no final dos anos 1980.

Os entrevistados A e D afirmaram que existe preconceito por parte dos
moradores de outras areas da cidade contra os moradores do bairro Rubem Berta.
H&, inclusive, segundo o entrevistado D, dificuldade de conseguir colocagdo no
mercado de trabalho quando o morador revela seu bairro. O entrevistado A disse
que as imobiliarias costumam nao referenciar o bairro nos anuncios de imodveis
localizados no Rubem Berta. Elas se referem ao conjunto residencial ao qual o
imével pertence. Por exemplo, € comum se encontrar iméveis para alugar ou vender

em “bairros” como Parque Santa Fé, Jardim Leopoldina, Ecoville etc., sendo que
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todos esses sdo, na verdade, conjuntos residenciais que fazem parte do bairro
Rubem Berta.

Detalhes
Informagdes do Imovel
Codigo:
— Bairro: Jd lecpolding
.{-.rea privativa: 37 43 m*
Area total: 52,03 m*
Tipo: Apartamento
N° de dormitdrios: 1

\Vagas na garagem: [
Valor:

Figura 36 - Anuncio na Internet de imével no
bairro “Jardim Leopoldina”

Pargue Santa Fé
cod. Sobrado 02 dormitdrics, com
01 suite. Szla de estar & jantar com piso
fric. Dormitorios com piso laminado.
Banheiro socizl. Cozinha americana. Area
de servico. E um quin

Farque Santa Fé - Parto Alegre
Figura 37 - Anuncio na Internet
de imével no bairro
“Parque Santa Fé”

Os entrevistados B e C afirmaram nunca terem sofrido nenhum tipo de
preconceito por morarem nos bairros Rubem Berta e Mario Quintana,
respectivamente.

Os entrevistados A, C e D se mostraram contrarios a forma como séao feitos
os reassentamentos nos bairros periféricos de Porto Alegre. O principal motivo,
segundo eles, é a falta de planejamento de infraestrutura para os locais onde estao
sendo realocados esses moradores. Para citar um exemplo recente, as primeiras 48
familias da Vila Dique, préxima ao Aeroporto Salgado Filho, ja foram removidas para

o loteamento entregue pelo DEMHAB na Avenida Bernardino Silveira Amorim. O
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projeto conta com uma escola, que sera entregue até o ano de 2012. Segundo o
entrevistado D, restara as criangcas que forem transferidas até aquela data tentarem
estudar na rede educacional local, que ja esta saturada.

Grande parte dos moradores das regides estudadas veio de outras regides de

Porto Alegre e do interior do estado.

Somente no final da década de 1970 iniciou o loteamento da Vila Batista
Flores. Nesse periodo, o local ainda era uma area virgem e seus primeiros
moradores relatam que vieram “morar no mato”. Naquela época, como ainda
€ hoje, a grande maioria da populacdo que habitava a regido consistia em
familias de migrantes rurais, que haviam se deslocado para Porto Alegre,
inserindo-se em um mercado formal ou informal de trabalho. N&o
conseguindo estabelecer moradia na parte mais central da cidade, seja por
nao encontrar iméveis baratos ou por ndo conseguir pagar o aluguel, muitos
destes trabalhadores viram no Ioteamento da Vila Batista Flores a
oportunidade de adquirir uma moradia propria.

(Silva, 2007, p. 79)

Todos os entrevistados citaram a falta de empregos na regido. O entrevistado
D disse que varias empresas que empregavam pessoas da Zona Norte de Porto
Alegre encerraram suas atividades no municipio. Como exemplos, citou Renner,
Albarus, Zit, Matarazzo, Carro do Povo e outras. Segundo ele, surgiram alguns
shopping centers na Zona Norte de Porto Alegre, mas que ndo absorvem tanta mao
de obra quanto absorviam aquelas empresas.

No entanto, conforme referido por varias vezes neste trabalho, o principal
problema da regido do Jardim Leopoldina, é a falta de seguranca publica. Os dois
projetos continham agdes voltadas para amenizar o problema. O projeto Centro de
Bairro, além da iluminagao publica e da criacdo de espagos de convivéncia, incluia
uma sede para um pelotdo da Brigada Militar. O projeto urbanistico de 1998,
segundo os entrevistados D e E, incluia um posto policial. De acordo com Borghetti
(2005, p. 107), no entanto, a simples implantacédo da Rua Madre Teresa de Calcuta
solucionou um problema relatado pelos moradores e pela Brigada Militar: a
existéncia de um cemitério a céu aberto no centro do Conjunto Residencial.
Segundo o mesmo autor, os relatos da comunidade apontavam que, no local, antes
da abertura da via, “[...] com frequéncia, cadaveres humanos eram depositados,

vitimas de brigas de gangues e vitimas de assalto.”
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5.3 OS PLANOS SOB O ENFOQUE DOS OBJETIVOS E DOS PRINCIPIOS DA
ADMINISTRAGAO PUBLICA

Ambos projetos buscavam o bem comum. De forma geral, havia intervencgdes
tanto em equipamentos publicos quanto particulares. Para exemplificar, ambos
previam a abertura ou melhoria de ruas e a constru¢cao de unidades habitacionais.

Analisando os projetos de acordo com os principios constitucionais da
Administragcao Publica, pode-se afirmar que, com relagao a:

a) legalidade: ambos projetos tiveram amparo legal, pois, como visto
anteriormente, cabe aos municipios a organizagao do uso de seu espaco. O Projeto
Centro de Bairro teve origem na Ordem de Servico 01/1993 e o Estudo de
Viabilidade Urbanistica que deu origem ao projeto urbanistico de 1998 foi
possibilitado pelo decreto n.° 11.892/1998, que instituiu o loteamento conhecido
como Conjunto Residencial Rubem Berta como AEIS;

b) impessoalidade: procurou-se, a medida do possivel, atender aos diversos
interesses envolvidos. Houve consulta as comunidades, principalmente quanto as
propostas do projeto urbanistico de 1998;

c) moralidade: por Obvio, os motivos que originaram os dois projetos eram
honestos. Pretendia-se melhorar as condi¢des de vida das comunidades atendidas;

d) publicidade: o projeto urbanistico de 1998 contou com a participagao da
comunidade e foi, portanto, conhecido por ela. A AMORB, por exemplo, tem cépias
da planta elaborada na época e a utiliza para fazer suas reivindicacdes. No entanto,
nenhum dos entrevistados representantes das comunidades conhecia o Projeto
Centro de Bairro. O entrevistado D disse apenas ter “ouvido falar” sobre o projeto;

e) eficiéncia: ambos projetos eram ambiciosos e exigiam um grande aporte de
recursos. A eficacia péde ser verificada em raros casos. Como exemplos, ja foram
citadas a melhoria das condigdes de seguranga, de circulagdo e de habitabilidade

propiciadas por algumas obras.



98

5.4 ARELAGCAO DOS PLANOS COM A QUALIDADE DE VIDA

Conforme visto na tabela 5, na maior parte do territério dos bairros Rubem
Berta e Mario Quintana sédo apresentados IDH-M abaixo do indice para o municipio
de Porto Alegre. Em grande parte, a caréncia dos itens mais basicos de
infraestrutura provoca essa situacdo. Durante as entrevistas e a observacao
participante, tornaram-se claras certas deficiéncias que os bairros estudados
apresentam. De modo didatico, serdo discriminadas de acordo com as capacitagdes
de Nussbaum (2000) descritas anteriormente:

a) vida: essa é, talvez, a principal capacitacdo de Nussbaum e uma das mais
criticas no local. Como visto anteriormente, o bairro ndo conta com hospitais
proximos. Normalmente, os moradores tém que se deslocar para os hospitais Cristo
Redentor e Conceigao. A falta de seguranga publica, problema repetidamente citado
pelos entrevistados, tornou-se evidente a partir de algumas entrevistas e conversas
com as comunidades. Em um dos locais visitados, o entrevistado C afirmou serem
comuns os tiroteios, em qualquer horario. O Parque Chico Mendes, por exemplo,
passou a ser utilizado por aquela comunidade de forma mais intensa ha
aproximadamente dois meses, quando a morte de alguns lideres do trafico na regiao
provocada por outros trouxe uma certa “tranquilidade”;

b) saude fisica: a auséncia de hospitais proximos ¢é agravada pela
incapacidade dos servicos existentes de atender a demanda. Os postos de
atendimento, ou estdo com a capacidade esgotada, conforme afirmaram os
entrevistados A e D, ou realizam o servico bem, mas com demora, conforme afirmou
o entrevistado C. Quanto as condi¢des de habitagéo, existem areas adequadas, com
pavimentagdo e servigcos adequados de agua e esgoto, e, também, areas de risco,
com construgdes irregulares em mas condi¢des e em locais sem pavimentagao e
proximas a cursos d'agua ou esgoto a céu aberto;

c) integridade fisica: este trabalho ja relatou, por diversas vezes, o problema
da falta de segurancga no local;

d) sentidos, imaginagcdo e pensamento: o local mantém boa liberdade com
relagéo a convicgao religiosa. Conforme detectado por Santos (2006a, p. 87), a falta
de seguranca dificulta que os moradores se expressem livremente sobre qualquer

assunto;
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e) emocgdes: todos os entrevistados reclamaram da falta de opgbes de lazer e
convivio da regido. Algumas associagcdes tém buscado, a partir da promocéo de
atividades, produzir eventos que favoregcam uma melhor integragéo social;

f) raz&o pratica: segundo os entrevistados, a comunidade costuma se unir em
torno de objetivos comuns. O entrevistado A, afirma, no entanto, que a organizagao
deve ser provocada e, as vezes, a maior dificuldade € o desinteresse daqueles que
estdo envolvidos;

g) afiliacdo: segundo o entrevistado D, a AMORB serve como referéncia para
as outras associagcdes do bairro e esta em constante contato com elas. O
entrevistado A disse que a associacdo a que pertence pretende reunir-se com a
AMORB e com outras para definir pautas de reivindicagdes comuns. O entrevistado
B disse que sua associagao ndao mantém relacdes com outras do bairro;

h) outras espécies: conforme relatado por Santos (2006a, p. 146) e neste
trabalho, ha esgoto a céu aberto em algumas vilas e a presenga de lixo, em alguns
locais;

i) diversdo: os entrevistados A, C e D citaram a precariedade ou insuficiéncia
de pracas e locais destinados a pratica de esportes no bairro. Na regido do Conjunto
Habitacional, por exemplo, grande parte dos locais que seriam destinados a
construgcédo de pragas, como a Praga dos Anjos (ou 7), citada pelo entrevistado E,
estdo tomados por habitagdes irregulares;

j) controle sobre o préprio ambiente: apesar do esmorecimento face ao
abandono que o poder publico reservou para essas regides, os moradores com
guem o autor conversou demonstraram suas convicgdes politicas. Uma observacao
interessante refere-se a um grupo com quem o autor manteve contato no bairro
Rubem Berta: ap6s uma conversa, na qual procurou-se ouvir algumas
reivindicacdes, algumas pessoas do grupo, em tom de brincadeira, disseram:
“...perto das eleigbes...”. Quanto a propriedade, a area do Conjunto Residencial ja
estd quase totalmente regularizada, apesar de ainda haverem varias residéncias em
areas reservadas a pragas e logradouros publicos e em areas de risco que precisam
ser removidas e regularizadas. O entrevistado C disse que ndo costumavam haver
assaltos ou furtos em residéncias na sua regido, visto que a seguranga era garantida
pelos “guris”...

O Projeto Centro de Bairro, mesmo nao intencionalmente, atingia as

capacitagoes “vida” e “integridade fisica”, por produzir equipamentos destinados a
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seguranga (prédio para pelotdo da Brigada Militar), “saude fisica”, por meio da
construcdo de novas moradias para as pessoas que residiam precariamente,
“sentidos, imaginagdo e pensamento”’, “diversdo” e “emogdes” por meio da
construcao de espacos de cultura, lazer e convivio, como o auditério, a nova Praca
México e os coretos e “controle sobre o préprio ambiente”, com a remogao de
moradores e comerciantes de areas irregulares para novos edificios.

O projeto urbanistico de 1998, também nao intencionalmente, atingia as
capacitagdes “vida” e “integridade fisica”, por construir um posto policial, até entdo
inexistente no bairro e um arruamento que facilitava a circulagdo e evitava a
formacao de becos e locais de facil ocultacdo, “saude fisica”, pela construcdo de
novos modulos para as pessoas que residiam precariamente e pela construgcdo do
até entao inexistente posto de saude, “diversao” e “emocdes”, pela desocupacao e
reforma das pragas existentes no Conjunto Residencial, e “controle sobre o préprio
ambiente”, com a remoc¢ao de moradores de areas irregulares para novos edificios e
a regularizagdo dos comerciantes que se estabeleceram as margens das principais
vias, como as avenidas Adelino Ferreira Jardim e Martim Félix Berta e das ruas
Wolfram Metzler e Doménico Feoli, por exemplo.

Ambos projetos propunham melhorias em bens publicos e semipublicos,
além, claro, de bens privados. Os bens publicos atingidos constituiam-se em pragas
e ruas, além da construgado de sedes para 6rgaos estatais. Como bens semipublicos,
pode-se citar a melhoria das condi¢cdes de saude, seguranga publica e habitagdo da

populagao.

5.5 A PARTICIPAGAO POPULAR NOS PROJETOS ESTUDADOS

Segundo os entrevistados D, E e F, a participagdo popular no projeto
urbanistico de 1998 foi essencial para as definicdes que o possibilitaram. Eram feitas
reuniées nos centros dos nucleos onde eram discutidas as diretrizes do novo plano.
O Projeto Centro de Bairro foi concebido em oficinas de profissionais dos grupos de
trabalho formados. No entanto, ao final, conforme consta no préprio projeto, ele foi
apresentado as comunidades beneficiadas. Apesar disso, era praticamente

desconhecido dos representantes comunitarios entrevistados pelo autor. Durante
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uma passagem pela Feira Modelo, a feira de hortifrutigranjeiros que acontece na
Avenida Juscelino Kubitschek de Oliveira, o autor conversou com alguns feirantes
que disseram ter ouvido falar sobre uma espécie de cobertura para a feira, que

nunca foi construida.

5.6 REALIZACOES

Infelizmente, muito pouco do que o Projeto Centro de Bairro previa “saiu do
papel”’. Apdés a Ordem de Servico 01/1993, foram publicadas mais duas ordens
referentes ao Projeto Centro de Bairro. A Ordem 18/1993 alterava o Grupo de
Trabalho e impelia o novo grupo para que indicasse os investimentos a serem feitos
no ano de 1994. A Ordem de Servico n.° 28/1994 definia prioridades para o inicio da
execucgao das obras do Projeto. Nesse documento, era solicitada a desapropriagao
dos 30 metros faltantes para unir a Avenida Juscelino Kubitschek de Oliveira a
Avenida Manoel Elias e a colocagcdo dos equipamentos destinados a Feira Modelo
no canteiro central. No entanto, foi realizada apenas a constru¢do dos metros
faltantes da Avenida Juscelino e o alargamento do canteiro central onde era
realizada a Feira Modelo, com a colocagdo de bancos para descanso e algumas
muretas metalicas, mas sem a pérgola. Nada, além disso. O principal motivo,

segundo o entrevistado E, foi a falta de recursos e de “vontade politica”.
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Figura 38 - canteiro central da Avenida Juscelino
Kubitschek de Oliveira
Foto do autor, 2009.

No bairro Restinga, no entanto, foi realizada a construcao da Esplanada da
Restinga, na Estrada Jodo Antonio da Silveira. Segundo o entrevistado E, essa obra
tornou-se possivel gragas a uma parceria com o governo do estado, pois a Estrada
Joao Anténio da Silveira fazia parte do projeto estadual “Avenida do Trabalhador”,
que, segundo a Metroplan, “criou, a partir do sistema viario existente, uma via
estruturadora e indutora do desenvolvimento metropolitano”. Atualmente, os

equipamentos publicos da Esplanada se encontram em mau estado de conservagao.

Figura 39 - Esplanada da Restinga
Foto do autor, 2009.
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No bairro Azenha, chegou-se a construir a atual Avenida Floriandpolis, mas
sem a infraestrutura de um Centro de Bairro.

Quanto ao projeto urbanistico de 1998, foram realizadas as seguintes obras:
construcao da Avenida Madre Teresa de Calcuta, da Rua Paulo Granato Martins e
da Rua Mery Weiss (parcialmente), todas conseguidas por meio do Orgamento
Participativo, além da pavimentacado e calgamento de alguns “cul-de-sac”. Segundo
os entrevistados E e F, caberia a Prefeitura Municipal a construcdo e manutengao
dos logradouros e pragas e a COHAB/RS a construgdo dos novos moddulos.
Segundo o entrevistado E, ndo foi possivel construir os modulos porque, além de a
COHAB estar passando por uma situagao de insolvéncia, os moradores das areas
de risco ndo possuiam recursos necessarios para obter o financiamento do imovel.
Os legados mais importantes deixados pelo estudo, no entanto, foram o
cadastramento dos logradouros, necessario para servicos como coleta de lixo,
entrega de correspondéncias etc., e o projeto em si, que organizou as demandas da
comunidade, a serem solicitadas no Orgamento Participativo, segundo os

entrevistados E e F.

5.7 PRINCIPAIS NECESSIDADES LOCAIS APONTADAS

Em resumo, as entrevistas e conversas com os moradores e a observagao
participante possibilitaram apontar as seguintes necessidades como mais urgentes
para o bairro:

a) empregos: criagdo de vagas que exigissem, em principio, baixa
qualificagdo. Uma boa alternativa seria fomentar o comércio e o0s pequenos
empreendimentos, além da construgdo civil. E necessario também qualificar os
trabalhadores, por meio da criagao de cursos profissionalizantes no local;

b) saude: ficou evidente a necessidade de construir um hospital com
capacidade de atendimento a emergéncias no local. A atuagdo preventiva e o
controle de natalidade também seriam acdes necessarias. O entrevistado C disse
que nao ha no local nenhuma equipe do Programa de Saude da Familia, por
exemplo;

c) educagao: ha apenas uma escola de ensino médio na regido, localizada na
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Praca México. Toda a comunidade do Conjunto Residencial e das vilas localizadas
ao sul e a leste do Conjunto n&o possui uma escola de nivel médio. Ademais, nao é
exagerado apontar a necessidade de uma escola técnica para profissionalizar os
jovens;

d) seguranga publica: talvez o mais urgente problema a ser sanado,
consequéncia e causa de outros. E necessaria a implantagdo de mais delegacias na
regido e de um reforco no contingente das existentes, além da instalagdo de um
modulo do Corpo de Bombeiros nas proximidades. Além disso, investir em
iluminagao publica e melhorar o tragado viario, remover habitagdes irregulares, por
meio da construgdo de novas moradias, se necessario, verticais, e investir em
educacao;

e) comeércio: conforme relatos de alguns moradores, falta um grande
supermercado na regido. O entrevistado A sugeriu, até para valorizar os iméveis
existentes na regido, a construcdo de um shopping center. Para os entrevistados B e
C, o comércio local atende as necessidades da regido. Todos os entrevistados
ressentiram-se com a falta de uma agéncia bancéria e dos Correios préxima;

f) saneamento basico: é necessaria a canalizagao de alguns cursos d'agua e
a implantagcao de rede de esgoto em algumas vilas;

g) habitagédo: € urgente a remogéo de pessoas de areas de risco, como as
que estdo proximas a cursos d'agua, por exemplo. Ademais, seria importante a
construgcao de moradias populares para remover as pessoas que estdo habitando
areas invadidas;

i) lazer e cultura: os dois bairros tém poucas opgdes. Faltam pragas, parques,

locais para pratica de esportes, teatros, cinemas, museus etc.

5.8 PROPOSICAO DE ALTERNATIVA

Para minimizar os problemas encontrados na regido, sdo imperativos grandes
investimentos e parcerias entre as esferas governamentais e a sociedade. Um bom
projeto de infraestrutura capaz de reverter o processo de favelizagao pelo qual
passa a regido estudada deve abrigar solugbes para os problemas da indignidade da

moradia, do desemprego, da falta de qualidade de ensino, do atendimento precario a
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saude e da falta de seguranca publica.

A partir dos dados coletados, sugere-se a jungcao dos dois planos examinados
ao longo do trabalho, com a criacdo de um centro no entorno das avenidas Adelino
Ferreira Jardim, Juscelino Kubitschek de Oliveira e Martim Félix Berta, com servigos
comerciais, como um grande supermercado, um pequeno shopping center, agéncia
bancaria e dos Correios, espagos para os comerciantes locais, equipamentos
culturais e de lazer, que incluiriam um auditério e a reforma da Praga México, novas
habitacdes e o prédio para instalagdo de um pelotdo da Brigada Militar. Nao seriam
incluidas as construgdes internas aos nucleos, referentes a densificagdo, como
sugeria o projeto da SPM, pois é necessario manter os acessos ao interior dos
nucleos por meio dos “cul-de-sac”. Além disso, continuar-se-ia a abertura das ruas
propostas pelo projeto urbanistico de 1998 e a desocupagédo das pragas. Seriam
construidos novos modulos para abrigar os moradores removidos. Segundo
sugestdo do entrevistado C, poder-se-ia tentar obter recursos para essas
construgbes no Programa Minha Casa, Minha Vida, do governo federal. Seria
necessario, também, construir, por meio de mutirbes, casas para as pessoas que
vivem atualmente em areas de risco, além da implantagcdo de redes de agua e
esgoto para as familias. Por meio de parcerias com empresas de construgao civil e
com o comércio local, seria possivel executar as obras de construcao e manutencao
de pragas na regido. O atendimento a saude deveria ser contemplado com um
hospital, a ser implantado em area livre na regido, além de programas preventivos,
como o Programa Saude da Familia, e campanhas para controle de natalidade. Em
outra area proxima ao Conjunto Residencial, € necessaria a criagdo de uma escola
de ensino médio e técnico para atender os jovens. A escola e o hospital poderiam
ser construidos, por exemplo, em areas proximas a Rua José Martins Costa ou a
Avenida Martim Félix Berta. Com relacdo aos empregos, além dos mutirdes para
construcao civil, seria interessante a redug¢ao ou isengao de tributos municipais para
empresas que se instalassem no bairro Rubem Berta, além do fomento a

cooperativas locais e outras agdes de economia popular e solidaria.
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6 CONCLUSAO

Apesar da grande necessidade de investimentos a serem feitos, prover uma
regido das condigdes minimas para a obtencdo de qualidade de vida € melhor e
mais facil do que reverter uma favela ja consolidada. Prova disso serdo os
investimentos a realizar na periferia da cidade olimpica do Rio de Janeiro para o ano
de 2016. Para o caso de Porto Alegre, a dotagdo de uma infraestrutura minima em
todas as regides favoreceria um crescimento mais harmonico da cidade.

Os projetos, analisados sob o enfoque do planejamento, mostram nao terem
seguido aspectos formais do método, mas, mesmo informalmente, seguiram os
passos necessarios a sua elaboragéo, de acordo com Mintzberg e Matus.

Os dois projetos seguiram os principios fundamentais da Administragao
Publica e visavam o bem comum, apesar de ter havido algumas falhas no momento
de sua execugao.

Ambos atendiam a varias das capacitacdes de Nussbaum, mas nao resolviam
por completo as demandas da regiao estudada.

Com relacao a participagao popular, a comunidade do Conjunto Residencial
participou ativamente do projeto urbanistico de 1998. Percebeu-se, no entanto,
desconhecimento das comunidades com relagéo ao Projeto Centro de Bairro.

As regides estudadas distribuem-se pelos bairros Rubem Berta e Mario
Quintana e sao adjacentes. Por isso, assemelham-se em suas caréncias e na forma
em que buscaram solugdes. No entanto, as alternativas buscadas pelos moradores
para suprir a ineficiéncia estatal ainda nao foram capazes de atender as
reivindicagdes da regido mais populosa de Porto Alegre.

Assim, faz-se necessario investimentos para levar a esses bairros escolas de
niveis que n&o sejam apenas o fundamental, opgdes de lazer, comércio e servigos,
melhorias nos requisitos necessarios para prover seguranga publica, servigos
adequados de saude e geragao de empregos.

Como foi mencionado durante o trabalho, a aparéncia de uma localidade nao
€ a causa de seus problemas sociais, mas consequéncia deles e de um

esquecimento que o restante da sociedade reserva a essas regides.
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