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RESUMO

O presente trabalho tem como viés analisar a influéncia da midia no processo
decisério dos magistrados em processos no ambito do direito penal. Para tanto,
inicialmente é elucidado o conceito de midia inserido no &mbito da democracia e sua
finalidade na promocé&o das noticias, bem como sua veiculagdo. Nessa ordem, nota-
se um padrao da informagdo como bem de consumo, como produto que se vende e
consequentemente muitas vezes desatrelado da verdade material dos casos
ventilados na midia. Por fim, casos emblematicos tais como o da Escola Base sé&o
analisados em harmonia com o0s conceitos apresentados durante o trabalho,

especialmente no quesito dos vieses dos Magistrados.

Palavras Chave: Midia. Influéncia da Midia. Direito Penal. Automatismos da

Cognicao



ABSTRACT

The present work had as objective to analyze the media in the decision making
process of the magistrates in criminal law. In order to do so, it is necessary to expose
the concept of media inserted in the scope of democracy and its purpose in the
promotion of the news, as well as its placement. In this order, we notice a pattern of
information as consumer welfare, as a product that is sold and, consequently, often
unattached to the material truth of the cases ventilated in the media. For example,
emblematic evidence such as the Base School is considered in harmony with the
concepts presented during the work, especially regarding the biases of the
Magistrates.

Key words: Media bias. Mass Media. Criminal Law. Automatisms of Cognition.
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INTRODUCAO

A midia desde o seu advento como difusor da comunicacdo € fator
indissociavel da construcdo de uma democracia genuinamente livre. Diante de tal
constatacéo, o presente trabalho tem como escopo elucidar qual o papel que a midia
realmente exerce inserida em nosso Estado Democratico de Direito.

A metodologia escolhida para elaborar o estudo € a exploratéria, com o intuito
de transitar entre o referencial doutrinario e jurisprudencial da tematica de como a
opinido publica influencia o processo decisorio dos juizes togados.

No primeiro capitulo, aponto para os conceitos classicos da midia enquanto
formadora da opinido publica e da necessidade do livre pensamento como
catalisador da informacdo. Nada obstante, percebe-se que o compromisso da Midia
nos moldes em que desempenha atualmente possui finalidade estritamente
comercial, com seletividade do seu enfoque enraizada na formacdao histérica do pais,
sendo reproduzido um cenario de segregacdo social em meio a espetacularizacao
do direito penal.

Nessa ordem, serd apresentada a organizacdo da midia nos moldes de uma
corporacdo de mero entretenimento, cujo o marketing comercial surge como
importante elemento para atribuir sentido a propaganda que vende um inimigo da
sociedade. Tal maniqueismo midiatico é evidente em programas como o extinto linha
direta e os policialescos que ocupam importante parte audiéncia na grade televisiva,
quais sejam, Balanco Geral, Brasil Urgente, Cidade alerta, entre outros eivados de
sensacionalismo.

Outrossim, o0 medo € apontado como forma onde a suspeita e 6dio deslocam
a discussdo dos problemas reais e como os resolver. Desse modo, as emocdes
tornam-se seu préprio problema e impedem uma deliberacdo construtiva e de
cooperacdo. E apresentado que a democracia pode se dobrar quando cedermos ao
medo. Deve-se, entdo, temer nosso medo.

Ademais, busca-se demonstrar como as novas formas de midia estdo
inseridas nesse fluxo de informacé&o desatrelado da fung¢ao social em expor qualquer
tematica, especialmente a de cunho sério tal como a do Direito Penal. As relagbes
de midia estdo otimizadas pelas suas novas plataformas na mesma proporgao em

gue estdo comprometidos em qualidade pela infinidade de contetdo apresentada.
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Desse modo, o presente trabalho busca referéncia ndo s6 em conceitos
classicos, mas igualmente nos meios mais modernos de reflexo desse cenario,
caracterizado nas fontes de “fake news”. Nesse sentido, o recente caso envolvendo
a Vereadora Marielle Franco serve de bojo empirico para tratar do tema tdo presente
em qualquer relacdo de midia hoje em dia.

Destaca-se igualmente as novas formas de filtros presentes nas noticias tais
como as agéncias de checagem de fatos que podem promover o refinamento de
consumo das noticias e auxiliar no discernimento daqueles que embora eivados de
duvidas ndo pensam duas vezes ao compatrtilhar a noticia exposta. Além disso, no
ambito legal novos ordenamentos juridicos sé@o criados para fomentar a represélia a
atitudes irresponsaveis no ambito das redes de midia.

Por outro lado, apesar das novas ferramentas de filtragem de conteudo, é
importante frisar a necessidade de um juizo critico mais apurado que se alastre por
toda a sociedade consumidora de noticias. E nessa senda que o cenério de
descrenca generalizada ao qual estamos inseridos possui maior grau de
preocupacdo. A descrenca em fatos se estende para suas interpretagbes que por
sua vez reflete ndo mais em fatos, mas sim versdes a serem contadas.

Assim, ndo sera apenas a tecnologia que ira solucionar o problema da
infestacdo das noticias falsas se ndo houver uma interpretacéo refinada por parte de
todos em relacdo as noticias, que cada vez mais buscam desvalorizar os fatos em
prol de interesses particulares de modo que onde néo hé fatos, tudo é verdade.

No segundo capitulo, o conceito de midia é posto em contraposi¢do a ordem
normativa do sistema judiciario, especificamente na seara criminal, cuja
imparcialidade dos Magistrados merece atencao especial devido ao clamor publico
gue usualmente compde os casos criminais de repercussao midiatica. O modo como
0 qual os magistrados organizam seus pensamentos sempre foi motivo de interesse,
sendo inclusive muito contencioso. Afinal, como os juizes tomam decisdes? O
guestionamento € complexo, vez que inevitavelmente na conceituacdo de tal
indagacdo pode-se estar estendendo a nossa propria convicgdo intima de como
julgamos. Todavia, com base na psicologia e no estudos dos vieses apresentados
por Daniel Kahneman o trabalho pretende elucidar um estudo cruzado entre os
automatismos da cognicéo e a teoria do julgamento de Richard Posner.

Nessa ordem, o estudo se inclina ao mapeamento dos mecanismos cognitivos

que o0s magistrados se debrucam durante o processo decisério, que, mesmo
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permeados pela ética e normatividade que o processo penal requer, estao sujeitos a
automatismos da cognicéo e influéncia da midia durante a tomada de julgamento.
Além disso, busca-se apresentar a ideia de a decisdo do juiz ndo ser tdo distante
dos mecanismos de uma determinacao politica, bem como a busca de uma deciséo
gue contemple seus interesses estratégicos dentro de uma Corte, uma Camara ou
Sessao.

A relativizagdo do sigilo médico ante aos direitos de personalidade igualmente
surge como importante tema a ser explorado para o proposito desse trabalho. O
direito a informacé&o esbarra no principio da exclusividade a vida intima e o privado
ndo sdo de interesse publico, devendo ser mantida e afastada da coletividade. O
caso do Suzane Von Richtofen é explorado para ilustrar a dificuldade de tal
ponderacdo de principios que muitas vezes nao possui harmonia com a ordem
constitucional, contudo € irrestritamente evidenciado pela grande midia.

Por fim, o caso emblemético da Escola Base sera analisado sob a luz das
reflexdes mencionadas a respeito de todo o processo decisoério, seus vieses de
julgamento, projecdes abstratas dos fatos, concludentes em automatismos mentais

tantas vezes despercebidos.

12



MIDIA E DEMOCRACIA

1.1 Conceito de Midia no Ambito do Estado Democratico de Direito
A compreensdo do conceito de midia como aspecto central do processo
democratico € fundamental para tracarmos um paralelo entre os institutos difusores
da comunicacéo e sua extenséo ao sistema penal como um todo.
Segundo Chomsky (2013), vivemos uma revolucdo da arte da democracia,
na qual os meios de comunicacdo em massa sdo utilizados para construir um
consenso, uma concordancia do povo instrumentalizada por meio de técnicas cada

vez mais elaboradas de propaganda midiatica. Discorre o autor:

CONSIDERANDO O PAPEL QUE A MIDIA ocupa na politica
contemporénea, somos obrigados a perguntar: em que tipo de mundo e de
sociedade queremos viver e, sobretudo, em que espécie de democracia
estamos pensando quando desejamos que essa sociedade seja
democrética? Permitam que eu comece contrapondo duas concepc¢des
diferentes de democracia. Uma delas considera que uma sociedade
democrética é aquela em que o povo dispbe de condi¢des de participar de
maneira significativa na conducéo de seus assuntos pessoais e na qual os
canais de informacdo sdo acessiveis e livres. Se vocé consultar no
dicionario o verbete “democracia” encontrara uma definicdo parecida com
essa.

Outra concepc¢éo de democracia é aquela que considera que o povo deve
ser impedido de conduzir seus assuntos pessoais e 0s canais de
informacdo devem ser estreita e rigidamente controlados. Esta pode
parecer uma concep¢do estranha de democracia, mas é importante
entender que ela é a concepgédo predominante. (Chomsky, 2013, pag 22.)

De qualquer sorte, € evidente a importancia do fluxo de ideias e informacdes
sedimentadas no conceito amplo da divulgacdo de noticias como aspecto central
para o processo democratico. Nesse sentido discorre Nelson Werneck Sodré:

A livre comunicagdo do pensamento € um dos mais preciosos direitos do
homem. Todo cidaddo pode, consequentemente, sem dependéncia de
censura prévia, manifestar suas opinides em qualquer matéria, contanto
que haja de responder pelo abuso desta liberdade nos casos e na forma
que a lei determinar.” (PIERANTI, MARTINS 2006 apud SODRE, 1999, p.
41)
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Assim, diante da especial relevancia que o tema ocupa, foi inevitavel a

organizagéo das instituicbes de midia, bem como a diversidade do seu conteudo, a

concentragdo da propriedade na midia, concludentes na sua regulamentacdo e

legislacao.

Apesar do largo emprego, € dificil encontrar uma definicao
consensual explicita do conceito de midia entre os pesquisadores do
campo da Comunicacdo. Seu uso predominante, pelo menos até
2004, parte de uma quase extensdo ou decorréncia natural de
conjunto de meios de comunicagdo. Em um rapido apanhado
historico, veremos que a origem do uso da palavra midia esta nas
pesquisas norte-americanas sobre mass media, herdeiras (em
sentido cronolodgico) dos estudos sobre voto, comportamento eleitoral,
propaganda e opinido publica nos periodos pré e pds-guerras, entre
0s anos 1920 e os 1940, nos Estados Unidos (GUAZINA, 2007).

E notavel que o emprego do termo midia é acompanhado de uma evolucéo

histérica paralela a politica no pais donde importamos a sua conceituagao, qual seja,

os Estados Unidos. Inclusive, o proprio Thomas Jefferson faz referéncia em carta de

1807 sobre o papel da midia inserida nas relacfes sociais do pais estadunidense a

época:

A seu pedido de minha opinido sobre a maneira pela qual um jornal
deve ser conduzido, para ser mais util, devo responder: “restringindo-
o a fatos verdadeiros e apenas principios solidos ”. Mas temo que tal
artigo encontre poucos assinantes. E uma verdade melancélica, que
uma supressao da imprensa ndo poderia mais completamente privar
a nacdo de seus beneficios, do que é feito por sua prostituicao
abandonada a falsidade. Nada pode ser acreditado agora que € visto
em um jornal. Verdade em si torna-se suspeito ao ser colocado
naquele veiculo poluido. A verdadeira extensdo deste estado de
desinformacdo € conhecida apenas por aqueles que estdo em
situacbes de confronto fatos dentro de seu conhecimento com as
mentiras do dia (...) Vou acrescentar que o homem que nunca olha
para um jornal esta melhor informado do que aquele que os I€; na
medida em que aquele que nada sabe estd mais préximo da
verdadedo que aquele cuja mente estd cheia de falsidades e erros.
Quem néo Ié nada ainda aprender os grandes fatos, e os detalhes
sdo todos falsos ( JEFFERSON, 1806)

No Brasil, o processo legislativo que regulamentou a atuacdo da imprensa

tem advento na consagracdo do direito a informagdo como garantia fundamental.

Percebe-se pelo texto Constitucional a intencéo do legislador em zelar pela protecéo

da imprensa com ampla disposi¢ao no artigo 5°, da Constituicdo Federal de 1988.

Além disso, ha previsdo infraconstitucional a respeito das garantias e

relacionadas ao exercicio da atividade de midia, destacando-se, nesse contexto, as
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Leis Federais n° 5.250/1967, que dispde acerca da liberdade da manifestacdo do
pensamento, e n° 2.083/1953, que regula a liberdade de imprensa.

No que diz respeito ao controle nos meios de comunicagdo de massa,
percebe-se duas vertentes relacionadas a legislacdo, quais sejam, o controle da
midia e o controle pela midia. Regulamentadas com a intencdo de disseminar a
informacdo de maneira equilibrada e democratica, a fomentar o debate e
enfretamento de problemas sociais complexos.

Todavia, mesmo complexa e heterogénea a organizagdo soOcio-politica e
econbmica a qual vivemos, é reconhecivel a forma de transformacéo da sociedade
em mercado, cidaddo em consumidor, publico em privado, informativo-educacional
em comercial. E nesse contexto que podemos questionar a misséo social da midia e
as condicfes de mudanca social cuja sua atuacédo é parte indispensavel. (BATISTA,
Vera, 2011)

Percebe-se, assim, que as questdes atinentes as transformacgfes sociais
inseridas no campo da midia se inclinam muito mais para o segmento da estratégia
comercial do que propriamente sua finalidade social. Todavia, como aponta Nilo
Batista, ndo podemos resumir a atuacao da midia nos moldes que se desenvolve
hoje como mera consequéncia de nosso sistema economico. Nesse sentido o autor
pontua:

Nao se cometera a ingenuidade de supor que a legitimagcdo do sistema
penal pela imprensa seja algo exclusivo da conjuntura econémica e politica

gue vivemos. Existem, contudo, certos elementos inéditos, que ndo podem
ser associados apenas aos recentes saltos tecnolégicos. (BATISTA, 2003,

pag. 3)

Outrossim, ndo se pode simplificar a reproducdo do cenario estereotipado
como mera esteira dos avangos tecnoldgicos. Em suma, o modelo contemporaneo
de midia é a noticia vendida com viés de produto e consequentemente questdes
relacionadas ao segmento do marketing comercial possuem cada vez mais
relevancia dentro da organizacdo das agéncias de comunica¢do. (SILVERSTONE,
2002)

O marketing comercial, ou seja, estratégias de marketing, publicidade e
publicidade na midia podem ser considerados elementos inéditos. Nesse sentido, os
modelos basicos da midia foram articulados visando audiéncias que dependem

diretamente dos modos de acdo e dos processos de orientacdo profissional das
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atuais instituicdes de midia, e o conteudo que essas midias produzem, bem como
das formas de tecnologias de midia usadas para fins de promoc¢édo dos textos para
audiéncia. Percebe-se, assim, o instituto do Marketing Judicial. (NETO, 2012)

1.2 O Julgamento Social como Espetaculo

Desde os estudos da midia ha décadas, Chomsky ja afirmava que os meios
de comunicacdo ndo sdo de modo algum mero fator de transmissdo. Ao contrario,
em conjunto possuem ativo papel na construgcdo de politicas sociais, politicas,
econdmicas, cultural e todas as outras realidades.

Nada obstante, consubstanciado em apelos sensacionalistas, a grande midia
desenvolve um modelo de audiéncia e da opinido publica que prioriza interesses
financeiro-lucrativos, constréi realidades de crimes como um mercado e visa em
suas publicagdes “consumidores” em potencial. (SOUZA, 2017)

Sobre tais elementos, Michele Saito refere:

Com as grandes empresas de comunicagdo a informacédo se tornou uma
mercadoria, sem qualquer valor relacionado a fungéo social e a verdade.
[...] A concorréncia entre as empresas controladoras dos meios
informativos faz com que nestes se misturem entre produtos de marketing,
servigos para o leitor, noticias que tenham a potencialidade de satisfazer o
publico da sociedade de consumo. Para tanto, publicam fatos escabrosos,

escandalos, denuncias, que agucem a curiosidade do leitor ou
telespectador e que sejam vendaveis. (apud Vieira, 2003)

A construcdo de editoriais que se apropriam do termo “Guerra ao Trafico” 1,
por exemplo, como meio de propagar a informacao, ilustra a fusdo dos conceitos de
espetaculo catastréfico com o de entretenimento. A midia expbe a morte como
consumo, a noticia é reduzida em drama, cuja verdade é dita como “aquela que se
vende” e, assim, identifico o “info-entretenimento” inserido no meio do direito penal
midiatico.

Sobre tal conceito, Dejavite (2008) refere:

Dado o carater hibrido que o conceito do jornalismo de “infotenimento”
possui, pode-se afirmar que a definicdo de seu conteudo (...) detém-se na
contraposicdo daquilo que se convencionou como conteddo sério e
contetdo néo sério dentro do jornalismo.

! https://extra.globo.com/casos-de-policia/guerra-do-rio/isso-nao-normal-21711104.html
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Nessa ordem, a autora faz um paralelo entre a noticia considerada de cunho
informativo leve e, de outra banda, noticias de cunho informativo sério, que em tese
deveriam extrapolar a finalidade de venda da informacédo e possuir a funcdo social
de despertar a reflexdo em quem esta consumindo.

Tal definicdo se aplica em um sentido amplo de noticias e corresponde a
qualquer fato noticiado. Todavia, pode ser claramente estendida as noticias que
tratam de assuntos considerados “sérios” em nossa programacao diaria, tais como
expostas em programas policialescos como o Balanco Geral, Brasil Urgente, o
extinto Linha Direta, mas que possuem um viés estritamente comercial e de
abordagem rasa visando o entretenimento.

A posicdo do ancora de tais programas, usualmente com tom enfatico e
sensacionalista, denota a finalidade da promocéo de tal conteido nas programacdes
diarias de televisdo. O conteudo da informacdo torna-se acessério diante da
performance que os responsaveis por divulgar a informacdo desempenham nas
atracdo, podendo ser consideradas verdadeiras agéncias de execucdo do
julgamento. (Batista, 2003)

Sobre a conceituagcédo de um programa sensacionalista:

0 veiculo sensacionalista distingue-se do sensacionalista pela pouca
ou nenhuma credibilidade e, estilisticamente, pelo uso de uma
linguagem excessivamente coloquial que comporta girias e
expressfes vulgares, pela inequagdo entre manchete e texto, pela

tipografia exagerada ou volume de voz excessivo e pela iconografia
de carater mérbido e sexual (MENDES, 2013)

Dentro do sistema de valores definido, a audiéncia da midia & tratada como
uma versao da "sociedade de consumo"”, sendo um nicho de mercado, interessado
no lucro posicionado entre os produtores de midia, agéncias de publicidade e
marketing, anunciantes, e os centros politicos do poder.

Tudo isso nos caracteriza de maneira simbdlica a tendéncia contemporanea
de espetacularizacdo social apoiada pela midia. E determinado pelo aparente
isolamento e rejeicdo a todo tipo de abordagem "dificil" para os topicos da politica
criminal, cultural e social, mas € como tal demonstra Nilo Batista (2003) um reflexo
de uma matriz econdmica, de consumo imediato e raso, ainda que nao se encontre

em tal fator a razdo absoluta desse cenario.
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Guy Debort, em sua obra “A sociedade do Espetaculo”, traz definicdo da

espetacularizacao das relacdes inseridas no modelo de informag&o mercantil.

O espetaculo é a outra face do dinheiro: (...) o espetaculo é o seu
complemento moderno desenvolvido, onde a totalidade do mundo
mercantil aparece em bloco como uma equivaléncia geral ao que o
conjunto da sociedade pode ser e fazer. O espetaculo é o dinheiro que
se olha somente, pois nele é ja a totalidade do uso que se trocou com a
totalidade da representacdo abstrata. O espetaculo ndo é somente o
servidor do pseudouso, é ja, em si préprio, o pseudo-uso da vida.”
(Debort, Guy. A sociedade do Espetaculo. Pag. 23)

Percebe-se, assim, que a noticia criminal vendida como espetaculo toma
conta da cultura, perdendo sua emancipadora missdo e a tornar-se um mero
contexto para se vender entretenimento, na definicho de Vera Maguldi Batista
(2011), a producédo de mercado do medo cultura de brutalidade.

Quando ndo se consegue achar uma saida para a decadéncia, “0 medo se
antepde e se contrapde a esperanga” ja disse Borch. Sobre o conceito do medo
explorado pelas agéncias de comunicacdo, é notavel o controle e manipulacéo
exercido por meio de tal estratégia. O medo desperta a projecao abstrata do caos,
restringe a liberdade do pleno juizo critico e impde descrenca generalizada aos
consumidores do contetdo exposto.

Nosso medo nédo é equilibrado ou justo, entdo somos parte do problema e
precisamos nos preocupar com isso. Precisamos examinar nosso préprio medo e
perceber que, pouco a pouco, esse temor se tornou a questdo subjacente - um
medo nebuloso e multiforme que atinge nossa sociedade. Destaca-se que como 0
medo estad ligado e tornar toxico outras emocdes problematicas, como raiva,
desgosto e inveja.

Ha muito medo em nosso pais hoje e esse medo muitas vezes se mistura
com raiva, culpa e inveja. O medo muitas vezes bloqueia a deliberacéo racional,
envenena a esperanca e impede a cooperacao construtiva para um futuro melhor.

Esses sentimentos tém sua base em problemas reais, entre outros, da
estagnacdo da renda na classe média baixa, quedas alarmantes na saude,
educacao, seguranca. Mas os problemas reais sao dificeis de resolver e sua solucao
exige estudos duros e cooperativos em diregcdo a um futuro incerto e € muito facil
converter essa sensacao de panico e desamparo em culpar grupos externos e de

minoria como aqueles expostos pela midia. O medo, entdo, leva a uma estratégia
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agressiva de enunciacdo, e ndo a analise util, ao mesmo tempo em que o0 medo

também corre solto entre as pessoas.

Como as criangas superam o narcisismo do medo? Nossa narrativa
sombria deve agora tornar-se mais sutil, porque sabemos que somos
muito mais do que um bebé imperioso, forcando os outros a fazer o
gue quer. E pensando em como nos libertamos das licitacbes. E
pensar em como nos libertarmos do narcisismo infantil pode nos
ajudar a pensar em como nos libertarmos de nosso momento politico
narcisista e impulsivo.

Tempos de prazer de conforto ddo origem ao amor e gratiddo. Essas
emocdes sdo desenvolvimentalmente posteriores e estruturalmente
mais complicadas do que o medo. O amor é mais do que uma
necessidade narcisista, requer a habilidade de pensar na outra
pessoa como uma pessoa separada, imaginar 0 que essa outra
pessoa sente e quer (...)

O resto de todos nés temos tendéncias que imitam a psicopatia, na
forma do nosso narcissim humano normal. Com demasiada
frequéncia, ndo paramos para pensar sobre as palavras e agfes que
significam para a vida interior dos outros. Talvez nem consigamos
descobrir se os outros sdo muito diferentes de nés. (...)

O mundo ansioso e narcisista em que comec¢amos a inchar de novo
em tempos de necessidade e medo nos impede de dar passos em
direcdo & vida adulta moral e & mentalidade construtiva. (
NAUSSBAM, Martha. The Monarchy of Fear: a philosopher analisis o
four crisis politics. pag 23)

N&o é novidade o uso de meios intimidatérios para o controle social pelo
Estado, sendo inclusive espinha dorsal da maioria das religides. O medo de regra
desperta anseios narcisistas de protecdo, evidenciado na subjetividade que
empenha o intimo de cada um. Todavia, tal forma de sentir tem reflexos em como
nos portamos diante de um fato aparentemente ameacador, como a violéncia
exposta diariamente nos noticiarios, sendo tal estado de terror permeado na
sociedade de certa forma proporcional ao lucro que as grandes empresas de
comunicacao percebem.

Em contraposicdo ao medo devemos filtra-lo e a esperanca tomar caminho
juntamente com demais sentimentos que estruturem a sociedade de forma
construtiva. Igualmente, ndo se deve pensar que todos de uma hora pra outra irédo
se tornar cidadados melhores e a necessidade de praticas legais que pautem esse
caminho também é imperiosa para 0 N0SSO sucesso enquanto nagao.

Como catalisador de tudo isso, as redes sociais abriram caminho para uma
compreensao mais complexa das tendéncias midiaticas que demonstram como o

espetaculo tomou conta do meio de informacao, tornando-se mero meio para o
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entretenimento descompromissado de fungéo social. Constroéi-se, entédo, a cultura do

espetaculo.

1.3 O fendmeno das redes sociais e as “fake news”

E inevitavel tratar da amplitude que a midia hoje permeia na sociedade sem
mencionar a evolucéo historica das redes sociais inserida em todos os meios que
compdem nossas relacdes diarias. A expressdo midia social ja aponta para duas
caracteristicas essenciais dessa forma de comunicacéao.

O conceito cotidiano do termo "social”, quando composto em conjunto com a
concepcao de midia, denota ideia na qual as pessoas podem se conectar umas com
as outras por meio de diferentes canais. O termo "midia", nesse sentido estrito,
significa a variedade de novas midias que suportam a interacao social. (RECUERO,
2013)

E recente o fendmeno e cada vez mais técnicas midiaticas tornam possivel
essa forma de comunicacédo dialogicamente orientada além do encontro pessoal ou
de uma chamada telefonica.

Assim, a midia social como a conhecemos hoje significa comunicacao
multidimensional. Na internet, funcbes basicas de comunicacdo séo transferidas
para a rede mundial. Um efeito colateral é a transparéncia que vem com ele, porque
varias pessoas podem ter acesso irrestrito independentemente do local e do horério.

Tal cenério significou uma mudanca fundamental no mundo da midia, porque
até o estabelecimento de blogs, a comunicacdo da midia era unidirecional: de
editoras, emissoras de TV ou meios de comunicacao a leitores, telespectadores ou
ouvintes. Os produtores de midia e os jornalistas desfrutaram de um monopdlio
absoluto da publicacdo, mas os blogs suavizaram: todo usuario da Internet -
jornalista ou ndo - pode, a partir de entdo, ser o produtor e o destinatario de noticias
e conteudo. Ele foi capaz de interagir com outros usudrios para criar seu proprio
mundo da midia sem censura e com interesse proprio. (BROWN, E. e WOOLSTON,
C., 2018)

Um nome para esse novo mundo da midia emergiu rapidamente: o termo
"blogosfera”, usado pela primeira vez em 1999, se refere a totalidade de todos os
weblogs e as conexdes entre eles. Isso decorre da percepcdo de que os blogs
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formam uma rede social por causa da conexao entre eles - e, portanto, o nucleo de
todas as solucdes de midia social do presente e do futuro. (BONETTA, 2017)

Destaca-se que os blogs possuem um contexto diferente da midia comum, no
sentido de que ndo possuem um viés lucrativo como a de uma grande empresa de
comunicacao.

Ressalta-se, todavia, que a maioria desses usuarios ndo constréi nada, mas
apenas repassa 0 que eles encontraram em outros lugares. Essa é uma
caracteristica tipica da reproducao das “fake news” e do julgamento social
precipitado.

O fato é que ha grandes recompensas financeiras para escrever apenas a
manchete certa para atrair cliqgues e olhares. Eles também podem atrair
patrocinadores que pagam pessoas para gerar um grande numero de posts no
Twitter, Facebook e outras midias sociais. Tais métodos podem ser nefastos, mas
muitas vezes sdo simplesmente um marketing estratégia ndo inerentemente
diferente de qualquer outro esforco publicitario ou de marketing.

Se Nilo Batista aponta nas agéncias de comunicacdo uma equiparacao a
prépria execucdo da pena, percebo nesse novo cenario um fenbmeno muito mais
volatil e de incertezas: a comunicacéao informal e a criacdo de boatos.

Fofoca, boato, lendas urbanas e folclore urbano aparecem periodicamente na
midia, como verdadeiros ou falsos. Esse material de midia, por sua vez, pode formar
a matéria-prima para o dia a dia conversas. Isto é particularmente verdadeiro para
material de midia que de repente aparece em todos os lugares - de forma continua e
insistente.

Em algumas ocasides, 0 hype da midia parece mesmo ser quase nada; €
pautado pela imprevisibilidade do julgamento social que por si s6 jA € injusto ao
violar o Estado Democratico de Direito e possuir uma concepcédo de justica de méo
Unica, na qual existe uma descrenca da populacao em fatos. Como mencionado por
Chomsky “as pessoas nao acreditam mais em fatos” e a expressao do dito popular
“se esta no whatsapp € verdade” possui tons escabrosos de realidade nesse mundo
de pés-verdade.

Inserida nesse entrelaco de relacbes midiaticas estd a sociedade da
exposicao. Conforme o fildsofo Mario Sérgio Cortella:

Hoje, a modernidade transformou o ruido numa forma de expressao,
a tal ponto que a nossa expressdo de vida tem de ser ruidosa. Para

21



serem notadas, para apelos “eis-me aqui’, “ olhem para mim”. E
aquilo que Guimaraes Rosa chamou de “viver em voz alta”. Isso
contraria os modismos orientais que, vira e mexe, sdo abragados por
um segmento da classe média que tenta negar o ruido com o siléncio
e a meditagdo. ( CORTELLA, Mario Sérgio. Morrer em Paz para Viver
em Paz 2018.)

Ainda, no mesmo sentido o autor representa o siléncio em contraposicao as

nossas redes sociais:

No século XVII, Blaise Pascal disse, ao olhar o céu, uma frase que
gosto demais: “O siléncio desses espacgos infinitos me apavora”.
Talvez o maior pavor moderno hoje seja o siléncio — ndo apenas o
siléncio como auséncia de ruido, mas o silenciar sobre mim. Por isso
a obsessdo por comunicacdo, uma comunicagdo regida pela
celeridade, pela celebridade, uma comunicagcdo do “ca estou”, do
“fale comigo”, seja como e onde for, pelo celular, por SMS, no
Facebook, no Twitter. ( CORTELLA, Mario Sérgio. Morrer em Paz
para Viver em Paz 2018.)

Percebe-se praticamente uma fobia em antitese ao informar que é costurado
na sociedade da exposi¢cdo. A qualidade e refinamento do que é exposto esta em
detrimento ao costume que se tornou tdo arraigado e indissociavel da informacéao.
Assim, a necessidade de transmitir, compartilhar o contetdo torna-se prioridade em
relacdo a verificar as fontes primérias e secundarias daquilo que se esta informando.

E como se viciados em noticias que adorassem a proliferacdo dos seus
canais e as muitas novas formas de obté-lo em seus telefones, no Twitter, no
Facebook e em outros lugares. Todavia, muitos simplesmente desligam
completamente e se tornaram menos informados sobre as noticias que os afetam,
enquanto outros consomem apenas as noticias que lhes interessam, sejam
esportes, entretenimento, ou o mercado de a¢fes. Ha uma crescente tendéncia a
obter noticias apenas de fontes favoraveis a um ideoldgico ou partidario ponto de

vista.
1.3.1 Caso Fabiane Maria de Jesus

O caso de Fabiane Maria de Jesus € exemplo claro da autotutela influenciada
pela infestacdo de noticias falsas nos meios de midia. A vitima foi brutalmente morta

por vizinhos em razéo da retaliagdo a uma noticia falsa divulgada no Facebook. A
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informacéo veiculada na rede era texto associado a imagem de Fabiane no sentido
de que ela havia torturado um bebé com soda caustica.

O caso néo foi de imediato retaliado e ja havia um tempo que circulavam
textos falsos com conteudo tenebroso de que uma mulher estava raptando criancas
para realizar rituais no bairro Morrinhos IV, na periferia do Guaruja. O boato chegou
em auge quando foi feito um retrato falado da suposta sequestradora e 0s vizinhos
do bairro comegaram a divulga-lo no Facebook.

Foi quando a imagem de Fabiane foi associada aos rumores e a brutalidade foi
perpetrada num linchamento coletivo sobre os gritos de “é ela“ em referéncia a
suposta descoberta de quem estaria torturando as criancas do bairro.

Em descricdo mais detalhada sobre o caso, inclusive ha referéncia a vizinhos
gue nao quiseram participar diante da auséncia de certeza da culpa da vitima, além

de sequer ter sido dada oportunidade de defesa a mesma.

Inimeras pessoas cercaram Fabiane, rendendo-a e amarrando suas
maos. Nesse instante comecou o horror. J& ndo se sabia quantas
pessoas estavam em volta de Fabiane, se 200, se 1.000, se 3.000,
mas eram muitas, homens, mulheres e até mesmo as criancas
acompanharam de perto a mog¢a ser amarrada, arrastada, chutada,
espancada. Um homem chegou até passar, por varias vezes, uma
bicicleta por cima de sua cabeca.Como alguns moradores nao
participaram e acreditaram que os demais estavam precipitados
com o que estavam fazendo — pois ninguém tinha certeza de que
Fabiane era a criminosa que a comunidade temia tampouco foi dada
a ela a chance de se apresentar e/ou se defender das acusacfes —
decidiram ligar para policia. (Canal Ciéncias Criminais, 2018.)

Diante do clamor publico que o caso teve, foi motivado o PL 7544/14, que
prevé aumentar em 1/3 a puni¢do quando a incitacdo a crimes ocorrer pela internet
ou por meio de comunicacdo de massa. O Projeto de Lei ja foi aprovado na CCJ e
aguarda tramitacdo nas camaras do Congresso.

De qualquer forma, percebe-se o julgamento social premeditado a qualquer
ordenamento juridico, a velocidade com a qual a informacao seja verdadeira ou falsa
estd disponivel deve ser tratada com maior sensibilidade pelas autoridades. Nao
basta um projeto de lei que criminalize de forma mais severa a pratica se o
desconhecimento das fontes daquilo que esta sendo divulgado se mantém alheio a
qualquer judicializacao.

A partir da concepcéo de que somos falhos enquanto intérpretes e propensos

a julgamentos prévios, impulsionados pelo consenso coletivo, é fundamental
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utilizarmos ferramentas que filtrem as informacgdes divulgadas em todo canto, para
além de nossos filtros neurais. Apesar dos institutos legais existentes que tratem
sobre o tema, o julgamento judicial ndo acompanha a velocidade do julgamento
social e, para tanto, se observa a necessidade cada vez maior da atuacdo de
agéncias especializadas em fact cheking.

No ambito internacional, tais agéncias se organizam sob a bandeira da
International Fact-Checking Network (IFCN). Esta rede mundial é sediada nos
Estados Unidos e tem como escopo a checagem de fatos, a confiabilidade das
informacdes propagadas nas midias em suas variadas dimensdes de audio, texto ou
video. No Brasil, a agéncia Lupa é empresa privada integrante da rede internacional
em destaque e maior responsavel do meio pela checagem de fatos no pais.

N&o sO na tecnologia e em agéncias dessa qualidade deve-se debrucar para
obter sucesso efetivo na defesa das noticias falsas. O cenario € igualmente de crise
na seara da educacdo. O pensamento critico deve ser estimulado para defesa
contra as informagBes mentirosas que se alastram como virus na rede.

Os educadores acreditam que cabe a eles ensinar 0 pensamento
critico e ensinar aos alunos certos habitos que oferecerdo alguma
protecdo contra serem enganados por noticias falsas. Eles ficaram
alarmados com um estudo da Universidade de Stanford de 2016 que
descobriu que até mesmo estudantes inteligentes, bem-educados e
com conhecimentos de tecnologia tinham grande dificuldade em
separar as noticias da publicidade ou descobrir de onde vinha uma
informacdo. Felizmente, os mesmos métodos que permitem a
proliferacdo de noticias falsas fornecem as ferramentas para
combaté-la. Um método muito simples € verificar se 0s outros estao
relatando essa histdria muito boa para ser verdade. Se a sua fonte for
absolutamente a Unica com um determinado item de noticias, e uma
pesquisa no Google Noticias ou em uma fonte semelhante nédo

encontrar confirmacédo, pode ser que vocé esteja sendo enganado. (
BARTLETT, 2017, pag. 62)

Percebe-se uma necessidade de mudanca de habitos que contemple os
diferentes niveis que a noticia atinge, em especial relevo aos jovens que ainda estéao
sendo educados e com possibilidade de acesso ao assunto tratado em suas
escolas. Nota-se que o nivel de instrucdo ndo é norteador para a qualidade do
discernimento do que é falso e verdadeiro nesses casos e quanto mais cedo incutido
0 tema maior vai ser a chance de sucesso. Por outro lado, para a populagédo em
geral cabe uma nova abordagem publica sobre o tema, com constantes chamadas
pelas proprias difusores de comunicacdo sobre o quao sensivel € a matéria de

noticias falsas alastradas por todo canto.
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1.3.2. A onda de Fake News no Caso Marielle

O caso da morte de Marielle chocou o pais e ainda carece de inumeras
respostas desde que a investigacdo foi deflagrada pela Policia Civil do Rio de
Janeiro. Para além do caso concreto e a responsabilizacdo dos autores do crime,
deve-se abrir ponto de reflexdo do porqué de o clamor publico pela atuagdo de
Marielle somente despertou interesse apdés sua morte.

Em entrevista ao El Pais, o deputado Marcelo Freixo, que foi mentor da
Marielle enquanto toda sua trajetéria na militancia, traz definicdo muito precisa para
o trabalho “O mundo nao esta chorando porque perdeu Marielle, mas sim porque
ndo a conheceu. Mas tem a chance de conhecer muitas outras que estdo por ai.”

Ainda, em trecho da entrevista Freixo refere:

O trabalho da imprensa com Marielle morta & impecavel, mas é
exatamente o inverso ao trabalho da imprensa com Marielle viva.
Acho que essa € uma reflexdo que a gente precisa fazer. Por que a
imprensa que esté se interessando tanto pela Marielle morta ndo se
interessou pela Marielle viva, ao invés de fazer, por exemplo, tantos
programas policialescos que colocam os direitos humanos como
oposicdo a segurancga publica? A Marielle encantou o mundo e tem
muitos jornalistas perguntando: “Por que eu ndo a conheci antes?”.
Acho que essa € uma pergunta que precisa ser respondida. Por que
parte da sociedade ndo conheceu a Marielle antes? 2

A auséncia de conhecimento e desinteresse pela pauta de direitos humanos,
gue é reflexo de nossa sociedade nos meios de comunicacdo e vice-versa, sem
davidas pode ser a resposta para tal questionamento. Essa lacuna de pensamento
critico a qual a sociedade esta assolada, combinada com a infinidade de informacéo
que é veiculada hoje, torna-se rico meio para divulgacdo de noticias falsas sobre o
caso.

Galileu Galilei afirma que as leis da natureza estdo inscritas na linguagem da
matematica, onde o conceito de zero € estudado em contraposi¢do ao infinito. Nessa
ordem, aponto que o conceito de infinidade de informacdo pode ser estudado em

contraponto ao zero de confiabilidade. Ou seja, a informagdao infinita oferecida pelos

2 disponivel em https://brasil.elpais.com/brasil/2018/04/14/politica/1523658699 298994.html
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mecanismos de busca e midias sociais se traduz na pratica em conhecimento zero
se n&o houver um parametro de qualidade.

Somado a essa infinidade de informacdo tendenciosa ao “zero”, estdo
interesses articulados para perpetuar o desconhecimento da atuacdo de Marielle.
Nesse sentido, em recente decisdo da 152 Vara Civel do Rio de Janeiro, foi
determinada suspensao de publicacbes com injarias contra a vereadora do PSOL
em tentativa de elucidar manobra supostamente organizada e patrocinada pelo
Movimento Brasil Livre a fim de difamar a imagem da Vereadora.

O MBL publicou afirmacdes falsas da desembargadora do Tribunal de Justica
do Rio (TJ-RJ) Marilia Castro Neves em sua pégina no Facebook, com o titulo
‘Desembargadora quebra narrativa do PSOL e diz que Marielle se envolvia com

bandidos e é 'cadaver comum™. Este é um dos exemplos, de tantos que apontaram
para Marielle, como ser casada com o traficante “Marcinho VP, ter sido eleita pelo
Comando Vermelho, todos boatos muito bem elaborados para transparecer
verossimilhanca.

Em entrevista a BBC, Pablo Ortellado afirma que "A construcdo do boato me
pareceu sofisticada e planejada. Foi uma peguena amostra do jogo sujo que
veremos na campanha eleitoral deste ano". Somado a isso, um levantamento
produzido pela FGV/DAPP (Diretoria de Analise de Politicas Publicas da Fundacgéo
Getulio Vargas) nos tuites publicados sobre o assassinato da vereadora Marielle
Franco e do motorista Anderson Pedro Gomes mostrou que o debate foi influenciado
pela presenca de 1.833 robos.3

Hanna Arendt (1967) ja havia apontado em ensaio a respeito da verdade e
politica, a mentira composta a um predicado até entdo desconhecido a época e que

repercute hoje com a poténcia das midias sociais. Nesse sentido a autora pontua:

Certamente, que quando se trata da ac¢do, a mentira organizada € um
fendbmeno marginal, mas a dificuldade esta em que o seu oposto, a simples
narracdo dos factos,ndo leva a nenhuma espécie de accado; ela tende
mesmo, em circunstancias normais,para a aceitagdo das coisas tais como
sdo (isto, naturalmente, ndo é dito para negar que a revelacdo dos factos
possa ser legitimamente utilizada por organizagfes politicas ouque, em
certas circunstancias, factos trazidos & ateng¢do do publico possam
encorajar ou reforcar consideravelmente as exigéncias de grupos étnicos e
sociais). A boa fé nunca se contou entre 0 numero das virtudes politicas,
porque ela tem, na verdade, pouco com que contribuir para essa mudanca
do mundo e das circunstancias que sdo parte integrante das actividades

3 disponivel em https://www.bbc.com/portuguese/brasil-43549550
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politicas mais legitimas. E s6 quando a comunidade estalancada na
mentira organizada principialmente, e ndo unicamente nos detalhes, que a
boa fé como tal pode, desapoiada como esta pelas forcas desnaturantes do
poder e do interesse, tornar-se um factor politico de primeira ordem. Onde
toda a gente mente sobre tudo o que é importante, aquele que diz a
verdade, quer o saiba ou ndo, comegou a agir; também ele se envolveu no
trabalho politico, pois, no improvavel caso de sobreviver, deu um primeiro
passo para a mudanca do mundo. (ARENDT, Hanna. Verdade e Politica,
New York Times. 1967)

Percebe-se que a organizacdo surge como elemento importante para a
compreensao de como a mentira que é dita tantas vezes pode ser assimilada como
verdade justamente devido a recidivancia de sua divulgacdo. E fato que a
familiariedade sobre determinado assunto possui dificil distingdo da sua verdade
material. Em outras palavras, a mentira pode ser estrategicamente repercutida
tantas vezes de tal modo que é consumida como verdade devido a intimidade que o
fato calunioso gera em sua compreensdo ao passo que estd em todo lugar e,

portanto, familiar.

Sobre a verdade ante a realidade, William James, filésofo que interpreta o

conceito de pragmatismo em obra intitulada do mesmo nome, ilustra reflexao:

Deixe-me comecar por recordar o fato de que a posse de verdadeiros
pensamentos, significa em todos os lugares, a posse de instrumentos
inestimveis? De acdo, e que a obrigacdo de conhecer a verdade,
longe de ser um comando vazio do nada, ou uma "conclusdo "
autoimposta por nosso intelecto, pode explicar-se por razdes praticas
excelentes. Vivemos em um mundo de realidades que podem ser
infinitamente Gteis ou infinitamente prejudiciais. Ideias que nos dizem
que eles esperam contar como as verdadeiras ideias de toda essa
esfera primaria de verificagdo e a busca de tais ideias € um dever
humano fundamental. A posse da verdade, longe de ser aqui um fim
em si, € apenas um meio preliminar para outras satisfa¢des vitais. Se
eu estou perdido na floresta e com fome, e encontrar o que parece
ser um caminho de vaca, é de extrema importancia que eu deveria
pensar em uma habitacdo humana no final do mesmo, pois se eu o
fazer e segui-lo, eu me salvarei. O verdadeiro pensamento é Util aqui,
porque a casa que € 0 seu objeto € (til. O valor prético das
verdadeiras ideias é, portanto, derivado principalmente da importancia
pratica de seus objetos para nés. ( JAMES, 2004)

Importante frisar que a verdade ndo pode ser considerada absoluta. Se assim
for, torna-se tipica de regimes totalitarios e dogmaticos. Efetivamente € sua
mutabilidade que transforma a sua compreensdo em um debate de ideias. Apesar
disso, embora mutavel, a verdade jamais pode ser manipulavel para contemplar

interesses particulares.
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Nessa ordem ressalto para necessidade de cada um a partir da sua convic¢ao
intima aprender técnicas jornalisticas para usar corretamente as ferramentas de
busca, compreender convencgdes jornalisticas, aprender rudimentos de jornalismo
para se proteger da infestacdo das mentiras. S8o truques de oficio que permite
adquirir as préprias noticias até certo ponto. (BARTLETT, 2017)

Bruce Bartlett em seu guia bastante didatico de como sobreviver nessa pos
modernidade infestada de mentiras, cujo cerne aponta para alguns caminhos a
serem tracados a fim de se obter tal sucesso, apresenta em topicos seus
ensinamentos, dentre os quais destaco a checagem das fontes primarias e
secundarias. Na obra “The Truth Matters: a citizen’s guide to separating facts from

lies and stopping fake news in it tracks” Bartlett aponta:

Ao ler ou ouvir qualquer reportagem, devemos avaliar o conteldo
subjacente a fonte da informacéo para determinar sua verdade ou
veracidade. Por fonte subjacente, eu ndo necessariamente quero
dizer o repdrter ou a organizagdo de noticias; em vez disso, devemos
determinar se o relato depende de alguém com conhecimento
pessoal direto ou o relatério é basicamente boato - algo ouvido em
outro lugar por alguém que ndo pode atestar sua verdade.

E nesse aspecto que o conhecimento dos conceitos de fontes primarias e
secundarias ganha especial relevancia para condicionar a veracidade do que se esta
consumindo como noticia. A checagem das fontes atribui pensamento critico ao
conteldo da noticia e enseja reflexdo daquele que a Ié, de modo que a pratica ndo é

mais s6 mero entretenimento e sim ponto de enriquecimento cultural.

Se eu pessoalmente testemunhar um evento, se eu estiver presente
em uma reunido onde algo ocorreu, se estou discutindo algo que eu
pessoalmente fiz - estes sdo todos exemplos de fontes primérias. Se
eu estou repetindo algo que alguém me disse, que é de segunda méo
informacdes e a fonte original e definitiva ndo € identificada, isso é
menos confiavel fonte.

Isso ndo quer dizer que todas as fontes primarias devam ser tomadas
pelo valor nominal; as pessoas mentem, ou eles se lembram mal, ou
eles tém algum machado para moer que os faz sombrear a verdade
de alguma forma - por exemplo, deixando de fora alguma informacéo
critica de outra forma declara¢des verdadeiras.

Avaliar a veracidade de qualquer testemunho ou evidéncia
documental pode depender quao perto esta do evento em questao.
Uma declaragdo ou documento produzido logo apés um evento
ocorre € provavel que seja mais confiavel do que, digamos, um livro
de memodrias produzido por muitos anos mais tarde, embora ainda
possa ser preferivel a uma fonte secundaria. Assim, provavelmente
colocar mais peso em uma entrada diario ou um memorando escrito
imediatamente apés um importante reunido do que um livro de
memorias publicado que pode ser auto-servico ou com base em
seletiva memoéria ( BARTLETT, 2017, pag.13)
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No Brasil observa-se a compreensdo dos fatos geralmente alheia a
interpretacdes, vez que fatos, todavia é inevitavel perceber o contexto no qual séo
cultivados, assimilados e, inevitavelmente, interpretados. Nota-se um cenario de
descrenca generalizada, cujos critérios de avaliacdo sobre determinado fato perdem
seu refinamento devido ao parametro que estd exposto incessantemente nos
variados meios de midia.

Nesse sentido, o politico € exposto como premissa maior de corrupcdo, é
imagem indissociavel e praticamente inserida em um silogismo de sua definicéo,
com desvio moral e ético: se e € pessoa politica, logo € imoral. Ou seja, a
compreensdo coletiva do politico como individuo atrelado a préaticas antiéticas
inevitavelmente influenciam no julgamento de pessoa que possui 0 mesmo status
em nossa piramide social.

A respeito do tema existe projeto de Lei n® 473 que tramita no senado para
justamente tipificar a divulgacdo das Fake News como crime. Enquanto ndo é
aprovada a Lei, Policia Civil abriu inquérito para responsabilizar criminalmente quem
espalhou boatos sobre Marielle.

Apesar disso, o debate extrapolou 0 aspecto ideoldgico e diversos portais de
noticia, mesmo a Veja, publicaram noticias com a finalidade de apontar a verdade
sobre Marielle. Nessa ordem, o momento poderia ser de especial relevo para a
promocdo, nas palavras de Tatiana Machiavelli Carmo Souza e Sara Candido

Oliveira:

Ao favorecer publicidade midiatica de um caso concreto de violéncia
contra a mulher, a midia poderia exercer um papel pedagogico
positivo para a busca da igualdade entre os géneros se ampliasse o
enfoque da noticia com um tratamento informativo aprofundado que
colocasse a violéncia contra a mulher como um problema social que
precisa do envolvimento de toda a sociedade para ser combatida. O
usual, em muitas situacbes, ndo € apenas um relato factual da
violéncia contra a mulher, mas € todo um uso de palavras que
esconde a perversidade dos crimes. A0 mesmo tempo em que a
midia reforca esteredtipos como “culpabilizacdo da vitima da
violéncia" ao construir narrativas que atribuem a causa do estupro ao
comportamento da vitima, a midia poderia construir narrativas que
enfatizem a culpa do agressor, a sua puni¢cdo e os caminhos para
combater tal pratica no ambito da justica e das politicas publicas, por
exemplo. (SOUZA; OLIVEIRA, 2013)
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Percebe-se, assim, que a divulgacdo de fake news no caso de Marielle n&o so
resulta da manobra para contemplar interesses politicos e comerciais midiaticos. A
imposicéo de género e culpabilizacdo da vitima de violéncia, com a elaboragédo de
tramas verossimeis aos olhos daqueles que desconheciam de fato a atuacdo da
Vereadora demonstram a reproducdo de um quadro que enfatiza a vitima e ndo os

agressores, que até hoje permanecem sem responsabilizacéo.

2. O DESVIO MIDIATICO REFLETIDO NO JUDICIARIO

2.1 Automatismos da Cognicao ante a Opinido Publica: os vieses que

influenciam o julgamento

A forma a qual o Juiz pensa e seus mecanismos de cognicdo sdo objetos de
reflexdo essencial para entendermos o processo decisdrio promovido pelos
Magistrados, especialmente ante ao clamor publico que a matéria penal usualmente
desperta. O tema extrapola questdes técnicas/ operacionais do direito e deve ser
analisado sob a luz da interdisciplinaridade que a matéria enseja, sendo o discurso
da decisado judicial considerado extremamente complexo. Nereu Giacomolli pontua
sobre o tema:

O discurso da decisdo judicial é bastante complexo, pois ha um
campo de manipulagdo consciente e um de determinagéo
inconsciente na producdo do texto da decisdo. O campo da
manipulagdo consciente é o0 da sintaxe discursiva, em que o
enunciador langa méo de estratégias argumentativas e de outros
procedimentos para criar os efeitos de deciséo, verdade e realidade
que pretende transmitir, com a finalidade de convencer o seu

interlocutor (todos os demais sujeitos do processo) da justeza de sua
decisdo (GIACOMOLLI; DUARTE 2014)

O tema também suscitou o interesse de Richard Posner (2008), que tenta em
sua obra “How Judges Thinks” elucidar os mecanismos cognitivos que
desempenham a funcdo de julgamento dos juizes togados. E demonstrado que
diante da natureza das projecdes abstratas quando de qualquer juizo de valor, este
pode ter estreita ligagdo aos mesmos mecanismos utilizados por politicos na tomada

de decisdes.

30



Desse modo, o autor chega a conclusdo de que os juizes frequentemente
atuam com base na liberdade do poder discricionario e muitas vezes se tornam
legisladores eventuais.

Nesse contexto, Juarez Freitas (2014) também apresenta estudo sobre os
vieses que influenciam o processo decisorio, no qual o juiz € sobretudo humano,
sujeito as diversas influéncias e que mesmo de boa-fé tem propensdo a ser
influenciado. O autor refere:

N&do ha como desconsiderar tais predisposicdes automaticas ou
vieses (biases). Todo cérebro humano ostenta desvios cognitivos
que, nao raro, afetam negativamente a qualidade da interpretacéo.
Tal contingéncia s6 causa estranheza aqueles que se fiam em
suposices formalistas ou acreditam nas mecanicas subsuncdes
normativas. Ocorre que, no mundo real, ndo existe quem esteja

inteiramente imune a automatismos mentais, cujo mapeamento
revela-se, portanto, de extrema utilidade. (JUAREZ, 2013, pag 12)

A base de estudo que Juarez Freitas se empenha para mapear 0S
mecanismos cognitivos dos magistrados foi conceituada por Daniel Kahneman e
dispde no sentido de que o raciocinio pode ser dividido em 2 sistemas, sendo um
considerado o “pensamento rapido” e o outro o “pensamento devagar’. Sobre a
natureza de sua classificagdo, Kahneman refere:

O Sistema 1 opera automatica e rapidamente, com pouco ou nenhum
esfor¢o e nenhuma percepgéo de controle voluntario. O Sistema 2
aloca atencgéo as atividades mentais laboriosas que o requisitam,
incluindo calculos complexos. As operagdes do Sistema 2 sdo muitas

vezes associadas com a experiéncia subjetiva de atividade 2 ,
escolha e concentragdo. (Kahneman, 2011, pag.43)

Contudo, Juarez também reconhece “sem hesitar, que os sistemas interagem
o tempo todo, entre si e com o ambiente, descartado qualquer “localizacionismo”.
Assim muitas predisposi¢coes de julgamento possuem origem nos chamados vieses
justamente da interacdo constante entre os Sistemas. Ou seja, em situacdes em que
o Magistrado deveria utilizar mecanismos do Sistema Lento e reflexivo, muitas vezes
€ condicionado pelo Sistema Répido e, obviamente, sujeito a muitos mais erros
devido aos automatismos mentais que de regra esse sistema esta exposto.

Para tanto, Kahneman classifica as influéncias quando na constru¢cdo de um
juizo de valor que qualquer individuo esta sujeito com base em vieses. O autor
aponta diversos vieses que influenciam a tomada de decisdes, quais sejam, 0 Viés

da confirmacédo, o viés da falsa coeréncia, o viés da aversdo a perda, o viés do
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status quo, o viés do enquadramento, 0 viés do otimismo excessivo e, por fim, o viés
do presente.

A intuicdo é igualmente espaco de reflexdo para o autor, sendo proposicdes
gue ocorrem dentro de nossa mente com uma propensao de se decidir sem observar
todas as variaveis e as avaliagdes basicas que podem substituir o trabalho Sistema
2. E como enfrentamos um problema dificil o transformando em facil. Como ja
mencionado, uma das principais fun¢des do Sistema 2 € monitorar 0s pensamentos
e acoes sugeridas pelo Sistema 1. Aqui, abre-se um paréntese para as pessoas que
sao super confiantes e tendem a se equivocar.

Como exemplo, Kahneman cita que possuimos mais medo de andar de avido
por os acidentes relacionados a esse meio de transporte possuirem maior
divulgacdo pela midia, mesmo sendo o segundo meio de transporte mais seguro
segundo estatisticas. Assim, para superarmos julgamentos preguicosos deve se ater
a estatistica e a probabilidade dos fatos.

Nessa ordem, ele divide o julgamento de um lado pela representatividade,
onde analisamos com base no que j4 gostamos e estamos propicios a opinar
engquanto, por outro lado, o da estereotipagem, no qual hd um julgamento com
projecdes do que é certo e do que é esperado por um determinado padréo.

O ser humano esta sempre propenso a interpretar o comportamento como
propensdes gerais de tracos de personalidade. Inserido nas ciéncias juridicas tal
pratica é condenavel e ilegal, vez que os magistrados ndo possuem formacao para
aferir tal elemento de uma possivel conduta delitiva. Todavia, se julgam as
informacBes muitas vezes pela emocdo. E quase unanime a frase irresponsavel nos
foros e cAmaras de que “sentenga” advém da palavra “sentir”.

E extremamente limitado restringir a construcdo de um julgamento a t&o
somente um sentimento, ainda que tal pratica seja muito presente em nossas
Cortes. Desse modo, o periodo de exposicdo dos magistrados aos mesmos casos
induzem ao reconhecimento imediato de um padrdo, que € reproduzido
indiscriminadamente.

De qualquer sorte, é notavel a diversidade de versdes sobre determinado
caso e a construcdo social que advém de sua veiculacdo. A diversidade de versoes
€ substancial ao proprio processo penal. Eugenio Pacelli Olviveira refere que o

principio do contraditério € garantia de participacdo no processo, permitindo as
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contribuicbes das partes para formacdo do convencimento do juiz, que deve se
manter isondmico e equidistante a todos elementos apresentados.
A ordem normativa é clara a respeito. Giacomolli e Duarte sobre a posicéo do
juiz trazem novamente riquissima reflexao:
O enunciador (juiz) organiza sua estratégia discursiva em funcao de
um jogo de imagens: a imagem que ele tem do interlocutor (os
sujeitos do processo e a sociedade), a imagem, que ele pensa que o
interlocutor tem dele, a imagem que ele deseja passar para o
interlocutor, o juizo, que faz de si mesmo e do profissional que €, a
imagem do justo que pretende buscar. E em funcédo desse jogo de
imagens e papéis, da necessidade da formalizacéo da decisdo e do
cumprimento de seus requisitos que o magistrado usa certos
expedientes argumentativos e ndo outros. Mas, embora se considere
todo este campo da manipulacdo consciente da linguagem
objetivando um propdésito no discurso, no texto, existe, também, um

discurso inconsciente que subjaz a decisdo ( GIACOMOLLI;
DUARTE, 2013)

Nesse sentido, Juarez refere que “embora os argumentos linguisticos,
sistémicos e consequenciais parecam, a primeira vista, suficientes para o jurista,
sobremodo se aplicados de maneira cumulativa, o certo € que costumam ocultar
opc¢odes inconscientes”

Ainda, Juarez Freitas (2013) é enfatico ao afirmar “ndo descarto que possa (e
deva) ocorrer, na tomada da decisao interpretativa, uma hierarquiza¢do axiolégica
consistente e congruente, como ideal regulador. Todavia, a observacao fria leva a
duvidar da escala do seu éxito no cotidiano e reclama sabia contencéo no tocante a
certeza de juizos alicercados sob o penetrante influxo de sugestdes e influéncias”.

Percebe-se, entdo, que juiz para ser efetivamente imparcial deve se debrucar
nos elementos estritos ao processo, essa € a ordem normativa na qual ele esta
eqguidistante de todos atores envolvidos. Todavia, o escopo deste trabalho busca
guestionar a posi¢cao na qual o juiz durante seu processo decisorio esta alheio a tal
isonomia diante dos seus vieses cognitivos e, consequentemente, sujeito a
automatismos mentais.

Aury Lopes Jr. também pontua sobre a atuacdo do juiz em paralelo as
possiveis influéncias de um processo decisorio. Nesse sentido, o autor afirma que se
nao observado os elementos processuais acima descritos, “0 processo acaba sendo
um mero golpe de cena, com um juiz que ja formou sua imagem mental sobre o caso
e que entra na instrucdo apenas para confirma as hipoteses previamente

estabelecidas pela acusagéo e tomadas por verdadeiras por ele juiz(...)"
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Diante de tantas evidencias cientificas, € penoso crer que, mesmo diante de
todos elementos do processo, 0 juiz somente ird se ater aqueles que a norma legal
aponta, sendo que mesmo de boa-fé o julgador podera inconscientemente estar
sendo influenciado, especialmente em casos emblematicos revestidos de massiva
cobertura, como o famoso caso da Escola Base que sera trabalhado no decorrer do

capitulo.

2.2 SELETIVIDADE DO ENFOQUE MIDIATICO

2.2.1. A segregacdao Racial no noticiario

Interessante apontar a natureza dos termos que usualmente compde as
chamadas de noticias, como na mencionada “Guerra ao Trafico”, especialmente na
abordagem de temas nos quais os atores sociais sdo aqueles a margem da esfera
de privilégios de nossa sociedade. Tal cenario de “exclusao” tem raizes na formagao
histérica do pais e representa hoje nas agéncias de informacdo uma reproducao
sistémica desse modelo de segregacéo.

Enio Walcéacer de Oliveira Filho traz relevante reflex&o a respeito do tema, em
estudo sobre a criminalizacdo dos negros na periferia como consequéncia do
processo de colonizagéo do pais. O autor refere:

A escravidao foi a base a partir da qual se fundou uma civilizacéo... E
ao fazé-lo, viabilizou um projeto excludente, em que o objetivo das
elites é manter a diferenca com relagédo ao restante da populacdo”. E
para complementar, diz Luiz Felipe Alencastro: "A escraviddo legou-
nos uma insensibilidade, um descompromisso com a sorte da maioria
que esta na raiz da estratégia das classes sociais mais favorecidas,
hoje, de se isolar, criar um mundo sé para elas, onde a seguranca

esta privatizada, a escola esta privatizada e a saude também. (apud
GUIMARAES; CARDOSO; OLIVEIRA, 2015)

Dada a estereotipagem generalizada e persistente de individuos de pele
negra como criminosos ou ameacas em potencial, as exploracées das fontes de
esteredtipos apontam para uma ampla variedade de fatores. Isso € compreensivel,
uma vez que 0S esteredtipos sdo provavelmente o resultado de um conjunto
complexo e diversificado de variaveis, tornando dificil, se ndo ingénuo, tentar isolar

uma unica causa. (LIPPMANN,1972). No entanto, é possivel mensurar a quantidade
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de informacdes expostas na midia sobre criminosos e crimes envolvendo negros.
Sobre estere6tipos o autor pontua:
Na maior parte das vezes, ndo vemos primeiro para depois definir,
mas primeiro definimos e depois vemos. Na grande confuséao florida
e zunzunante do mundo exterior colnemos o que nossa cultura ja
definiu para nés, e tendemos a perceber o que colhemos na forma

estereotipada, para nés, pela nossa cultura.” (LIPPMANN, 1972.
Pag.151)

Ainda, com base no estudo de Kahneman, Juarez pontua sobre estereotipos,
sendo que a selecdo da tematica presentes nos noticiarios, envolvem igualmente
tais mecanismos cognitivos de escolhas:

Convém nao negligenciar que o préprio sistema reflexivo, mormente
guando debilitado ou exaurido, apresenta-se vulneravel e libera

espaco para o dominio opressivo de estere6tipos, juizos superficiais e
reducionismos.(JUAREZ, 2013, pag.12)

Consequentemente, tomo a posicao de que os retratos da midia sobre o
crime e as respostas dos espectadores a tais representacées desempenham papéis
importantes na criacdo e sustentacdo do estereétipo dos homens negros como
“criminosos" e "perigosos". Essa € visdo geral d4 suporte para essa posicéo,
detalhando os tipos de retratos que sdo comuns na midia (e noticias em particular) e
as reacdes dos espectadores a tais retratos.

Além disso, causa espanto que a propria inteligéncia artificial reforca o
estere6tipo com base em seus algoritmos. Cathy O’Neil* em entrevista ao ElPais
refere que “continuamos prendendo negros por coisas pelas quais ndo prendemos
brancos, mas agora ja nao o dizemos abertamente e disfarcamos de ciéncia”. Para
tanto, a autora elaborou soélido estudo onde aponta que os algoritmos de busca
reproduzem o j& mencionado estereotipo do negro “perigoso” e “criminoso”

Nessa esteira, a pesquisadora ainda refere a solugcéo para tal quadro estrito a
programacao dos algoritmos “O que € preciso é diversidade nas equipes que
escrevem os algoritmos para que incluam pessoas que pensam nas violacdes dos

direitos humanos”

4 Cathy O'Neil: Do Algorithms Perpetuate Human Bias?
https://lwww.npr.org/2018/01/26/580617998/cathy-oneil-do-algorithms-perpetuate-human-bias
https://brasil.elpais.com/brasil/2018/04/12/tecnologia/1523546166_758362.html
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De certa forma € solucédo que se estende a qualquer contexto social, vez que
a construcdo de esteredtipos por algoritmos naturalmente possuem reflexo nas
convicgles da sociedade. Desse modo, a frase de Roger Silverstone sobre a midia
“‘como um espelho da sociedade” € justificada, até mesmo no negado sentido de que
a midia iria transmitir algum tipo de imagem objetiva da sociedade, vez que
justamente a base de reproducdo de um algoritmo possui raizes objetivas para
definicdo do estereotipo.

Em relagdo aos nossos filtros neurais, Kahneman conceitua as “heuristicas”
como algoritmos mentais que produzem julgamento rapido com informacbes
limitadas. Sao atalhos mentais para a tomada de decisdes que filtrem toda
informagdo e quando elas falham surgem os vieses, que serdo trabalhados no
decorrer do capitulo. (KAHNEMAN, 2012)

Os vieses basicamente se apresentam como uma evolucdo para reduzir a
carga informacional sobre o cérebro e, assim, nos debrucarmos em atalhos que néo
sobrecarreguem nossas redes neurais. Todavia, chama atencdo que a propria
tecnologia comeca a reproduzir esse cenario e € programada para perpetuar essa
limitacdo de julgamento e informacéo que os vieses proporcionam.

Em tribunais e juizados dos EUA estao utilizando para determinar o risco que
um réu tem de cometer novamente um crime baseado em algoritmos e em
probabilidade. Ocorre que a valoracdo da pena leva em consideracado se familiares
do acusado j4 estiveram no sistema prisional, 0 que gera uma situacdo de
segregacao racial considerando que a maioria dos detentos sédo de origem africana
e isso condiciona a uma valoracdo maior da pena aos réus negros do que 0s
brancos.

E inclusive pode ser dada énfase especifica a pesquisa sobre a memoria
equivocada dos espectadores sobre retratos criminosos que podem implicar
essencialmente qualquer homem negro como suspeito criminal.

Marta Cristiano (2012) sobre tema faz referéncia ao Professor Roberto Gibaldi
Vaz em complemento as ideias de Vera Gualdi mencionadas no topico anterior:

O professor Paulo Roberto Gibaldi Vaz, professor da Escola de
Comunicacdo da UFRJ, complementa as ideias apresentadas pela
psicéloga Vera, relembrando o massacre de 20 pessoas na favela, e
que a midia, ap6s noticiar o fato, descreve o policial responséavel pela
acdo como um herdi, ou seja, nitidamente se constréi um criminoso

desumano e produz uma subjetividade social que propiciara a
aceitacdo de acdes como esta em nome da seguranca. (Cristiano, M.
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A. S. Acbes e reflexbes sobre midia e psicologia. Psicologia &
Sociedade, 2012)

O que muitos editoriais chamam de “Guerra”, se trata bem na verdade de um
Massacre, onde nas palavras de David Miranda, Vereador do Rio de Janeiro “para
essa imprensa, quem usa farda é heroi, a ultima salvacdo ante o caos. Existe um
discurso nacionalista embutido nessa imprensa — o nacionalismo brasileiro, o
nacionalismo do “homem de bem”. Um jornalismo que ziguezagueia entre uma
disfarcada defesa do estado democrético de direito e a apologia de um justicamento
disfarcado de politica de seguranga, expresso e celebrado em forma de
megaoperagodes.”

A teoria do etiquetamento social pode ser trabalhada lado a lado ao que
ocorre nos noticiarios hoje. A teoria do labelling approuch tem advento nos anos 60
do século 20 com o cerne de que a sociedade lan¢ca um rétulo ao criminoso de modo
que ele ira carregar para vida inteira uma etiqueta, ainda que seja equiparado ao
homem comum. A diferenga da teoria estd na abordagem do “comportamento

desviante” e ndo mais o desvio primario e a criminalizagao primaria.

Assim, o labelling approuch se debruga em outras instancias de controle que
refutam a terminologia pejorativa que € exposta constantemente pela grande midia

tal como delinquente ou bandido.

A desviacao ndo € uma qualidade do ato que a pessoa comete, mas
uma consequéncia da aplicacdo pelos outros das regras e sancdes
pelo ofensor. O desviante € alguém a quem o rétulo social de
criminoso foi aplicado com sucesso; as condutas desviantes séo
aquelas que as pessoas de uma dada comunidade aplicam como um
rétulo aquele que comete um ato determinado. A conduta desviante é
definida como aquela que um grupo considera perigosa ou
constrangedora a ponto de serem impostas sancdes especiais para
coibir as pessoas que apresentem tal conduta. A reagdo €
fundamental para definir a conduta desviada e ela varia também
conforme a pessoa que comete o0 ato. Desta forma, a pergunta que se
passa a fazer ndo é mais decorrente do motivo que leva alguém a
cometer crimes, mas sim, porque razdo as pessoas sao tratadas
como criminosas e quais as consequéncias deste tratamento. ( ver
referencias

N&o ha de se deixar mencionar o0 caso recente em que o ex-ancora do Jornal
da Globo William Wack faz comentario de cunho racista pra apontar individuo que
estaria promovendo atitude condenada pelo jornalista. Tal fato perpetuado por figura

de extrema relevancia dentro das organiza¢c6es Globo demonstra por si s6 como o
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viés racista é entranhado nos meios de comunica¢do e, ha maioria das vezes, feita

por meios de controle implicitos.

2.2.2. Ainfluéncia do judiciario no caso filho Sarney x Estadéo e Lula x MPF

Além do aspecto de cunho racial permeado na sociedade como um todo e
reproduzido pela midia no modelo apontado, direciono este tépico para outro
segmento de seletividade midiatica, que ndo tem raizes na convic¢cdo propria dos
editoriais de midia, mas sim em uma censura legitimada pelo Estado e
instrumentalizada por meio do Poder Judiciario.

Nesse sentido, 0 caso Sarney x Estadédo pode ser considerado episddio claro
de seletividade do enfoque midiatico pautado por interesses difusos.

A reportagem do Estaddo em comento revelou dialogos obtidos pela Policia
Federal e envolviam ligacdes do presidente do senado a época, José Sarney, com
praticas de nepotismo e favorecimento a aliados politicos. Todavia, por forca de
deciséo judicial o jornal foi notificado a retirar o conteddo das gravacdes, bem como
a matéria a respeito do caso.

O processo findou até este ano e ap6s diversos recursos negados em todas
as instancias, o jornal interp6s recurso extraordinario nimero 840.718 no Supremo
Tribunal Federal. Nada obstante os esforcos, o ministro Ricardo Lewandowski negou
0 recurso e manteve o impedimento ao jornal de publicar as grava¢des no ambito da
operacédo Boi Barrica.

Destaca-se que com a andlise do caso ndo se pretende questionar a
legitimidade da atuacdo do Estado quando da censura de tal vazamento das
gravacles. Busca-se tracar um paralelo deste fato com a histéria recente do pais.

Nessa ordem, podemos afirmar que o Brasil viveu uma recente fase de
transicdo, de ruptura com a ordem institucional, da qual podemos extrair
indubitavelmente um reflexo da forca das agéncias de comunicacao.

Essas chamadas épocas historicas de transicdo s&o particularmente
interessantes por oferecerem a oportunidade de se observar as mudancas
paradigmaticas dos modelos, funcionamento, papel e atividade das instituicbes de
midia.

Assim, inevitavel mencionar o notério vazamento dos audios entre Dilma e

Lula, a época do mandato da presidenta, pelo Juiz Sérgio Moro, fundado no preceito
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de “interesse publico”. Chama atencdo a disparidade do conteudo decisério que
pautou a divulgacéo dos respectivos audios em cada caso.

O “interesse publico”, o “clamor publico”, “ a repercussdo do crime na
sociedade” , tantas decisdes sdo fundadas em tais preceitos demonstram o quéo a
midia exerce influéncia. Sanguiné (2011) ja firmou entendimento no sentido de que é
inconstitucional a prisdo preventiva por forca do “clamor publico”. Ademais, quanto a
invocacado expressa a preceitos e nada mais pra justificar decisérios, Zaffaroni

refere:

“Fica clara a negagéo da coeréncia interna do discurso juridico-penal

quando se esgrimem argumentos tais como “assim diz a lei”,“ a faz
porque o legislador quer”, etc. Estas expressdes séo frequentemente
usadas e nossa regido implicam confissdo aberta do fracasso de
qualquer tentativa de contrucdo racional e , por conseguinte,
legitimadora do exercicio de poder no sistema penal.” (ZAFFARONI,
Em busca das penas perdidas. pag. 45)

Mais do que “confissdo aberta do fracasso”, a decisdo inserida em nossa
conjuntura politicas juridica demonstra a seletividade que o judiciario impde as
agéncias de comunicacdo na divulgacdo de alguns casos. Temos uma decisédo do
STF que legitima a censura do vazamento envolvendo Sarney, enquanto por outro
lado, percebemos a atuacao do judiciario indiscriminada no vazamento dos audios
referentes a Lula e Dilma.

A censura a meu ver € condenavel em qualquer instancia de poder,
obviamente se o conteddo da informacédo respeitar os limites legais. Nos casos em
comento, penso que a Constituicdo Federal possui texto claro nesse sentido a
respeito das vedacdes a liberdade de expressdo. Embora nédo seja objeto do
trabalho questionar a legitimidade da censura, a incongruéncia no tratamento dos
dois casos, especialmente apos decisdo da Suprema Corte do pais, reflete muito
dos interesses maculados que em nada correspondem a alegada “manutengao da

ordem publica”.

2.3 Liberdade de Imprensa x Publicidade dos Atos Processuais

Conforme disposicdo do artigo 5° LX, da Constituicao Federal, “a lei s6

podera restringir a publicidade dos atos processuais quando a defesa da intimidade
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ou o interesse social o exigirem”. Nota-se que o conteudo e as informacdes
socialmente relevantes se tornam um limite para sua publicidade.

Caso que desde a deflagracdo de sua investigacdo foi atribuido tons de
“trhiller” policial, € a prisdo de Suzane Von Richtofen. Para além do caso concreto
gue € notoério devido sua ampla divulgacdo, chamou atencdo recentemente a
matéria no Fantastico sobre a progressao de regime de Suzane.

Na chamada para a matéria, que é intitulada® “Exame psicol6gico define
Suzane Richthofen como egocéntrica e vazia”, é mencionada da seguinte forma
“Suzane Richthofen - a jovem que matou os préprios pais em 2002, em Sao Paulo - quer
cumprir o resto da pena fora da cadeia, em liberdade. A Justica pediu um exame
psicoldgico e o Fantastico teve acesso, com exclusividade, as conclusdes desse teste”.

De plano, chama atencédo o termo “exclusividade” para atribuir o conteudo da
noticia, de modo que € clara referéncia ao uso indiscriminado de dados por parte dos
profissionais envolvidos nos atos processuais quando do vazamento de informacdes.

Sobre o tema, discorre a autora em oportuno artigo a respeito da relativizacao
do sigilo profissional médico.

Em regra, o segredo médico é inviolavel, mas este carater é de
natureza relativa, mesmo sendo um direito inerente a personalidade,
relativos a intimidade e a privacidade. Em casos excepcionais podera
ser revelado em face de outros valores sociais mais relevantes. (
LEITE, Flavia Bueno de Cerqueira . A Relativizagdo do Sigilo
Profissional Médico, 2012)

A ponderacdo necessaria que esta subentendida pela autora pode ser
encontrada nas disposicdes constitucionais e infraconstitucionais, quais sejam, o artigo
59, especificamente no inciso X, que trata do direito a intimidade, bem como o Cadigo
Civil em seu artigo 221. Ademais, outrossim, tipificado do Cédigo Penal em seu artigo
154 a inviolabilidade do sigilo profissional em comento.

Segunda a autora, poderiamos, ainda, classificar a relativizacdo do sigilo médico
em correntes doutrinarias. Nessa ordem:

Diz-se que ha trés escolas doutrinarias que cercam o sigilo médico: a
absolutista, que imp&e um sigilo total em todos os casos e para a
qual a obrigacdo do segredo ndo é facultativa, e sim absoluta; a
abolicionista que prega justamente o contrério, estranhando-se com

o fato da lei proteger a intimidade de uma pessoa em prejuizo de
interesses coletivos; e a eclética ou relativista, que adota o critério da

5> http://gl.globo.com/fantastico/noticia/2018/06/exame-psicologico-define-suzane-richthofen-como-
egocentrica-e-vazia.html
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relativizacdo do sigilo em face de razBes de ordem social ou
interesses mais relevantes. Esta € a adotada pelo nosso Cdadigo de
Etica Médica (LEITE, Flavia Bueno de Cerqueira . A Relativizagio do
Sigilo Profissional Médico, 2012)

Percebe-se, assim, que a divulgacéo dos atos se deve a um ciclo de confianca da
sociedade no que esta exposto na midia, entdo 0s atos processuais sdo equiparados a
fatos de noticia e estdo sujeitos a veiculacdo incorreta e indevida, desatrelada de
responsabilidade, que ocasiona danos muitas vezes irreparaveis na vida social e no
aspecto psicoldgico do individuo que se encontra indiciado

Nessa ordem, o perito € sujeito processual que tem a tarefa de oferecer

elementos estritos ao processo. Martins aponta:

Com base no sigilo médico-paciente, o Conselho Federal de Medicina
restringiu 0 acesso aos laudos resultantes das pericias médicas somente
a meédicos através do Parecer n° 05/2010. Esse ato concluiu que “a
protecdo do direito & privacidade e confidencialidade dos dados intimos
do segurado, obtidos durante a realizacdo de um ato médico-pericial, é
dever ético do médico e da instituicdo” e que disponibilizar “manuseio,
impressdo ou consulta do prontuario médico de segurado, para
servidores ndo médicos de instituicdes publicas ou privadas, sem que o
ato atenda os requisitos legais, constitui infracdo ao Coddigo de Etica
Médica e demais disposi¢cdes normativas relacionadas. (MARTINS, 2003)

Ademais, € destacado pelo autor em comento o paralelo das definicdes de

sigilo-médico e
O sigilo médico-paciente baseia-se na relacdo de confian¢a que
existe entre o médico e o paciente, pois é este quem escolhe o
médico para cuidar da sua saude. Nessa relacao juridica, existem
apenas duas pessoas: 0 medico e o paciente. Por essa razao, aplica-
se o disposto no capitulo IX, da Resolugado do Conselho Federal de
Medicina n° 1.931/2009, que aprovou o Cédigo de Etica Médica. O
art. 73 veda ao médico “revelar fato de que tenha conhecimento em

virtude do exercicio de sua profisséo, salvo por motivo justo, dever
legal ou consentimento, por escrito, do paciente”. (MARTINS,2003)

Desse modo, percebe-se que por for¢a dos institutos legais constitucionais e
infraconstitucionais referidos, fortes no art. 5°, X, da Constituicdo Federal de 1988,
bem como do art. 23, § 1°, da Lei n® 8.159/91, e do art. 2° do Decreto n° 4.553/2002,
o laudo médico de Suzane em hipotese alguma poderia ser divulgado na midia em
razao do sigilo médico legal.

Nesse sentido, qualquer excecao a tal sigilo, de regra eivada de interesses

meramente de venda do conteudo, ndo podem ser legitimadas por posicdes
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firmadas pelo Conselho Federal de Medicina diante do principio da dignidade
humana e da personalidade. Trata-se, portanto, de vazamento que por certo
ocasionara danos na vida social e agravara o aspecto psicoldgico de Suzane.

2.4 O caso da Escola Base

O caso da Escola Base talvez seja o mais embleméatico erro de julgamento
por influéncia da midia na histéria do pais. A analise do caso extrapola os preceitos
técnicos e institutos juridicos invocados para sustentar a condenacdo, que
indubitavelmente tiveram vieses de influéncia na tomada de decisdo do Magistrado,
e enseja reflexdo a respeito de como as implicag6es da midia devem ser assimiladas
pelo publico em geral, especialmente pelos Juizes.

O caso concreto revestiu-se no incidente em que se transcorreu a por conta
de dendncia feita pela mae de uma das criancas que estudavam na escola em
destaque e supostamente havia sido vitima de estupro por funcionarios da Escola.
Nessa ordem, ressalta-se igualmente o equivoco na conducédo do inquérito policial,
gue ndo pode presumir a autoria de um crime e sua pratica, com necessidade de se
observar a producdo do conjunto probatdrio e consequentemente a devida anélise
do caso por todos atores processuais envolvidos. Nesse sentido, além da atuacéo
da midia, notou-se a insuficiéncia dos instrumentos de investigacdo para aferir um
crime sexual.

Todavia, o que chamou atencdo no caso € o julgamento sem toga, sem
conjunto probatério colhido, com a execucdo da pena pelas agéncias de
comunicacdo. Sobre o tema Andréa de Penteado Fava refere:

Foi numa segunda-feira, 28 de margco de 1994, que a midia iniciou
uma série de erros e mentiras na falta de conduta ética e jornalistica
mais classica da década de 90. O caso da Escola de Educacéo
Infantil Base, referéncia negativa para o meio jornalistico, fatidico
para os envolvidos foi o episédio negro que se convencionou chamar
de jornalismo sensacionalista. Algo que 11 anos faz raciocinar as
amarras e relagfes éticas da midia, do compromisso com a verdade e
ndo com a vendagem, de como uma mentira publica pode destruir a
integridade de seres humanos e da promiscua relagdo com a fonte
oficial. Se a idéia era chocar a opinido publica, conseguiu, mas atirou
no proprio pé e prejudicou muita gente. (apud DOMENICI, Thiago.

“Onze anos do caso Escola Base — Passo a passo sobre como a midia
grande destruiu a vida de duas familias”)
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Diante do clamor publico irresponsavel e desatrelado da verdade, cabe se
debrucar no estabelecido por Kahneman quando do mapeamento dos vieses que
condicionam a tomada de decisdes de um individuo, podemos apontar critérios
objetivos que no caso tiveram deslinde na condenacdo dos indiciados Icushiro
Shimada, Maria Aparecida Shimada e Mauricio Monteiro de Alvarenga.

Sobre o clamor publico e 0 quao esta alastrado em nossas rela¢des sociais,
sendo até juizes pontos centrais disso, podemos nos debrucar nas ideias de Bratllet:

Neste estagio do debate, as pessoas reconhecem que naticias falsas
sdo um problema, mas solucéo é elusiva. Muitos na comunidade de
tecnologia acreditam que é um problema tecnolégico pode facilmente
corrigir. Varios esforcos estdo em andamento para identificar
automaticamente noticias falsas antes de se tornarem virais e, em
seguida, exclui-los das plataformas de midia social ou acrescentar
algum tipo de aviso de que a histéria € inverificavel e possivelmente
falsa.

Isso tudo € bom, e talvez esses métodos automatizados ajudem. Mas
eu sou nao sou inclinado a pensar que eles séo a resposta.

N&o € inclinado a pensar que eles séo a resposta. O problema central
€ gque as pessoas gostam de noticias falsas quando é interessante ou
estimulante, ou quando confirma uma crencga central - especialmente

uma que esta sob desafio - ou marca pontos contra um adversario
politico ou ideoldgico.

Pode-se afastar a ideia de que a solucdo para o problema € meramente
tecnologico, especialmente quando a fonte da noticia estd em uma empresa da
grande midia como a do caso em comento. Percebe-se o desafio de combater a
infestacdo das mentiras na subjetividade que cada um possui no consumo das
noticias. E nesse ponto que o judiciario ndo deve ficar simplesmente a mercé de
eventuais mecanismos da tecnologia para a checagem de fatos.

A época dos fatos percebia-se na Globo uma grande checadora de fatos e de
alta confiabilidade de suas informacdes, que foi atribuida como verdadeiras no caso
por todos e inclusive o judiciario. Da mesma forma, os mecanismos de busca podem
se esquivocar e, apesar de todo o aparato tecnoldgico hoje disponivel, pode falhar e
causar danos irreparaveis como a do caso concreto.

Penso que a figura da globo na época como filtro de fatos verdadeiros ou
falsos exemplifica a necessidade de se ater a outros métodos para checagem
daquilo que estd sendo informado e consequentemente passivel de julgamento
social e judicial.

Como visto e apontando por Juarez Freitas

43



no processo da interpretacao juridica, os vieses estardo sempre
infiltrados, visto que o interprete tece o significado do sistema

normativo, sujeito a inevitaveis influéncias desse tipo (FREITAS,
2013)

Desse modo, conforme estabelecido por Kahneman, percebo o viés da
confirmagdo como um dos mecanismos de automatismo mental em que o
Magistrado se debrugou. Nas palavras de Juarez “a predisposicdao de optar por
dados e informacbes que tdo somente confirmem as crencas e impressdes
preliminares do sistema reflexivo”. E evidente a comodidade do magistrado em
somente confirmar o clamor publico irrestrito que se formou a época.

Ainda, o viés da falsa coeréncia quando da “predisposicdo de negar a
(incbmoda) duvida e de suprimir artificialmente a ambiguidade moral inventando
narrativas falsas. Coeréncia, frequentemente, falsa. Por fim, nota-se no caso o viés
do enquadramento, sendo “a predisposi¢cao de interpretar a dependéncia do modo
pelo qual a questado é enquadrada” (FREITAS, 2013)

Assim, diante das descobertas cientificas sobre o funcionamento do cérebro,
as teorias da normatividade nao oferecem resposta satisfatoria para o caso. Trata-
se, portanto, de um exemplo classico onde foi cultivada a estabilidade pela
estabilidade, sendo também um enviesamento da “manutencédo do status quo”, tao

naturalmente desejado pela pessoa humana.
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CONCLUSAO

Ao passo que se nota a relevancia do instituto da imprensa livre como
garantia institucional de uma democracia genuina, também é evidente o quéo
desvirtuado é tal conceito quando inserido em nosso Estado Democratico de Direito.
Nesse sentido, a atuacdo da midia como exemplificado aponta quase para 0 mesmo
funcionamento de uma corporacdo empresarial, onde a noticia € matéria prima que
visa somente o lucro desatrelado de sua funcdo social de informar e fomentar
reflexdo sobre temas complexos e de dificil analise.

Nesse contexto, as agéncias de comunicacdo, além de praticamente
executarem a pena do indiciado exposto em seus noticiarios, contribuem para a
manutencdo de um modelo de segregacéao social, onde o jovem negro de periferia é
ator principal e antagonista do enredo desenvolvido, cujo os sdo exaltados como
agueles que vestem fardas. Questionou-se, assim, o tratamento antagbnico do
enfoque midiatico em casos de grande repercussao, bem como o interesse politico
gue muitas vezes pauta o0 que esta exposto na grande midia.

Além disso, no decorrer do trabalho tentei permear a interdisplinariedade que
o tema enseja em seu tratamento, vez que diante das descobertas cientificas
recentes, ndo podemos isolar o processo decisorio como mero ato de interpretacao
normativa. Nessa ordem, aponto para os vieses que influenciam a tomada de
decis@o como principal elemento de estudo para buscar a solugdo dos automatismos
mentais que, corroborados pela atuacdo da midia, representam na figura do
Magistrado uma massiva influéncia.

Todavia, existem mecanismos que podem ser desempenhados para evitar
essas armadilhas da reflexéo e o treinamento deve ser constante a fim de preencher
tais lacunas que comprometem a qualidade de qualquer julgamento. Tal
mapeamento cognitivo pode ser realizado em contraposicdo a novas rotinas
reflexivas a serem desempenhadas pelos Magistrados com finalidade de evitar
desvios e ilusbes que regra sao concludentes que evitem 0s em erros sistematicos
como o julgamento da Escola Base.

Para além dos nossos filtros neurais, é importante assinalar novos

mecanismos que sao fundamentais para refinar o consumo de noticias sendo as
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agéncias de “fact-checking” fundamentais para desempenhar tal papel. Trata-se de
uma resposta aos algoritmos tendenciosos que contaminam todos os meios de
midias com noticias falsas, além da limitacdo natural do ser humano em apontar a
veracidade de certos assuntos, seja por auséncia de conhecimento ou ma-fé.

De qualquer sorte, ndo ha como somente se apegar a terceiros e mecanismos
tecnologicos para aferir a veracidade de qualquer conteldo exposto. A subjetividade
€ inerente ao consumo das noticias, quando se |é algo exposto na midia, o juizo é
feito pela convicgao intima de cada um e, portanto, a necessidade aprender técnicas
para usar corretamente as ferramentas de busca para se proteger da infestacao das
mentiras também € necessaria. Sao truques de oficio que permitem adquirir as
proprias noticias até certo ponto e assim checar as fontes primérias e secundarias
do que esta exposto.

Em suma, o pensamento critico € a melhor saida para combatermos as
noticias falsas e este s6 possivel se as lacunas histéricas no pais em educacao
fossem tratadas com a devida seriedade. E imperioso que as proprias escolas tratem
da tematica de noticias falsas e possibilitem através das mesmas ferrramentas que
criam “fake news” uma forma de combate-las.

Os filtros demonstram necessidade de serem estruturados para outro
alarmante sentimento: o medo. Tanto o panico que advém da esquerda quanto o da
direita ndo apenas exageram nossos perigos, mas também tornam nosso momento
mais perigoso do que seria.

Ndo se pode esquecer que o medo é essencial para manutencdo da
sobrevivéncia, o0 medo é util para manutencdo da nossa seguranca, contudo é
inegavel que o medo tem uma tendéncia muito forte de estar a frente de nés, nos
propondo egoismo e acdes antissociais.

Podemos citar exemplos de que o medo nos guiou a atos socialmente
aceitaveis, afinal a Constituicdo resguarda direitos por de certa forma existir um
temor de que a anomia social prevaleca e garantias fundamentais sejam ignoradas.
Assim, diante de tal temor foi necesséria a elaboracdo de um ordenamento juridico
com forca maior que os demais para resguardar todos os direitos do cidadao
enquanto nativos do nosso pais.

Nada obstante, € na forma que € estruturado dentro do governo democratico

gue devemos analisar o medo, o modo com o qual ele é permeado na sociedade e
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escoado pelo préoprio Estado a todos cidaddos que de uma forma ou de outra
sentem medo pelo simples fato de existir e estarem expostos ao que € exposto.

Assim, € de se destacar que igualmente ndo podemos esperar que as
pessoas se tornem subitamente melhores e utilizem filtros para o medo, para suas
redes neurais e interpretativas. A necessidade que medidas legais que motivem
essa profunda mudanca estrutural é inevitavel tal como o apresentado com o0s
projetos de Lei e demais medidas publicas do tema em comento.

Nessa ordem, a sistematica processual penal também deve ser adequada
para que sirva a sua finalidade essencial de restricdo do poder estatal, valorizando
0s principios da dignidade da pessoa humana, a presuncdo de inocéncia, a
razoabilidade, proporcionalidade e, especialmente, a concepc¢édo de ultima ratio na
qual o direito penal deveria ser exercido. Desse modo, ndo s6 das agéncias de
comunicacao extraio a razao desse cenario de espetaculo, a nova politica criminal
deve ser orientada a partir da atuacédo de todos operadores do direito penal, do

primeiro ato investigatério ao ultimo ato processual.
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