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RESUMO

O presente trabalho analisa a composicdo de conflitos, com énfase nos que
envolvam a administracéo publica federal, explicitacdo os possiveis impedimentos e
formas de contorna-los. Assim, em um primeiro momento, apresenta-se uma Vvisao
geral da composi¢cédo de conflitos no Brasil trazendo a analise histérica, conceitos e
legislac@o aplicavel. Em uma segunda parte, aborda-se cada uma possibilidades
mais comuns de problemas relacionados com a solucdo pacifica na administracao
publica federal, procurando apontar formas de contornar ou solucionar. A
importancia de analisar tais questdes se revela na necessidade de reduzir a
quantidade de processos, garantir melhora na prestacéo jurisdicional, assegurar de
fato o amplo acesso a justica e promover a pacificacdo social. Nesse sentido, as
solucdes pacificas tem sido apontadas como a solucdo mais viavel. O enfoque na
administrac@o publica federal se justifica em face de figurar como parte na maioria
dos processos judiciais.
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INTRODUCAO

A utilizacdo dos meios alternativos de resolucdo de conflitos € uma realidade
consolidada na maior parte dos paises. Esse movimento passou a ser chamado
internacionalmente de ADR — “Alternative Dispute Resolution”. Existe ha mais de
século na Europa e na Africa, sendo milenar na China e Japdo. Os Estados Unidos
utiizam ha algumas décadas. O Brasil ainda é incipiente no assunto. Porém,
diversos fatores tém convergido atualmente para que tais praticas evoluam e se

aperfeicoem em nosso pais.

Atualmente podemos dizer que o direito administrativo brasileiro vém se
modificando de modo a permitir cada vez mais a busca pelo consensualismo.
Dogmas a respeito da indisponibidade do interesse publico e vinculacéo a legalidade
estrita estdo sendo revistos, visando maior eficiéncia, economicidade e celeridade
na resolucdo de conflitos. A cultura do litigio também tem sido desestimulada, de
modo a ganhar espaco o discurso da busca pela solugéo pacifica de conflitos.

Afora isso, a crise do judiciario, aparentemente sem solucdo, tem levado os
legisladores e estudiosos a respeito do tema a vislumbrar na solucdo pacifica de
conflito a possibilidade mais viavel de contornar a questdo. Tais meios de resolucao
implicam em celeridade na resolugdo das lides, garantem a economicidade e

objetivam a pacificacdo social. Ou seja, apresentam diversas vantagens.

A partir disso, a normatizacdo a respeito do tema evoluiu muito no Brasil nos
altimos anos, especialmente em 2015. Com a publicacdo do novo Cdédigo de
Processo Civil, com o Marco Legal da Mediacdo e a partir das modificacbes na Lei
de Arbitragem efetuadas nesse ano, podemos dizer que as solucdes pacificas de

conflito tendem a ser cada vez mais utilizadas.



Este estudo analisard as principais normas sobre o tema. Contudo,
considerando que a Administracdo Publica Federal corresponde ao ente envolvido
em mais demandas judiciais, se buscou dar enfoque na regulacdo realizada em

ambito federal, analisando as peculiaridades aplicaveis a tais entes.

N&o obstante, para que a utilizacdo prospere, é necessario aprimorar o
estudo a respeito dos limites e desafios relacionados a solu¢éo pacifica de conflitos,
visando auxiliar o enfrentamento desses problemas e buscar a eficiéncia e

vantajosidade pratica da utilizacdo desses métodos.

Assim, este trabalho foi cindido em duas partes. Num primeiro momento
abordaremos de forma genérica a composicdo de conflitos, analisando a evolucao
legislativa, conceitos e regramentos aplicaveis. Em uma segunda parte, trataremos
especificamente da composi¢cdo de conflitos envolvendo a administracao publica,

estudando os limites aplicaveis e seus desafios, com analise de possiveis solu¢des.



Capitulo 2
A COMPOSICAO DE CONFLITOS NO BRASIL

2.1 Andalise historica

Intuitivamente sabemos que a solugcdo pacifica de conflitos vém sendo
utiizada pela humanidade desde seus primérdios. Atualmente 0s meios mais
conhecidos no Brasil sdo a mediagé&o, a conciliagéo e a arbitragem.

A arbitragem remonta como forma de solucdo desde a ldade Antiga, sendo
aplicada inicialmente no ambito do direito interno e apds passou a ser utilizada até

para dirimir questdes entre as cidades-estado da Babil6nia e da Grécia.

No Brasil, durante o periodo colonial, as Ordenacdes Filipinas de 1603 (Livro
[, Titulo XX, Paragrafo 1°) ja previam a obrigacéo de os juizes tentarem conciliar as
partes. A inspiracdo veio do direito francés, que por sua vez se inspirou na
legislacdo holandesa. Admitia-se recurso ainda que as partes tivessem lavrado o
compromisso arbitral com disposicao expressa de nao possibilidade de recurso,
sendo que a decisdo arbitral daquela época ndo estava sujeita a homologacao

judicial.

Na Constituicdo de 1824, o art. 160 assegurava sentencas arbitrais sem
possibilidade de recurso, se assim dispusessem as partes. A Carta Magna de 1934
igualmente a previu. Contudo, as Constituicdes de 24 de fevereiro de 1895, de 1937,
de 1946 bem como a de 1967, ndo fizeram nenhuma referéncia a arbitragem.
Atualmente, a CF de 1988, a menciona no preambulo, no art. 4°, § 99 inc. VIl e no
art. 114, § 1°.

A arbitragem passou a ser obrigat6ria para contratos de seguro, em 1831 e de
locacdo de servicos no ano de 1837. O Cbédigo Comercial brasileiro, editado pela Lei
n° 556, de 25 de julho de 1850, estabelecia a resolucdo de questdes contratuais

mediante arbitramento. Em 1866 tal obrigagéo foi revogada, tendo o codigo civil de



1916 regulamentado novamente o juizo arbitral, porém voluntario. O cédigo civil

atualmente vigente igualmente prevé de forma voluntaria.

Nesse sentido também dispusseram os codigos de processo civil desde o de
1939 até o atualmente vigente. Em 1996, a Lei n° 9307, de 23 de Setembro
regulamentou a arbitragem. A Lei n°® 13.129, de 26 de maio de 2015, ampliou o
ambito de aplicacdo da arbitragem, dispondo sobre escolha de arbitros e trazendo
outras alteragdes.

Tal instituto vem sendo cada vez mais utilizado no Brasil, em razdo da
rapidez na solucdo e em face da especialidade do arbitro a respeito do assunto. O
juiz além de precisar de mais tempo para decidir, dificiimente serd um especialista

na causa.

A mediacdo ja era empregado no periodo antes de Cristo. Direcionava-se
mais para questdes comerciais. No Brasil a Constituicdo Imperial de 1824 j4 a
citava nos artigos 160 e 161, prevendo a atuacdo do juiz de paz como conciliador
durante o processo. Contudo, somente na metade do século XX a mediagcédo passou
a ser conscientemente estudada, teorizada, iniciando em regies da Africa.
Socidlogos da década de 50 e inicio da década de 60 constataram tais experiéncias,

servindo de exemplo as demais nacdes ditas civilizadas.*

No Brasil a mediacdo vem sendo cada vez mais utilizada em varios Estados,
tanto pelo setor publico quanto pelo privado. Um dos programas mais importantes a
fazer uso do Instituto da Mediacdo no Brasil foi o Balcdo de Direitos, implementado
pela Organizacdo Nao Governamental Viva Rio, atuando em favelas do Rio de
janeiro desde 1996 (SOUZA NETO, 2001, p. 201). Em razdo do sucesso desse
programa, foi implementado como politica publica e estendido a diversos estados.

No ambito das demandas trabalhistas a Lei n° 10.101, de 19 de

dezembro de 2000, que trata da participacdo dos trabalhadores nos lucros e

! SANTOS, Boaventura de Sousa. Pela M&o de Alice. Sdo Paulo: Cortez, 1997. p. 175.
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resultados da empresa, apresenta no artigo 4°, como solucdes extra-judiciais para a

solucéo dos conflitos, a Mediacao e a Arbitragem.

A Constituicdo Federal de 1988 a menciona no artigo 98, inciso | e Il e
recentemente passou a vigorar a Lei n°® 13.140, de 26 de junho de 2015, dispbe

sobre a mediacéo e autocomposicdo de conflitos na administracédo publica.

Estudos divergem a respeito da origem da conciliacdo, o fato é que se trata
de instituto ha muito tempo utilizado pelos povos. No Brasil as Ordenacdes Filipinas
ja falavam em conciliacdo, em seu Livro lll, Titulo XX, § 1° A Constituicdo do
Império, de 1824, também a previu nos artigos 161 e 162. Em novembro de 1832, o
Caddigo do Processo Criminal, dispés de modo proviséria a respeito de conciliacdo
no processo civil. Havia eleicdo para juizes de paz, sem a necessidade de
bacharelado em direito. A primeira lei disciplinando tais cargos foi a Lei de 15 de
outubro de 1827, seguida da Lei de 111 De outubro de 1828. Eram uma espécie de

"bandeira dos liberais".?

Contudo, o Juizado de Paz foi objeto de intensa disputa entre liberais e
conservadores. Tanto que 0s conservadores reagiram por meio da Lei de 3 de
dezembro de 1841, esvaziando as atribuicbes do juiz de paz. Apds, o capitulo do
Regulamento 737, de 1850, que disciplinava a conciliagdo, foi revogado pelo
Decreto n° 359, de 26 de abril de 1890.

Em 1943, pelo Decreto-Lei. n°® 5.452, de 1° de maio, que aprovou a CLT, a
conciliacdo volta a existir no processo brasileiro, se tornando obrigatéria nos
processos trabalhistas, conforme arts. 847 e 862. Apos, a Lei n° 968, de 10 de

dezembro de 1949, torna também obrigatéria a tentativa de conciliacdo nas acbes

de desquite litigioso e nas ac¢des de alimentos.

> LOPES, José Reinaldo de Lima. O Direito na Histéria — Licdes introdutérias, Max Limonad, 2000.
p. 32.
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O Cddigo de Processo Civil de 1973 dispunha a respeito da conciliacdo em
diversos artigos. Quais sejam: 125, inc. IV, 269, inc. lll, 277, 331, 448, 449, 584, inc.
lll, e 475-N, incs. lll e V.

A conciliacdo também encontra regulacdo no Coédigo Civil (art. 840,
correspondente ao art. 1.0 25 do CC/1916); na Lei 5.478/68 (Lei de Alimentos, arts.
9° e 11); na Consolidacao das Leis Trabalhistas — CLT (arts. 649, 764, 831, 847 e
850); na Lei de Arbitragem (arts. 21, § 4° e 28), no Codigo de Defesa do
Consumidor (arts. 5°, IV, 6°, VII, e 107); na Lei n. 9.099/95 dos Juizados Especiais e
na Lei n. 10.259/01 dos Juizados Especiais Federais.

2.2 Conceitos

Desde a década de 80, nos Estados Unidos, de forma pioneira, se utiliza a
expressao Alternative Dispute Resolution — ADR. Atualmente passou a se
denominar Apropriate Dispute Resolution. Nos paises da América Latina se traduz

como Resoluciones Alternativas de Disputas — RAD.

Atualmente a doutrina costuma utilizar no Brasil a denominagédo: “meios
alternativos/adequados de solucdo de conflitos”, conhecidos pela sigla “MASCs”. A
forma “meios adequados de solugcédo de conflitos” tem sido preferida, uma vez que,

ndo denota ser apenas uma alternativa a via judicial.

Mais recentemente ainda, encontramos quem prefira usar a expressao

“métodos adequados”. Contudo, ja foram denominados como “meios extrajudiciais”.

De qualquer forma, os meios ou métodos adequados mais difundidos no
Brasil correspondem a mediacdo, a conciliagdo, a arbitragem e a negociagcdo. A
negociacdo € a forma menos complexa, sendo ainda pouco difundida no Brasil,

resumindo-se sua utilizacdo nas questbes empresariais.
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Entretanto, existem diversas outras formas sendo desenvolvidas em outros

paises, conforme leciona Francisco Maia Neto:

Contudo, existem muitos outros sendo desenvolvidos no mundo —
alguns consistem em releituras de mecanismos que ja conhecemos.
Vale destacar que ndo ha limites para a criacao de MESC’s, uma vez
gue a finalidade sempre sera a implementacdo adequada do meio ao
caso concreto, com a consequente pacificacdo das relacoes.

(NETO, 2014, p. 30-1)

O autor, ainda, enumera formas pouco conhecidas no Brasil. Quais sejam:
Rente-a-judge, baseball arbitration, High-Low Arbitration, Mini-trial, Early neutral
evaluation, Neutral fact-finding, Disputes Resolution Board — DRB, Consensus

building e Ombudsman. (NETO, 2014, p. 31-7)

Podemos citar NETO, Francisco Maia, também quanto ao conceito de
negociacdo (NETO, 2014, p. 28). Explica que se restringe as partes e apresenta

suas fases.

A negociacéo é um processo de troca de informacdes entre as partes, com
a finalidade de se alcancar um acordo. As fases da negociagcao podem ser
definidas como: prepara¢édo, compreendendo o conhecimento e a defini¢céo
da propria posicdo e dos objetivos a serem alcancados; desenvolvimento,
em que ocorrem a programacdo da agenda e a formulacdo de propostas,
concessdes e solucdes alternativas; desfecho, que pode resultar em acordo,
interrupgdo temporaria ou término da negociagéo.

A mediacéo deriva do latim “mediatio”, que significa intervencao, intercessao.
Na mediacdo um terceiro (intermediario) intervém de forma pacifica e neutro,

buscando a realiza¢do de acordos visando pacificar desavencas.

A palavra conciliacdo € derivada do latim conciliatio, de conciliare (atrair,
harmonizar, ajudar), entende-se o ato pelo qual duas ou mais pessoas com
desentendimento a respeito de seu negocio o resolvam amigavelmente."[...]
tecnicamente, tanto pode indicar o acordo amigavel, como o que se faca,

judicialmente, por meio de transacao, que termina o litigio” (SILVA, 2004, p. 381).

Segundo De Placido e Silva a arbitragem deriva do latim. Vejamos o conceito:

[...] latim arbiter (juiz, louvado, jurado), embora por vezes tenha 0 mesmo
significado de arbitramento, €, na linguagem juridica, especialmente
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empregado para significar o processo que se utiliza, a fim de se dar solucdo
a litigio ou divergéncia, havida entre duas ou mais pessoas.

A mediacédo e conciliacdo se diferem da arbitragem quanto a quem decidira o
conflito. Na arbitragem o arbitro decide, nas demais as partes decidem em acordo. O
mediador e o conciliador apenas facilitam a negociacdo, buscam ajudar as partes a
encontrarem uma forma de solugdo. A partir dessa constatagcdo podemos dizer que
a mediacdo e a conciliacdo consistem em métodos autocompositivos de resolucéo
de litigios, enquanto a arbitragem € método heterocompositivo.

A conciliagdo e a mediacdo se distinguem quanto a natureza do
relacionamento anterior entre as partes, segundo se depreende do disposto pelo
novo CPC, em seu artigo 165 88 2° e 3° Ou seja, o conciliador ira atuar
precipuamente nos casos onde ndo havia relacdo anterior entre as partes, de modo
gue o vinculo existente € meramente circunstancial. Ja o mediador ira intervir em
conflitos envolvendo relagdes continuadas — por isso diz-se que media¢cbes sao
geralmente mais complexas, pois envolveriam “aspectos psicologicos” (WALLBACH,
2016, p. 328).

De acordo com Maria de Nazareth Serpa a mediacao se difere da conciliacao
também por envolver um processo onde o papel do mediador € mais ativo em
termos de facilitacdo e mais passivo em relacdo a intervencdo no mérito ou no
enquadramento legal. (SERPA, 1999, p. 146).

Pode-se dizer ainda, que a mediacao difere das demais formas, uma vez que,
busca a aproximacéo das partes sem preocupacdo exclusiva com a obtencao de um
acordo. O objetivo principal é a pacificacdo, reconstruir as rela¢gdes. Nao importa
tanto ganhar ou perder e sim buscar uma solugéo que atenda a todos os interesses,

com satisfacdo de todos os envolvidos.

2.3 Legislacao arespeito

¥ SILVA, De Placido e. Vocabulario Juridico. v. 1 ed. Rio de Janeiro: Forense, 2004. p. 129.



14

2.3.1 DisposicOes constitucionais

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 1988, no seu preambulo
ja estabelece a solucdo pacifica de conflitos como objetivo a ser perseguido.

Vejamos:

Nés, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembléia Nacional
Constituinte para instituir um Estado Democratico, destinado a assegurar o
exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-
estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de
uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na
harmonia social e comprometida, na ordem interna e internacional, com a
solucédo pacifica das controvérsias promulgamos, sob a protecédo de Deus, a

seguinte CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL. 4

Tal disposicdo nao possui forca normativa, contudo serve como norte para
interpretar a CF de 88. J& art.4° da CF enumera a solucao pacifica de conflitos como

um dos principios a reger as rela¢des internacionais. Vejamos:

Art. 4° A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas relagées
internacionais pelos seguintes principios:

(..)

VIl - solucéo pacifica dos conflitos;

(..)

No art. 98 da CF, ao tratar dos juizados especiais, dispde a respeito de

conciliacdo e da justica de paz. Reza o artigo 98 da CF:

A Uniao, no Distrito Federal e nos Territorios, e os Estados criarao:

| - juizados especiais, providos por juizes togados, ou togados e leigos,
competentes para a conciliacdo, o julgamento e a execucdo de causas
civeis de menor complexidade e infragbes penais de menor potencial
ofensivo, mediante os procedimentos oral e sumarissimo, permitidos, nas
hipéteses previstas em lei, a transacdo e o julgamento de recursos por
turmas de juizes de primeiro grau;

Il - justica de paz, remunerada, composta de cidaddos eleitos pelo voto
direto, universal e secreto, com mandato de quatro anos e competéncia

* BRASIL, Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
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para, na forma da lei, celebrar casamentos, verificar, de oficio ou em face
de impugnacdo apresentada, o processo de habilitagdo e exercer
atribuicdes conciliatérias, sem carater jurisdicional, além de outras previstas
na legislacao. (grifo nosso)

A Lei Maior menciona também a arbitragem no art. 114, § 1°. In verbis:

Art. 114, Compete a Justica do Trabalho processar e
julgar: (Redacéo dada pela Emenda Constitucional n° 45, de 2004)

(..)

8§ 1° Frustrada a negociagéo coletiva, as partes poderéo eleger arbitros.

()

Percebe-se que a Constituicdo Federal, ja em 1988, buscava incentivar a
solucéo pacifica de conflitos, embora s6 recentemente tenha se tornado prioritario
entre juristas e legisladores. Tendo isso em vista pode se dizer que a legislacao

infraconstitucional vém aprimorando a regulacao a respeito.

2.3.2 Regulacéao infraconstitucional

2.3.2.1 Resolugéo n° 125/2010 CNJ

No Brasil, vém crescendo na comunidade juridica, o interesse pela busca de
solucdes pacificas de conflito, especialmente em face da crise do judiciario, de dificil
solucdo. Nesse sentido em 2010, o Conselho Nacional de Justica — CNJ, por meio
da Resolucdo n°® 125, de 29 de novembro de 2010 instituiu a Politica Judiciaria
Nacional, criando mecanismo de conciliacdo. Tal norma dispde sobre a Politica

Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do

Poder Judiciario.

A Resolugdo n° 125, determinou aos Tribunais, a criagdo de Nucleos
Permanentes de Métodos Consensuais de Solucao de Conflitos, e para atender aos
Juizos, Juizados ou Varas. Estabeleceu a criacdo dos Centros Judiciarios de
Solucdo de Conflitos e Cidadania, conhecidos como os CEJUSCs, incumbidos de

realizarem as sessdes de conciliagdo e mediacdo pré-processuais, com audiéncias


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc45.htm#art1
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realizadas por conciliadores e mediadores credenciados junto ao Tribunal. A partir
dai passaram a se multiplicar cursos de capacitacdo, supervisionados pelo CNJ e

Tribunais, a fim de treinar novos conciliadores e mediadores.

Em 2010 o CNJ também criou o Prémio Conciliar é Legal, buscando estimular
a criatividade e disseminar a cultura dos métodos consensuais de resolucdo dos
conflitos. Ja em 3 de maio de 2016, lancou o sistema de Mediac&o Digital, visando
mediar partes distantes fisicamente. Permite firmar acordos de forma virtual,
podendo ser homologados pela Justica, caso desejado. Porém, ndo alcancado o
acordo, uma mediacdo presencial sera marcada, devendo ocorrer nos Centros

Judiciarios de Solucao de Conflitos e Cidadania (Cejuscs), criados pela Resolucdo

CNJ n° 125°.

Quanto a leis, podemos dizer que diversas trazem disposicdes a respeito, por
exemplo, a Lei dos Juizados especiais, a Lei das Parcerias Publico Privadas, a Lei
n° 10.101, de 19 de dezembro de 2000, aplicavel as relagdes de trabalho, dentre

outras.

Contudo, em 2015 foram aprovadas e sancionadas leis importantes a
respeito, demonstrando a crescente preocupacdo do legislativo com a matéria.
Podemos listar o novo CPC, a Lei n° 13.129, de 26 de maio de 2015 a respeito de
arbitragem e o Marco Legal da Mediagéao.

2.3.2.2 Novo Cédigo de Processo Civil

O novo Cdédigo de Processo Civil, Lei n°® 13.105 de 2015 ampliou e conferiu
maior destaque a conciliacdo e mediacao, as disciplinando na Secéo V, artigos 165
a 175. Outras passagens do Codigo também tratam do assunto. No art. 3°, 88 2° e
3° encontramos disposi¢cdes incentivando a busca do consenso. No art. 334 é
prevista audiéncia de conciliacdo. A regra é que a audiéncia seja obrigatéria, tal

° Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/conciliacao-e-mediacao-portal-da-

conciliacao/premio-nacional-da-conciliacao>. Acesso em: 29 nov. 2016.


http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/conciliacao-e-mediacao-portal-da-conciliacao/nucleos-de-conciliacao
http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/conciliacao-e-mediacao-portal-da-conciliacao/nucleos-de-conciliacao
http://www.cnj.jus.br/atos-normativos?documento=156
http://www.cnj.jus.br/atos-normativos?documento=156
http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/conciliacao-e-mediacao-portal-da-conciliacao/premio-nacional-da-conciliacao
http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/conciliacao-e-mediacao-portal-da-conciliacao/premio-nacional-da-conciliacao
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como ja ocorria em procedimentos como o dos Juizados Especiais Civeis — JECs,
da Lei n® 9099, de 1995, exceto quando: todas as partes envolvidas no processo

manifestem desinteresse; ou quando ndao admitida autocomposicgéo.

No CPC de 1973 bastava uma das partes manifestar o ndo interesse em
conciliar para dispensar tal audiéncia. Agora, somente ndo € realizada caso todos
nado a desejem. Inclusive, o autor deve manifestar tal vontade logo na petigéo inicial,
enguanto o réu podera fazé-lo em peticdo autbnoma, desde que com antecedéncia
minima de 10 dias da data da audiéncia. O § 7° do art. 334 dispde ainda poder se

realizar por meio eletrénico a audiéncia, 0 que representa mais um avancgo.

O art. 165 prevé que os tribunais criardo centros judiciarios de solucéo
consensual de conflitos, visando a realizagdo de sessbes e audiéncias de
conciliacdo e mediagdo e buscando o desenvolvimento de programas destinados a
auxiliar, orientar e estimular a autocomposi¢ao. No § 2° estabelece que o conciliador
atuara preferencialmente nos casos em que nao houver vinculo anterior entre as
partes, podendo sugerir solu¢cdes para o litigio, sendo vedada a utilizacdo de
qualquer tipo de constrangimento ou intimidacdo. O § 3° trata do mediador,
estabelecendo que ao contrario do conciliador, atuara preferencialmente nos casos
em que houver vinculo anterior entre as partes, auxiliando no restabelecimento da

comunicacao, buscando solucfes consensuais que gerem beneficios mutuos.

O art. 166 traz os principios aplicaveis a conciliacdo e a mediacao:

Art. 166. A conciliacdo e a mediacdo sdo informadas pelos principios da
independéncia, da imparcialidade, da autonomia da vontade, da
confidencialidade, da oralidade, da informalidade e da deciséo informada.

8§ 1° A confidencialidade estende-se a todas as informagdes produzidas no
curso do procedimento, cujo teor ndo podera ser utilizado para fim diverso
daquele previsto por expressa deliberacdo das partes.

§ 2° Em raz&o do dever de sigilo, inerente as suas fungdes, o conciliador e o
mediador, assim como os membros de suas equipes, nao poderao divulgar
ou depor acerca de fatos ou elementos oriundos da conciliagdo ou da
mediacéo.

§ 3° Admite-se a aplicacdo de técnicas negociais, com o objetivo de
proporcionar ambiente favoravel a autocomposicao.
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§ 4° A mediacéo e a conciliagdo serfo regidas conforme a livre autonomia
dos interessados, inclusive no que diz respeito a definicdo das regras
procedimentais.

O art. 167 estabelece a obrigacdo de inscricdo em cadastro nacional e em
cadastro de tribunal de justica ou de tribunal regional federal, visando manter
registro de profissionais habilitados, com indicac@o de sua area profissional. Prevé a
necessidade de capacitacdo minima, mediante a realizacdo de curso em entidade
credenciada (8§ 1°), a possibilidade de concurso publico (§ 2°) e no § 6° dispde que 0
tribunal poderé optar pela criacdo de quadro proprio de conciliadores e mediadores,

a ser preenchido por concurso publico de provas e titulos.

O art. 168 traz liberdade para a escolha do conciliador, o mediador ou a
camara privada de conciliagdo e de mediagcédo. Permite, inclusive, a escolha de nao
cadastrado no tribunal. No entanto, de acordo com o § 22 inexistindo acordo, havera
distribuicdo entre aqueles cadastrados no registro do tribunal, observada a
respectiva formacdo. Por fim, no § 3° trata da possibilidade de designacdo de mais

de um mediador ou conciliador, caso recomendavel.

O art. 169 trata da remuneracéo do conciliador e o mediador , sem excluir a
possibilidade de voluntariado. Os arts. 170 a 173 tratam dos impedimentos para

exercer as funcdes, prevendo:

Art. 170. No caso de impedimento, o conciliador ou mediador o comunicara
imediatamente, de preferéncia por meio eletrdnico, e devolvera os autos ao
juiz do processo ou ao coordenador do centro judicidrio de solugédo de
conflitos, devendo este realizar nova distribuigéo.

Pardgrafo Unico. Se a causa de impedimento for apurada quando ja
iniciado o procedimento, a atividade serd interrompida, lavrando-se ata com
relatorio do ocorrido e solicitacdo de distribuicdo para novo conciliador ou
mediador.

Art. 171. No caso de impossibilidade temporaria do exercicio da fungéo, o
conciliador ou mediador informara o fato ao centro, preferencialmente por
meio eletrbnico, para que, durante o periodo em que perdurar a
impossibilidade, ndo haja novas distribuicbes

® BRASIL, Lei n° 13105 de 16 de margo de 2015.
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Art. 172. O conciliador e o mediador ficam impedidos, pelo prazo de 1 (um)
ano, contado do término da dUltima audiéncia em que atuaram, de
assessorar, representar ou patrocinar qualquer das partes.

Art. 173. Sera excluido do cadastro de conciliadores e mediadores aquele
que:

| - agir com dolo ou culpa na conduc¢éo da conciliacdo ou da mediacdo sob
sua responsabilidade ou violar qualquer dos deveres decorrentes do art.
166, §§ 1° e 2°;

Il - atuar em procedimento de mediacdo ou conciliacdo, apesar de impedido
ou suspeito.

§ 1° Os casos previstos neste artigo serdo apurados em processo
administrativo.

§ 22 O juiz do processo ou o0 juiz coordenador do centro de conciliagdo e
mediacdo, se houver, verificando atuacdo inadequada do mediador ou
conciliador, podera afasta-lo de suas atividades por até 180 (cento e oitenta)
dias, por decisdo fundamentada, informando o fato imediatamente ao
tribunal para instauragéo do respectivo processo administrativo.

O artigo 174 dispde a respeito das camaras de mediacao e conciliagdo, com
atribuicdes relacionadas a solugdo consensual de conflitos no a&mbito administrativo,
a serem criadas pelos entes da federacdo. Tal matéria serd melhor detalhada no

préximo capitulo, ao tratar da administracdo publica federal.

J4 o art. 175 aduz a ndo exclusdo de outras formas de conciliacdo e
mediacdo extrajudiciais vinculadas a 6rgaos institucionais ou realizadas por
intermédio de profissionais independentes, podendo ser regulamentadas por lei
especifica. O 8 Un determina a aplicacdo dos dispositivos dessa secdo, no que

couber, as camaras privadas de conciliacdo e mediagao.

2.3.2.3 Lei n®°9307/1996 combinada com a Lei n®13.129/2015

O Brasil possui lei de arbitragem desde 1996, estabelecendo as regras
aplicaveis. Define a convencéo de arbitragem como género do qual sdo espécies a
clausula compromisséria e o compromisso arbitral (conforme art. 3°). A clausula
compromissoéra (ou clausula arbitral) € a convencdo mediante a qual as partes em
um contrato se comprometem a submeter a arbitragem os litigios que possam vir a
surgir, relativamente a tal contrato (art. 4°). JA o compromisso arbitral € a convencao
pela qual as partes submetem um litigio a arbitragem de uma ou mais pessoas,

podendo ser judicial ou extrajudicial (art. 9°).


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13105.htm#art166%C2%A71
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13105.htm#art166%C2%A71
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A Lei n°® 13.129, de 26 de maio de 2015, ampliou o ambito de aplicacdo da
arbitragem, dispondo sobre escolha de arbitros e trazendo outras alteracées.

Convém analisar cada uma das alteragdes.

A Lei n° 13.129/2015 altera o artigo 1° da lei de arbitragem com a inclusao
dos paragrafos 1°, 2° e 3°, permitindo expressamente a utilizacdo do da arbitragem
pela administrac@o publica direta e indireta. Confira-se a nova redacgéo do art. 1°, da
Lei 9371/96:

Art. 1° As pessoas capazes de contratar poderdo valer-se da arbitragem
para dirimir litigios relativos a direitos patrimoniais disponiveis.

§ 1° A administragdo publica direta e indireta podera utilizar-se da
arbitragem para dirimir conflitos relativos a direitos patrimoniais
disponiveis. (Incluido pela Lei n° 13.129, de 2015)

§ 2° A autoridade ou o 6rgdo competente da administracdo publica direta
para a celebracdo de conven¢do de arbitragem € a mesma para a

realizacéo de acordos ou transagoes. (Incluido pela Lei n® 13.129, de
2015)

Art. 2° A arbitragem podera ser de direito ou de eqiidade, a critério das
partes.

§ 1° Poderdo as partes escolher, livremente, as regras de direito que serédo
aplicadas na arbitragem, desde que néo haja violagdo aos bons costumes e
a ordem publica.

§ 2° Poderdo, também, as partes convencionar que a arbitragem se realize
com base nos principios gerais de direito, nos usos e costumes e nas regras
internacionais de comércio.

§ 3° A arbitragem que envolva a administragdo publica sera sempre de
direito e respeitard o principio da publicidade. (Incluido pela Lei n°
13.129, de 2015) ’

A relevancia de acrescentar disposicdo expressa quanto a aplicacdo da
arbitragem a administracdo publica se da em razdo de divergéncias doutrinarias a
respeito. Quanto a contratos administrativos, parte da doutrina entendia néo se
aplicar a arbitragem, em face de que o art. 32 da Lei 8666/93 trata, expressamente,
apenas da possibilidade de arbitragem em contratos internacionais (LEMES, 2007,
p. 49).

Na verdade, a arbitragem na administracdo publica indireta ja era aceita pela
maioria da doutrina e pela jurisprudéncia, inclusive do STJ. Nesse sentido: REsp

606.345/RS, Rel. Ministro Jodo Otavio de Noronha, 2° turma, julgado em

" BRASIL, Lei n° 13.129, de 26 de maio de 2015.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13129.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13129.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13129.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13129.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13129.htm#art1
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17/05/2007, DJ 08/06/2007, p. 240 e Resp 612.439/RS, Rel. Ministro Jodo Otéavio de
Noronha, 2° turma, julgado em 25/10/2005, DJ 14/09/2006, p. 299.

A norma também modificou a Lei das Sociedades Anénimas, acrescentando
o artigo 136-A. Dispde sobre a inclusdo de convencdo de arbitragem no estatuto
social, obrigando todos os acionistas, quando observado o quérum qualificado do

artigo 136 da mesma lei. Assim dispde:

Art. 136-A. A aprovacdo da insercdo de convencdo de arbitragem no
estatuto social, observado o quorum do art. 136, obriga a todos os
acionistas, assegurado ao acionista dissidente o direito de retirar-se da
companhia mediante o reembolso do valor de suas ac¢des, nos termos do
art. 45. (Incluido pela Lei n°® 13.129, de 2015)

§ 1° A convencdo somente tera eficacia apos o decurso do prazo de 30
(trinta) dias, contado da publicacdo da ata da assembleia geral que a

aprovou. (Incluido pela Lei n® 13.129, de 2015)
§ 2° O direito de retirada previsto no caput ndo sera
aplicavel: (Incluido pela Lei n° 13.129, de 2015)

I - caso a inclusdo da convengdo de arbitragem no estatuto social
represente condicdo para que os valores mobiliarios de emissdo da
companhia sejam admitidos a negociagdo em segmento de listagem de
bolsa de valores ou de mercado de balc@o organizado que exija dispersao
acionaria minima de 25% (vinte e cinco por cento) das a¢bes de cada
espécie ou classe; (Incluido pela Lei n° 13.129, de 2015)

Il - caso a inclusdo da convencédo de arbitragem seja efetuada no estatuto
social de companhia aberta cujas acdes sejam dotadas de liquidez e
dispersdo no mercado, nos termos das alineas “a” e “b” do inciso Il do art.
137 desta Lei. (Incluido pela Lei n® 13.129, de 2015)

Outrossim, a Lei de 2015 trouxe nova redacéo aos artigos 35 e 39 da lei de
arbitragem. Dispde que o STJ, e ndo mais o STF, homologue ou denegue sentenga
arbitral estrangeira. Tal alteracdo buscou adequacdo ao disposto na Emenda
Constitucional n® 45, que transferiu a competéncia do STF para o STJ para

processar e julgar sentencas estrangeiras.

Acrescentou os artigos 22-A e 22-B a lei de Arbitragem. Passou a se permitir
que as partes podem requerer a concessao de medida cautelar ou de urgéncia ao
judiciario, antes de instituida a arbitragem. Porém, depois de instituida a arbitragem,
compete aos arbitros decidir a respeito da manutencdo ou ndao das medidas de

urgéncia.

A Lei igualmente incluiu o artigo 22-C, instituindo a carta arbitral. Além disso,
Por meio desta, pode ser requisitada coloracdo do judiciario para a préatica ou

determinacdo do cumprimento de ato solicitado pelo arbitro.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13129.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13129.htm#art4
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13129.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13129.htm#art3
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13129.htm#art3
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2.3.2.4 Lei n°®13.140/2015

Recentemente passou a vigorar a Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015,
chamada de Lei da Mediacdo ou Marco Legal da Mediacdo. Dispde sobre a
mediacdo entre particulares e a respeito da autocomposicdo de conflitos na

administracdo publica, além de alterar outras leis.

De acordo com Schwind, Rafael Wallbach e Kukiela, Marina renomados

doutrinadores criticaram tal norma, especialmente o capitulo I. Vejamos:

Antes de iniciar a analise, importante frisar que o0 novo texto
legislativo (enquanto ainda tramitava como Projeto de Lei n°
7.169/2014) recebeu criticas de renomados doutrinadores como Ada
Pellegrini Grinover e Kakuo Watanabe. No entanto, a vasta maioria
destas criticas diz respeito ao Capitulo |, que trata da mediag&o entre
particulares - critica-se, por exemplo, o fato de o texto excluir o
mecanismo da conciliacdo e desconsiderar a Politica Judiciaria
Nacional instituida pela Resolugdo n° 125/2010 do CNJ. ®

O artigo 2° da Lei 13.140/2015 estabelece os principio norteadores da
mediacao. Quais sejam:

Art. 2° A mediacéo sera orientada pelos seguintes principios:

| - imparcialidade do mediador;

Il - isonomia entre as partes;

[l - oralidade;

IV - informalidade;

V - autonomia da vontade das partes;

VI - busca do consenso;

VII - confidencialidade;

VIII - boa-fé.

8§ 1° Na hipétese de existir previsdo contratual de clausula de mediagéo, as
partes deverao comparecer a primeira reunido de mediacao.

§ 2° Ninguém seré& obrigado a permanecer em procedimento de mediacéo. °

Ainda, no § 2° estabelece que existindo previsdo contratual de mediacdo as

partes tem o dever de estar presentes na primeira reunido de mediacdo. Contudo,

® SCHWIND, Rafael Wallbach. RODRIGUES. KUKIELA, Marina. Camaras de conciliacio e mediagéo
da administracao Publica: comentéarios ao artigo 174 do Novo Cddigo de Processo Civil. In: Processo
e Administracdo Publica. Salvador: Juspodivm, 2016. p. 333.

® BRASIL. Lei n° Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015.
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no 8 3° ha a previsdo de ndo ser obrigatorio permanecer no procedimento de

mediacao, conferindo maior liberdade as partes.

O art 3° da Lei prevé a possibilidade mediacdo a respeito de direitos
disponiveis ou sobre direitos indisponiveis que admitam transa¢édo. Porém, no § 2°
dispde que quando envolver direitos indisponiveis, mas transigiveis, deve haver a
homologacao judicial, sendo necessaria a oitiva do Ministério Publico. No § 1° regula

gue a mediacdo pode versar apenas sobre parte do conflito.

A secdao Il trata dos mediadores, trazendo nos artigos 4° a 8° disposi¢coes
comuns as diferentes formas de mediacdo. No art. 4° prevé a escolha pelo tribunal
ou pelas partes e assegura a gratuidade para os necessitados (§ 1°). O art. 5°
esclarece se aplicar aos mediadores as mesmas regras de impedimento e suspei¢cao
validas para juizes. Os arts. 6° e 7° trazem impedimentos e o art. 8° 0s equipara a

servidores publicos para efeitos penais.

Os artigos 9° e 10° tratam dos mediadores extrajudiciais. Apesar de criticas a
essa possibilidade, o fato é que o art. 9° permite a atuagdo de qualquer pessoa
capaz, que possua a confianca das partes e que tenha se capacitado para a
mediacdo. Nao sendo necessario se inscrever ou integrar qualquer tipo de conselho,
entidade de classe ou associacdo. O art. 10° prevé ser a assisténcia por advogado
ou defensor publico facultativa. Todavia, segundo o 8§ 1° caso uma se encontre
assistida o mediador deverd suspender o procedimento até que a outra também

esteja acompanhada por advogado ou defensor.

Os arts. 11 a 13 tratam dos mediadores judiciais (sendo que o art. 167 do
CPC de 2015 traz disposi¢cdes semelhantes). Quanto a estes a legislacao traz mais
exigéncias no art. 11. Exige pelo menos dois anos de curso superior e capacitacao
em curso reconhecido pela Escola Nacional de Formacdo e Aperfeicoamento de
Magistrados — ENFAM. Confira-se:

Art. 11. Podera atuar como mediador judicial a pessoa capaz, graduada ha
pelo menos dois anos em curso de ensino superior de instituicdo
reconhecida pelo Ministério da Educacdo e que tenha obtido capacitacédo
em escola ou instituicdo de formacdo de mediadores, reconhecida pela
Escola Nacional de Formacéo e Aperfeicoamento de Magistrados - ENFAM
ou pelos tribunais, observados os requisitos minimos estabelecidos pelo
Conselho Nacional de Justica em conjunto com o Ministério da Justica.
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O art 12 trata da criacdo e manutencdo de cadastros atualizados dos
mediadores, habilitados e autorizados a atuar em mediacdo judicial, pelos

tribunais. O art. 13 trata da remuneracéo dos mediadores judiciais.

O procedimento comum € regulado pelos arts. 14 a 20 da Lei. O art. 14 prevé
a confidencialidade, em consonancia com § 1° do art. 166 do CPC de 2015. O art. 15
permite a admisséo de outros mediadores, tal como previsto no novo CPC. O art. 16
permite a mediacdo ainda que exista processo judicial ou arbitral em curso, sem

prejuizo da concessao de medidas de urgéncia.

Considera-se instituida a mediacao na data para a qual foi marcada a primeira
reunido de mediacdo, sendo encerrada mediante termo final, ainda que ndo haja
acordo. Tal documento, caso exista acordo, constitui titulo executivo extrajudicial, e
caso homologado judicialmente se converte em titulo executivo judicial (8 un do art.
20).

A mediacdo extrajudicial tem seu procedimento regulado pelos artigos 21 a
24. A lei ndo traz muitas limitages, apenas estabelece alguns limites razoaveis e
prevé disposices aplicaveis na falta de previsdo contratual. Por exemplo, no §
anico do art. 21 se estabelece que na falta de resposta para o convite de mediacéao,
se considera rejeitado no prazo de 30 dias; e 0 8§ 2° do art. 22 traz regras supletivas

para a primeira reunido, no caso de o contrato ndo estabelecer.

Os arts. 24 a 29 tratam da mediacao judicial, com menor liberdade de forma,
naturalmente. Os tribunais deverdo criar centros judiciarios de solu¢do consensual
de conflitos, com composi¢céo e organizacéo a ser definida pelo tribunal, ndo sendo
os mediadores de livre escolha das partes. Além disso, as partes devem ser
assistidas por advogados ou defensores publicos, salvo excecdes previstas nas leis
dos JECs. Contudo, o art. 29 estabelece que resolvido o conflito antes da citacdo do
réu, ndo ha o pagamento de custas, correspondendo a um estimulo a resolugéo

pacifica.

Os artigos 30 a 31 tratam da confidencialidade e suas excecdes. Estende-se
a todas as informacbes produzidas no curso do procedimento, nao podendo
igualmente ser utilizadas para fins diversos do expressamente deliberacdo das
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partes (8 1° do art. 166 do CPC 2015). Podemos citar como exemplos: declaragdes,
opinides, propostas formuladas por uma parte; reconhecimento ou confissdo de
algum fato por qualquer das partes e documento preparado unicamente para os fins
do procedimento de mediagdo. Afora isso, 0 mediador tem o dever de alertar as

partes acerca dessas regras.

Podemos enumerar como excec¢des a confidencialidade a divulgacao de
informacbes que: as partes expressamente concordarem; a lei o exigir; for
necessaria para cumprimento de acordo obtido pela mediacao e for uma informacéo
relacionada com a ocorréncia de um crime de acao publica. Além disso, de acordo

com o0 8§ 4° as partes tém o dever de comunicar a administragcdo tributaria as

informacdes necesséarias ao pagamento de tributos.

N&o obstante, nos conflitos envolvendo a administracdo publica deve se
equilibrar a obrigacdo de confidencialidade com principio da publicidade, aplicavel a
atividade estatal, conforme art. 5°, inc. XXXIII. A Lei n® 12.527, de 18 de novembro
de 2011, chamada de Lei do Acesso a Informacdo normatiza as hipéteses de sigilo
de informagcdes e sua graduagdo, auxiliando a tracar limites para a

confidencialidade.

Além disso, podemos dizer que o dever de confidencialidade se aplica a todos
0s participantes, inclusive os indiretamente envolvidos (8 1° do art. 30). Ou seja, se
aplica ao mediador, as partes, a seus prepostos, advogados, assessores técnicos e
a outras pessoas de sua confianca que tenham, direta ou indiretamente, participado

do procedimento de mediagéo.

2.3.2.5 Outras Normas

No ambito das demandas trabalhistas a Lei n® 10.101, de 19 de
dezembro de 2000, que trata da participacdo dos trabalhadores nos lucros e
resultados da empresa, apresenta no artigo 4°, como soluc¢des extra-judiciais para a

solucéo dos conflitos, a Mediagao e a Arbitragem.
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Ainda, podemos mencionar o Decreto n® 8.465, de junho de 2015,

regulamentando a arbitragem para dirimir litigios relativos a obrigacdes

financeiras no ambito do setor portuario. Assim dispde:

Art. 1° Este Decreto dispde sobre as normas para a realizacdo de
arbitragem para dirimir litigios que envolvam a Unido ou as entidades da
administracdo publica federal indireta e as concessionarias, arrendatarias,
autorizatarias ou os operadores portuarios em relagdo ao inadimplemento
no recolhimento de tarifas portuarias ou outras obrigacbes financeiras
perante a administracdo do porto e a Agéncia Nacional de Transportes
Aquaviarios — Antaqg, conforme o disposto no § 1° do art. 62 da Lei n°

12.815, de 5 de junho de 2013. *°

A Lei 11.079, de 30 de dezembro de 2004, Lei das Parcerias Publico-

Privadas prevé a utilizagcado de formas privadas de resolugéo de disputas, incluindo a

arbitragem, conforme art. 11, inc. Ill. Tal hipétese é bem vista de acordo com

jurisprudéncia do STF e STJ ™. Entretanto, Bandeira de Mello critica tal

possibilidade:

N&o é aceitavel perante a Constituicdo que particulares, arbitros, como
suposto no art. 11, Ill, possam solver contendas nas quais estejam em
causa interesses concernentes a servicos publicos, os quais ndo se
constituem em bens disponiveis, mas indisponiveis, coisas extra
commercium (MELLO, 2012, p. 804).

Especialmente quanto a mediacdo podemos dizer existir na legislacédo

brasileira mencdes pontuais a palavra mediacdo em leis esparsas. Podemos utilizar

como exemplo a Lei n® 9.870/99, trazendo a possibilidade da utilizacdo da mediacao

em casos de conflitos entre pais ou associacdo de pais e alunos e escolas

decorrentes do reajuste de mensalidades escolares.

Quanto a conciliacdo também possui diversas leis regulando. No Cadigo Civil
(art. 840, correspondente ao art. 1.0 25 do CC/1916); na Lei 5.478/68 (Lei de

Alimentos, arts. 9° e 11); na Consolidacdo das Leis Trabalhistas — CLT (arts. 649,

19 BRASIL. Decreto n° 8.465, de 08 de junho de 2015.

1 Superior Tribunal de Justica., AgRg no MS 11308/DF, MS 2005/0212763-0, Relator: Ministro Luiz

Fux, 2006.
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764, 831, 847 e 850); na Lei de Arbitragem (arts. 21, § 4° e 28, conforme ja
mencionado), no Cdadigo de Defesa do Consumidor (arts. 5°, IV, 6°, VII, e 107); na
Lei n. 9.099/95 dos Juizados Especiais e na Lei n. 10.259/01 dos Juizados Especiais
Federais.

Por exemplo, a Lei 10.259/2001, no paragrafo unico do art. 10, habilita o
representante judicial da Unido, Autarquias, FundacBes e Empresas Publicas
Federais a conciliar, transigir ou desistir nos processos que seguem o rito do Juizado

Especial Federal, verbis:

Art. 10. As partes poderdo designar, por escrito, representantes para a
causa, advogado ou nao.

Paragrafo Unico. Os representantes judiciais da Unido, autarquias,
fundacbes e empresas publicas federais, bem como os indicados na forma
do caput, ficam autorizados a conciliar, transigir ou desistir, nos processos

da competéncia dos Juizados Especiais Federais. 12

No ambito administrativo, igualmente podemos apontar diversos casos de
transacdes autorizadas por lei. Os acordos em contratos administrativos (arts. 65 e
79, da Lei 8.666/1993), os acordos nos procedimentos sancionatérios do CADE (art.
86, da Lei 12.529/2011), dentre outros.

2 BRASIL. Lei n° 10.259 de 12 de julho de 2001.



Capitulo 3
A COMPOSICAO DE CONFLITOS NA ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL

3.1 Regramento aplicavel

A Lei Complementar n° 70, de 10 de fevereiro de 1993, permite desde entdo
que os Advogados Publicos possam propor acordo, nos termos da legislacao
vigente. Posteriormente foram editados diversos atos normativos visando regular a

possibilidade de acordo, a serem explicitados posteriormente neste capitulo.

Em 27 de setembro de 2007, por meio do Ato Regimental n°® 05, foi criada a
Camara de Conciliagcdo e Arbitragem da Administracdo Publica Federal — CCAF.
Insere-se na estrutura da Consultoria-Geral da Unido — CGU, 6rgdo de direcao
superior da Advocacia Geral da Unido — AGU. A Portaria n° 1.281, de 27 de
setembro de 2007, Portaria AGU n° 481, de 06 de abril de 2009 e o Decreto n°
7.392, de 13 de dezembro de 2010 regulamentam a matéria. Ainda, a Portaria n°
910/2008 trata da participacdo de particulares interessados em acompanhar o

procedimento.

Mais recentemente, em face de um movimento crescente de busca da cultura
da pacificacéo, foram editadas normas relativas a solucdo pacifica de conflitos com
regramentos especialmente aplicaveis a administragdo. Com efeito, esta apresenta
caracteristicas peculiares, sendo que a maior parte dos conflitos envolvem a

participacdo de um ente publico como parte.

A Lei n.° 13.129/2015 (ja analisada em capitulo anterior) modificou o art. 1°, §

1° da Lei n.° 9.307/96 prevendo que a administracdo publica direta e indireta podera
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utilizar-se da arbitragem para dirimir conflitos relativos a direitos patrimoniais

disponiveis. Anteriormente ndo havia previsao expressa nesse sentido.

O novo CPC, na Secdo V, que trata dos Conciliadores e Mediadores
Judiciais, traz no art. 174 regramento aplicavel aos entes publicos. Determina a
criagdo de camaras de mediacdo e conciliagdo, com atribuicdes relacionadas a
solugéo consensual de conflitos no ambito administrativo, enumerando hipéteses de

utilizacdo. Vejamos:

Art. 174. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios criardo
camaras de mediacao e conciliagdo, com atribui¢cdes relacionadas a solucao
consensual de conflitos no &mbito administrativo, tais como:

| - dirimir conflitos envolvendo 6rgdos e entidades da administracéo publica;
Il - avaliar a admissibilidade dos pedidos de resolucéo de conflitos, por meio
de conciliagdo, no &mbito da administracdo publica;

lll - promover, quando couber, a celebracdo de termo de ajustamento de
conduta.

Tais camaras terdo a competéncia de resolver conflitos envolvendo 6rgéos e
entidades da administragcdo publica; avaliar a admissibilidade dos pedidos de
resolucdo e promover a celebracdo de termo de ajustamento de conduta. Tais

competéncias ndo sao taxativas.

De forma mais minuciosa o capitulo Il, da Lei n° 13.140, de 26 de junho de
2015, dispde sobre a mediacdo e autocomposicdo de conflitos na administracao

publica.

De acordo com Schwind, Rafael Wallbach e Kukiela, Marina tal capitulo foi

bem aceito por doutrinadores renomados:

No entanto, a vasta maioria destas criticas diz respeito ao Capitulo I, que
trata da mediacdo entre particulares - critica-se, por exemplo, o fato de o
texto excluir o mecanismo da conciliagdo e desconsiderar a Politica
Judiciaria Nacional instituida pela Resolug&o n® 125/2010 do CNJ.

Ja o capitulo I, que trata especificamente da “Composicdo de Conflitos em
qgue for parte Pessoa Juridica de Direito Publico”, passou incélume as
criticas dos referidos doutrinadores, o que indica que o hovo texto pode sim
ser visto como um avango, uma vez que busca ndo somente incentivar a
solucdo consensual de controvérsias, mas vai além e regulamenta a
utilizacdo, pela Administracdo Publica, de meios autocompositivos,
alternativos a jurisdigdo estatal.

(SCHWIND, 2016, p. 333)
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A secdao |, do capitulo Il traz as disposi¢cdes comuns, nos primeiros dos artigos
(arts. 32 e 33). No primeiro artigo do capitulo Il da Lei é previsto a possibilidade de
criacdo camaras de prevencao e resolucdo administrativa de conflitos, no ambito
dos respectivos 6rgdos da Advocacia Publica e se estabelece as competéncias, em

consonancia com o art. 174 do CPC:

Art. 32. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderéao
criar cAmaras de prevencdo e resolucdo administrativa de conflitos, no
ambito dos respectivos 6rgdos da Advocacia Publica, onde houver, com
competéncia para:

| - dirimir conflitos entre 6rgéos e entidades da administracao publica;

Il - avaliar a admissibilidade dos pedidos de resolucdo de conflitos, por
meio de composi¢do, no caso de controvérsia entre particular e pessoa
juridica de direito publico;

Ill - promover, quando couber, a celebracdo de termo de ajustamento de
conduta.

§ 1° O modo de composicdo e funcionamento das camaras de que trata o
caput sera estabelecido em regulamento de cada ente federado.

§ 2° A submisséo do conflito as cAmaras de que trata o caput é facultativa
e sera cabivel apenas nos casos previstos no regulamento do respectivo
ente federado.

§ 3% Se houver consenso entre as partes, o0 acordo sera reduzido a termo
e constituird titulo executivo extrajudicial.

§ 4° N&o se incluem na competéncia dos 6rgdos mencionados no caput
deste artigo as controvérsias que somente possam ser resolvidas por atos
ou concessao de direitos sujeitos a autorizacdo do Poder Legislativo.

§ 5% Compreendem-se na competéncia das cAmaras de que trata o caput
a prevencgéo e a resolugdo de conflitos que envolvam equilibrio econémico-
financeiro de contratos celebrados pela administragdo com particulares.

O artigo 33 permite a utilizacdo das disposicbes comuns, aplicaveis a do
procedimento de mediacdo extrajudicial e judicial, enquanto ndo forem criadas as
camaras de mediagdo. O § Unico permite instaurar, de oficio ou mediante
provocacdo, procedimento de mediacdo coletiva de conflitos relacionados a

prestacao de servicos publicos.

Entretanto, as camaras podem atuar em controveérsias que somente possam
ser resolvidas por atos ou concessdo de direitos sujeitos a autorizacdo do Poder
Legislativo. Disposicao contraria iria contra os principios da separacdo e harmonia

entre os poderes.

O art. 34 estabelece a suspenséo da prescricdo quando da instauracao do
procedimento de resolucdo consensual. Ainda, considera instaurado quando o 6rgao
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ou entidade publica emitir juizo de admissibilidade, retroagindo a suspenséo a data
de formalizacdo do pedido de resolugdo consensual do conflito. Quanto a material
tributaria, ressalva que a suspensdo da prescricdo devera observar o disposto no
CTN.

A secdo Il trata dos conflitos envolvendo a administracdo publica federal
direta, suas autarquias e fundacdes. A Lei fixou regras gerais sobre a camara de nos
artigos 33 e 34 (secao l). Porém, nos artigos 35 a 40 trouxe regramento mais
detalhado somente em relacdo ao ambito federal. Deixou para os que os Estados,

DF e Municipios complementassem as normas segundo suas peculiaridades.

No artigo 35 esta prevista a figura da “transacdo por adesdo”. Trata-se de
proposta de acordo com parametros pré-estabelecidos, sem margem para ampla
negociagcédo. Tem como requisitos a necessidade de: autorizacdo do Advogado-Geral
da Unido, com base na jurisprudéncia pacifica do Supremo Tribunal Federal ou de
tribunais superiores; ou parecer do Advogado-Geral da Unido, aprovado pelo
Presidente da Republica. Sendo que, resolucdo posterior trara outros requisitos e

condicoes.

Ressalve-se que o § 6° do art. 35 estabelece que formalizagdo de resolucao
administrativa destinada a transacdo por adesdo nado implica a rendncia tacita a
prescricdo nem sua interrup¢do ou suspenséo. Ou seja, o fato de a Administragao

Puablica propor a transacéo nao interfere no prazo prescricional, continua a contar.

Assim dispde o art. 35 comentado:

Secéo I

Dos Conflitos Envolvendo a Administracdo Publica Federal Direta, suas
Autarquias e Fundacdes

Art. 35. As controvérsias juridicas que envolvam a administracdo publica
federal direta, suas autarquias e fundacdes poderdo ser objeto de transacéo
por adesdo, com fundamento em:

| - autorizacdo do Advogado-Geral da Unido, com base na jurisprudéncia
pacifica do Supremo Tribunal Federal ou de tribunais superiores; ou

Il - parecer do Advogado-Geral da Unido, aprovado pelo Presidente da
Republica.

§ 1° Os requisitos e as condi¢es da transacédo por ades&o serdo definidos
em resolucao administrativa propria.

§ 2° Ao fazer o pedido de adesdo, o interessado devera juntar prova
de atendimento aos requisitos e as condicfes estabelecidos na
resolucéo administrativa.
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§ 3% A resolucéo administrativa tera efeitos gerais e sera aplicada aos casos
idénticos, tempestivamente habilitados mediante pedido de adesao, ainda
gue solucione apenas parte da controvérsia.

8§ 4° A adesdo implicara rentncia do interessado ao direito sobre o qual se
fundamenta a acdo ou o recurso, eventualmente pendentes, de natureza
administrativa ou judicial, no que tange aos pontos compreendidos pelo
objeto da resolucdo administrativa.

§ 5° Se o interessado for parte em processo judicial inaugurado por acgéo
coletiva, a renliincia ao direito sobre o qual se fundamenta a acédo devera ser
expressa, mediante peticdo dirigida ao juiz da causa.

§ 6° A formalizacdo de resolugdo administrativa destinada a transacdo por
ades&o ndo implica a renlncia tacita a prescricdo nem sua interrup¢cao ou
suspensao.

O art. 36 trata dos conflitos que envolvam controvérsia juridica entre érgaos
ou entidades de direito publico que integram a administracéo publica federal. Nesses
casos a Advocacia-Geral da Unido devera realizar composicdo extrajudicial do
conflito, observados os procedimentos previstos em ato do Advogado-Geral da
Unido. Nao existindo acordo, compete ao Advogado-Geral da Unido dirimir a

questao, embasado em fundamentos legais.

Segundo o § 4° quando se tratar de matéria discutida em acdo de
improbidade administrativa ou na hipétese de existir decisdo do Tribunal de Contas
da Unido, a conciliagdo dependera da anuéncia expressa do juiz da causa ou do

Ministro Relator.

In verbis:

Art. 36. No caso de conflitos que envolvam controvérsia juridica entre
orgados ou entidades de direito publico que integram a administracéo publica
federal, a Advocacia-Geral da Unido devera realizar composicao
extrajudicial do conflito, observados os procedimentos previstos em ato do
Advogado-Geral da Uni&o.

§ 1° Na hipétese do caput, se ndo houver acordo quanto a controvérsia
juridica, cabera ao Advogado-Geral da Unido dirimi-la, com fundamento na
legislacéo afeta.

§ 2° Nos casos em que a resolugdo da controvérsia implicar o
reconhecimento da existéncia de créditos da Unido, de suas autarquias e
fundacbes em face de pessoas juridicas de direito publico federais, a
Advocacia-Geral da Unido podera solicitar ao Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo a adequacgdo orgcamentaria para quitacdo das dividas
reconhecidas como legitimas.

§ 3% A composicdo extrajudicial do conflito ndo afasta a apuragdo de
responsabilidade do agente publico que deu causa a divida, sempre que se
verificar que sua acdo ou omissdo constitui, em tese, infracéo disciplinar.

§ 4° Nas hip6teses em que a matéria objeto do litigio esteja sendo discutida
em acdo de improbidade administrativa ou sobre ela haja decisdo do
Tribunal de Contas da Unido, a conciliagdo de que trata o caput dependera
da anuéncia expressa do juiz da causa ou do Ministro Relator.
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Ja o art. 37 estabelece que existindo conflito envolvendo diferentes entes

federados a mediacéo pode ser realizada pela AGU. Vejamos:

Art. 37. E facultado aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, suas
autarquias e fundacBes publicas, bem como as empresas publicas e
sociedades de economia mista federais, submeter seus litigios com érgaos
ou entidades da administracdo publica federal a Advocacia-Geral da Uniéo,
para fins de composi¢éo extrajudicial do conflito.

Nos casos em que a controvérsia juridica seja relativa a tributos federais ou a
créditos inscritos em divida ativa da Unido podemos dizer que:

A) ndo se aplicam as disposicdes dos incisos Il e 1l do caput do art. 32 da Lei.
Ou seja, as camaras nao podem avaliar a admissibilidade dos pedidos de resolucao
de conflitos entre particular e pessoa juridica de direito publico, bem como celebrar

termo de ajustamento de conduta.

B) as empresas publicas, sociedades de economia mista e suas subsidiarias
que explorem atividade econdémica de producdo ou comercializagdo de bens ou de
prestacao de servicos em regime de concorréncia ndo poder&o exercer a faculdade
prevista no art. 37 da Lei. Nao podem submeter seus litigios com 0Orgaos ou
entidades da administracdo publica federal a AGU visando a composicao

extrajudicial.

C) quando forem partes 6rgdos ou entidades de direito publico da
administracdo publica federal: a submissdo do conflito a composicdo extrajudicial
pela AGU acarreta renuncia do direito de recorrer ao Conselho Administrativo de
Recursos Fiscais; e a reducdo ou o cancelamento do crédito dependera de
manifestagdo conjunta do Advogado-Geral da Unido e do Ministro de Estado da

Fazenda.

Confira-se o artigo:

Art. 38. Nos casos em que a controvérsia juridica seja relativa a tributos
administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil ou a créditos
inscritos em divida ativa da Unido:

| - ndo se aplicam as disposi¢8es dos incisos Il e Il do caput do art. 32;

Il - as empresas publicas, sociedades de economia mista e suas
subsidiarias que explorem atividade econémica de producdo ou
comercializacdo de bens ou de prestacdo de servicos em regime de
concorréncia ndo poderéo exercer a faculdade prevista no art. 37;

[l - quando forem partes as pessoas a que alude o caput do art. 36:
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a) a submissédo do conflito a composi¢céo extrajudicial pela Advocacia-Geral
da Unido implica rendncia do direito de recorrer ao Conselho Administrativo
de Recursos Fiscais;

b) a reducdo ou o cancelamento do crédito dependera de manifestacao
conjunta do Advogado-Geral da Unido e do Ministro de Estado da
Fazenda.

Paragrafo Unico. O disposto neste artigo ndo afasta a competéncia do
Advogado-Geral da Unido prevista nos incisos VI, X e XI do art. 4° da Lei
Complementar n° 73, de 10 de fevereiro de 1993, e na Lei n° 9.469, de 10
de julho de 1997. (Redagédo dada pela Lei n° 13.327, de 2016)

N&o sendo obtido o acordo, a propositura de acao judicial em que figurem
concomitantemente nos polos ativo e passivo 6rgaos ou entidades de direito publico
que integrem a administracdo publica federal devera ser previamente autorizada
pelo Advogado-Geral da Unido (art. 39 da Lei). Ndo sendo possivel realizar a
composicao prevista no art. 36, pela AGU, a propositura da acdo dependera ainda
de autorizacdo do Advogado-Geral da Unido, de forma que a tendéncia sera evitar a

resolucao judicial.

Os servidores e empregados publicos que participarem do processo de
composicao extrajudicial do conflito, somente poderdo ser responsabilizados civil,
administrativa ou criminalmente quando, mediante dolo ou fraude, receberem
qualquer vantagem patrimonial indevida, permitirem ou facilitarem sua recepc¢ao por
terceiro, ou para tal concorrerem (art. 40). Estabelece a responsabilidade subjetiva,

naturalmente.

Nas disposicOes finais se prevé a possibilidade de a Escola Nacional de
Mediacdo e Conciliagdo, no ambito do Ministério da Justica criar banco de dados
sobre boas praticas em mediacdo, assim como dispor de relagcdo de mediadores e
de instituicbes de mediacao (art. 41). Estabelece que a mediacdoo nas relacdes de
trabalho ser& regulada por lei prépria (8 Unico do art. 42. O artigo Art. 43 permite a
criagdo de camaras para a resolugcédo de conflitos entre particulares pelos 6rgéos e
entidades da administracao.

A Lei n.° 13.140/2015 (art. 44) igualmente modificou a redacdo da Lei n.°
9.469/97, que prevé, em seus arts. 1° e 2° as hipéteses em que a Administracao

Publica federal podera realizar acordos ou transagoes.

Vejamos a redacado dos artigos da Lei n.° 9.469/97 com as alteracdes:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp73.htm#art4vi
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp73.htm#art4x
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp73.htm#art4xi
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LCP/Lcp73.htm#art4xi
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9469.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9469.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13327.htm#art40
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Art. 1° O Advogado-Geral da Unido, diretamente ou mediante delegacao, e
os dirigentes maximos das empresas publicas federais, em conjunto com o
dirigente estatutdrio da area afeta ao assunto, poderdo autorizar a
realizacdo de acordos ou transagbes para prevenir ou terminar litigios,
inclusive os judiciais.

§ 1° Poderéo ser criadas camaras especializadas, compostas por servidores
publicos ou empregados publicos efetivos, com o objetivo de analisar e
formular propostas de acordos ou transacdes.

§ 2° (ndo existe)

§ 3° Regulamento dispora sobre a forma de composicdo das camaras de
gue trata o § 10, que deverdo ter como integrante pelo menos um membro
efetivo da Advocacia-Geral da Unido ou, no caso das empresas publicas,
um assistente juridico ou ocupante de funcéo equivalente.

8 4° Quando o litigio envolver valores superiores aos fixados em
regulamento, o acordo ou a transacao, sob pena de nulidade, dependera de
prévia e expressa autoriza¢do do Advogado-Geral da Unido e do Ministro de
Estado a cuja area de competéncia estiver afeto o assunto, ou ainda do
Presidente da Camara dos Deputados, do Senado Federal, do Tribunal de
Contas da Unido, de Tribunal ou Conselho, ou do Procurador-Geral da
Republica, no caso de interesse dos 6rgdos dos Poderes Legislativo e
Judiciario ou do Ministério Publico da Unido, excluidas as empresas
publicas federais ndo dependentes, que necessitardo apenas de prévia e
expressa autorizagdo dos dirigentes de que trata o caput.

8§ 5° Na transacd@o ou acordo celebrado diretamente pela parte ou por
intermédio de procurador para extinguir ou encerrar processo judicial,
inclusive os casos de extensdo administrativa de pagamentos postulados
em juizo, as partes poderdo definir a responsabilidade de cada uma pelo
pagamento dos honorarios dos respectivos advogados.

Art. 2° O Procurador-Geral da Unido, o Procurador-Geral Federal, o
Procurador-Geral do Banco Central do Brasil e os dirigentes das empresas
publicas federais mencionadas no caput do art. 1o poderdo autorizar,
diretamente ou mediante delegacgédo, a realizacdo de acordos para prevenir
ou terminar, judicial ou extrajudicialmente, litigio que envolver valores
inferiores aos fixados em regulamento.

§ 1° No caso das empresas publicas federais, a delegac¢éo é restrita a 6rgéo
colegiado formalmente constituido, composto por pelo menos um dirigente
estatutario.

§ 2° O acordo de que trata o caput podera consistir no pagamento do débito
em parcelas mensais e sucessivas, até o limite maximo de sessenta.

§ 3° O valor de cada prestacdo mensal, por ocasido do pagamento, sera
acrescido de juros equivalentes a taxa referencial do Sistema Especial de
Liquidacdo e de Custddia - SELIC para titulos federais, acumulada
mensalmente, calculados a partir do més subsequente ao da consolidacéo
até o més anterior ao do pagamento e de um por cento relativamente ao
mé&s em que o pagamento estiver sendo efetuado.

§ 4° Inadimplida qualquer parcela, apés trinta dias, instaurar-se-4 o
processo de execuc¢do ou nele prosseguir-se-4, pelo saldo. 13

A Lei também modificou (no art. 45) o Decreto n° 70.235, de 06 de marco de
1972, acrescentando o artigo 14-A. Considera reclamacdo a submissao do litigio a

composicao extrajudicial pela Advocacia-Geral da Unido quando se refira a

3 BRASIL. Lei n.° 9.469 de 10 de julho de 1997.
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exigéncia de créditos tributarios da Unido cujo sujeito passivo seja 6rgao ou entidade

de direito publico da administragédo publica federal. Vejamos:

Art. 14-A. No caso de determinagéo e exigéncia de créditos tributérios da
Unido cujo sujeito passivo seja 6rgado ou entidade de direito publico da
administracdo publica federal, a submissdo do litigio a composicao
extrajudicial pela Advocacia-Geral da Unido é considerada reclamacao, para
fins do disposto no inciso Ill do art. 151 da Lei n° 5.172, de 25 de outubro de
1966 - Codigo Tributario Nacional.

O artigo 46 traz uma novidade, permite a mediac&o pela internet ou por outro
meio de comunicacdo que permita a transacdo a distancia, desde que as partes
estejam de acordo. No paragrafo Unico faculta a parte domiciliada no exterior
submeter-se a mediacdo segundo as regras estabelecidas nesta Lei. Tal inovacgéao ja
se encontra implementada Justica Federal da 4% Regido em alguns tribunais,

conforme relato do Desembargador Federal, Paulo Afonso Brum Vaz:

No ambito da Justica Federal, a conciliagao virtual ja € uma realidade desde
2012. O Férum de Conciliagdo Virtual, como foi chamado na Justica Federal
da 42 Regido, desenvolve-se em ambiente inteiramente virtual e assincrono,
sem a participacdo de juiz ou de conciliadores, de forma integrada ao
processo eletrdnico, primando por simplicidade, confidencialidade,
informalidade, desmaterializacdo e desterritorializagdo da solucdo das
demandas. ™

3.2 Limites e desafios a composicao de conflitos
3.2.1 Indisponibilidade do Interesse Publico e o Principio da Legalidade.

Influenciados pela doutrina italiana, especialmente por Renato Alessi,
diversos doutrinadores brasileiros distinguem o0s interesses publicos como primarios

e secundarios. Luis Roberto Barroso assim explicita:

O interesse publico primario é a razdo de ser do Estado e sintetiza-se nos
fins que cabe a ele promover: justica, seguranca e bem-estar social. Estes
séo interesses de toda a sociedade. O interesse publico secundario € o da
pessoa juridica de direito publico que seja parte em uma determinada
relagdo juridica — quer se trate da Unido, do Estado-membro, do Municipio
ou das suas autarquias. Em ampla medida, pode ser identificado como o
interesse do erario, que é o de maximizar a arrecadacdo e minimizar as
despesas. (...) Essa distingdo n3o é estranha & ordem juridica brasileira. *°

Y VAZ, Paulo Afonso Brum. Primeiros comentarios & Lei n°® 13.140/2015 (marco regulatério da
mediacdo/conciliacdo): imbricagdo com o NCPC e enfoque para os processos da Justica Federal.
Publicado em 23.10.2015. In: Revista de Doutrina da 42 Regido, Porto Alegre, 2015.

> BARROSO, Luis Roberto. O Estado contemporaneo, os direitos fundamentais e a redefinicio da
supremacia do interesse publico. In; Interesses publicos versus interesses privados:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D70235cons.htm#art14a
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L5172.htm#art151iii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L5172.htm#art151iii
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De acordo com Renato Alessi os interesses publicos secundarios somente
podem ser atendidos caso se encontrem em consonancia com O0s interesses
primarios.

Estes interesses publicos coletivos, cuja satisfacdo estd a cargo da
Administracdo, ndo sao simplesmente o0 interesse da Administracdo
entendida como aparato organizacional, mas o que se tem chamado de
interesse coletivo primario, formado pelo conjunto de interesses individuais
preponderantes em uma determinada organizacao juridica da coletividade,
enquanto que o interesse do aparato (se é que pode conceber-se um
interesse do aparato unitariamente considerado) seria simplesmente um dos
interesses secundarios que se fazem sentir na coletividade, e que podem
ser realizados somente em caso de coincidéncia com o interesse coletivo
primario e dentro dos limites de tal coincidéncia. A peculiaridade da posi¢édo
juridica da Administragdo Publica reside precisamente nisto, em que sua
funcdo consiste na realizacdo do interesse publico coletivo, publico,
primario. *°

Podemos dizer que o interesse publico ndo se confunde com o da
administracdo. Nao ha falar em interesse publico ao adiar ou evitar o pagamento de
indeniza¢des. Por outro lado, somente atende ao interesse publico primério
indenizar os realmente lesados, na propor¢cdo de suas perdas. Assim, quando a
administracdo deixa de conceder um beneficio ou uma indenizacdo indevida no
intuito de tdo somente economizar recursos, sob o argumento da supremacia do
interesse publico, qual seja: o de poupar em contrapartida ao interesse do particular
em receber valores do Estado, ndo esta de fato atendendo ao interesse publico
legitimamente merecedor de tutela. primario. Somente esta considerando o interesse

secundario, em detrimento do primario, Unico a ser legitimamente tutelado.

Dessa forma, se percebe que a supremacia do interesse publico em muitos
casos leva a possibilidade e até mesmo ao dever de conciliar no caso concreto. O
interesse da administracdo ndo se confunde com o interesse publico a ser tutelado.
O Ministro Gilmar Mendes adverte a respeito da antropomorfizacdo do interesse

publico:

desconstituindo o principio da supremacia do interesse publico. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2005.
p.13.

'8 ALESSI, Renato. Instituiciones de derecho administrativo. Barcelona: Bosch, 1970. p. 184-185.
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Impressiona-me, em Ultima analise, a indevida antropomorfizacdo do
interesse publico, o que conduziu a equiparacéo da protecdo do interesse
publico & defesa de um regime ou de um governo determinado. Sob um
Estado autoritario, a oposicdo a todo e qualquer ato estatal convola-se em
um exercicio simbdlico de resisténcia contra o regime tomado por ilegitimo.
Em um Estado Democratico de Direito, contudo, essa pré-compreensao nao
pode subsistir. Em uma estrutura institucional democrética, opor-se a todo e
gualquer ato estatal certamente conduzir4 a ofensas ao interesse publico.
Entre os maiores desafios propostos pela fun¢cdo que passamos a ocupar,
elenca-se, seguramente, o de desenvolver uma teoria juridica do interesse
publico adequada ao Estado Democratico de Direito que estamos a
construir e & defesa intransigente da moralidade administrativa. -’

A doutrina classica afirma haver a indisponibilidade do interesse publico
primario, sendo os interesses secundarios disponiveis, possuindo caracteristicas
patrimoniais. Contudo, a indisponibilidade comporta excec¢des, necessitando
autorizacdo genérica constitucional e algumas vezes autorizacdo legal (MOREIRA
NETO, 2007, p. 225-226).

Encontramos um julgado do STF, de 2002, reconhecendo a existéncia de
casos em que a indisponibilidade do interesse publico pode ser atenuada, visando
atender ao proprio interesse publico. Transcreve-se abaixo a ementa do RE
253.885-0/MG:

Poder Pudblico. Transacdo. Validade. Em regra, os bens e o interesse
publico sdo indisponiveis, porque pertencem a coletividade. E, por isso, o
Administrador, mero gestor da coisa publica, ndo tem disponibilidade sobre
os interesses confiados a sua guarda e realizacdo. Todavia, ha casos em
gue o principio da indisponibilidade do interesse publico deve ser atenuado,
mormente quando se tem em vista que a solucdo adotada pela
Administracao € a que melhor atendera a ultimacao deste interesse. Assim,
tendo o acérdao recorrido concluido pela ndo onerosidade do acordo
celebrado, decidir de forma diversa implicaria o reexame da matéria fatico-
probatéria, o que € vedado nesta instancia recursal (Sum. 279/STF).
Recurso extraordinario ndo conhecido. *°

Essa decisdo se encontra em consonancia com o direito administrativo

contemporaneo, ndo se preocupando apenas com a legalidade estrita, como

" MENDES, Gilmar. Seminario Brasileiro sobre Advocacia Publica Federal. As Atividades da AGU
como Advocacia de Estado: Caracteristicas e Implicacdes. Palestra. Disponivel em:
<http://conjur.estadao.com.br/ static/text/58680>. Acesso em: 18 jun. 2010.

'8 Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinario n. 253885 MG, Relatora: Ministra Ellen Gracie,
2002.


http://conjur.estadao.com.br/static/text/58680,acessado
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prevalecia na doutrina classica. A respeito do tema podemos citar Elon Kaleb Ribas

Volpi:

Tendo em mente que o Estado tem como fim o homem, podemos concluir
que a indisponibilidade do interesse pulblico comporta relativizagGes]...] .
Isso porque pode ocorrer de a Administragcdo Publica estar defendendo
interesse secundario (v.g. para postergar o pagamento de uma indenizagéo
ou vedar a concessdo de um beneficio a que a parte tem direito), quando,
na verdade, o interesse publico primaria aconselharia o imediato
cumprimento da obrigacdo. Com efeito, por vezes o Poder Executivo em
Juizo defende teses ja afastadas de forma pacifica pela Jurisprudéncia, mas
gue continuam sendo objeto de recursos que, sabidamente, serdo
improcedentes, fazendo movimentar de forma desnecessaria a maquina
judiciaria a um alto custo para o proprio Estado. Nao se quer dizer com isso
gue as decisbes dos tribunais superiores (em especial o Superior Tribunal
de Justica e o Supremo Tribunal Federal) s&do ‘“imaculadas" e
inquestionaveis, mas h& matérias que estdo sobejamente pacificadas e a
reiteracdo do recurso ndo irda mudar a posi¢do da Corte ja sedimentada num
sentido. E da esséncia de nosso sistema jurisdicional buscar a
uniformizacdo das decisdes (confira-se a respeito a previsédo do incidente de
uniformizacdo de jurisprudéncia, entre outros institutos), o que, na verdade,
privilegia a isonomia ao oferecer respostas uniformes para casos idénticos.
Portanto, essa indisponibilidade n&do deve ser vista de forma absoluta, mas
sim com um olhar mais amplo e republicano.

(VOLPI, 2011, p. 158)

Na verdade, segundo Ravi Peixoto diversos direitos ditos indisponiveis sao

passiveis de transacdo. No seu entendimento:

Inicialmente, é preciso que seja desfeito o mito de que a indisponibilidade
do interesse publico teria aptiddo para impedir a realizacdo de acordos
pelos entes publicos. A verdade é que nem todo direito indisponivel implica
a impossibilidade de haver transacéo que o envolva.

20 Veja-se, como exemplo, que o art. 334, § 4.0, do CPC/2015
(LGL\2015\1656), ao tratar das hipGteses em que ndo serd realizada a
audiéncia de mediagdo ou conciliagédo, se refere, no inc. Il, aos casos em
gue ndo se admite autocomposicdo. Nao ha mencéo a indisponibilidade dos
direitos porque ela ndo pode ser confundida com a vedacao a transag¢éo. No
ambito administrativo, por exemplo, tem-se varios casos de transacdes
autorizadas por lei. Tem-se os acordos em contratos administrativos (arts.
65 e 79, da Lei 8.666/1993), os acordos nos procedimentos sancionatérios
do CADE (art. 86, da Lei 12.529/2011), dentre outros.

21 Outras hipéteses de direitos indisponiveis também admitem transacéo, a
exemplo do acordo quanto ao valor e a forma de pagamento em acgéo de
alimentos e o cabimento do compromisso de ajustamento de conduta em
processos coletivos, hipotese em que o direito é indisponivel (art. 5.0, § 6.0,
da Lei 7.347/1985). Inclusive, a doutrina chega a propor a seguinte
classificagdo: “a) indisponibilidade absoluta (irrenunciavel, insuscetivel de
transacdo e de persecucdo processual obrigatoria); b) indisponibilidade
relativa (irrenunciavel, suscetivel de transacdo, mas de persecucgdo
processual obrigatoria); c) disponibilidade limitada (irrenunciavel, suscetivel
de transacéo e de persecuc¢éo processual facultativa)”.

(PEIXOTO, 2016, p. 467-497)

Em continuacdo o autor afirma que o grande desafio seria determinar a

margem de liberdade para firmar acordos. A necessidade de lei autorizativa

corresponderia ao verdadeiro entrave.
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22

aptiddo ou ndo dos entes publicos de realizar acordos, mas sim quais
seriam as suas condi¢des. E inegavel que a margem de liberdade
para a realizacdo de acordos pelo poder publico é menor do que a
existente para o setor privado. Acontece que, quando a situacao
envolve o poder publico, tem-se a prévia exigéncia de autorizagéo
normativa para que membro da advocacia publica possa transigir em
juizo. Algumas leis possuem autorizacdes genéricas, tais como o
paragrafo unico do art. 10, da Lei 10.259/2001 e o art. 8.0, da Lei
12.153/2009. A questdo é que mesmo essas autorizagbes sao
genéricas e dependem de ato normativo por cada ente federativo, em
face da autonomia federativa detida por cada um deles.

(PEIXOTO, 2016, p. 467-497)

A obrigatoriedade de observancia do principio da legalidade pela
Administracdo vem expressa no artigo 37 da Constituicdo Federal e no inciso XXXV

do seu artigo 5°, atuando como limite a atividade administrativa.

Podemos citar Hely Lopes Meirelles visando sintetizar o conceito classico do
principio da legalidade na administracéo publica. Leciona o autor:

Na Administracéo Publica ndo ha liberdade nem vontade pessoal. Enquanto
na administracdo particular é licito fazer tudo que a lei ndo proibe, na
Administracdo Publica sé é permitido fazer o que a lei autoriza. ™

Ja para Odete MEDAUAR (2003, p. 144-145), o principio da legalidade nao
exige que a administracdo somente possa realizar atos expressamente previstos em
lei, se assim fosse seria necessario um comando geral especifico para cada ato ou
medida editada, o que seria inviavel. A submisséo total da Administracdo a lei é

irrealizavel, provavelmente, nunca se realizou, enfatiza a autora.

Hodiernamente n&o se considera apenas a legalidade estrita, se interpreta o
direito de forma sistematica, em consonancia com 0s principios constitucionais.
FREITAS (2007, p. 12) ensina que a Administracdo deve “intensa vinculagdo nao

apenas a legalidade, sendo que a totalidade dos principios regentes das relacfes

¥ MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. Ed. S&o Paulo: Malheiros, 2005.

Enfin, oc
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juridico-administrativas, mormente os de vulto constitucional”. Afinal, a submisséo da

Administracdo a lei estrita ndo garante a melhor persecucéo do interesse publico.
3.2.2 Cultura do Litigio

Do ponto de vista do direito comparado podemos dizer que o Brasil se
encontra atrasado quanto a implementacao de solucdes pacificas de conflitos. Tal

adocéo ja esta consolidada a décadas ou séculos em diversos outros paises.

A cultura com origem no sistema romano-germanico, voltada para a
codificacdo de leis (civil law), envolve uma propensdo a busca pela solucdo
conflituosa. HA maior apego as normas. Paises com origem no sistema commom

law tendem a adotar com mais facilidade a busca pela solugdo consensual.

Podemos utilizar como exemplo de pais, com origem na commom law, que
utiliza com sucesso as solu¢des consensuais, os Estados Unidos. Neste pais prima-
se inicialmente pela busca por uma composicao prévia, valorizando especialmente a
arbitragem como forma alternativa de encontrar uma solucdo mais rapida para as

controvérsias.

De acordo com Jasson Ayres Torres:

A contribuicdo americana é muito substanciosa no trabalho de implantar
essa cultura de resolucédo de conflitos por forma alternativa, num processo
de afirmacdo de uma Justica informal, em que surge com menor custo e
destituidas de formalismos desnecessérios, procurando uma expansao
tanto na cidade quanto no campo, cuéas experiéncias vao crescendo,
refletindo seus efeitos no ambito interno. 2

N&o obstante, diversos outros paises da Ameérica Latina adotam com sucesso
0s MASCs, a exemplo da Argentina e do Uruguai. Na Europa podemos enumerar

diversos paises que adotam em larga escala tais praticas, como por exemplo, a

?® TORRES, Jasson Ayres. O Acesso a Justica e Solucdo Alternativas. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2005. p. 128-131.
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Itdlia, a Franca, a Inglaterra e Portugal. Paises de outros continentes poderiam ainda

ser citados.

Kazuo Watanabe (2007. p. 6-10) leciona a necessidade da evolugédo da
“cultura da sentenca” para a “cultura da pacificacao”, entendendo como necessarias
medidas sécio-educativas, a comecar pelos bancos académicos — os advogados séao
formados para litigar e ndo para conciliar e vém mais vantagem econdmica em
acoes judiciais do que em medidas conciliatorias. Além disso, afirma ser de suma
importancia a conjuncao de esforgos para a mudanga de mentalidade do brasileiro.

O Conselho Nacional de Justica lancou em 2010 a campanha “Conciliar é
legal”, visando fomentar a cultura da paz, do entendimento entre as partes. Na
abertura, a ministra Ellen Gracie, entdo Presidente do STF e CNJ, lembrou que em
paises desenvolvidos o indice de conciliacdo é de cerca de 70%, enquanto no Brasil

esse nimero esta entre 30 e 35%.%

Fabiola Orlando (2014, p. 80) assevera a importancia de buscar

conhecimentos sobre o funcionamento da mediagao:

Advogar em mediacdo com efetividade presume o desenvolvimento
continuo da habilidade de assessorar adequadamente seu cliente para estar
em uma negocia¢do de cunho colaborativo, que nada se aproxima daquela
dinamica tradicional, baseada na barganha. Um soélido conhecimento de
como funciona o processo de mediacéo pode fazer toda a diferenga, pois
permite ao advogado aproveitar todo o potencial que esta modalidade de
resolucdo de conflitos oferece.

Folger (2015) aduz que com frequéncia os advogados se colocam numa
postura de defesa de seus clientes, dificultando a mediacdo. Entende que uma das
grandes dificuldades da implantacdo da mediacdo, e da confianca que o advogado
vai ter nesta abordagem, passa pela capacitacdo deste profissional no conhecer o

que € a mediagao.

2L NORTHFLEET, Ellen Gracie. Discurso de lancamento do projeto “Conciliar é legal”. In: Noticias
STF, 2006. Disponivel em:
<http://lwww.stf.jus.br/portal/cms/verNaoticiaDetalhe.asp?idConteudo=67666)>. Acesso em 26 nov.
2016 .


http://www.stf.jus.br/portal/cms/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=67666
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Assim, se percebe a necessidade de uma mudancga de mentalidade. Todavia,
mudancas culturais precisam de tempo para serem assimiladas e podemos dizer
que a utilizacdo desses meios vém crescendo em nosso pais, ja tendo obtido

significativa evolucao.

3.2.3 Uso indiscriminado e a desqualificacdo dos seus profissionais

Adverte-se que a utilizacdo dos métodos adequados de solucédo de conflitos
ndo pode ocorrer de forma indiscrimina, apenas visando desafogar o judiciario. Sem

a preocupacao com a pacificagcédo social de fato, com a satisfagdo dos envolvidos.
Especialmente sobre a mediacdo a doutrina manifesta apreensao:

A mediacdo presta-se a solugcdo do conflito na esséncia, com estimulo a
comunicacao, restabelecimento dos vinculos, tratamento das diferencgas,
emocdes, sentimentos. E um processo complexo e profundo que, ainda
para manter a sua esséncia, merece ser feito minuciosamente, do como
individualizado e artesanal. Tenha-se que o termo artesanal ndo se refere a
uma caracteristica primitiva, mas sim a um atributo por demais qualificado e
lapidado.

O grande receio € que os novos diplomas legais, quando manejados pelo
Poder Judiciario, promovam uma massificacdo do processo de mediacao,
uma desqualificacdo dos seus profissionais e, por fim, uma “desacredita¢éo”
pelos usudrios na sua eficiéncia. Enfim, que o processo de mediacdo seja
demasiadamente desvirtuado. Por isso, ao invés de ampliar tanto a
utilizacéo da mediacdo pelo Poder Publico, os novos diplomas deveriam ter
se preocupado em estimular mais e garantir a satisfacdo do processo por
meio de entes privados, j& experientes no desenvolvimento das acgbes
mediativas. %

A falta de qualificacdo dos profissionais preocupa a doutrina, como apontado
acima. Questiona-se se seria suficiente a qualificacdo exigida. A Resolucdo n°
125/2010 do Conselho Nacional de Justica prevé a necessidade de realizer um

curso tedrico de quarenta horas e um estagio para acompanhamento de apenas dez

2 FARIAS, Juliana Guanaes Silva de Carvalho. Panorama da mediacéo no Brasil: avancos e fatores
criticos diante do marco legal. In: Revista Direito UNIFACS, 2016. Disponivel em:
http://www.revistas.unifacs.br/index.php/redu/article/view/4099. Acesso em: 01 dez. 2016.


http://www.revistas.unifacs.br/index.php/redu/article/view/4099

44

sessoes.

Céardenas (2004) refere a importancia de os advogados possuirem
conhecimentos de como auxiliar seus clientes a dialogarem e a buscarem uma
negociacdo. Destaca varias intervencdes que estimulam e fortalecem o cliente,

direta e indiretamente na busca pela negociacao.

Ja o artigo 9° da Lei 13140/15 exige do mediador extrajudicial apenas que
possua a confianca das partes e seja capacitado para a mediagao,
independentemente de integrar qualquer tipo de conselho, entidade de classe ou

associacao, ou nele inscrever-se.

Quanto aos mediadores judiciais, a lei traz algumas exigencies a mais, no art.
11, da Lei 13140/15. Vejamos:

Art. 11. Podera atuar como mediador judicial a pessoa capaz, graduada ha
pelo menos dois anos em curso de ensino superior de instituicdo
reconhecida pelo Ministério da Educacdo e que tenha obtido capacitagédo
em escola ou instituicdo de formacdo de mediadores, reconhecida pela
Escola Nacional de Formacéo e Aperfeicoamento de Magistrados - ENFAM
ou pelos tribunais, observados os requisitos minimos estabelecidos pelo
Conselho Nacional de Justica em conjunto com o Ministério da Justica.

Contudo, a doutrina critica tais exigéncias, asseverando, ainda, a necessidade
de controle da qualidade e safistacdo dos mediados:
Evidente que a qualificacdo para mediar requer muito mais do que o
proposto, muito embora esta tenha sido a formatacdo de capacitacao de
mediadores judiciais. Outra importante ponderacdo é a necessidade de

realizar um controle de qualidade e satisfacdo das mediacdes prestadas —
ponto e preocupacao silente nas hormas comentadas.

Importa realizar um controle da qualidade dos acordos efetuados, em ambito
judicial e extrajudicial. Tal permitira verificar se os reais objetivos estdo sendo
atendidos, se ndo se esta apenas reduzindo a quantidade de processos judiciais. Na
seara judicial parece mais facil efetuar o controle mediante regramento. Quanto aos
acordos extrajudiciais € bem possivel que as “leis de Mercado” regulem quais

mediadores que permanecerdo na atividade, serdo bem sucedidos.

Por outro lado, quanto a iniciativa privada, preocupa a adocao de condutas
oportunistas, como a divulgacdo de propaganda enganosa e a possibilidade de

conducdo sem preocupacbes éticas, visando apenas o lucro. Deve haver
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fiscalizacdo e controle a fim de coibir que a atividade priorize analise apenas o
prisma econémico da atividade, sem preocupacado com a qualidade e satisfacdo das

demandas.

Somado a isso, preocupa a inexisténcia, até entdo, de regulamentacdo da
remuneracao desses profissionais, no ambito judicial e extrajudicial. O artigo 13 da
Lei 13140/2015, quanto a mediadores judiciais, prevé que os tribunais fixardo a

remuneracao, sendo assegurada a gratuidade aos necessitados.

Contudo, se a remuneracdo ndo for adequada os profissionais mais
qualificados ndo serao atraidos para essa atividade, sendo que 0s que se
dispusserem a mediar ndo se sentiram estimulados a buscar mais qualificacao.
Nesse sentido, uma adequada remuneracdo se revela um fator extremamente

importante para assegurar a qualidade da mediagéao.

O mesmo raciocinio se aplica para as demais formas de solucao pacifica de
conflitos, ressalvadas suas peculiaridades. Deve se buscar a sua qualificacdo sem
prejuizo da necessidade de fiscalizacdo e controle das atividades, de modo que se

alcance os fins visados.
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CONCLUSOES

A partir das experiéncias internacionais, ha décadas ou séculos aplicando as
solucbes pacificas de conflitos, tendo em vista a crise do judiciario e considerando
0s ensinamentos da doutrina e jurisprudéncia contemporaneas sobre o tema,
podemos dizer que a busca pela solugéo pacifica de conflitos vém se tornando cada
vez mais praticada e desejada no Brasil.

O direito administrativo brasileiro vém se modificando de modo a permitir cada
vez mais a busca pelo consensualismo. Dogmas estdo sendo revistos, visando

maior eficiéncia, economicidade e celeridade na resolucao de conflitos.

Ainda existem questfes a serem enfrentadas, baseadas na doutrina classica
do direito, como o mito da indisponibilidade do interesse publico, a vinculagéo estrita
ao principio da legalidade por parte da administracdo publico e a cultura do litigio.
Podemos listar ainda como desafios evitar o uso indiscriminado dessas praticas e

buscar a qualificacdo adequada dos profissionais envolvidos.

Tendo isso em vista este estudo procurou reunir informacdes sobre o assunto,
com énfase na administracdo publica federal, apontando limites e desafios
relacionados a solucdo pacifica de conflitos. Buscou-se auxiliar o enfrentamento
desses problemas e buscar a eficiéncia e vantajosidade pratica da utilizagdo desses
método.
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