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RESUMO

Aconstrugio e implementacio de politicas piblicas degéneroenfrenta obsticulos
institucionais, sociais e politicos, assentados em padrdes culturais resistentes amvdangas.
O movimento feministatem experimentado nas dltimas décadas formas de articulagioem
rede que desafiam gestdes plblicas verticalizadas. Ao analisar-se aexperiénciadaredede
apoio as mulheres em situagdo de violéncia de Porto Alegre, verificou-se de umlado o
despreparo dos agentes piblicos para atuar em novos modelos de gestdo. De outro,
verificou-se que os mecanismos institucionais paraagarantia dos direitos damulher,como
os conselhos, ainda sdo estruturas distanciadas das usudrias de servicos, o que implicaem
obstaculos ac exercicio da cidadania e 4 formagdo de capital social em sua atuagdo
cotidiana. Analisados os resultados de pesquisa sobre Capital Social e Desenvolvimento
Sustentdvel, realizada em 2005 com moradores/as da regido metropolitana de Porto
Alegre (Brasil), e relacionando-os comaexperiéncia da rede de apoio as mulheres, o artigo
busca estabelecer as conexées e rupturas que permeiam a participagéo das mulheres na
vida pablica e a geragio do capital social de género.
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Introducgio

Olongo processo autoritdrio e arecente experiéncia de aprendizado democratico
na América L atina oportunizaram a construgio de novas modalidades de participagéo na
vida pdblica. Mas, sendo ainda frigeis, aarticuiagdo do movimento social, a formagio de
redes e 0s mecanismos de controle politico também o sdo. Procedimentos previstos nos
compromissos assumidos por diversos paises, ao assinarem pactos e protocolos
internacionais (CLADEM 2000), apesar de insepardveis do processo de mobilizagdo
social e de elaboragio de politicas plblicas para combater desigualdades de género, ainda
sdo pouce realizados, ficando, assim, sem sistematizacio ou avaliagdo critica (SILVA,
1997). Nesse plano, sdo pouco desenvolvidas, na América Latina, praticas que partemda
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articulagdo social, passam pela formacdo de redes e chegam 2 fiscalizacio e ao
monitoramento ou 3 implementagio de politicas puablicas de género?.

Iss© nos remete a uma outra Questao, qual seja, a das rupturas no Processo de
construcio da cidadania feminina, Segundo a Rede Feminista de Saude, “o exercicio da
cidadania ainda esti muito distante Paraamaior parte da populaciio e paraa rmaioriadas
mulheres” (REDESAUDE, 200 1}. No entanto, como afirmou VirginiaVargas, em discurso

as delegadas governamentais na Conferéncia Mundial paraa Mulher da ONU, em Beijing
(CHINA, 1995):

Nao ha tépicos que sejam exclusivamente das mulheres, nem pode haver temas
sobre as quais estejamos proibidas de opinar e decidir. As grandes Preccupacdes
globais nos dizem respeito. Direitos humanos, desarmamento nuclear e militar,
aerradicagio da pobreza, o aprofundamento da democracia baseada no respeito
pela diferenca e um desenvolvimento sustentével centrado nas pessoas sio
essenciais para o futuro da humanidade (YARGAS, apud ALVAREZ, | 997,p.392).

Nesse dmbito, assume relevincia o surgimento das novas institucionalidades de
género, conceito utilizado parafazer referénciaamecanismos de defesa da mulher, como
institutos, secretarias, unidades ou conselhos de d ireitos, implementados em estruturas
estatais com a tarefa de garantir o respeito aos direitos humanos das mulheres, Tais
mecanismos, nascidos entre os anos de 1980 e 1990, como parte do processo de
democratizacio na América Latina, reivindicaram, desde oseu aparecimento, afuncio de
propor politicas e concebé-las de acordo com as necessidades de enfrentamenrto dos
problemas das mulheres. Sob esse enfoque, érgios cormo os conselhos, por exempio, sio

avaliados tantopela tensio que traduzem quanto porseu cardter inovador. Como expressa
Carvalho (2000, p.5),

Os conselhos sio eSpacos tensos, em que os diferentes interesses estdo em
disputa. Sdo baseados na concepcio de participagio que tem sua base na
universalizagio dos direitose na ampliagio do conceito de cidadania, pautada por
uma nova compreensio do carater e papel do Estado.

Ou, como assinala Bravo (2001, p.1), “a novidade desses mecanismos reside na
idéia de controle exercido pelasociedade por meio da presencaedaacio organizada de
diversos segmentos”. Dessa perspectiva, segundo ela,

Os conselhos devem ser visualizados como l6cus do fazer politico, como espago
contraditdrio, como uma nova modalidade de participa¢do, ouseja, a construgio
deuma culturaalicercada nos pilares dademocracia participativa e na possibiligade
de construgio da democracia de massas,

Em suma, muito mais do que o exercicio de direjtos adquiridos, as novas
institucionalidades realizam o controle social comacriatividade que avida cotidiana imp&e
a0s usudrios dos servicos, permitindo fiscalizar a elaboragio da politica e 3 sua
implementacio. E claro que entre a intencio de fiscalizar o estado e a possibilidade de
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incidir efetivamente sobre as politicas governamentais, guarda-se um Ia:ﬁ: r:::nr; one-
itui igdo entre setores gove
constituidos numa composigio e en
e ot o iniciati ificacio da efetividade
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T eiciadup i 3 icularmente de género. Sio formas
oficaci fti iblicas de diversas reas, particularm g
daeficiciadas politicas pib : "
:e monitoramento nem sempre abrangentes, no entanto alimentadoras do processod
oliticas pUblicas. . o N
P Ta'j realidade nos leva arefletir sobre os valores que podem consi.nf:u:r e emlﬁaa:sCie
o desenho de politicas plblicas de género, a formagio de redes ou p\er.mmra ge@g:ode
apital social, enquanto fruto de uma experiéncia humana aplicada a vida em sociedade,
cb ; ando pe;'ceber osentido das suas “rupturas” ou desconexdes. Este artigo refere-sea
USC: ; : : 5 .
estatemnética, emespecial, diante da necessidade de aprofundaras mvestugago?s' que c\;medm
' H z -
associar teoriae pratica, resgatando uma marcaindelével do movimento feminista, desde
td
lti écada de 1970, .
o sey lUltime renascer, na déc ) ’
Iniciamos nossa reflexdo tracando um pancramageral sobre aquestio c!as poc[iltlcaas
5 o
plblicas, comaintencio de situaras conexdes eas rupturas que aczrqpain hjm a iztro] uggo
’ iais e institucionai ulo de exemplo
ati é ndas sociais e institucionais. A tit
da problematica de género nas age A o ex .
iénci es de apoic a
i ue resultaram na formacac de re
examinadas algumas experiéncias q . : - c
mulheres. Naseqliénciaapresentamos uma breve digressio conce.ltualsobrea r;c?gaonii
capital social e analisamos os resultados de pesquisasobre Cap!Ea! Sociale De.senvodvn r;e i
Sustentével, realizada em 2005 com moradores/as da regiio metropolitana de 0
¥
Alegre (Brasil). A partir dos dados analisados, buscamos estabelecer as fonexoe:st ?
rupturas que permefama participagdo das mulheres navida piblicae ageracdo do capita
social de género, inciuindo nesse segmento nossas consideragdes finais,

Politicas Pablicas nas Agendas Sociais € Institucionais

O debate sobre as politicas publicas ganhou relevo em paises dat Ameérica La;:na

e Caribe ao longo das Gltimas décadas. Tal debate, :o egta:,?é z:il;:;; oa:gzcua:bia:}siz ;:;
i urso que acompanha os contextos de

Z‘;%:I;Z:Z;gc‘izz:. Ne ::qaso brasiiZiro. comorefere Marcn_Js AndréMelo (ZI?:OO:), aa!genjz
dos governos desde a década de 1930 até os dias atuais podt? ser analisada pelo :qto
denominade “sete vidas™ das politicas plblicas, cada umadetas sinalizando pe;.ra.o pr;]ese
politico dominante e para os seus objetivos. Ao elaborar um quadro evo l:ltIVO leos‘:lo
processo, o autor aciona o caso brasileiro paraderr'lorzs‘l:'rar que f.iesde oprimeiro Pc,e;:, e
varguista (1930-1945), essa agenda teria como principio orgamzadorba |nteg\ra;<iac23dade
e, como efeito esperado, a incorporagio tutelada das massa.s ur anjs:; Sociecade
oligarquica. No periodo pds-constituinte (| ?88), frente ao C'reSE; rn_entc:3 ::n lemandase
das politicas de ajuste estrutural que se verificam na América Atlna, o foczﬁza X
perfode do governo de FHC (1994-2001), c:bs.erva-se o fenome.nod = Iit;;cas ,
seletividade e redefinicio dos papéis do poder ptiblicoe dos setorefs privados " po ) o,
expressando o carater compensatério emrelagdo ao’s custos sociais da e;;t.aali Ii;iui .so
principio organizador das politicas publicas deste periodo, entre out:os, oi [s
do conceito de “boa governanca” e o foco sobre a pobreza absoluta*.
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Tomando das muitas definices sobre politicas publicas como resultado
tensdes entre a sociedade e o estado; e incorporando a idéia de que, mais do que
processo de concessdo-conguista, no qual o estado mediante pressio faria concessée
massas demandantes, ocorreria um processo mais complexo composto de demanda, |
negociagdo e outorgamento (PASTORINI, 1997, p.98). Com efeite, resultariam de y
relagio conflitivaentre os diversos atores sociais, ndo sendo bipolar—estado e sociedads:
mas multipolar, pois deve considerar o estado, as classes dominantes, as clas
trabalhaderas e a diversidade social que demanda {idem). Assim, as politicas plblicas t¢
sido, a0 longo das décadas, tanto a moeda de troca do periodo populista, quan
mecanismo de busca de fgualdade e cidadania, no caso das mulheres. :

Parao periodoentre 1930 e [ 960, em queas politicas piiblicas s3o assim tratadas
se encontrariam projetos e programas de exaltacdo do papel reprodutive das mulheras
da manutencio de padrdes de comportamento e valores compativeis com o id
positivista do feminino, ou seja, da “mulher natureza” (LEAL,1998, p. |51), e para
periodo pds-constituinte, do final dos anos 80 e inicio dos anos 90, quando ganh
importancia as politicas de igualdade de direitos preconizadas nas Plataformas e outy:
instrumentos internacionals contraadiscriminagio, aindaque ndo concretizadas plenaments,

As mulheres comegavam a existir como demandantes de politicas piblicas quand
entravam na fase reprodutiva e eram esquecidas quando deixavam de procriar. Enfoq
esse que produziu graves seqiielas sociais e muito influiu na representacio social ¢
grandes parcelas da populagio feminina témde s mesmas —um sentimento de que seuval
estd contido na sua fungio’ reprodutiva ou materna e ndo emsi mesmas enquanto sujeit
(NEGRAO, 2002, p.16).
Resulta daf o nosso entendimento de que se as politicas piblicas forem definidas

como linhas de agio coletiva que concretizam direitos sociais declarados e garantidos e
Lei, elas podem propiciar um campo fértil de anélise das refag6es estaco/sociedade e, ac
mesmo tempo, servir como indicadores do grau de democratizacio social. Isso impli
em entender como politicas piblicas o conjunto de procedimentos que transforma as
demandas sociais em prioridade politica e em objeto de decisées governamentais, ao lado
de um processo de incorporagio da cidadania na tomada de decisées (PRA, 2002).
Segundc Virginia Guzman, em documento da Unidade de Género da Comissag
Econdmica para a América Latina e Caribe - CEPAL (2002), elaborade a pedido d
Secretaria de Estado dos Direitos da Mulher®, umsistema de governabilidade democritica
deveria permitir que as regras e normas sejam produto da participacio, deliberacioed:
confrontacio deinteresses e de modelos mentals entreatoras que tém em conta ndo s se
direitos e interesses, sendo também, a estabilidade e avangos em ordem global. Dest
forma, o conceito de governabilidade vincula-se necessariamente amudangas institucionai
eaosdiversos jogos de poder, as formas de estruturagio das relages, aos comportamento
gerados nestes processos histéricos, desafiando as mulheres a ter que desfazer
desnaturalizar justificativas de “usio de consenso e complementaridade” (KABEER, apud
GUZMAN, 2002).
Nessa direcio, se deve pensar numa “articulacio necessaria” entre eqiiidade de
género e governabilidade democrética, entendende que igualdade de género é muito mai
que a igualdade de oportunidades e exige participagic das mulheres nos processos

odas regras basicas, hierarquiae praticasdas instituigoes pl.jbiicasé, constituilc.:lcz
g;éito, uma novaformadegovernar, que podeser denom:nac'la e unsw prc?|n w°
lidade social. Este, com prometido coma muc?a}nga d? pz'a.radlgmas.! egui e
teremos uma interdependéncia entre as politicas publicas e2 g; ;e acbes
o que UMas nio podem ser concebidas semas Olftras (PRf\, ) ncia

shdo em vista essa conceituacdo, resgatarnos aqui a questac dE.l wio enc’:a} e
e dos pontos de ruptura mais emblematicos no que respeitaas politicas
Q:I;:e dasi,oliticas publicas contraa violéncia err.a nc35§o pais,~ass'|m. cgmo.e:;
daAméricalatina, encontrariumarecente tt:ajetorla, denio n'.\als e1:rm‘:I
imentos organizados com plataformas especificas e cerca de :mte anos de
dessas politicas. Pois foi apenas nos anos de I?BO, Somo reﬂehxo anova 021 oa
mo e das conferénciasinternacionals s.obre asituaciodas mul Aeres no mundo,
iticas pUblicas comegam a ser concebidas sob'o gnfoque de ﬁenero. vida
J'$eu Balango Regional e Desafios sobre O Direito d_as.MuI eres a uma
o Comité Latino Americano e do Caribe para os D|r31to§ da_ Mulher 1.:ec’e o
omentario: “Nio ha divida de que estas duas de_caslai serdo vistas na h’nstor:a
tempode rupturaarespeitodeum conjunto deinstituicoes c!ue, durante séculos,
ram licencas para violentar as mulheres e outorgaram titulos para exercer
‘sobre nossas vidas e nossos corpos” (CLADEM, 2000, p.23).

primeiras politicas publicas de género coincider.n COM O processo de retorno
lidade politica na América Latina, no qual os movimentos sociais em ascensac?,
< auais os de mulheres e o feminista, apontam para © fim das: estruturas.estata:s
fias. No caso brasileiro, o ano de 1982 & um marco na relagio ::ios mowrm.entos
lheres com o poder constituido. Os cenarios das disputas serdo os pala}cnos de
& os interlocutores serio os novos governadores dos Estados, escolhidos em
direta apds longe periodo ditatoriai. Fles recebem ain'dg, d.uran'te a cam;’)an_ha
ie logo apds assumirem o governo, Uma agenda com re’lvmdlc’agoes e den‘uncnfs
& s3o/instados a cumpri-las. A segunda metade dos anos 80sera ° perfodo de ef.e_twagpao
mas politicas pablicas demandadas, entre as quais mecanismos de parthpz_\gao,
<<onselhos de direitos damulher, lJugarem que o movimentode mulheres vai pela
vez incidir por dentro do Estado com suas reivindicagdes -, e as delegacias da
, como mecanismo no combate 3 violéncia de género.
Do conjuntodas propostas elaboradas pelo movimento de mui}jeres. as me_dldas
meiramente surgem, portanto, s3o de viés estritamente policial. Delegacias cile

as mulheres, bem como postos policiais especializados, disseminadas Pelo pals,
nsiveis repercussdes navida das comunidades. O pioneiro nesse campo fon_o Estado
Sao Paulo, que, de acordo com estudo desenvolvido pelo Conselho Nacional dos
tosdaMulher nos anos de 2000 ¢ 2001 (CNDM, 2001), até 2001 concentrava40,7%
07 delegacias especializadas para a muther no Brasilé.

Tais delegacias, vinculadas ac aparelho de seguranga do Estado, passarama fazer
egistros de ocorréncia e foram importantes instrumentos para dar visibilidade e

alidade 20 fendmeno. Também contribuiram para evidenciar a necessidade da

ercio de novos enfoques naadministragao pablica. As estatisticas produzidas por.e!as
aramincontestiveisaf reqiiénciadas dendncias, doseugraue daautoriados delitos,
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dando credibilidade 3 campanha “Quem ama nio mata”, desencadeada por ocasido do
assassinato de Angela Diniz, e a0 slogan “O siléncio é caimplice da violéncia” (1980}, nos
quais as feministas afirmavam a consigna de que “o pessoal é politico”.

Noentanto, essas delegaciasem poucotempo revelaram-se insuficientes frente 3
complexidade do problema, que esbarrava no poder judicidric conservador; na falta de
uma legislagio especifica para a violéncia de género, auséncia essa reclamada até os dias
atuais e na falta de capacitagio de pessoal paratratar do tema. A issoc se somava a faltade
mecanismos paragarantirasegurangaeavidadas mulheres queapresentavamas queixas,
Pois apds o registro das ocorréncias tinham de retornar para suas casas portando
intimagdes aos seus agressores.

Constatacdes dessa ordem indicaram 2 necessidade da preparagio de agentes
publicos, passando a constar nos programas de formagao de policiais nas academias de
policia nos principais centros do Pais, bem como na abertura de concursos publicos
destinados a delegadas cuja funcsio seria a titularidade destas especializadas. Tais
procedimentos, contudo, ndo foram duradoures, permanentes e transversais formacio
dos agentes pUblicos, pois persistiu como modelo predominante uma estrutura refrataria
ao fenémeno da violéncia de género, havendo a ocorréncia no sé de omissGes e
negligéncia, como tratamento desrespeitoso e indigno as mulheres, que poderiam ser
classificados como violéncia institucional tipificada pela Convencio de Belém do Para
(CEDAWY.

Seguiram-se &s delegacias ou foram concomitantes a elas, os servicos de apoio
oferecidos pelo préprio movimento feminista, Criados em vérios Estados, passaramase
caracterizar pelo carater de voluntariado e pelasolidariedade, cuja inspiragio provinha
dos Estados Unidos, Canad4, Alemanha, entre cutros paises. Porserem de natureza tanto
publica quanto privada, permitiram maior compreensdo sobre o fendmeno da vicléncia
@ sobre o papel do Estado, como principal responsavel por essas politicas plbilicas,
contribuindo para o desenvoivimento de metodologias de trabalho, Como fenémeno
multifacético e a0 mesmo tempo produtorde agravos asatde e cidadaniadas mulheres
- 2 violéncia de género envolve, como explicitamos no tépico anterior, complexos
elementos culturais esociais, demandando também esforcos multi etransdisciplinares das
esferas sociais e do Estado.

Adécada de [990 inicia com uma forte cobranga sobre o papel do Estado frente
acondigéo das mulheres no mundo, em particular sobre avioléncia nas relacées degénero,
culminando, em 1993, com as demandas levadas & Conferénciade Dirsitos Humanos de
Viena. Nesta conferéncia, a violéncia contra a mulher passa a integrar o conjunte de
violacdes dos direitos humanos, vindo a influir em todos os processos das demais
conferéncias patrocinadas pelas Nagdes Unidas, que contaram coma participagiointensa
de mulheres do mundo todo. Adeclaragio de Viena (1993) reconhece que “osdireitos das
mulheres e das meninas constituem parte inaliendvel e indivisivel dos direitos humanos”
equeaviolénciacontraas mulheres e meninas constitui umaviolagio acs direitos humanos.
Desde entio, se intensificam as reivindicacdes pela implantacio de instrumentos e
mecanismos para garantir os direitos das mulheres, culminando com a criagdo de novos

espagos de participagio e representacio em diversos niveis das administragdes ptiblicas,
vinculados ao poder Executivo, entre os quais seincluemas coordenadorias municipais da
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3 8
mulher nos governos petistas®. A ) o
Outros organismos sio construidos ou tém sua funcio redirecionada, como os

centros de referéncia para as mulheres, estim.ulados por uma politica do Minis;éri.o da.
lusti¢a, paraacolher, prestaratendimento e or:e.ntar_as ::m_:lhclares SObI.‘e os se:ls |r’e.1tos,
as casas-abrigo, espacos de enderegosigiloso, cuja at'rlbmgaoe orecebimento asx.'ﬂtlmdas
acompanhadas deseus fithos, afim de preservar sua vida e desenvolver programas visando
3 iclo da vicléncia.
i ptu: z:sr;:ats:-:iigo, instaladas por prefeiturasem divers?s pontos d? !f’aié, a.‘:iveram suas
experiéncias sistematizadas e transformadasem Not:maTecnlca d(_:: Ministério daj.u::,t‘:ga,
que passou a destinar recursos para a sua construcio, em parceria com os municipios.
Também as defensorias piblicas, drgios previstos constitucionalmente paraadefesados
cidadios, em alguns locais se especializaram, pois reconhecer?do gueas ml.therles eram
amaioria dos usuarios, passaram a fazer a orientacgéo, encan'unhamento, a-sza.me:n.to e
defesa das mulheres na Justica com um enfoque diferenciado; os servigos juridicos
universitérios, que comegaram a incorporar novas formas de ?colhlm’ent_o e %sc_uta,
atuando com enfoques multi, trans e interdisciplinares, em .parcfe.r[acotn Srgdos p},xbllcos
especializados; e, finalmente, os servigos de atendimen'to psacol‘ogaco, publicose p.rlyados,
que desenvolveram novas metodologias, entre as quais aterapiade enfogue femlms.ta de
trabalho em grupo com vitimas de viclénciadegénero, compondo-se, assim, um conjunto
de exemplos de politicas pablicas. Aesses rgios devem s.eracrescentados osservicosde
acolhimento criades pelos conselhos de direitos especialmente p-ar.a esses casgs t'a as
diversas modalidades de atendimento prestadas por ONGs feministas e de direitos
humanos.’ ' o A
Do ambito privado, em que foi mantida por vz’trio? séculos, a violéncia de género
ganha o cenario plblico e institucional, reforgada pela maior presencade mulheres: junto
3s gestdes publicas, bem como pela existéncia de dados que comprovam sua gravl|f;|acie.
Edifundidaaidéiade quea prevencio e combateaviolénciade géneroé responsabitidade
dos governos, pois tanto a acio quanto a omissio dos poderes pubi:cn?s passam a ser
entendidas come violagio aos direites humanos das mulh.eres e meninas, segunc.if) a
Declaragio de Viena (1993) e a Plataforma de Acio Mundl'al para a Mulher d.e Beljlng
(1995). Um salto histérico comparéavel aos grandes a‘con'.cecu?nentos da humanidade, se
analisado a partir dos conceitos de eqtiidade e justica, inspiradores dos documentos
internacionais. - i
No ano de 1996, a Convencgéo Interamericana para Prevenir, Pulmr e !.Errad;cetr a
Violéncia Contraa Mulher, conhecidacomo Convencio de Belém do Para, daamd.a n:IE!'.IOI’
graude institucionalidade ac problema. Com forga de lei e desafiando o af'caboug'o ]l:lrldICO
brasileire a buscar formas de adaptar-se ao novo patamar deugarantlas de dl{"EIt(.),. ao
tornar-se signatario o Brasil obrigou-se ainciuir em sua legislagdo normas penais, civis e
administrativas, tomar medidas legislativas, abolir todas as le.ls. e 'reguia'mentos
discriminatérios vigentes; e a estabelecer novos mecanism?s judiciais, inclusive para
ressarcimento, reparagio do dano &s mutheres vitimas de violéncias (PAND) IA'R_] AN, 2001).
ConformeaConvencio deBelémdo Pard, violénciacor:\traa muih’erg qualguerato
ou conduta baseada no género que cause morte, danoou sof.rlmento psiquico, sexual ou
psicolégicoa mulher, tanto na esfera pablica como naesfera privada. No entanto, enquanto
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tramita projeto especifico no Congresso Nacional '%,aLei 9099/95, dos Juizados Es peciais
Criminais, aplicada acs delitos de pequena e média gravidade, apenados em até um ano,
€ aquela que d4 cobertura 2 maioria dos casos que chegam 2 justica. Sobre ela diz o
Relatdrio 8 CEDAW: “,..esta lei acabou por beneficiar o autor de crimes de violéncia
domésticaque, no mais dasvezes, pagaumainfimapenade multacomo punicio aseu delite,
ficando livre de antecedentes criminais” (idem). Assim, aimpunidade & ainda vista como
2 grande associada aos agressores e 3 permanéncia do fenémeno ¢como freqiiente e
banalizade.

Num processo queantecede ao de elaboragio do documento dessa Convencice
perpassaas tentativas de fazer valerem os seus pressupostos, emerge umanovaondade
mobilizagbes, que culmina com a articufacio local, regional e global das mulheres em
mecanismos de participagio que se convencionou chamarde redes. Temaestetratadoa
seguir.

AsRedes se Enredam

A recuperacio histérica das conquistas das mulheres tem sido uma estratégia
importante para afirmagio do sentido transformador do feminismo. Em torno desse
entendimento, formou-se um campo de estudos denominado de histériadas mulheres, que,
20 lado dos estudos de género, constitui nova drea de pesquisa académica e dos
movimentos sociais. A década de 1970, teve como uma de suas marcas a realizacéio da
IConferéncia Mundia) das Nacées Unidas Paraa Mulher, nacidade do México, quando foi
instituido o Ano Internacional (1975). ADécadadaMulher, compreendidaentre 1975-85,
foi o periodo da formulacio da Convengio para a Eliminaciio de Todas as Formas de
Discriminagéo a Mulher - CEDAW, culminou em 1985 com a Conferéncia de Najrobi
(Quénia). AConvencio, compostade 2! artigos, é o documento-base internacional que
remete aos estados-parte da ONU a responsabilidade de adotar todas as medidas
necessarias para suprimir todas as formas de discriminagio sobre as mulheres.

Aindaque abrangente, a CEDAW trouxe, entreas suas grandes polémicas, umaforte
critica do movimento feminista internacional, por néo haver explicitado a violéncia de
géneronoseu corpo textual, Esse tema era umdos mais debatidos naquele momento, em
especial as mutilagdes genitais, freqientes nos paises africancs, 4rabes e islimicos, por
razdes religiosas; os assassinatos de mulheres nos paises latino-americanos em norme da
defesadahonra; e nos Estados Unidos como um fenémeno que passouaser medido pelo
custe social ao governo e 4 sociedade, como antes referido. Em | 992, a Recomendacio
Geraln® |93 CEDAW, denominada “Avioléncia contraamuther”, fezareparacio exigida
pelo movimento de mulheres e de direitos humanos, influenciando na elaboragio da
Declaragio de Direitos Humanos de Viena, de 1993.

No que se refere ao Brasil, segundo o Relatério Nacional Brasileiroa CEDAW, “as
muiheres ainda sofrem discriminagdes e violéncia de toda sorte, decorrentes, dentre
outros fatores, da legistacsio vigente” (2002, p.69). Nao obstante, como afirmam Marlene
Strey e Graziela Werba (2001 ,.80), a invisibilidade das mulheres e de seus direitos
humanos e, conseqiientemente, a invisibilidade davicléncia contraamulher, sdo processos
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is e histdri rtanto, passiveis de reversdo. .
urais e histéricos, pol X le revers o ,
et Embora nio explicitadaaté 1 992, aindicagio de quea violéncia de género estaria

:cluida entre as medidas a serem tomadas a fim de'serem superac.los todos os obst.écu!lcfs
u\n'c » aed das mulheres, as integrantes dos movimentos feministas passaram a incidir
: 1ig:::iz:jsain:tz"xncias govern;mentais tendocomo prioridadea necessidadde de estru‘.z.: rarem-
- i 3 violéncia de género. Os servicos de atendimento, de inicio
fjigde:s: dva;oi::sc:xtc)z;eg:n;:)r::::?ormf desistemade redes de apoio, complementando-
is .
= Paraas mulheres que estavama frente dos movimentos sociais, aviolé,ncia c.!e g_énero
se constituia na face mais reveladora das desigualdades, e naodenfgz{;:z;!a ::ﬁ::gglac\jfz
empreender esforgos indteisemoutros cam pos. Tornc?u-f;e agendap emop; ncipalak
movimento brasileirc de mulhereso encamlnhamer)tfo |n5|§te‘nte 305 go.v mos IEXidade,
municipais e federal, de manifestos e propostas.de pol ItICElS' pubhca’s.; rr;a:]?:ar Cu.]; Obietivo.
Surgem, ent3o, os primeiros desenhos de servigos de carater m1~.| ti l'S;j p ! Odejinddir
é o enfoque da violéncia sob diversos aspectosemquea ge,s'_cao pa b';.c psem inei e.rar
Nio é possivel dar continuidade aesse resgate das politicas pl |;35 Conferpé orer
oqueaconteciano movimento de mulheres. Apartir dametade doshana:fs : , gaﬂin pe
de Nairobi (Quénia), e culminandocomoano d&t I ?9Sf na Conferénciade Beij gr anizar-,
as mulheres além de exigirem medidas contraavnolgncnzl descobreme passarThaofg izar
seem redes emtodo o mundo. Umaformade organizagao que expressaumolhar femin .
de refacées onde ndo cabem hierarquias _(AL.VAREZ. 1997). NP
Numa profundaanlise sobre os caminhos e os vz}Iores do moviment e oﬁﬁcc;
aolongo de sua histéria, Alvarezidentificoua m'etodo!oﬁgla deste PEO]T:O socclla o|; oaco
come da sistematizacio de préticas, horizontalidade, no delegacgio, buscadec
) SOIIda/:!: :jeadczlaes.teméticas desalde, desenvolvimentosustentavel, cor_nunicagéo, educagéo,
entre outras criadas pelas mulheres parasuaatuacio, impo_rtarar_n.ta|s valores, t.apass’aram
a funcionar como norma nesta forma de articulagéo:.hor‘lzontalldade, respeltobm:tuo,
recanhecimento, pontos comuns, temas comuns e so!:darl.ed?de, tendo~ como od Jz ::; ic:
fortalecimento para obter resultados eficazes nas suas mais dlj.'ersas agdes, ze; oa mals
marcanteabusca por politicas piblicas e modelos de desenvolvimento concebidos ap:
de umacritica de género (NEGRAQ, 2004). o 2002 o.1
Contextualizando essas praticas no processo de glo_bﬁalizagao, Varglas ( X t:th
lembra que se nadécadade 1970 “el hoy” consistiaemdizer ndoatodae qualquer ten

nosentido de impedir as mulheres de fazerem-se sujeitos: .

el hoy [en el nuevo milenio] es una lucha por Iaju_stici_alde génlfet:‘O);;a$Jsl;|C|?;o:;:2
disputando sentidos y orientaciones a fa globahzacnon neoliberal. Ie bp]- yéién
global es la disputa por generar contenld?s a.ife,r’natwos a esta globa |zzcmS
neoliberal, que logren “gobernar [a globalizacién”, enfrentando sus imp.

injustos y excluyentes, con perspectiva feminista incorporada.

As redes de apoio foram pensadas a partir de delegacias, como portas <j.|e Zntrada
€ mecanismo central para as dendncias, formadas por servigos publicos e privados nas

Redes, Santa Cruz do Sul, v. 11, n. 2, p. 29-57, maio/ago. 2006



38 Conexdes, rupturas e capital social de género

dreas da assisténcia social, satide, trabalho, renda, justica e outras. Em torno dessa
formulagio nac existe sequer uma argumentagio contraria, havendo um conjunto de
docu::nentos quereforcamessaidéia, entre os quais destaca-se o projeto Como Superar
Obstaculos nas Estratégias de Prevencio e Combate ViolénciaContraa Mulher, daR ede
Muther de Educacdo e UNIFEM (1998), que analisou varias redes locais, entre ,as qu;ais a
de Portz? Alegre. No entanto, aconstrucdo desses sistemas vemn ocupandogrande tempo
do movimento feminista, por meio de suas formas de organizagdo, representacic e
controlesocial, tornando-se foco de atuacao da maior parte domundo e na América L ati na,

em particular. Nao é por menos, afinal as cifras davioléncia no continente latino

: -americano
falam por si mesmas:

%

No Uruguai, o Centro de Atencién Integral a Adolescentes, El Faro, divulgou em
1996, que dos 250 casos atendidos, 95 por cento foram por maus tratos e abuso
sexual intrafamiliar (UNFPA).

Pt

G Sehtat SRR
A Comisaria de la

i &

Z e
Mujer y la Familia de Guayaquil, Ecuador, relatou 6, |53 casos de

violéncia intrafamiliar produzidos entre outubro de 1996 e abril de 1997. De este

total, 92.72% correspondeu a mulheres agredidas (Informe Estadistico N° 9
Fundacién Maria Guare, 1997}, .

N Diante do cendrio esbocado até aqui, apergunta persistente é: como tornar efetivas
politicas publicas que vém sendo implementadas com dificuldades e insuficiéncias: como
fazer com que se constitua umsistemade servicos que funcione de forma articulad’a sem
Perdas de esforgos, e que possam acenar para um novo tipo de governabilidade’ que
Incorpore ¢ paradigma de género. Talvez tio ou mais importante do que isso tudo seja

Redes, Santa Cruz do S, v. 11, n. 2, p. 29-57, maiofago. 2006

ConexBes, rupturas e capital social de género 39

indagar, comoincorporarasociedade aessaluta, de formaque as pessoas, e, em especial
as mulheres, deixem de ser beneficiarias das politicas plblicas e se tornem protagonistas,
de fato, do desencadear desse processo.

A Rede de Apoio de Porto Alegre

As politicas pablicas de Porto Alegre, a partir dos anos 90, passaram a ser
articuladas em forma de rede, © que se refletiu nas politicas piblicas de prevencio e
combate aviolénciade género. Alei municipal 69 19/9 | instituiu o Programa Municipal de
Albergues eaassisténciaintegral as vitimas de violéncia doméstica, apontoua construcio
de umarede comrecursos plblicos e aaberturada Casade Apoio VivaMaria—um abrigo
para vitimas e seus filhos. As portas de entrada das mulheres seriam os postos de satde,
delegactas, conselhos tutelares e outros pontos de atendimento; posteriormente, outralei
instituiu o Programa de Assisténciaa Mulheres Vitimas da Violéncia Sexual, no dmbito da
salide, também em formato de rede, levando a constituicio de ummodelo de atendimento
integral coordenado porum Comité Gestor, programa este executado a partir daNorma
Técnica do Ministério de Sadde. A referida legislagdo municipal traduziu demandas do
movimento feministade Porto Alegre, organizado em tornodo Férum Municipal daMulher
e do Conselho Municipal dos Direitos da Mulher - COMDIM (Lei 347/95}. Com funcio
deliberativae propositiva, o Conselho passou a fiscalizar as politicas, enquanto aAssessoria
de Politicas Publicas para a Mulher, posteriormente denominada de Coordenadoriada
Mulher, desempenharia o papel de gestora, ao articular e transversalizar as politicas
publicas de género em 4mbito municipal.

A partir de 1998, o Conselho Municipal dos Direitos da Mulher implementa o
Projeto Daniella Perez, e durante quatro anos se insere narede existente e emimplantagio
eaanalisaquanto acs seus nds e rupturas. Paratanto, o Projeto ofereceu servicos e também
produziu umainterface de investigacio académica, inspirando pesquisas (WERBA, 2002,
2004) e servindo de base paraum modelo de sistemaJoca! no bairro da Restinga (NEGRAQ,
CAMPOS, 2001 ). Neste perfodo, 0 COMDIM desenvolveu agbes de visibilidade, como
manifestagdes, audiéncias pibliicas, edicao de manifestos, panfletos, folhetos, semindrics,
debates e ocupagio da tribuna da Camara de Vereadores de Porto Alegre, em parceria
com o Férum Municipal da Mulher. O objetivo dainstituicio eramotivar as mulheres para
o exercicio da politica e instrumentaliza-las para apropriarem-se dessa rede de politicas
publicas e redesenha-la conforme suas necessidades. O nicleo da argumentacio dessas
estratégias consistiu na defesade umarede local, interinstitucional, articulada, composta
de instituicGes governamentais e ndo governamentais, capaz deacolher e prestar assisténcia
as mulheres em situagio de violéncia de género (COMDIM, 2001).

E importante reter que arede deapoio em Porto Alegre é complexa, compostapor
outras sub-redes: de safide - unidades sanitérias, Programa de Satde da Familia (PSFs),
centros de sadde, haspitais pablicos (HPS, HPVY, Hospital de Clinicas, Hospital Conceicio,
Hospital Fémina - integrantes do Programa de Assisténcia as Vitimas de Violéncia Sexual),
servigos psicoldgicos publicos e privados; de assisténcia - NASFs (NUcleo de Assisténcia
Sécio Familiar) e centros comunitarios (FASC); de seguranca: Delegaciada Mulher (1) e
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Delegacias de Policia (23) Departamento Médico Legal; de acesso a justica - Defensoria
Piblica, Ministério Puablico, juizados, servicos juridicos de universidades e de ONGs; de
abrigagem - Casa de Apoio Viva Maria e abrigos femininos e mistos de assisténcia social;
centros de referéncia e de nicleos de assisténcia de conselhos de direitos; conselhos
tutelares; comissées de direitos humanos; entidades dasociedade civil, de um modo geral,
e ativistas de direitos humanos individualmente. Estartam articulados a rede 6rgaos e
instituicSes de outros nivels, como estaduais e federais e atéinternacionals, comoagéncias
das Nagoes Unidas e 6rgéos de cooperagio, no entanto sem o objetivo de prestagio de
servicos, mas para patrocinio, referenciamento e parcerias.

Noanode 2001, para propor o re-desenho da rede de atendimento a mulher, foram
consultados osintegrantes da referida rede'%. Desejou-se saber se as instituicdes e pessoas
das dreas da de salide, assisténcia, seguranga, educacio, defesa de direitos, e cutras, que
recebem mulheres nasuaatuagio cotidiana, conseguiam perceber mulheres emsituagio
de violéncia; como se sentiam para fazer o acolhimento e o atendimento; se conseguiam
perceberaexisténcia de uma rede de apoio em Porto Alegre; e, porfim, sua “localizagio”
nessarede eimportanciaemrelacio aela. Esses dados foram analisados dois anos depois:
das 80 instituigdes consultadas, 46 haviam atendido cerca de 609.139 pessoas no ano
2000, realizando servi¢os de ponta das dreas da salde, assisténcia social e seguranca
publica. Algumas destas, em minoria, articulavam, elaboravam, implementavam e
monitoravam politicas plblicas, além de realizarem debates, campanhas e acées de
visibilidade.

Os dados fornecidos pela consulta foram analisados num estudo (NEGRAO, 2004)
que focou a rede pela termnatica que a mobiliza e justifica; pelo conhecimento dos
mecanismos e instrumentos que a fazem existir; ¢, por fim, pelo tipo de relagées entre
integrantes de umarede, na medidaem que os chamados nés das redes foram tratados pelo
estudo mais do que instituicSes - como pessoas que interagem, dando vida s instituicSes.
Paraareflexdo, considerou-se a experiéncia de atuagio em redes do movimento feminista,
das redes dos diversos modos alternativos de organizagfio social, bem como das redes de
servicos; ese relacionaram os elementos pertinentes as redes frente A realidade encontrada
pelos agentes publicos em seu dia-a-dia.

Constatou-se, nestaleitura de dados, que embora o critéric da “impessoalidade”
sejaumdos principios orfentadores do servigo piblico, e que o desejavel sejasempre maior
grau deinstitucionalidade e menos “pessealidade” narede, como avaliouRede Muther de
Educacio'?, as respostas revelaram que sdo servidores piblicos, profissionais, enfim,
pessoas, queafazem movimentar-se.

Pelos dados da pesquisa confirmou-se uma suposicio: as mulheres sio a grande
clientela dos servigos pUblicos das dreas sociais, o que reforga seu papel de “cuidadoras”,
buscando servigos para si, porém vinculados a funcio reprodutiva, materna ¢ filial, em
cadeia ascendente e descendente (para filhas/os e netas/os, mées e pais idosos), além dos
doentes e necessitados de umaformageral. Emboraapenas oito das instituicdes tenham
declarado ser destinadas exclusivamente a mutheres, 62 das 80 instituicées admitiramque
as mulheres eram “parcelasignificativa” da clientela, quantificando-a entre grande, média
e exclusiva. E possfvel que, pelo crescimento da condenagio davioléncia na sociedade e
oestimulo 2 dentincia, as mutheres tenham passado aidentificar, nesses servigos, espacos
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deajudaparasairda situacio de violéncia das relagGes de género, nas suas diversas formas
o eXPrSSS::E;El das comunidades, como promotoras dos lagos primlilrios, :ar:nbédm
confirmou-se, pois diretamente delas vieram 50‘:%: das gemandas por alcho i ?Snlac; :sree 2
de servigos; 10%, mediadas pelos postos de‘saud.ei 9%, pelos ;onse dos u ?—n inist,éﬁo
restante chegou s politicas especificas pormeio dejuizados, abor 'agens cE) r;zli_, ministério
publico, delegacias, escolas, conselho da mulher, ONGs e entidades, g
Mllltar-Como casos mais freqlientes nos atendimem';os: as vioién’cia.s ft:ram. ’citadas'73
vezes, diretamente através do termo mais utilizado, ‘p‘wolenmadome‘sﬂca , ot |?trafiu2|da
naforma como elaacontece (espancamentos, agressoes, maus tratosa ml:l|her eds c;nar';gas,
abuso sexual das meninas, lesdes corporais, ameagas, abandono material, f.urtos ebens
pessoais, abuso emocional, negligéncia, relagio sexual f‘otgada e desprqtlzeglc:a;jestupro e
discriminagdes). As citagdes vieram vinculadas adrogadllgaoeabuso doa coz , 'em como
3 “miséria extrema” das mulheres. Problemas _de’ sa"ude _sexual e reprodutiva, é:om:
gestagdes derisco, doengas sexualmente transmissiveis e aids, I:ambér.n foramcita osr.t
busca de dissolucio judicial de unides, guarda dos filhose p.enasao. de alimentos por parte
das mulheres foram citadas como motivos de eclosdo d_e violéncias <’:ontra as mu!her’ej_e
as criancas, por parte dos ex-companheiros. Foram_cn:ados também casos de assedio
sexual no trabalho e agressdes fora de casa, crimes diversos e traumas:.

Sobre oretorno, ouseja, informagdes dos encaminhamn‘a?tos r«.aahzados, oumelhor
dizendo, acontra-referéncia, comorespostase obteve 4| positivas (sur: equase sem;?re),
compondo 51,25%, 39 negativas (ndoequase nunca), compondo48,75%, sendoque cinco

& formacompleta.
- rescp;u[;i:;a;::::acitagao, tre?namento ouqualificagiode pessgal para trabalhz{rcom
essa temdtica, se obteve que das 80 instituigdes pesquisadas, 59% delas nunca tmh?rn
recebido treinamento paratal fim, 369 haviamsido cap?citadas, masa maforia das nao-
capacitadas era pUblica, enguanto a totalidade das privadas ou nao-gc?v?r.namentms
revelou ter sido capacitada para atuar nessa rea. Os programas d‘o rtu:miqu{rcolino'o
Programa Municipal de Albergues e o Programa Mumca_pa! diaApcno as_Vltlmasda foléncia
Sexual eramainda desconhecidos pelamaioria das instituicoes pz.esqmsadas, que fiisser'am
néo saber como opera-los, apesar de fazé-lono dia-a-dia, premidas pela necess(.jldade, oss
programas sioaprendidos no processodo encaminh amerfto e,em gra}nde ;?a}‘rte l:a‘svezii o,
orientados pelo Conselho da Mulher e pelaCasade A]?mo Viva Marla."Fo“: con ecer} K
o trabalho dos outros”, “integrando-o”, “referenciando na rede”, ac:onando.-a s
“denunciandocasos”, queoperadoresda rede de Porto Alegre vinham aprendendo, ainda
que houvesse a oferta de capacitagdes propriamente dita:s. .
Diante dos resultados daconsultaaos agentes pﬁb!uf:o§ de Porto Alegrc—:\, real:zo‘u—
se0seguinte questionamento: seamaioriados/asagentes pt{b!lcos revelaguendo se o}:mte
frente s situacdes de violéncia que acorrem aos Seus locais de trabalhcf e encaminhaas
vitimas; seamaioria (67,5%) reconhece aexisténciade umarede, porqueéque ngoocorre,
na mesmaintensidade, o movimento de referénciae contra-referéncianarede, ficandoa
metade dos casos atendidos (51,25%)? E por que, mesmo Vet.'ld?—S? na por:ta Fle entrada
de uma rede, portanto, na detecgio diretado fendmeno da violéncia doméstica, apenas
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17 das instituicées se classificam Como essenciais na prevencio e combate, e todas as
outras, como secundirias?

Paraencontraraeficicianas politicas pablicas, virias possibilidades metodolégicas
vém sendo desenvolvidas. Almeida Filho {2002) arrola pelo menos seis modelos de
disciplinaridade que vio do multi ao transdisciplinar, acionando-os como tentativa de
superagio doparadigma cartesiano de decomposigio do conhecimento &, por conseguinte

1]

buscande, ao propor noves modelos de atuacio de cariter emancipatério. Tomas
Villasante (2001, p. | 99) citaquatro modelos de redes parademonstrar como asociedade
reage ao atual modelo de globalizacdo, a saber:

a} redes internacionais de pensamento/acio, cujo elemento mobilizador é 3
contestacio do sistema econdmico dominante nomundo e os valores predominantes, o
que nos remete & eventos como o Férum Social Mundial ;

b) redes regionais de economias populares sustentaveis, em cujo seio estariam
sendo gestadas as sementes de um Novo sistema econdmico ou, no minimo, a resisténcia
a0 modeic atual, da globalizacgo;

¢)redesassociativas do terceiro setore doterceirosistema, referindo-se is redes
de associagdes e ONGs, vinculadas OU nao asetores de servicos dos Estados; e

d) redes informais e condutas transversais que buscam novos estilos de vida ede
relagées de poder para um “melhor-viver”.

As abordagens trazidas poresses pensadores e pelos acontecimentos veiculados

planetario, e repudiasoluces parciais, por mais fragmentada que sefaarealidadeimposta
atodas as pessoas. Conforme Villasante (2002, p.131), as redes mais complexas em que
Sempre interagimos (familiares, de trabalho, de lazer, de vizinhanga, etc.) sdo as que nos

constituem e as que Podem aportar precisamente novas oportunidades, tanto de
reducionismo como de complexidades criativas,

As Redes e o Capital Social

questac ao mesmo tempo politica, social, profundamente complexae processualmente
dialética (apud TURCK, 2001 p.28). Ousseja, ha elermnentos mobilizadores que unificam as

atencoes e os esforcos, ParaJunqueira (2000, P-40) ocorre af, de fato, osocial aliado abusca
de efetividade:
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i izacoes que
As redes socials se exprassam como um conjunto de pjssoas eiorganljzsgo an:ira
i a populagio m
i der demandas e necessidades
elacionam para respon : . e
?et; rada, mas respeitando o saber e a autonomia de cada membro. Clo.m |ss_o, as ; odes
) nsgtituelin um meio de tornar mais eficaz a gestio das politicas sociais, otimiza
co i
ilizaca isponiveis.
izacao dos recursos disp N . - o
o gAnogéo de redes, sejam elas sociais ou de servigos, constitui-sede femaranha Ic& je
45, enguanto formato, com movimentos horizontais, verticais, transversa:s,aexerrl1p ?
e i’ - - ’ - -
nos'holggrama E uma idéia que rompe com relagées hierdrquicas e estilos de re agses,
o . i ais se
gomo as gestdes verticais, nos quais alguns mandam e outros obedee:m edfz
aproximam das diversas redes nas quais participarmos 1nforrnalmente no fa-a- tft‘; o
i Nas redes, os objetivos sio definidos coletivamente, articulando pessoase Ems itul gdoe
, iraj iai es
e se comprometem a superar de maneira integrada os problemas sociais. ssa§ ret
) i 5 i jeti e orientam
:‘éo construidas entre seres sociais auténomos, que compartﬂhagn obgtn’vo's q:o :gnda o
i i ro. Daiaim
A i omiae as diferengas de cadamem
suaacdo, respeitando a auton . . ade
ue fad; organiza¢io pablica — estatal ou privada — desenvolva seu sa_ber (|<:ie1'c1l‘|)f Isﬁr
jemonstraque elementos sdo, pois, essenciais s redes. Entre eles, os sentimentos de az-o
—_ . ) 5
parte, de servisto e reconhecido nasuadiversidade; amutualidade, a troca, acooperag;
H .
i i lementamesse fazer parte.
0 Crescimento conjunto comp . o ‘
) Constituidas por pessoas que integram movimentos, associagdes, mlcrOfredes,
0
grupos, nem sempre os grupos ou as redes atuam consensualmente, travandol N30 rar
: & [ i € que levam ao
Processos ricos em aprendizado
fortes debates sobre concepgdes. : 2 Jvam 20
desenvolvimento de estudos criticos, bem como d produgio de ﬁi?ﬁlg:\';q;sé ([:\1 Irnl F; o
i berta das estratégias de advocacy , ,
e, em especial, com a desco d. e o
j adesdodas mulheres em diversasi , zad
movimentos esses gue contamcom ers e .
z utheres vitimas de
i ambém as redes de apoio as m
muitas vezes em forma de redes. T ul ‘
itui aticado movimento
iolénci osanos 90 numa proposta program
violéncia passaram ase constituirn rogramaticz p
3 a ntédo vividos, quando as
aclo dos processos até e
de mulheres, em resposta a fragment . d uando as
delegacias para a mulher constitufam a Unica forma de acesso, sem a agao articu
complementar de outras 4reas. ‘ o o
° Experiéncias desenvolvidas em vérios estados e municipios brasnelros desdte
. . s e, osta
meados da décadade 1980, quando surgiramas primeiras polltfcas Publlc;s em r}:—:asr[.;:1 afj i
avioléncia de género, somadas acs achados tedricos das investigagdes sobreo ¢ d
E]
demonstraram que nio
“ai ioléncia” i r Walker (apud GROSSI, 1 994),
ciclo da violéncia”, descrito po :
i - segurar a
isténci ther ou de casas-abrigo para as
bastava a existéncia de delegacias da mu Sssegurar
j rito dessa situacdo e de
isténcia i as viti sca de ajuda. O desnudame
assisténcia integral as vitimas em bu . _ g ace
outras formas de discriminaggo das mulheres, em paises como © Br?jllélascs!;n;rticu[agéo
i i ade
f ari i aribe, tornavaevidente a necessi
outros palses da América Latinae C ) o ”
itari dmenosocial
(bl i unitarios paraenfrentarum fen
detodos os esforgos, plblicos, privades e com ' : . :
ecultural, que, comoapregoaa Red de Salud de las Mujeres Latinoamericanasy Del Caribe,
1 t A
€ um problema de todas e de todos (1999}, pertanto d; Sofé:e-j:‘jz;ﬁa roBrasi_olongo
irecd 2 i alho, emsuaobra“Ci -
Nessa diregio, José Murilo de Carvalho, ' .
fci i o a liberdade de
i i rcicio de certos direitos, com
caminho” (2000), enfatiza que o exe > ce
Pensamento e o voto, ndo gera automaticamente o gozo de outros, comoii szgur:ar('léguma
emprego, e tampouco igualdade, poderfamos acrescentar. Para ele, a cidadania
’
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construcio “extremamente complexa e historicamente definida”. Em nosso pats, ©
exercicio de direitos tem frutificado de longos processos de luta, nos quais as bandeiras
levantadas carregam como pano de fundo as tradicées histéricas centendrias, cujo carater
é de perversidade e de exclusio.

Pode-se ressaltar como tais a heranga colonial, que até hoje dificulta a idéia de
estado-nacdo e de cidadania combinada com soberania; o processo de escravizagio dos
negros, que fez dessas relagdes de classe um modefo de opressio; o genocidio indigena,
comoanegacao da diversidade e dos direitos imemoriais que nos identificam como latino-
americanos; e asubmissio das mutheres, desde uma perspectiva patriarcal, numa enciclo-
pedia de violéncias (CLADEM, 2000) - como elementos constitutivos de nossa tradigio
histérico-cultural.

Abordar esse tema no Brasil exige olhar paraaformacéo da cidadania das mulheres,
eissonos remete alembranca de que o sufrigio feminino, simbolo do acesso das mulheres
2o mundo publico, no Brasil conta comescassos 74 anos, tendo sido efetivado apenasem
1932, apds uma vigorosa campanha; e ao predominio de umademocracia representativa
revestida de vicios e desvios que caracterizaram a América Latina como campo fértil as
relagbes verticais, de clientelismoede corrupcdo. Adescrenganas instituicées tidas como
responsaveis pela garantia de direitos bésicos de cidadania, como trabalho, salério
decente (BAQUERO, 200 I}, acesso dsatide, escolae habitacéo, temsido o caminho aberto
aformas alternativas de sobrevivéncia, nas quais se haturalizaa corrupgio, come método

de obtencio, ascensio e também de convivéncia.

A formacio de redes sociais de solidariedade como alternativa & auséncia do

Estado comoagente de bem-estar, é fragil contraponto as tramas tecidas pelos agentes do
trafico de drogas, armas, exploracio e turismo sexual que atingem mutheres e meninas
(PESTRAF, 2002), indicando as profundas rafzes culturais dos sistemas clientelisticos na
latino-américa, o que, de umlado, produz rupturas nos lagos de identidade, soiidariedade
& cooperagao proprios dos povos do Continente e, de outro, dificultaa formagao daquilo
que hoje se denominade capital social. Para Baquero (1999, p.29), “Aestruturado Estado
e as relagdes Estado-sociedade sfo relevantes para o processo da democracia”, Assim,
complementa, “O Estado necessitaser forte e auténomo o suficiente paraasseguraralei
eevitar que se torne o monopdlio dos grupos dominantes. No entanto, o poderdo Estado
precisa ser contrabalanceado pela forma de organizagao da sociedade civil (op.cit.)”.
Portanto, “a auséncia de uma efetiva participagdo na polfticae a existéncia de déficits de
capital social podem minar a legitimidade do sistema politico e gerar situagdes de
instabilidade e ingovernabilidade” (BAQUERQ, 2004, p.10).

Putnam, introdutor do termo “capital social” na Ciéncia Politica através de seu
estudo comparativo sobre o desenvolvimento regional na Itilia {2000)'*, identificou as
formas como se manifestam as normas e cadeias de refagées sociais, enxergando nelas
“circulos virtuosos e circulos viciosos”. Esse autordesenvolveu a idéia de que os sistemas
de participagéo civica (ALMOND & VERBA, 1965) s3o essenciais para a formagio de
capital social, sendo esse forjado ac longo do tempo, influenciando e sendo influenciado
pelacultura. No seu entendimento, o grau de desenvolvimento de uma comunidade pode
serinterpretado através da disposicio de seus cidadzos de cooperarem beneficio mituo,
uma interagio horizontal por efe medida na lt4lia através do grau da “vibracio civica” -
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formas de associagio, participagio em votagdes, tipo devoto, ind:cEe declie:tutl-ja%e ]Or:zl]sc;
indi Asi iabilidade; e nos Estados Unidos,
j dicadores bisicos da sociabilidade;
s quais formaram in : ) 1 , elo
:(J:lero deassociagées e do voluntariado, peas relagées de vizinhanga e até mesmo p
H e
i i rte do boliche'®, :
es que jogam o popular espo o . ’
sp Cim; iﬁrma Putnam (2000), “A regra da reciprocidade generalizada é um
onente altamente produtivo do capital social”, constituindo-se a confianca em
m . = .- - - P .
Cf mF;nto chave, que pode ser duradourae resistiraepisédios hlstoncosmportantels parla
e ~ + "~ ¥
. ovos, como guerras, epiderias, invasdes estrangeiras, sendo um componente cu tural,
S ? A i .
c’ocl:aial e p<’>|itico Confianca, cooperagaoereciprocidade, portanto, sioelementos essenciais
S .

. . o
na formacio da identidade cultural de um povo, seu sentimento de pertenciment

(BAQUERO2001), o que nos ajudaa compreend?ro processo democ_rétnco ergi::lsj; ﬁ:ﬁ
e naAmérica Latina, ondeinteresses pﬂbiicoscle }?I"I\'BdOS nao raro scT mlstu;ar:, diicultando
aformagio ea manutencio doingrediente basico do.capltal social,acon :as grc,xe ; alse
alimentaareciprocidade, e nosinstigandoaolhar mais atentamente paraos p
i i is e regionais.
Identldgﬁ::::::sa; ideriidades estio quebradas, fragmentadas, es pelhada:i e:n m??eézi
alienantes, dificiimente se estabelecemas condigées. paraa formagac? dPe capltad:i:; Enou
contrapartida, sugeremosurgimentoderelagdes verticalizadas, z‘asfquws utnaln(ﬁBN\lFI o
naltalia do Sul de capital social negativo, agarer;tasio :;;n so0 ii;;:ﬂl ::smo amora \
e outras formas de relagao ;

e P?;T&Z,P%g?gt))o 1), aformagio de novas identidades cid:fdés re.s;llta Ele EggileesZ?:
participativos que remetam ao empoderz}mento,ﬂo que pc?dera s:jer w; o] anr:, s doum
conjunto de praticas emancipatorias, incluidas as nao form:ms., quec esa 1zmras ol
devera politica, desenvolvidas pelas mutheres. Err_l suascri ativas e inova oms stresegas
de intervencio na vida publica, as mulheres brasileiras apontaram, hos a8 oS a,n[:;l ora
solidariedade, cooperagio e reciprocidade empequenos grl.l pcis, ncs anlos { eAEVAREZ
sua agenda e nos anos 30 transformam-naem te'made.relagoes :ntern?;&nms (st,-ao g
1998). Mas adistancia entreas conquistas formais e avida real (JELIN, ! ) mloh uraodicl
trajeto da cidadania apontado por José MuriI'o d.e Carvalrlo, _povoado‘ e munstitue,m J o
condicdes paraa participacio e garantia de direitos econdmicos e lsaotii?s :o

poderoso paradoxo a ser respondido, entre outros, pela Ciéncia Politica.

Mulheres, Sujeitos Politicos e Sujeitos das Politicas Puablicas
.

Como evidenciado até este momento, as polit‘uias delicas de gémla;o tém Ccz:}z
foco principal a prevengio e o enfrentamento.d‘a violéncia contra as mu eres;:rmitos
obsticulo ao desenvolvimento dacidadaniafemininae ﬂagrantc’a violagdo aos seusdi ites
hurnanos, a sua persisténcia inviabiliza os projetos de cariter fder;wocra?cdooquue s
pretendam construir. Assim, o mau funcionamen'fo das redes propde, de uma de, 2 s
reflita sobre seus aspectos institucionais € o envolvimento c!e seus opera !oares., eae énerc,‘
sobre os sujeitos das politicas publicas, as mulheres em situacao deviolénciadeg

eas mulheres em geral.
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Os dados obtidos na pesquisa sobre Capital Social e Desenvolvimento Sustentavel
na Regido Metropolitana de Porto Alegre fornecem elementos para a compreensio das
motivagdes femininas quanto A participagio, avaliagio das politicas pablicas e disposi¢io
deinteragir nos processos de cooperacio e de solidariedade. Neste sentido, Suarez'” nos
auxilia, ao propor a desmistificacao de supostos papéis, fungdes e lugares considerados
como tipicamente femininos, por sua construgio historicamente definida, portanto nao
advindada biologia, mas de processos sociais. Assim, aidéia de que pertencer a um sexo
automaticamente alinha mulheres de um lado e homens de outro cai por terra, ac serem
vistos os dados da pesquisa em seu conjunto, pois as opinides de ambos os sexos se
aproximam em grande partedas questdes apresentadas. $3o, na verdade, as nuangas que
fazem ressurgir os resuitados dos processos de socializagdo.

Do conjunto de informacgdes da pesquisa, parao presente estudoforamselecionadas
aquelas relativas 3 participagdo politica, cooperagio em comunidade, servigos pablicos
{em especial a saide) apontades em pesquisa anterior (LATINOBARGOMETRO, 1995)
como mais preocupantes s mulheres. Chama a atengdo, de inicio, que as opinides
desagregadas por sexo indicam equilibrio entre homens e muiheres, com percentuais
quaseidénticos, Mesmo nos casos emque ha maior discrepéndia, em havendo a possibiiidade
de somarem-se duas alternativas préximas, como “sim” e “as vezes”, compensou-se a
diferenga. Ne entanto, como ditoanteriormente, mesrmosutis, as diferencasnos percentuais
merecem consideragdes que se situam no campo das construgdes culturais jaelucidadas,
relevantes nas escolhas segundo o olhar no presente estudo.

Neste sentido, apesar de elevada a crenga das mulheres (72,4%) e dos homens
{76,196} na participacio politica visando 2 melhoria do Pais, ndo podemos esquecer que
em outros quesitos, como os que revelam o menor interesse das mulieres pela politica,
reafirma-se, de antemdo, a critica elaborada por autoras feministas (ASTELARRA, 1992;
PATEMAN, 1999; PRA2001) quantoacs prejuizos dasocializagdo voltada a domesticidade
e ao privado para a construcio de cidadanias participativas. Essas resuftariam, segundo
as autoras, ndo séem menor disposicdo paraa participagio, masantes disso, deacreditar
que a “sua” presenca na vida pUblica tenha menor importancia; €, em decorréncia, a
traduciio dessa disposicio em demandas por politicas publicas que venham a ocupar o
tugar de papéis hoje desempenhados majoritariamente pelas mulheres nadrea do cuidado,
da assisténcia aos doentes, criancas e idosos e aos afazeres domésticos,

Quando o tema é colaboragio, as mulheres se apresentarmn em equilibrio com os
homens paramanifestar suacrenga, como pode serobservado naFigura |, pelas respostas
apergunta: Nasua opiniio a colaboracdo entre as pessoas pode contribuir paramelhorar
a situagao do Pais? Destaca-se a similaridade das opinides de ambos os sexos.
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Masculino
T Feminine

Masculine

3 Feminino

“ 2ol (%)
Figura | - Género e Colaboragdo interpessoa o .
F::gnte' Pesquisa“Capital Sociale Desenvolvimento Sustentavel”. Nupesal/Niem, UFRGS,

Porte Alegre, 2005. Homens (226); Mulheres (282).

No entanto, perceber-se entre os que ajudarrj os outros a resolver c?s prdob[fa;’n:z
ainda & um desafio s mulheres, como demonstraaFigura2. Quapdo questlo.r;a da::unto
altimos anos, ofa sr/a tentou resolver algum problema’loca| do balrro,flcé:c:imurbus eiv e : "
comoutras pessoas?, elas se colocam nove pontos atrés dos homt?ns. ? o 6menoque,
emboraas mulheres supram os lugares de cuidado emnosso continente, ienon b(le s,i
a0 invés de reduzir-se com as NOVas tecnologias, vem recrudescendo, suz vasgo si ores

mesmas & de negagao de um papel social relevante. Ao comentar os grandes desan

globalizacfio, Virginia Vargas (1999, p.2) aponta que

ssos de ajuste estrutural, as mulheres tém funcicnado como
juste
umn fator de equilibric oculto para absorver os choquef» d'c»s programas de aju
na economia, tanto intensificando o trabalho domestico para compensar a
£l

diminuicio dos servicos sociais pela redugio dos gastos publicos.

em todos os proce

Isso s& & possivel pela presenga ferninina em creches, asilos, igrefas, escolas,

ari i jo-de-obra
instituigbes nas quais as mulheres atuamde formavoluntériae gratuita, COMO Mdo de

auxiliar. y
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Figura 2 - Resolucio de problemas com outras pessoas segundo o género (%)
Fonte: Pesquisa “Capital Social e Desenvolvimento Sustentavel”. Nupesal/Niem, UFRGS,
2005, Homens (n= 226); Mulheres (n= 280).

Demonstroua pesquisaque é baixaa presengade ambos os sexos nas organizacdes
sociais (189 de homens e |3,8% de mulheres); mas a abstengdo da participagio feminina
étambém provocadorade umareflexdo sobre o papel dos movimentos sociais como canais
de expressio de demandas identificadas com as mulheres e do prépric movimento de
mulheres. Esses movimentos, ainda que tenham sido portadores das novas formas de
organizacio social (ALVAREZ, 1998), ainda sdo incipientes e pouco mobilizadores do
potencial politico do feminismo, que, para ocorrer, necessitasuperar barreiras de diversas
ordens, econémicas, culturais, das representagdes sociais (WERBA, 2002), o que também
se relaciona comas politicas piblicas. Ao considerar-se, por exemplo, avioléncia de género
como fatorimpactante sobre a auto-estima, aqualidade de vida, asaiide e a participagio
das mulheres na vida comunitaria e politica (OPAS, 1990), aformacio das redes de apoio
mais uma vez & trazida a cena.

Num movimento dialético, se poderia argliir que se, de um lado, as redes, para
funcionar, dependem da participacio critica e ativadas préprias mulheres, de outro, isso
terd maior concretude na medida em que sejam eliminadas todas as formas de violéncia
fundadas nas desigualdades de género. Mais umavez, os processos de socializagio a partir
dainfanciaganhamimportanciae devem ser considerados como relevantes na participagio
politica de mulheres jovens e adultas (Rede Feminista de Satde, 2005). Essa reflexdo se
aplica em outras situages apontadas pela pesquisa, quanto & expectativa de apoio e
solidariedade de vizinhos, amigos, conhecidos e familiares nos momentos de maior
necessidade, como constatado na questio: Se precisasse viajar por um ou dois dias, ofa
sr/a poderia contar com vizinhos para cuidar da sua casa efou fithos? (Figura 3).
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Figura 3 - Cooperagdo entre vizinhos e o género (%)

Fonte: Pesquisa “Capital Sociale Desenvolvimento Sustentavel”. Nupesal/ Niem, UFRGS,

2005. Homens (223); Mulheres (280).

hes foi perguntado: Emuma situacio de emergéncia, conlq.o
/asr/areceberiaajudade guem? afamilia
dos homens, conforme as opinides
ado com os vizinhos e colegas

Nessesentido, quandol
adoencade um familiar ou perdade emprego, o
continua sendo a grande referéncia das mulheres e
expressas nas Figura 3, esse indice dispara quando compar.

de trabalho.

.-.'| M Masculino

Familiares

R Masculino 9|

92
L
Figura 4 - Solidariedade e género (%) .
Fonte: Pesquisa “Capital Sociale Desenvolvimento Susten
2005. Homens (223); Mulheres (280).

[ Feminino

tavel” . Nupesal/Niem, UFRGS,

Como apontado em diversos estudos sobre usudrics de serw.gos de satde, as
fungiodo papel central nafamiliaquandosetrata

nstituemamaior parcela, em n!
;‘;‘f 23:::535. Apesquisaem foco demonstrou un:1a severa ?rmca de arT:os f:?-::-:zi qéu::g
3 qualidade dos servigos publicos, mas evidt?nqou tarr:be'm queo o’ al.jr eminino é ma®
rigoroso. Em relagio ac acesso aservicos, ha concordanciaemque abef '

a lacio i qualidade, 54,3% das mulheres consideram-nparuim
B, et oo 9% de criticanegativa aosistema
e, 33,996, como mais oumenos, oque somado perfaz88,2% ecri ge fvaosisierns
desatide, ondese localizam os principais servicos deacesso, atendimento
das mulheres nos casos de violéncia de género. ]

Nesta andlise, destacamos a refagdc entre sau

conexdes entre essas questdes eacidadania feminina. Como

de e violéncia, pelas importantes
questiotambémdeseguranca
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nodmbito privado: ou das agressBes efou discriminacéesine
combinadas com outras, como de raga, etnia, idade,
construcdes culturais impactariam avida dessas mulheres
mais atingidas pela violéncia?

Daquise retoma o debate sobrecidadania feminina,
aquestdo dos direitos humanos como elemento indispens
feminismo, e se chamam 3 cena os conselhos de direitos

Na organizacdo das demandas,
do, monitoramentoeavaliagéo das politicas publicas de
género. Einevitéve| constatarque, entre este mecanismo institucional - os conselhos, e as
usudrias das redes de apoio—cidadas -, persiste um vacuo ndo preenchido pelo movimento
de mulheres. E assim, o capital social das mulheres, nos aspectos positivos da sua
socializacio — elevada afetividade, delicadeza no trato

secomo beneficidrias

das politicas puiblicas e das redes deapoio, masaindadistantes do Papel de protagonistas,

»dando vida gs instituigGes, sendo as que “fazem”

O Movimento com 5Uaacio e até mesmo omissio. Neste caso, se verificou queasrelacdes
sdo “verticalizadas”, em rela¢io aos érgios gestores, os agentes plblicos estio distantes
dos espagos de deciso, sentindo-se “fora” ou descolados do processo da rede.
Coensiderando como caracteristicas de movimento de rede asuahorizontalidade
hologramatica, a articulagio, a nio hierarquia entre elementos, apesar da existéncia de
centros de animacio e controle, o miituo reconhecimento entre seus integrantes que
alisada os movimentos sao truncados, longe de refletirem
um holos. Os agentes publicos, bem como as vitimas, usuarias dos servigos, obrigam-se
apercorrer caminhos longos, sem conseguir chegar aos resultados esperados, ouseja, a
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escolaridade? Em que nivel as
»apontode revelarem-se como

redes, capital social, e se inciui
dvelapermearo clhardesdeo
e as formas organizativas das
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de salda da rede. . . - elevincia do
poree Seria dispensavel introduzir novos argumentos para evidenciar a rel

a a violéncia nas relagbes de
imaca evencio e combate 3 -

j imacéo da rede local de pr c i :
e o : ; tao desafiadora da sociedade e das gestdes piblicas nas ultmp.s
génerO-Essaeumaquef . disputas, e, ao mesmotempe, de elaboragBes tedricas. Assim,

& objeto de tensées e disputas, e, e,
S sulta aos agentes piblicos haver revelado pessoas SenSIbII,IZE-ld com ©
e “a daviclénciadegénero”, ndo & a caracteristica principal
problema e aderidas “a causadofimdavi ° e it oo

ilei res pablicos considera-
o brasileiro e dos pode : _ rente
@ ESta[c\iIo caso davioléncia de género, os fatores culturais constituem forte comlP e: e
isti a . aturalizaca

er trabalhado no sentido da desmistificacio do fenomeno,'dan sua desna.nda = |§, e
ZS strugio de um conjunto de mitos legitimadores destaviolénciaqueai Pleam

- i rocesso

eervi o publico e as instituicdes e a sociedade de um modo gerai, nurq P ocesso de
e duci do com uma visdio emancipatéria e antipatriarcal, Estariamos, alssm,t ancozs

ee ry 0 n V n e
;ases pa?"a a transformagio da violéncia, de género num problema releva

o di aleiros. '
o disputada, como afirma F _ ) ]
e C ngiderar;do se “entradacomoacolhimento” e “saidacomoas alternatg.r?; Ed ra
. ‘ i ibilidades
ftimas daviolénciade género”, paraque possam escolher entre as diversas possibi e

vitl - ' ; o
Zse rupturacom o ciclo davioléncia ou comas relagdes violentas, es:sasena um.alcf emfnism
e inﬂrli)ita rede de apojo. [ssoaponta paraanecessidadede um movnment:1 soc; o ferminisa
critico e organizado na sociedade, inspirado nas mulheres, estabelecendo p
trocas e aprendizados. . dheres

Copmo apontou pesquisa realizada em Porto Alegre, mais Qa metadjvda: mulheres
que “entram narede” sdo “perdidas” pelos que prestarmn os prlmeicrl'os atc?n im ) ri;lmos
istiri de de apoio, ou esta
a Alegre existiriade fatoumare e
seperguntar, entio, seem Porto a por soraramos
a aiaﬁar um conjunto desarticulado de programas, poh'tlcas, servico! ::a:,; ” :_o >
findamemsimesmos, sem compor o todo desejavel. E mais, sefrentea :s st ls ;h'e 0
, i i iaasmu
estariam sendo frustrados esforgos isolados, bem como negada a cidadan
i do social, N
ue buscam o sistermna de protecio _ } ' o visko
| Da consulta, chamaram de forma particular a atengio dois asp?ctosd a vsuas
: i a enfocado -
solidaria dos agentes publicos pesquisados em relag?o ao pr;o:-arl:;:mmtamentoque
icd iolénci reseas meninaseas fo
definigSes sobre aviolénciacontraas mulhe o oo oo que
dio ou que dariam se tivessem meios, expressaram profun i s e 2
sentimento de desvalorizacio e de ndo pertencimento auma “rede”, mesmoap
ara a sua existéncia, ) N o e
" Afinal, pertencer é fazer parte. Fazer parte & participar., Par'i:u.:lpa-t:c ¢ p;;ts rare
comp artilhar, Dajo elemento de mituo reconhecimento de pessoas e insti u@stambé[_n
. . s
redeser tio importantequanto o conhecimento dos recursos neia:ex.ustenteds,ess embe
precisam estar préximos ou, ne minimo, conhecidos e acessiveis a todos e . qma
iti jolénci era-seu
integram a rede de apoio as mulheres vitimas de violéncias. Mas sem ver op
{ i .29).
pratica cega, egofsta e destrutiva (T URC.K, 20(,;1 ,ppe iir)lente erguntars o que pode ser
a viclénci éstica seri :
No combate 2 violéncia dom i ' pode o’
considerado comoatuacio eficaz dos agentes pubhcos?Acolhercon? respeito eaccl:nin;n1 dade?
? Ter mecanismos para
i ?Saber acessar todaarede?
Atender com conhecimento? anisry e
todos os niveis? Ter 2 mio os instrumentos desde a entrada até asaida da
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O sentimento de impoténcia dos agentes puablicos e a sua paralisia frente aos
problemas remetem a cutras indagacSes. Nio ser visto dentro de um sistema, e muito
menos reconhecido numarede, naqual, por suposigie de uma certahorizontalidade, todos
deveriam apropriar-se de todos os instrumentos de trabatho, qual a causa maior das
rupturas neste sistema de articulacdes e nés?

O despreparo para o uso dos programas municipais, servicos e agdes, indica que
hd um baixo nivel de compreensio por parte dos setores decisérios sobre agravidade do
problemadavioléncia de género e suas conseqliéncias sociais. Mostrao seudistanciamento
e desconhecimento da realidade vivida pelos servicos que fazem o acolhimento e
atendimento direto is demandas da populaggo.

A realidade apresentada pela consulta demonstrou servidores impedidos de
realizar um atendimento de qualidade, o que implicaria ter os meios para avaliar caso a
caso e realizar o encaminhamento adequado, dando um movimento com sentido de
resolutividade na rede; e poder acessar ndo sé todos os recursos disponiveis, mas
aprender, neste processo, como se desenvolveu cadasituagio. E nitido queoresultadodo
trabalho realizado pelos agentes piiblicos dista em muito dos compromissos anunciados
pelos governos frente avioléncia. Ndo sendo vistos como nds indispensaveis arede, agentes
concorrem para que hajaviolagdes. Tanto poragio (procedimento errado, incompleto,
inconsistente) come por omissio (negligéncia) dos agentes ptiblicos, as mulheres tém sua
cidadania e seus direitos humanos negados e cerceados,

O Estado, através de seus agentes, acaba por reproduzir viclénclas institucionais,
criando o que passou ase chamar como “dreas de sombra”, ou “dreas marrons” (DINIZ,
2000) ou seja, aguelas que € melhor nao tocar para nic deflagrar situagdes que exigem
envolvimento de multiplos atores socials e recursos, os quais nao estdo disponiveis. Escassa
ou mesmo inexistente em algumas areas, a presenca estatal tem levado, entre outras
conseqiiéncias, aumageneralizada desconfiancanas instituicdes e nos poderes constituidos
e a grandes vazios institucionais, prevalecendo, assim, umaauséncia de direitos e a falta
deacessoaordem legal, o que levaa busca de solugbes privadas para problemas de ordem
puablica e reduz, sendo inviabiliza, o exercicio da cidadania.

Traduzida para a realidade enfocada por este trabalho, pode-se concluir que os
compromissos politicos assumidos pelo municipio de Porto Alegre frente & violéncia de
génerotémsidofragiimente cumpridos, em fungio das dificuldades de romper comvisdes

fragmentadas, animar a rede local com informacgdes, instrumentos claros, precisos e
compreensiveis; no desenho da prépria rede, na qual seus componentes tenham papéis
diferenciados e definidos para operar; regras e normas conhecidas; enfim, necessitam
também ter garantida maior participagao nas decisdes politicas que visema sua valorizagio;
servistos como elementos essenciais em agdes que questionam paradigmas, cujos aportes
vivenciais podem auxiliar na elaboragfio e aprimoramento das politicas pdblicas. Sao,
portanto, de fundamental importéncia para um projeto politico emancipatério.

N3io obstante, acidadania femininano Brasil sofre obstaculos histéricos e culturais,
agravados pelas desigualdades sociais que atingem a maioria da populagio brasileira. Os
mecanismos politicos formais predominantes, como os dademocraciarepresentativa, néo
t&m sido capazes de supera-los, ao passo que as experiéncias de democracia participativa
ainda sdo incipientes, ndo obtendo resultados relevantes na alteragio das condigées para
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a cidadania das mulheres. N o . .
As desigualdades econdmicas, soclals e politicas determinadas pelo género

encontramdificuldades nio seuenfrentamento, em funcdodas profu.nciias raizes daformr:icj
cultural latino-americana e brasileira,em particular, onc_ie aescravidao dosh negros usi:os v
se 3 quase-dizimacéo dos povos indigenas, reprodt:lzlrA'ldo‘—se-mcfdel.o::;l ’ 1_erjq sicos d
familia e de poder, onde em que uso daforcae S:Ia wolencE nao & privi égiodo » te.s
As polfticas de ajuste estrutural sucederama I.ong.a seqliéncia de modelos exc uberl

na América Latina e no Brasil, onde a crenca rias !nstltmgoes pohﬂcaspapresent:a aixos
indices, que podemser relacionados com aausenqa_do Estado na solucio dos mais graves
problemas de sobrevivénciae de bem-estar da soqedade.. .

A globalizagdo tem impactado profundament'e a vida Qas mulheres,' ac [nes?o
tempo emqueas pde conectadas com o mundo atraves do_s meios de .comEJnscaga? edas
redes formais e informais; noentanto, apesardaagen-dafen‘llln”ma‘comwstas aemancga%ao
social e politicatenhaencontradonovos cenarios, cujas deCIsoes_ |m|:factam suas condicdes
de existéncia, o cotidiano é marcado pelas oportun}dades des.lguans.

A abordagem sob o enfoque do Capital Social, na r:nedlda emquese ft.lndamenta
emelementos daculturae da histéria, quanto relacionadaas ‘mulheres precisaincorporar
mais uma lente em suaandlise, as refagdes de género, as quais j.oan Scott (1990) c!asssfica
como “construges cuiturais™. As formas de participagao feminina decorrem dfa ma!ega;es
processos de exclusdoque, a0 mesmeo tempo, produziram novas fc?rma]s de sol:darle’ ad e,
reciprocidade, trocas e redes sociais, gue tanto .podem ser .wsu.ahzada.; através as'
capelinhas da Ave Maria, quantodos festejosde batizados§asol|da(nedade os enterros;

(as também devem ser olhadas pelas criativas formas de ajuda- mlutua, pelaprol l'ferftga.o
de iniciativas de renda e trabalho, pelas redes de mulheres que orientam sobre v’tolenma
doméstica e direitos, constituindo-se em caminhos mais longos, no entanto proficuos de
possibilidades, na construcdo da cidadania. N _

Ao se recuperar um pouco datrajetdriadas mulheres nos altimos trinta anosi,’ suas
formas de organizacao e as novas institucionalidades, ‘re|ac:|onan<§o'-as com as po fticas
publicas emredes, torna-se nitida a necessidade do movimento fz.em:msfa criticoeatuante,
j4 t30 referido no presente trabalho. Empoderar mulheres que al‘nda n&o conseguem ver-
se como produtoras de transformagdes, apontar para alternaflvas de partmpagaio c;ue
fortalegam os mecanismos de defesade direitos em seu favor, ndo paraa manute'nc';ao os
padrées culturais, mas para promover rupturase estabeleceras con_exoes necessarias para
gerar o capital social de género, é o desafio renovado todos os dias.

Connections, ruptures and gender social capital

ABSTRACT

The construction andimplementation of gender public po!'lcyfaces obstacles based
upon political, social and institutional factors that resist to cultural changes. The feminist
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movement has experienced, in the last decades, network articulations that chal-lenge the

vertical public poficies. In examining the network experience of support to women means
obstacles to citizenship exercise and the formation of social capital in the day to day. The
data analyzed in the survey of 2005 in Porto Alegre (Brazil) and refating them with the
experience of the network women's, the article showthe connections and the ruptures that
underlie women participation in public life and the generation of social capital.

Keywords: Citizenship. Gender. Networks. Policies public. Social capital.
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Segundo Scott (1989, p.B5), “o género é {1} um elemento constitutivo de relagdes sociais fundadas
sobre as diferengas percebidas entre os sexos & (2) uma forma primaria de dar significade as relagdes
de poder. As mudang¢as na organizacae das relagdes socials correspondem sempre a mudangas nas
representagdes de poder, mas a mudanga n3o ¢ unidirecional”.

A partir da década de 1980, observamos uma intensificagdo do processo de internacionalizacio das
econormias capitalistas que se convencionou chamar de glebalizagde. Algumas das caracteristicas
distintivas desse processo sdc a enorme integragic dos mercados financeiros mundiais € um
crascimento singular do comércio internacional — viabilizado pelo movimento generalizado de barreiras

1B Projeto Como Superar os Obstaculos Nas

e
# O termo advocacy, do inglés “to advocare

15 O autor desenvolve este conceito
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Em julho de 2006, o projeto de Lei 4559/2005 sobre Violéncia Doméstica Contra a Mulher foi para
m ) > len . .
ro]vagéo pelo Senado, tendo sido j& aprovado pela Camara Fec:%ral s pébica se compe
gp undo Rogers, Dearing e Bregman (apud TRAQUINA. ZGOI,_ p.19), a ag acintecimemos poe
digentrelagamento da agenda midiatica, da agenda piblica em si, come fatos e
a das politicas governamentais. i - . o o

agen'(:1;’1rio inserinstitucional sobre a rede local de prevengdo & ?o'mbate 3 violéncia nas re:?g?j s de
S?ml de raca”, em 28 e 29 de junho de 2001, corn 200 participantes. Este e\a"ento,lrea izado ¢
8 e ec:m ;PL'JCRS Niem/UFRGS, UNIFEM, CNDM e outras instituicdes, tinha como objetivo

eria , 8 ! itras 1 oes, tinh o
pa;c;:!':ciar a conclusao e o encerramento do Projeto, com a participagac das mstl;tungc:jes Ie p:lssoas q
i’ igénci ideradas como integrantes da rede local.

é vigéncia foram considerada

20 1o O pera ppralb Estratégias de Combate a Violéncia Contra a Mulher (1998-
2% ", significa: “iniciativas de incidéncia ou pressic politica,

omocao e defesa de uma causa efou interesse, e de articulagbes mohilizas por o-ganizagbes da

r et = s
e Pedadegdvil com © objetive de dar maior visibilidade a determinadas tem?z;;a;RT:;x (;q;clast;;?;g;;)
b iti i 3 30 da sociedade”, R .

(bl influenciar politicas visando & transformagac - ! .

et e e ' de maneira fragmentada em todo o seu livro Comumdadfa e
Democracia - a experiéncia da ftdlia moderna”, portanto adoto um, no qual ¢fere-se a caract?nlsnnc%s
da organizagio social, como confianca, normas e sistemas, que contribuam para aumentar a eficiencia

da sociedade, facilitando as agbes coordenadas” (p. 177).

i a ital social nos Estados Unidos e ©
% MNa obra “Bowling Alone”, Putnam verifica uma erosao do capl

crescimento do individualisme.

7 Segundo Mireya Suarez (2000) “ac longo dos dltimos trinta anos palavra género vem sendo utilizada

igaga im, viabilizar,
com o propésito de desfazer ou desconstruir a ligagdo entre as mulhelres ea n.atu;etzea; ::oaisc;:;ns,c\;i bilzar
7 ar

i i lheres e homens™. Refere-se ela, ao cni
simbolicamente, a equiidade entre mul " R S [ ) i

" iti ndo em conta o co ,
5 ica i e “essa critica significa analisar, leva ¢
3 definicio de Jacques Derrida, de qu ica nrexto,
a formfa pela qual opera gualquer oposigao bindria, revertendo e desioca‘;\do il:a ;onaturgeza
hierdrgquica, em vez que aceita-la como real ou auto-evidente ou como fazende parte da n

X

das coisas”. (apud SCOTT, 1993, p- 84).

protecionistas — principalmente dentre dos grandes blocos econdmicos. "Nesse contexto de
internacionalizagio das decisdes e de incrivel mobilidade de grandes capitais — que tém, em larga
medida, [gicas autdnomas em relagio as decisbes dos Estados nacionais -, © espaco para a operagic
de politicas plblicas vé-se sensivelmente diminufdo™. (DUPAS, 1999, p.[4).

Orgio criado em 2002, no final do governo de Fernando Henrique Cardoso, e reestruturade em 2003,
no governc de Luis Indcio Lula da Silva.

Este nGmero atualizado é de 340 delegacias especializadas para as mulheres (Deams), segundo dados
a Secretaria Nacional de Seguranga Piblica do Ministério da Justica relativos ao ane de 2005, Dados
dessa natureza, quando comparados aos de 2001, acima mencionades, demonstram que o
crescimento de érgacs desse tipo vem ocorrendo de forma muito lenta no Brasil.

Esta Convengao, adotada pelz Assembléia Geral das Nagdes Unidas em |2 de dezembro de 1979,
entrou em vigor em marco de 1981, foi assinada pelo Brasil com reservas em 31 de dezembro de
1981, ratificada com reservas em [984, entrou em vigor em 2 de marco de 1984, Em 22 de junho
de 1994 a CEDAW foi ratificada pelo Governo Brasileiro sem reservas. Segundo Sivia Pimentel, em
conferéncia no Férum Social Mundial de 2003, este documenteo compara-se a Declaragio Universal
dos Direites Humanos na sua dimensio de género.

O projeto Génerc nas Administragdes - desafios para prefeituras e governos estaduais, da Fundacio
Friedrich Ebert, defende que “Para que género perpasse todas as secretarias, faga parte do
planejamento estratégico e integre as acdes principais do planc de governo, € preciso existir um
organismo responsavel por essa elaboracdo e articufagio, garantindo-se assim a transversalidade”
(2000).

© Projeto de Promotoras Legais Populares da ONG Themis-Assessoria Juridica e Estudos de Género
estimula 2 criagio dos 3IM — Servigo de Infermacio 3 Mulher nos bairros de Porto Alegre; outras
ONGs, como Maria Mulher, Jus Mulher, PAMA, ACMUN e Coletive Feminino Plural atuam em
parceria com o poder piblico.
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