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Em resposta a um mercado muito competitivo e um ambiente
dinamico, as empresas realizam muitas mudancas em seus metodos de
trabalho, bem como em fatores produtivos que resultam em aumento de
produtividade e/ou do desempenho comercial. Essas mudangas podem
envolver inovag¢oes organizacionais, inova¢oes em produtos, inovagoes
em processos e inovagoes marketing. Quando as inova¢des promovem
nao somente beneficios econdmicos, mas tambem sociais ou
ambientais, sao chamadas de inovagoes sustentaveis ou orientadas a
sustentabilidade.
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Deste modo, esta pesquisa visa analisar como ocorrem as mudancas
orientadas a sustentabilidade ao longo das cadeias de suprimentos.
Especificamente, identificar os fatores motivadores e as capacidades
necessarias para que as inovacoes em cadeias de suprimentos
ocorram. Esta pesquisa exploratoria tem como estrategia principal de
acao: o estudo de caso. A cadeia de suprimento € a unidade de analise
do estudo de casos multiplos.
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Traz-se para a pesquisa uma inova¢ao denominada Design Cradle to
Cradle, que propdoem repensar concepcoes e processos desde o
principio visando a ecoefetividade dos bens e servicos. Para tanto, as
empresas que o aplicam devem reformular sua cadeia de suprimentos
para colocar-se dentro do padrao exigido, inovando com ciclos de
produtos tecnicos e biologicos fechados; utilizando apenas energias
renovaveis e incorporando e celebrando a diversidade ambiental e
social no seu processo industrial.



