John Hobson e a psicologia do jingoismo: a
metafora da agulha hipodérmica e as origens
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Resumo

John Hobson concebeu estudo pioneiro do que
viria a ser chamado de propaganda, em que, pela
primeira vez, quem sabe, emprega a figura da
agulha hipodérmica, nao obstante a relativize
criticamente, situando seus termos em relagdo a
sua célebre teoria do imperialismo e a uma primitiva
reflexo sobre as bases historicas da cultura de
massas. Analisando como o autor desenvolve esse
raciocinio em The Psychology of Jingoism (1901),
revelamos no artigo a contribuicao altamente
original deste pioneiro aos estudos criticos de
midia. O argumento desenvolvido em conclusao

é 0 de que, embora sua obra mostre que 0s

meios exercem uma influéncia que depende do
contexto histérico e das forcas que nele intervém,
esta influéncia nao tem um sentido inexoravel,
necessariamente favoravel seja aos donos do poder
e da imprensa, como demonstra, vista de forma

distanciada, prépria cobertura da Guerra dos Boers.
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1 Introducao

John Hobson elaborou, no auge da era da

imprensa, uma das primeiras analises criticas

do que ainda viria a ser chamado de propaganda,

situando-a em contexto intelectual que embora
empregue, pela primeira vez, quem sabe, a
figura da agulha hipodérmica, a relativiza
criticamente, a0 compor seus termos com uma
teoria do imperialismo e os elementos de uma
primitiva reflexao sobre as bases historicas e
psicossocioldgicas da cultura de massas. Por
volta de 1895, entraram os jornais em apoteose,
chegando varias folhas a ter, nas metropoles do
capitalismo, tiragens diarias superiores a um
milhao de exemplares. Houve uma reversao de
entendimento sobre seu sentido e alcance em

meios aos setores intelectualizados, fossem

eles liberais ou socialistas: de meio formador da

opinido, eles foram passando a ser vistos como

eventuais instrumentos de sua manipulacao.

De farol da opiniao ptblica e/ou veiculo de

doutrinacao partidaria, a imprensa, com efeito,

estava, segundo seus porta-vozes, se convertendo
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em expressao dos anseios, senao da vontade dos
leitores. Os jornais comegaram a ser vistos por
aqueles como meio de expressao dos anseios e
causas populares. De acordo com a teoria do
espelho, processou-se uma reviravolta na maneira
de se ver ptblico. Os leitores passaram a ser
cinicamente entendidos como mercado, a ser
atendido por parte de um novo empresariado,

que tomava nas maos o cada vez mais prospero

negocio jornalistico.

Dentro deste contexto, os periddicos, todavia,
terminaram por se tornar, também, um fenémeno
popular politicamente influente entre as massas,
como sinaliza seu papel, por exemplo, no

Caso Dreyfus e na Guerra Hispano-Americana
(BRENNAN, 1988; CAMPBELL, 2003). Apareceu
a consciéncia reflexiva liberal e socialista o fato
alarmante da ressonancia do novo jornalismo em
vastas camadas sociais poder ser e de fato estar
sendo explorada pelas forgas politicas organizadas
para fazer publicismo e obter apoio ideoldgico
para seus diversos projetos, sobretudo em relagao

as acoes do aparelho governamental.

Nosso objetivo, neste artigo, € expor a maneira
como John Hobson submeteu todo este contexto
a original estudo de caso em The Psychology

of Jingotsm (1901). Pioneiro no estudo do
imperialismo, o autor langa mao, nesta obra, de
uma analise historica e sistematica que pode
ser considerada modelo da pesquisa critica de
midia que se desenvolveria ao longo do século

XX. Embora examinando a psicologia de massas
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subjacente a Guerra dos Boers, o estudo revela
como, em meio a sua expansao, a opiniao publica
passa por um processo de mudanca diretamente
conectado ao colapso do liberalismo, a ascensao
das massas urbanas e a exploragao da situagao
assim criada pelos poderes politico e econémico,

via a imprensa e outras agéncias de comunicacao.

Depois de situar historicamente e de analisar

as principais teses do texto em foco, o artigo
discute seu significado como primeiro exercicio
de critica ao que viria, mais tarde, ser chamado
de propaganda. Valendo-se de seu ponto de

vista privilegiado em termos epistémicos e
reflexivos, isto €, da distancia em relagao a época
de proposicao dessas teses, o relato procura

tirar licoes mais gerais do comentario de sua
documentacdo. O argumento desenvolvido em
conclusao é o de que, embora ela revele que

0s meios exercem uma influéncia que depende

do contexto historico e das forcas que nele
intervém, esta influéncia nao tem um sentido
inexoravel, necessariamente favoravel seja aos
donos do poder, seja aos donos da imprensa, como
demonstra, sendo vista de forma mais abrangente,

a propria cobertura da Guerra dos Boers.

2 0 ocaso da era liberal e a
ascensao do jornalismo de massas

Durante as tltimas décadas século XIX, a
imprensa dos grandes centros mundiais passou
por uma série de mudancas estruturais, que

conduziram a conversao do publico leitor em
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mercado das empresas jornalisticas surgidas

em consonancia com esta transformacao. Nos
Estados Unidos, Hearst e Pulitzer sinalizaram

a renincia ao jornalismo partidario e suas
pretensoes doutrindrias em relagao a opiniao
publica, passando a defender que a imprensa
deveria, antes, expressar seu pensamento. Para
eles e seus acolitos, chegara a hora de os leitores
encontrarem em seus veiculos um porta-voz
interessado em atender seus anseios, e nada mais.
A conversao do impresso em bem de consumo de
massa, vé-se, foi acompanhada do aparecimento
de um discurso de atendimento do desejo do leitor,
a revelia do que entao podia pensar o publico

pensador de cultura.

Na Europa ocidental, nao houve excecao,
antes podemos encontrar outros casos
paradigmaticos, como da prova a situagao

no Reino Unido. A Revolugao Industrial e

a expansao urbana, mas sobretudo o Ato
Educacional de 1870 fomentaram o surgimento
de um publico que passou a ser explorado
pela imprensa. A aboligao dos impostos que a
gravavam e a crescente alfabetizagao da das
massas criaram as condigoes institucionais
para a popularizacao da leitura de livros,

jornais e revistas.

A industrializacdo da imprensa, promovendo

0 aumento dos custos de publicag@o, levou

a progressiva transferéncia de propriedade

e controle da imprensa popular da classe
trabalhadora para os ricos homens de negdcio,
enquanto a dependéncia da publicidade que
assim se viabilizou encorajou a absorcéo ou
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eliminagdo da antiga imprensa radical, barran-
do seu desenvolvimento até a | Guerra Mundial
(CURRAN; SEATON, 20086, p. 36).

De acordo com o liberalismo burgués oriundo

do Século das Luzes, a sociedade civil, para seu
bem, era e devia ser palco de um livre debate de
ideias, baseado no emprego esclarecido da razao.
Cada um podia e devia formar e expressar opiniao
sobre os assuntos de interesse geral. A opiniao
publica era a sintese desse processo, mediado
pela agdo doutrindria e o proselitismo intelectual
da imprensa. O principio que a estruturava
ideologicamente era o da persuasao racional,
apesar de ser sabido que os veiculos formadores da
opinido estavam sujeitos ao erro de julgamento e a

eventual corrupcao financeira (HABERMAS, 1984).

No final do século XIX, o panorama comecou a

se transformar, o individualismo liberal burgués
passou a enfrentar a concorréncia das doutrinas
politicas e sociologicas de esséncia coletivista e
cunho determinista. No Reino Unido, a crenga

no principio da persuasao racional individual

foi entrando em eclipse, diante das teorias que
acusaram o condicionamento da opinido pela
tradicado (HAMPTON, 2001). Conforme se tornava
um bem de consumo de massas, a reflexao pratica
sobre a imprensa foi, como dito, abandonando
seu entendimento burgués e liberal como meio de
esclarecimento das correntes de opiniao publica.
A comercializacao levou “[...] os jornais a dar aos
desprezados integrantes quase sem educagao
das classes trabalhadoras o que eles queriam”

(HAMPTON, 2001, p. 220).
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Em consonancia com varias reformas institucionais
no capitalismo acontecia que o ponto de vista

das camadas populares, que até entao nao era
reconhecido como forga relevante na condu¢ao dos
assuntos publicos, estava passando a ser sentido
nos centros de tomada de decisao e disputado
pelas forcas politicas melhor organizadas. Em
perspectiva, estavam se formando as condicoes
para o surgimento do fendmeno da propaganda,

do emprego aberto ou camuflado dos meios

de comunicacao com o objetivo estratégico

de obter apoio ideoldgico de vastos setores da
populagdo para uma causa ou organizacao, que se

escancararia a partir da I Guerra Mundial.

Partindo da ideia de que a Guerra dos Boers

foi produto de uma “conspira¢ao armada pela
imprensa” e de que, por essa via, “a consciéncia foi
manipulada”, Hobson (1900, p. 217, 228) desponta,
numa primeira leitura, como um precursor de sua
analise, interpelada sob a denominacao tardia

de teoria da agulha hipodérmica. Os termos
empregados por ele, alids, nao dao margem a
divida. Como afirma o autor, durante o conflito, o
palanque, os pilpitos e os jornais “[...] injetaram
[na consciéncia ptblica] nogoes e sentimentos que
[...] induziram a formagao de uma comunidade

de pensamento, linguagem e acao até agora

desconhecida” (HOBSON, 1901, p. 18, grifo nosso).

3 0 Jingoismo e a Guerra dos Boers

Hobson nasceu em Derby, 1856, filho de um

prospero proprietario de jornal, e faleceu em
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Londres, como intelectual trabalhista, no ano

de 1940 (TOWNSHED, 1990). Viveu na época

em que o império britanico chegou a seu auge,
despontando mundialmente como o primeiro

em populacao, riqueza e poderio. Os extensos
territorios que possuia em todos os continentes
forneciam-lhe matérias primas baratas para suas
industrias e mercados consumidores cativos para

o0s seus produtos manufaturados.

Oriundo de familia burguesa, Hobson recebeu
privilegiada educagao politica e formou-se em
economia, area a que se dedicou como escritor
independente. Engajado politica e publicamente
nas questoes de seu tempo, militou na ala
esquerda do partido liberal, transitando mais
tarde para o partido trabalhista, em 1919. Ainda
em 1900, elaborou sociologicamente o termo
imperialismo para entender sua época e seu pais,
sendo em meio a seu estudo pioneiro sobre o
tema que desenvolveu a analise do que era entao

chamado de jingoismo.

Quando da Guerra entre a Russia e o Império
Otomano, em 1877/78, o cancioneiro popular
inglés difundiu nos bares e music-halls do pais
uma peca de sucesso com forte apelo patridtico,
em cujo refrao havia destaque para a expressao
“Jingo”. Significando “irei, por Jesus”, era ela
uma contracao linguistica e religiosa de cunho
tradicional, que agora passava a ser cantada, com
entusiasmo, por todos aqueles dispostos a conter
o0 expansionismo russo e a defender pela guerra as

prerrogativas do império britdnico. Comentando
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o fato pela imprensa, George Holyoake, oriundo
dos meios intelectuais de esquerda, aproveitou a
ocasiao para cunhar o termo Jingoismo, visando
referir-se criticamente, de inicio, ao menos,

as expressoes populares e as agoes politicas
lastreadas no cultivo do nacionalismo radical que

surgiam no Reino Unido.

Hobson (1900) propos-se a elaborar teoricamente
0 conceito e a construir sua andlise sistematica
em plena época da Guerra dos Boers (1899-
1902), cujo inicio acompanhou de perto, como
correspondente local do Manchester Guardian.
Como se sabe, o conflito provocou ampla
repercussao internacional pelos jornais, sendo
visto por muitos como um dos prendncios

da I Grande Guerra. Durante o século XIX, o
expansionismo britanico levara a ocupagao das
antigas colonias holandesas no litoral sul-africano
por parte de colonos ingleses. A migracao dos
holandeses radicados na regiao (“boers”) para
territorios mais ao norte, contudo, nao impediu

a escala das tensoes entre as duas comunidades,
complicadas ainda mais pela presenca da
populagao africana. Quando foram descobertas as
ricas minas de ouro do Transvaal (1886), comecou
uma corrida para a regiao que o governo local,
com o tempo, nao teve como conter sem recorrer
a forca, levando a guerra dos estados boers com o

Império Britanico.

Simultaneamente guerra romantica e antevisao
da I Guerra Mundial, o conflito foi o primeiro

a mobilizar uma opinido piblica massiva em
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todo 0 mundo ocidental, e nao apenas no Reino
Unido. “A Guerra dos Boers teve consideravel
repercussao na arena internacional”, escreve
Wolfgang Mommsen. Em geral, o piblico
internacional expressou maior simpatia pelos
boers e, apesar do desdenho da diplomacia

de seus governos pelos seus desejos e as
pressoes da imprensa, “a anglofobia chegou
assim a novos picos” (MOMMSEN, 2001, p. 1-6;
KUITENBROUWER, 2012).

Com razao, Stephen Badsey observa que o conflito
foi uma guerra midiatica, talvez a primeira. Gracas
ao emprego do telégrafo e o uso que lhe deram

os servigos da agéncia Reuters, “[...] possuia-se
comunicagoes que tornaram possivel pela primeira
vez reportar as metropoles eventos de um teatro
de guerra distante, com métodos outros do que

os controlados pelos militares e o governo, e com
velocidade o bastante para ter efeitos politicos
diretos [na opiniao publica]” (BADSEY, 1999, p.

75; MORGAN, 2002).

Objeto de extenso registro fotografico, agora
também aportado por amadores, gracas aos
avancos nas respectivas maquinas, o conflito
forneceu vasto material para a nova imprensa
ilustrada, na Europa e nos Estados Unidos. Na
Inglaterra, porém, nao ficou s6 nisso seu impacto,
no tocante as repercussoes cotidianas. Durante
0s momentos iniciais da Guerra, os herois do

pais foram objeto de filmes, exibidos, para delirio
dos frequentadores, nos pubs e music-halls.

Os feitos militares foram cantados em versos e
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musicados em composicoes que se executava nos
lares e em eventos sociais. A classe média baixa
acompanhava as noticias como se parte de uma
novela fossem, aproveitando os momentos de
vitoria para promover festas que ficaram marcadas
na memoria de Londres, como a da noite de
(levantamento do sitio de) Mafeking (KREBS,
1999; THOMPSON, 2002).

Para entender a repercussao do evento na
opiniao publica mais ampla da época, é preciso
levar em conta, porém, nao tanto o fato dele, em
meio a histeria patriética britanica, ter ensejado
também o conhecimento de intensas cenas de
horror, como massacres, pilhagens, destruicao
sistematica de propriedades e, pela primeira vez,
vastos internamentos dos inimigos em campos
de concentracao. Disso o ptblico ocidental ja
tinha em parte nogao, desde que fora revelada a
calamitosa situagao humanitaria da populagao
negra do Congo. O principal e mais chocante a
sua consciéncia em relacao a guerra foi mais a
progressiva revelacao de que estas atrocidades
todas estavam sendo cometidas contra uma
populagao branca, europeia e civilizada, sobretudo
contra as mulheres e criancas boers, cujo
morticinio nos campos de concentragio teria

chegado a 27 mil.

Hobson nao chegou a tomar pleno conhecimento
deste tltimo dado durante a redagao de sua
obra, mas foi com preocupacao pelos seus
pressupostos e indignacao pelas motivacoes de

seu desencadeamento que a escreveu. Para ele, o
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escandalo maior da Guerra era ela ser o resultado
menos de um objetivo estratégico da politica
imperial britanica do que da pressao popular
sobre o governo arranjada pelas forgas sociais
com interesse econdmico no sul da Africa, via o
emprego do palanque, do pulpito e, sobretudo, da
imprensa. Por isso, generalizou, “[...] o controle
da imprensa pelos homens de negécio com o
proposito de fazer negocios estd na raiz de todo o

jingoismo” (HOBSON, 1901, p. 113).

De outro lado, acrescentou, o expansionismo
baseado no emprego da forca militar e as
violéncias perpetradas no sul do continente
africano por uma nacao civilizada requerem

uma explicagao capaz de transcender os fatores
exclusivamente econémicos. Os eventos revelam
aspectos, senao uma tendéncia que s6 podem ser
entendidos levando-se em conta a manipulacao
estratégica “[...] dos instintos primitivos da
espécie humana” por parte do poderio econdmico
organizado, que, eventualmente “invocando a

si uma missao civilizadora”, logrou com aquela
“[...]desviar a corrente de energia politica dos
problemas nacionais para o campo da politica
internacional”, através da montagem de
informagoes e da orquestracao da opiniao publica

(HOBSON, [1902] 1981, p. 203).

No jingoismo, os jornais, o pilpito e o palanque
sao, portanto, menos um fator de uniao ou de culto
do poder nacional, do que meios ideoldgicos para
aliviar as tensoes sociais internas da nacao, de

acordo com os interesses dos setores econdomicos
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imperialistas mais poderosos e organizados. Com
ele, ainda se vai além, contudo, porque, assim, as
trés instituicoes sucumbem interesseiramente nos
atavismos ancestrais que tensionam a existéncia
das massas populares inclusive em meio a
civilizacao, passando todas elas a dar sustentacao
a politica de guerra imperialista das fragoes mais

poderosas das classes dominantes.

4 A Guerra e a fabricacao da opiniao

Durante a era burguesa, relembremos, supunha-
se que a opiniao publica, em tltima andlise,

se formava através do emprego da razao e do
livre intercambio de ideias. Para Hobson (1901,
p. 128), a Guerra dos Boers é sinal de uma

nova época, de que, doravante, “a fabricagao

da opinido ptblica é possivel e é alcancada”. A
consciéncia jingo é prova do colapso do principio
da racionalidade dos processos de formagao da
opiniao na era das massas. O jingoismo que a
articula, em sintese, nao é senao um dos vetores
responsaveis por esse processo. No modo de ver
do autor, o conflito com que ele mais de perto se
associou estd diretamente enredado na acao da
imprensa desde o seu comeco. O lobby em favor
da intervengao militar contra os boers nao ficou
circunscrito as reparticoes piblicas e corredores
dos parlamentos, conforme costumava ser o caso

no periodo anterior (MOMMSEN, 2001).

As tensoes criadas pela corrida as minas de
ouro dos territorios boers por parte dos colonos

ingleses nao podem ser separadas da sua
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exploragao politica e ideologica, via a imprensa

e outras agéncias, por parte do imperialismo
britanico. As empresas de mineragao e
transporte, apoiadas pela grande banca,
langaram uma campanha de apoio publico

a guerra, em nome da retaliagao as ofensas
cometidas contra os siditos ingleses pelos boers,
conforme denunciadas pelos seus simpatizantes

e agentes, dentro e fora do Parlamento.

Aparentemente, o governo britanico nao

desejava o conflito, nem a opiniao ptiblica se
manifestava em seu favor. Porém, as forgas nele
interessadas formaram um grupo de pressao que,
via a manipulagao das informacoes por parte da
imprensa austral, primeiro provocou a opiniao
publica, inventando relatos criminosos contra
cidadaos ingleses e uma suposta ameaca boer

a colonia do Cabo. Como nota Hobson (1901,

p. 112), o piblico britanico foi informado sobre

a situacao local pela imprensa sul-africana,
mantida pela banca e as empresas de transporte e
mineragao, que assim conseguiram satisfazer seu

“[...] desejo de controlar a opiniao publica”.

Depois, Alfred Milner, principal autoridade inglesa
na regiao, trabalhou em favor da adesao da opinido
publica britanica a solugao militar, respaldando,
na colonia e na metrépole, as deniincias da
imprensa do Cabo e sua Igreja (HOBSON, 1901, p.
22-24). Enfim, Cecil Rhodes, principal lideranca
do setor imperialista, logrou com seu grupo obter
o0 apoio dos principais jornais da oposic¢ao e da

imprensa eclesiastica para pressionar o governo,
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fazendo cessar os escripulos de consciéncia por
parte do publico e das autoridades com relagao a
levar o pais & guerra no sul da Africa (HOBSON,

1900, p. 219).

Quando a esta unido da imprensa somaram-
-se as vozes vindas de milhares de pulpitos e
a instrucdo vinda de milhares de palanques,
onde viajantes, missionarios, politicos e
filantropos empregaram substancialmente o
mesmo conjunto de fatos e dele extrairam a
mesma moral, a posi¢do em favor da guerra foi
selada (HOBSON, 1901, p. 109)..

Na Africa do Sul britanica, aprofunda o autor, os
principais jornais eram controlados pelos setores
imperialistas, a comecar pelos editados pela Argus
Company. Nos estados boers, também, as folhas
em inglés estavam a soldo dos mesmos setores.
Por sua vez, “[...] 0 salao de bar, o clube social,

o trem e outras vias de comunicagao ajudaram

[0 noticiario da imprensa] a fazer o trabalho de
propaganda [na africa do Sul]” (HOBSON, 1901,
p. 117). Os servigos telegraficos, enfim, fizeram o
resto, visto que a maior parte dos jornais ingleses,
de inicio, tinha poucos reporteres na regiao e
dificil acesso aqueles servigos. Quando nao era o
caso, note-se, eles trabalhavam para redacoes de
veiculos cujas empresas eram controladas pelos
interesses imperialistas, como exemplifica o0 caso

do The Times.

No Reino Unido, segue o autor, a campanha de

opiniao publica foi ainda mais ampla e organizada.

Ver também Price (1977, p. 95-98).
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A Associacao da Africa do Sul britanica coordenou e
promoveu varias agoes, desde comicios e palestras,
até a publicacao de livros e a agitagao nos pubs e
music-halls. A policia reprimiu as manifestagoes
dos contrarios a guerra e nao impediu que se

0s atacassem nas ruas e nos domicilios. Houve
censura aos setores pré-boers e demorou a se
romper a unanimidade da imprensa. Agitadores
foram comissionados para percorrer o pais, visando
manter um clima de opiniao favoravel a guerra.
Assim, porém, o jingoismo “[...] penetrou em todas
as partes das conversas privadas, no vagao de trem,
no salao de ch4, na sala de estar e, as vezes, até
mesmo na publicidade do music-hall” (HOBSON,
1901, p. 40).

Hobson (1900, p. 206) menospreza em sua analise
o papel da nova imprensa popular, exponenciada
pelo Daily Mail (fundado em 1896), partindo

do suposto de que “[...] ndo é preciso assumir
que, para promover a guerra, ela é organizada
por interesses externos: em geral, bastam

para tanto apenas seus proprios interesses
comerciais”.! Quando se obtém o controle da
grande imprensa, escreve, “o interesse proprio
do jornalismo amarelo faz o resto” (HOBSON,
1901, p. 116). Em contrapartida, o autor salienta
o papel desempenhado em todo este processo

de condugao da opiniao publica pela Igreja
Anglicana. Para ele, ela se concertou com os
interesses imperialistas, “abengoando” a Guerra

pelos pilpitos e seus materiais impressos.
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0 pensador recorre mais de uma vez a metafora
da seringa hipodérmica em seu estudo, afirmando,
por exemplo, que os setores imperialistas
asseguraram “o controle de todas as vias de
inteligéncia importantes” e, com base nisso, “[...]
as usaram para injetar na consciéncia piblica
uma corrente continua de falsa ou distorcida de
informacao”. Quem examina o caso todo, postula o
autor para o leitor britanico, concluira que “[...] foi
sua influéncia e evidéncias que, em tltima analise,
nos forgaram a guerra” (HOBSON, 1901, p. 138). A
politica imperialista e sua agao militar foram sem
divida responsabilidade “[...] da extraordinaria
concordancia entre as imprensas local e
metropolitana, a secular e a religiosa, a liberal e a
unionista na apresentacao dos principais fatos, no
diagnéstico da situacao e na sua pressao em favor

de uma politica de forga” (HOBSON, 1901, p. 108).

Para o autor, o jingoismo é promovido no plano

da consciéncia muito mais do que no da acao e,
como tal, consiste sobretudo em um movimento
especulativo, virtualmente criado pela imprensa e
demais instituicoes mencionadas. Porém, nao € algo
meramente inventado, precisando ser entendido
antes como uma sindrome ideoldgica que nasce das
condigoes de vida modernas. A consciéncia jingo

¢é em parte fabricada pelos setores que controlam
ou comandam as institui¢oes formadoras da
opinido, em parte uma expressao latente ou reacao
espontinea as circunstancia criadas com o avango
do imperialismo, conforme concluiu o autor com
base em sua leitura de Marx mas, também, da obra

de Gustave Le Bon ([1895] 1922).
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5 A psicologia do jingoismo

John Hobson (1901, p. 5) baseou nas ideias dos
autores para entender criticamente o jingoismo
como produto da exploracgao ideoldgica de uma
sindrome psicossocial, oriunda das condicoes

de vida modernas, por parte das forgas politicas
imperialistas, através das instituicoes formadoras
da consciéncia coletiva no Reino Unido. Nesse
sentido, a consciéncia jingo, o patriotismo
infantil desprovido de saber e imaginagao, se
caracterizaria, segundo o exame do autor, pelos

seguintes tracos:

1. Credulidade ideolégica — o jingoista é o
sujeito a quem falta o senso critico diante
da realidade politica de seu pais, que nao
sabe fazer uso da razao, que ignora a
necessidade de se argumentar com base
em evidencias, em vez das paixoes, e deseja
acreditar nos discursos preparados para

consumo de massas.

2. Barbarismo sddico — o jingoista esta
disposto a comprar sensagoes que
satisfacam seus desejos reprimidos,
predisposto a ser “provocado e manipulado
em relagao aos brutais anseios de dominio
permanentemente latentes na humanidade

civilizada” (HOBSON, [1902] 1981, p. 211).

3. Imediatismo intelectual — o jingoista
prefere seguir a onda geral, absorvendo

detalhes soltos e desconexos, sensacionais,
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em vez de refletir a longo prazo e com

fundamento em alguma doutrina.

4. Embotamento espiritual — o jingoista é o
sujeito que se deixa tomar pela raiva contra
0 outro e, assim, leva seu humor ao eclipse,
porque tem embotadas suas faculdades
mentais da imaginagao: seu espirito “é uma

fiiria cega” (HOBSON, 1901, p. 78).

5. Cinismo moral — o jingoista, ainda
que confusamente, sabe que a politica
imperialista que pretende enaltecer as
virtudes de sua nacao de fato também
sustenta os interesses economicos
particulares dos setores sociais

mais poderosos.

6. Fatalismo histérico — o jingoista é o
sujeito em que a corrupgao da inteligéncia
tem seu ponto culminante, sendo o caso,
com a postulacao de que as realidades
humanas sao como sao, todos os povos tém

um destino previamente determinado.

Em sintese, Hobson (1901, p. 9; [1902] 1981,

p. 204-205) ainda salienta que o jingoismo é,
essencialmente, um movimento psicoldgico, uma
paixao especular, nao pratica, que tem menos a
ver com o anseio selvagem de participar de uma
luta do que com a satisfagao espiritual de uma
imaginacio neurotizada pelas condigoes de vida
na época do imperialismo. O militarismo imperial

que ele apoia, em geral, s6 satisfaz vicariamente
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o instinto de perseguicao existente entre seus
sujeitos. Por isso, resumindo, o jingoismo tem

a ver, sobretudo, com o desfrute estético e
emocional das aventuras do imperialismo, nao ha
nele bem o exercicio de poder do homem de agao,
mas antes “[...] a voluptuosidade do espectador
[objetivamente distanciado]” (HOBSON, [1902]
1981, p. 205).

Levando em conta estes aspectos, fica mais facil
entender porque, para o autor, o extremismo
nacionalista que o jingoismo encarna é uma forma
de canalizar as energias liberadas pelas tensoes
internas, que resultam da exploracao do trabalho
e da contencao do bem-estar social trazidos pela
producao industrial moderna, para o confronto

com um inimigo externo.

As forgas financeiras e industriais do império,
utilizando os partidos politicos, a imprensa, a
igreja e o sistema educativo, moldam a opinido
publica e a politica, mediante a idealizagéo das
sendas primitivas que empurram o0 homem a
luta, a dominar os outros e a acumular rique-
zas, tendéncias que sobrevivem em meio aos
muitos anos de paz e ordem surgidos com a
era industrial (HOBSON, [1902] 1981, p. 210).

Para ele, o jingoismo é, em tltima instancia,
promovido, mas nao criado pela imprensa e outros
aparatos, porque nao se sustenta por conta
propria: ele remete a uma forma de consciéncia
cujas raizes estao antes na forma como se
desenvolve a sociedade capitalista ao ingressar

no estagio do imperialismo. Quem ignora tal
circunstancia, nao compreendera como e porque

“o0 sentimento publico da Gra-Bretanha acabou

Revista da Associagao Nacional dos Programas de Pés-Graduagdo em Comunicagéo | E-compés, Brasilia, v.16, n.1, jan./abr. 2013.



sendo manipulado de acordo com os interesses
dos que simplesmente calculavam os lucros que

teriam com a guerra” (1901, p. 91).

LeBon ([1895] 1922) elaborou uma variante
organicista da concepcao idealista da historia
cujo principal problema, nos parece, nao esta em
ter visto a ascensao das massas ao proscénio da
vida social, mas sim em jamais ter conseguido
explicar as origens deste processo, em esclarecer
porque, na era moderna, as crencas definham

e as opinioes se volatizam, como, bem ou mal,
conseguiu fazer, por exemplo, Georg Simmel.
Hobson, como este tltimo, enfrentou esta questao,
mas, em vez de remeté-la sociologicamente a
figura da economia monetaria, a exemplo de
Simmel, propds como solugao seu entendimento
como efeito ou momento do desenvolvimento do
capitalismo industrial. Para ele, o jingoismo é

a versao britanica da mobilizacao dos instintos
primitivos da populagao por parte das classes
dirigentes e dos estamentos intelectuais que

as apoiam, com vista a criagao do suporte
ideoldgico interno necessario a conducgao da
politica do capitalismo imperialista (HOBSON,
[1902] 1981, p. 191).

Nesse sentido, seria um equivoco, afirma o autor,
reduza o jingoismo “[...] & influéncia hipnética de
certas palavras sobre a mente da multidao” (1901,
p. 98). O jingoismo nao é um simples movimento
imposto de cima para baixo, baseado em motivos
inventados artificialmente pelos seus promotores.

Os politicos e empresarios imperialistas nao o
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criaram de forma consciente e deliberada, para
“por o piblico inglés a favor de seus interesses”.
Em esséncia, o fendmeno tem a ver com “[...] a
apropriacao instintiva de todos os sentimentos
e ideias vigorosas que podem ajuda-los”, via

a sua elaboragao, promocao e difusao entre a
populacao, com vistas ao seu emprego com 0s
mais diversos objetivos e projetos (HOBSON,

[1902] 1981, p. 191).

Conforme explica nosso autor, o fenomeno possui
um lastro historico objetivo, que remete as
circunstancias de desenvolvimento do capitalismo
industrial (HOBSON [1894] 1984). A acumulagao
do capital é um processo que acaba por esbarrar
nos limites do estado nacional, seja pela falta de
matérias primas, pelo subsconsumo resultante
da exploracao da mao de obra e/ou pela crescente
resisténcia a tanto por parte do movimento dos
trabalhadores. O capitalismo industrial moderno,
nas condi¢oes de um mundo desigualmente
desenvolvido, necessariamente conduz, portanto,
a formacao de impérios coloniais. O resultado

€ uma competicao fortemente militarizada pela
conquista de mercados e fontes de matérias
primas, que submete as relagoes internacionais

a permanente instabilidade, e as nagoes ao risco
da Guerra Mundial, como sera o caso da que

rebentara em 1914.

Resultado da evolucao do capitalismo industrial
moderno, o jingoismo como ideologia é a forma
com que as massas se iludem a respeito de seu

papel na sociedade e destino na historia da
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civilizagao nas condigoes que aquele processo
desenvolve no Reino Unido (HOBSON, [1902]
1981, p. 198). As condicoes da vida moderna
que ele produz levam a formacao de massas
urbanas e, de acordo com isso, ao surgimento de
novos tipos de consciéncia. As rapidas, variadas
€ numerosas mutagoes na estrutura da vida
civilizada favorecem o “[...] enfraquecimento da
resposta individual na formacao das opinioes

e, por esta via, ao correspondente aumento da
suscetibilidade ao jingoismo” (HOBSON, 1901,
p. 14). A consciéncia predisposta a acolher o
jingoismo, efeito deste processo, com efeito,

nao é senao a consciéncia sujeita a sugestao e
ao contagio de imagens, ansiosa por consumir
sensacoes e desejosa de encontrar descarga em

entretenimento violento.

Em resumo, o jingoismo é, portanto,
“manipulacio da consciéncia publica” (p.
107-108), conforme essa consciéncia “[...]

¢ modificada e intensificada por certas
condi¢oes da moderna civilizacao” (p. 2).
Como tal, representa a apropriacgao ideoldogica
e exploracao politica e estética dos instintos
ancestrais, como o 6dio pelo estrangeiro, e
das crencas irracionais, como os sentimentos
patrioticos populares, pelas forgas politicas

e econdmicas organizadas em meio a época
do imperialismo. O fendmeno pouco tem de
propriamente primitivo: em esséncia, é ele
produto das comunidades civilizadas, “[...] por
mais que extraia nutrientes de sobrevivéncias

da natureza selvagem” (p. 12).
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Em Hobson, o jingoismo nao é, pois, uma
aberracao ideoldgica, que emergiria da
ressurrei¢ao dos instintos primitivos entre as
massas, como pretende Price (1977). O fendémeno
é a psicologia ou forma de consciéncia com

que os setores hegemdnicos e seus apoiadores
intelectuais, “mediante o controle da imprensa,
dos centros docentes e, quando preciso, das
igrejas, impoem o imperialismo as massas,
disfargando-o como patriotismo exaltado”.

Como tal, seria, portanto, menos um movimento
politico de massas do que o efeito, neste tltimo
contexto, de “uma técnica de manejo da nagao
[britanica]” (HOBSON, [1902] 1981, p. 325).

Em tltima analise, seu sentido é criar respaldo
publico para a intervencao do estado em favor

dos grandes interesses economicos e desviar a
atencao dos problemas internos e dirigir o espirito
de revolta contra a ma distribuicao da riqueza e as

dificuldades econdmicas para o mundo exterior.

6 Conclusao

John Hobson concluiu sua analise do jingoismo
antes do conflito entre boers e ingleses chegar

a seu termo, nao tendo podido incluir em seu
texto muitos elementos que, talvez, poderiam
ter conferido outros rumos a sua abordagem
das conexoes entre o fendmeno e as agéncias

de formacao da consciéncia entao existentes.

Os piores barbarismos cometidos pelos ingleses
recém principiavam a ser abertamente revelados
em toda a sua extensao no momento de

langamento do livro. Ainda em 1901, porém, os
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jornais comecaram ji a balancear a cobertura
do conflito no sul da Africa. A reproducéo, de
mais e mais fotografias dos internos nos campos
de concentracao, revelou ao publico britanico

os horrores da guerra e seu desrespeito de suas
forcas armadas aos principios mais elementares
do humanitarismo. Junto com os terriveis
relatos sobre a situagao das mulheres e criancas
internadas nos campos, publicados na imprensa
pela enfermeira Emily Hobhouse, elas tiveram
imenso e devastador impacto na consciéncia
publica da época, sobretudo entre os setores
femininos da populagao e em todo 0 mundo

ocidental (KREBS, 1999).

Combinados com os gigantescos gastos com a
guerra, 0s recrutamentos em massa e o elevado
nuimero de mortos e feridos dos soldados, em boa
parte pela falta de condigoes de higiene, estes
fatos foram, via a imprensa, “[...] promovendo
uma visao cada vez mais negativa e carregada de
culpa em relagao a antes gloriosa guerra do sul da

Africa” (MORGAN, 2002, p. 12).

Por fim, quando surgiu a noticia de que os
cidadaos britanicos, cujos interesses tinha

sido o principal motivo usado pela imprensa
para levar o pais a guerra, estavam sendo
preteridos por collies chineses, mantidos em
condicoes de semiescravidao, nas minas daquela
parte do mundo, a bolha de euforia murchou
completamente. Os conservadores foram, nao

s0 por isso, é claro, retirados do poder e, em

seu lugar, eleitos lideres que tinham mantido
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reservas ou mesmo haviam se oposto a guerra,
condenando-se a derrota nas urnas muitos dos

jingoistas radicais (1906).

Hobson (1901, p. 124), note-se, até cogitou

esta situagao, escrevendo, no final de seu livro,
que “[...] a confianca publica investida pela
paixao [por parte dos jornais] demora a cair,
mas uma vez se instalando a desconfianca,
chegara o dia em que o crédito da imprensa se
arruinara fatalmente”. Entretanto, ndo pensou
que esta desconfianca poderia se originar

da proépria atividade jornalistica e que, em

vez desta tltima, seu principal alvo seriam,
momentaneamente, a0 menos, 0s setores mais

imperialistas do Governo Britanico.

Destarte, a Guerra do Boers ensina que, como o
pulpito e o palanque em tempos mais remotos, a
imprensa organizada como empresa, de fato foi e,
talvez, ainda seja um poder em nossa sociedade,
mas este nao é instrumentalizavel ideologicamente
o tempo todo e numa tinica diregao pelos seus
controladores diretos ou indiretos, nem possui

um sentido ontologico necessariamente de

cima para baixo, sempre favorecendo os setores

politicamente mais poderosos na estrutura social.

Assim como na Franca a imprensa, apos ter
servido aos setores chauvinistas, acabou
ajudando a levar os grupos republicanos
radicais ao poder, denunciando a manipulagao
da opiniao por parte dos circulos conservadores

durante o Caso Dreyfus, a cobertura jornalistica
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da guerra sul-africana, planejada para servir
ao0s setores mais radicais do imperialismo
inglés, no final das contas, contribuiu nao
apenas para revelar-lhe as manobras, mas,
ainda, para fazer avancar o humanitarismo

e as forgas pacifistas no império britanico

(THOMPSON, 2002; BADSEY, 1999).

Falando de modo mais amplo, conclui-se,

por isso, que os meios tém donos, mas estes
ultimos manejam com forga que, no principal,
nao controlam, porque suas fontes, embora
provenham, cada vez mais, da interagao de
sujeitos sociais atomizados, nas condicoes de
uma economia de mercado desenvolvida estes
se revelam cada vez mais capazes de revisar e
expressar suas preferéncias, gragas as proprias
circunstancias que fazem depender os meios
daquela economia. Em termos tipicos e havendo
inteligéncia, o que melhor se pode fazer com eles
é explorar situagoes de oferta e procura, porque
o0 poder da imprensa, em vez de ser expressao
ou instrumento, € antes o de uma mediacao da
vida social que se estrutura de acordo com os

mecanismos de mercado.

Em ultima analise, portanto, o poder da imprensa
deveria ser visto como funcao do fetichismo

da mercadoria que impera de forma cada vez
mais abstrata entre os seres humanos — algo

que, contudo, s6 comegaria a ficar mais claro
bom tempo depois da época dos fatos que aqui
relatamos so passaria a ser teorizada a época da

morte de John Hobson (1940).
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John Hobbes and the psychology
of jingoism: the metaphor of the
hypodermic needle and the origins
of critical propaganda
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John Hobson y la psicologia del
jingoismo: la metafora de la aguja
hipodérmica y los origenes de la
teoria critica de la propaganda

Abstract

During the heyday of the press age, John Hobson
drafted one of the first critical analyzes of what
would be called propaganda, inside which, equally as
a pioneer, he employed the figure of the hypodermic
needle to understand the phenomena. Composing its
terms with a theory of imperialism and the elements
of an early reflection on the historical basis of mass
culture, he nevertheless could mitigate this schema.
Analyzing how the author develops those ideas

in The Psychology of jingoism (1901), the article
revealed the highly original contribution to the study
of the media offered by this forerunner of the critical
approach. The argument developed in conclusion is
that, although his work shows that the media exert
an influence that depends on the historical context
and the forces involved in it, this influence does not
have an inexorable sense necessarily in favor of those
in power, to be owners of the press, as shown, being
seen in a broader historical view, the same coverage

of the Boer War, the case studied by Hobson.

Keywords
Critical communication studies: historical roots.
John Hobson: The psychology of jingoism. History of

communicative thinking,

Resumen

John Hobson ha redactado, en el auge de la era de
la prensa, una de las primeras criticas de lo que
vendria a llamarse propaganda. En el contexto de
esta critica empleo, también de forma pionera, la
metafora de la aguja hipodérmica, comedida por su
teoria del imperialismo y la reflexion por el esbozada
sobre las bases historicas y psicolégicas de la
naciente cultura de masas. Mediante anlisis de la
manera como el autor desarrolla este argumento en
La psicologia de lo jingoismo (1901), el articulo
revela la contribucion muy original al estudio de los
medios propuesta por este primeiro critico de los
medios. El argumento desarrollado en conclusién
es que, a pesar de que su trabajo demuestra que
los medios de comunicacion ejercen una influencia
que depende del contexto historico y de las fuerzas
que intervienen en ella, esta influencia no tiene

que ser siempre favorable a aquellos en el poder, o
para los duenos de la prensa, como muestra, vista
en una perspectiva histoérica mas amplia, la propia
cobertura de la guerra de Boer, el caso estudiado
por Hobson.

Palabras-clave
Estudios criticos de la comunicacion. John
Hobson: The psychology of jingoism. Histéria de lo

pensamiento comunicacional.
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