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RESUMO

O presente trabalho trata como a Logistica Reversa pode ser aplicada no Badesul, no ambito
de suas licitacdes. Objetiva-se demonstrar que nos seus processos de compras publicas a
utiizacdo da Logistica Reversa pode tornar a empresa mais sustentavel, observando os
conceitos e 0s principios administrativos que norteiam a licitacdo publica, a qual deve escolher
a oferta mais vantajosa. Com isso, busca-se demonstrar como pode ocorrer a aplicabilidade da
logistica reversa na &rea publica. A técnica adotada para a obtencdo dos resultados foi o
estudo de caso, na qual foi possivel encontrar alternativas mais sustentaveis, aplicando-se a
logistica reversa nas licitacdes para descarte de residuos sélidos e nas possiveis compras da
referida empresa, suprindo, assim, as necessidades atuais sem afetar as futuras geracoes.
Verificou-se que, no presente estudo de caso, € possivel aplicar a logistica reversa nas
Licitagbes do Badesul de forma sustentavel, obtendo-se ganhos financeiros e ambientais.

Palavras-chave: Logistica Reversa. Compras Publicas. Direito Administrativo. Sustentabilidade.



ABSTRACT

The present work deals with how Reverse Logistics can be applied in Badesul, within the scope of
its bids. The objective is to demonstrate that in its public procurement processes the use of Reverse
Logistics can make the company more sustainable, observing the concepts and administrative
principles that guide the public bidding, which should choose the most advantageous offer. With
this, it is tried to demonstrate how the applicability of the reverse logistics in the public area can
occur. The technique adopted to obtain the results was the case study, in which it was possible to
find more sustainable alternatives, applying the reverse logistics in the bids for solid waste disposal
and in the possible purchases of said company, thus supplying the needs present without affecting
future generations. It was verified that, in the present case study, it is possible to apply reverse
logistics in Badesul Public Procurement in a sustainable way, obtaining financial and environmental
gains.

Keywords: Reverse Logistics. Public Procurement. Administrative Law. Sustainability.
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1 INTRODUCAO

As necessidades contemporaneas vém exigindo do Estado uma sensivel
atuacao e posicionamento com as questdes ambientais perante a sociedade na busca
por solugbes sustentaveis e eficientes no uso dos recursos publicos. Com efeito,
tornou-se fundamental a criacdo de novas alternativas administrativas na esfera
publica, alterando a realidade da ineficiéncia da maquina publica. Aliado a isso,
ultimamente a busca por desenvolvimento sustentavel é algo muito comum pelas
empresas publicas ou privadas; entretanto, na maioria delas, isso vem sido pouco
colocado em pratica.

Entende-se por desenvolvimento sustentavel, de acordo com o Relatério da
Comisséo Brundtland (1987), aquilo que satisfaz as necessidades presentes, sem
comprometer a capacidade das geracdes futuras de suprir suas proprias
necessidades. Portanto, € uma ideia de se desenvolver praticas capazes de manter o
desenvolvimento e a evolugdo sem comprometer 0S recursos naturais das futuras
geracoes.

De acordo com Vasconcelos (2013), atualmente, ndo existe mais a possibilidade
de que o desenvolvimento econdmico esteja desalinhado com as politicas ambientais,
ainda mais depois de impetrado na Constituicdo Federal de 1988 e pelo clamor publico
devido a escassez de recursos naturais. Conforme a publicacdo de Goto e de Souza
(2008), as organizacdes de varios segmentos comegaram a visar a preservagdo do
meio ambiente, evitando o desperdicio, reaproveitando os materiais e reciclando os
residuos solidos. Visto isso, o desenvolvimento sustentavel podera ser uma realidade
com a observacdo da preservacdo ambiental e aplicacdo da logistica reversa dentro
das empresas, inclusive as publicas.

A logistica reversa, mesmo ainda ndo sendo muito difundida, tem ganhado cada
vez mais espaco no mercado, sofrendo impacto tanto na economia nacional quanto na
economia mundial. Leite (2003) refor¢ca essa ideia quando afirma que o presente tema
ainda é muito raro e disperso na academia; portanto, definicbes e classificagbes sobre
o tema ainda ndo estédo pacificadas no todo. Para Ballou (1993), logistica reversa € a
parte da logistica que estuda como a administracdo podera prover uma melhora no
nivel de rentabilidade de distribuicdo aos clientes (cidaddos), por interface do
planejamento, da organizacao e do controle efetivo para atividades de movimentacao e
armazenagem, visando a facilidade do fluxo de produtos.

No Brasil, esforcos tanto do governo quanto da populacdo estdo sendo
10



direcionados para que tenhamos uma sociedade mais sustentavel, o que resultou na
elaboracdo de diversas leis sobre descarte de residuos solidos e de politicas
sustentaveis, as quais regulamentam todas essas questbes ambientais, como é o caso
da lei federal 12.305/2010, que regulamenta a politica nacional de residuos sdlidos.
Segundo a referida lei, logistica reversa é um instrumento de desenvolvimento
econdmico e social caracterizado por um conjunto de acdes, procedimentos e meios
destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos sélidos ao setor empresarial,
para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacao
final ambientalmente adequada.

A partir das conferéncias mundiais sobre 0 meio ambiente no inicio da década de
90, uma “onda verde” vem crescendo e se espalhando pela sociedade, pressionando
gestores publicos a tomarem medidas em que crescimento econbémico e
desenvolvimento sustentavel estejam em harmonia. Ambientalistas tém defendido a
importancia do reaproveitamento dos residuos solidos, buscando adequa-lo com as
melhores praticas de descarte do lixo, por exemplo, gerando, assim, um
desenvolvimento sustentavel mundial. Com isso, o poder publico comecou a observar a
sua responsabilidade ambiental perante a sociedade, instituindo politicas afirmativas
para que se tenha um equilibrio entre o desenvolvimento econémico e o sustentavel, o

qual € um dos maiores problemas da sociedade atual.

De acordo com o principio da legalidade, trazido pelo artigo 37 da constituicdo de
1988, esse principio nasce junto com o Estado de Direito e € essencial para a
configuracdo do regime juridico-administrativo. Meirelles (2005) define que a legalidade
€ o principio de administracao publica em que o administrador publico esta, em toda a
sua atividade funcional, sujeito aos mandamentos da lei e as exigéncias do bem
comum, e deles ndo se pode afastar ou desviar, sob a pena de praticar ato invalido e
expor-se a responsabilidade disciplinar, civil e criminal. Por conseguinte, as regras para
compras e contratacdo com a coisa publica, descarte de residuos e até mesmo o tema
da logistica reversa no setor publico devem, obrigatoriamente, ser previstas em lei. Um
exemplo disso é o que traz a lei das licitacbes — lei federal 8.666/93 — a qual
regulamenta o artigo 37 da constituicao federal, definindo o processo de aquisicdo dos
insumos, bens e servicos na administragdo publica, em que, nos termos do seu artigo
3°, estabelece critérios de sustentabilidade ambiental a serem adotados nas compras
realizadas pela administracdo direta e indireta, autarquica e fundacional do governo
federal.
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Cabe, primeiramente, apresentar e historiar a instituicdo publica objeto deste
trabalho: O Badesul. Essa empresa, definida como uma agéncia de fomento publica
estadual foi constituida sob a forma de sociedade andnima de economia mista,
autorizada pela Lei Estadual n® 10.959, de 27 de maio de 1997, alterada pela Lei
Estadual n°® 11.105, de 22 de janeiro de 1998. Sua origem veio do entdo extinto
Badesul, banco de desenvolvimento estadual, criado em 1975, no intuito de apoiar e
desenvolver os setores fundamentais para a nossa economia, COmo 0 agropecuario e o
industrial do Estado do RS. Infelizmente, em meio a uma conturbada crise financeira do
Estado no final da década de 90, somados com medidas impostas pelo Banco Central
em limitar o numero de instituicbes publicas estaduais, acabou-se extinguindo o

Badesul e sua carteira e funcionarios transferidos para o Banrisul (DICK, 2005).

Contudo, em maio de 2002, realizou-se mais uma transferéncia daqueles
funcionarios do extinto Badesul, os quais se somariam a alguns funcionarios da extinta
Caixa Econbmica Estadual, criando-se, entdo, a Agéncia Gaucha de Fomento. Em
2003, com a troca de governo, foi alterado novamente seu home para Caixa/RS e, por
fim, devido a um processo por parte da Caixa Econdmica Federal contra a CaixaRS,
devido a marca “Caixa”, em abril de 2011, foi mais uma vez modificada sua raz&o social,
sendo resgatado o nome do extinto Badesul (CASTRO, 2012).

Enfim, busca-se com este estudo responder a seguinte indagacdo: De que
forma as licitacdes realizadas pelo Badesul podem se tornar sustentaveis com a

aplicacao da logistica reversa?

1.1 OBJETIVOS

O presente trabalho possui 0os seguintes objetivos listados a seguir.

1.1.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho é verificar como as licitacées do Badesul podem

se tornar sustentaveis com a aplicacéo da logistica reversa.

1.1.2 Objetivos Especificos

Objetiva-se especificamente:

a) Apresentar a legislacao vigente sobre o presente tema,
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b) Descrever como sdo 0s processos licitatorios no Badesul;
c¢) Identificar a possibilidade de se aplicar a logistica reversa no Badesul;
d) Apresentar como poderd ser realizada uma licitacdo sustentavel no

Badesul.

1.2 JUSTIFICATIVA

O Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), em seu relatério anual de
2012, ressalta que as instituicdes financeiras mundiais, como agentes envolvidos no
direcionamento dos recursos para as atividades produtivas, tém papel fundamental no
combate ao desperdicio e no fomento de praticas sustentaveis. Com isso, o Badesul,
agéncia de fomento publica estadual e pertencente ao sistema financeiro nacional, tem
tido a missdo de promover o desenvolvimento sustentavel do Rio Grande do Sul,
tratando a questdo socioambiental como uma de suas prioridades, atuando na
formulacdo e execucao de politicas publicassustentaveis.

Nesse mesmo movimento, o Banco Central do Brasil (BACEN) passou a
fiscalizar e a regulamentar as atividades bancarias sob a luz das politicas
socioambientais, exigindo as instituicdes do Sistema Financeiro Nacional (SFN) que
implantem politicas socioambientais. Uma dessas medidas veio através da resolucéao
4.327/2014 BACEN, a qual exige que instituicbes financeiras nacionais devam
estabelecer um plano de acdo de Politicas de Responsabilidade Socioambiental
(PRSA) e critérios e mecanismos especificos de avaliacdo de risco quando da
realizacdo de operacdes relacionadas a atividades econémicas com maior potencial de
causar danos socioambientais. Por isso, instituicbes financeiras, como o Badesul,
passaram a ser mais criteriosas desde as compras de materiais até a concessao de
crédito as empresas, exigindo em clausulas pré-contratuais todas as licencas
ambientais dos seus possiveis clientes, cujos elementos tornam-se mecanismos
importantes de seguranca juridica e ambiental.

Acredita-se que a realizacdo de uma licitacédo sustentavel por meio da aplicacéao
da logistica reversa encontra espaco no momento econdmico que vivemos no Brasil,
pois as compras publicas, atualmente, representam, segundo o Ministério do
Planejamento, cerca de 15% do PIB, o que demonstra ndo s6 o grande poder de
compra da administracdo publica, mas também a responsabilidade social e ambiental

do setor publico em priorizar compras mais sustentaveis. Portanto, acredita-se que
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com a aplicagdo da logistica reversa sob o olhar das licitagbes podera ser possivel o
desenvolvimento sustentavel tanto ao Badesul quanto também da administracédo
publica, pois é notéria a importancia do presente tema, e um dever do Estado o papel

de fomentar o desenvolvimento sustentavel (BRASIL, 2013).
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2 REFERENCIAL TEORICO

Antes de adentrar ao tema principal deste trabalho, faz-se necessario conceituar
0s principais pontos abordados, ressaltando os conceitos de logistica, logistica reversa,
licitac&o, principios constitucionais da administracéo publica e sustentabilidade.

2.1 LOGISTICA

Conforme Ballou (1993), logistica € uma parte da administracdo que estuda como
podera prover uma melhora no nivel de rentabilidade de distribuicdo aos clientes, por
interface do planejamento, da organizacéo e do controle efetivo (BALLOU, 1993).

Ja Novaes (2001) traz uma ideia sobre logistica mais moderna, em que logistica
€ 0 processo de planejar, implementar e controlar, de maneira eficiente, o fluxo e a
armazenagem de produtos, bem como os servi¢cos de informacao associados, cobrindo
desde o ponto de origem até o ponto de consumo (NOVAES, 2001).

Contudo, na visdo de Carvalho (2002), logistica nada mais que a parte do
gerenciamento da Cadeia de Abastecimento, a qual se planeja, se implementa e se
controla o fluxo e armazenamento eficiente e econdmico das matérias-primas até o
produto final, bem como as informacdes a eles relativas (feedback), desde que o ponto
de origem até o ponto de consumo, observando as exigéncias dos clientes. Definido o
conceito de logistica, a seguir, pode-se adentrar ao conceito de logistica reversa
(CARVALHO, 2002).

2.2 LOGISTICA REVERSA
A partir da revolugéo Industrial, com o advento de diversos avangos tecnologicos
e 0 aumento exponencial da populagdo mundial, 0 meio ambiente passou a sofrer com
a acao humana, resultando em uma escassez de recursos naturais. Contudo, a
responsabilidade socioambiental ganhou mais importancia apenas a partir da 22 Guerra
Mundial com o aumento da producdo e exploracdo dos recursos naturais sem se
importar com o dia de amanha. Este fato, nos dias de hoje, passou a preocupar toda
sociedade, a qual tem exigido um aproveitamento maior dos residuos, visando a utilizar
0S recursos naturais com responsabilidade, de tal forma que as geracbes futuras
também possam usufruir e viver com mais qualidade vida (VASCONCELOS, 2004).
Definicdes e classificagcdes sobre o tema ainda ndo estdo pacificadas no todo,

sendo mais utilizada a definicao trazida por Ballou (1993) em que afirma que a logistica
15



reversa é uma parte da logistica que estuda como a administracdo podera prover uma
melhora no nivel de rentabilidade de distribuicdo aos clientes (cidadaos), por interface
do planejamento, da organizacdo e do controle efetivo para atividades de
movimentacdo e armazenagem, visando a facilidade do fluxo de produtos (BALLOU,
1993).

Segundo Leite (2003) a logistica reversa € um termo bem genérico e que, em
suma, significa todas as operacdes relacionadas com a reutilizacdo de produtos e
materiais, englobando todas as atividades logisticas de coletar, desmontar e processar
produtos e/ou materiais e pecas usadas a fim de assegurar uma recuperacao
sustentavel (LEITE, 2003).

No Brasil, esforcos tanto do governo quanto da populacdo estdo sendo
direcionados para que tenhamos uma sociedade mais sustentavel, o que resultou na
elaboracdo de diversas leis sobre descarte de residuos solidos e de politicas
sustentaveis, as quais regulamentam todas essas questdes ambientais, como € o caso
da lei federal 12.305/2010, que regulamenta a politica nacional de residuos solidos.
Segundo a referida lei, logistica reversa é um instrumento de desenvolvimento
econdmico e social caracterizado por um conjunto de acdes, procedimentos e meios
destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos soélidos ao setor
empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou

outra destinacéao final ambientalmente adequada (BRASIL, 2010).

Atualmente, as empresas mais organizadas e conscientes com o meio ambiente
tém inserido essa pauta da sustentabilidade em seus planos estratégicos. Devido a
extensa quantidade e diversidade de materiais adquiridos pelas empresas, bem como a
forma como é realizado o consumo dos produtos e servigos, iniciou-se um processo de
preocupacao com a escassez dos recursos naturais e adogéo de estratégias proprias de
monitoramento. Diante do mercado cada vez mais globalizado e de intensa
competitividade, em que as empresas ndo objetivam apenas o lucro, € que a relacdo da
logistica e de praticas sustentaveis ganhou forca (LEITE, 2009).

Por isso, a logistica e a sustentabilidade podem se relacionar sob diversos
aspectos, desde o reaproveitamento de materiais (reutilizacdo ou reciclagem), como a
melhora da imagem da organizagéo junto ao mercado (MARTENDAL; SANTOS, 2014).

Segundo Pereira (2012), ser um negdcio sustentavel €, hoje, uma nova exigéncia
do mercado, uma maneira de diferenciacdo e algo que agrega valor ao seu produto ou

servigo. Isso torna positiva a imagem das empresas sustentaveis diante do mercado,
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proporcionando uma boa publicidade mesmo sob os custos que envolvem o processo
reverso (PEREIRA, 2012).

Diante do exposto é que Corréa (2010) define que a logistica reversa e a
sustentabilidade estdo ligadas entre si, sendo eles complementares, 0s quais
estabelecem fluxos reversos como parte de um esforgo para criar redes de suprimentos
mais sustentaveis (CORREA, 2010).

Outra relacdo desses dois conceitos € 0 que se estabelece a mencionada lei
federal n® 12.305/2010, a qual institui a politica nacional de residuos sélidos e torna os
fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes responsaveis por estabelecer
processos reversos a fim de garantir a destinagédo adequada de pneus, pilhas, baterias,
embalagens de agrotoxicos, lampadas, 6leos lubrificantes e produtos eletroeletrénicos
(MARTENDAL; SANTOS, 2014).

Esses dois conceitos propdem um modelo de gestdo de negdcios, que leva em
consideracdo aspectos ambientais, sociais e econémicos, partindo do principio de que
as organizacdes desenvolvem atividades ou prestam servicos que podem ser nocivos
ao meio ambiente. Contudo, cabe o poder publico, mais especificadamente a
administracdo publica, observando os principios constitucionais expostas a seguir,
tomar a dianteira dessas préticas, proporcionando melhorias na qualidade de vida da
sociedade de forma mais sustentavel (MARTENDAL; SANTOS, 2014).

2.3 PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Por este estudo de caso ser realizado em uma sociedade de economia mista,
inserida a administracdo publica, obrigada a observar o artigo 37 da nossa Carta
Magna, cabe ressaltar os principios constitucionais que norteiam o ordenamento
juridico pubico brasileiro. Portanto, ndo basta apenas seguir os critérios supralegais,
mas deve-se também respeitar as normas constitucionais, base de todo ordenamento

juridico publico nacional, os quais seguem a seguir (MOREIRA, 2002).

2.3.1 Principio da Legalidade

Considerado um dos mais importantes para a administragdo publica, oriundo do
art. 5° da CF, diz que "ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa
sendo em virtude de lei". Contudo, o administrador publico deve zelar por fazer apenas
o que da lei Ihe € imposto. Visto isso, ndo pode, ele administrador publico se distanciar

dessa realidade, do contrario sera julgado de acordo com seus atos, 0S quais estéao
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tipificados na lei 8.429/92, a lei da improbidade administrativa (BRASIL, 1992).

Diante do exposto, este principio limita o poder do Estado, ou seja, é deve que
vem 0 engessamento e, muitas vezes, a falta de eficiéncia da coisa publica. Segundo
Figueiredo (2006), esse principio faz com que a administracdo publica pratique todos os
seus atos com base numa determinacéo legal, evitando que os cidad&os sejam obrigados
a se submeter ao abuso de poder (FIGUEIREDO, 2006)

Cabe ressaltar que este principio além de previsto no caput do art. 37, vem
devidamente expresso no rol de Direitos e Garantias Individuais, no art. 5°, Il, que
afirma que “ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em

virtude da lei”. Com isso, Mello (1999) ainda traz que:

“Assim, o principio da legalidade € o da completa submissdo da
Administracdo as leis. Este deve tdo-somente obedecé-las, cumpri-las, pb-
las em préatica. Dai que a atividade de todos os seus agentes, desde o que
lhe ocupa a cuspide, isto é, o Presidente da Republica, até o mais
modesto dos servidores, s6 pode ser a de déceis, reverentes obsequiosos
cumpridores das disposicdes gerais fixadas pelo Poder Legislativo, pois
esta é a posi¢cdo que lhes compete no direito Brasileiro.” (MELLO, 1999,
p.48).

2.3.2 Principio da Impessoalidade

Esse principio vem da imagem em que o administrador publico ndo deve ser
identificado quando da atuacdo como agente publico. Desse principio vem a ideia de
gue o agente publico ndo pode se beneficiar do cargo ou funcao, pois esse atua em
nome do interesse publico. Também oriunda do artigo 5°, em que traz que “todos séo
iguais perante a lei...” (BRASIL, 1988).

Considerado um representante publico, dele é proibido se privilegiar de pessoas
especificas (na maioria dos casos, de subordinados) ou da maquina publica; além do
principio da impessoalidade, temos outro principio atrelado a este que é o da
indisponibilidade do interesse publico, que aponta que o administrador publico no uso
de suas atribuicbes e em nome do interesse publico ndo pode dispor dos interesses do

povo, assim segundo Meirelles (2010):

“Segundo o qual a administragcao publica ndo pode dispor desse interesse
geral nem renunciar a poderes que a lei lhe deu para tutela, mesmo
porque ela nado é titular do interesse publico, cujo titular € o Estado, que,
por isso, mediante lei podera autorizar a disponibilidade ou renuncia.”
(MEIRELLES, 2010, p.89).

Pela doutrina juridica este principio ainda € um pouco polémico, pois a maioria

dos estudiosos relaciona este principio com a finalidade, ou seja, impde ao
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administrador publico que so6 pratique os atos em seu fim legal. Mello (1999) sustenta
que esse principio se traduz a ideia de que a administracdo tem que tratar a todos 0s
administrados sem discriminacdes, benéficas ou detrimentosas, definindo esse
principio como:

“O Principio da Impessoalidade encarece a proscricdo de quaisquer
favoritismos ou discrimina¢c®es impertinentes, sublinhando o dever de que,
no procedimento licitatério, sejam todos os licitantes tratados com absoluta
neutralidade. Tal principio ndo é sendo uma forma de designar o principio
da igualdade de todos perante a Administracdo.” (MELLO, 1999, p.68).

2.3.3 Principio da Moralidade

Esse principio, oriundo da doutrina francesa sobre o controle e desvio do poder,
apesar de ingressar apenas na Constituicdo Federal de 1988, ja era invocado em
trabalhos doutrinarios de diversos autores e deveria ser observado desde sempre pela
administracdo publica brasileira. O principio da moralidade advém da unido dos
principios da Legalidade e da Finalidade (principio impetrado na lei do processo
administrativo federal — lei 9.784/99). Nele, o administrador deve trabalhar com bases
éticas na administracdo, sendo considerado o principio mais subjetivo de todos eles,
pois quando se fala de moral e ética estamos trilhando um caminho de percepc¢des
individuais. Entretanto, tanto a legalidade quanto a finalidade devem andar juntas na
conduta de qualquer servidor publico, resultando o alcance da moralidade no trato com
a coisa publica (BRASIL, 1999).

Corroborando com o conceito deste principio, Meirelles (2000) afirma:

“E certo que a moralidade do ato administrativo juntamente a sua
legalidade e finalidade, além de sua adequacdo aos demais principios
constituem pressupostos de validade sem os quais toda atividade publica
sera ilegitima” (MEIRELLES, 2000, p. 84).

Esse principio constitucional esta diretamente associado a lei da improbidade

administrativa, lei federal 9.784/1999, em que, no seu artigo 2°, traz o que seguinte:

Paragrafo Unico: A Administracdo Publica obedecerd, dentre outros, aos
principios da legalidade, finalidade, motivacdo, razoabilidade,
proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, contraditério, seguranga
juridica, interesse publico e eficiéncia.

IV — atuacdo segundo padrBes éticos de probidade, decoro e boa-fé
(BRASIL, 1999).

Por fim, o principio da moralidade administrativa ndo esta pacificado por toda a
doutrina, pois alguns autores entendem que esse conceito esta subentendido ao principio
da legalidade, ja outros autores entendem ele como vago ou impreciso. Contudo, na visdo

de Di Pietro (2001), na moralidade administrativa “nem tudo o que é legal € honesto”. Nao

significa que se o0s atos administrativos seguiram todos os ditames legais tal ato foi
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praticado com honestidade. Por isso, diante de tamanha corrupcdo em nosso pais o
principio, ndo se consegue regular todos os atos praticados dentro da administracao
publica sob a o6tica moral (DI PIETRO, 2001).

2.3.4 Principio da Publicidade

Principio constitucional da administracdo publica que define que todo ato publico
deve ser feito de forma legal, transparente e n&o oculta. Para que se tenha uma boa
fiscalizacdo dos atos administrativos, a publicagdo dos assuntos é fundamental. Di
Pietro e Martins Junior (2015) defendem que o principio da publicidade seria um
subprincipio da transparéncia, pois este seria mais amplo, denso e indeterminado que
aquele (DI PIETRO; MARTINS JUNIOR, 2015). Todavia, a publicidade, como
mencionada no artigo 37 em seu caput, ja seria suficiente para que se tenha maior

divulgacao dos atos do poder publico, algo tdo almejado nos dias de hoje:

“A administragao publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia.(...)” (BRASIL, 1988).

Corroborando com isso, esses atos ndo podem ser utilizados de forma errada,
como uma espécie de propaganda pessoal do agente publico (aqui se comungando ao
principio da impessoalidade), e, sim, se publicitando para que ocorra um verdadeiro
controle social e democratico (DI PIETRO E MARTINS JUNIOR, 2015).

Ja Mazza (2012) traz que a publicidade deve cumprir as seguintes finalidades:

a) exteriorizar a vontade da Administracdo Publica divulgando seu
contelido para conhecimento publico;

b) tornar exigivel o contetido do ato;

¢) desencadear a producéo de efeitos do ato administrativo;

d) permitir o controle de legalidade do comportamento (MAZZA, 2012, p.
102).

Reforgcando este conceito de publicidade trazido por Di Pietro e Martins Junior

(2015), segundo Hely Lopes Meirelles (2008):

“E a divulgac&o oficial do ato para conhecimento publico e inicios de seus
efeitos externos”, ressalvadas as hipdteses de sigilo prevista em lei e a
tutela da intimidade” (MEIRELLES, 2008, p. 90).

2.3.5 Principio da Eficiéncia
Eis o principio em que o administrador publico tem o dever de fazer uma boa
gestdo. Contudo, 0 que seria ser uma boa gestdo? E o agente publico desenvolver
melhorias com a maximizacado dos recursos publicos que lhe séo fornecidos, sob a
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legalidade, a moralidade, a impessoalidade e a publicidade, e de maneira mais efetiva,
ou seja, atendendo aos anseios da populacdo. Com esse principio, o gestor publico da
uma resposta ao interesse publico e ao Estado, gerando uma maior eficacia na
elaboracdo de suas acfes. Diante da subjetividade desse principio € que Mello (1999)

faz a seguinte critica:

“Quanto ao principio da eficiéncia, ndo ha nada a dizer sobre ele. Trata-se,
evidentemente, de algo mais do que desejavel. Contudo, € juridicamente
tao fluido e de téo dificil controle ao lume do Direito, que mais parece um
simples adorno agregado ao art. 37 ou o extravasamento de uma
aspiracdo dos que burilam no texto. De toda sorte, o fato é que tal
principio ndo pode ser concebido (entre ndés nunca é demais fazer
ressalvas obvias) sendo na intimidade do principio da legalidade, pois
jamais uma suposta busca de eficiéncia justificaria postergacdo daquele
que é o dever administrativo por exceléncia. Finalmente, anote-se que
este principio da eficiéncia € uma faceta de um principio mais amplo ja
superiormente tratado, de ha muito, no Direito italiano: o principio da boa
administragdo.” (MELLO, 1999, p. 92).

Ja Silva (2004), no que tange ao principio da eficiéncia, enfatiza o valor da

racionalidade, nos seguintes termos:

“‘Numa ideia muito geral, eficiéncia significa fazer acontecer com
racionalidade, o que implica medir os custos que a satisfacdo das
necessidades publicas importam em relagdo ao grau de utilidade
alcancado. Assim, o principio da eficiéncia introduzido agora no art. 37 da
Constituicdo pela EC-19/98, orienta a atividade administrativa no sentido
de conseguir os melhores resultados com 0s meios escassos de que se
disp6e e a menor custo. Rege-se, pois, pela regra da consecucédo do
maior beneficio com o menor custo possivel. Portanto, o principio da
eficiéncia administrativa tem como contetdo a relagdo meios e resultados
(SILVA, 2004, p. 652).

Ressalta-se que esse principio ndo estava previsto em nossa constituicdo em
sua promulgacdo em 1988, sendo inserido apés a Emenda Constitucional n°® 19/98,
relativo a Reforma Administrativa do Estado (MELLO, 1999).

Visto isso, da mesma forma em que os trés poderes da Unido (Executivo,
Legislativo e Judiciario) devem ser independentes e harmonicos entre si — artigo 2° - os
principios da administracdo publica também devem ter essa harmonia, fazendo com
gue o resultado dos atos dos agentes publicos gerem um retorno a sociedade de forma
eficiente, eficaz, efetiva e, agora, também sustentavel. Contudo, mesmo harmonicos,
ao se buscar uma maior eficiéncia com 0s recursos publicos, o gestor publico tem o
papel de decidir diversas questbes no deu dia-a-dia, perante isso, pode-se emergir
conflitos entre esses principios (BRASIL, 1988).

As licitagbes estando presentes indiretamente nos ja citados principios

constitucionais, ndo sdo somente ferramentas administrativas que visam suprir a
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necessidade de bens, servi¢os e obras para o funcionamento da administragcéo publica.
Elas tém o papel de orientar as politicas publicas que induzam a um padrdo de
consumo e producdo que atendam ao interesse publico, sem comprometer o bem estar
das geracdes futuras. Com isso, a seguir, buscou-se definir o seu conceito de licitacéo,

focado mais em seu viés sustentavel.

2.4 CONCEITO DE LICITACAO

Sabe-se que o administrador publico s6 pode executar o que consta dentro das
normais juridicas de direito publico (principio da legalidade), isso ja foi inclusive
mencionado em item anterior. Diante disso, a gestéo eficiente e eficaz estéa relacionada
a capacidade administrativa de produzir o maximo de resultados com o minimo de
recursos, energia e tempo, exigindo, assim, o planejamento e o gerenciamento dos
recursos humanos, dos materiais, dos recursos financeiros, de forma efetiva. Para isso,

a administracdo publica € obrigada a licitar, conforme o que determina a constituicdo

de 1988:

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera
aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte: (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 19, de 1998)

XXI - ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras,
servicos, compras e alienacdes serdo contratados mediante processo de
licitagdo publica que assegure igualdade de condicbes a todos os
concorrentes, com clausulas que estabelecam obrigacdes de pagamento,
mantidas as condi¢cBes efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual
somente permitira as exigéncias de qualificacdo técnica e econdmica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigagfes (BRASIL,
1988).

Para Meirelles (1999), licitacéo é:

“Licitacdo €& o procedimento administrativo mediante o qual a
Administracdo Publica seleciona a proposta mais vantajosa para o
contrato de seu interesse. Como procedimento, desenvolve-se através de
uma sucessdo ordenada de atos vinculantes para a Administracdo e para
os licitantes, o que propicia igual oportunidade a todos os interessados e
atua como fator de eficiéncia e moralidade nos negdcios administrativos.”
(MEIRELLES, 2000, p 90).

O conceito de Meirelles praticamente esgota e pacifica o assunto licitagdo, a

qual é definida como uma atividade-meio da administracdo publica. Conforme Motta
(2002), € por intermédio do certame licitatério que a administracdo publica obedece
aos principios constitucionais que a norteiam, escolhendo a proposta de fornecimento

de bem, obra ou servico mais vantajoso para o Estado (MOTTA, 2002).
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Segundo a lei federal 8.666/93, que estabelece normas gerais sobre licitacdes e
contratos administrativos pertinentes a obras, servigos, inclusive de publicidade,
compras, alienacdes e locacdes no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios, a licitagdo destina-se a garantir a observancia do
principio constitucional da isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa para a
administracdo e a promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel e sera
processada e julgada em estrita conformidade com os principios constitucionais
basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da
igualdade, da probidade administrativa, da vinculacdo ao instrumento convocatoério, do
julgamento objetivo e dos que Ihes séo correlatos (BRASIL, 1993).

Conforme o inciso VII, do artigo 12, da Lei 8.666/1993, o qual prevé a protecao
ao meio ambiente, traz-se como objetivo a adequagdo dos concorrentes as praticas
ambientalmente corretas, coloca empresas sustentaveis em situacao mais favoravel no
certame (BRASIL, 1993).

Essa fundamentacdo € baseada nas especificacdes técnicas que permitem a
admissdo de estipular limitacbes com a finalidade de proteger o meio ambiente,
garantindo uma licitacdo sustentavel (MOTTA, 2011). Cabe ressaltar que mesmo as
empresas publicas e sociedades de economia mista que explorem atividade
econdmica, como é o caso do Badesul, estdo sujeitas a presente lei (BRASIL, 1993).

De acordo com Guimaraes e Araujo (2010), a licitacdo sustentavel busca reunir
0s critérios ambientais, 0s sociais e 0s econdémicos na formulacédo e escolha da oferta
mais vantajosa a Administracdo, as chamadas “compras verdes”. Para isso, definem
que os critérios legais devem ser considerados e da real necessidade de aquisicdo de
algum produto ou servico (GUIMARAES; ARAUJO, 2010).

Cabe ressaltar que a Carta Magna de 1988 foi pioneira ao consagrar
expressamente a importancia do meio ambiente assegurando que o desenvolvimento
econdmico deveria considerar a escassez dos recursos naturais, observando o
principio da defesa do meio ambiente. Por isso, é até hoje considera por doutrinadores,
como Silva (2004) como a “Constituicdo Verde”, por trazer tantos mecanismos de
protecdo e controle do meio ambiente (SILVA, 2004).

Em atencdo a Constituicdo Federal de 1998 e ao artigo 3° da lei federal
8.666/1993 - a popular lei das licitacbes e dos contratos da administracdo publica,
objeto central deste item e com uma preocupacdo tornar suas praticas mais

sustentaveis, foi que o Conselho Nacional de Justica (CNJ), no ambito do Poder
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Judiciério, a partir da resolugédo n°® 201/2015, criou o Plano de Logistica Sustentavel do
Poder Judiciario (PLSPJ). Um exemplo disso é o caso do Tribunal de Justica do Rio
Grande do Sul, sendo ele subordinado as diretrizes do CNJ, atendeu aos normativos e
implantou, desde 2016, em suas licitacbes o PLSPJ, baseando-se nos principios
expressos na lei federal 8.666/93, a qual define as boas praticas de aquisicdo de
produtos e contratacdo de servigos, considerando critérios adicionais para ampliar 0s
beneficios sociais, ambientais e econémicos para a organizacdo contratante, a cadeia
de suprimentos e para a sociedade (RIO GRANDE DO SUL, 2017).

Conforme se observou, o TJRS tem considerado os aspectos ambientais em
suas licitacfes, tornando-as mais sustentaveis, reduzindo os impactos ambientais dos
bens, obras e servigos; minimizando a utilizacdo de recursos naturais; e priorizando 0s
produtos e 0s servicos que sejam licenciados pelos 6rgdos ambientais, além de
apresentarem maior eficiéncia no desempenho e menor emissao de poluentes ao
longo do ciclo de vida. Em vista ao exposto, através da adocdo desses critérios
sustentaveis na elaboracdo de licitacbes, os gestores tém demonstrado uma maior
governanca, melhorando sua imagem publica e incitando o aumento da consciéncia da
sociedade sobre as implicacdes sociais e ambientais associadas aos diferentes tipos
de compras, promovendo a mudanca de comportamento (RIO GRANDE DO SUL,
2017).

O processo de licitacdo publica € um instrumento que visa garantir a legalidade,
a impessoalidade, a moralidade, a publicidade e a eficiéncia do processo, onde o poder
publico contrata, compra ou aluga bens ou servicos para sua manutencdo ou
realizacdo de investimentos.

Na compra de bens e servicos comuns a modalidade de licitagdo adotada é o
pregao, preferencialmente, por sua capacidade de garantir, por meio de disputa justa
entre os interessados, a compra mais econdmica, segura e eficiente. A modalidade
pregdo foi regulamentada internamente pela Resolugcdo 67/2004. Em seus anexos
normativos encontram-se os procedimentos administrativos, as restricdes, os limites e
a relacao de bens e servigos considerados comuns.

Ja no ambito estadual, a execucdo das licitacdes, de forma suplementar e
complementar a Lei 8.666/93, esta normatizada pela Lei 13.179, de 12 de junho de
2009, que dispde sobre a Cotacéo Eletronica de Precos, a Lei 13.191, de 30 de junho
de 2009, que dispbe sobre o Pregao Eletronico na esfera estadual e o Decreto 45.375,

de 04 de dezembro de 2007, que regula a adesao ao Sistema de Registro de Precos,
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de que trata a Lei 8.666/93, por parte dos 6rgdos e entidades da Administracao
Estadual. Desta forma, a aquisicdo de bens e servicos do Badesul ocorrera através de
compra direta ou por licitacdo. Importante ressaltar que a escolha da modalidade é
definida observando os limites impostos pelas Leis Federais 8.666/93 e 10.520/02, e
pelas Leis Estaduais 13.179/09 e 13.191/09, observados os limites de alcada
atribuidos pelo Conselho de Administracdo da empresa.

2.5 CONCEITO DE SUSTENTABILIDADE

Atualmente, fala-se muito sobre sustentabilidade ou desenvolvimento
sustentavel. Contudo, foi Brundtland (1987), ex-primeira-ministra da Noruega e ex-
membro da Organizacdo das Nacfes Unidas (ONU) que definiu desenvolvimento
sustentavel pela primeira vez, segundo ela desenvolvimento sustentavel (ou
sustentabilidade) é o meio de suprir as necessidades do presente sem afetar a
habilidade das geracfes futuras de suprirem as proprias necessidades. O radical da
palavra sustentabilidade tem sua origem do latim sustentare que significa sustentar,
apoiar, manter, conservar. Portanto, desejar algo sustentavel é querer fazer que isso
se conserve ao longo do tempo (BRUNTLAND, 1987). Complementando esse
conceito, Giacometi (2008) se refere a sustentabilidade como um objetivo que deve
permear as acfes das sociedades, diminuindo o uso insensato dos recursos do planeta

(GIACOMETI, 2008).

Serra (2015) traz ainda dois conceitos oriundos de sustentabilidade:

“Sustentabilidade ambiental e ecologica: € a manuten¢cdo do meio
ambiente do planeta Terra, € manter a qualidade de vida, manter o meio
ambiente em harmonia com as pessoas. E cuidar para ndo poluir a agua,
separar o lixo, evitar desastres ecolégicos, como queimadas e
desmatamentos. O desafio estd em preservar o atual padrao de vida e
manter o desenvolvimento tecnoldgico sem exaurir 0s recursos naturais do
planeta;”

“Sustentabilidade social: € o conjunto de medidas estabelecidas para
promover o equilibrio e o bem-estar da sociedade através de variadas
iniciativas que tém como o0 objetivo ajudar membros da sociedade que
enfrentam condigdes desfavoraveis.” (SERRA, 2015, p. 56).

Serra (2015) vincula o conceito de sustentabilidade com a definicdo de

desenvolvimento sustentavel, entendido como o desenvolvimento que atende as
necessidades atuais sem comprometer a possibilidade das futuras geracbes de
atenderem as suas proprias necessidades (SERRA, 2015). Corroborando com as
definicbes de Brundland (1987), ao mencionar que ndo se deseja a interrupcdo do

crescimento da economia, mas nossos problemas sociais e de escassez de recursos
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s6 sera possivel com consciéncia ambiental e sustentavel, sendo recompensados
pelos beneficios correspondentes (BRUNTLAND, 1987). Essa definicAo de se
assemelha com a de Barbieri (2000) que traz:

“Considerando que o conceito de desenvolvimento sustentavel
sugere um legado permanente de uma geracdo a outra, para que
todas possam prover suas necessidades, a sustentabilidade, ou
seja, a qualidade daquilo que é sustentavel, passa a incorporar o
significado de manutencéo e conservacéo ab aeterno dos recursos
naturais. Isso exige avancos cientificos e tecnolégicos que ampliem
permanentemente a capacidade de utilizar, recuperar e conservar
esses recursos, bem como novos conceitos de necessidades
humanas para aliviar as pressfes da sociedade sobre eles.”
(BARBIERI, 2000, p.131).

Conforme Fogaca (2017), o homem sempre usufruiu 0 meio ambiente sem se
preocupar com o dia de amanhda, sendo ele um recurso ilimitado e abundante. Esse
consumista € exatamente o oposto do desenvolvimento sustentavel, pois até pouco
tempo as empresas e populacdo no todo sé buscam extrair o maximo de recursos do
planeta, acumulando riquezas e satisfazer o consumismo exagerado desta populagéo.
Infelizmente, esse modelo econémico foi, até o0 momento, de extrair, de produzir, de
vender, de utilizar e de descartar, sem se preocupar com a hatureza e com as futuras
geracdes. Com isso, atualmente estamos sofrendo consequéncias drasticas, como
poluicdo ambiental e desigualdade social, o que s6 refor¢a que o ser humano néo pode
consumir 0 que e quanto quiser sem se preocupar com as consequéncias (FOGACA,
2017).

Sob a otica da sustentabilidade na esfera publica, em nivel nacional, ainda
carece de muito apoio e politicas publicas para que se tenha mais efetividade.
Acredita-se que a administracdo publica, como um ente maior, deveria adotar politicas
sustentaveis em suas acbes, visando a preservacdo do meio ambiente. Nesse
contexto, o Estado tem o papel fundamental em preservar os recursos naturais, néao
tirando, contudo, o foco do desenvolvimento econdémico e social (JUNIOR,;
KOPROWSKI; SANTOS, 2012).

Visto a necessidade do Estado em ser mais proativo nas questoes
ambientais, foi que, em 1999, o Ministério do Meio Ambiente (MMA) elaborou uma
cartilha que previa a construgdo de agendas ambientais por um processo
participativo que possibilitasse o aprendizado dessas questdes em todo o pais.
Criou-se, entdo, a Agenda Ambiental na Administracao Publica (AsP), através de uma
Comissao Permanente, composta por representantes de suas unidades. A partir de

setembro de 2000, a AsP passou a ser incluida nas acdes de competéncia da
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Secretaria de Politicas para o Desenvolvimento Sustentavel, que estabelece a
ligacdo com as ac¢des administrativas que buscam a ecoeficiéncia governamental
em nivel federal (COGO, 2011).

Apenas em 2002 foi que a AsP foi oficializada através da portaria n°
510/2002. A Agenda vem incentivar uma nova cultura institucional na
administracdo publica, com o objetivo de conscientizar os servidores para a
otimizacdo dos recursos, para o combate ao desperdicio e para a busca de uma
melhor qualidade do ambiente de trabalho, além de incluir critérios socioambientais
nos investimentos, compras e contratacbes de servicos dos O6rgaos
governamentais (COGO, 20011).

A seguir, serdo apresentados os cinco eixos que norteiam a A3P e onde

esses eixos atuam na administracao publica federal.

1
Uso racional dos
recursos naturais
e bens puiblicos
5
Licitagoes
sustentavels
4
Sensibilizagao e
capacitacao dos
servidores

FIGURA 1: Os cinco eixos tematicos prioritarios da A3P. Fonte: Cartilha A3P, 52 Edicdo, Ministério
do Meio Ambiente, 2009.

2.5.1 Uso racional dos recursos naturais e bens publicos

Segundo Cogo (2011), o presente eixo tem por objetivo o uso racional dos
recursos naturais e bens publicos. Seu foco é evitar o desperdicio de recursos

naturais, tais como: agua, energia, madeira, etc. Também visa reduzir o consumo
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de papel (reutilizando os mesmos para blocos de anotacdes, por exemplo), copos

plasticos (que podem ser substituidos por copos permanentes), reciclagem de

lampadas fluorescentes (evitando a contaminagcdo por mercurio), substituicdo de

lampadas incandescentes e fluorescentes, por lampadas de LED, uso de reatores
eletronicos (COGO, 2011).

2.5.2 Gestédo adequada dos residuos gerados

Este eixo visa, também, promover a diminuicdo do desperdicio. Contudo,

utilizando-se o0s conceitos trazidos pelos 5R’s, foi adaptado para favorecer

processos de Educacao Ambiental, por ser pratico e mais aplicavel ao dia a dia dos

consumidores, sao eles:

a)

b)

d)

Repensar — Através do poder de decisdo e escolha, deve-se repensar
atitudes, principalmente no que se refere ao consumo consciente, com o
objetivo de amenizar impactos negativos no meio ambiente.

Recusar - consiste em recusar produtos que nao sao necessarios ou
aqueles que gerem impactos socioambientais significativos.

Reduzir — consumir menos, dando preferéncia aos que tem maior
durabilidade. Repensar a real necessidade e utilidade de tudo que se
compra.

Reutilizar - antes de descartar um produto ou uma embalagem, mesmo
para a reciclagem, analise se ele pode ser utilizado de alguma outra
forma.

Reciclar — Enviar o produto de volta para o processamento apds sua
utilizacao. Proporciona economia de energia, poupa recursos naturais e

traz de volta ao ciclo produtivo o que jogamos fora (MMA, 2009).

2.5.3 Qualidade de vida no ambiente de trabalho

Neste eixo, o0 objetivo principal é a melhoria na qualidade de vida, na saude

e seguranca no trabalho. Consiste na obrigacdo do estado e adotar politicas

publicas focadas no ganho de qualidade de vida dos funcionarios. Essa medida vai

desde instalagbes mais acessiveis aos portadores de deficiéncia em 0Orgéo

publicos federais até a constituicdo de Comissédo Interna de Prevencado de
Acidentes — CIPA, entre outras medidas (MMA, 2009).
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2.5.4 Sensibilizagao e capacitagdo dos servidores

A implementacdo da AsP nas organizagfes necessita de planejamento
baseado na participacao social dos agentes envolvidos. Para serem colocadas em
pratica todas essas medidas sustentaveis, a sensibilizacdo e a capacitacdo dos
servidores € vital ao sucesso do Programa. Cogo (2011) ressalta que para ocorrer
a mudanca de praticas e atitudes, ndo basta fazer e sim, saber fazer (COGO,
2011).

2.5.5 Licitagdes Sustentaveis

N&o é por acaso que a Agenda é direcionada a Administracdo Publica, pois
ela é considera uma grande consumidora e usuaria de recursos naturais do
mercado nacional, representando aproximadamente 15% de tudo que se consome
e € gasto no pais. Por isso, que a Administracdo Publica Federal, através da
Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, adotou principios
sustentaveis especificamente voltados a aquisicbes (compras, obras e
contratacdes de servicos), cujos critérios tinham como objetivo estimular a
competicdo entre as industrias pelo desempenho ambiental de seus produtos,
auferindo pregcos mais baixos e maior oferta. Portanto, o desempenho estratégico é
fundamental na promocéo e indicacédo de novos padroes de consumo, devendo o
Estado dar o exemplo na reducdo de impactos socioambientais negativos gerados
pela sua atividade.

Sobre esse novo modelo de gestdo estatal, Rosseto, Orth e Rosseto (2006)
ressaltam:

“Esse modelo de gestdo visa ainda estabelecer novas formas de
educacdo ambiental através de sensibilizacdo e motivagdo dos
servidores, elaboracdo de materiais didatico-pedagogicos,
informativos, e a promo¢cdo de eventos para uma troca
descontraida de informacdes. Um processo de planejamento
consolidado em bases participativas seja o direcionador das
estratégias, que todo o sistema seja uma conquista coletiva e que
seja utilizado para aumentar a transparéncia das acfes publicas”
(ROSSETTO; ORTH; ROSSETTO, p. 810. 2006).

Cogo (2011) acredita que os eixos tematicos dessa Agenda Ambiental visam
combater todas as formas de desperdicio, contemplando a gestdo ambiental de
residuos e a capacitacdo continuada de gestores publicos. Para tanto, de acordo

com o Ministério do Meio Ambiente (2009) a A3P tem por objetivos fundamentais:

a) Combate a todas as formas de desperdicio dos bens publicos e
recursos naturais;
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b) Inclusdo de critérios socioambientais nos investimentos,
compras e contratacfes publicas;

c) Gestdo ambiental dos residuos, incluindo a parceria com
cooperativas de catadores de lixo para geracédo de trabalho e
renda;

d) Formacéo continuada dos servidores publicos em relacédo aos
aspectos socioambientais e de melhoria da qualidade do
ambiente de trabalho;

e) Reacender a ética e a autoestima dos servidores publicos,
principalmente em relacdo ao atendimento de interesses
coletivos (MMA, 2009).

Com isso, a sustentabilidade na administracdo publica depende de uma acao
mais eficaz do governo e de uma politica ambiental séria, mediante a definicao de leis,
normas e fiscalizacdo, com o fim de garantir a conservacdo do meio ambiente e o
desenvolvimento sustentavel. Isso possibilitaria aos gestores publicos balizar suas
acOes e politicas publicas ambientais, fiscalizando e controlando os possiveis danos
que, principalmente, as atividades produtivas possam gerar (COGO, 2011).

Barral e Ferreira (2006) discorrem sobre esse tema, alegando dois fatores
decisivos no préprio ordenamento juridico brasileiro, sob o prisma de que as leis
vigentes possam ser divergentes, sendo questionaveis qual delas tem uma forca maior:

“A primeira destas variaveis é que tal direito difuso, em
determinadas situagfes, ao ser implementado, pode colidir com a
propria eficacia de outros direitos fundamentais, entre eles, o
proprio direito a propriedade. A segunda varidvel é o denominado
limite da reserva do possivel. Ainda que se considere a
Constituicdo Federal e o conjunto normativo infraconstitucional
como eficazes para se garantir juridicamente a protecdo ao meio
ambiente, e, consequentemente, o direito fundamental ao meio
ambiente sadio, o Estado possui claras limitacbes materiais no
exercicio do seu poder de policia (fiscalizacdo) para o setor.
Contudo, vale destacar o marco histérico brasileiro para a gestao
ambiental: a Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA — Lei n.
6.938/81). Esta lei traz como principio basico a importancia do
Estado na manutencdo do equilibrio ecolégico. O meio ambiente é
compreendido como patrimdnio publico de uso coletivo, cabendo
ao poder publico a sua protecao de acordo com o interesse geral
da populacdo permanente residente no Brasil” (BARRAL;
FERREIRA, 2006, 38-39).

Desta forma, percebe-se que a administracdo publica também possui suas
restricbes, por isso que suas prerrogativas e suas responsabilidades em proteger o
meio ambiente extrapola o poder do Estado. O compartilhamento dos deveres deveria
ser amplo e bem difundido na sociedade, seja na iniciativa publica, seja na iniciativa
privada (COGO, 2011).
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3 METODO DE PESQUISA

Os procedimentos metodoldgicos adotados para realizacdo deste estudo seréao
apresentados neste item, sendo detalhadamente abordados o enquadramento, a
contextualizacdo e operacionalizacdo da pesquisa. Como ja mencionado na
introducéo, este trabalho tem como proposta resolver a seguinte questdo: Como o
Badesul pode realizar suas licitacbes de forma mais sustentaveis com a aplicacdo da
logistica reversa? Com isso, define-se que através de consultas a Superintendéncia
Administrativa, area responsavel pelas licitagcbes desta instituicdo, foram levantados os
dados, analisados os procedimentos licitatorios e realizadas entrevistas com 0s

funcionérios e a gestora do presente setor.

3.1 ENQUADRAMENTO DA PESQUISA

Haja vista a variedade de questdes a serem pesquisadas junto a organizacao
objeto deste estudo, optou-se pela realizacdo de um estudo de caso exploratério. Os
procedimentos adotados para a coleta de dados foram entrevistas em profundidade, ou
seja, um tipo de pesquisa qualitativa; e andlise de procedimentos e documentos da
Superintendéncia Administrativa do Badesul. Acredita-se que delineando a questdo do
estudo, tornou-se isto algo pesquisavel, ou seja, fazendo com que o objeto de estudo
possa ser pesquisado, analisado e possivelmente aplicado nesta instituicdo (ROESCH,
20009).

Segundo Roesch (2009), o estudo de caso seria uma estratégia de pesquisa
gue ajuda a examinar um fendmeno atual dentro de seu contexto, onde nao requer
necessariamente um modo Unico de coleta de dados. Ja para Gil (2008), o estudo de
caso € um estudo profundo que permite um conhecimento amplo e detalhado do objeto
de estudo, pois possibilita obter dados através de pessoas e informacdes escritas,
podendo adquirir esses dados de documentos, entrevistas, depoimentos e
observacoes (GIL, 2008).

Corroborando com os autores ja citados, os quais definem o método de estudo
de caso, Yin (2010) destaca que o estudo de caso € usado da seguinte forma:

“Como método de pesquisa, o estudo de caso € usado em muitas
situacdes, para contribuir ao nosso conhecimento dos fendbmenos
individuais, grupais, organizacionais, sociais, politicos e
relacionados” (YIN, 2010, p. 24).

Devido ao objetivo deste trabalho ter sido pouco aprofundado no ramo
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académico, define-se este estudo de caso também como exploratorio. (ROESCH,
2009). Complementando, segundo Malhotra (2001), um estudo exploratdrio tem como
objetivo examinar um problema ou situacdo para proporcionar conhecimento e
compreensao. Ressalta-se que conforme o referencial teérico sobre as teorias
abordadas, além dos provaveis resultados obtidos e das conclusfes obtidas através
deste estudo, sugere-se uma atencdo maior com a aplicabilidade da logistica reversa
nas licitacdes realizadas pela empresa (MALHOTRA, 2001).

Ainda citando Malhotra (2001), este método (pesquisa qualitativa) deve ser
aplicado depois de uma pesquisa quantitativa, se houver. Para que, com isso, se possa
explicar os resultados obtidos através da pesquisa quantitativa e ter uma melhor
compreensao dos problemas pesquisados e, talvez, o surgimento de insights dos
mesmos (MALHOTRA, 2001).

A sequir sera realizada a contextualizacdo da pesquisa, em que sera explicada

sua motivacéo e a escolha dos participantes no processo de pesquisa.

3.2 CONTEXTUALIZAQAO DA PESQUISA

O objeto de estudo deste trabalho: a possibilidade de aplicacdo da logistica
reversa nas licitacbes do Badesul, veio ao encontro da importancia em que a
administracdo publica esteja mais presente no que tange ao que € ecologicamente
mais correto, zelando pela sustentabilidade em todas suas ac¢des, seja com a criagao
de politicas afirmativas, seja no dia-a-dia em seus tramites burocraticos. Como ja
mencionado no item 1.4, observa-se que mais de 15% das compras realizadas no pais
sdo realizadas pela administracdo publica, por isso sua importancia no mercado,
fomentando e incentivando praticas mais sustentaveis (BRASIL, 2013).

Sabe-se que na administracao publica ha uma obrigacdo dos seus atos serem
mais eficientes (principio impetrado na constituicdo federal). Contudo, esses atos
devem atentar ao mesmo tempo a satisfazer os interesses, tantos dos administradores
guanto da coletividade em geral. Por isso, busca-se, nas licita¢cdes, sempre a proposta
mais vantajosa, 0 que se pode compreender que ndo apenas 0 preco inicial deve ser
levado em conta, mas também os beneficios intangiveis e sustentaveis, alcan¢cando o
bem coletivo com qualidade satisfatéria (VASCONCELOS, 2013).

Neste contexto, esta inserida a instituicAo objeto deste estudo, pertencente
a administragdo publica indireta: o Badesul. Constituido sob a forma de sociedade

andnima de economia mista, autorizada pela Lei Estadual n°® 10.959, de 27 de maio de
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1997, alterada pela Lei Estadual n® 11.105, de 22 de janeiro de 1998, a empresa teve
seu funcionamento foi autorizado pelo Banco Central do Brasil, em 07 de dezembro de
1998. E regido pela Resolucdo n° 2828, de 30 de marco de 2001, alterada pela
Resolucdo n°® 3757, de 01 de julho de 2009, ambas editadas pelo BACEN. Desde
entdo, passou por diversas mudancas, tanto de nome (razdo social) quanto de sede.
Estando hoje instalada no prédio Negrinho do Pastoreio, na rua Andrade Neves, n°® 175
— no bairro Centro Historico, em Porto Alegre — e conta com mais de 200 funcionarios,
(160 de carreira e aproximadamente mais 80 terceirizados/estagiarios).

Conforme organograma exposta a seguir, pode-se perceber que a instituicao
estd dividida em seis diretorias, dezenove superintendéncia/assessorias, todas
subordinadas a um Conselho Fiscal e de Administragdo. Apesar de estar inserido no
Sistema Financeiro Nacional (SFN), no qual a maioria das instituicées visa ao lucro, o
Badesul busca promover o desenvolvimento competitivo, regional e setorial, da
economia gaucha, atentando aos principios da sustentabilidade e da inovacéo.
Obrigado por lei a licitar, assim como qualquer outro 6rgao publico, percebeu-se que o
tema proposto iria ao encontro com 0s objetivos e missao desta instituicdo, sendo um
otimo objeto de estudo (BADESUL, 2017).
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FIGURA 2 — Organograma do Badesul. Fonte: Adaptado de Badesul (2017).
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Cabe ressaltar também que a escolha se motivou pelo fato do autor exercer
suas atividades laborais na referida empresa, objetivando o desenvolvimento de seu
trabalho e de sua instituicdo. Foi realizada uma formalizacdo através de processo
interno, solicitando-se autorizacéo de acesso a area, aos dados e ao acompanhamento
das rotinas licitatérias da Superintendéncia Administrativa do Badesul. Seguindo o
enquadramento dos procedimentos adotados na pesquisa, no aspecto qualitativo,
buscou-se agendamento de entrevistas em horario de expediente com os funcionarios
e seguir o roteiro de perguntas — anexo 1 - em apéndice separado ao final deste
trabalho.

Reafirmando o que foi proposto no item anterior, apds a conclusdo da analise
dos dados e procedimentos licitatérios, foram feitas entrevistas de profundidade, néo-
estruturadas, diretivas e individuais com os funcionarios e com a gestora da
Superintendéncia Administrativa do Badesul. A escolha dos entrevistados foi definida
por julgamento do autor pelo seu grau de importancia no processo licitatério desta
agéncia de fomento.

A seguir serdo detalhadas as formas operacionais de coleta dos dados para
conclusédo deste estudo. Os dados foram obtidos através de documentos da empresa,

publicacdes e entrevista com funcionarios e com a gestora da area.

3.3 OPERACIONALIZACAO DE PESQUISA
A operacionalizagdo da pesquisa foi realizada com coleta de documentos e
realizacdo de entrevistas, sendo, cada um deles, divididos em um subitem desta

unidade, 0s quais seguem a seguir.

3.3.1 Coleta de Dados

Segundo Malhotra (2001), os documentos foram obtidos através de meios
computadorizados e arquivos fisicos, disponiveis na instituicdo e na intranet, cujo
acesso as informac0des proporciona uma variedade de documentos pesquisados. Ja os
dados qualitativos primarios, os quais se pretendem obter resultados ndo tangiveis,
como a opinido dos funcionérios e da gestora do setor responsavel pelas licitacbes da
empresa objeto deste estudo, foram obtidos através de pesquisa de profundidade, nao
estruturada, direta, pessoal e exploratéria (MALHOTRA, 2001).

As entrevistas foram gravadas e analisadas individualmente, sendo transcritas

literalmente conforme as respostas de cada entrevistado no decorrer das analises do
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estudo de caso. Selecionou-se para responder as pesquisas: a gestora da
Superintendéncia Administrativa; a Pregoeira, responsavel por todas licitacdes
realizadas pela instituicdo; quatro funcionarios de compras e almoxarifado da presente
superintendéncia. Roesch (2009) afirma que ao encerrar uma coleta de dados,
apresenta-se uma quantidade extraordinaria de notas de pesquisa ou de depoimentos,
que se materializam na forma de textos e/ou tabelas os quais se faz necessério para
posterior interpretacdo e organizacdo dos dados (ROESCH, 2009).

Através da andlise das entrevistas foi possivel obter resultados importantes para
o presente estudo. Conforme os métodos trazidos por Malhotra (2001), utilizou-se uma
pesquisa de profundidade, n&o-estruturada, direta, pessoal e exploratéria
(MALHOTRA, 2001).

A sequir, segue o perfil e tempo de trabalho de cada entrevistado deste estudo:

~ : Tempo de trabalho | Tempo de trabalho na
Funcao do entrevistado y . ;
no Badesul area Administrativa
Superintendente de
Administracéo 36 anos 11 anos
Pregoeira 11 anos 11 anos
Membro da Comisséo de
Licitacéo 7 anos 7 anos
Assistente Administrativo 1 7 anos 7 anos
Assistente Administrativo 2 5 anos 1,5 ano
Técnico de Desenvolvimento 7 anos 7 anos

QUADRO 1 - Perfil dos entrevistados. Fonte: Elaborado pelo autor.

A pesquisa documental foi realizada através da andlise de documentos
licitatérios impressos ou virtuais da empresa estudada. Limitou-se este estudo na
andlise dos dois ultimos anos. A andlise destes documentos tem a finalidade de
verificar a aplicabilidade da legislacdo especifica sobre licitacdes e de encontrar um
arcabouco legal de se aplicar a logistica reversa nos procedimentos licitatorios do
Badesul. A andlise documental foi realizada a partir de junho de 2017.

As entrevistas foram agendadas e realizadas pessoalmente com seis
colaboradores escolhidos por suas atribuicdes e relevancia no que tange as compras
do Badesul, sendo gravadas entre agosto e outubro, conforme cronograma proposto.
As respostas foram transcritas na integra e fazem parte da analise dos resultados. Ja o
questionario — ANEXO 1 — foi aplicado e respondido, juntamente com a realizacéo das

entrevistas. Nesse questionario se buscou tracar o perfil do colaborador, 0 seu tempo
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de experiéncia na instituicdo, o seu conhecimento sobre o tema deste trabalho e sobre
as préticas sustentaveis ja aplicadas pelo Badesul.

3.3.2 Procedimento de Analise

Segundo Bardin (2009), a andlise de contetdo procura trazer ao campo da
pesquisa um método de investigagdo mais operacional e concreto. Diante disso,
utilizou-se métodos mais comuns de analise de contetdo propostos por Bardin (2009)
— analise documental e as respostas a perguntas abertas de um questionario. A analise
de documentos e das entrevistas trazem indagacdes necessdrias para o entendimento
do que se busca explorar, servindo como base a uma andlise mais efetiva e concreta
(BARDIN, 2009).

Nesta trabalho, além da analise de conteudo de documentos do Badesul,
obteve-se resultados de entrevistas com determinados colaboradores, os quais o autor
julgou mais representativos. Portanto, conforme Bardin (2009), utilizou-se uma
pequena amostra, pois se julgou relevante e representativa:

“A analise pode efetuar-se numa amostra desde que o material a
isso se preste. A amostragem diz-se rigorosa se a amostra for uma
parte representativa do universo inicial. Nem todo o material de
analise é susceptivel de dar lugar a uma amostragem, e, nesse
caso, mais vale abstermos-nos e reduzir o proprio universo (e,
portanto, o alcance da analise) se este for demasiado importante”
(Bardin, 2009, p.123).

Para fazer uma andlise clara dos conteudos obtidos, foram utilizados os
seguintes critérios:
a) Juntada dos documentos a ser pesquisados;
b) Relevancia e selecédo das pessoas a serem entrevistadas;
c) Selecao dos documentos a serem utilizados no trabalho;
d) Realizacao das entrevistas;
e) Andlise dos dados e da aplicabilidade ou ndo da logistica reversa nos
procedimentos licitatorios do Badesul.

Conforme Roesch (2009), a analise de documentos, como editais e legislacéo, é
uma das fontes mais utilizadas em trabalhos de pesquisa em Administragéo, tanto na
natureza quantitativa como qualitativa. Normalmente, tais fontes séao utilizadas para
completar outros métodos de coleta de dados (ROESCH, 2009).

Yin (2010), afirma que os documentos desempenham um papel explicito em
qualquer coleta de dados na realizacdo do estudo de caso. Por possuirem valor global,

a busca sistematica de documentos relevantes € importante em qualquer plano de
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coletas de dados. Realizadas as andlises dos dados obtidos, sdo apresentados 0s
resultados da pesquisa e as conclusdes deste estudo (YIN, 2010).
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4 RESULTADOS

Para fazer uma analise mais clara deste estudo de caso, foram apresentados
alguns critérios ja citados no referencial tedrico deste trabalho. Com isso, ratificando o
objetivo deste estudo em verificar como as licitagbes do Badesul podem se tornar mais
sustentaveis com a aplicacao da logistica reversa, baseado no roteiro proposto no item
3.3.2 do capitulo anterior, serdo demonstrados os resultados obtidos.

Como ja citado anteriormente, o Badesul é uma Agéncia de Fomento do Estado
do Rio Grande do Sul caracterizada como uma sociedade de economia mista e
vinculada a Secretaria do Desenvolvimento Econémico, Ciéncia e Tecnologia, onde
atua como bracgo operacional e financeiro do fomento publico estadual, desenvolvendo
o Estado do Rio Grande do Sul sob a luz da politica do governo estadual em exercicio.
O Badesul disponibiliza crédito e financiamento para empresas de todos os portes e de
todos os setores da nossa economia, por meio de repasses de recursos de fontes
federais como Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES),
Caixa Econdmica Federal, Tesouro do Estado, Financiadora de Estudos e Projetos
(FINEP), além de recursos proprios da instituicdo (BADESUL, 2017).

Esta instituicdo estd organizada para atuar de forma diferenciada e adequada as
demandas do seu mercado, promovendo e financiando a qualificacdo dos processos
produtivos, estimulando a inovacdo tecnoldgica, a insercdo nos mercados
internacionais, 0 apoio a complementacdo da infraestrutura dos municipios do Rio
Grande do Sul, a competitividade setorial, priorizando por meio do estimulo a geracéo
de emprego e de renda, a qualidade de vida e os beneficios sociais para a coletividade
gaucha (BADESUL, 2017).

O Badesul tem como missdo promover o desenvolvimento sustentavel do Rio
Grande do Sul, atuando na formulacdo e execucgdo de suas politicas publicas, como
agente financeiro de exceléncia. Unindo com a visdo de se manter a empresa lider em
solucbes financeiras de longo prazo baseada na sua competéncia técnica e
conhecimento da economia gaucha, acredita-se que como uma empresa de sociedade
mista, onde seu principal acionista € o Estado, ou seja, o contribuinte, conclui-se ser
fundamental que um dos seus principais valores seja a sustentabilidade, a
transparéncia, a ética e a eficiéncia dos servigcos prestados. Por isso, faz-se necessario
este trabalho, pois identificar como o Badesul pode, através de suas licitagcbes, tornar-
se mais sustentavel com a aplicacdo da logistica reversa poderia gerar um retorno

ainda maior a sociedade (BADESUL, 2017).
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4.1 ANALISES DOCUMENTAIS DAS LICITACOES DO BADESUL

Na visdo de Yin (2010), quem afirma que os documentos desempenham um
papel explicito em qualquer coleta de dados na realizacdo do estudo de caso, viu-se
necessario analisar os processos e editais relacionados com as compras de materiais
e equipamentos, os quais poderiam ou foram adquiridos com um viés mais sustentavel
(YIN, 2010).

Deu-se preferéncia as licitagdes realizadas entre 2016 a 2017, em que o objeto
a ser contratado foi a compra de materiais elétricos, de informatica, de expediente

(papel A4, canetas, etc.) e de servico de reciclagem/recolhimento de residuos soélidos.

4.1.1 Manual de Normas e Procedimentos de Aquisi¢cdo de Materiais e Servigos

Antes de comentar e analisar os dados obtidos dos documentos pesquisados,
avaliou-se necessario explicar o funcionamento e o fluxo da abertura de um processo
licitatério do Badesul. Para isso, pesquisou-se o Manual de Normas e Procedimentos
de Aquisicdo de Materiais e Servicos (INO08-GIP) da instituicdo objeto deste estudo.
Os procedimentos descritos foram aprovados, primeiramente, na forma de Instrugéo
Normativa, posteriormente foi desenhado e aprovado o fluxo de suas etapas, que
passou a tramitar através de sistema préprio. A titulo de curiosidade, informou-se que
o Ultimo procedimento normatizado, a integrar o processo de compra de bens e
servicos, foi o Pregéo Eletronico (BADESUL, 2011).

Conforme o referido Manual, o Badesul adota na maior parte de suas compras
de bens e servicos a modalidade licitatéria de pregdo, uma vez que a mesma possui
capacidade de garantir, por meio de disputa justa entre os interessados, a compras
mais econdmica, segura e eficiente para a Administracdo Publica. A modalidade
pregdo foi regulamentada internamente pela empresa na Resolucdo 67/2004. No
anexo 2, parte integrante deste trabalho, encontram-se o fluxo dos procedimentos
administrativos dos processos de compras e de contratacédo de servigos da instituicdo
(BADESUL, 2011).

No referido Manual constam os tipos, as modalidades, as alcadas e as
excecOes das licitacdes realizadas pela instituic&o:

“Na compra de bens e servicos comuns, a modalidade de licitagdo
adotada sera preferencialmente o pregéo eletrénico, conforme a
Lei Estadual 13.191/09, devido a sua capacidade de garantir, por
meio de disputa justa entre os interessados a compra mais
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econdmica, segura e eficiente.

Observando o disposto no § 5°, do art. 2° da Lei da Lei 13.179/09 -
Cotacdo Eletrdnica de Pregos -, quando se tratar de bens ou
servigcos de pequeno valor a aquisicdo se dara por meio de cotagao
eletrbnica de precos. Se a cotagdo eletrbnica de pregos, prevista
na lei, ndo se revelar viavel, tal situacdo devera ser comprovada e
justificada pela autoridade competente.

Na hip6tese de o pregéo eletrdénico ndo se revelar viavel, situacao
que deverd ser comprovada e justificada pela autoridade
competente, o pregdo presencial, previsto na Lei Federal n°.
10.520, de 17 de julho de 2002, terd preferéncia as demais
modalidades de licitag&o.

Para as despesas pequenas de pronto pagamento, ou seja,
aquelas caracterizadas como urgentes ou emergenciais para
manutencdo dos servicos, poderdo, desde que devidamente
justificadas e, reconhecidas e aprovadas pelo Ordenador de
Despesas, ser realizadas através de saques rotativos, a titulo de
adiantamento, limitadas estas individualmente ao valor de R$
400,00 (quatrocentos reais), conforme Resolugcdo n°07/2005 do
Conselho de Administracdo e do Comunicado CAGE n°01/98.
Todavia, estas despesas ndo poderdo ultrapassar o limite legal
permitido para as compras e servicos por dispensa de licitagéo
inserido no art. 24, 11 da Lei 8.666/93 e Comunicado CAGE 01/98.
Ndo se consideram pequenas despesas de pronto pagamento
aquelas realizadas com a compra de moveis, material de
expediente de uso continuo e/ ou material de higiene, conforme
item 9.1.1. da Resolugdo n°. 07/2005 do Conselho de
Administracdo” (BADESUL, 2011, p. 6).

A sequir, segue a descricdo do seu fluxo e a matriz de responsabilidades de
cada &rea (BADESUL, 2011).

4.1.2 Procedimentos de Compra e Contratacdo de Servi¢cos

O processo de compras ou de contratacdo de servicos se origina na area
demandante, ou seja, qualguer area do Badesul, sendo encaminhado a
Superintendéncia de Administracdo e, dependendo do valor, podera ser submetido a
aprovacdo da Diretoria. O processo administrativo licitatério envolve além da
Superintendéncia demandante, as Superintendéncias de Administracdo, Juridica, a

Diretoria e a Comisséo de Licitacdo/Pregoeiro.

Abaixo segue a ordem cronoldgica das etapas do processo de compras ou de

contratacao de servigos e a matriz de responsabilidades:
AREA DEMANDANTE

a) “Na area demandante se inicia o processo, o qual deve
preencher a solicitacdo de compra ou de servicos utilizando
formulario proprio disponivel na intranet do Badesul (Anexo 3);

b) Apos, elabora-se o PROJETO BASICO/TERMO DE
REFERENCIA necessario para o detalhamento do objeto no
processo licitatério e confecgdo do anexo | do Edital, o qual
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devera conter as seguintes informacgdes:

Objeto da aquisicdo ou da contratacéo;

Justificativa para aquisicdo do bem ou contratacdo de
Servigos;

Descricao do Trabalho a ser realizado;

Forma de Execucéo dos Servicos/ Contrato;

Prazo de Execucao Servicos/Contrato;

Cronograma Fisico-Financeiro;

Custo Estimado da Contratacao;

Forma de Pagamento;

Obrigactes da Contratada;

Qualificacdo Técnica da Contratada;

Nome do responsavel pela fiscalizacdo do Contrato e
aceite dos servicos;

Outras Clausulas Técnicas necessarias a Execucdo do
Contrato (se houver).

¢) ldentificam-se os possiveis fornecedores e se faz uma
pesquisa de mercado para cotacdo de precos:

a pesquisa de mercado destina-se a cotacdo de precos
necessdria ao enquadramento legal e limites de valores da
contratacao;

ndo havendo a identificagdo do ndmero minimo de 03
(trés) fornecedores devera constar justificativa no
processo;

guando ndo for possivel obter a cotacdo de precos
formalmente, a mesma podera ser realizada por telefone,
inserindo-se certiddo de ato no processo, conforme
modelo; ou através de pesquisa na internet;

copia das pesquisas encaminhadas, bem como os
resultados, ficardo arquivadas no processo a disposicao
dos licitantes;

d) Encaminha-se & Superintendéncia de Administracdo uma
Solicitagdo de Compra/Servicos, acompanhada do projeto
béasico e das cotacdes de preco.

e) Fazem-se as complementa¢gBes que forem solicitadas pela
Superintendéncia de Administracdo apds a verificacdo da
documentacdo encaminhada” (BADESUL, 2011, p. 8-9).

Na etapa seguinte, o processo fica sob a responsabilidade da Superintendéncia

de Administracédo, a qual cabe:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

¢)
h)

Conferir a solicitacao;

Conferir as informagdes constantes no projeto basico e nos orgcamentos;

Recomendar alteracbes ou complementacdes, quando necessario;
Verificar o valor do objeto, julgando se pode ser feita dispensa ou a

inexigéncia de licitacao;

Enquadrar a modalidade licitatoria;

Confeir o enquadramento;

Encaminhar para a Superintendéncia Juridica para parecer ;

Encaminhar a Diretoria para aprovacao;
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i) Fazer as alteracdes no processo, quando solicitado pela Diretoria;
J) Arquivar os processos indeferidos;
k) Abrir o processo licitatorio nos casos deferidos (BADESUL, 2011).

Ja& na Superintendéncia Juridica, os processos licitatorios s&o revisados,
emitindo parecer sobre o enquadramento mais adequado do objeto a ser licitado. Apés

7

a adjudicacdo do ato licitatorio, € na area a responsabilidade de elaboracdo do
instrumento formal de contratacdo (BADESUL, 2011).

Cabe a Diretoria Administrativa e de T.l. a responsabilidade de examinar e
deliberar sobre as solicitagbes de dispensa de licitagdo, encaminhadas pela
Superintendéncia de Administracdo. Por fim, é a Diretoria Colegiada (todas as
diretorias da instituicdo) responséavel por deliberar as solicitagcbes de autorizacdo de
abertura de processos licitatérios; solicitar alteragbes, quando necessarias; prover ou
nao recurso; adjudicar o objeto da licitagdo, sempre que houver recurso; homologar o
processo; e encaminhar a Superintendéncia de Administracdo 0S processos
indeferidos para arquivamento.

A atuacédo do Pregoeiro(a) se origina a partir de indicacdo da Diretoria, através
de portaria, o(a) qual passa a atuar no processo da fase externa, comegcando com a
publicacdo do edital. Ressalta-se que as atividades de rotina do processo
administrativo licitatério, na modalidade pregédo presencial, podem envolver além do(a)

pregoeiro(a), decisdes de responsabilidade da Diretoria, sendo sua responsabilidade:

a) Abrir a sessédo publica no dia, hora e local designados;

b) Receber as propostas;

c) ldentificar e comprovar a exigéncia dos necessarios
poderes dos licitantes para formulagdo de propostas e para
a pratica de todos os demais atos inerentes ao certame;

d) Examinada a proposta classificada em primeiro lugar,
quanto ao objeto e ao valor, cabera ao pregoeiro decidir
motivadamente a respeito da sua aceitabilidade;

e) Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, o
pregoeiro procederd a abertura do involucro contendo os
documentos de habilitagdo do licitante que apresentou a
melhor proposta, para verificagdo do atendimento das
condicdes fixadas no edital,

f) Verificado o atendimento das exigéncias fixadas no edital,
o licitante sera declarado vencedor;

g) Se a oferta nao for aceitavel ou se o licitante ndo atender
as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara as
ofertas subsequentes e a qualificacdo dos licitantes, na
ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a
apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo o respectivo
licitante declarado vencedor;

h) Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar
imediata e motivadamente a intencdo de recorrer, quando
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lhe sera concedido o prazo de 3 (trés) dias para
apresentacdo das razfes do recurso, ficando os demais
licitantes desde logo intimados para apresentar contra-
razdes em igual nimero de dias, que comecardo a correr
do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos autos;

i) Receber os recursos acatando-os ou encaminhéa-los
motivadamente para a deciséo da diretoria;

j) Encaminhar o processo para homologa¢cdo da Diretoria”
(BADESUL, 2011, p. 16-17).

Por outro lado, no Pregdo eletrbnico, as etapas sao mais céleres, permitindo

uma eficiéncia maior, motivo pelo qual é a modalidade mais utilizada pela empresa:

Toda licitagdo sera

a) “Coordenar o processo licitatorio;

b) Receber, examinar e decidir as impugnacdes e consultas
ao edital, apoiado pelo setor responsavel pela sua
elaboracéo;

c) Conduzir a sessédo publica na internet;

d) Tomar conhecimento das propostas e verificar sua

conformidade com os requisitos estabelecidos no edital;

e) Dirigir a etapa de lances;

f)  Verificar e julgar as condi¢des de habilitagéo;

g) Receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a

autoridade competente quando mantiver sua decisao;

h) Indicar o vencedor do certame;

i)  Adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso;

j)  Conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e

k) Encaminhar o processo devidamente instruido a

autoridade superior e propor a homologagdo” (BADESUL,

2011, p. 17-18).

conduzida pela Comissdo Permanente de

Licitacdo/Pregoeiro(a) e, quando for o caso, por Comissdao Especial nomeada pela

Diretoria, também através de portaria, cujas responsabilidades sdo as seguintes:

a) “Solicitar parecer técnico da area demandante e/ou da area
juridica, sempre que necessario;

b) Responder os questionamentos e impugnacdes;

c) Receber os recursos acatando-os ou instruindo para
decisdo da diretoria;

d) Dar encaminhamento ao processo através de despacho,
quando da sua competéncia” (BADESUL, 2011, p. 14).

A partir da aprovacao da publicacédo do edital, cabe ao(a) Pregoeiro(a) ainda as

seguintes responsabilidades:

a) Iniciar o processo de abertura da sessao;

b) Julgar a documentacéo de habilitagdo encaminhada pelos participantes;

c) Realizar a abertura dos envelopes com as propostas, nos casos de licitacao

presencial;
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d) N&o havendo renuncia ao direito de recurso, encaminha a Superintendéncia de
Administragcdo para publicagdo no site do BADESUL e para publicacdo no Diario
Oficial do Estado (DOE);

e) Realizar a sessao de julgamento das propostas;

f) No caso de eventual empate, notificar os participantes e realizar o sorteio;

Salienta-se que é do(da) Pregoeiro(a) a responsabilidade de verificar se as
empresas concorrentes, conforme item b supra citado, possuem os documentos
necessarios de habilitacdo, entre eles, para fins desse trabalho, um dos mais
importantes sdo as licencas ambientais, licencas operacionais e alvaras concedidos
pelos 6rgdos publicos responsaveis (Municipio, FEPAM, etc.). A auséncia dessas
licencas e alvaras possui carater eliminatério, algo muito importante sob a otica
sustentavel e ambiental.

Cabe a éarea demandante o papel de dar conformidade a cada entrega,
atestando no processo, o recebimento do servico ou bem, de acordo com o contratado.
Atestada a conformidade por parte da area demandante, a Superintendéncia de
Administracéo lanca a nota fiscal no Sistema Gerencial Empresarial (SGE), verificando
a tributacdo e emitindo o relatério de liberagdo de pagamento, a ser autorizado pelo
Diretor Administrativo e de T.l. ou, ha sua auséncia, pelo Diretor Financeiro. Pelas
pesquisar realizadas nos processos 0038/2016 e 0005/2017, os pagamentos aos
fornecedores sao realizados em até sete dias Uteis apds a data de fornecimento do
produto ou de realizagdo do servico.

Por fim, ressalta-se a importancia da Superintendéncia de Administracdo nesse
processo licitatorio, ainda mais pelo objetivo deste trabalho focar em licitagbes com a
aplicacdo da logistica reversa, pois € ela a responsavel pelas compras diretas de
material de expediente, bens e a contratacdo de servi¢os terceirizados de limpeza,
vigilancia e manutencédo de todo o prédio Negrinho do Pastoreio, sede do Badesul e
orgaos do Estado. Portanto, ela é a area a qual se deve dar todo o apoio e atencao,
qualificando e orientando seus colaboradores para que observem os beneficios da
aplicacdo de politicas mais sustentaveis nas compras da empresa. Na sequéncia,
destacaram-se dois exemplos de licitagbes realizadas pelo Badesul, focando a questéao
sustentavel no ato licitatorio quanto a coleta de lampadas queimadas e compra de

lampadas novas.
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4.1.3 Analise do Processo de Coleta de Lampadas Fluorescentes

Adentrando no tema do presente item, objetiva-se demonstrar como foi
realizado o processo de licitagdo de n° 0038/2016, cujo objeto era a contratacdo de
prestacdo de servico de transporte, descontaminacdo e reciclagem de lampadas de
vapor de mercurio “queimadas”. Percebeu-se que o Badesul, observando o que consta
na sua missdo que € o de promover o desenvolvimento sustentavel do Rio Grande do
Sul, tratando a questdo socioambiental como uma de suas prioridades, e atuando na
formulagcdo e execucdo de politicas publicas sustentaveis, teve nesse processo
licitatério a preocupacdo de dar uma destinacdo mais correta as lampadas
fluorescentes queimadas, as quais tém na sua composicdo metais pesados,
descartando-as de forma apropriada através de contratacdo de empresa especializada
(BADESUL, 2016).

A Superintendéncia de Administracdo, area demandante, deu origem ao
processo de contratacdo do servico citado no paragrafo anterior por perceber o
acumulo de aproximadamente 6.000 lampadas fluorescentes queimadas e guardadas
no deposito do 19° andar do edificio Negrinho do Pastoreio. Motivou-se a abertura
desse processo ndo sO para se cumprir as exigéncias legais, mas também pelo seu
papel socioambiental, atuando de forma responsavel em relacdo a saude do
trabalhador e a correta destinacao de residuos solidos (BADESUL, 2016).

No projeto bésico, fixou-se o valor maximo aceitavel de R$ 4.800,00, sendo que
as qualificacbes técnicas exigidas ao vencedor seriam possuir as licencas ambientas e
operacionais, as quais o0 habilitassem ao recebimento/tratamento/processamento de
lampadas fluorescentes. O tipo de licitacéo utilizada foi a de menor preco. Solicitou-se
parecer a Assessoria Juridica sobre analise e manifestacéo acerca da contratacao de
servico de coleta, transporte, descontaminacdo e reciclagem das 6.000 |lampadas
fluorescentes queimadas, cujo despacho juridico foi sugerir a contratacdo do servigo
por do pregéao eletronico (BADESUL, 2016).

Contudo, apds pesquisa de mercado, obtiveram-se trés orcamentos, em que o
de menor valor do servico a ser contratado foi de R$ 5.400,00. Por isso, devido ao fato
de n&o existir muitas empresas que efetuassem o servico objeto dessa licitacao,
elaborou-se o termo de dispensa de licitacdo n° 015/2016, parte do processo n°
0038/2016, alterando a clausula de valor maximo aceitavel para R$ 5.400,00, menor
valor obtido em pesquisa de mercado. A disputa foi feita por sessao de dispensa de
licitacdo via sistema de Pregao online do Banrisul em 27/09/2016 as 13h 55min.
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Ressalta-se que o0 Pregoeiro tentou ainda em diminuir o valor; entretanto, sem
sucesso. Apés procedimentos e prazos legais de recurso, foi realizado o servigo
contratado em 08/10/2016, arquivando-se o processo em 19/10/2016 (BADESUL,
2016).

Analisa-se nesse tipo de situacdo, sob o olhar da aplicacao da logistica reversa,
gue no presente caso 0 Badesul observou todos os tramites legais, cumprindo seu
papel socioambiental. Contudo, a fim de incentivar as empresas a adotarem cada vez
mais esse tipo de reciclagem, acredita-se fundamental a criacdo de politicas publicas
no intuito de desonerar os fabricantes e/ou os compradores que realizarem a coleta e
destinacdo correta dos residuos solidos produzidos ou adquiridos de impostos,
incentivando ainda mais essa pratica sustentavel.

Ja no ano seguinte, com a necessidade de repor as lampadas queimadas do
prédio, abriu-se uma nova licitacdo, cujo objetivo era a compra de 4.500 lampadas.
Novamente, o Badesul adotou uma postura sustentavel, especificando e exigindo que
0 objeto a ser contratado devesse ser lampadas de LED, visando a economia e
sustentabilidade desse produto. A seguir, comentar-se-a sobre esse processo licitatério

de carater sustentavel.

4.1.4 Analise do Processo de Aquisicdo de Lampadas LED

Antes mesmo de analisar o processo de compra de lampadas LED, objeto do
processo licitatério de n° 005/2017, pelo Badesul, avaliou-se pertinente conceituar e
demonstrar as caracteristicas dos dois tipos de lampadas atualmente utilizadas pela
instituicdo: lampadas fluorescentes e lampadas de LED. Como o intuito deste trabalho
nao € de comparar e nem de avaliar quais sdo as lampadas mais eficientes, as mais
econOmicas e com os melhores beneficios ambientais, utilizou-se como base o estudo
de Juliana Zandona Ferreira (2014), informacdes do site do Museu da Lampada (2017)
e 0s estudos realizados pela fabricante OSRAM (2017), para fosse possivel identificar
e conceituar esses dois tipos de lampadas.

Segundo Ferreira (2014), as lampadas fluorescentes sdo lampadas de descarga
com vapores de mercurio, compostas de um filamento, um tubo de vidro cilindrico
preenchido com um gas nobre, (na maior parte das vezes o argonio) e superficie
interna coberta de po fluorescente (FERREIRA, 2014).

Segundo uma das maiores fabricantes de lampadas do Brasil, a OSRAM (2017),

as lampadas fluorescentes e as lampadas fluorescentes compactas funcionam com
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base no principio da descarga de gas de baixa presséo. O tubo de vidro nas lampadas
de descarga de gas de baixa presséo é preenchido por um gas nobre a baixa pressao
e uma pequena quantidade de mercurio. ApOs esse processo, o vidro é revestido com
uma fluorescéncia (OSRAM, 2017).

Dentro do compartimento desenvolve-se um campo elétrico entre dois elétrodos
e a descarga de gas ocorre. O processo de descarga faz com que o vapor de mercurio
emita raios UV. A luz visivel € emitida assim que a radiacdo UV faz contato com a
fluorescéncia. Interessante ressaltar que a cor da luz gerada pode variar, conforme a
mistura fluorescente utilizada. Assim € possivel criar lampadas fluorescentes para
todos os tipos de ambientes e gostos. (OSRAM, 2017).

Quando comparado com as lampadas incandescentes comuns, as vantagens
em se utilizar lampadas fluorescentes sdo o seu baixo consumo energético, a alta
eficiéncia energética, por converterem mais energia em luz do que em calor, e maior
durabilidade. J4 as desvantagens desses tipos de lampadas sédo as seguintes:

a) Nao se poder trabalhar com iluminacdo de destaque, pois sua angulacéo é

mais aberta, propria para iluminacao geral;

b) Alguns tipos de fluorescentes geram grande quantidade de raios ultravioletas
(UV), que podem alterar a pigmentacdo de moveis, quadros, e causar
manchas na pele;

c) Além de que seu descarte deve seguir normas por conter um metal pesado
toxico, o mercario, que além de contaminar o meio ambiente, em
temperatura ambiente € liquido e evapora lentamente, podendo entrar nas
vias respiratdrias causando danos a saude.

d) Em caso de quebra de uma lampada fluorescente, o ambiente

imediatamente intoxicado pelo mercurio desse tipo de lampada (FERREIRA, 2014).

Ja a lampada de LED é mais econdmica porque sua eficiéncia luminosa € maior
do que as das outras lampadas. Ela gasta menos energia para gerar a mesma
iluminacdo que a lampada fluorescente, elas podem durar, dependendo do modelo, pelo
menos quatro vezes mais do que as fluorescentes compactas. Entretanto, o tempo (em
horas de funcionamento) estimado na embalagem nao significa o tempo que ela vai levar
para queimar e sim o periodo que a lampada passara a funcionar com aproximadamente
70% de sua capacidade luminosa original. Destaca-se que sua durabilidade ndo depende
apenas da qualidade do produto, mas também da qualidade da rede elétrica (INMETRO,
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2017).

A sigla LED vem de sua reducao do inglés para Light Emitting Diode, traduzindo-
se literalmente para o portugués como Diodo Emissor de Luz. O diodo é um material
semicondutor, o qual € a base de qualquer dispositivo eletrdnico. Tem sua condutividade
controlada através do processo de dopagem, ou seja, adicionar outros materiais em
camadas do cristal semicondutor (FERREIRA, 2014).

O LED surgiu em 1961, quando Robert Biard e Gary Pittman, pesquisadores da
Texas Instruments, descobriram que, quando percorrido por uma corrente elétrica, o
Arseneto de Galio emitia radiacdo infravermelha, ndo visivel. Entretanto, s6 em 1962,
Nick Holonyak Jr., da General Electric, obteve luz visivel na cor vermelha a partir de um
LED. A patente ficou com Robert Biard e Gary Pittman, mas € Holonyak considerado o
‘inventor do LED”. Em 1989 surgiram os primeiros LED’s azuis comerciais, o que
permitiu expandir o uso do LED para televisores (MUSEU DA LAMPADA, 2017).

Como se pode observar no decorrer deste estudo, sdo inimeras as vantagens

de se optar por lampadas de LED, a seguir seguem algumas dessas vantagens:

a) Reducao do consumo de energia elétrica;

b) Auséncia de metais pesados;

c) Maior durabilidade do que de todas as lampadas fluorescentes, estimada-se
gue possam durar até 100.000 horas (se ligadas durante 12 horas/dia, ou seja,
podem durar cerca de 22 anos);

d) Baixo custo de manutencéo;

e) Ambientalmente correto por seu ciclo de vida necessitar de menos energia e
menos matéria prima em todas as etapas, de fabricacéo, uso e descarte;

f) N&o emite calor, o que proporciona reducdo no uso de ar-condicionado e lhe
proporciona maior eficiéncia (converte mais de 80% da energia em luz);

g) N&o emite raios IV e UV, 0 que os torna adequados para iluminagéo de obras de
arte e nao agride a pele;

h) N&o atrai insetos;

I) Resistente a vibracdes e impactos (FERREIRA, 2014).

No entanto, existem algumas questdes sobre as lampadas de LED que carecem
de maiores estudos e de atencdo por parte dos oOrgaos fiscalizadores, como por

exemplo:

a) A falta de normas e padronizacéo da fabricagao dificulta o controle de qualidade
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das lampadas encontradas no mercado;

b) A falta de um padréo tributario para produtos de LED;

c) Possui ainda um preco elevado;

d) Sé&o desconhecidos os efeitos da “poluigdo eletromagnética” que ela emite;

e) Desconhecimento técnico e falta de disseminacdo de informagcdo ao
consumidor e a profissionais (FERREIRA, 2014).

Pode-se, entdo, perceber, sob a luz da sustentabilidade, objeto desse estudo
juntamente com aplicacdo da logistica reversa, que as lampadas de LED trazem
muitos beneficios a sociedade, devendo, em breve, dominar o mercado e ficar ainda
mais baratas frente as lampadas fluorescentes mais comuns. A seguir, segue estudo
comparativo realizado por Juliana Zandona Ferreira (2014) em que buscou definir qual
opcao de lampada traria um retorno financeiro melhor entre lampada fluorescente e de

LED.
COMPARATIVO ENTRE LAMPADA FLUORESCENTE T8 — 32W X LAMPADA LED T8 — 15W

TUBULAR TUBULAR
FLUORESCENTE - T8 LED - TIPO T8
FABRICANTE EMPALUX JUJIALED
ORIGEM PARANA - BRASIL CHINA
JU-L18RGAB ( LED
MODELO FT32214 TIPO SMD)
TAMANHO (mm) 1210x25 1200x30
BASE ENCAIXA G13 G13
POTENCIA 32W 15W
TENSAO 127v 127v
TEMPERATURA DE COR 4200K 6000K
FLUXO LUMINOSO (Im) 2340 Im 1500 Im
VIDA UTIL (horas) 8.000 50.000
PRECO R$ 10,00 R$ 100,00
NUMERO DE HORAS ACESAS/DIA 12 12
NUMERO DE HORAS ACESAS/ANO 4380 4380
SAREATAIN/ A IS o) 1,826484018 11,41552511
vida util/(nmero horas acesas/ano)
TARIFA ENERGETICA (COM
IMPOSTOS ICMS e PIS/ICOFINS EM 0,39631 0,39631
CURITIBA EM R$/KWh)
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GASTO ELETRICIDADE R$/Dia 0,15218304 0,0713358
GASTO ELETRICIDADE R$/Més 4,5654912 2,140074
GASTO ELETRICIDADE R$/Ano 54,7858944 25,680888
NUMERO LAMPADAS/luminaria 2 2
PRECO REATOR 18 NAO SE APLICA
NUMERO DE TROCAS / ANO 0,5475 0,0876

QUADRO 2: Dados das lampadas fornecidos pelos fabricantes, para 12 horas acesas. Fonte: (FERREIRA,
2014).

PAYBACK COMPARATIVO* ENTRE LAMPADA FLUORESCENTE T8 — 32W X LAMPADA
LED T8 — 15W

Investimento + gaste |, o timento + gasto
TEMPO (ANOS) ’E':g'nt'ﬂ ikt mensal energia
elétrica do LED (R$)
FLUORESCENTE (R$)
1 153,0467888 260,121776
2 268,0035776 320,243552
3 383,1403664 380,365328
4 498,1871552 440,487104
5 613,233044 500,60888

FIGURA 3: Payback comparativo entre lampada fluorescente e de LED*, para 12 horas acesa durante 365
dias = 4.380 horas. FONTE: Adaptado pelo autor.

Sem contar a questdo sustentavel e a defasagem do valor atual das lampadas
de LED (as quais estdo, em média, bem abaixo do valor or¢cado na época por Ferreira
em 2014), ao comparar as lampadas da tabela 1, acesas por 12 horas diarias,
percebeu que a economia de energia e em manutencdo das lampadas de LED ja
superaria 0s gastos das fluorescentes no final do terceiro ano, conforme tabela 2, e é
ainda maior nos anos subsequentes. Portanto, atualmente, esse payback ja pode ser
superior devido a diminuicdo dos precos das lampadas de LED. Outro fator a ser
observado € que quanto maior o tempo em que a lampada de LED ficar acesa, mais
rapido sera esse payback.

Assim como foi na contratacdo do servico de coleta, transporte, descarte e

reciclagem das lampadas fluorescentes de vapor de mercurio queimadas, novamente
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0 Badesul se preocupou com as questdes ambientais e econdmicas, abrindo um novo
processo de licitacdo com um viés mais sustentavel para compra de lampadas de LED.
A Superintendéncia de Administracdo, no uso de suas atribuicdes, realizou, em
3 de abril de 2017, abertura de processo licitatorio de n°® 005/2017, na modalidade
pregao eletrénico, do tipo “menor preco por item”. O presente processo de aquisicao
das lampadas de LED visa, gradativamente, substituir as 4.500 lampadas
fluorescentes de 32W instaladas em todo o Edificio Negrinho do Pastoreio,
promovendo, assim, a eficientizacdo do sistema de iluminacdo. Segundo estudo do
consumo médio das lampadas florescentes, contabilizou-se a utilizacdo de 200
unidades trocadas por més no prédio Negrinho do Pastoreio, ou seja, sdo trocadas, em
média, 2.400 lampadas por ano. Na ultima aquisicdo, realizada através do pregao
eletrénico de n°002/2016, foram adquiridas 3.000 unidades de lampadas fluorescentes
de 32W. O custo unitario das lampadas fluorescentes naquela licitacdo foi de R$
14,50; entretanto, o reator que vai acoplado em cada lampada € de R$ 22,00, ou seja,
um custo total de R$ 36,50 por lampada. Portanto, justificou-se a escolha pela
aquisicdo de lampadas LED, apesar de um custo inicial unitario aparentemente ser
superior as tradicionais lampadas fluorescentes, pelo o custo beneficio, pois se levar
em consideracdo apenas 0 preco do reator ja seria mais vantajoso a OpG¢ao por
lampadas de LED. Com isso, apresentaram-se ainda outros inumeros beneficios
justificados pela area demandante pela compra das lampadas de LED, tais como:
a) Vida util muito superior as suas equivalentes fluorescentes (vida mediana
minima de até 25.000 horas);
b) Diminuicdo dos custos de manutencédo, jA que eliminam o uso de reatores
necessarios para lampadas fluorescentes;
c) Economia de até 65% de energia em comparacdo com as solugdes de
iluminacao tradicionais (dados obtidos pelo fabricante da lampada);

d) A garantia por defeito de fabricacdo de um ano;

e) Desempenho de iluminacdo excelente e confiavel, devido a mais moderna
tecnologia empregada;

f) Ecologicamente corretas, ja que nao utilizam mercuario ou qualquer outro
elemento que cause dano a natureza,

g) Facilidade no descarte e na reciclagem de seus componentes (BADESUL,
2017).

Quando comparadas as incandescentes, as lampadas fluorescentes de vapor
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de mercurio possuem, como caracteristicas principais, a vida Gtil maior e o consumo
menor de energia elétrica. Essas foram, por muitos anos, a melhor alternativa quanto o
assunto era economia de energia, mesmo custando muito mais que as tradicionais
lampadas “quentes”. Contudo, quando comparadas as lampadas de LED, estudos
comprovam que estas sdo ainda mais econOmicas em termos de durabilidade e
consumo de energia. Tanto que, apds perceber que hd uma reducado real nos custos
com energia, muitas empresas comecaram a optar pela iluminacdo LED. No México e
na lItalia, por exemplo, as lampadas de LED ja vém sendo utilizadas na iluminagéo
publica desde 2010 (INMETRO, 2017).

Ainda sobre a justificativa inicial da area demandante, visou-se manter a
iluminacdo do Edificio Negrinho do Pastoreio adequada e em conformidade com as
normas de seguranca e medicina do trabalho, repondo o estoque e a demanda no
periodo de um ano. Ao fazer uma simples conta, observou-se que 0s responsaveis
pelo edital partiram do principio a vida Gtil de lampadas fluorescentes tradicionais com
vida atil de aproximadamente 8.640 horas. Contudo, pela descricdo do produto e pela
vida util garantida pelo fabricante, acredita-se que o que foi licitado dure, no minimo,
cinco anos. Devido ao fato do prédio consumir anualmente, em média, 2.400 lampadas
fluorescentes; e a garantia do fabricante das lampadas de LED ser de, no minimo,
25.000 horas de vida util (ou seja, quase trés vezes mais que as lampadas
fluorescentes), pode-se concluir que as 4.500 lampadas poderdo durar no minimo
cinco anos (BADESUL, 2017).

Fixou-se, no projeto béasico, apds pesquisa de mercado, o valor maximo
aceitavel de R$ 38,20 por unidade, sendo que as qualificacBes técnicas exigidas ao
vencedor era, além das licencas ambientais tradicionalmente exigidas, a obtencdo de
atestado de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de direito publico ou
privado para a qual a empresa ja tenha fornecido ou esteja fornecendo produtos
pertinentes e compativeis em caracteristicas indicadas no edital. A abertura da sessao
de licitagdo via sistema de Pregao online do Banrisul foi feita em 17/04/2017 as 14h
01min. Entretanto, conforme relato dos participantes do pregao eletrénico, obteve-se
um valor bem abaixo de mercado, sendo adjudicada a proposta de R$ 20,47 a unidade
(BADESUL, 2017).

Diante disso, contando apenas o fator econébmico, comparando-se o preco das
lampadas fluorescentes de LED, pode-se concluir que havera uma economia

financeira na casa de 44%.

52



1 _ Preco da ldmpada de LED 20,47 — 43 9%
r

Preco da lampada Fluorescente™® 36,5

*Acrescentado o valor do reator. Fonte: elaborado pelo autor.

FIGURA 4 — Economia de uma lampada LED frente a uma lampada fluorescente.

Agora, analisando a questdo sustentavel, acredita-se que € intangivel o
beneficio gerado a sociedade e ao meio ambiente, pois o descarte errdbneo podera
trazer danos irreparaveis a natureza. A sugestao para ter tornado essa licitacdo ainda
mais sustentavel seria ter atrelado a contratacdo das lampadas de LED a coleta das
lampadas queimadas, aplicando-se aqui a logistica reversa, sendo que 0s compostos
desse produto poderiam ser reaproveitados pelo fabricante, talvez gerando ainda uma
economia ainda maior. No item a seguir, serdo analisadas as entrevistas realizadas e
gravadas com os participantes dos processos licitatérios, bem como suas respostas ao
questionario — Anexo 1 — parte integrante deste trabalho.

4.2 ANALISE DAS ENTREVISTAS

A partir da andlise das entrevistas foi possivel depreender que metade dos
entrevistados desconhece o significado de licitacdo sustentavel. Apenas a
Superintendente da area, a Pregoeira e um colaborador da &rea ja haviam ouvido falar
sobre o presente assunto. Portanto, mostrou-se necessario que sejam realizados
treinamentos aos colaboradores envolvidos nos procedimentos licitatérios sobre o

presente assunto.

. Vocé ja ouviu falar em licitacdo
Entrevistado . -
sustentavel? Cite um exemplo.
Superintendente de Administragcéo Sim. Compra de lampadas LED.
Pregoeira Sim. Compra de lampadas LED.
Membro da Comisséo de Licitagao Nao.
Assistente Administrativo 1 N&o.
Assistente Administrativo 2 N&o.
Técnico de Desenvolvimento Sim. Reciclagem de lampadas fluorescente.

QUADRO 3 - Conhecimento e exemplo de licitacdo sustentavel. Fonte: Elaborado pelo autor.
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Acredita-se que, a partir de capacitacdo, seja possivel aplicar praticas
sustentaveis nas licitagcdes, disseminando seus conceitos a instituicdo como um todo e
investindo nos profissionais para que se atinjam resultados mais eficientes a empresa
e a sociedade.

Quanto a identificacdo de praticas sustentaveis pelo Badesul, obteve-se através
de questionario as seguintes respostas dos entrevistados:

Vocé consegue identificar uma acao
sustentavel realizada pela instituicdo?
Superintendente de Administragdo | Reciclagem de lampadas, separacao de lixo.

Concesséao de crédito as empresas que
possuem licencas ambientais necessarias.

Reciclagem de lampadas, doacéo de
Membro da Comisséo de Licitagéo material e equipamentos de informética a
escolas publicas.

Separacao do lixo, recolhimento de pilhas e
baterias.

Campanhas de coleta de materiais
reciclados; Programa SUSTENTARE.

Técnico de Desenvolvimento Reciclagem de lampadas.
QUADRO 4 - Identificagdo de agdes sustentaveis da instituicdo. Fonte: Elaborado pelo autor.

Entrevistado

Pregoeira

Assistente Administrativo 1

Assistente Administrativo 2

Diante do exposto, percebe-se que a maioria dos entrevistados respondeu que
uma das acdes sustentaveis praticadas pela empresa é a reciclagem de lampadas,
com trés respostas dos seis entrevistados. Isso talvez se justifique, pois, a troca de
lampadas fluorescentes pelas de LED foi um evento mais recente; portanto, sendo
mais facil a identificacdo dessa acéo. Cabe ressaltar que a resposta da Pregoeira foi a
Gnica que trouxe uma questdo operacional da atividade fim da empresa, em que a
concessdo de crédito aos clientes s6 é realizada com a posse das devidas licencas
ambientais.

O entrevistado membro da Comissdo de Licitagbes, ao citar uma acao

sustentavel, relatou o que segue:

Houve a dispensa de licitagdo com disputa em 27/09/2016, cujo
objeto foi o servico licitado indicado no item 4.1.3 deste estudo,
sobre coleta, transporte, descontaminacgéo e reciclagem de mais de
6.000 lampadas fluorescentes com vapor de mercurio queimadas
(informacéo verbal).

Ja a Superintendente da area responsavel pelas licitagbes do Badesul, em

entrevista realizada em 10/08/2017, lembrou-se do processo licitatorio de 2015, em
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que foi necesséaria a contratacdo de uma empresa especializada em descarte de

materiais reciclados (papéis):

Quando houve a realizacdo de descarte de documentos antigos
(expurgo) do arquivo fisico, localizado no 19° andar do prédio
Negrinho do Pastoreio, o valor pago por esse servico de coleta de
material foi de R$ 350,00, recurso oriundo do “caixinha”, por ser
considerado um pequeno valor ndo houve a necessidade de se
abrir uma licitacéo especifica (informacéao verbal).

A Pregoeira, por sua vez, listou exemplos de licitagbes sustentaveis ja

realizadas, os quais foram:

Compras de lampadas LED;

Retiradas de lampadas com vapor de mercrio;
Compra de papel A4;

Compra de material de expediente;

Compra de sabonete;

Compra de papel toalha; e

Compra de papel higiénico (informacao verbal).

Sobre a imagem da instituicdo ao adotar praticas sustentaveis nas licitacoes

realizadas, mais uma vez as respostas foram divididas, metade dos respondentes

acredita que a imagem nao seria melhorada com a aplicacdo de licitacbes mais

sustentaveis e da aplicacdo da logistica reversa. Contudo, relato pessoal da Pregoeira,

considerou que poderia haver um risco de imagem nao atentar sobre essa questao:

“Melhorar a imagem da instituicdo eu ndo acredito, mas sim piorar,
considero um risco de imagem néo atentar para isso (informacéo
verbal).”

Entrevistado

Vocé acredita que a aplicacao de
licitacBes sustentaveis melhoria a
imagem da empresa perante a
sociedade?

Superintendente de Administragédo

Nao.

Pregoeira

Melhorar eu ndo acredito, mas pode sim
piorar. Considero um riso de imagem nao
atentar para isso.

Membro da Comisséo de Licitacéo

Seria irrelevante.

Assistente Administrativo 1

Sim.

Assistente Administrativo 2

Sim, sem dudvidas.

Técnico de Desenvolvimento

Sim.

QUADRO 5 — Melhoria de imagem por aplicar praticas sustentaveis. Fonte: Elaborado pelo

autor.
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Sobre um limitador (legal ou financeiro) da aplicacdo de praticas sustentaveis na

instituicdo, a Pregoeira respondeu no questiondrio o seguinte:

‘Legal nao. Financeiro sim. Tendo em vista que os produtos
sustentaveis sdo mais caros e a empresa passa por uma situacao
financeira delicada.”

Por outro lado, um assistente administrativo da area de compras destacou em

sua resposta ao questionario sobre um possivel limitador o seguinte:

“Nao vejo limitador legal ou financeiro. O que pode existir como
empecilho € a consciéncia de cada colaborador, que em geral ndo
tem a iniciativa ou a atitude de contribuir para a redugdo de
descarte de residuos, como copos de plastico, que podem ser
reutilizados, e no descarte, separados para
reaproveitamento/logistica reversa (sic).”

Ja outro colaborador, ao mencionar um limitador a pratica de aplicar uma

licitacdo mais sustentavel respondeu em seu questionario:

“‘Na compra de lampadas, por exemplo, caso seja colocado a
obrigacdo do fornecedor realizar a coleta e descarte, o preco final
do produto aumenta consideravelmente. Na pratica, a maioria dos
fornecedores de eletro e eletrbnicos ndo realiza esse servico,
sendo necessario contratar outra empresa para executar essa
tarefa.”

Relato de um colaborador da area de compras trouxe uma novidade sobre o

tema da logistica reversa no setor publico, o que solucionaria o limitador trazido pelo

colaborador anterior, o qual respondeu que a realizacdo da coleta e do descarte nao é

realizada pelos fornecedores:

Recentemente, o Governo do Estado, através do seu Comité de
Governancga, implementou o Programa SUSTENTARE, que trata
da destinacdo e do descarte de ativos eletroeletrénicos de 6rgéos e
de entidades do Estado do Rio Grande do Sul. Com esse
programa, num primeiro momento, serd possivel descartar todo o
tipo de material eletrbnico sem custo as instituicbes publicas
estaduais. O gestor de cada entidade publica estadual devera,
apenas, preencher um formulario online disponivel no endereco
http://www.tic.rs.gov.br/sustentare, e identificar quais sdo os
equipamentos a serem escolhidos (relato verbal).

Entrevistado

Vocé saberia informar algum limitador
(legal ou financeiro) para a aplicacéao de
praticas sustentaveis na instituicdo?

Superintendente de Administragédo Apenas Financeiro.

Pregoeira

Legal néo, financeiro sim, tendo em vista
gue os produtos sustentaveis sdo mais caros
e a empresa passa por uma situacao
financeira delicada.
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Membro da Comisséo de Licitacéo N&o soube responder.

N&o vejo limitadores, mas a questao da
consciéncia de cada colaborador.

Financeiro, pois aumentaria o preco dos
produtos/servicos.

Técnico de Desenvolvimento Financeiro.

QUADRO 6 — Limitador para a aplicacao de praticas sustentaveis. Fonte: Elaborado pelo autor.

Assistente Administrativo 1

Assistente Administrativo 2

Houve relatos sobre a atual situacao financeira da instituicdo e que a aquisicado
de produtos sustentaveis serem, em média, mais caros que os tradicionais, 0 que
poderia inviabilizar a aplicacdo de compras mais sustentaveis na empresa.

Sobre o ganho de eficiéncia do Badesul com a adoc¢do de medidas sustentaveis,
seguem as seguintes respostas:

Vocé acredita que haveria ganho de

Entrevistado eficiéncia com a adocao de praticas
sustentaveis pelainstituicdo?
Superintendente de Administracéo Sim.
Pregoeira N&o tenho uma opinido formada.

Membro da Comisséo de Licitagao Sim, apesar de um ganho em escala

reduzida.
Assistente Administrativo 1 Sim, mas sem um ganho muito expressivo.
Assistente Administrativo 2 Sim.
Técnico de Desenvolvimento Sim.

QUADRO 7 — Ganho de eficiéncia com ac¢des sustentaveis na instituicdo. Fonte: Elaborado pelo autor.

Com isso, demonstrou-se certo desconhecimento de que a adoc¢éo de praticas
sustentaveis nas compras, como 0 exemplo da aquisicdo de lampadas LED, traria
maiores ganhos de eficiéncia e de retorno financeiro ja no curto prazo ao Badesul,
visto a durabilidade e a sustentabilidade destes produtos, como comprovado no item
anterior, pois, mesmo havendo um custo inicial um pouco superior as lampadas
fluorescentes tradicionais, s6 o custo do reator utilizado nas lampadas fluorescentes e
dispositivo necessario ao funcionamento destas ja seria maior ao custo de uma
lampada LED de mesma eficiéncia luminosa.

Corroborando novamente com Roesch (2008), verificou-se que, através do

presente estudo, o apanhado de dados e as entrevistas com 0s colaboradores
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envolvidos nas licitagdes do Badesul sdo algumas das possiveis técnicas de pesquisa
sobre como as licitagcbes nesta instituicdo, algo que, na avaliagcado do autor, enriqueceu
muito o presente estudo (ROESCH, 2009).

Pode-se identificar que o Badesul ja vem atuando de forma sustentavel,
preocupando-se com as questdes socioambientais. Entretanto, a presente empresa
poderia ser ainda mais sustentavel, quando, por exemplo, da aplicacdo da logistica
reversa, trazida no item 4.1.4, quando da aquisicdo das lampadas de LED, vinculando
no edital de licitag&o a coleta futura das lampadas queimadas pelo fabricante.

Ainda sobre a possibilidade de adotar praticas mais sustentaveis, o Badesul
poderia comecar a estudar a aquisicdo de placas fotovoltaicas, produzindo sua prépria
energia através de energia solar, que, conforme resolucdo da ANEEL n° 482/2012,
possibilita a empresa gerar energia e distribuir na rede, obtendo, assim, créditos da
companhia elétrica contratada (ANEEL, 2012).

Cabe destacar que essas placas solares tém uma durabilidade de
aproximadamente 25 anos e, além de utilizarem um tipo de energia limpa, séo
economicamente mais vantajosas, pois o investimento é retornado, em média, no
quinto ano da instalacdo conforme estudo trazido pela empresa ENEL Soluc¢des, uma
das principais distribuidores de energia renovavel do mundo. Contudo, pela elevacao
atual dos precos de energia (criagdo das bandeiras amarela e vermelha), esse
payback poderia vir antes mesmo do quinto ano. Outro fator importante € que os
componentes dessas placas fotovoltaicas sdo 95% reciclados e recolhidos pelos seus
fabricantes sem 6nus aos compradores (ENEL, 2017).

Acerca dos resultados obtidos das licitacdes ja realizadas, cujo objeto era a
compra de materiais, o descarte, a reciclagem e a devolugdo de materiais inserviveis,
mostrou-se claramente que ha um custo inicial que, num primeiro momento, pode
parecer muito superior quando da aplicacdo de medidas sustentaveis nas licitagcdes
realizadas pelo Badesul, como foi relatado pelos entrevistados. Todavia, identificou-se
que tanto financeiramente, quanto ecologicamente, os ganhos com a aplicacdo de
medidas sustentaveis podera trazer retornos tangiveis e intangiveis a empresa,
consequentemente, também a sociedade.

Observou-se que, como no caso da compra de lampadas de LED, ja no primeiro
ano, o investimento realizado trouxe uma economia financeira de quase 44%, sem
contar o consumo de energia, em que o fabricante promete uma economia de até 65%,

o qual ainda nao foi possivel ser calculado visto que as trocas de lampadas estdo
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sendo realizadas conforme as antigas fluorescentes vao queimando. Também, outra
vantagem trazida pela aquisicdo de lampadas de LED é que, por serem lampadas
consideradas eletrdnicas, no futuro, elas poderdo ser descartadas de forma gratuita
através do programa SUSTENTARE, gerando menos um 6nus a instituicao.

Diante disso, percebe-se que ainda é possivel evoluir na presente questao,
abrangendo o programa ao recolhimento de outros materiais, ou até mesmo incluindo
a iniciativa privada e outros entes publicos de nivel federal ou municipal.

Através das entrevistas com 0s gestores e com 0s colaboradores diretamente
ligados as licitacbes do Badesul, percebeu-se a importancia em se investir em cursos e
treinamentos sobre licitagbes sustentaveis aos servidores ligados diretamente a area
de compras do Badesul. Muitos colaboradores ligados as licitacdes possuem uma
visdo de curto prazo, verificando apenas o preco unitario de cada produto ou servico
na hora de se licitar, sem observarem os beneficios trazidos pela logistica reversa e a
sustentabilidade na administracdo publica, em que € possivel se fazer uma licitacéo
sustentavel atentando aos principios da economicidade, da proposta mais vantajosa a
administracéo publica e da eficiéncia.

Por isso, como forma de aprofundarem e adquirirem mais conhecimento sobre o
tema deste trabalho, sugere-se aos gestores da instituicAo motivarem seus
colaboradores para que participem de cursos e de treinamentos sobre sustentabilidade
e logistica reversa no que tange as licitacdes. Com isso, além da natural motivagao
pessoal dos colaboradores (desenvolvendo e capacitacdo de todos os envolvidos nas
licitacbes) o Badesul possibilitaria uma maior eficiéncia nas suas compras e uma
mudanca de comportamento quando da elaboracdo de licitacdes, observando a
logistica reversa desde a compra de materiais e servigcos até o seu descarte.

Visto a importancia da aplicabilidade de licitagcbes sustentaveis e a forca que
elas vém ganhando nos ultimos anos, o presente tema, objeto deste estudo, consistiu
na concretizacdo da possibilidade de aplicar a logistica reversa nas licitacoes

realizadas pelo Badesul.
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RESUMO DOS PRINCIPAIS RESULTADOS OBTIDOS

Importancia da Administracdo Publica de tomar a dianteira quanto da aplicacéo de
praticas mais sustentaveis em suas licitacoes.

Necessidade de treinamento e de capacitacao aos colaboradores envolvidos nos
procedimentos licitatorios do Badesul quanto da aplicacao de praticas sustentaveis.

No que tange a licitacdo das trocas de lampadas fluorescentes pelas de LED, houve um
ganho econdmico, comparando-se o preco dessas lampadas, de aproximadamente
44%:; e no consumo de energia, visto que as lampadas LED consomem 65% menos

energia.

A aplicacéo de licitacfes sustentaveis trariam beneficios econdmicos e ambientais a
empresa e a sociedade ja no curto prazo.

O beneficio gerado a sociedade e ao meio ambiente com a aplicacdo de praticas
sustentaveis é intangivel, pois o descarte errdbneo podera trazer danos incalculaveis a
natureza.

Observou-se que o Badesul ja vem praticando algumas compras com o Viés mais
sustentavel. Contudo, poderia ir além de suas compras, conforme demonstrado nos
exemplos da coleta das lampadas queimadas pelo fabricante ou pelo Governo
(programa SUSTENTARE) e a aquisicdo de placas fotovoltaicas, no que tange a
geracao da prépria energia.

Possibilidade de aplicacdo da Logistica Reversa no que tange as Licitacfes do Badesul
com a aplicacao de praticas modernas, tecnoldgicas e sustentaveis.

QUADRO 8 — Resumo dos principais resultados obtidos. Fonte: Elaborado pelo autor.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Atualmente, acredita-se que fomentar as pesquisas que buscam saidas mais
sustentaveis as compras deveria ser uma preocupacao de toda a sociedade. Essa
preocupacdo por adquirir produtos e servigos mais “verdes” deveria ser um fator
importante e pesar na escolha e na elaboracéo de editais no setor publico, gerando, dessa
forma, desenvolvimento sustentavel. Diante do que foi exposto, evidenciou-se que é
fundamental a administracdo publica tomar a dianteira quanto da aplicacdo de préticas
mais sustentaveis em suas licitagdes.

No presente estudo, observou-se que o Badesul ja vem tomando consciéncia e
praticando algumas compras mais sustentaveis. Contudo, poderia ir além de suas
compras, conforme demonstrado nos exemplos da coleta das lampadas queimadas
pelo fabricante (ou pelo préprio governo, através do programa SUSTENTARE); e a
aquisicdo de placas fotovoltaicas, no que tange a geracdo da prépria energia, placas
essas que, apos o fim do seu ciclo de vida util, possuem obrigatoriedade de serem
recolhidas pelos seus fabricantes.

Sobre os resultados apresentados no estudo, mostrou-se que os colaboradores
envolvidos nos procedimentos licitatorios necessitam de treinamento e de capacitacdo
para a aplicacdo de praticas sustentaveis, uma vez que o desenvolvimento e o
conhecimento de praticas sustentaveis na administracdo publica sdo investimentos
cada vez mais necessarios aos profissionais, as empresas e a sociedade como um
todo.

Observou-se que 0s responsaveis pelas compras publicas devem mudar sua
postura quanto daquela visdo limitada da aplicacdo da proposta mais vantajosa a
administracdo publica, focada apenas no valor unitario dos produtos e dos servicos.
Acredita-se que foi provado que, nesta instituicdo estudada, apesar de esforcos no
sentido de contratar produtos mais eficientes, ja no curto prazo a aplicacdo de
licitacOes sustentaveis, incluindo a aplicacdo da logistica reversa, trariam beneficios
econdmicos e ambientais & empresa, sendo possivel a realizacdo de licitagbes ainda
mais sustentaveis ao mesmo tempo em que se observam 0s principios constitucionais
da economicidade, da proposta mais vantajosa a administracéo publica e da eficiéncia.

Os resultados obtidos neste trabalho ndo podem ser generalizados para outras
empresas; comparacdes com resultados de outros autores sdo restritas, devido a
existéncia de poucos estudos sobre o tema central deste trabalho: Aplicacdo da

Logistica Reversa nas Licitacdes do Badesul.
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A impossibilidade de fazer entrevistas com clientes externos (empresas
participantes das licitacdes) € um dos limitadores deste trabalho visto a importancia de
se obter informacdes dos fornecedores, das suas dificuldades ou ndo de aplicar
praticas sustentaveis e o custo delas. Outros fatores que limitam este estudo € a
amostra por conveniéncia utilizada, com apenas seis colaboradores entrevistados; e 0
periodo investigado curto, de 2016 a 2017; pois, acredita-se que uma anélise baseada
em mais entrevistados e um apanhado maior de exercicios enriqueceria
substancialmente o presente trabalho.

Para pesquisas futuras, sugere-se a realizacdo de estudos com outras
empresas, sejam publicas, sejam privadas. Sugere-se, também, um aprofundamento
do estudo realizado, utilizando uma amostra maior, com mais empresas do setor
financeiro e em um periodo maior. Em entrevista com a pregoeira do Badesul, houve
uma consideracao final, a qual poderia ser objeto e tema a ser trabalhado futuramente,
sobre a questdo de que 0s materiais e 0s produtos sustentaveis serem mais caros que
os demais, algo que, neste trabalho, mais especificamente no caso das lampadas de
LED, ja se provou o contrario. Dito isso, estudos futuros poderiam comprovar ou nao
gue um investimento maior inicialmente com a compra desses produtos sustentaveis
resultaria em um retorno financeiro ainda maior jA no curto prazo as empresas

publicas, sem contar os ganhos ambientais a sociedade.
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ANEXO 1

QUESTIONARIO APLICADO AOS GESTORES E AOS COLABORADORES DA
SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA DO BADESUL.

1)

2)

3)

4)

5)

Ha quanto tempo trabalha nesta instituicdo? Qual sua atribuicdo/cargo na area

administrativa desta instituicdo? Ha quanto tempo esta na funcao atual?

Sobre licitac6es sustentaveis:

“Licitacao é o procedimento administrativo mediante o qual a Administragdo Publica
seleciona a proposta mais vantajosa para o contrato de seu interesse.”
(MEIRELLES, 1999). Ja a licitacdo sustentavel busca reunir os critérios ambientais,
0S sociais e 0s econdémicos na formulacdo e escolha da oferta mais vantajosa a
Administracéo, as chamadas “compras verdes”. (GUIMARAES; ARAUJO, 2010).

a) Ja ouviu falar em licitacdo sustentavel?

b) Saberia identificar alguma licitacdo realizada pela instituicAo com o viés

sustentavel? Cite um exemplo.

Sobre logistica reversa:

Considerando que logistica reversa € um instrumento de desenvolvimento
econdmico e social caracterizado por um conjunto de acgdes, procedimentos e
meios destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos sélidos ao setor
empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos,
ou outra destinacgéo final ambientalmente adequada. (BRASIL, 2010). Vocé ja ouviu

falar em logistica reversa? Cite um exemplo.

Sobre sustentabilidade:

“E o meio de suprir as necessidades do presente sem afetar a habilidade das
geracOes futuras de suprirem as proprias necessidades (...).”. (BRUNTLAND,
1987). Vocé consegue identificar uma agcao sustentavel realizada pela instituicao?

Cite um exemplo.

Vocé saberia informar qual fim é dado aos residuos solidos da empresa (lampadas

gueimadas, papéis, demais residuos soélidos, etc.)?
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6) Vocé acredita que a aplicacao de licitagdes sustentaveis pela instituicdo melhoraria

a imagem da empresa perante a sociedade?

7) Considerando que eficiéncia é o atingir o resultado com o minimo de perda de
recursos (financeiros, materiais, tempo, etc.). Em sua opinido, vocé acredita que
haveria ganho de eficiéncia com a adogéo de praticas sustentaveis pela instituicdo?
De que forma?

8) Vocé saberia informar algum limitador (legal ou financeiro) para a aplicacdo de
praticas sustentaveis na instituicdo?
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ANEXO 2

FLUXO DO PROCESSO DE COMPRAS E DE CONTRATAGAO DE SERVICOS

gu
&
gi st
sdado & i
g Camo= @ FROETO Camgames
§§ S =00 e
= i
g = Sios AaErauniSo @ma
‘E et ™ MO Derim — e s
=1 bzl Arhanan
am
am
o
E" -
2 N = Arr=a
2 C B, T FETiTETED R s TR
§ Faers wmﬁ:}m A=h U
B
-]
] )
E
g Y]
a

Supermencencie




A
DIRETORIA

Origem

ANEXO 3

SOLICITAGAO DE COMPRA DE BENS E SERVICOS

Descricdo do Objeto

Justificativa

Estimativa de Custo

Previsdo Orgcamentéria

{

{

Com Sem
Indicacéo de Possiveis Fornecedores
Solicitagdo de autorizacao
Parecer da Superintendéncia Juridica (exclusivo para orcamento acima de R$400,00)
Data:
De acordo
v i N
Sim Nao
Superintendente/Chefe de Assessoria Diretor da area
Carimbo e assinatura Carimbo e assinatura
De acordo:

Diretora-
Presidente
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