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RESUMO

O odjetivo dessa comunicsgdo & iclatar mm estudo intodmdiio sobre 0 uso de
cstradgias por alunos eswsngeiros apreadendo Portuguds, come £2 no programa de
furtuguls pama estrangeiros na Univetsidade Federal do Rio Grande do Suf (UFRGS),
Beasil. Os syjeitos dz pasquisa s2o 05 cotcanos vindos da Coréia do Sul, 03 do sexo
maseulino e 02 do sexo feminino com jdade media de'23 anos: O cmmo, cgja metodo-
togia € coonmicativa, tcon some objelivos noctesdores: (a) deseovalver as badilidade
bdsicas de ler, cacrever, ouvir e falar, (b) sistematizar fundamentos Jinglisticas em to-
des 09 niveis da lingu2gcm € associé-los as necessidades cormmicatives basicas ne uso
da lingua; (t) comprecndes estutmras cemplexas da lingus; (d) capacitar iinghistica-
menle os estudantes paru Que eles Possam acompanhar aulas diversas, {g) piomover o
rexsnhecimento e a discussdp de aspectos da cultues & da hisidrs do Brasil. Para a in~
vestigacio des estratégias recorveu-sc aos trabalhos de 03 pesquisadores cujo eafudae
se complemenram: Ellis (1986), Taronc (1977, 1983) e Facrch ¢ Kasper (19833). Bn-
tende.se por “estratépia” a tensetiva dos aprendizes, cums falhs inicial. de coocretizar
wmn Plena de producse em L2 para atingis scus objetivos camunicatvos. $do aghesenta-
309 19sultados d'a pesquise sokns a @oducw em 1.2 para stingir seus objelives commri-
calivos. S8o apiesentados resultades da. pesguisa sobte 3 producdo orrl dos inform-
anles quanio ao Lipo ¢ A freqlincis dasestratégias utilizuizs.

1. INTRODUGAO

O objetivo deste artigo & narrar wn experimnento preliminar sobre o
usc de estraiégias de comunicagdo ns aquisi¢do de L2 por falantes nativos
coreanos aprendizes de poirtugués. "Estratégia” é definida como tentativa
dos aprendizes, numa falha inicial, de concretizar um plano de produgdo
em L2 para atingir scus objetivos comunicatives.

O estudo das estratégias utiliaedas por aprendizes de L2 contribui
paca que possamos obsesvar quando eles se depumm com um problema
comunicativo ¢ testam foimas diversas de L2, e &s veaes de L1, pata com-
pensar um sigaif: cado inadequado quando querem comunicar elgums coi-
sa, sob o ponto de vista da correg3o e da tlugancia.

Neste artipo, em primeirc lugar, serd feita uma descrigdo do grupo
de aprendizes de L2 ¢ dos objetivos norteadores do Portugugs como L2,
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00 TOSEMA de Rorfoguls pam estrangeiros pa Univarsidsde Fadera) do
Rio Grande do Sul (UFRGS), cuja exidologia se caraateriza pela abardz-
gem Cortunicativa numa perspectiva intcracional o. conseqlientements, o
@30 das estralgias de comimicecds € tralado como um fnbmeno menal
aubjsccui ao coupwrtoenio da liaguagam ieal, lendo como podlo ccn-
tul a "ocgociagdo e o coopelagho” entre os aprendizes. Posterformente
3¢td desanta a metodologia tilizada para a coleta dos dados ¢ as \arcfas
pcios miormanes, seguids da definicao do lesmo "inter-
Jngua® c do coticeito de "estratégia. Seré apresentada Ambém uma tipolo-
gia das esaratégias corutmicalivas dos paacipais lebriea que andbasem
esie arugo e o levastwoenio das ocarréacias das cxTaldgias utilisadas cm
cads uma das tarefss e, finalmente, as implicagdcs e va'idade desgas esora-
#gias n3 aquisicio de uma L2 sesdo disautidas.
Desse modo. objetivar-se-4 esSudar o anprego de diferepies astratés-
gias cominicatives que os aprendizes de L2 utilizam para resotver xeus
problemas comunirutivos.

2. METODOLOGIA

2.1. Deacrigéo do grupo

O grapo pesquisado ¢ famrado por 05 alunos, rés do sexo @masculi-
0o e doiz do sexo femittimo com idade média entre 22 ¢ 26 ancs, Prove-
nientes dg Coréiado Sul, falantes nativos de coreano e &prendizes de iin-
03 parfiguem [ Guparenie salientas lambém que 8 L1 ¢ careano, Jlngua
idooggiser, que 5c difRrencia significativamente em termos piificos da
L2, Chegarm no Brasil em fsvereiro de 1994 com o propdsilo de pama-
acoer dursme um £00. N&o 1&m vincalo com qualquer instiluigdo do pais
de ongesn, pem do Brasil,

A rgioeis do grupo nio sabia outra lingus, embara alguns tivessem
baixa proficitncia em Ungus inglesa como L2 Com cedagdo i lingya por-
tagucza, todos & estudaram no seu pais de origem em cursos oferecidos
pela universidnde de Coréia do Sul por aproximadareute dois ancs. Eswa
Urvertidaie manlém um cwrso de graduscan em (etas-Portugads ¢, os
2o que o fiequentam, assistemn aulas de gtamatica, Iieratura e, espora-
dicamente, de leitura, conversagdo e producio. Poranio, prempam-se
mais especificameule com 2s regras c eormaas da lingua. As sulas sdo mi-
istradas por falantes nativos coreanos que fizersm curso de pertuguts
como L2, em Portugal.

) Todes frenqeastanm o Progracs “Purtugués para Carangedus” ofe-
ﬁx)d:tlpeh I.g\ivmidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), cuja
metodologta adotada lem abordagem comunicativa, O peograma ofereceu
86 baras/auia seamcais de Uogua, Lstars ¢ ProdugAa Gra) ¢ de Texto, 04
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horas/aula semenais de Cuthira Bragitcirs sfravi> da masies ¢ video e 04
boras/sulasemanais de [.eitura e Conversagio.

0s 3308 tém como objetivos aoraadores:
a descovolver s habilidades bAsicas de lef, esoover ouvic e falac;
b. sistemasézar fundamentos lingQisticos em todos os niveis da linguagem
¢ associd-los A8 ccoessidades comunicativas bsicaa no eso da Nagus;
¢. asngEdT egqrnyhwes complaxas da lingaz;
d_ cepacitar linguistioamenie 09 estudantes para que eles possam acompa-
obar aulas diversas;
€. Proreover o OO ¢ & AixusSi de axpectos da caltre ¢ da
histdria do Brasll e, além disso, o gnipo de coreanos reunia-se para discu-
tir Rysunsos diversos como por exesmplo, educacp, econcruia, geogrefia
o Brasi), entre aubos agoiadas por astigos de josnais ¢ de revisen diva-
508, com objetivo de aprender mass sobre o Brasil,

2.2. Tarefa

Os dados foam coletados em Urés larefas em datas diferentes. A co-
tets dos dados em mooeniss distintos objetivou idcotificar s¢ 08 aprendi-
z6$ Wil ZavVam as meswoas esvalégias, em tarcias diferentss, paa solucio-
nar.seus problemas e atingir o cbjetivo comunicalivo almejado. Salienta-
;08 que 10405 08 dados foram cole1ados No GUPo, wm ssDes scparadas,
No pn@eiurv momenio, um encontro informmal colre apreadizes e professor
do cusso, os aprendizes telatazam caracter{Stichs e expectativas pessoais
2331 como expetlativas de apreader portugnds como L2 No segundo
@omeno, apbs mais LS dias do primeiro, a tarefa dos aprendizes foia de
fa..ar sobre costumes do sev pais de odgem e desctever ¢/ouelatar coigas
tipicss. Finalraente, gpbs mais 15 diss, uma uova tarcfa na qual os inlom-
anles tiveram que, a Partir da lefw? de ums eoticia de jormal e/ou cevism,
relutar ans colegas o assunto de que tialava a notlcia. Cada nformante ¢s-
colNa a noticis que quisexee entre as que cstsvaro dspoalvets na salo e
que foram retiradas de Jornais e (evistas de major cyrculago,

Pottanto, os dedos foram coletados num periodo de 45 dias, 8proni-
madamenle 30 minutos em cads ae=3a; nio fora/® aEpo<as reximcdes de
temnpo para 8 realizagdo das tarefzs. Assim, o3 dados Soram gravados em
fias-casseto e posleriormente transcritos pela pesquisadora, No intervalo
entre YMA ZIEVEs30 ¢ ollra s infaamanies qientaran pormaioenle as
aulas de portugués, como L2, no programa de Porugués pais Esyanga-
ro8, Os dados colctados na piimeita tatefa camcterizavam o pAmeire cos-
110 enlte 0s aprendizes de L2 e p rofessoe no grograma de PE.
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O processo do agreudizagem em uma perspective comuaicativa aige
oifica um desafio aos professores, que devem olhar para 3 liaguagem no
of:ntextoe 90D 0 POno de vista'da negociagio, O Yuendiz faz perte de
siszema cvolubivo ¢ 3Ujeilo 4 vanabitidade e acs agpecins pragrmnicas. Os
smmm;ms ni'o 8501 V1908 QU0 passivos, mas PAticiPanies ativos na ne-

O ¢ esla iaclul a competéncia gramatical c, sob -
Pl o 8 ¢, sobretudo, a competén
O {000 da eerspectiva camanicative é o aprendiz )
comunicalivas delimitam a elaburaclo de objetvas & programas cm ter
mos de competEacia funcional, Tratawee de uma abordagem qualitative,
Complct_an’xen:c. o spreodizagem se d stravés de um sluno ativo,
ue foomuls bpxilsea, mmomm,amw@m_
stravés dem eTOCasD parbicipativo, de seuw conbexgmento antesor ¢
com o auxilio do professor ¢ do método que o eluno vai constiuindo a lla-
Bua que esth apreadendo.

4. INTERLINGUA

Inter{ingus, do Ingéés ‘inteclanguage’, & o ermo szgerido por Selm-
ker (§972), soreferir-se 30 coubetimso© s5temabeo de wns L2, que & in.
dcptodenie dasprrodizagemda L] c da lfngua alvo. O aprendiz de L2 faz
uso de sua interliogua para se.comunicar oralmente ou para processa wn
cacteddo saradntico de um texto excrita. Coaseqiientemente, quando ele se
depars com wm e pdo canhecido no disaayo escrito, 04 COm Uma Yacy-
oa no secu sonhecmento da L2 que o impede de expressar o que quer di-
zer, entdo, pode aplicar ume estratdgia de comunicagso (por evemple, 2
paribase ¢ a reduc3o da mensagem na forma ou fuscEo), num esforgo
para szpcrar o problema e contiuar a Aoversagio, a caxits Ou a Ebvidwde
de Igtion,

8.ESTRATEGIAS

Pars o levantamento das estratégias utllizadas por aprendi
fecorremos aos trabalbos de trds pesquisadores cujopesmgm co::)l(:;lﬁ:
tarae: EDis (1926), Turove (1977, 1983) ¢ Facred e Kasper ([983a).

_ 3°8undo Fijis (1986), eattgip zio procenscs Bev0os que Possidi.
l}tam aos BPrendizes controlar os dados do insumo e & forran peyg qual uti-
ltzam o3 recutsos da L2 ne produgdo de measagens da 2.
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As esTrps sobdividan-<® em: esriéplas de aprendizagem, de
Produpio ¢ de mmensago. Aorsvis das esouiégias de aprendizagem ¢
possivel analisar como 08 aprendiscs acumuian regrps Novas ¢ como as
sutomalizam 80 dia-a-dia, Envolvern 0s processos gerais de formagdo ¢
testagem do hipoteses, podendo ser arascieies ov subconcienies. As ex-
troségias de produaza refercm-s¢ 3 vB1z8530 do conhocimento lingiiistico
na comunica¢do, e as estrotégias de comunicacdo {ECs) sio os reconheci-
meatos dos usos de L2. As dltimas sdo empregadas quando o aprendiz.
frecte a wno tarefa comunicativa, ndo tem conhecynenios linglisticos si-
fidenks ¢, tambimn, podc® ser comrmzizadis pela nenasidade de o
aprendiz compensas um significado inadequado.

Num estudo-antcrior, Faerch e Kasper (1980} fizeram ums distiogdo
ense ‘esbaitgia’ e ‘procexsas’. Sogl do cles, as cstaMgins s20 planos
pxma couUolar 3 ordem em que wna SX[ENOD de OPERLICS pode ser do-
sempenhada, € 0$ processos sdo operasdes que envolvem um ou oubo pla-
0o no deseavolvimento ou na realizaglo de um objétivo. Nesss perspecil-
va, Ellis ({986) defie as esraltgias como planos para controlar a asdemn
de uma 32QGEpaa de OpeTRLDS, ¢ 08 (PVOSA 30 as OIS \wmxdas
para desenvolver ou 12ali22y um plano,

Dosic modo, podemos definir as esiratéglas de comunicagio como
lentativas paiaigar wna Jecuna existentc entre o conhecimento lingiifstico
do aprodiz com 0 do sev interloTlor, nuna situagdo real de crumA-
¢30. Nesse seutido, a5 ECs 530 usedas pars *compensar’ alguma fabw 90
sistema lingiiistico e para explorar formas diversas de uso para raasmitir
uma menisgem, sem neccszanamenie coasiderar a adequaglo situacional,
Os ittnios caarssirios para que 1o acufPoa s30:

a O falaate descja comumcar um significado ‘X’ para um ouvinee;

b. o falante acredita que a estrutura lingiiistica ou sociolingGistica desejade
para comunicar um sighificado ‘X' ndo esteja dispomivel ou ndo é compas-
ilbada com 0 ouvinte;

b.]. o faanie escolhe por:

L. evilar - a0 tente comunicar um significado *X’, ou

2, tenta um sigoificado altcrvativo para comunicas ‘X', Conseqientemen-
te, o falanie pard para esperimentar altemativas quando pareco claro pala
ele que nBo ha signiticado comgartilhadn.

As estratégiss de comunicaedo foram discutidas por diversos sulores
em termos psicolingdlsticosi.c., trawdas como um feadomenc mentsl sub-
jacenta 30 crmpartanento da linguageam real € em IcMOS intesacionais,
i.c., lentabvas Pars Jigar wna laams entre ¢ cooberimevto lingdistino do
aprendiz de L2 ¢ o conbecimenlo lingiilstico do interiocutor aprend2
numa situecdo real de comunica¢o.

Portanto, s0b o ponto de vista ‘interacionsl', Tmooe (1981) rcfecmse
a WN3 1odANVE miitua ente dois oV mais ik Pars comcordyy
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com um signiticado em siwdsgdes onde 0 iequisito da estrutura de emtido
"o parece ser cowpartilkado. AsIn, as esTratbpias de comunicagao g50
por Taturezs TXpORIvE' 8 dilcren de oidigo @AUBD dos wterdoar
tores oaoecis de UMa ‘argotacdo’ d¢ @amagem, arandida por um e
peveetids por outtas partictpemes do discw=v; ¢ aprendiz e seu imeriory-
tor estdo conscientes da exis¥ncia de um prodbicra comutiicativo qize, ep-
t30, tentam resolver numa base cooperativa. Islo implica que ambog o pro-
blema comumicatlvo e a sua colocagdo, pedendn auxiiiar o snalista de foc-
ma supevficial, possibilitar o analisia na idegtificacdo correta dos dados
do desempenho, se os ap;endiaes estio testmido novas foroas ds L2 que
es¥do adquirindo e de quais estra¥gias fazem uso para Aperar seus proble-
mas ¢ aingir seus objetivos DWuaicatves, ainda que pardal ou plea-
mexte, cam ajada de urm wterhocrmny,

Por oumo Lada, 30b 0 Ponto de visw ‘psicolingiistico’, Faerch e Kas-
per {1983) referem-se-ans planos censcientes do aprendiz, quando se de-
para com um preblema para alcangar um objetivo comunicetivo. Isto mos-
tra o aprendiz frenle » um probleme no planeamento, na recepgdo e pro-
dugo da fala. Esta definigiio no requer cooperagio; a estratégia adokda
pelo aprendiz “poderia” ser soopesttiva, i.c., o eprendiz poderia leatar re-
solver see prodema comumicativo sofictzndo ajuda s um assisEDte,
sey interlocutor, mas ¢sta oflo ¢ uma cTERI0 cosadnia O aqrandi? tam-
bém poderia decidir por procuca uma salugio sem ajuda, Isso unplics que
ele poderia fazes uso de EC ssm daymansitsr paia o sev interlocutor gue
=3t passando por um problema de comunicagio ¢, conseqlientcmente, que
a presenga de um repaso por pa-le do interlocutor ndo ¢ condiglio necesss-
ria para a identif icagdo da EC,

A diferenga significativa enkie a5 dwas definicdes de EC ¢ que elas
podevo ser dircizmesnle identificadas no destgruho dos dados na defun-
¢30 inGcloml porém nem sempre ¢é 0 caso para a definicio com base
psicolingiistica. Enguamo a 1arefa covtral na ebasdegem psicolingiistics é
tavestigar se ki Cagas especlficos no desempertho que indicam a nio am-
bigdidede no processo de planejamento/emectsio e levam a um ou cuto
desempenho estratégico, a drefa central na sbordagem interacional & in-
vestigar, atevés da intcragdo entre os interlocutores, quais as sitwagies
reais de comunicasso que colaboram na egnisicao de uma L2,

Basendns nag docusdes acima, oprzmos pela definkdo ineracaemnl
de Tarone por aaehe=nmas Goe & 3quisiciio de uma L2 esth inlex-celerio-

nade 20 comporwrento da tinguagen real, viva e efetiva e Toques B0urste
a lingua na sua foraa interativa, que s e caracteriza pela negociacéo e pcla
cooperngio entre os sptendizes para se comumicarem cfetivamente na L2,

Poranto, segundo Tarone {}983), ocorre um fendmeno siginficstive
quando o aprendiz de L2 tenla se comunicar com falantes da lingua afve.
Este fendmeno pode sex Ukl s0s pesquisadaces da aquisicdo de L2 a fim
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de.cncontrar unia mancira clata pan definm ¢ descyaves aa estrasgias de
comunicagia. Num estudo anterior, Tarone (1977), Nsta alguwnas ezt
giasque a0 devew ser enlendidas como uma catxgormcio .ﬁm}‘k :oc.ia;
as ECs. £, na verdade, uma Simples cAPFYIFZAGAO que aos Sjuda b darify-
car a oocdo de EC.

6. PROCEDIMENTOS

Primeiraments, as tarefss descupentmdss pelos infommaplies foram
@avadm e fitascasete e ransotas na émepa pela pesquisadora. Se-
gendo, foram idenlifizdas os cnuactadas que canlinham al@Ims extrat-
gie usada pedos informames 20 \enlar comuBar algums coisa. Davans-
derarmas, para efeito de andlise, os counciados em qus o objetivo comuni-
cativo dos aprendims ge concredisou aBo est:akegicamenie. Cada inform-
ante fol identificado como segue: Al, A2, A3, A4, e AS.

Finalmente, foram totalisndas as ocorvéncias de estralégias usedas
em cads tuefa c tasalizadas e distribuidag por cada 1ipo de estratégin utiki-
zada.

7. RESULTADOS

Apresentamos a seBVir uma sndlisc dos resultados aob forma de Te-
cone (1977). Das vérip esiralégiss listadas por eshe autors, este estudo
idmtifwm lo uso de urn item ou estru-

mapao {APR € CAMSArizs pe
&am simi]!lq:da |ingua aivo, qus o epeendiz sabe que N30
e COUTYO, mas que parke dos 56us mm-ﬂw(‘hlﬂndﬁ-
s£jao para tafisfazer o falants, ex: Al - .. £0 030 agwd0 eu arnds soher-

(rg) :1 Mudanga de ibngwa (MLI) na quel 0 aprendiz use um lermo da sua
L1 sem preocuparse em beduzir, ex: A2 —Eutem (fala em L1) eatende:..;
(3) 0 oPelo do assisterse/tnteriocutor (AAI), quando 0 Bprendiz prrgunid
pelo termo correw ou pede Aixda a0 seu i"'t,efW’ ex: AS —..um bo-
mcmpodenu.podesex.—hdcmmax?(dmgmdoamumpmﬁs-

“ .
(4))'“,,“@ néo vertls — mimico ¢ gesios O{!iG) - quando 0 aprendiz
uss estraiégias aio verbais no lugar do item \exical, ex: A4 - TEnis, ©nis,
¥nia (apoota para o ccu 33nis) (ri) muito carol ‘

Aldro dessas est3téging apontadas, vutras ocorsezam com bfuxa fre-
qaéncia. i.c., uma ou duas ocorréncias, corno por ewmplq: {a) eviior 0 %
plco, i.e. 0 Beendiz evita falar sobre 08 conceitos que ainde rdo sio co-
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nhecidos, ex: AS = Ev me graduei... eu quero emp egos (b) o obardono da
mensagem, qUC QANCETER Gue 0 agecudiz ¢ imcapaz de canticuar a coamu-
0icagin € pirs na aade da Cxpressio, ex: A2 — ey Rosto.. ab, ey pode
@can¥T meus amigos...

Todas as €51208@1as comunicativas empregadas pelos apcendizes fo-
tam analisadas sob o ponto de vista da sua feqiéncia. Poctanto, foi feita
uma eadlise quantitativa pela freGifnca sauples de uso de Ecs por cada
tarefs A distitangdo da frqustcia das eITaiégias esth na tbela ],

O eimero de ealzadas cnunciados’ nio correspande 30 (otal que
fo am cealizados pelos informanas ao utilizar algum tipo de estratégia.
Pere dos enunciados s¢ carackeriza pot pequenos diflogos, sendo que os
informantes se cestnogiram a espondar com uma o duas palaveas. Pos-
1an10, csses ennnciados foram desconsideradas para esta enalise, Por outro
ledo, este EXpETUNENto se r=Stringird a ideutificar Quais as esatdgias que
o3 informantes Utaam, n30 seudo considzrads a van$vel tarefa, 0 que
constituira esiudos posieriores.

A tabela 1 mostra o numeco de enuncizdos a que os infomraantes ro-
cormeram na forma de esbelégias para atingir seu objetivo comunicaliva
Na produgao das trés tarefas 44 enuanados se GoaacTizax como esta-
\bgias, ie., 08 miormants usaram algum 9po de csTaégiapa a se comu-
nicEy. As esTatégias 530 anscris s inke2ra vo anexo n° 01

lebelo 1 frequéncia de Ecs em irés tarefas produsidas pelossufelss

APR MLI AAl MIG TOTAL
Tarefa 01 o om 07 04 17
Tarefs 02 01 14 04 . 19
Torefa 03 - &} 05 . (1]
TOTALDS 04 20 16 [ &

Ao obzervarmos a tabelz, quaoto 2 lipologia das estratégias comuni-
cativas utilizadas pelos apiendizes par2 desempenhar suas tarcfas, veremaos
que 2s catra¥gies que mais coatribulram para que eles pudessem alingir
seus objetivus somuHicativos foram 2s quc s¢ Garagderizaram pela i pters-
¢80 ¢ pela aegociaco entre 05 inletioqutores, fodependente dolipo de to-
refd desesealada, Desse modo, 0 apreadiz, ao faaer usc de uma estrelé-
gia nfo lingdlstica como por exemplo, a tfmics ¢/ ou gestos, demonstra

| 0 ametly & quxiudo ¢ da PopIve d0s eutares Ducree (1984) & Auin {1975) Um
enuncisda tem a propriedude de ols e oo cxmgicl ve gve, pun rodizeee. dive
tvmmupdnm.t}—hnhmwm-ﬁ-hohwusw

mei) de aDClACA) do emns exfiorae: as gy Kemidgicas © HeakSeas da Y, mritadndo-
e um safits ¢ e refotocis
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que ter um p oblema pa a comunica-Sc €, PArtiAto, tepta COTIPENSAS &
fals do ivem linglistico nio conhecido na £2 que estd aprendendo. O
Mcano acutove quands o agrendiz usa uma forns {inglliishica de sus L1
(ML), ou solicits sjuda ao seu interloculor para atingic seu objetivo e, as-
sim, concrelzar 8 comunicagio, Nesse sentido, © uso de vma oulra ssiratéd-
gia comunicativa foi feifo para ‘compensar” uma falka n o sistema linglls-
tiso ¢ bam bém para explo ar fomas diversas a Fim de Tensmitlr uma men-

Sob o ponto de vists de Ellis (1986), as estrotégias comurucalivas
s§o planos para contrelar a mensagem a sec transmitida. Purtanto, os
aprendizes planejam sty plano comwucativo €, ao se depararem com wo
ilem Unguiatico aio cuahecido substituem por outro de sua L1, seon deixar
de descopenhar seu objchivo coamunicBvo, Nesse sentido, auma atividade
camumcttio mforazl, os aprendaes epelain a wm inte:laQLoT, vis gesas
ou L1. Por cubo lado, quando a inlragso se di num eg»unto mais delimi-
1ado os recursos lingilsticos da L1 s§o mais utilizados.

Conforme apéndice 1. em anexo, cste estudo observou Que nea tare-
fas derripenhadas pelos sujeitos, quando o enioto e/ ou Wpico era mais
livre, os aprend ¥ ysaram, de modo geral. mas esbuiégias Como exero-
plo podemos citar a tarefs 01, cuja atividade dos informantes foi falar of-
gurns coisa a tespeito das expectativus de aprendst portugués como L2 e
das suas caracter(sticas pessoais. O mesmo ocorreu mw tarefa-02, em que
08 sujeitos deveriam falar sohre 0s coztumes de seu pais e dascrever elou
st\atar coisas Opicas J§ ca \azfa 03, os inflsmantes Bvaram que, a parir
daleizua de uma adtcis de jorns! &0V (EViEta, relpmar 505 COICEAS O aasUD-
to de que TalAVS a 0OTCIA, @ 05 sujeitos unlizmram vm nimero menor de
ostralégiss para 1ealizar seus objelivos. O faso de 0s sujeilos variwfem o
némero das estratégias com relagfo &s tarefas versus & profici€éncia dos io-
formantes vecetotard deum esiudo mais aptofundado ¢ que serd objeto de
snklise de 0020 eado poe . ' :

A tabele acima também sugere Guo 0 1o das esTutigas de eorun-
ca¢30 wilizadas pelos sprendizes varia conforme & wrefa que esié sendo
desempeahada. Q uso de difersntes esTattSias com rol2t3o 4 varidve] tace-
fa pode ia ter refletido o nivel de proficiéncia dos informantes. : Porc outro
tad, a tasche POdaTia 1zmbém coolribuis pa a que 08 SUiclios UREID
MBIOr U DAY PEMELTO de counc: ados eST2Xgjcos (cf BpE0dice?), .

Num estudo sobre o uso de estralégias na L2 por falestes chinenes
aprendizesde inglés, Si-Qing (1990) identificou que o uso de ostrailgias
comunicativas estd inter-relacionado ao nlvet de proficiéncia dos aprf:ndl-
acs. Os epveudizes com nivel mais alio de proficiéncia OTEITZAO0N rais cs-
outigiss tngldsticm, por cxempkx
{(5)A! - Tem virios livros, por exemplo, gramitica do portugws, histdria
do B asil (A3 ajude em L1) ‘Fala Brasil®.
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Pue outro 1ado, os menes proficienles ¢ropregam estralégias basea-

das no conhecnncnto pagmético, como excmpie;
(6) A3 — Na Costia entra na Renle, Brast) ent:a alras {reflerindo-ac a ni-
bus).E na rep-tigio da tingua alvo, por exempls.
(7) AS - Eu aiio quer 0ps30, entio cu nio tem opsdo (refermdo-== 30 cuar-
0 Wuvensitirio que ina fazer 30 voltar a Ceréza),

Assim, se CODPDUTDO 30 preseate estudo, podemos levantae dias
hipdteses televantes com refa¢3o ao fotor que mais influencia o wso de de-
tezminadas estratégas comunicatives; tmma guanto 3o nivel de proficiencia
dos inforraanics e a outia quanto ao tipo de¢ taxfa por cles desempenhada
Entretapto, como salicutanos smeOMa, egsas qUOMAE merergd um
c3nido mais epciirn.

8. CONSIDERAGOES

Este rabalhio ado sé teve por ob etivo invesligar qQuais 630 as estraté
gias usadas por apreudizes de portugués como L2 para aleangar os objet-
vos comunicatives pretendidos, mes sobrctsdo, leventar ¢ guest ouar os
evenuais pohlemes encomiradas a ofve) de destrigao das estrsiégias

Apesar de a taximomia das SIrTERis de armmicacio aprERTREIaD
ope3a estrakgicas como cseolhas daxas, os f2lanies aBo as Yatam da
mesma forma. Cada counciado pode revelar a preseaga de vdrias esiraté-
gias. Vejamos um ememplo:

(8) A} - ..hum pats o arvoe ¢eoc (solicita ajuda ao colega em L1}, ¢ro,
crocante, tipe de crocante.

Neste enmciado, por um lado, 0 agrepdiz spela a um intedocotx
para comglemensar seo objetivo; por oumo iado, o egrendiz desxeve ag ca-
raciezisheas efon elctnanios do 0bjeto em vez de usar a estrulure da lingus
alvo eprapmada, 0 que RN a CxTakgia camicAliva perifime.

Oesse raodo, glgumas questdes paecem ficar cvidenies nessa dis-
cussho; quais 05 niveis de detalbes que s3o apropriados para eeparar o3
enunciados ¢ agiuph-los nas categorias de estratégias? Até que ponto as
definigdes de cada estratégia nos permite.uina classificagdo confidvel?

Com relagio A segunda questdo levantada acime, vejamos por exem-
plo o canceito para a estradgia de oprazimeczio. Nela, o aprendiz, oo (eo-
tar aleancar sey; 0bjelivo casunicaBVo. usa um Betermaioado item que ele
sabe GUe pio e carmed mas que aErqrilfa de alguns tregos com 0
iten alvo em um dePrmiowdo de aivel aceative) efou spnmniadn Obso~
vamos o euunciado:

(9) Al —...eu gosto de *cantedor’ de nvé<ica bresileina,

Nesto exemplo, o informante usou ‘cartador’ em vex de ‘cmsas’. O

probleina paru identificar una estratégia é como delimitar o que umn enun-
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ciado precisa ter para ser aeeithvel e, azzim, a comunicagdo ter sacesso,
Qurro problcrna & 0 quo coastitii uma forma apropriada? Por wxn lado, pe-
rece plo agresammr problcroa, pois a aparimaT, definids peld maaria
dos 10401903, £ 0 uso de U3 "a)ta quantidxde de palevima’ que cacpstlha
con 0'800s sembrtaas com 0 item ahva

A mudasxs de llagua é uma esTatbgia mvis facil de idealificar do
que 8 outras. O uso dela podena advir do fato de que o falante quis da &n-
fase Aquilo que esteva faloando. O mesmo ocorfe con as estratégias n3o
verbais quo, paiticularmcnte, sSo usadas ©o luger de uma pulavra da Hagua
zivo que foi e9quecida ou ainda ndo apreadida; alguns conceltos saa ficeis
de simular, por exemplo baler palmas significando aplausos. fas outros

Como vimns, os imformantes paden=im usar estrolbgias coaumann.-
vas por virias cazdes €, eatre elas a mais anpov@ote, @ noccesidade me-
diata para resclver um problema comunicalivo em L2,

Sabemos que a comunicagio em LI oy {2 eqvolve ciclos iotormmé-
veis do estratégias, por conseguinte, tenlar isolar uma Gnica esoatégia ndo
€ wna tarefa clara, nem simples.

Finalizando, grstsianos de selicntar quse hi muito ainda a ser mves-
tgado para obter evid2ncia cooclusiva sobre as esvatégiss cxmizmmtivas
por &prendizes de pormguds como £2. Esie estudo represmala um primeio
passo da ovestigas3o.
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APENDICE

(1) Freqiléncia de estratégias usodas por cada informante por torefa

Tarefa 01 Tarefa 02 Tarefa 03 TOTAL
Al 08 % 0l T
A2 ® 06 os 13
Ad 05 ot . 06
A o4 [} ot 08
A$ 01 . " ®
TOTAL 17 9 08 “

(2) Preqiiénciae tipologia de estratégias usadas Ler cada Infermante

APR MIL1 AAl MIG TOTAL
Al 0] {0 04 - s
A2 0] 06 06 - 13
A3 01 1) ® 08
Ad - 04 (1v] 2 08
AS o1 H 0 3 @
TOTAL 4 o] 16 i) )
Anexo n® 01
Estroeégia de apraximagéo
Tarefa 0

AJ — ... cu ndo aasado, cu ainda soltdiro.
A1 —... eu gosto do ‘eantador’ de mésica brasiicim
AS— ... Ah, eume gande; ...

Tarefa 12
A2 - Euplangjo cozinker 8s coisas tipicos da Coréia com (incompreensi-
vel) ng (su L1) que 08 carzanos gosmam dé comer ‘comumente’.
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Essroségio de madango de linguo

Tareta 01
A2 - Eu nfio gostor, cu no gogio d e (falana L)) pormgués de Portugnl,
Ad— Eu tem (fata em L1). Fssa & (fala em L1) tipo de penséo.

Tarefa 02

Ad—_. culi en explico a cazinbade (fala em L1) ...

A -Comao preparar uma comida tipicarnente coreans (fala em L1)
Al-(falaemL!)éum tipo depastd,

A]—Emio, ([2taem L)) ¢ salada coream.

Al - ... fomo, forno (fala em L1) raasss, masss com pivaznia e ovos ¢ alho
e (fala em L1) ¢ atroz e ovos com caramelo (fala em L1), arroz batata e
(fda-em L1{) como pipoca e, e com caramdo e frutas (complementa emm
L1).

A4 _ Vou preparar (fala em L1) e sotvzmesa (fala em L1).

A2 — ... na(fela emx L1) que 08 coreanos gostam de cwmer,

A2~ _ comer a maneira é (fsla e L1) comer cotn couva

A2 — ... Geléia doce ¢ colocr (falaem LI)

Tarefa 03

A4~ ah(falaem L1)um mebo, um mero...

A2 — ... embaixo ¢e couro wma borrachz. o siaMdtico (fala em L1).

A2 — eu quenia, ey quctia saber ah {fala em (1) ah, painTa garefio,
Estratégia - A pelo ao assistente/inzerlpcuior

Tarefa 01

A2 _ Owwi dizer que ah (pede ajuda ao colegs em [ 1) o brasilewo_.

A3 - Tooar cerveja (solicite ajuda a0 coltga) pmge. ..

A4 _ ey, subirmontenha. ir e clinems, . -ciherna®! (fals em L1),

Al — O cenwo, muita gente olho (solicita ajuda do colega em L4} olha prd
OIR.

A3 - Ne iavemo (solias ajude ao colega ern L1) tem neve.

Al — Em Campinas (pede ajuda ao colegaem L1) .. cotreccentro...

A) - tem vénos livros, por exemplo, gramilica do poctugués, bistiaa do
Brasi) (A pede ajuds a Al em LI) fala Brasil

Tazefa 02

A4 . glho & gh, \tilizado, uh, anti (solicite ajuda ae prof’) ati-coggutanie,,,
A3 — .. hum, pata ¢ arvaz croc (solicita ajuds ao colegz em L1) cro cro-
cante, tipo aouaie,

A2 — Lei de jogo (as colegas interferem felando - tegras) rogras, regres,
regulas no?

A2 — hum, quaado o jogadoro tinha a bola no garmafin, — 90 garraizo? (o8
colegas judm e L3).
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A2 ~ Ah, ele ja thlou cads tempo, — ¢ certo tempo? — a palavra tempo, cer-
1o?

A2 -Ele explicou ah, sobre quadro, — quadro?

A - A tabela é, as tabelas onde se fixam as cestas e pr6ximos aos dos es-
tremos da 4rea de jogo. — Nio sabe o que significa?

AS - .., um homem pode ser, pode ser, — Pode ser estar?

A2 —... quando um expectudoro (conversas — pode ser expectadoro?).

Estratégias ndo verbais ~ mimica/gestos

Tarefa 01

A4 - O Brasil ¢ grande ¢ bom (faz gestos demonstrando) ¢ o Brasil o os
brasileiros...

A3 - (gesticula e desenha duas sctas opostas) 6 ao contrério (referindo-se
ao trinsito)...

A3 -~ Na Cortia também, aqui tem (desenha uma seta para a direita) méo
(gestos), referindo-se ao trénsito de m#o unica).

A4 - Ténis, Ténis, ténis (aponta para o seu 1€nis) (ri) muito carof!!
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